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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada con el fin de disefiar un modelo de gestion en base
tecnoldgica que aporte a la optimizacion de procesos de pedidos a proveedores del negocio
comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de productos de perfumeria,
cosmeéticos, articulos de aseo personal en la ciudad de Tulcan. Para el disefio del modelo de
gestion, primero se realizé una encuesta semiestructurada a la Sefiora Paola Mejia propietaria
del negocio comercial, con la cual se buscé recaudar informacion referente a la situacion actual
de los procesos de pedidos a proveedores, posteriormente se identifico los parametros criticos
de los procesos y se procedio a disefiar el modelo tomando en cuenta modelos como, Regresion
Lineal Simple, Inventarios de la Politica de Revision Continua y EOQ Cantidad Optima de
Pedido, para la programacion del software se procedio a utilizar leguajes de programacion como
SQL para la base de datos, Python para el servidor y JavaScript para la Interface. Concluyendo
que los procesos de pedidos a proveedores deben de manejarse de acuerdo a los tiempos
planificados por cada empresa proveedora, por lo que la revision de inventarios debe ser
eficiente con la ayuda de un software y con la simulacion se comprob6 que el modelo disefiado
optimiza los procesos de la gestion, porque el negocio puede conocer la cantidad de pedido, la
posible demanda de los productos, procurando disminuir los riegos de no tener inventario o de
tener exceso de inventario

Palabras Claves: Modelo, Gestion, Procesos, Almacén, Stock, Software
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ABSTRAC

The present research was developed with the objective of designing a technology-based
management model that contributes to the optimization of the order processing to suppliers of
the TUS ENKNTOS commercial business is dedicated to the wholesale of perfumery, cosmetic,
personal hygiene products in the Tulcan city. Hence, for the design of the management model
first a semi-structured survey was carried out of the owner of the commercial business, which
allowed collecting information regarding the current situation of the supplier ordering
processes. Subsequently, the critical parameters of the processes were identified, and the model
was designed taking into account Simple linear regression, review system in inventory
management and EOQ Economic Order Quantity. Likewise, for the programming of the
software, programming languages such as SQL for the database, Python for the server and
JavaScript for the Interface. Concluding that the supplier order processes must be handled
according to the times planned by each supplier company, so the inventory review have to be
efficient with the help of software. Finally, with the simulation it was found that the designed
model helps to optimize the management processes, thus knowing the order quantity, the
possible demand for the products, and trying to reduce the risks of not having inventory or
having excess inventory.

Keywords: Model, Management, Processes, Warehouse, Stock, Software
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INTRODUCCION

La tecnologia se cred para que los seres humanos pudieran idear, crear, rehacer,
implementar e innovar los aparatos de nueva tecnologia, para hacer la vida mas til y
eficiente. (Mendoza, 2014). Con la presente investigacion se pretendid mostrar cuan
eficaz y eficiente puede ser un proceso si se lo automatiza con un software permitiendo
mejorar una gestion que anteriormente era empirica y manual.

Capitulo 1: Se identifica la problematica de investigacion, determinando variables principales
como: modelo de gestion y procesos de gestion finalmente se establecié el objetivo general,
objetivos especificos, preguntas de investigacion para el desarrollo de la presente investigacion.

Capitulo I1: Se describio la teoria de sistemas y trabajos similares a la presente investigacion
realizados por otros autores, que de cierta forma sirvieron para para el desarrollo del trabajo
investigativo y para la Interpretacion de resultados obtenidos y discusion.

Capitulo 111: Se desarrollé el enfoque metodoldgico cuantitativo y cualitativo, para cumplir con
los objetivos propuestos y dar respuesta al problema planteado, se utilizd el tipo de
investigacion descriptiva y documental, métodos que se utilizé como hipotético-deductivo para
la recoleccion de informacion, aplicando los instrumentos de investigacion la entrevista
semiestructurada tomando en cuenta la idea a defender, definicion y Operacionalizacion de
variables.

Capitulo 1V: Se desarrollo los objetivos respectivos para cumplir con el objetivo general
mediante la descripcion de la situacidn actual de los procesos generales de la gestion de pedidos
a proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS, la determinacion de los parametros
criticos del modelo de gestidn, la programacion del software para la gestion de pedidos a
proveedores y finalmente se simulo los procesos de gestion de pedidos a proveedores con la
implementacion del modelo disefiado.

Capitulo V: Se plasmé las conclusiones y recomendaciones de acuerdo a los resultados
obtenidos en la presente investigacion.

15



I. PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los negocios comerciales de los paises que se encuentran en vias de desarrollo tienen
dificultades para implementar tecnologia que les ayude a automatizar la gestion de los
diferentes procesos empresariales, en muchos de los casos, el desconocimiento hace que los
negocios manejen todos los procesos de manera manual; en estos paises existe el estudio o
produccion de tecnologia es relativamente baja, causando ignorancia en sus ciudadanos sobre
este tipo de temas.

Los negocios comerciales en Ecuador no demandan de tecnologia que les ayude a optimizar la
gestidn de sus procesos es por eso que operan de manera manual situaciones que pueden ser
automatizadas por medio de la misma, al ser un pais en vias de desarrollo recién esta
implementado una educacion que incentive al estudio y a la creacion de tecnologia; Esta es la
razén por la que muchos duefios de empresas 0 negocios ignoran los beneficios que tiene para
sus procesos la implementacion de tecnologia.

En la ciudad de Tulcan los negocios comerciales que tienen como actividad econémica
principal, la venta al por mayor de productos de perfumeria, cosméticos, productos de belleza,
Articulos de aseo personal, ignoran los beneficios que tiene la implementacion de tecnologia
para automatizar, optimizar procesos y recursos, como es el caso del negocio Tus Enkntos que
por el desconocimiento, lleva una gestion manual de los procesos de pedidos a proveedores
generando los problemas que a continuacion se mencionan.

El principal problema es que el negocio no cuenta con un sistema tecnoldgico especializado en
gestion de inventarios, prondstico de demanda, calculo del costo logistico en base a los costos
de pedido y mantenimiento, por ende, el modelo de gestién de pedidos a proveedores no es el
indicado, por lo que trae como consecuencia la toma de malas decisiones al realizar un pedido.

La falta de un sistema tecnoldgico especializado, incita al calculo de la cantidad de pedido de
forma empirica, basdndose en creencias de la propietaria, lo que quiere decir que la decision de
cuanto comprar no tiene fundamento técnico, provocando una mala decision al no pedir la
cantidad de pedido dptima, siendo esto un error humano.

Al pedir la cantidad equivocada, causa que el negocio contraiga una rotura de stock antes que
el proveedor pueda reabastecer el negocio, incitando a los clientes acudir a otros
establecimientos que los provean de los productos que necesitan.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como un modelo de gestion de base tecnoldgica aporta en la optimizacion de los procesos de
gestién de pedidos a proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la
venta al por mayor de productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal, en la
ciudad de Tulcan, en el afio 2021?
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1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como objetivo disefiar un modelo de gestién de pedidos
a proveedores que permita optimizar los procesos que lleva acabo el negocio comercial
Tus Enkntos al realizar un pedido para reabastecerse de cada uno de los productos que
oferta.

Para para dar respuesta al problema planteado se baso en el diagndstico que se realizé

al negocio comercial Tus Enkntos respecto a los procesos generales de pedidos a
proveedores, que posteriormente permitio conocer los pardmetros criticos y con los
cuales se disefio el modelo de gestion y se programo el software.

Para la programacion del software se recurrié a leguajes de programacion que permitan
generar un software facil de usar, pero que a su vez sea robusto, es por eso que se usé
JavaScript y Python como leguajes principales.

Al implementar el software para la gestion de pedidos a proveedores optimiza los esfuerzos en
recursos y tiempo, evitando los errores humanos y mejora la calidad de los procesos de la
gestién de pedidos a proveedores.

. Con la realizacidn de esta investigacion se pretende ayudar al negocio comercial Tus Enkntos
de la ciudad de Tulcéan, incentivando al uso de tecnologia para los diferentes procesos, en
especial los procesos logisticos que tengan que ver con inventarios y pedidos a proveedores,
permitiendo conocer los beneficios que les brinda la tecnologia, como por ejemplo, tiempo para
buscar estrategias que impulsen el crecimiento de su negocio, incrementando la confianza en
sus clientes por el hecho de satisfacer sus requerimientos al instante.

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Disefiar un modelo de gestidn en base tecnoldgica que aporte a la optimizacién de procesos de
pedidos a proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por
mayor de productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal en la ciudad de
Tulcan, en el afio 2021.

1.4.2. Objetivos Especificos

o Describir la situacion actual de los procesos generales de la gestion de pedidos a
proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por
mayor de productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal.

o Determinar los pardmetros criticos del modelo de gestion de pedidos a proveedores del
negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de productos
de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal”.

e Programar el software para la gestién de pedidos a proveedores con base en los
parametros criticos del modelo utilizando varios lenguajes de programacion.
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o Simular los procesos de gestién de pedidos a proveedores con la implementacién del
modelo disefiado.

1.4.3. Preguntas de Investigacion

e ¢Cudl es la situacion actual de los procesos generales de la gestién de pedidos a
proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por
mayor de productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal?

o ¢Cudles son los pardmetros criticos del modelo de gestion de pedidos a proveedores del
negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de productos
de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal”?

e ¢COmo se programa el software para la gestion de pedidos a proveedores con base en
los parametros criticos del modelo utilizando varios lenguajes de programacion?

e (COmMo se simula los procesos de gestion de pedidos a proveedores con la
implementacién del modelo disefiado?
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1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Gomez y Guzmén (2016) con su trabajo de investigacion buscaron la solucion a la falta de un
sistema de inventarios eficiente para los proyectos de construccion de la empresa Ingenieria
Sélida Ltda. Los investigadores implementaron el sistema de revision continua con demanda
variable y tiempo de anticipacion contante, concluyendo que el sistema desarrollado le
garantizara a la empresa una disminucion en las fallas, que se presentan dentro del almacén y
asi llevar una eficiente y exitosa administracion de los recursos existentes.

Aragon (2017) realizo una investigacion para el disefio de un modelo de gestidn de inventarios
para una empresa comercializadora. EI modelo da solucion al problema de estandarizacién de
procesos de inventarios para las pymes establecidas en México, este trabajo estad fundamentado
en el modelo de inventarios EOQ, utilizando datos de demanda anual, costo unitario de
producto, costo de mantener el inventario, costo de ordenar un pedido, tiempo de entrega del
proveedor y la tasa de interés del dinero para inventario. Con esto se concluye que el modelo
disefiado logra minimizar el costo total de la politica actual, determinado por una decision de
balance entre el tamafio de lote y frecuencia de pedido.

Juca, Narvéez, Erazo y Luna (2019) presentaron un modelo de gestidn de inventarios para la
determinacion de los niveles 6ptimos en la cadena de suministros de la empresa Modesto
Casajoana Cia. Ltda. en la ciudad de Quito Ecuador, en donde aplicaron el modelo
probabilistico de revision periddica con demanda dindmica para establecer el nivel éptimo de
pedidos, el inventario de seguridad, los puntos de re-orden y los costos totales de inventario.
Teniendo como resultado que el modelo propuesto constituye un instrumento para optimizar el
control y la gestion de la cadena de suministros garantizando la conservacion de productos de
uso humano y que es valido para empresas distribuidoras de productos de aseo y farmacéuticos.

2.2. MARCO TEORICO
Teoria de sistema

La teoria de sistemas estudia los diferentes sistemas y subsistemas que tiene una un organismo
gue en este caso son las partes o sistemas que hacen que una empresa funciones. En relacion a
la cadena de suministros esta teoria pretende identificar las bases tedrico - metodoldgicas que
influyen en la formacion de la cadena y los tipos de relacién entre sus elementos. (Tapia, 2014)

El enfoque sistémico permite entender una organizacion como un conjunto de subsistemas
interactlales e independientes que se relacionan formando un todo complejo. Los sistemas y
subsistemas despliegan una serie de eventos que parte con una entrada y terminan en una salida;
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lo que ocurre entre la entra y la salida constituye la esencia del subsistema y se conoce como
proceso o caja negra.

Las entras al sistema pueden ser recursos materiales, recursos humanos o informacion, para esta
investigacion las entradas son los productos de perfumeria, cosméticos y articulos de aseo
personal. Una entrada puede ser la salida otro subsistema por ejemplo en la gestion de pedios a
proveedores la salida es la informacion, que a su vez es la entra para que el producto requerido
Ilegue al negocio comercial y este es una entrada para el proceso de venta. Moreno (2012)

Las salidas son el resultado del proceso que se les dio a las entradas que pueden traducirse en
productos, servicios o informacion y ser la entrada de otro subsistema. Moreno (2012)

La gestion de pedios a proveedores es un subsistema que tiene como entada la informacion
sobre los inventarios y su salida es la descripcion del pedido que serd emitido a los diferentes
proveedores. ES por esta razon que la presente investigacién toma como referencia a la teoria
de sistemas.

2.2.1. Modelo de gestion

Segun Porto y Gardey (2020) un modelo de gestion es un esquema de referencia para la
administracion de una entidad y puede ser aplicado tanto en las empresas y negocios
privados como en la administracion publica.

2.2.2 Optimizacién de recursos

La optimizacion es buscas la mejor alternativa que permita mayor eficiencia o mejor
eficacia en el desempefio de algln trabajo u objetivo a lograr, en este caso del recurso
de una empresa, llamandose optimizacion de recursos (Gonzales, 2019, p.1).

2.2.3 Proveedores

Son las personas o entidades encargadas de suministrar las materias primas, servicios o
productos terminados necesarios para que la empresa pueda seguir con sus actividades.
(Montoya, 2002, p.27).

2.2.4 Almacén

Almaceén es el lugar donde se guardan o depositan mercancias o materiales, pueden ser
sitios donde se venden articulos al por mayor (Mazquiz, 2013, p.7).

2.2.4.1 Almacenamiento

El almacenamiento es el proceso o accion de guardar o archivar algo. Un ejemplo, con
distintas acepciones, se produce cuando se almacenan mercancias en un depdsito
(Westreicher, sf).

2.2.4.2. Manejo o control del inventario

Es el proceso por el cual una empresa administra las mercancias que mantiene en
almacén. El manejo de inventarios tiene el objetivo de recopilar informacion de la
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entrada y salida de los productos, buscando ademas el ahorro de costes (Westreicher,
sf).

2.2.4.3. Stock minimo o Stock de seguridad

“Ese inventario de seguridad es una proteccién contra la incertidumbre de la demanda, del
tiempo de entrega y del suministro” (Carro & Gonzéles, 2013, p.4).

2.2.4.4. Punto de re-orden

El punto de re-orden es el nivel de inventario de un material o producto que sefiala la
necesidad de realizar una orden de reabastecimiento. El punto de re-orden es la suma de
la demanda de tiempo de entrega y las existencias de seguridad (Vermorel, 2012, p.1).

2.2.3 Importancia del Tiempo en un modelo de gestion de pedidos a proveedores:

El modelo de gestion de pedidos a proveedores tiene que tener como un punto principal
el tiempo ya que de esta gestion depende la produccién o la venta del producto y por
ende la satisfaccion del cliente. Dentro del modelo de gestidn se debe establecer tiempos
dptimos donde no se vea comprometida la reputacion de la empresa por un descontento
del cliente.

2.2.4 Costos de inventarios
2.2.4.1 Costos de mantenimiento

“son los gastos en que se incurre al mantener inventarios, p. ej. alquiler, electricidad,

impuestos, pérdidas, obsolescencia, primas de seguros y costos de mano de obra.”
(Castillo, 2005, p.5)

2.2.4.2 Costos de pedido

“son los ocasionados por el transporte de unpedido de articulos. Abarcan actividades
de compra, preparacion de especificaciones y documentos, érdenes de compra,
seguimiento a los proveedores e inspeccion de pedidos cuando llegan™ (Castillo,
2005, p.4)

2.2.5 Modelos de Inventarios
2.2.5.1 Deterministicos
Betancourt (2017) afirma que:

“Son aquellos donde se toma como supuesto que tenemos certeza de la demanda. Esta
puede estar dada por pronésticos de demanda o pedidos reales de los clientes” (p.1)
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2.2.5.2 Probabilisticos

“Un inventario estocastico o probabilistico presenta una demanda o tiempo de entrega
desconocido (es aleatorio), por lo que esta demanda o tiempo es expresado a través de
una variable aleatoria.” (Betancourt, 2018, parr.3).

2.2.6 Lenguaje de programacion.

“Es un idioma artificial disefiado para expresar computaciones que pueden ser llevadas
a cabo por méaquinas como las computadoras. Pueden usarse para crear programas que
controlen el comportamiento fisico y 16gico de una maquina, para expresar algoritmos
con precision”. (Olarte, 2018, p.1)

2.2.6.1 JavaScript

“Es un lenguaje de programacion o de secuencias de comandos que te permite
implementar funciones complejas en paginas web” (MDN contributors, 2021, p.1).

2.2.6.1.1 VUE JS

Es un framework JavaScript, es decir, es un aglomerado de herramientas y funciones
que permiten programar paginas web de una manera mas sencilla Coding Potions
(2021).

2.2.6.1.2 PWA (Progressive Web Apps)

Es una solucién basada en la web tradicional, aunque incorpora algunas particularidades
que la hacen parecerse a una app nativa para dispositivos como computadores, teléfonos
moviles y tabletas Vidal (2019).

2.2.6.2 Python

Es un lenguaje de programacion multiplataforma y multiplataforma, se destaca por su
cadigo legible y limpio. Robledano (2019).

2.2.6.2.1 Flask

Es un micro Framework escrito en Python y desarrollado para simplificar y hacer mas
facil la creacion de Aplicaciones Web, esta herramienta es utilizada para la parte del
Backend de una aplicacion web Epitech (2021).

2.2.6.3 Base de datos

Se llama base o banco de datos, a un conjunto de informacion perteneciente a un mismo
contexto, ordenada de modo sistematico para su posterior recuperacion, analisis y
transmision. Raffino (2020).
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2.2.6.3.1 SQL (Structured Query Language)

El lenguaje de consultas estructuradas es un lenguaje de programacion estandarizado
que se utiliza para administrar bases de datos relacionales y realizar diversas operaciones
con los datos que contienen. Sirkin (2021)

Tipos de datos SQL

Se indican los tipos de datos que se utilizo para el desarrollo de la investigacion.
Varchar: Cadena de caractéres

Int: NUmero entero.

Decimal: Numero decimal

Date: Fecha

2.2.7. Nivel de confianza

“Indica la proporcion de veces que acertariamos al afirmar que el parametro 6 esta dentro del
intervalo al seleccionar muchas muestras” (Montero, 2019, p.48)
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I1l. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO
3.1.1. Enfoque
3.1.2. Cualitativo

“Descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas
observadas y sus manifestaciones” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 9)

El desarrollo de la investigacion se basard en obtener informacion sobre la gestion de los
procesos de pedidos a proveedores del negocio comercial Tus Enkntos de la ciudad de Tulcéan
permitiendo describir la situacion actual de los mismos que posteriormente ayudara a identificar
los puntos criticos de esta gestion.

3.1.1.2 Cuantitativo

“Usa la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 4)

Este tipo de investigacion ayudara a obtener la informacion atil para medir la eficiencia de los
procesos de gestion de pedido a proveedores, al implementar el modelo de gestion en base
tecnologia en un escenario simulado.

3.1.2. Tipo de Investigacion
3.1.2.1 Investigacion Descriptiva:

“La investigacidn descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fenomeno que se analice” (Posso, 2013, p.1)

Para la realizacion de esta investigacion se utilizo este tipo de investigacion lo que resulta
factible porque se describe los procesos de la gestion de pedidos

3.1.2.2 Investigacion Documental

Guiza (2013) manifiesta que la investigacion documental “constituye una estrategia donde se
observa y reflexiona sistematicamente sobre realidades usando diferentes tipos de documentos;
indaga, interpreta, y presenta datos coherentes”. (p.2)

Este tipo de investigacion se la utilizo para recabar informacién que permita sustentar la
fundamentacion teérica de la investigacion, asi como para comparar informacion en la
interpretacion de resultados.
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3.2. IDEA A DEFENDER

Un modelo de gestidn de base tecnoldgica aporta en la optimizacidn de los procesos de gestion
de pedidos a proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al

por mayor de productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal en la ciudad de
Tulcén, en el afio 2021
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3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1. Operalizacion de Variables

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento
Segun Porto (2008) un modelo Costos de la gestion
de gestion es un esquema o manual Entrevista Guia de
Independiente: administracién de una entidad. Tiempo
Modelo de gestion Gestion automatizada Costo de gestion
automatica . .
Registros Fichas
Tiempo
Segln Macia (2014) son el Manejo del Inventario Costo total del inventario
medio por el que una
organizacion hace llegar a los
destinatarios el producto o Entrevista Guia de
servicio demandado, Tiempo de la gestion de Semiestructurada preguntas
) transformando la actividad del pedidos a proveedores
Dependiente: personal y materias primas en
. resultados.
Procesos de gestion
Abastecimiento Cantidad de pedido
Documentos Fichas
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3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1. Método Hipotético Deductivo:

Se utiliza este método de investigacion ya que la idea a defender planteada posteriormente fue
comprobada mediante la simulacién implementando el modelo de gestidn en base tecnoldgica,
para conocer la optimizacion del proceso de gestion de pedidos a proveedores.

3.4.2. Descripcién de la situacion actual de los procesos de pedidos a proveedores

Para conocer la situacion actual de los procesos del negocio comercial Tus Enkntos se utilizd
la entrevista semiestructurada dirigida a la propietaria del negocio, con la informacién se
procedio a realizar diagramas de flujos, con los datos de los proveedores con los que cuenta y
de los reportes de existencias proporcionados, se procedié a elaborar tablas que muestren la
participacion de los proveedores durante el 2020 y la participacion de las exigencias durante el
mes de junio.

Diagramas que representan flujo. - Para evidenciar los procesos que se llevan a cabo al
momento de realizar un pedido a proveedores y conocer cuéles son los pardmetros criticos
dentro de esta gestion

Diagrama de Pareto. - Para conocer los productos que tiene la mayor participacion en los
inventarios, y poder utilizarlos en la simulacion de modelo disefiado.

Programacion del software utilizo los siguientes lenguajes de programacion.
SQL con la ayuda de la herramienta MySQL Workbench se programé la base de datos.

Python es el leguaje que permiti6é programar el servidor con su framework Flask y se utilizé el
editor de codigo Visual Studio Code.

JavaScript es el leguaje con el que se program0 la Interface con la ayuda de su framework VUE
JS.

3.4.2.1 Poblacion y Muestra

“Si la poblacion, por el numero de unidades que la integran, resulta accesible en su totalidad,
no sera necesario extraer una muestra” (Arias, 2012, p.83)

En la ciudad de Tulcan existe una poblacién aproximada de 25 negocios que se dedican a la
venta al por mayor de productos de perfumeria, cosméticos (Productos de Belleza), Articulos
de aseo personal; siguiendo con lo citado anteriormente la poblacion es pequefia por lo que es
mejor tomar todos los negocios y debido a la similitud en la gestion de sus procesos, se tomo al
Negocio Tus Enkntos como piloto.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

4.1.1 Describir la situacion actual de los procesos generales de la gestion de pedidos a
proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de
productos de perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal.

El resultado de este objetivo es indagar sobre los procesos implementados en la gestion de
pedidos a proveedores, y con la informacion proporcionada por el negocio comercial piloto
conocer como calculan la cantidad de pedido, el tiempo que toma en efectuarse todas las
actividades hasta abastecer el negocio. A continuacion, se presenta un diagrama de flujo.

— ‘H..L\\
( Revision del EJ
\_ thrjventarmﬁ y

e
{

7N (o)
M

) — Estimacion de la Seesperaala
/ ¢Hay cantidad del pedido visi?a del
. inventario? -
Ny P empiricamente prevendedor
N rd
e
I\ _S|_-/| l
f/f.’r_ B
/ Mo se realiza \ Realiza el pedido
|. pedidos a )
\ proveedores /
Y @
~ ~
/~ Llegadadel ™
pedido en un

\ lapsode3a |
\, ' /
. o dias Y.

e, I

Figura 1. Diagrama de flujo de los procesos de la gestion de pedidos a proveedores

El negocio utiliza SISMANOS que es un sistema tecnoldgico que le ayuda a la facturacion y al
registro de inventarios por lo que la revision de los inventarios no es de manera fisica, puesto
que, el sistema les brinda un reporte de existencias, pero no existe un modulo que les ayude a
estimar de manera técnica la cantidad de pedidos a proveedores debido a que el software no
registra las ventas por producto. Otro punto es la revisién, que se realiza un dia previo o en el
instante de la visita del pre vendedor, por lo que no consideran un inventario de seguridad.
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Figura 2. SISMANOS Sistema tecnoldgico
Fuente. Negocio comercial TUS ENKNTOS

Una vez que se hace la revision al inventario, se toma la decision de realizar un nuevo pedido
0 no, esta decision se basa en las creencias de la propietaria, es decir, si cree que con la cantidad
de existencias en el inventario puede hacer frente a la demanda, entonces no se realiza el pedido,
pero si se cree que hace falta existencias, se procede a estimar la cantidad de pedido de manera
empirica con respecto a la experiencia de la duefia y a la cantidad de dinero para realizar la
compra del pedido.

Los proveedores tienen un sistema que se basa en pre vender sus productos, y con la ayuda de
sus colaboradores realizan dos visitas, una para recoger el pedido por un pre vendedor y otra
para entregarlo; el negocio cuenta con mas de 40 empresas Yy las principales que lo proveen se
encuentran en las ciudades de Quito, Ibarra, Guayaquil y Tulcan.

Tabla 2. Proveedores

CODIGO APELLIDO NOMBRES DIRECCION
3 DISTRIBUIDORA DISTRIGEN GUAYAQUIL AV. RODRIGUEZ CHAVEZ SN. Y
GENERAL AV. PRIM.

5 PROVEEDORA PRODISPRO AV RODRIGO DE MINO VIA URCUQUI
6 PYDACO CIA.LTDA. LOS HUERTOS FAMILIARES-IBARRA
7 DISTRIBUIDORA DISPAM SANCHEZ Y CIFUENTES-IBARRA
8 VARIEDADES DAMAEMMSAFA BOYACA Y BOLIVAR
9 ECUAQUIMICA ECUAQUIMICA TULCAN

12 CARLOS ARIAS DISTARIAS IBARRA HUERTOS FAMILIARES

13 VARIOS COLOMBIA IPIALES
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14 YANBAL YANBAL QUITO
15 BELCORP ESIKA,LBEL,CYZONE QUITO
18 VICTORIA ZOILA VICTORIA CLEMENTE BALLEN
20 TREVO JOYAS GUAYAQUIL
28 DISDRIM DISDRIM HUERTOS FAMILIARES
4 ALBA DONOSO DISCOM NORTE BARRIO BELLAVISTABALTO VIA CHALTURA
11 CARLOS ARIAS DISTARIAS IBARRA HUERTOS FAMILIARES
17 LBEL.CORP. ESIKA.LBEL.CYZONE QUITO
19 ITALSTEEL JOYERIA BENIGNO MALO
21 RELOJES GUAYAQUIL GUAYAQUIL
22 VILA VELONI MIAMI
23 AKI TULCAN TULCAN
24 CUBRETE SANDOVAL QUITO
TEXTILES
26 DISTRICOM PRODUCTOS DE TULCAN
CONSUMO MASIVO
29 LANSEY RECAMIER QUITO
30 LA FABRIL S.A. VIA.
31 DIMA DISTRIBUIDORA PRINCESA PACHA
32 DISTRIBUCIONES PyP HERNAN GONZALES
33 QUALA DISTRIBUISORES IBARRA
34 CRAFIKLES S.A. QUITO
35 OTELOy FABELL TULCAN
40 AVON DEL ECUADOR VIA SANGOLQUI
42 DANEC SA. TULCAN
45 PRODUCTOS HIGIENE PROHIGIE ATHUALPA'Y LAS PALOMAS
50 HINODE ECUADOR MARIANO AGUILERA
51 DISTRIBUCIONES ALPINOR IBARRA
55 ABARROTES GAEL SUCRE Y VENEZUELA
57 ACCESORIOS ORTEGA SANTO DOMINGO
58 BODEGA MARK QUITO
61 ENRIQUEZ AYALA VERONICA SUCRE Y VENEZUELA
ELIZABETH
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62 DOUS

INTERNATIONAL

AV. OSWALDO GUAYAS AMIN

63 FARMAENLACE

COMPANIA LIMITADA

CAPITAN RAFAEL RAMOS E2-210 Y CASTELLI

64 MULTIPRODUCTOS

S.A.

LORENZO DE GARAICOA

65 PROVEKOM

DISTRIBUIDORA

ESPINOSA DEL MONTEROS Y SAN JUAN

66 VARIEDADES CRIS

CRIS

TULCAN

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

De todos los proveedores presentados anteriormente, se procedio a identificar cuales son los
principales para el negocio, al considerar que el total de las compras durante 2020 da un total

de mas de 1500 dolares:

Tabla 3. Principales proveedores

PROVEEDOR TOTAL PARTICIPACION %
FARMAENLACE COMPANIA $ 3.282,58 16%
LIMITADA
PROVEEDORA PRODISPRO $ 2.346,01 12%
PYDACO CIA.LTDA. $ 1.936,11 10%
DISDRIM $ 1.933,75 10%
Distribuidora Distrigen $ 1.670,78 10%

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS
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Figura 3. Principales proveedores

Estos datos son tomados de las compras a proveedores totales del afio 2020, como se puede
observar FARMAENLACE COMPANIA LIMITADA ubicada en la ciudad de Quito, es un proveedor
principal para el negocio puesto que debido a la situacion actual de la pandemia el negocio se
provee mas de insumos medicos como es el alcohol, gel antibacterial, mascarillas entre otros;
los siguientes proveedores principales localizados en las ciudades de Quito e Ibarra son
denominados de esta manera, pues, suministran productos para el aseo y cuidado personal como
es jabon de manos, papel higiénico, toallas sanitarias, pafiales, desodorantes entro otros, siendo
estos productos de uso diario por ende demandados de manera habitual.

Como se menciona en el parrafo anterior los proveedores se encuentran en otras ciudades, por
lo que, las vistas de los pre vendedores se efectlian, una vez por semana, dos veces al mes 'y una
vez cada mes, de acurdo a lo planificado por cada proveedor

Después de la visita del pre vendedor la llegada del pedido, depende del cronograma planificado
por los proveedores, pero en si el tiempo es de 3 a 5 dias. En si el tiempo que tarda en
reabastecerse el negocio es la suma del tiempo de visita del pre vendedor y el tiempo de llega
del pedido.

Tabla 4. Tiempos de respuesta de los proveedores

PROVEEDOR VISITA PRE ENTREGA’
VENDEDOR/MES PEDIDO/DIAS

FARMAENLACE COMPANIA 2 5

LIMITADA

PROVEEDORA PRODISPRO 4 3

PYDACO CIA.LTDA. 1 3

DISDRIM 2 5
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DISTRIBUIDORA GENERAL 2 3

DISTRIGEN

DIMA DISTRIBUIDORA 1 5
LANSEY RECAMIER 2 5
CRAFIKLES S.A. 1 3
DOUS INTERNATIONAL 2 5
CARLOS ARIAS DISTARIAS 2 5
LA FABRIL S.A. 2 3
VARIEDADES CRIS 2 3
MULTIPRODUCTOS S.A. 2 5
QUALA DISTRIBUISORES 1 5
PRODUCTOS HIGIENE PROHIGIE 4 3
PROVEKOM DISTRIBUIDORA 2 3
ALBA DONOSO DISCOM NORTE 4 3
DISTRIBUIDORA DISPAM 2 3
VARIEDADES DAMAEMMSAFA 2 5
BODEGA MARK 2 3
AKI TULCAN 4 3
DISTRIBUCIONES PyP 2 3
OTELOy FABELL 1 3
ABARROTES GAEL 2 5
DANEC SA. 1 3

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

El negocio cuenta con méas de 2000 productos dentro de la cartera comercial, en la tabla que se
muestra a continuacion, se presentan los productos con mayor participacion en los inventarios
del negocio.

Tabla 5. Principales productos

Productos Cantidad en Stock  Participacion Acumulado
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CURITAS.CUREBAND 186 6% 6%

ESMALTE RODHER.VAR.REF. 178 6% 12%
ESMALTE.VOGUE.VAR.REF.10ML 143 5% 17%
PAPEL.HIG.FAMILIAMEGAROLLO.ENVOL.*1 133 4% 22%
SACH.SHAM.SEDAL-KERATINA.18ML 130 4% 26%
CENTILLOS.VARIAS-REFE. 121 4% 30%
ESMALTE.MASGLO.VARI-REF 117 4% 34%
PAP.HIG.NOBLE*6 113 4% 38%
PEINILLA.BOLSILLO.HOMB. 111 4% 41%
SHAM.SACHET.HEAD-SHOULDERS.LIMP-RENOV.18ML 110 4% 45%
GUANTES.TALLA.L 100 3% 49%
MASCARILLA..QUIRUR.NINO 94 3% 52%
LIGAS.COLORES 92 3% 55%
PAPEL.HIG.ELITE.X4 85 3% 58%
DES.SACHET.REXONA.CLINICALMUJER.10G 84 3% 60%
DES.SACHET.REXONA.MEN.CLINICAL.10G 82 3% 63%
LAMINAS-AFEI.GILLETTE.X5 74 2% 66%
DEPILADORA.COLORES 73 2% 68%
DETER.DEJA..SUA.340G 68 2% 70%
SHAM.PANTENE.SACH.18ML 66 2% 73%
CUCHILLA.DEPILADORA 66 2% 75%
PASTA.DENT.COLGATE.TRIP-ACC.MENTA.60ML 63 2% T1%
PASTA.DENT.COLGATE.MAX-PROTEC.60ML 63 2% 79%
TRAT.KERATINA.RECAMIER.30G 60 2% 81%
PANITOS.HUM.PANOLINIDUO*200 60 2% 83%
CICLON.FLORAL.200G 60 2% 85%
SHAM.SEDAL.SACHET.CASPA.18ML 59 2% 87%
ESPONJA.MIX.ESTRE.2*1 59 2% 89%
PEINILLA.BEBE 58 2% 91%
DELINEADOR.LAPIZ.RAQUEL 58 2% 93%
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TOALL-HIG.NOSOTRAS.BUEN-NOCH.10UND 54 2% 95%

RASURADORA.BIC.CONF.3 52 2% 97%

JAB.LAVATODO-BARR-MEGABLU 51 2% 98%

MASCARILLA.PUNTOS NEGROS6G 50 2% 100%
2973 100%

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

Participacion en los inventarios por producto

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
Figura 4. Diagrama de Pareto de la participacién en los inventarios

Como se puede evidenciar en la tabla, segin el diagrama de Pareto, los productos que
conforman en el 80% son aquellos para el aseo personal, belleza, limpieza del hogar e insumos
médicos siendo estos con mayor participacion, el 20% restante son productos de aseo personal,
y limpieza del hogar, pero con otras presentaciones que puede ser por la cantidad que contiene
estos productos o por las caracteristicas de los mismos.

Costo total del inventario

Costo de pedido: El costo de pedido se basa en el costo del producto, por lo que, no cuenta con
los costos de transporte, preparacion. En promedio el negocio realiza compras de 80 ddlares
por proveedor.

Costos de mantenimiento: EI costo de mantener los inventarios es aproximadamente 310
ddlares cada mes compuesto entre los costos de:

Tabla 6. Arriendo almacén

Almacén Costo
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Arriendo $ 100

Total $100

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

Tabla 7. Servicios Béasicos

Servicios de Basicos Costo
Luz Eléctrica $30
Agua potable $20
Internet y Teléfono $50
Total $ 100

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

Tabla 8. Seguridad del almacén

Seguridad Costo

Centinela del Norte Jaenplatinium Cia. $40
Ltda

Total $40

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

Tabla 9. Mantenimiento del Almacén

Mantenimiento del almacén Costo
Salario al personal de limpieza $60
Insumos de limpieza $10
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Total $70

Fuente: Negocio comercial TUS ENKNTOS

4.1.2 Determinar los pardmetros criticos de los modelos de gestion de pedidos a proveedores
del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de productos de
perfumeria, cosméticos, articulos de aseo personal”.

Conociendo como son los procesos actuales de la gestion de pedidos a proveedores se procede
a identificar los paramentos criticos que hacen que la gestion no se desarrolle de una manera
Optima, para cumplir con este objetivo se utilizo el mismo diagrama de flujo y se redacto6 cada
uno de los pardmetros criticos explicando porque es considerado como critico.

T

e . .
(' Revision del )

\Tve ntario S

Seesperaala
visita del
prevendedaor

Mo se realiza
pedidos a
proveedores

Realiza el pedido

Figura 5. Diagrama de flujo de los procesos de la gestion de pedidos a proveedores - puntos criticos.

Conociendo como se hace el proceso de pedidos a proveedores por parte del negocio, se
identificd los siguientes puntos criticos:

« Estimacion de la cantidad de pedido, al ser un calculo empirico, se convierte en un punto
critico porque la cantidad de pedido puede hacer frente a la demanda o no lo puede, en
otro caso puede incrementar el costo de pedido y el costo de mantener el inventario o
Ilegar a provocar gastos por deterioro del inventario si este se caduca en poco tiempo;
También el negocio al hacerlo de manera empirica no toma en cuenta cual seria la
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cantidad de stock de seguridad que puede ser clave para hacer frente a la posible
demanda.

o Tiempo de llegada del pedido, como se menciona en el diagndstico de los pedidos a
proveedores, el tiempo que tarda en llegar un pedido es la suma del tiempo que tarde en
llegar la visita del pre vendedor més el tiempo en que llega el pedido, siendo este un
punto critico porque al negocio le puede causar rotura del stock.

o Larevision del inventario también puede ser un punto critico si se lo realiza de manera
manual porque esto haria que la gestion de pedidos a proveedores se desarrolle en un
periodo de tiempo mas prolongado, para el negocio que se ha tomado como piloto no es
un punto critico porque si cuentan con un sistema que les ayuda a que la revision sea
mas eficiente. Pero para otros negocios puede ser lo contrario es por eso que para el
desarrollo del disefio del modelo de gestion de pedidos a proveedores se tomé en cuenta
este punto.

4.1.3 Programar el modelo de base tecnoldgica para la gestion de pedidos a proveedores con
base en los pardmetros criticos del modelo utilizando varios lenguajes de programacion.

Una vez que se identificd los parametros criticos de los procesos actuales de la gestion de
pedidos a proveedores se procedié a disefiar el modelo. Para la programacion del software se
utilizaron dos lenguajes de programacion, Python para el Backend que hace referencia al cddigo
que debe ejecutar el servidor y la conexidn con la base de datos y Javascript para el Frontend
que se encarga de toda la parte de la Interface del software es decir la parte visible. Para empezar
la programacion del software primero se estructuro y se creé la base de datos.

4.1.3.1 Creacion y Programacion de la base de datos

Para la creacién de la base de datos se utilizé el lenguaje de programacién SQL, debido a que
la estructura no demandaba un modelo multidimensional, la programacion se realiz6 con Mysql
Workbench. La base de datos fue nombrada como db_inventarios y cuenta con 4 tablas, para
proveedores, existencias o inventarios, ventas y configuraciones, a continuacion, se describe a
cada una.
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_| existencias ¥
CODIGOD VARCHAR(20)
ARTICULO ¥ ARCHAR(BD)
EXISTEMCIAS IMNT{11)
COSTO DECIMAL(10,2)
PRECIO DECIMAL (10,2)

@ PROVEEDOR INT{11}

F
_| proveed ¥ ® i v
ores
e NUM INT{11)
o FECHA DATE

PROVEEDOR. V ARCHAR(B0)
@ CODIGO VARCHAR(1S)

| configuraciones v ARTICULO VARCHAR(50)
ID INT(1) CANTIDADVENTAS INT{11)
»

DIRECCION VARCHAR(50)
TIEMPO INT{11)

NIVEL IMT{2)
COSTO_MANTENER DECIMAL{10,2)

Figura 6. Diagrama entidad relacion
Fuente: MySQL Workbench

Descripcion de la estructura de Tabla Proveedores en la base de datos

Codign  Proveedor Direccion Tiempa
3 DISTRIGEN GUAYAQUIL AV, RODRIGUEZ CHAVEZ SM. ¥ AV..., 18
5 PRODISPRO AV RODRIGO DE MINO VIA URCUQUI 11
=] PYDACO LOS HUERTOS FAMILIARES-IBARRA 11
28 DISDRIM DISDREIM LOS HUERTOS FAMILIARES-IBARRA 28
63 FARMAEMLACE COMPARTA LIMITADA — CAPITAM RAFAEL RAMOS E2-210 ¥ CASTELLI 20

Figura 7. Proveedores
Fuente: MySQL Workbench

La tabla ilustrada anteriormente contiene la informacion de los proveedores y los campos que
se considerd en esta tabla son:

Cadigo: Es el codigo del proveedor, que puede ser asignado por el encargado del negocio, este
campo es numérico por lo que se utilizo el tipo de dato INT con un maximo de 11 cifras
numéricas enteras, se como clave primaria que hace referencia al identificador Unico de los
datos de esta fila.

Proveedor: Hace referencia al nombre de la empresa proveedora para ello se utilizé el tipo de
dato VARCHAR con la posibilidad de ingresar 60 caracteres.

Direccién: Es la ubicacion proveedor, al ser un texto se empled el tipo de dato VARCHAR con
la posibilidad de insertar 60 caracteres.
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Tiempo: Hace mencion al tiempo de respuesta por parte del proveedor para abastecer el
negocio, al ser un valor numérico también se utilizo el tipo de dato INT con un méaximo de 11
cifras numeéricas.

Descripcion de la estructura de Tabla Existencias en la base de datos

Codigo Articulo Existencias Costo PRECIQ  Prowveedor
730492000,,, ACON, DETOX COCO ALOE 900mI*10 1 2.33 2.76 5
786100312... MOS.IMV.RAPIGx10 PREC.ESPECIAL*24 12 1.49 1.76 5
0310200408 0310200408 PRIMAVERA SERY. CLASICA C 100... & 0.29 0.34 =]
780492000... ACOM. DETOX HIERBAS 5. 900ml. *10 1 2.33 2.76 5
780422000.,. ACOM. DETOX TE YERDE 200ml, 10 1 2.33 2.76 5
780492000... ACOM.SIM SAL AGUACATE DP 900mI*10 1 2.31 2.73 5
780492000.., ACOM.5IM SAL COC,JAZM.DP S00mI*10 1 2.31 2.73 5
780492000.., ACOMD.SIM SAL GRAMADA DP 900ml*10 1 2.31 2.73 5
67369177 AXE DEQ AER BODY SPRAY COLLUSION 12X112G 10 3.19 3.78 3
67560247 AXE DEO BS ICE CHILL 6X2¥97G,/150ML 5 5.44 6.494 3
0145001204 BUEMDIA CAFE DESCAFEIMADO 170 GR 111812 1 7.99 9.47 5]
1059000301  CRUZ BLAMCA ALCOHOL 49,5% S00ML 131824 & 1.45 1.73 5]
1059900302  CRUZ BLAMCA ALCOHOL 69.5% 1000ML 141412 & 2.65 3.14 5]
1059000303 CRUZ BLARCA ALCOHOL 49.52 AQUOML 14134 2 7.19 8.52 5]
1012000940 CRUZ ELAMCA SAMITIZANTE 20LTS 184581 1 22.5 26.6 5]
87415847 DEJA DT UQ SUAVIDAD B PRIMAV BOT &X1.9L 2 5.09 65.03 3
566502 DEJA JAE UQ) FLORAL &X1.9L 2 5.09 6.03 3
84164917 DOVE BABY JAB HIDRAT EMRIQUEC 16X3X75G =] 2.7 3.2 3
1 3

67691720 DOVE SUPER. AC 60 12x2%10x12ML 1.87 2.21

Figura 8. Tabla existencias
Fuente. MySQL Workbench

La tabla existencias registra los inventarios que ingresan, se considerd los campos.

Caddigo: Es el codigo de barras que viene Integrado en los productos, al ser cddigos extensos y
combinados con letras y nimeros, se decidio utilizar el tipo de dato VARCHAR con la
posibilidad de insertar hasta un maximo de 20 caracteres, es la clave primaria que quiere decir
el identificador unico de los datos de esta fila.

Articulo: En este campo va el nombre del producto, que por ser un texto se aplic el tipo de
dato VARCHAR con un méaximo de 60 caracteres.

Existencias: En este campo se registra el numero total de productos que ingresan al almacén.

Costo: Es el precio unitario del producto, como puede ser un valor decimal se empled el tipo
de dato Decimal con parametros de 10 nimeros enteros y 2 cifras decimales.

Precio: Es el pecio de venta del producto, al igual que el costo, este campo también puede ser
un valor decimal, por lo que se empled el tipo de dato Decimal con parametros de 10 nimeros
enteros y 2 cifras decimales.

Proveedor: En este caso este campo recibe el cddigo del proveedor permitiendo que sea una
Foreign Key y que esta tabla se pueda unir con la tabla proveedores, la unién es many to one
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gue quiere decir que varios productos son abastecidos por un solo proveedor, la restriccion que
se aplico es el ON DELETE CASCADE que hace posible eliminar las filas de la tabla de
existencias, cuando se eliminan las filas de la tabla de proveedores.

Descripcion de la estructura de Tabla Ventas en la base de datos

Mum  Fecha Codigo Articulo Cantidadventas
86 2021-07-04 7702354... NUTRIBELA TRAT.BIOKERAT. 300mI.*12
58 2021-07-05 84159925 SEDAL SH CASPA COMNTROL 12x340ML
83 2021-07-05  0310100..., ECOPH4ROLLOS 1356R 194412
85 2021-07-06 7702354... MNUTRIBELA TRAT.BIOKERAT. 300mI.*12
84 20210707 7702354... MNUTRIBELA TRAT.BIOKERAT. 300mI.*12
o4 2021-07-08 84159925  SEDAL SH CASPA COMTROL 12%340ML
=] 2021-07-09 84159925  SEDAL SH CASPA COMTROL 12%340ML
a3 2021-07-09  7702354... NUTRIBELA TRAT.BIOKERAT. 300mI.*12
=11 2021-07-10 84159925  SEDAL SH CASPA COMTROL 12x340ML
Fal 2021-07-11 84159925 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML
72 2021-07-12 84159925  SEDAL SH CASPA COMTROL 12x340ML
i) 2021-07-14 84159925  SEDAL SH CASPA COMNTROL 12%340ML
82 2021-07-14 7702354... MNUTRIBELA TRAT.BIOKERAT. 300mI.*12
70 2021-07-15 84159925  SEDAL SH CASPA COMTROL 12%340ML

=4 W AT 18 0A4 CANTIC CCMAl O S ACTA SEIRITTAL A W T ANKAL

e O . T ¥R L R Ty L R R WX By LK T L% R X}

Figura 9. Tabla ventas
Fuente. MySQL Workbench

La tabla ventas como bien dice su nombre registra las ventas diarias de cada uno de los
productos, para esta se tomo en cuenta los campos:

Num: Es el campo que se registra el nimero de venta, por lo que, es del tipo de dato INT y es
de auto incremento.

Fecha: En este campo se ingresa la fecha de la venta para ello se utilizo el tipo de dato DATE
que permite ingresar la fecha.

Cadigo: Contiene el codigo del producto vendido por lo que lleva el mismo tipo de dato del
campo cddigo de la tabla existencias.

Articulo: Es el campo donde se registra el nombre del producto vendido, al ser un texto lleva
el tipo de dato VARCHAR con un maximo de 60 caracteres.

Cantidad Ventas: Como bien dice su denominacion se registra la cantidad de productos
vendidos y al ser un valor numérico se utilizo el tipo de dato INT con un méaximo de 11 cifras
numericas.

Descripcion de la estructura de tabla configuraciones en la base de datos

ID MIVEL COSTO_MAMTEMER
1 90 310

Figura 10. Tabla configuraciones
Fuente. MySQL Workbench
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Esta tabla denominada como Configuraciones fue creada para insertar los parametros que
necesita el modelo matematico que en los proximos parrafos se estara explicando de la manera
mas minuciosa, los campos considerados fueron:

Id: Registra un identificador de la fila y se decidio utilizar el tipo de dato INT con un méximo
de 1 carécter, este campo ayudara a identificar la fila para actualizar los datos.

Nivel: Este campo hace mencion al nivel de confianza con el que se va a manejar el negocio
que puede ser del 80% hasta 99%, por sus caracteristicas se utilizo el tipo de dato INT con un
maximo de 2 cifras numéricas.

Costo_Mantener: En este campo se registra el costo mensual de mantener el inventario en el
almacén de igual manera es un valor numerico, pero puede ser decimal es por eso que se utilizo
el tipo de dato Decimal con la posibilidad de insertar hasta 10 cifras numéricas enteras y 2 cifras
decimales.

Creacion e inicializacion del servidor

Para la creacion del servidor se utilizo Flask, que es un framework desarrollado para el lenguaje
de programacion Python con el cual se puede levantar servidores de una manera sencillay para
la investigacion fue levantado en el puerto local 3398, el servidor es la parte del software que
se encarga de conectarse con la base de datos y de realizar operaciones para insertar y traer
datos, que posteriormente son mostrados en la Interface, otra actividad es ejecutar operaciones
matematicas para pronosticar la demanda promedio del Modelo de Regresién Lineal Simple,
calcular la cantidad éptima de pedido con el Modelo EOQ, y la cantidad 6ptima de inventarios
con el Modelo de la Politica de Revision continua.

Conexién de la base de datos con el servidor

Para que el servidor se conecte con la base de datos fue necesario utilizar el médulo flask_mysq|l
de la libreria MySQL permitiendo tener las herramientas para que se realice la conexion y se
pueda trabajar con la base de datos. La base de datos fue levantada en un servidor local esto
quiere decir que el computador se convierte en servidor que va a almacenar la informacion,
utilizando Apache que es un servidor web HTTP de codigo abierto, una vez se tiene estos
requerimiento se procedié a programar la conexién mediante los pardmetros de configuracién
que requiere el modulo flask_mysqgl, entre estos se encuentra el host que es localhost, el puerto
donde se levanta la base de datos, el usuario que tiene acceso a la base, la contrasefiay el nombre
de la base de datos que es db_inventarios.

Insertar datos a la base desde el servidor

Para insertar en la base de datos se establecieron rutas especificas que identifican a la tabla
donde insertar los datos; Ademas seran de ayuda, debido a que son las responsables de
Interactuar con la Interface. Para realizar las peticiones de insertar se utilizd el método HTTP
POST y sentencias SQL como es el INSERT INTO() VALUES()

Insertar Proveedores
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El c4digo que se establecié permite que el negocio pueda registrar a sus proveedores en la tabla
correspondiente que se creo en la base de datos, primero se codifico una ruta especifica en el
servidor que contiene una funcion para que pueda ejecutar la orden de insertar un proveedor.

Insertar Existencias

El cddigo para esta seccion inserta los productos en tabla de Existencias en la base de datos,
para ello se implemento la misma metodologia para insertar los proveedores, pero se agregd un
condicional en el que verifica que, si existe el producto registrado en la tabla de Existencias
creada en la base de datos, entonces se actualiza la cantidad de existencias sumando la cantidad
actual con la cantidad entrante.

Insertar Ventas

Al igual que los parrafos anteriores el cddigo sirve para insertar datos en la tabla de ventas,
ademas de ejecutar esta sentencia, el cddigo permite actualizar la cantidad de productos en los
inventarios, por esta razén se utilizé dos funciones, la primera inserta los datos en la tabla ventas
y la segunda actualiza los datos en la tabla existencias para hacerlo el cddigo verifica que exista
dicho producto vendido y resta la cantidad existente en inventarios con la cantidad vendida.

Insertar Configuraciones

Los datos que se requieren en esta tabla solo comprende una fila por lo que solo se insertaran
una sola vez y las otras ocasiones solo actualizaran los datos es por eso que de utilizo un
condicional que verifica que si en existen datos en la tabla entonces los insertara caso contrario
los actualizara.

Obtener informacion de la base de datos

Una vez almacenados los datos en cada una de las tablas de la base de datos, se los debe obtener,
para procesarlos y mostrarlos en una Interface mas amigable, para realizar esta peticion se
recurrio al método de peticion HTTP GET que permite obtener la informacion, cabe mencionar
que en el codigo no se registra el método, debido a que el Framework Flask lo utiliza por
defecto, de igual forma se us6 de sentencias SQL como es el SELECT FROM.

Obtener toda la informacién de una tabla de la base de datos

Al igual que los codigos establecidos para insertar se establecié una ruta especifica en el
servidor que permite obtener todos los datos de una tabla en particular en la base de datos.

Obtener toda la informacion de dos tablas de la base de datos

Se cre0 esta seccion de cddigo con la sentencia SQL JOIN para poder unir las informaciones
de las tablas existencias y proveedores, con esto hacer mas agil el proceso de obtener los datos
para calcular los modelos de inventarios.

Obtener un dato especifico de una tabla o de dos tablas de la base de datos
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El modelo en ciertas ocasiones necesita obtener un solo dato para ello se establecio otras rutas
las cuales contienen un identificador que permite encontrar el dato que se requiere de una tabla
en especifico. Por ejemplo, para obtener un producto de la tabla de existencias se utiliza como
identificador el codigo de barras.

Programacion de los modelos para pronostico e inventarios

En esta parte se establecio una ruta para obtener un dato especifico de dos tablas que son las de
existencias y proveedores, de esta manera obtener los datos necesarios para cada uno de los
modelos de una forma agil.

Pronostico de demanda

Para elegir el método de pronostico de la demanda se procedio a identificar el indicado entre
los métodos, de regresion exponencial, logaritmica y lineal simple. Para ello se basé en el
coeficiente de determinacion R?.

Método de regresion exponencial

4,5
3,5

2,5
y = 2,0620.0225

2 R*=0,0928
1,5

0,5
0 5 10 15 20

Figura 11. Método de regresion exponencial
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Método de regresion logaritmica

4,5
3,5
2,5

1,5
1 [ ® ®

0,5 y=0,3772In(x) + 2,1263
R? = 0,0603

0 5 10 15 20

Figura 12. Método de regresion logaritmica

Método de regresion lineal

4,5

3,5

25 | et y = 0,0702x + 2,2222
2 ° ° R?=0,0926

1,5

0,5
0 5 10 15 20

Figura 13. Método de regresion lineal

Como se observo en las figuras anteriores el método indicado es la regresion lineal siendo R?
el valor mayor, por lo que el pronéstico es mas efectivo que implementar los otros métodos.

Programacion de Modelo de Regresion Lineal Simple.

Para programar el codigo que pronostique la demanda se necesito importar el médulo Math con
el cual permite trabajar con operaciones mas complejas, para conocer la demanda futura se
necesitd obtener los datos de la tabla ventas, pero como el prondstico se lo hace por producto
la ruta establecida tiene el identificador que permita encontrar un producto vendido en
especifico y ademas como otro parametro en la ruta esta el tiempo de respuesta del proveedor,
con esto se obtendrd los dltimos datos o ultimos productos vendidos durante ese lapso de
tiempo. Con los datos obtenidos se procedié a programar la férmula del modelo, misma que se
observa en la Figura 11.
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y=a+bx

Figura 14. Formula del Modelo de Regresion Lineal Simple

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Siguiendo el proceso para calcular el prondéstico de la demanda primero se establecio el codigo
para obtener b y a, para ello se usé las férmulas que se muestran en la Figura 12 y 13
respectivamente.

XXy = Z—xnzy

yeor -2

Figura 15. Férmula para obtener "b"

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Figura 16. Férmula para obtener "a"

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Como se observa en la formulas se tiene dos variables “x” que para el software es el conjunto
de los indices de la tabla ventas y “y” es el conjunto de las ventas diarias. Cada elemento de las
formulas se calculé por aparte como variables diferentes. Ahora los resultados fueron
remplazados en la formula que se muestra en la Figura 9 y en este caso la variable “x” de la
formula hace referencia al periodo. Como el modelo trabaja con datos diarios de igual forma el
prondstico es el promedio diario.

Modelo de Inventarios de la Politica de Revisién Continua

En este caso los datos que se requieren son los que se encuentran en la tabla de configuraciones,
que son, el nivel de confianza, la desviacion estandar de las ventas, el tiempo de respuesta del
proveedor y por Gltimo se requiere la demanda que se pronosticé anteriormente. Para obtener
el nivel de confianza se establecié una funcién independiente que devuelve el valor que se
encuentra en la columna Nivel que es un valor en porcentaje y sirvi6 para buscar el valor de z
dentro de un conjunto de datos que se establecid previamente donde se encuentra el nivel y el
z correspondiente. Al ser la desviacion estandar un valor estadistico se importé el modulo
statistics que provee de herramientas para hacer calculos estadisticos. Al tener listos los datos
en seguida se establecié el cddigo para calcular la demanda promedio, stock de seguridad y la
politica 6ptima de inventarios.

D = Demanda pronosticada
o = Desviacion estandar de la demanda diaria
Z = NUmero de desviaciones estandar

L = Tiempo de respuesta
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uL=DxL

Figura 17. Férmula para calcular la Demanda Promedio

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

ss=7Zx+o%xL

Figura 18. Férmula para el calculo del Stock de Seguridad

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Politica inventario optimo = pL + ss

Figura 19. Férmula para calcular Politica de inventario optimo

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Cabe mencionar que en el codigo se establecid condiciones, que si la venta del producto es
mayor igual a 2 entonces se procede a calcular los modelos anteriormente explicados, pero si
no es el caso, se muestra un mensaje que dice “No hay suficientes ventas”

Modelo EOQ Cantidad Optima de Pedido

El modelo EOQ permite conocer la cantidad optima de pedio al implementar la siguiente
formula

D = Demanda
S = Costo de ordenar

H = Costo de mantener

Figura 20. Formula del Modelo EOQ

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Para calcular la cantidad optima de pedido se necesito establecer los codigos para obtener los
datos del Costo de ordenar que se encuentra en la tabla existencias y el costo de mantener que
se aloja en la tabla configuraciones, la demanda implementada para este célculo es la que se
pronostico anteriormente. Para hacer frente a la demanda esperada y cumplir con la politica
optima de inventario se aplico la siguiente formula que permite conocer la cantidad total 6ptima
a pedir.

CSP = Candad de stock por producto
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Politica inventario optimo — CSP
CTOP = 0 x Q"

Figura 21. Formula de la cantidad total a pedir

La primera parte de la formula permite calcular la cantidad de érdenes para cumplir con la
demanday con la politica 6ptima de inventarios, y como el pedido se realiza una vez cada lapso
de tiempo, se multiplica por la cantidad 6ptima de pedido, de esta manera se conoce la cantidad
total a pedir.

Costo de imprentar el modelo

Para conocer cudl seria el costo total al implementar el modelo se utiliz6 la formula que se
muestra en la Figura 19. En esta formula se considero:

Q*=CTOP
D = Politica de inventario optimo

Q° D

—H+ —S + Hss
2 Q

Figura 22. Formula del Costo Total del Modelo

Fuente. Heizer, J., y Render, B. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. Pearson Educacion de México, S.A. de
C.V.

Antes de proceder a programar la Interface se importé un modulo en el servidor Ilamado
flask_cors que permite conectar el servidor con la Interface y con esto generar Internacion entre
las dos partes.

Programacion de la Interface

Para la Interface como se menciond anteriormente el lenguaje de programacion utilizado es
JavaScript, pero detras de este se encuentra otros dos leguajes como son, HTML que es un
lenguaje de marcado que permite maquetar todos los elementos que van a formar la parte visible
del software, y CSS que es el lenguaje para estilizar los elementos maquetados; mientras que
JavaScript va a permitir tener una Interaccion amigable entre el software y el usuario

Al crear la Interface también se decidio utilizar un Framework, como es VUE JS que permite
trabajar de manera mas eficiente ya que retne a los tres lenguajes sefialados en el parrafo
anterior y ademas las caracteristicas del software no requirié de una tecnologia mas avanzada.

VUE JS esté estructurado principalmente por Vistas que son la parte visible, Componentes que
son los elementos que componen las vistas y Rutas que son los enlaces para acceder a cada una
de las vistas. Para empezar a programar la Interface VUE JS crea un archivo denominado
App.vue y otro de nominado main.js que son la parte que permite inicializar el software.
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~ INVENTARIOS

Figura 23. Estructura para la programacion de la Interface

El codigo del archivo App.vue contiene los elementos HTML vy el cddigo de estilizado que es
la parte que se encuentra entre las etiquetas <style>. Este cddigo también aloja a las rutas con
las etiquetas <router-link to="/"> que muestra una clase de botones que permiten acceder a una
vista determinada que puede ser la vista de Inicio, Registro, Ventas, Modelo de IRC,
Estadisticas y Configuraciones. A continuacion, se explicara los procedimientos utilizados para
cada una de las vistas.

Vista Inicio

Esta es la vista que se muestra en el instante que se abre el software para esta vista se importa
el componente Inicio y para este caso, esta estructurada por elementos HTML que permiten
mostrar el componente y funcionalidades de JavaScript que importan el componente.

Componente InicioC

Este componente permite realizar una peticion al servidor para traer los datos de las existencias.
Para realizar esta accion se maqueto un elemento HTML que es denominado input donde se
ingresa el codigo de barras, en la parte derecha se maqueto un boton que con programacion en
JavaScript realiza la accion que consiste en una peticion al servidor para que se obtenga el
producto solicitado de la base de datos, también se maqueto etiquetas que muestran el tipo de
datos que se obtendran, como se observa en la Figura 21. Cuando el servidor devuelve el dato
se muestran los datos tal y como se ilustra en la Figura 22, esto sucede ya que, el software
dindmicamente maqueta 5 Inputs donde se puede observar la fecha actual, el cddigo del articulo,
el nombre, el precio y el ultimo esta en vacio debido a que es un espacio para insertar la cantidad
de productos que se venden o salen del almacén.
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Salidas o Ventas de productos

| Codigo del Articulo [ Buscar ]

FECHA CODIGO ARTICULO PRECIO CANTIDAD

Figura 24. Vista inicio

Salidas o Ventas de productos

(0310100305 | Buscar |
FECHA CODIGO ARTICULO PRECIO CANTIDAD
[2021-8-15 | [0310100305 | [ECOPH4ROLLOS 1356R | [174 | [Cantidad | [ Vender |

Figura 25. Vista inicio después de la peticion al servidor
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Vista Registro

En esta seccion del software se cred campos para registrar proveedores e inventarios que
ingresan al negocio, de la misma manera esta estructurada por elementos HTML que permiten
mostrar el componente y funcionalidades de JavaScript que importan el componente Registro.

Componente Registro

Cuando se muestra la vista Registro, el componente permite observar al instante los campos
maquetados de un formulario con elementos HTML para insertar los datos que se requieren
para registrar un nuevo producto o actualizar la cantidad de existencias si ya se encuentra en
stock, para esto se maqueto un botén que con programacién en JavaScript permite realizar la
accion que ejecuta una peticion al servidor para registrar o actualizar el producto en la base de
datos y en la parte inferior de estos se crearon etiquetas que muestran el nombre del dato de las
que se muestra al revelar los inventarios actuales obteniéndolos de la tabla existencias, y
presentandolos en una tabla . Pero en esta vista no solo se registra productos, si no, también se
puede registrar a los proveedores, para ello se cre6 dos botones que permitan acceder al registro
del producto, y otro para los proveedores, ilustrando un el formulario que contiene los campos
solicitados para el registro de un nuevo proveedor y también cuenta con el boton que ejecuta la
peticion al servidor y registra al nuevo proveedor con la informacion correspondiente o
actualiza la informacion y al igual que los productos se muestra la informacion de los
proveedores actuales organizados en una tabla. Los mencionado se indica en siguientes Figuras.

Proveedores Productos
‘Cad go I.-ﬂ.r:it.l\u |Camidad Costo | Codigo proveedor I Registrar |
Codigo Articulo Cantida de existencias Costo Costo total Proveedor

0129905063 TRULULU SPLASH 1 0.35 0.35 8
RELLEMNAS SOGR 181412

0129905069 TRULULU AROS 906R 2 035 070 ]
181912

0129906021 TRULULU FRESITAS 9006R V] 316 0.00 6
11200412

0129906057 TRULULU ORO 906R 181412 2 035 070

0129906071 TRULULU FEROZ 3D BO6R 2 035 070
181812

0129908070 TRULULY FRESITAS 908R z 0.35 0.70 L
141112

0145001204 BUENDIA CAFE 1 7.99 7.99 ]
DESCAFEINADO 170 GR
111812

0310100305 ECO PH 4 ROLLOS 1356R 12 1.47 17 64 6
194412

0310200210 SOFF SERY 20X240M 12 0.23

0310200408 0310200408 FRIMAVERA G 0.29 174
SERY. CLASICAC 100UNID
% 60

0510400323 PANCLINI PARITOS H ALOE & 322 2576 6
DOYPK DUD1R20038

0510400340 PONPIS PANITOS H 12 069 828 6
DOYPACK 1850412

0510400341 POMPIS PANITOS H. 12 1.29 15.48 L
DOYPACK 14100812

0510800508 PME JABON LIO. 2 21 4.20 ]
MANZANILLA Z50ML

0810801222 WEIR JABON LO VALY 3 334 1002 6
ORIGINAL SCOML 181912

0810801223 WEIR JABON LO YALY 3 334 10.02 6

COCO SOOML 131812

Figura 26. Vista registro producto
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Proveedores Productos

Codigo Proveedor Direccion Tienpo de respuesta Registrar
[ | I I | |

Codigo Proveedor Direccion Tiempo de respuesta
3 DISTRIBUIDORA GENERAL GUAYAQUIL AV RODRIGUEZ 18
DISTRIGEN CHAVEZ SN. Y AV. PRIM.
5 PROVEEDORA PRODISPRO AV RODRIGO DE MINIO VIA "
RCUQUI
8 PYDACC CIALTDA. LOS HUERTOS FAMILIARES- "
IBARRA
28 DISDRIM DISDRIM LOS HUERTOS FAMILIARES- 28
IBARRA
63 FARMAENLACE COMPARIA CAPITAN RAFAELRAMOS E2-210Y 20
LIMITADA CASTELLI

Figura 27. Vista registro proveedor

Vista Ventas

En esta vista se muestran todas las ventas de los productos realizadas por dia, de la misma forma
que las anteriores vistas, se estructuré con elementos HTML para maquetar y JavaScript para
importar el componente denominado VistaC

Componente VistaC

Este componente tiene la principal funcion de realizar una peticidn al servidor para obtener los
datos de la tabla ventas y para mostrarlos se maqueto etiquetas que indiquen el nombre del dato
gue se obtiene y se maqgueto elementos HTML Div estilizdndolos con CSS en forma de tabla y
de esta manera organizar la informacion tal y como se muestra en la siguiente figura.
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Inicio Registro Ventas Modelo de IRC Estadisti Config es

Fecha Codigo Articulo Cantidad
05-Aug-2021 0120905068 TRULULU SPLASH RELLENAS SOGR 131412 1
30-Julk-2021 67369177 AXE DEO AER BODY SPRAY GOLUSION 121126 1
30-Jul-2021 0129006021 TRULULU FRESITAS 9006R 11200412 1
30-Jul-2021 84163161 PONDS CR C PEFING 24X50G 1
29-Jul-2021 67369177 AXE DEO AER BODY SPRAY GOLUSION 12X1126 1
29-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
29-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
27-Jul-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT 300ml*12 2
27-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 1
26-Jul-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT 300ml*13 3
26-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
25-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
24-Jul-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT 300ml*14 2
23-Jul-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT. 300ml.*15 3
23-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
22-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 1
20-Jul-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT. 300ml.*16 3
20-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 1
19-Jul-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 1
18-Juk-2021 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT. 300ml.*17 2
16-Jul- 2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 2
15-Julk-2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 4
14-Juk2021 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 3
14-Jul 2021 203 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT. 300ml*13 1
12-Jul-2021 5 A CONTROL 12X340ML 3
T-Jul-2021 25 A CONTROL 12X340ML 2
10-Jul-2021 25 A CONTROL 12X340ML 4
08-Jul- 2021 5 A CONTROL 12X340ML 4
09-Jul2021 946203 NUTRIBELA TRAT BIOKERAT. 300ml*19 2
03-Jul- 2021 34150925 SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML 3

Figura 28.vista ventas

Vista Modelo de IRC

En esta vista se muestra los resultados de los modelos que ejecuta el servidor por cada uno de
los productos, para ello se estructuro maguetacion de elementos HTML y se codifico JavaScript
para importar el componente Modelo _irc

Componente Modelo _irc

Este componente ejecuta una peticion al servidor para que se muestre informacion de los
productos junto a los resultados del modelo de Regresion Lineal Simple que se refiere el
prondstico de demanda diaria esperada, modelo de Inventarios de la Politica de Revisién
Continua que corresponden a la demanda total esperada, stock de seguridad y la politica 6ptima
de inventario, modelo EOQ que corresponde a la cantidad 6ptima promedio de pedido, la
cantidad total de pedido y por ultimo muestra el costo logistico del modelo. Al momento de
abrir esta seccidn a parecen los productos que necesitan ser reabastecidos, como se muestra en
la Figura 26, ya sea porque se agotaron las existencias o porque es menor igual al stock de
seguridad. Se cre6 un boton que cambia entre la vista donde se observa todos los productos y
la vista de los productos que se requieren; Cuando se muestran los todos los productos como se
evidencia en la Figura 27, el servidor ejecuta las operaciones considerando las condiciones
establecidas que si las ventas son mayor igual a 2 entonces se calcula los modelos, pero si no
es asi se muestra el mensaje “No hay suficientes ventas”; Al igual que la anterior vista los datos
son mostrados en una tabla con las respectivas etiquetas y fue maquetada con elementos HTML
Div y estilizada con CSS en forma de tabla.
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Inventario de revisién continua

Productos que se requieren

C Actualizar
Mostrar fodos los productos

Provesdor i Demanda Esperada Stock de seguridad
DISTRIEUIDORA SEDAL 5H CASPA 2 3 35 H 80 17 58 §323
GENERAL DISTRIGEN CONTROL 12X340ML
PROVEEDORA NUTRIBELA 1 2 25 4 2 7 = 598

PRODISFRO TRAT.EIOKERAT. 300m1712

Figura 29. Vista modelo de irc-productos que se requieren

Inicio i Ventas Modelo de IRC isti Confi

Inventario de revision continua

Todos los producatos

OAcluallzar
Mostrar productos que se requieren

Demanda Esperada Stock de seguridad it ir Cantidad Optima de Canfidad Total Optima de Costo del Modelo
i i Pedido

Pedido x D diaria

DISTRIBUIDORA DEIA JAS UQ FLORAL 2 No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventss | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventss | No hay suficientes ventas s
GENERAL DISTRIGEN

DISTRIBUIDORA AXE DEC AER BODY E No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas $
GENERAL DISTRIGEN SPRAY COLUSION
DISTRIBUIDORA DEsROT UG, EUA\HDAD B 2 No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas B
GENERAL DISTRIGEN PRIMAV BOT 6X1.51
DISTRIBUIDORA SEDAL SH CASPA 3 No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas $
GENERAL DISTRIGEN CONTROL 12XE50ML
DISTRIBUIDORA DOVE SUPER AC &0 1 No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas B
GENERAL DISTRIGEN
DISTRIBUIDORA SEDAL SH 2EN1 505 TIRA [ No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas $
GENERAL DISTRIGEN CASPA 24X10X18ML
DISTRIBUIDORA ‘ AXE DEO BS ICE CHILL | 5 ‘ No hay sufisientes ventas | No hay suficientes ventss | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas ‘ B ‘
GENERAL DISTRIGEN 6X2XSTGHIOML
DISTRIBUIDORA SEDAL 3H KERATINA C/ 2 No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas B
GENERAL DISTRIGEN ANTIOX 12X650ML
DISTRIBUIDORA ‘ SEDAL SH CASPA | 2 ‘ ‘ 5329 ‘

3 | 55 ‘ 5 | &0 ‘ 7 | 58
GENERAL DISTRIGEN CONTROL 12X340ML

DISTRIBUIDORA

PONDS CR C PEFING

No hay suficientes ventas | Mo hay suficientes ventzs | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas | No hay suficientes ventas

Figura 30. Vista modelo de irc-todos los productos

Vista Estadisticas

Esta vista se cred para mostrar una grafica que evidencie el comportamiento de las ventas en
el tiempo, la vista esta estructurada por elementos HTML y por JavaScript, para maquetar e
importar el componente GaficaEstadisticas.

Componente GaficaEstadisticas
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Este es el componente responsable de obtener los datos de ventas y graficarlos, por ello se
maqueto un elemento HTML Input donde se ingresa del nombre del producto y con un botdn
maquetado a la derecha, se realiza la peticion al servidor para obtener los datos de ventas y para
graficar, se utilizo el cdn de Chart.js que es un mddulo que brinda herramientas necesarias para
hacerlo, los pardmetros que necesita son los datos para el eje X y para el eje Y, en este caso se
tomo como datos las fechas de ventas y la cantidad de ventas respectivamente. También en la
parte derecha de la gréfica se muestra una tabla que indica la fecha y la cantidad de ventas. Lo
expuesto anteriormente se evidencia en la Figura 28.

Inicio Registro Ventas Modelo de IRC Estadisticas Configuraciones

Estadisticas

SEDAL SH CASPA CONTR| Graficar ‘
[ SEDAL SH CASPA CONTROL 12X340ML Fecha Ventas (Unidades)

Mon, 09 Jul 2021

00°00-00 GMT 3
Thu, 08 Jul 2021

00:00:00 GMT

Fri, 09 Jul 2021

00°00:00 GMT

Sat, 10 Jul 2021

00:00:00 GMT

Sun, 11 Jul 2021

3

2

1

00-:00:00 GMT 1
Mon, 12 Jul 2021

00:00:00 GMT 3
Wed, 14 Jul 2021

. 00:00:00 GMT 4
s Thu, 15 Jul 2021

00:00:00 GMT 3

4

4

2

1

4

Fri, 16 Jul 2021
00:00:00 GMT
Mon, 19 Jul 2021
00:00:00 GMT
Tue, 20 Jul 2021

00:00:00 GMT
Thu, 22 Jul 2021
00:00:00 GMT
Fri, 23 Jul 2021
00:00:00 GMT

Figura 31. Vista estadisticas

Vista Configuraciones

Aqui se muestran los parametros solicitados por el software para poder ejecutar los célculos de
los modelos previamente expuestos. Para ello se importd el componente Configuraciones
mediante codigo JavaScript y se maqueto con elementos HTML.

Componente Configuraciones

Este componente muestra un pequefio formulario con dos campos uno para ingresar el nivel de
confianza y otro para el costo total de mantener al mes, ademas la vista indica una informacion
adicional que es el costo de mantener por producto; Por defecto el software coloca un nivel de
confianza del 90%, como se indica en la Figura 29.
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Nivel de Confianza: 90%

Costo total al mes de mantener: 310 USD

Costo de mantener por producto: 0.04 USD

Figura 32. Vista configuraciones.

Diagrama del Funcionamiento del Software, en sintesis

Peticion Proceso Peticién

f\ﬁf\

Interface ... Servidor Base de ™,
o datos My

\J@\J

Retorna informacion Proceso Retorna informacién

Figura 33. Diagrama del funcionamiento del software

4.1.4 Simular los procesos de gestion de pedidos a proveedores con la implementacion del
modelo disefiado.

Al terminar la programacion del software se procedio a simular los distintos procesos que se
programaron, empezando por insertar datos en la tabla proveedores y en la tabla existencias.
Para cada una de las tablas se tomo en cuenta los datos de los proveedores que tuvieron mas
participacién en el abastecimiento del negocio durante el afio 2020 y sus productos, de estos
datos se simulo una serie ventas durante el mes de julio. A continuacion, se mostrara los
resultados obtenidos para dos productos. Los parametros para la simulacion se muestran en la
siguiente figura.
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Nivel de Confianza: 95%
Costo total al mes de mantener: 310 USD

Costo de mantener por producto: 0.04 USD

Figura 34. Parametros para la simulacion

A continuacion, se construye intervalos de confianza para la media al 95% y 99%
para identificar el que genera mejor la exactitud

#Intervalos de conafianzﬂ
#Significancia del 5%
n<-36

xmedia<-2.6

alfa<-0.05

sigma<-0.3

z<-round(abs(gnorm(alfa/2)),2)

Inferior<-xmedia-z*(sigma/sqrt(n)); Inferior
Superior<-xmedia+z*(sigma/sqrt(n)); Superior

> Inferior<-xmedia-z*(sigma/sqrt(n)); Inferior
[1] 2.502
> Superior<-xmedia+z*(sigma/sqrt(n)); Superior
[1] 2.698

La longitud del intervalo de confianza al 95% de confianza 0.196
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Proveedor Demanda Esperada Cantidad Optimade ~ Canfidad Total Oplima de Costo del Modelo
Pedido segin D diaria Pedido
DISTRIBUIDORA SEDAL SHCASPA i 7 &1 17 it} §3.33
GENERAL DISTRIGEN CONTROL 12X340ML
PROVEEDORA NUTRIBELA Fri bl i 4] 16 1]
PRODISFRO TRATEIOKERAT. 300ml.*+2

Figura 35. Tabla de resultados del modelo disefiado con el 95% de nivel de confianza

Demanda Esperada

Stock de sequridad

Canlidad Opfima de

Pedido =egin D diaria

Canfidad Total Opima de
Pedido

Costo del Modelo

17

62

§3.97

DISTRIEUIDORA SEDAL 5H CASPA L] 10 B4
GENERAL DISTRIGEN CONTROL 12X340ML
FROVEEDORA NUTRIBELA 22 ] 0 ] 9 §6.18
FRODISFRO TRATEIOKERAT. 300ml.*12

Figura 36. Tabla de resultados del modelo disefiado con el 99% de nivel de confianza
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Para el producto del proveedor Distribuidora General DISTRIGEN se pude observar que la
cantidad en stock o de existencias es de 2 unidades; El prondstico de demanda como se
menciono anteriormente es diario por lo que se puede observar que es de 3 unidades promedio,
resultado que se obtuvo con la siguiente ecuacion del Modelo de Regresion Lineal Simple que
muestra en la Figura 9.

b 8.87817543859649122
a 2.2222222222232223
demanda pronosticada: 2.8333333333333335

Figura 37.Resultados para el Modelo de Regresion Lineal Simple

2.22 4+ 0.070(18 + 1) = 2.83 = 3 unidades

El siguiente dato que se muestra en la Figura 23 es la demanda esperada para obtenerlo se aplicd
la siguiente formula del Modelo de Inventarios de la Politica de Revision Continua que se
muestra en la Figura 12.

ul = 3 %18 = 54 unidades

De forma paralela se calcula el stock de seguridad al implementar la siguiente formula que se
evidencia en la Figura 13, considerando el parametro de nivel de confianza.

z 1.64
desv 1
55 B6.9536

Figura 38. Resultados para calcular el stock de seguridad

ss = 1.64 x+/1%2x 18 = 6.95 = 7 unidades

La politica 6ptima de inventario es el resultado de implementar la formula del Modelo de
Inventarios de la Politica de Revision Continua que se indica en la Figura 14. Este valor es
Optimo para el tiempo que tarde en responder el proveedor.

Politica inventario optimo = 54 + 5 = 59 unidades

La cantidad 6ptima de pedido x demanda diaria es el resultado de implementar la formula del
Modelo EOQ Cantidad Optima de Pedido

cm 9.e4
cp 1.87
EOQ 16.748134224444225

Figura 39.Resultados para calcular el EOQ
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oo [ZX3X18T 748 = 17 unidad
Q" = 0.04 = 16. = unidades

La cantidad total de pedido es el resultado de resolver la siguiente formula.

(59 —2) )
CTOP = TX 17 = 57 unidades

Por ultimo, se muestra el costo total del modelo que se obtiene al emplear la formula de la
Figura 17

C = 52—“0.04 + g 1.87 + 0.04 x 5 = 3.22 dolares

Andlisis de los procesos identificados dentro del diagnostico vs lo datos obtenidos con el
software.

S
Revisidn del
inventario

Seesperaala
visita del
prevendedor

¢Hay
inventario?

Realiza el pedido

No se realiza
pedidos a
proveedores

Para realizar el analisis es conveniente partir desde los parametros que se encuentran en la
gestion de pedios a proveedores. Como se observa en la anterior figura se puede observar los
siguientes procesos.

Revision del inventario. - como se mencioné en el diagnostico el negocio tiene un sistema
tecnoldgico, que le permite registrar la cantidad de productos que ingresan al almacén, y la
actualizacion del nimero de existencias cada vez que son vendidos, por lo que este proceso es
eficiente. Pero en el caso de que se implemente en negocios que no cuenten con ese tipo de
tecnologia, el modelo disefiado, contiene un modulo para llevar un control del stock,
optimizando la gestion.
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Estimacidn de la cantidad de pedido. - El negocio realiza esta actividad de manera empirica,
mientras que el modelo disefiado lo realiza de forma técnica al implementar el Modelo
Regresion Lineal Simple para pronosticar la demanda diaria, el del Modelo de Inventarios de
la Politica de Revision Continua para calcular la demanda esperada hasta recibir un nuevo
pedido, el stock de seguridad basado en la desviacion estandar y el nivel de confianza, la politica
Optima de inventarios dependiendo de la demanda esperada durante el tiempo de respuesta del
proveedor y el Modelo EOQ Cantidad Optima de Pedido fundamentado en la demanda
pronosticaday por ultimo la cantidad total de pedido basado en la politica 6ptima de inventarios.

Visita del pre vendedor y Llegada del pedido. - Debido a que estos tiempos son fijados por los
proveedores, no se pueden modificar, por esta razon se establecio en el modelo disefiado como
tiempo de respuesta a la suma de las dos duraciones y se logré optimizarlos por medio de la
cantidad 6ptima de pedido, ya que, el negocio puede hacer frente a la demanda hasta
reabastecerse. Con esto se reduce el riesgo de una rotura de stock o generar costos innecesarios
por exceso de inventarios, también permite una mayor rotacion de las existencias. Ademas, el
modelo permite conocer el costo logistico.
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4.2. DISCUSION

Esta investigacion tuvo el propdsito, generar una herramienta tecnoldgica que permita optimizar
los procesos de gestion de pedidos a proveedores. EI primer objetivo fue conocer los métodos
actuales del negocio con lo que se evidencio a través una entrevista, que existen actividades
manuales tales como, el célculo de la cantidad dptima de pedido que perjudica tanto en tiempo
y en costo, por lo que se deduce, que no se lleva un buen control de los inventarios. Siendo este
un problema similar al trabajo de Gdmez y Guzman (2016) mencionada en los antecedentes y
la solucion de las dos investigaciones se basa en tecnologia.

De los procesos actuales de pedidos a proveedores se identifico como pardmetros criticos la
estimacion de la cantidad de pedido y el tiempo que tarda en reabastecerse el negocio, porque
estos puntos son clave para cumplir con la demanda. Con el estudio se determind que el tiempo
de respuesta del proveedor es la suma de la visita del pre vendedor mas la llegada del pedido;
entonces, para que esta duracion sea optima, depende del monto de pedido, en otras palabras,
la cantidad de pedido debe tener el tamafio adecuado para disponer de existencias, hasta el
préximo reabastecimiento.

Para crear el software se utilizd leguajes de programacion, para la base de datos SQL debido a
gue no demandaba un modelo multidimensional; el servidor fue creado con Python con su
framework Flask por el facil entendimiento de su sintaxis para programar y la alta capacidad al
momento de trabajar con datos; en el caso den la interface su utilizo JavaScript con su
framework VUE JS y con los lenguajes HTML y CSS, este conjunto de herramientas se
utilizaron, puesto que, es un lenguaje es amigable al momento de desarrollar la parte visual.

Entre los modelos matematicos que intervienen en el disefio, se encuentra, el Modelo de
Regresion Lineal Simple con el que se puede pronosticar la demanda, de acuerdo, a datos diarios
reales de periodos pasados, también se implement6 el Modelo de Inventarios de la Politica de
Revision Continua permitiendo conocer el stock de seguridad y la politica 6ptima de inventario.
Como se tiene conocimiento, la politica 6ptima de inventarios, establece un limite para re-
ordenar, esto quiere decir que cuando los inventarios lleguen a esa cantidad minima, el negocio
debe realizar un nuevo pedido al proveedor para reabastecerse, tal y como lo establecié Juca,
Narvaez, Erazo y Luna (2019) en su investigacion, pero para el modelo disefiado en este trabajo,
no se lo considera asi, sino que, calcula la cantidad 6ptima de existencias para hacer frente a la
demanda durante el tiempo de respuesta de proveedor y la visita de un pre vendedor es
considerado un punto de re-orden.

De la misma forma que las investigaciones de los antecedentes se implemento el modelo EOQ
cantidad Optima de pedido, que calcula en funcion a la demanda pronosticada como se
menciono en los resultados. Pero la cantidad total de pedido se establecié con la formula que
se muestra en la Figura 16, en la cual se muestra dos partes, una que hace referencia al nimero
de drdenes a pedir y la otra es el eoq calculado, dando como resultado el monto optimo que
permita hacer frente a la demanda esperada y concuerde con la politica 6ptima de inventario.

Con la simulacién de los procesos de gestion de pedidos a proveedores al implementar el
modelo disefiado, se evidencio, que al conocer las existencias y las ventas de cada producto se
puede pronosticar la demanda y calcular el monto éptimo a pedir, por ende, el tiempo de
respuesta de proveedor es Optimo, porque la cantidad total a pedir hace frente a la demanda
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esperada disminuyendo el riesgo de una rotura de stock al establecer un inventario de seguridad.
Al igual que la investigacion de Gomez y Guzman (2016) tener un sistema que permita llevar
un control de inventarios reduce las fallas y otro beneficio que se confirmo es la optimizacion
de los costos, ya que la frecuencia de ordenes se equilibra de acuerdo a la cantidad de pedida,

de la misma manera que lo planteo Aragon (2017) en su trabajo.

Entre las herramientas que puede utilizar un negocio comercial se encuentra las hojas de calculo
(Excel) ya que es un software comun en las computadoras y también es capaz de realizar
calculos de los modelos mateméticos utilizados en este trabajo con platillas que se pueden
obtener de la internet. La desventaja es que el negocio tendria que insertar los datos en cada una
de las plantillas. A continuacién, se muestran tablas donde se observa los resultados del
software disefiado versus una plantilla de Excel.

Tabla 10. Pronoésticos de la plantilla versus el software disefiado

Pronésticos

Plantilla Software

2,292397660818720 2,29239766081871
2,362573099415300 2,36257309941520
2,432748538011800 2,43274853801169
2,502923976608200 2,50292397660818
2,573099415204690 2,57309941520467
2,643274853801180 2,64327485380116
2,713450292397670 2,71345029239766
2,783625730994160 2,78362573099415
2,853801169590650 2,85380116959064
2,923976608187140 2,92397660818713
2,994152046783640 2,99415204678362
3,064327485380130 3,06432748538011
3,134502923976620 3,13450292397660
3,204678362573200 3,20467836257309
3,274853801169600 3,27485380116959
3,345029239766090 3,34502923976608
3,415204678362580 3,41520467836257
3,485380116959070 3,48538011695906

Fuente: Ingenio Empresa — Software disefiado

Tabla 11. Media Aritmética de la plantilla versus el software disefiado

Media Aritmética

Plantilla

Software

2,88888888888891

2,88888888888888

Fuente: Ingenio Empresa — Software disefiado
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Tabla 12. . Varianza de la plantilla versus el software disefiado

Varianza
Plantilla Software
0,140350877192973 0,140350877192988

Fuente: Ingenio Empresa — Software disefiado

Tabla 13. Modelo del inventario de revision continua de la plantilla versus el software disefiado

Modelo inventario de revision continua
Plantilla Software
Politica 6ptima de inventario 61 61

Stock de seguridad 7 7

Fuente: Ingenio Empresa — Software disefiado

Como se observa en las tablas anteriores, la variabilidad de los datos es minima y se encuentra
a partir de la cifra decimal numero catorce y en los dos casos tienden a uno es decir si se
redondea a una cifra, practicamente no habria varianza. deduciendo que el software es una
herramienta funcional y efectiva al momento de gestionar los procesos de pedidos a
proveedores.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

5.2.

CONCLUSIONES

La situacion actual de los procesos actuales de pedidos a proveedores consta de los
procesos de revision de inventarios, Estimacion de la cantidad de pedido, visita del pre
vendedor, realizar el pedido y llegada del pedido.

Los procesos de pedidos a proveedores deben de manejarse de acuerdo a los tiempos
planificados por cada empresa proveedora, por lo que la revision de inventarios debe
ser eficiente con la ayuda de un software.

Se determind que la estimacion de la cantidad de pedido y los tiempos son parametros
criticos de los modelos de pedidos a proveedores.

El software se programo utilizando los siguientes leguajes de programacion.:

Tabla 14. Leguajes de programacion utilizados

Base de datos SQL
Servidor Python
JavaScript-VUE JS
Interface HTML
CSS

Los modelos utilizados en la programacion fueron el Modelo de Regresién Lineal
Simple, Modelo de Inventarios de la Politica de Revision Continua y el Modelo EOQ
Cantidad Optima de Pedido.

La simulacién comprob6 que el modelo disefiado optimiza los procesos porque el
negocio puede conocer la cantidad de pedido, la posible demanda de los productos
procurando disminuir los riegos de no tener inventario o de tener exceso de inventario.

RECOMENDACIONES

Procurar que los procesos de pedidos a proveedores se realicen de manera técnica, ya
que, de forma empirica puede llegar a generar errores como costos innecesarios por el
exceso de inventarios o que el negocio sea impotente frente a la demanda.

Utilizar un software que le permita conocer las ventas por producto, puesto que, asi se
podra establecer una posible demanda para los préximos periodos. Si es posible emplear
un software que se encargue de analizar las ventas y calcular la cantidad éptima de
pedido.

Es recomendable usar un nivel de confianza del 95%, debido a que genera resultados
mas acordes a la realidad de la demanda del negociocomercial.
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Permitir que la tecnologia se encargue de gestionar procesos que se pueden automatizar,
con esto el encargado del negocio tiene tiempo de buscar estrategias de crecimiento.
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lo cual se validad dicho trabajo.

Atentamente

fine electcimicimante 5
EDISON BOAN'ERGES
PENAFIEL ARCOS

!
Ing. Edison Pefafiel Arcos MSc
Coordinador del CIDEN
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Anexo 3: Entrevista al propietario del negocio Tus Enkntos

Entrevista Semiestructurada

OBJETIVO: Describir la situacion actual de los procesos generales de la gestion de pedidos a
proveedores del negocio comercial TUS ENKNTOS que se dedica a la venta al por mayor de
productos de perfumeria, cosmeticos, articulos de aseo personal.

1. ¢Como es la gestion de pedidos a proveedores en el negocio?
Esta gestion se basa en realizar una revision de los inventarios mediante el Software
SISMANOS, si hay inventario no se realiza un pedido, pero si no hay o se cree que falta
inventario se establece la cantidad de pedido basada en las creencias de la cantidad que
se puede vender, posteriormente se realiza el pedido con el pre vendedor y el Gltimo
punto es la llegada del pedido.

2. ¢Cuales son los costos que conlleva de la gestion de pedidos a proveedores?
Los costos que conlleva la gestion de pedios al mes se basa en el mantenimiento del
almacén que son alrededor de $ 70, arriendo del almacén $ 100, servicios basicos $ 100,
y seguridad $ 40. Otro costo depende la cantidad por producto y por productos. Pero en
si no se conoce el costo total de la gestion.

3. ¢Qué tiempo se tarda en realizar la gestion de pedidos a proveedores?

El tiempo de la gestion depende de la planificacion de los proveedores que se esta
estructurado por la visita de los pre vendedores que puede ser una, dos o cuatro veces al
mes y el otro tiempo es la llega del pedido que puede tardar entre 3 a 5 dias.

4. ¢Coémo le ayuda el software SISMANOS a su negocio?

El software solo lo utiliza para la facturacion y registrar los inventarios, pero también
genera reportes de las existencias, y de las compras realizadas a los proveedores, pero
solo en dinero, mas no en cantidad de producto comprado. Las ventas las registra por
factura.
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Anexo 4: Programacion del software

1® CREATE DATABASE DB_INVENTARIOS;
2@ USE DB_INVENTARIOS;
3 ® O CREATE TABLE PROVEEDORES (

4 CODIGD INT({11)} NOT NULL PRIMARY KEY,

5 PROVEEDOR VARCHAR(S2) NOT NULL,

B DIRECCION VARCHAR(S2) NOT NULL,

7 TIEMPO INT({11} MNOT MULL

8 S I

= {;} CREATE TABLE EXISTENCIAS (

18 CODIGD VARCHAR(22) NOT NULL PRIMARY KEY,
11 ARTICULO VARCHAR(S2) NOT NULL,

12 EXISTENCIAS INT(11) MNOT MULL,

13 COSTO DECIMAL(12,2) NOT NULL,

14 PRECIO DECIMAL(12,2) WOT NULL,

15 PROVEEDOR INT({11} NOT NULL,

16 FOREIGN KEY (PROVEEDOR) REFEREMCES PROVEEDORES(CODIGO) ON DELETE CASCADE
17 R

18 @ {;} CREATE TABLE VENTAS (

19 WUM INT(11) NOT NULL,

28 FECHA DATE NOT MNULL,

21 CODIGD VARCHAR(1S) MNOT MULL,

22 ARTICULO VARCHAR(S2) NOT NULL,

23 CANTIDADVENTAS INT(11) MNOT MULL,

24 FOREIGN KEY (CODIGD) REFEREMCES EXISTENCIAS(CODIGO) ON DELETE CASCADE
25 i H

26 ® & CREATE TABLE CONFIGURACIONES (

27 ID INT(1) NOT NULL,

28 NIVEL INT(2)} WOT MULL,

29 COSTO _MANTENER DECIMAL({128,2) MNOT NULL
38 - )

Figura 40. Cédigo para la creacion de la base de datos
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from flask import Flask, jsonify, request, redirect
from flask cors import CORS

from flask mysqldb import MySQL
from nivelDeconfianza import nivelC
import math

import statistics

Figura 41. Codigo para importar los médulos necesarios para el servidor.

app = Flask({__name__

if _mame__ == ' main__

app.run port=3398

Figura 42. Cddigo para la creacion e inicializacion del servidor

app.config[ "MYSQL HOST' ]
app.config[ "MySQL _PORT'] = 3387
app.config[ "MySQL USER' ] ‘root’
app.config[ "MySQL_PASSWORD" ] = '
app.config[ "MYSQL_DB'] = 'db_inventarios’
mysgql = MySQL app

'localhost”

Figura 43. Cddigo para la conexion a la base de datos

"

[@app.route( ' /insert-proveedor’, methods=['POST"]
def insetarProvesdor
if request.method == 'POST':
_codigo = request.form| 'codige’ ]
_proweedor = request.form['proveedor’]
_direccion = request.form| "direccion’]
_tiempo = request.form] "tiempo’ ]
cur = mysgl.connection.cursor
cur.execute

"INSERT INTO proveedores (CODIGO, PROVEEDOR, DIRECCION, TIEMPO) VALUES (%s, s, ¥s, #s)',

(_codigo, _proveedor, _direccion, _tiempo)

mysql.connection. commit
return redirect(rutalnterfase + 'registro’

Figura 44. Cddigo para insertar proveedores en la base de datos
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@app.route('/registro-inventario’, methods=["POST", "PUT']
def add_product
if request.method == 'POST':

_codigo = request.form['codigo’]

_articulo = request.form['articula’]

_existencias = request.form['cantidad”]

_costo_unit = request.form| costo’]

_proveedor = request.form['proveedor’]

cur = mysql.connection.cursor

verificar = cur.execute

'SELECT * FROM EXISTENCIAS WHERE CODIGO = %s',[str(_codige)]

if verificar is @:
cur.execute
"INSERT INTO existencias (CODIGO, ARTICULO, EXISTENCIAS, COSTO, PROVEEDOR) VALUES (s, ¥s, %=, ¥s, %s)',
(_codigo, _articulo, _existencias, _costo unit, _proveedor)
mysql.connection. commit
elif wverificar is 1:
cur.execute
"T"MUPDATE existencias
SET EXISTENCIAS = ¥s
WHERE CODIGO = %s""", (_existencias, _codigo)

mysql.connection. commit
return redirect(rutaInterfase +'registro’

Figura 45. Codigo para insertar existencias o inventarios en la base de datos



@app.route( ' /insert-ventas', methods=['POST’, "PUT']
- def insertarVentas
if request.method == 'POST':

_num = request.form[ 'codigo” ]

_fecha = request.form["fecha"]

_codigo = request.form] 'codigo’]

_articulo = request.form[ 'articulo’]

_cantidad = request.form[ 'cantidad’ ]

cur = mysql.connection.cursor

verificar = cur.execute

"SELECT FECHA, CODIGO FROM VENTAS WHERE FECHA = ¥s AND CODIGO = %s', (_fecha, _codigo)

if wverificar is @:
cur.execute
"INSERT INTO ventas (NUM, FECHA, CODIGO, ARTICULG, CAMTIDADVENTAS) VALUES (%s, %s, %s, ®s, %s)',
('', _fecha, _codigo, _articuleo, _cantidad)

mysqgl.connection.commit
## Llamado de la funcion
updateInventarios(_codigo, _cantidad

return redirect|rutalnterfase
elif verificar is 1:

cur.execute
"SELECT CANTIDADVENTAS FROM VEMNTAS WHERE FECHA = ¥s AND CODIGO = ¥s LIMIT 1°, (_fecha, _codigs)

dato = cur.fetchall
## OBTEMER CANTIDAD ACTUAL

_cantidadActual = @
for e in dato:
_cantidadactual = e8]

## ACTUALTZACTION DE LA VENTA
_newDato = _cantidadActual + int(_cantidad #it

cur.execute
UPDATE wentas
SET CANTIDADVENTAS = %s
WHERE FECHA = %s AND CODIGO = Xs
", (_newDato, _fecha, _codigo)

mysql.connection. commit

##lLlamado de la funcion
updateInventarios(_codigo, _cantidad
return redirect(rutalnterfase

## Funcion para la actualizacion de la Tabla de existencias
def updateInventarios(e, cantidad):

cur= mysql.connection.cursor
cur.execute
"SELECT EXISTENCIAS FROM EXISTEMCIAS WHERE CODIGOD = ¥s LIMIT 1°, [e]

datoE = cur.fetchall

_cantidadActuslE = @

for 1 in datoE:
_cantidadactualE = i[@]

_newDatoE = _cantidadActualE - int|cantidad
cur.executs

UPDATE existencias

SET EXISTENCIAS = %=

WHERE CODIGO = %s
", ((_newDatoE), e)

mysgl.connection. commit

Figura 46. Codigo para insertar ventas en la base de datos
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@app.route( " /datos-config-update', methods=["POST']
def datosConfigUpadate
if request.method == 'POST":

nivel = request.form[ 'nivel’]

costoM = request.form['costoM’]

idConf = 1

cur = mysql.connection.cursor

verificar = cur.execute

'SELECT * FROM CONFIGURACIOMES WHERE ID = #s', [idConf]

if verificar is @:
cur.execute

"INSERT INTO COMFIGURACIONES (ID, NIVEL, COSTO_MANTEMER) WALUES (%¥s, ¥s, %s)', (id, nivel, costoM)

mysql.connection. commit
return redirect(rutaInterfase, 'Config’
elif verificar is 1:
cur.execute
"""UPDATE CONFIGURACIOMES
SET NIVEL = ¥s, COSTO MANTEMER = ¥s WHERE ID = ¥s""", (id, nivel, costaoM)
mysqgl.connection. commit
return redirect(rutaInterfase, 'Config’

Figura 47. Cddigo para insertar los parametros del modelo en la base de datos

]

@app.route( ' /get-proveedores”
def getProveedores
cur = mysql.connection.cursor
cur.executes
"SELECT * FROM PROVEEDORES'

provesdores = cur.fetchall
mysgl.connection. commit
return jsonify(proveedores

Figura 48. Cédigo para obtener todos los datos de una tabla de la base de datos — proveedores

n

@app.route( " /get-inventarios,"

def get_inventario():
cur = mysgl.connection.cursor
cur.execute( "SELECT * FROM EXISTENCIAS'
datas = cur.fetchall
print|datas
return jsonify|datas

Figura 49. Cddigo para obtener todos los datos de una tabla de la base de datos — existencias

## TARER VENTAS PARA MOSTRAR EN LA INTERFASE
@app.route( ' /get-ventas'
- def getwventas
cur = mysql.connection.cursor
cur.execute

"SELECT FECHA, CODIGD, ARTICULD, CANTIDADVENTAS FROM VENTAS CORDER BY FECHA DESC'

ventas = cur.fetchall
return jsonify|ventas

Figura 50. Cddigo para obtener todos los datos de una tabla de la base de datos — ventas
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[fapp.route| " /datos-config'
def datosConfig

def

def

cur = mysgl.connection.cursor
cur.execute
"SELECT * FROM COMFIGURACIOMES'

datos = cur.fetchall
return jsonify(datos, configuraciones_costoM()

configuraciones_costoM
cur = mysql.connection. cursor
cur.execute "SELECT COSTO_MANTEMER FROM CONFIGURACIONES®
nivel = cur.fetchall
print(nivel
cm o= @
for ¢ in nivel:
cm = round{ {(float(c[@])/38)/float(totalExistencias()), 2
print(cm
print(totalExistencias()
return cm

totalExistencias
cur = mysql.connection. cursor
cur.execute
"SELECT SUM{EXISTEMCIAS) FROM EXISTEMCIAS'

getDato = cur.fetchall
for i in getDato:

dato = i[@]
print( 'totalE’, dato
return(dato

Figura 51. Codigo para obtener todos los datos de una tabla de la base de datos — configuraciones

[@app.route||'/all-datos’
def allDatos

cur = mysgl.connection.cursor
cur.execute
""“SELECT * FROM PROVEEDORES
JOIM EXISTEMCIAS OM PROVEEDORES.CODIGO=EXISTENCIAS.PROVEEDOR™"™

datos = cur.fetchall
return jsonify(datos

Figura 52. Codigo para obtener todos los datos de dos tablas de la base de datos
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]

app.route( ' /get-datos/<string:id:’
def get_datos(id
cur = mysql.connection. cursor
cur.exscute | 'SELECT * FROM EXISTEMCIAS WHERE CODIGD = %s°, [id]
data = cur.fetchall
print(data
return jsonify(data

Figura 53. Cddigo para obtener un dato especifico de una tabla de la base de datos — existencias

@app.route( ' /get-ventas/<string:articulo>’
def getventasArticulo(articulo):
cur = mysqgl.connection.cursor
cur.execute

"SELECT FECHA, CODIGD, ARTICULD, CANTIDADVENTAS FROM WEMTAS WHERE ARTICULD = %

ventas = cur.fetchall
return jsonifyventas

Figura 54. Cddigo para obtener un dato especifico de una tabla de la base de datos — ventas

5

» [Brticulo]
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fapp.route(*/<string:_codigo»/<int: tiempo>’
def get_Ventas_algoritmo(_codigo, _tiempo):
cur = mysql.connection.cursor
cur.execute
""USELECT VENTAS.CODIGO, CANTIDADVENTAS, COSTO, EXISTENCIAS, VENTAS.FECHA FROM WENTAS
JOIN EXISTEMCIAS ON VENTAS.CODIGO = EXISTEMCIAS.CODIGO
WHERE VENTAS.CODIGO = ¥s ORDER BY FECHA ASC LIMIT """,
(_codigo, _tiempo)
cVentas = cur.fetchall
print(cVentas
## DATOS PARA EL PRONOSTICO CON REGRESION LIMEAL

x=1]
y =[]
e=8a

_datos = cVentas
print('Fecha’,_datos
for 1 in _datos:
e +=1
x.append(_e
y.append(i[1]
cp = i[2]
cantidadstock = i[3]

if(len(x)»2):
i=8
suma_x = sumix
xPromedio = suma_x/len(x
print(x, y

SUmMa_y = sum(y
yPromedio = suma_y/len(y

w, o_m

print(™y =", yPromedio, suma_y

xy = [x*y for x, y in zip(x, y)]
SUME_XY = SUmixy
print("xy =", xy

x_2 = [x*y for x, ¥y in zip(x, x)]
sumar_x_2 = sum(x_2
print("x*2 =", sumar_x 2



y_ 2 = [w*y for x, y in zip(y, y)]
sumar_y_2 = sum(y_2
print("y*2 =", sumar_y_2

##PRONOSTICO DE LA DEMANDA

b = round((suma_xy-(len(x)*xPromedic * yPromedio)/len(x))/(pow(suma_x,2) - (pow(suma_x,2)/len(x))),2
print('b*, b

a = yPromedio - b*xPromedio

print('a’, a

pronostico = (b*_tiempo) + a
d = pronostico
print('demanda pronosticada:', d, _tiempo

## Modelo del Inventario de revision continua o politica de revision continua
#HDATOS PARA EL MODELO DE INVENTARIO
## NIVEL DE CONFIANZA
z = configuracionesNc
cm = configuraciones_costoM
print('z", z
desv = statistics.stdev(y
o = round(desv
1t = _tiempo
dlt = round(math.sqrt(1lt},2
print('dlt’,dlt
##t inventario de seguridad
s5 = round(z¥o*dlt
552 = r*o*dlt
print(*z", z
print("desv", o
print("ss", ss2

dEspera = round(d * 1t
eReserva = z¥o*math.sqrt(lt
peliticaOptima = round(dEspera + eReserva

## CANTDIDAD OPTIMA DE PEDIDO

eoq = round(math.sqrt(({2*round(d)*float(cp))/float(cm))

print(‘cm’, cm

print|'cp’, cp

print({ 'E0Q",round(ecq)

#H CANTIDAD TOTAL DE PEDIDO

cantidadOptima = ({politicaCptima-cantidadStock)/round(eoq)) * round(eoq

## (CO5TO TOTAL DEL MODELO

s = (cantidadOptima/2)*float cm

h = (peliticaOptima/cantidadOptima)*float(cp

¢ = ((cantidadOptima/2)*float{cm) )+ (politicaOptima/cantidadOptima)*float(cp) +(float(cm)*ss
print{'CL", ¢, s, h

print( 'resultados’,ss, eReserva, dEspera, politicaOptima, round{eoq), cantidadOptima, d
print(cantidadstock

return jsonify(ss, dEspera, politicaOptima, round(d), eoq, cantidadOptima, round({c,2), cp, cm
elif(len(x)<= 2):
mensaje = [ ]
for 1 in range(s
mensaje.append( "M hay suficientes ventas®

print(mensaje

# mensaje
return jsonify(mensaje
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## FUNCION DE NIVEL DE COMFIAMZA
def configuracionesMc
cur = mysgl.connection.cursor
cur.execute( "SELECT NIVEL FROM CONFIGURACIONES®
nivel = cur.fetchall
print{nivel

ny = @
for ¢ in nivel:
nv = c[@]
zfound = [n for n in nivelC if n['nivel’'] == float{nv)]

s = json.dumps(zfound
_z = json.loads(s)[@]['z"]

print( ‘nivel de confianza', =z
return _z

Figura 55. Cédigo para la programacion de los modelos para pronostico e inventarios



<template:
cdiv id="nav">»
<router-link to="/"»Inicio</router-link:>
<router-link to="registro":Registro</router-link:
<router-link to="ventas":Ventas</router-link:
<router-link to="IRC":*Modelo de IRC</router-link:
<router-link to="Estadisticas">Estadisticas</router-link>
<router-link to="Config">Configuraciones</router-link:
<fdiv>
<router-view />
</template>

<style:

#app
font-family: Avenir, Helvetica, Arial, sans-serif;
-wiebkit-font-smoothing: antialiased;
-moz-osx-font-smoothing: grayscale;
text-align: center;
color: E#2c3e50;

#nav
padding: 38px;

#nav a
font-weight: bold;
color: WM#2c3=50;
margin: Spx;

#nav a.router-link-exact-active
color: Mgray;

<fstyler

Figura 56. Cddigo del archivo App.vue de la Interface
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<template:
<div clasz="homs">»
«InicioC />
< fdiv>
</template>

<scripte:
// @ is an alias to fsrc
import InicioC from "@/components/InicicC.vue";

export default
name: “"Iniciol”,
components:
InicieC,
F
H

</script:

Figura 57. Cddigo de la vista inicio
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<template:

<div class="hello"»
<hl»Salidas o Ventas de productos</hl:
<input
type="number"
name="search"
id="search"
placeholder=" Codigo del Articulc™
v-model="codigo"
@keyup.enter="getDato
i

<button @click="getDato( )" »Buscar</button>

<div class="etiquetas"»
<div>FECHA</ div>
<div>CODIE0< divs
<div>ARTICULO</div>
<div:PRECIO« divs
<div>CANTIDAD</div>
<dive</divy
< divz
<div class="productos-content™>
<form
class="existencias"
taction="accion"
method="POST"
namae="form"
enctype="multipart/form-data"
v-for="/g, index) in productos”
tkey="1index"

<input type="text" name="fecha" id="fecha"
<input type="text" nams="codigo" ivalus="e[8]" />

<input type="text" nams="articulc"” :value="e[1]" />
<input type="text" name="articulo" :value="e[4]" />

<input
type="number"
name="cantidad"
placeholder="Cantidad"
wv-model="cantidad™
{dkeyup.enter="submit"

P

<input type="submit™ wvalue="Vender”

</ form:
</divs

i

rvalue="Techa" />
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<fdivy
</template>

<scripts
export default
name: "InicioC"”,
props: o
msg: String,
]
data ]
return {
productos: null,
accion: “http://127.8.08.1:3398/insert-ventas™,
fecha: null,
codigo: null,

I
s
mounted [
var getFecha = new Date();
this.fecha =
getFecha.getFullyYear() + "-" + (getFecha.getMonth{) + 1) + "-" + getFecha.getDate();

console. log(getFecha) ;

I

methods:
async getDato() {
let data = await fetch( http://127.2.8.1:3398/get-datos/% this.codigo|™ );
this.productos = await data.json();

console.log(data) ;
return JSOM.parse(this.products);
}_-
Ia
H

<fscript>

<l-- Add “"scoped” attribute to limit CS5 to this component only --»
<style scoped:>
.etiquetas

display: flex;

justify-content: space-evenly;

background-color: Bgray;

margin: Spx;

padding: Spx;



.etiquetas diwv
height: 2@px;
width: 158px;
color: Owhite;
font-weight: bold;
margin-left: 75px;

.existencias
display: flex;
justify-content: space-evenly;

.h-datos
border-bottom: 1px =olid Eblack;
padding: 18px @px Spx 35px;
font-size: 15px;

<fstyle>

Figura 58. Cadigo del componente inicioc
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<template:
<divy
<Registrol />
<fdivs
</template>

<scriptr
import RegistroC from

. «/components/RegistroC. vue™;
export default
components: RegistroC [},
3
</script>
Registro

Figura 59. Cddigo de la vista registro
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<template>
<dive
<div class="btns-registro" v-if="estado === true":
<button @click="viewRegistroProveedores”:»Proveedores</button>
<button @click="viewRegistroProductos”»Productos</button>
<fdiv>
<div class="registro-proveedores

wv-show="showRps === trus">
<form
action="http://127.8.08.1:3398/insert-proveedor"”
method="P0OST"
name="form"

enctype="multipart/form-data"

%
<input type="text" name="codigo" placeholder="Codigo" v-model="codigoProveedor™ />
<input type="text" nams="provesdor" placeholder="Provesdor" wv-model="proveedor" />
<input type="text" nams="direccion” placeholder="Direccion" w-model="direccion" />
<input
type="number"
name="tiempo"
id="tiempo"
placeholder="Tienpo de respussta”
I
<input type="submit" wslue="Registrar" @keyup.enter="submit" />
</form>
</divs
<div class="registro-productos” v-show="showRp === trus":»
<form
action="http://127.8.08.1:3398/registro-inventaric”
method="POST"
name="form"
enctype="multipart/form-data"
%

<input type="text" nams="codigo" placeholder="Codigo" wv-model="codigo"™ />
<input type="text" name="articule" placsholder="Articule" v-model="articulo™ />
<input type="number” name="cantidad" placeholder="Cantidad" wv-model="cantidad" />
<input type="number" name="coste" placeholder="Costo" w-model="costo™ />
<input

type="number"

name="provesdor”

id="proveedor"”

v-model="proveesdor"

placeholder=" Codigo proveedor™

3
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<input type="submit™ wvalue="Registrar" @keyup.enter="submit™ /»
</form>
</dive
<div class="etiquetas-productos” v-show="showRp === true">
<divrCodigo</dive
<divrarticulo</div>
<div»Cantida de existencias</divs
<divsCosto</dive
<div>Costo total</divs
<divrProveedor</div:
<fdive
<div class="productes-content™ v-show="showRp === true">
e, index) in products”

<div class="existencias-productos” v-for=
<divz
1 e[@]
</divr
<divz
a1
</divr
<divs
{ e[2]
</ dive
<dive
{ e[3]
<fdivs
<divz
{ parsefFloat(e[2] * e[3]).toFixed(2
<fdivs
<divz
{ e[s]
</div
<fdiv>
<fdive
<div class="etiquetas" v-show="showRps === true">
<divrCodigo</dive
<div:Provesdor</div:
<divzDireccidn</dive
<div:Tiempo de respuestad/dive

tkey="index">

<fdivs
<div class="provesdores-content” w-show="showRps === trus"»
<div class="proveedores" v-for="[e, index) in proveedores” :key="index">
<divy
T ele]
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<fdiv>
<dive
L1
<fdiv>
<dive
Lel2]
<fdiv>
<dive
L3
<fdiv>
<fdiv>
<fdive
<fdive
</template>

<scripts

export default
name: "RegistroC”,
data

return {

L
estado: false,
accionRp: "http://127.8.8.1:33%98/registro-inventario”,
codigo: null,
articulo: null,
cantidad: null,
costo: null,
productos: [],
proveedores: null,
products: null,
showRp: false,
showRps: false,
iE
:'.r
created [
this.viewRegistroProductos();
setTimeout( () => {
this.estado = trus;
this.showRp = trus;
1, 2000);
:'.r
methods: |
async viewRegistroProductos() {
this.showRp = true;
this.showRps = fal=ze;

92



T, 2008 ;
:'.r
methods: |
async viewRegistroProductos() {
this.showRp = true;
this.showRps = false;
let data = await fetch( http://127.8.9.1:3398/get-inventarios”
this.products = await data.json();
return JSOM.parse(this.products);

s

async viewRegistroProveedores() {

¥

this.showRps = trus;

this.showRp = false;

let proveedor = await fetch( http://127.8.8.1:3398/get-provesdores”
this.proveedores = await proveedor.json();

return JSON.parse| this.proveedores);

s

I

¥

¥

</script>

«<style scoped:>
.registro-content input
margin: S8px;

btns-registro
background-colar: B gray;
margin: @ @ 15px @;
padding: Spx;
box-sizing: border-box;

Jbtns-registro button
margin: @ S@px @ @;
color: Owhite;
font-weight: bold;
background: none;
border-bottom: 2px solid Owhite;
border-top: none;
horder-left: none;
border-right: none;

.etiquetas
display: grid;
grid-template-columns: 1fr 1fr 1fr 1fr 1fr;
jus tlfy cant:nt center;



margin: Spx @ Spx 8;
background-colar: B gray;
color: Owhite;

.etiquetas div
barder: 1px solid Eblack;

proveedores
display: flex;
font-size: 12px;
margin: @ @ Spx @;

.proveedores diwv
width: 18%;
text-align: left;
padding-left: 25px;
barder-bottom: 1px solid BMblack;

etiquetas-productos
display: grid;
grid-template-columns: 1fr 1fr 1fr 1fr 1fr
justify-content: center;
margin: Spx @ Spx 8;
background-colar: B gray;
color: Owhite;

.etiquetas-productos div
barder: 1px solid Mblack;

.existencias-productos
display: flex;
font-size: 12px;
margin: @ @ Spx @;

.existencias-productos div
width: 19.85%;
text-align: left;
padding-left: 25px;
barder-bottom: 1px solid BMblack;

</style:x

Figura 60. Cddigo del componente registroc

1fr;
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<templates
<dive
<MentasC />
<fdive
</template:

<scripts

import VentasC from

export default
components: VentasC |,

ar

. . /components,/VentasC.vue";

'
¥

</scripts

<styler</stylesr

Figura 61. Cddigo de la vista ventas

95



<template:
<div>
<div class="etiquetas">
<divrFecha</div>
<divrCodigo</div>
<divrArticulo</divs
<div>Cantidad</div>
</divs
<div class="wventas-content” wv-for="(v, index) in datosVentas" :key="index">»
<div>
{ v[el[s] 1)1{ viel[6] }}-({ v[el[8] }}{{ v[el[9] }}{{ v[e][1e] }}-({ v[e][12]
{ v[el[13] }1{{ v[el[14] }}({ v[e][15] }
</div>
<div>
{ v[1]
</divs
<divy
S
<fdivy
<div>
e
</dive
<fdivy
<fdiv>
</template>

<scripte
export default
nams: "VentasC",
data
return {
datosVentas: null,
T
fs
created
setTimeout(({) => {
this.getVentas();
1, 3088);
s
methods: |
async getVentas() {
let ventas = await fetch({ http://127.8.0.1:3398/get-ventas );
this.datosVentas = await wentas.json();

console. log(this.datosVentas);
return this.datosVentas;
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s
Iy
'
¥

</scripte

<style scoped:>
.etiquetas
display: grid;
grid-template-columns: 1fr 1fr 1fr 1fr 1fr;
justify-content: center;
margin: Spx @ Spx 8;
background-color: Bgray;
color: Owhite;

.etiquetas diwv
border: 1px solid Mblack;

ventas-content
display: flex;
font-size: 12px;
margin: @ @ Spx @;

wventas-content div
width: 19.8%%;
text-align: left;
padding-lsft: 15px;
border-bottom: 1px solid Eblack;

</stylex

Figura 62. Cddigo del componente ventasc
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<templates
<divs
<Modelo IRC />
<fdivs
</template>

<scriptr
import Modelo IRC from
export default

.. /components/Modelo irc.vue"”;

components: Modelo IRC G,

¥

</script>

<stylex</style>

Figura 63. Cadigo de la vista irc
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<templates
<div class="content">

<hl>Inventaric de revisidn continua</hl:

<h2 w-if="todos === true":Productos gue se requierend/h2:
<h2 w-if="todos false">Todos los producatos</h2:
<button @click="examinar()">

<div></divs
Actualizar</button

»<br [

<button v-if="todos === trus" [@click="todos = false">
Mostrar todos los productos

</button>

<button v-if="todos === false" @click="todos = true":
Mostrar productos que se requieren

</button>

<br fr<br f»
<div class="inventarios-content™>
<div class="datos-content">
<div class="etiquetas">

<divrProveedor</div>
<divrArticulo</dive
<div:Cantidad en Stock</div:
<div>Demanda Diaria Esperada</div:
<div>Demanda Esperada</div:
<divrStock de seguridad</dive
<divrPolitica optima de inventario</div:
<divrCantidad Optima de Pedido segin D diaris</dive
<divrCantidad Total Optima de Pedido</div:
<divrCosto del Modelo</div>

<fdive
<div v-if="todos === trus">
<div v-for="{item, index) in productoSeleccionado”™ :key="1index" class="datosR">
<div
class="productos-requeridos”
w-if="item[@][6] <= respuestas[index][@] || item[B][6] === &"
>
item[@][1]
fdivy
<div
class="productos-requeridos™
w-if="item[@8][6] <= respuestas[index][@] || item[B][6] === &"
>
item[@][5]
fdivy
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<div
class="productos-requeridos”

v-if="item[@][6] <= respuestas[index]|[@] || item[8][&] === &"
>
{ item[@][&]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[@][6] <= respuestas[index]|[@] || item[8][&] === &"
>
{ respuestas[index][3]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[@8][6] <= respuestas[index]|[@] || item[@8][5] === &"
>
{ respuestas[index][1]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[@][6] <= respuestas[index]|[@] || item[8][5] === &"
>
{ respuestas[index][@]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[@][6] <= respuestas[index]|[@] || item[8][5] === &"
>
{ respuestas[index][2]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[8][6] <= respuestas[index]|[@] || item[B][5] === &"
>
{ respuestas[index][4]
</divs
<div
class="productos-requeridos”
v-if="item[@][6] <= respuestas[index]|[@] || item[8][5] === &"
>
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% | respuestas[index][&]
<fdive
<fdiv>
<fdivs
<div v-if="todos === false">
<div wv-for="(item, index) in productoSeleccionado™ :key="index" class="datos":»
<divy
[ item[@][1]
<fdiv>

<dive
[ item[@][5]
<fdive

cdivy
[ item[@][&]
<fdivy

<divy
| respuestas[index][3]
<fdiv>

<div>
| respuestas|index][1]
</dive

<div>
| respuestas|index|[@]
<fdivs

<div
| respuestas[index][2]
</div>

<div>
. respuestas|index][4]

<fdiv

<div>
| respuestas|index][5]

<fdive

<div>$ [{ respuestas[index][&] }i</div:

<fdiv>
<fdivs
<fdiv>
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<fdive
</template:

<script:
export default
name: "Modelo IRC™,
data i
return {
todos: true,
productos: null,
articulo: null,
productoseleccionado: [,
calculos: null,
estado: false,
listal: [],
respuestas: [],
getRespuestas: [,
productosRequeridos: @,
Is
L
created [
this.datoIn(;
ffthis.datosCargal);
setTimeout( () =» {
this.examinar();
1, 3000);
L
methods: |
async datoln
let response = await fetch( http://127.8.0.1:3398/all-datos™ )}
this.productos = await response.json();
for (let index = 8; index < this.productos.length; indext+
const tiempoR = this.productos[index][3];
const codigoR = this.productos[index][4];
this.listal.push([codigoR, tiempoR]);
console. log(this.listal);

return JS0N,parse(this.products);
Is
async examinar() {
this.productoSeleccionade = [];
for (let index = 8; index < this.listal.length; index++
const codigoR = this.productos[index][4];
let response = awalt fetch( http://127.8.8.1:3398/datos-proveedor/${codigoR}™ };
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let dato = awsit response.json{);
this.productoSeleccionade.pushidato);
console, log(this.productoseleccionade) ;

this.datesCarga();
return JSOM.parse(this.dato);

I

async datosCargal) {

for (let index = @; index < this.listal.length; index++

const element = this.listal|index];

let response = await fetch( http://127.0.8.1:3398/%{element[@]}/${element[1]]}7);

this.getRespuestas = await response.json
this.respuestas.push(this.getRespuestas | ;

conscle. loglthis.respuestas);

//this.datosCompletos( ) ;
this.estado = trus;
this.alertal);

return JSON.parse(this.getRespuestas);

I

alerta() {

var a = document.getElementsByClassName| "productos-requeridos™) . length;

console, log( "divs", a);
return this.productosRequeridos;

T

k]

computed: {7,
¥
</script>

<style scoped>
.inventarios-content

display: flex;

justify-content: space-between;

.inventarios input
margin-bottom: Spx;
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.datos-content i
font-size: 12px;

.etiquetas
display: flex;
background-color: Mgray;
color: Owhite;

.etiquetas div
width: 136px;
bordsr: 1px solid Eblack;
padding: Spx;

.datos
display: flex;
justify-content: space-evenly;
flex-wrap: wrap;
margin-bottom: Spx;
font-size: 18.5px;
font-weight: bold;

Jdatos div
width: 136px;
height: 2@px;
padding: Spx;
border-bottom: 1px solid Eblack;
border-right: 1px solid Mblack;

.dataosh
display: flex;
justify-content: space-evenly;
flex-wrap: wrap;
font-size: 18.5px;
font-weight: bold;

.dato=R div
width: 137.1px;
height: 2@px;
padding: Spx;
border-bottom: 1px solid Bblack;
border-right: 1px solid Mblack;
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button
display: flex;
background-color: Bgray;
border-radius: 15px;
color: Owhite;

button div
width: 15px;
height: 15px;
harder-radivs: 58%;
barder: 3px Owhite;
border-style: dotted dashed solid double;
margin: 1px;

</styler

Figura 64. Cddigo del componente modelo_irc
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- <template:
<div>
<GraficasEstadisticas />
</div>
</template:

- <scriptr
import GraficasEstadisticas from

.o Scomponents/GraticasEstadisticas";
- export default

components: GraficasEstadisticas |},

H

</script>

<styler</stylex

Figura 65. Cadigo de la vista estadisticas
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<template:
cdivr<hlrEstadisticas</hlx</dive
<input
type="text"
name="articulo™
id="articulo"
v-model="articulo"
@keyup.enter="datos
I
<button [@click="datos()"*Graficar</button:
<div class="content"”»
<canvas id="grafica"r</canvas>
«div claszsz="tabla-datos">»
<div class="etiquetas" v-if="estado ===
<div:Fecha</div>
<divsVentas (Unidades </div>
</div>
<div class="datos"»
<divz

<div v-for="(item, index) in datosX" :key="index" class="datosX":

«dive | item | «/div»
<fdive
<fdiv>
<dive

<div v-for="(item, index) in datosY" :key="index" class="datosY":

<dive>{{ item } ) </div>
< fdive
</fdiv>
<fdive
<fdive
< fdive
</template:

<scriptr
export default
name: "GraticasEstadisticasz",
data i
return {
estado: false,
datosVentas: null,
articulo: null,
datosX:
datosy:

I

[1,
[]

L)

trus">
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methods: |
async datos() {

let ventas = await fetch{ http://127.8.8.1:3398/get-ventas/$ this.articulo

this.datosVentas = await ventas.json();
console. log this.datosVentas )
this.datosXy( ) ;
return this.datosVentas;

s

datosXy() {
this.datosX = [ ];
this.datosY = [ ;

for (let index = B; index < this.datosVentas.length; index++

const x = this.datosVentas|index][@];
const y = this.datosVentas index [3];
this.datosX.pushi(x);
this.datosY.push(y);

this.graficar();
¥
graficar() {
const data =
label=: this.datosX,
datasets:

label: this.articulo,
/fbackgroundColor: “rgb{255, 99, 132)",
borderColor: “rgb(®, 153, 255)",

data: this.datosY,

»

const config =
type: "line™,
data,
options: |},

»

var grafica = new Chart(document.getElementById{"gratica"),
grafica.canvas.parentNode.style.height = "S@apx";
grafica.canvas.parentiode. style.width = "%88px";
this.estado = true;

Fa

config);

¥
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- <style scoped:
.content
display: flex;
justify-content: space-between;

.tabla-datos
position: absolute;
top: 206px;
right: Se@px;

.etiquetas
dizplay: flex;
justify-content: space-evenly;
background-colar: B gray;
color: Owhite;
padding: 2px;

.etiquetas div
text-align: center;

.datas
display: grid;
grid-template-columns: 1fr 1fr;

.datosX
width: 158px;
barder-bottom: 1px solid BMblack;
text-align: start;

.datosY
height: 24px;
width: 158px;
border-bottom: 1px =olid Eblack;
padding-top: 12px;
justify-content: center;

</styler

Figura 66. Cadigo del componente graficas estadisticas
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<templates
<dive
<«Configuraciones />
<fdiv>
</template>

<scriptr
import Configuracicnss from
export default

components: Configuraciones },

.« fcomponents/Configuraciones.vue";

H
</script>»

<styler</styles

Figura 67. Cddigo de la vista config
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<template:
<divr<hl>Configuraciones</hlx</div:
<div class="content">
«div class="etiquetas" v-if="estado === trus":
<div class="etiqueta">
<b>Nivel de Confianza: </b:
<div v-if="estado === true"> { datos[@][0][1] | %</div>
</fdiv
<div class="etiqueta">
<b>Costo total al mes de mantener: </b>
<div v-if="estado === true"» { datos[@][8][2] UsD</dive
<Sdiv>
<div class="etiqueta™»
<b>Costo de mantener por producto: </b»
<div v-if="estado === true":> | datos[1] | USD</div:
<fdiv>
<fdivs
<form
gction="http://127.8.08.1:3398/datos-config-update"
method="Post"
name="form"
enctype="multipart/form-data™

<input
type="text"
name="nivel”
id="nivel"
placeholder="Actualizar Nivel de confianza"
fr<br fe<br />
<input
type="text"
name="costoM"
id="costoM"
placeholder="Actualizar Costo de mantener”
f><br [fr<br />
<input type="submit" value=
</ form:
<fdive
</template>

"

Actualizar” f»
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- <scriptr
« export default
name: "Configuraciones",
~  data i
- return {
datos: null,
estado: false,
iE
I
« | created |
this.getDatos();
I
« methods: |
- async getDatos() {
let response = await fetch(“http://127.8.08.1:3398/datos-config");
this.datos = awsit response.json();
this.estado = trus;
return JS0M.parse(this.datos);
T

I

¥

</scripter

« <style scoped>

~ form
padding-top: 18px;
width: 3@8px;

« .content

display: flex;
text-align: start;
padding: S@px @ @ 20@px;

« .etiquetas
text-align: start;
padding-top: 12px;

« wetiquetas div
display: flex;

justify-content: space-between;
/*border: 1px solid black;®/

.etigueta
margin: @ 15px 22px @;

.etigueta div
margin-left: Spx;

</stylex

Figura 68. Cddigo del componente configuraciones
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Anexo 5. Plantillas de Excel

plantilla-regresion-lineal-pronostico-linear-regression.xlsx - Excel (Error de activacion de productos) il

Archivo JLUSVEN Insertar  Disefiodepdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista Desarrollador ~ NitroPro  PDFelement  PowerPivot Q' ;Qué desea hacer? A\ YAVIER AGUILAR ,q_ Compartir

o L. o m, = At .
D % Calibri “mo- A A = L %Aju;{artextn Nimero - " E‘J .} EEED = EI Z o éY p
= & EE' Rellenar
Pegar 4 NKS-~ B8 A‘ ombinary centrar = $ - gp o 40 Formato  Darformato Estilos de  Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
M - " condicional * comotabla~ celda~ M - M £ Borrar~ filtrar ~  seleccionar ~
Portapapeles & Fuente ] Alineacin [ Nimero [F] Estilos Celdas Modificar A
F7 A B | =5BSA+(SBS3I*AT) v
A ] B ] E F G H 1 J L 1 N 0 P a R s N
1 Plantilla pronésticos de demanda-Regresién Lineal
2 Linear regression
) b 0.0702
i R Demands pronosticada con métada de regresion lineal
5 2,03 -
[ Periodo De d Prond o .
7 1z g 1 E 2,23
& 2[r B 4 9 2,36 1
4 3[z B g 4 243
10 a1 4 T 1 2,50 3
1 Hi E 25 1 2,57]
4 B[z 1B 3B 3 2,84 "
£
1 T[4 28 43 1) 21 z
" iz ] ] § 278 [
15 EE £ 1 1) 2,85
3 0]+ 40 100 1 257 "
i Tilz 2 1 [ 25 I
1 12 i 144] 1 3,08 1
] 1Bl 52 163 8 3,13
il 1[4 58 136| 18 3.20 0
2 B4 B0 225 8 3.27]
2 1Bl i 56 1 3,35 o s Fronciuticn (1)
23 TP+ ] 283 | 342 123456 7E90NLRBUGHITE
L 1[4 iz 324 i 343 Pariados
%5 34 2 523 2103, 7B, 52,001
i 52
27 | iOuisres mdsT Vistal Empr rocimisnte paral ér del negoc
%
2 |l
30 | Las celdas de color blanco sonlas que se pueden diigenciar, Las de color gris son de céloulo automético. Para obtener el pronéstic, escribe el perioda (numérica) yla
21 |demanda de cadauno. Para entender cémolfunciona, vista Ingenio Empresa
2
Cw Varlable independiente | hd
Regresion lineal | Hojal | Hoja3 | Comparacion | Hojad ‘ 4 3
Lista ] o o-—t + TI%

Plantilla-excel-sistema-de-inventario-de-revisién-continuaxlsx - Excel (Error de activacién de productos) E3)

Archivo LG Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Desarrollador Nitro Pra PDFelement Power Pivot Q ;Qué desea hacer? A\ ¥AVIER AGUILAR ,q Compartir

o X P _— = (== mx = 3 Autosuma - A
Arial -1 -|A A = -  E¢Ajustartexto General - 7 ;-} g o
D By - . L:‘ =5 H El [3] Rellenar~ ZY

Y

Pegar < N K 5 - | ibi- M. A . == E Combinar y centrar $ - 95 om0 f’g“ 4“3 Formato  Darformato Estilos de  Insertar Eliminar Formato B Ordenary  Buscary
- condicional * comotabla~ celda~ - - - £ L Tans filtrar = seleccionar ~
Portapapeles & Fuente [F] Alineacién [ Nimero ] Estilos Celdas Modificar ~
B2 M | 54 2
A B = D E F G H | J K
Plantilla Sistema de inventario de revisién continua E'NBEN"} MPRESA
f Isrueia, purae, tNsaA
2
g variable y i f
4 Item Datos Detalle | Interpretacién
5 Demanda promedio (d) 3 Wnidadesisemana
& |Desviacion estandar g, 1 unidades
7 |Tiempo de entrega (LT) 18 semanas
& [Demanda anual (D} 54 unidades/afio
9 |Costo de ordenar (S) 5187
10 |Porcentaje de costo de mantener (1) 15%
11 Costo de mantener (H) 50,04
12 Costo @ 240
13 | Mivel de semvicio 95%
14 Z 1,644853627
15 Punto de reorden @ 61 unidades  |Cuando el nivel de inventario esté en 60,98 unidades, se debe colocar una nueva orden
16 Inventario de sequridad (IS) 7 unidades  |Con un nivel de senicio de inventario de 0,35 el inventario de seguridad es de 6,98
17 [TVUTTTET U TR UE U roT Tore 7 unidades Se deben pedir 71,06 unidades por orden
18 |Ndmera de ordenes (N) 1 Grdenes Se realizan 1 drdenes de pedido al afio
19 | Costo tofal (CT) §3 anualtotal  |El costo total anual de inventario es de §3,12
20 |Costo de ordenar $1 anualtotal |El costo de ordenar anual de inventario es de $1.42
21 |Costo de mantener 51 anualtotal  |El costo de mantener anual de inventario es de $1,42
2
23 |Instrucciones y aclaraciones
24 |Las celdas de color blenco son fes que se pueden diligenciar. Las de color gris son de cdlculo automatico.
Los calculos se deben realzar conservando las mismas unidades. Por ejemplo, en esta plantila se maneja una demanda promedio en semanas, por lo que para el
cilculo de D se muftiplica 3 demanda promedio por 52. Si estuviese en dias, se multiplicar por el nimero de dis gue tiene un afio.
25 Esto considerando que D es la demanda anual, por lo que S v H se expresan en unidades afio.
26 |Si bien se habla de unidades, todos los calculos consideran todos los decimales, es decir que nunca se redondea un resuftado. En fa plantila se ocultan los
Dem variable LT constante Dem constante LT variable Dem variable LT variable ® 1 »
Listo i [ = i P

Figura 70. Plantilla del modelo de inventarios de revision continua
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Anexo 6. Ficha del modelo de gestién automatica de pedidos a proveedores

Ficha

1 | Producto: Ficha No:

SEDAL SH CASPA CONTROL | 001

12X340ML
2 Cantidad de pedido 54 unidades OBSERVACIONES:
3 OBSERVACIONES:

Costo de gestion automatica $3.29

4 Tiempo 18 dias | ©BSERVACIONES:
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