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RESUMEN 

La presente investigación denominada “Articulación del sistema de gestión de apre

ndizaje con el Sistema Integrado Universitario”, tiene como objetivo principal 

desarrollar un Web Services para la articulación de los sistemas anteriormente 

mencionados de la UPEC, dando cumplimiento a esta meta se planteó un enfoque 

mixto en conjunto con la investigación de campo y documental que permitieron 

recolectar datos a través de la aplicación de una encuesta a los docentes de la UPEC 

y una entrevista no estructurada al director de TIC, dando como resultado 

información detallada sobre los procesos de registro de calificaciones y los problemas 

más comunes que se suscitan en el tratamiento de los datos. A partir de los resultados 

conseguidos se desarrolló un prototipo de sistema enfocado en el desarrollo de un 

web services, para la realización de la propuesta se empleó la metodología ágil XP 

donde se definió los instrumentos para el desarrollo del proyecto, además se 

determinó por medio de un estudio de factibilidad que la institución cuenta con los 

medios necesarios para adoptar el sistema en caso de ser requerido. Finalmente, en 

el ámbito técnico se establece un sistema desarrollado con Oracle Apex y Moodle 

utilizando el lenguaje de programación JavaScript, PL/QL dando como resultado se 

obtuvo la documentación generada que puede ser reutilizable en proyectos futuros 

o en trabajos de implementación. 

 

Palabras Claves: Articulación, sistema de gestión de aprendizaje, sistema Integrado 

Universitario, web service. Metodología XP, Moodle  
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ABSTRACT 

This research, called "Articulation of the Learning Management System with the 

University Integrated System ", has as main objective to develop a web service for the 

articulation of the aforementioned systems of the UPEC. In order to achieve this goal, 

a mixed approach was proposed in conjunction with field and documentary research 

that allowed data collection through the application of a survey to teacher staff of 

UPEC and an unstructured interview with the director of ICT, resulting in detailed 

information on the registration processes of grades and the most common problems 

that arise in the processing of data. From the results obtained a prototype system was 

developed focused on the development of a web service, for the execution of the 

proposal was used Agile XP Methodology which defined the instruments for the 

development of the project, also it was determined through a feasibility study that the 

institution has the necessary means to adopt the system if required. Finally, in the 

technical field is established a system developed with Oracle Apex and Moodle using 

the programming language JavaScript, PL/SQL resulting in the generated 

documentation that can be reused in future projects or implementation work. 

 

Keywords: Articulation, Learning Management System, University Integrated System, 

web service, XP Methodology, Moodle 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad los sistemas de gestión de aprendizaje y el sistema integrado 

universitario son necesarios dentro de la educación partiendo de estos dos conceptos 

nace la necesidad de vincularlos para optimizar la ejecución de carga de 

calificaciones que brinda la Universidad Politécnica Estatal del Carchi. 

Por lo tanto, el estudio tiene como contenido el capítulo 1 en donde se presenta El 

problema que tienen los docentes de la UPEC, ya que mencionan que en la 

actualidad registran de manera manual las notas obtenidas de trabajos, talleres y 

evaluaciones enviadas por medio del aula virtual, haciendo uso de programas de 

ofimática para sustraer dichas calificaciones, lo que causan retraso y confusión, al 

momento de subir y procesar la información; en el capítulo 2 la fundamentación 

teórica nos ayudó a sustentar bibliográficamente la realización de nuestra 

investigación adquiriendo conocimiento sobre los procesos que deben realizarse 

para el desarrollo del sistema; en el capítulo 3 se menciona la metodología que 

hemos empleado  para llegar a cumplir con la propuesta que está completamente 

enfocada al desarrollo del producto y fue guiada por los modelos de la metodología 

de software y la información recolectada con los instrumentos de investigación, 

dando lugar a la adaptación de los procesos de carga de calificaciones las 

tecnologías utilizadas se centran en el lenguaje de programación JavaScript, PL/QL 

para asegurar que la cohesión entre los componentes técnicos sea adecuada. 
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I. EL PROBLEMA 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La Universidad Nacional Experimental del Táchira (UNET), si bien es una institución 

reconocida por la calidad de sus egresados, identifica áreas de mejora en 

sus aprendizajes, tales como la falta de conocimiento del personal docente en las p

rofesiones que conforman su académica, la carga de trabajo y dedicación 

a todos ellos. La actualización de información en diversas dependencias se realiza d

esarrollado manualmente sus actividades o en algunos casos automáticamente, pe

ro de acuerdo con una metodología de programación, pues la carga de trabajo no 

se corresponde con la realidad, muchas veces por desconocimiento de varias 

ocupaciones académicas, lo que genera errores. 

En Ecuador, el proceso educativo está cada vez más dominado por entornos 

virtuales de aprendizaje. La tecnología ha desafiado los patrones de aprendizaje. 

Por lo tanto, las estrategias de innovación deben centrarse en fomentar recursos de 

habilidades que puedan impulsar el avance en diferentes áreas. (Romero, 2019) 

Según la afirmación de Tomalá, V., & Javier, J. (2020).  menciona que una situación 

similar se observa en la Universidad Estatal de Santa Elena, donde existe un 

problema con la calificación durante todo el período de estudios, ingresando la 

información de la calificación de cada alumno en la aplicación web de la UPSE, esto 

lo hace de forma manual por parte de la asignatura especificada de tal forma que 

el aula virtual no se ajusta al formato de calificación de la aplicación web como: 

primer parcial, segundo parcial, recuperación, como consecuencia la información 

de las aulas virtuales puede ser no considerada, reflejando el inadecuado uso de la 

misma. 

Los docentes de la UPEC en la actualidad registran de manera manual las notas 

obtenidas de trabajos, talleres y evaluaciones enviadas por medio del aula virtual, 

haciendo uso de programas de ofimática para sustraer dichas calificaciones, lo que 

causan retraso al momento de consultar y procesar la información de los estudiantes. 

Los Datos que son recolectados del aula virtual actualmente se encuentra alojados 

en la plataforma Moodle, un sistema educativo diseñado para crear y administrar
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espacios de aprendizaje en línea a la medida de las necesidades de docentes 

y estudiantes, estos datos no cuentan con un método seguro de carga de 

calificaciones dando lugar a posibles pérdidas y equivocaciones al momento de subir 

la información. 

Los docentes expresan que se les resulta complejo el registro de notas en el sistema 

integrado debido al uso de varios archivos de Excel que deben realizar para ingresar 

la información.  

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

La desarticulación del sistema de gestión de aprendizaje con el sistema integrado de 

la Universidad Politécnica Estatal del Carchi provoca duplicidad de trabajo lo que 

genera dificultad en el proceso de registro de calificaciones.   

1.3. JUSTIFICACIÓN 

En la actualidad las instituciones educativas han orientado el uso del sistema 

informático en cada una de sus actividades, considerándolo una rama fundamenta

l para el desarrollo de sus actividades ya que ayuda a simplificar el trabajo y la 

práctica haciéndolos más simples y precisos. 

A nivel económico nuestro proyecto es viable ya que la Universidad Politécnica 

Estatal del Carchi cuenta con licencias, servidores que nos ayudarán al desarrollarlo 

de nuestro proyecto de Investigación.   

En cuanto a lo Tecnológico cuenta con la infraestructura tecnológica adecuada pa

ra implementar este proyecto; Existe un servidor requerido por el sistema, con una 

base de datos compatible para la conexión del sistema de aprendizaje con el sistema 

integrado de universitario.    

La UPEC debido al crecimiento institucional y a la medida de emergencia sanitaria, 

se encuentra en un proceso de almacenando la información de una forma más 

efectiva para agilizar el control de notas, actualmente consta con una plataforma 

de aulas virtuales realizadas en Moodle que utiliza plantillas que son muy interactiva 

para la comunidad universitaria, en donde le permite al docente subir información 

para el aprendizaje del estudiante y a la vez lleva un registro de actividades en donde 

se reflejan las notas.  

El sistema actual de aulas virtuales no cuenta con una interconexión del sistema 

integrado universitario lo cual este proceso tiene que realizarse de una manera 

manual por lo que el docente desea que las notas que se reflejan en el aula virtual 

puedan visualizarse dentro del sistema integrado. 
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Un Web Services es un método de comunicación entre dos dispositivos electrónicos 

en una red. Es un conjunto de protocolos abiertos y estándar para el intercambio de 

datos entre aplicaciones o sistemas. Las aplicaciones escritas en múltiples lenguajes 

de programación y que se ejecutan en diferentes plataformas pueden usar servicios 

web para intercambiar información a través de la web.   

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo General 

Desarrollar un Web Services para la articulación del sistema de gestión de 

aprendizaje   con el Sistema Integrado Universitario para para facilitar el proceso 

de subida de calificaciones de los estudiantes de la UPEC. 

1.4.2. Objetivos Específicos 

1. Realizar una revisión bibliográfica que permita sustentar el proyecto de 

investigación para alcanzar la meta de integración de estos sistemas 

disponibles de la UPEC.  

2. Aplicar un marco metodológico para la investigación de la herramienta Web 

Services para agilizar el proceso de registro de calificaciones de la Universidad 

Politécnica Estatal del Carchi   

3. Desarrollar un prototipo de un Web Services que permita la integración del 

módulo de calificaciones del sistema de gestión de aprendizaje de aulas 

virtuales con el sistema integrado universitario de la UPEC  

1.4.3. Preguntas de Investigación 

1. ¿Cómo la sustentación bibliográfica ayuda a profundizar el conocimiento 

para la investigación de nuestro proyecto?  

2. ¿La elaboración del marco metodológico permitirá obtener información de los 

procesos de articulación y registro de calificaciones para el desarrollo del Web 

Services  

3. ¿La integración del módulo de calificaciones del sistema de gestión de 

aprendizaje de aulas virtuales con el sistema integrado de la Universitario evita 

la duplicidad de trabajo?  
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II. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

Para facilitar el estudio de las variables de investigación, hemos recopilado los 

documentos más relevantes del tema propuesto, extraídos de revistas indexadas y 

repositorios digitales de varias instituciones de educación superior. 

Según la afirmación de Tomalá, V., & Javier, J. (2020).  menciona que dentro del 

repositorio de la universidad estatal península de santa elena se realizó la 

investigación “Módulo de integración del sistema de información Integral académico 

(siia) con la plataforma moodle a través de La APIS y arquitectura orientada a 

servicios para optimización de Aula virtual institucional”  

El objetivo general de la investigación es implementar la automatización de la 

plataforma Moodle y sincronizar las bases de datos con la del sistema SIIA para 

integrar procesos educativos utilizando servicios y herramientas web, uno de sus 

objetivos específicos es desarrollar procesos y servicios que integren los datos de la 

base de datos del sistema SIIA con Moodle. Se recomienda al proyecto comprobar 

la compatibilidad de los servicios de Moodle para el correcto funcionamiento de este 

sistema automatizado. 

Conforme el comentario de Villalba, R. (2021). Afirma que “Integración Sige – Eva 

(Moodle)” Tiene como objetivo general el diseño de una solución para la 

automatización del registro de estudiantes integrando las plataformas SIGE y EVA 

para facilitar el registro de estudiantes en la Universidad Tecnológica de Israel, uno 

de sus objetivos específicos es identificar las tablas que van a intervenir dentro de ella, 

el proceso de registro utilizando la plataforma SIGE y la plataforma EVA, como 

recomendación, la integración entre SIGE y la plataforma EVA (Moodle) se basa en 

el diseño y necesidades de los diferentes procesos. 

Según Bravo, A. (2016). Menciona que “Módulo para la integración de la plataforma 

Moodle con el repositorio institucional Dspace” Plantea como objetivo general se 

refiere a Implementar un módulo para el Moodle, que le permita importar los recursos 

del Dspace, su objetivo específico trata de Identificar los fundamentos teóricos y 

metodológicos de la integración de estas plataformas.  El cual recomienda analizar 
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la posibilidad de añadir al enlace que devuelve el plugin, los principales datos del 

ítem seleccionado para que puedan ser consultados desde la lista de actividades de 

un curso en Moodle.  

2.2. MARCO TEÓRICO  

2.2.1 Entorno virtual   

Conforme a lo que afirma Carrillo, J. S. A. (2018). A partir del surgimiento de los 

entornos virtuales de aprendizaje en la actualidad se ha buscado la manera de 

articular diferentes aspectos informáticos. 

Esta funciona a través de una plataforma web la cual es utilizada para realizar 

distintas tareas como, distribuir y ejecutar las  pruebas de todas las actividades 

envueltas en las técnicas de enseñanza y de aprendizaje. 

2.2.2 Aula virtual 

Conforme al criterio de Sánchez, L. (2020). El aula virtual tiene varias funciones para 

que el estudiante realizar diferentes actividades que el docente asigne en cada una 

de las materias y desarrollarlas sin ningún inconveniente, facilitando así su proceso de 

aprendizaje sin tener que asistir a clases presencialmente.  

En la actualidad las aulas virtuales son muy utilizadas por los docentes para poder 

complementar actividades no revisadas en el aula esto ayuda el proceso de 

enseñanza aprendizaje por parte de los profesores para los estudiantes. 

Debido a las nuevas tecnologías de la información y comunicación se han dado 

muchos cambios relevantes para crear proyectos con fines pedagógicos como 

medio de transmisión de la información mejorando el ámbito educativo y el proceso 

de enseñanza y aprendizaje.  

2.2.3 Moodle   

Según el comentario de Rodríguez M. (2018). Moodle es una plataforma de 

aprendizaje diseñada para proporcionarle a educadores, administradores y 

estudiantes un sistema integrado único, robusto y seguro para crear ambientes de 

aprendizaje personalizados. 

2.2.4 Funciones en Moodle 

Según la afirmación de Gamboa A., et al, (2022). Moodle posee muchas herramientas 

que le permiten ser muy utilizado para crear cursos interactivos y muy dinámicos en 

los diferentes ambientes educativos en muchos países, una de las ventajas de dicha 

aplicación es tener diferentes funciones que le permite trasladar la información 

https://es.wikipedia.org/wiki/Ense%C3%B1anza
https://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje
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mediante Apis llamadas tokens y realizando un formato JSON permitiendo manipular 

los diferentes datos en otras aplicaciones y lenguajes de programación. 

2.2.5 Servicios externos 

Concuerdo con la afirmación de Ibarra Flórez, F. A. (2021). Un servicio es un conjunto 

de funciones. A dicho servicio pueden acceder todos los usuarios o sólo algunos 

especificados. Esto generalmente puede hacer relación a todos los servicios que 

ofrece Moodle los cuales tienes muchas herramientas y las cosas que se pueden 

hacer. 

Dentro de los servicios externos de Moodle podemos asignarle las funciones de 

usuarios, cursos, roles, calificaciones que necesarios para extraer la información para 

nuestro proyecto de investigación  

2.2.6 Token 

Según López de Munain Quintana, I. (2020). Un token en Moodle es un login que se 

relaciona mucho con la seguridad para el ingreso y es una característica que se 

introdujo en las versiones de Moodle 3.1.15, 3.3.9, 3.4.6, 3.5.3 y 3.6.0, por otro lado, la 

más común es la vía del formato para ingresar al sitio y con esto hace el robo de la 

sección. 

Dentro de los Tokens se puede asignar un servicio configurado con funciones 

específicas para el consumo de su servicio dentro de otra plataforma. 

2.2.7 Base de datos no relacional 

Según Marrero, L. et al, (2022) afirma que: Una base de datos no relacional es un 

sistema de almacenamiento de información, que se caracteriza por no utilizar 

lenguaje SQL para la consulta. No trabajan con estructuras definidas. Es decir, los 

datos no se almacenan en tablas sino a través de documentos. 

2.2.8 Estructura General de la base datos de Moodle  

Dentro de la estructura general de la base de Datos de Moodle podemos obtener las 

tablas que a la vez son llamadas funciones necesarias dentro de la investigación para 

crear nuestro servicio externo, tokens para el consumo de la información por motivo 

de confidencialidad se muestra una base general de Moodle  
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Figura 1. Estructura de Moodle 

2.2.9 Motor que utiliza la base de datos  

PostgreSQL ha incorporado algunas características implementadas de tipo NoSQL, 

que permite el manejo de datos JSON, además posee  características que pueden 

aprovecharse para realizar acciones desde el gestor, que proveen opciones de 

gestión de datos sin esquema con la ventaja de cumplir con las propiedades ACID 

(es el conjunto de propiedades que garantizan que las transacciones de una Base 

de Datos se procesan de manera fiable), permitiéndole al gestor dar soporte a 

aplicaciones que requieran flexibilidad en el modelo de datos. 

2.2.10 Sistema integrado  

De acuerdo con el comentario Álzate-Ibáñez, et al, (2019). La universidad posee un 

sistema integrado de información denominado (SIIU), el cual es una plataforma 

encargada de recoger, procesar, analizar y difundir datos sobre la universidad, este 

sistema es actualmente el que registra las notas de todos los estudiantes. 

2.2.11 Articulación de sistemas  

De acuerdo con el comentario Andrade, A. S. (2019). Un sistema educativo tiene 

diferentes tecnologías y ciclos, por eso es muy importante la articulación de varios 

sistemas para poder facilitar y agilizar el proceso dando una coherencia y una unidad 

de los diferentes sistemas que posee la Universidad.  

2.2.12 Interconectividad  

Según Serrano, L. T. C., et al, (2021). La interconectividad en computación es muy 

importante porque depende de varios enlaces para poder tener un correcto 

fruncimiento de la maquina tanto en la parte de hardware y software, esto permite 
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establecer buenas conexión internas y externas las cuales puedes ser mucha como 

la unión de varias redes para poder acceder a internet. 

2.2.13 Interrelación 

Conforme al comentario de D'Andrea., et al, (2020). Es una disciplina que consta de 

diferentes componentes para poder algo complejo, en sistemas computacionales es 

muy importante para poder realizar la interacción persona-computadora y su 

implementación es fundamental al momento de realizar aplicaciones interactivas de 

uso masivo. 

2.2.14 JSON  

De acuerdo con el comentario de Sourd, F. P. (2022). Es denominado un formato de 

subconjuntos basado en el código de JavaScript que cuenta con literales de matrices 

y objetos los cuales también son basados en el lenguaje en XML, ya que se puede 

acceder a ellos sin ningún análisis previo o adicional. 

JSON (JavaScript Object Notation) lo utilizamos como un formato de texto y se usa 

para transferir información entre sistemas. 

2.2.15 Oracle Apex  

Según el comentario Álvarez Quishpe, R. M. (2022). Es un entorno o plataforma de 

desarrollo de software web que se ejecuta en la base de datos Oracle APEX, que 

permite crear aplicaciones empresariales de código bajo, por otro lado, también 

permite la creación aplicación web. 

2.2.16 Postman 

Según el comentario de Gómez G. (2022). Postman es una aplicación que tienes una 

interfaz gráfica de usuario capaz de testear Apis, también permite tener distintos 

ambientes de pruebas lo cual facilita el trabajo a los programadores los cuales 

buscan optimizar su tiempo al memento de ejecutar las diversas aplicaciones. 

Permite hacer pruebas con los parámetros sugeridos de Postman que son: una url de 

consumo, un token, un tipo de estructura de datos (JSON), funciones, los parámetros 

a consultar. 

2.2.17 Parámetros 

Según el comentario de Massa, F. (2023). Los parámetros son todas aquellas variables 

que reciben valores de entrada en una rutina subrutina o método, en las ciencias de 

la computación y específicamente en Moodle son llamados argumentos los cuales 

son enviados desde la rutina que los invoca. 

https://rockcontent.com/es/blog/javascript-y-seo/
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Dentro de los parámetros hacemos mención a las variables que existen dentro de las 

funciones propias de Moodle para tomar los datos específicos que necesitamos.  

2.2.18 Método GET  

De acuerdo con la afirmación de Martínez, E. (2023).  El método GET es adecuado 

para la personalización de páginas web: el usuario puede guardar búsquedas, 

configuraciones de filtros y ordenaciones de listas junto al URL como marcadores, de 

manera que en su próxima visita la página web se mostrará según sus preferencias. 

2.2.19 JavaScript 

Según el comentario de Luna, F. (2019). JavaScript es el lenguaje de programación 

más utilizado por los desarrolladores para crear sitios web interactivos y dinámicos sin 

la necesidad compilar el código fuente para ser ejecutado esto hace que se pueda 

probar en cualquier navegador sin la necesidad de hacer procesos innecesarios o 

intermedios. 

2.2.20 PL/SQL 

Según el comentario de Tang, D, et al. (2023). PL/SQL es un lenguaje diseñado 

específicamente para abarcar sentencias SQL dentro de su sintaxis. El servidor de 

Oracle Database compila las unidades de programa PL/SQL y se almacenan dentro 

de la base de datos. 

2.2.21 XMLHttpRequest 

Según el comentario de Adamsen., et al, (2018). XMLHttpRequest también es 

conocida como XMLHTTP la cual mediante una interfaz gráfica se encarga de hacer 

pedidos o peticiones HTTP y HTTPS a servidores Web, los que están basados en 

diferentes formatos como texto plano, XML, JSON, HTML y en una codificación 

particular y especifica que utiliza para la transmisión de datos. 

2.2.22 Servicio Web 

Concuerdo con el comentario Wajdi, F., & Ramadhani, R. (2022). Los servicios web son 

un conjunto de especificaciones técnicas basadas en estándares abiertos que 

proporcionan un modelo de interacción de sistema a sistema. Estándares como XML, 

SOAP, URL o HTTP forman la base técnica de esta especificación. 
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Figura 2. Arquitectura del web service 

Fuente: Web Services para Aplicaciones Críticas 

2.2.22.1 Ventajas de utilizar un Web Services  

 Aportan interoperabilidad entre aplicaciones de software 

independientemente de sus propiedades o de las plataformas sobre las que 

se instalen. 

 Los servicios Web fomentan los estándares y protocolos basados en texto, 

que hacen más fácil acceder a su contenido y entender su funcionamiento. 

 Al apoyarse en HTTP, los servicios Web pueden aprovecharse de los sistemas 

de seguridad firewall sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado. 

2.2.22.2 Vulnerabilidad del web Service 

 Los principales riesgos de seguridad de los servicios web se pueden resumir 

de la siguiente manera: 0 

 No se crean con conceptos de seguridad incorporados.  

 Los datos transmitidos son confidenciales y deben protegerse de la misma 

manera que la información contenida en las bases de datos.  

 Es posible capturar información en texto sin formato durante la transmisión.  

 Falta de autentificación o mecanismos de autenticación para el uso de la 

información proporcionada por el servicio Web. 

2.2.22.3 Cómo funciona un web service 

El funcionamiento de un web service se da a través de las interacciones que se 

producen entre los componentes de su arquitectura.  

La arquitectura de un web service estandarizado se basa en el uso de tres 

componentes principales:  
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 El proveedor del servicio web o service provider. 

 El solicitante del servicio web o service requester. 

 El corredor de servicios o service broker. 

2.2.22.4 Estos riesgos pueden materializarse: 

2.2.22.4.1 A nivel de aplicación 

 La aplicación transfiere datos relevantes de los procesos de negó la 

organización.  

 Un mal diseño, reglas incorrectas, mantenible.  

 Mantener los ataques de las directrices.  

2.2.22.4.2 A nivel SOAP (Protocolo simple de acceso a objetos)  

 Una interfaz escrita en lenguaje de descripción.  

 En general, no se implementa el control de acceso.  

2.2.22.4.3 A nivel XML 

Es un estándar para representar conjuntos de datos. 

2.2.23 API 

Según el comentario de Ofoeda, J. (2019) Es un conjunto de definiciones y protocolos 

para desarrollar e integrar software de aplicación que permite la comunicación entre 

dos aplicaciones de software a través de un conjunto de reglas. 

2.2.24 ODBC 

Según el comentario de Wang, C. (2022). ODBC (Open Database Connectivity) es 

una interfaz de nivel que permite que las aplicaciones accedan a datos en cualquier 

base de datos que tenga un controlador ODBC. El uso de ODBC le permite crear 

aplicaciones de base de datos para acceder a cualquier base de datos para la que 

los usuarios finales tengan un controlador ODBC. 

2.2.25 Comparación entre los métodos de articulación de los sistemas  

Dentro de los diferentes métodos que se pueden utilizar para articular dos sistemas 

mencionamos que ODBC (Open Database Connectivity) y API son utilizados para 

bases de datos que son relacionadas por tal motivo que se descarta su utilización ya 

que Moodle maneja una base de datos no relacional, por lo que se procede a 

seleccionar Web Services como mecanismo de conexión ya que me permite trabajar 

con base de datos no relacionales  

2.2.25 Gestión de aprendizaje 

De acuerdo con el comentario de Cruz-Rojas, G. et al, (2019). Son las 

calificaciones de las actividades de cada estudiante. divididos por los componentes 
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de cada nota alrededor de un determinado tiempo en una unidad educativa ya sea 

de cualquier índole. 

2.2.26 Notas 

Concuerdo con la afirmación de Yuni, J. A., & Urbano, C. A. (2020). 

La calificación escolar o nota es un método utilizado para evaluar y categorizar el 

rendimiento escolar del alumnado mediante tareas escolares, evaluaciones y talleres 

dependiendo de cada docente dentro de cada unidad educativa. 

2.2.27 Riesgos Residuales  

Según el comentario de Nuñez, G. F. L. (2021). Hace referencia a todo aquello que 

permanece después de haber ejecutado las respuestas de aplicaciones o en otras 

palabras es sucede al finalizar las pruebas propuestas para poder eliminar errores o 

riegos. 

2.2.28 Metodología XP 

Según el comentario de Beck. A. (2018). Las fases de la metodología XP se 

consideraron adecuadas, ya que integran a cada fase con la situación del proyecto, 

la comunicación del equipo de investigación es constante, además se detallan 

actividades las cuales se ejecutaron juntamente con los requisitos que ha 

proporcionado la UPEC. 

 

 

Figura 3. Fases de la metodología XP 

Fuente: Metodología XP y sus faces 
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 Planeación: en esta etapa se procede a obtener los requerimientos del 

sistema, por tal motivo se utiliza las historias de usuario que son similares a los 

casos de uso de otras metodologías. Partiendo de estos requisitos se elabora 

un plan de entregas y de iteraciones en el cual se detallan las actividades 

respectivas y los tiempos de cada una. Además, se mantiene reuniones diarias 

con el equipo de trabajo para solventar problemas y compartir soluciones.  

 Diseño: XP se basa en la utilización de un diseño simple, esta fase parte de una 

metáfora de cómo puede ser el sistema. Posterior a ello el uso de tarjetas CRC 

(Clase Responsabilidad Colaborador) para enfocar el desarrollo de software a 

un paradigma orientado a objetos, también es común encontrar en concepto 

de rediseño porque es la única manera de optimizar la estructura de forma 

constante.  

 Codificación: la fase de codificación empieza con la definición previa de las 

historias de usuario y el diseño, XP también apoya el concepto de 

programación en parejas que consiste en que dos personas programen en un 

solo equipo, de esta forma pueden escribir código de calidad y recibir 

retroalimentación mutua. Finalmente, la codificación se procede a integrar 

todos los fragmentos del sistema, esto se conoce como integración continua 

que permite realizar entregas constantes del software y ayuda a la unidad de 

desarrollo. 

 Pruebas: en XP las pruebas unitarias son escritas antes de realizar la 

codificación de las funcionalidades del software, esto permite crear un ciclo 

de desarrollo más rápido, las pruebas de aceptación son aquellas que dan 

cumplimiento a las historias de usuario, estas son validadas por el cliente con 

base en los requerimientos que se hayan definido al inicio  

2.2.28.1 Ventajas de utilizar metodología XP 

 Da lugar a una programación sumamente organizada. 

 Ocasiona eficiencias en el proceso de planificación y pruebas. 

 Fomenta la comunicación entre los clientes y los desarrolladores. 

 Facilita los cambios. 

 Permite ahorrar mucho tiempo y dinero. 

 Puede ser aplicada a cualquier lenguaje de programación. 

 Se hacen pruebas continuas durante el proyecto 
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2.2.29 Metodología ERP 

Según Oracle (2020) el impacto de un ERP en la gestión empresarial es evidente 

debido al alto valor que aportan al flujo de trabajo y su integración 

interdepartamental. Estos generan un conocimiento corporativo clave para la 

generación de informes en tiempo real y la toma de decisiones; abaratan los costos 

operacionales con negocios depurados y fáciles de manejar; ofrecen un incremento 

de colaboración y eficacia entre los usuarios que comparten información de 

procesos comunes; su infraestructura uniforme permite que las actividades 

gerenciales hasta las operativas tengan el mismo aspecto y la adopción por parte de 

los consumidores es aceptada de forma natural. 

2.2.30 Comparación de Metodología XP y ERP 

Dentro de la metodología RAR no me permite definir roles y hacer una programación 

en parejas por lo cual se descarta la opción de utilizarla y se elige la metodología XP 

ya que esta me ayuda a definir roles, asignar tareas a cada uno de los colaboradores 

en apropiada para trabajar en parejas   
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III. METODOLOGÍA 

3.1. ENFOQUE METODOLÓGICO 

3.1.1. Enfoque  

El presente proyecto de titulación utiliza un enfoque metodológico mixto ya que 

posee características cualitativas y cuantitativas, hemos determinado indicadores 

cualitativos en el registro de las calificaciones que utilizará herramientas tecnológicas, 

además de realizar un análisis de requerimientos que nos ayudará a definir 

parámetros necesarios para realizar nuestro proyecto. En la parte cuantitativa de la 

investigación empleando las encuestas para mirar el nivel de aprobación de nuestro 

sistema  

3.1.2. Tipo de Investigación 

Investigación de campo 

Se utilizó esta investigación debido a que la relación entre los investigadores y el 

fenómeno de estudio es directa, además su aplicación sirvió para obtener 

información relevante de los objetos de estudio a través de la aplicación de una 

encuesta a los docentes de la institución y una entrevista no estructurada al director 

de Tics 

3.1.2.1 Investigación documental   

Nuestro proyecto de investigación se basa en una modalidad documental-

bibliográfica, durante el desarrollo del proyecto de la creación del software hemos 

buscado e indagado en varias fuentes de información que contengan los distintos 

métodos y teorías, basándonos en autores de documentos y tesis que nos servirán de 

guía para la definición y la elaboración del software.   

3.1.2.2 Investigación Acción   

En el desarrollo del proyecto se utilizó también la investigación acción que según 

Kemmis citado por Niño (2012) menciona que “La investigación acción es una forma 

de investigación llevada a cabo por parte de los prácticos sobre sus propias 

prácticas” Los autores del presente proyecto somos prácticos, ejercemos algunas 

tareas, lo que implica autorreflexión e investigación, además interpretamos y 
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entendemos la construcción de la aplicación y trabajaremos en los cambios 

necesarios que permitan su mejoramiento.    

3.2. IDEA A DEFENDER  

La articulación de los servicios del sistema integrado universitario y el de gestión de 

aprendizaje (Moodle) permitirá la agilización para el proceso de subida de 

calificaciones. 

3.3. DEFINICIÓN Y OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

3.3.1 Definición de variable     

El desarrollo de este proyecto se sujeta a dos variables. Variable independiente y 

dependiente dado que la variable independiente se presenta en la articulación de 

los servicios que ofrece al usuario, de forma fácil e integrada, el acceso a una serie 

de recursos y de servicios relacionados con un mismo tema y la variable dependiente 

se presenta la automatización del proceso de registro de calificaciones. 

permitiendo evitar la redundancia de los datos. 

3.3.2 Operacionalización de variables    

Tabla 1. Variable Independiente: Articulación de los servicios 

Variable 

 
Definición Dimensión Indicadores Técnica 

Instrument

o 

 

 

 

 

 

 

Articulación 

de servicios 

 

 

 

 

gestiona los procesos, 

evitando la repetición 

e incoherencia de los 

datos que se maneja 

dentro de la 

organización 

 

 

Sistema de 

gestión de 

aprendizaje 

 

Módulo de 

calificaciones 

 

Gestión de 

tareas 

 

Evaluación 

 

 

 

 

 

Observación 

 

 

 

Encuesta 

 

 

 

 

 

 

Guion de 

observación 

 

Modelo de 

encuesta 

 

Control de 

Encuesta 

 

Sistema 

Integrado 

Universitario 

 

Módulo de 

calificaciones 

 

Gestión de 

tareas 

 

Evaluación 

 

 



 

35 

 

Tabla 2. Variable dependiente: Automatización del proceso de registro de 

calificaciones 

Variable 

 
Definición Dimensión Indicadores Técnica Instrumento 

 

 

Automatiza

ción del 

proceso de 

registro de 

calificacion

es 

 

 

servicio que el 

docente y la 

universidad brinda  

a sus estudiantes 

 

 

Redundancia 

para reducir el 

riesgo de datos 

duplicados 

 

 

Observación 

 

 

 

Encuesta 

 

 

Guion de 

observación 

 

Modelo de 

encuesta 

 

Control de 

Encuesta 

 

Duplicidad en la 

información 

Calidad de los 

datos 

 

3.4. MÉTODOS UTILIZADOS 

3.4.1. Métodos  

3.4.1.1. Investigación pura o teórica  

Según (Robles, 2018) El propósito de la investigación pura o teórica es ampliar la base 

del conocimiento científico. Este tipo de investigación tiene como objetivo mejorar la 

actitud de las personas hacia ciertos fenómenos o comportamientos. Este método 

reconoce trabajos e investigaciones anteriores que respaldan la realización de 

investigaciones 

3.4.1.2. Método Descriptivo 

Según (Sampieri, 2018) el método descriptivo busca explicar las características 

propiedades particulares y perfiles de individuos comunidades procesos grupos 

objetos o cualquier otra anomalía que se doblegue a un análisis. Con este método 

de investigación se obtendrá información mediante observaciones y descripción de 

los hechos o procesos que se realizan 

3.4.1.3. Método de investigación acción 

Según (Hernández, 2018) el método de investigación acción utiliza una estrategia 

cuya ubicación se rige al ser humano situado en un concluyente contexto social, 

con un enorme potencial productor, con disposición de efectuar acciones 

innovadoras.  Este método se usará en base a una problemática que busca la 

solución en beneficio de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, donde 

podemos aplicar la solución que se ha planteado 
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3.5. Análisis estadístico 

Para realizar el análisis estadístico se tomaron los datos de la encuesta a docentes de 

la UPEC, las preguntas se desarrollaron utilizando la herramienta de formularios de 

Microsoft para facilitar la tabulación y obtener gráficos estadísticos. 

3.5.1 Población   

La población está conformada por 119 docentes de la UPEC, los registros fueron 

obtenidos del departamento de talento humano previo una conversación. se 

estableció debido a la pandemia y a la normativa COVID suscitada durante la 

ejecución de esta investigación se aplicará la misma a 51 docentes.   

3.5.2 Instrumentos de investigación  

En nuestro proyecto utilizamos diferentes instrumentos que nos ayudaron a desarrollar 

la investigación tomando en cuenta las siguientes:  

 Observación     

 Encuesta  

 Entrevista no estructurada  

3.5.2.1 Observación  

 Es la técnica que permite observar el evento para obtener información y registrarla 

para su posterior análisis, a la vez es un elemento esencial de todo proceso de 

investigación en el que se apoya el investigador para obtener los datos posibles   

3.5.2.2  Encuesta  

Se define como una técnica cuantitativa que se realiza sobre una muestra, con el 

objetivo de conseguir resultados cuantitativos, además se ejecuta mediante el 

estudio de características objetivas y subjetivas, así mismo el recabar información de 

cualquier tipo de población, este estándar permite que sea menos complejo el 

tratamiento de los datos en el análisis estadístico (Gil, 2016). 

Esta técnica permitió recolectar los datos aplicando el mismo cuestionario a diversos 

docentes de la UPEC en donde se analizó la opinión frente al actual servicio que 

ofrece la subida de calificaciones y como es su aceptación frente al sistema 

diseñado  

3.5.2.3 Entrevista no Estructurada  

Esta técnica permitió tener una conversación con el director de Tic teniendo un 

propósito en mente de aprovechar la información que nos brindaba ya que tiene 

como objetivo recopilar datos de forma oral sobre los acontecimientos, experiencias, 

opiniones personales sin salirse del tema específico de la conversación. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS 

4.1.1. Resultados de la encuesta 

1) ¿Aproximadamente cuantas veces al año utiliza el sistema integrado de 

universitario? 

 

 

Figura 4.Gráfico de resultados de la pregunta 1 

Análisis  

Los resultados obtenidos indican la mayoría de los docentes utilizan más de cuatro 

veces al año el sistema integrado universitario, mientras que en minoría lo utiliza al 

menos dos o tres veces, con lo observado se puede manifestar que los docentes 

hacen uso del sistema integrado universitario de manera periódica.  

2) ¿Aproximadamente cuantas veces al año utiliza el sistema de gestión de 

aprendizaje? 
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Figura 5. Gráfico de resultados de la pregunta 2 

Análisis  

Los resultados obtenidos indican que la mayoría de los docentes utilizan más de 

cuatro veces al año el sistema de gestión de aprendizaje, mientras que en minoría lo 

utiliza al menos tres o dos veces, con lo observado se puede manifestar que los 

docentes hacen uso del sistema de gestión de aprendizaje de manera periódica. 

3) ¿Le resulta complicado pasar las calificaciones al sistema integrado 

universitario? 

 

 

Figura 6. Gráfico de resultados de la pregunta 3 
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Análisis  

Los resultados muestran que la mayoría de los docentes les resulta complicado pasar 

las calificaciones al sistema integrado universitario, poniendo en evidencia que al 

momento de pasar las calificaciones este proceso se haga de una forma muy lenta 

y tediosa provocando que los docentes pierdan mucho tiempo en realizar estas 

actividades académicas.  

4) ¿Le resulta complicado extraer las calificaciones del sistema de gestión de 

aprendizaje? 

 

 

Figura 7. Gráfico de resultados de la pregunta 4 

Análisis 

Los resultados muestran que un grupo pequeño de docentes les resulta complicado 

extraer las calificaciones del sistema de gestión de aprendizaje, por lo contrario, la 

mayoría de los docentes manifiesta que este proceso es poco complicado poniendo 

en evidencia que no lleva mucho tiempo en realizar estas actividades académicas.  

5) ¿Aproximadamente cuánto tiempo se demora en realizar el proceso de pasar 

al sistema integrado las calificaciones de los estudiantes? 
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Figura 8. Gráfico de resultados de la pregunta 5 

 Análisis  

El presente gráfico hace énfasis al tiempo aproximado que al docente le toma en 

realizar estos trámites académicos, el resultado muestra que la mayoría de los 

encuestados se tarda de 2 horas a más, tomando eso como referencia se puede 

deducir que el proceso de pasar al sistema integrado las calificaciones se realiza de 

forma manual y esto retrasa al docente al momento de realizar otras actividades 

académicas. 

6) ¿Estaría de acuerdo en que este proceso se automatice? 

 

Figura 9. Gráfico de resultados de la pregunta 6 
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Análisis 

Los datos resultantes muestran que la mayoría de los docentes se muestran muy de 

acuerdo en que este proceso se automatice, lo que evidencia que el grado de 

comunicación entre el sistema de universidad no es óptimo, dando lugar a que se 

desarrollen nuevos métodos que garanticen una mayor agilización del proceso. 

7) ¿Estaría de acuerdo en que se realice la articulación del sistema integrado 

universitario con el sistema de gestión de aprendizaje? 

 

 

Figura 10. Gráfico de resultados de la pregunta 7 

Análisis 

Los datos resultantes muestran que la mayoría de los docentes se muestran muy de 

acuerdo en que se realice la articulación del sistema integrado universitario con el 

sistema de gestión de aprendizaje, lo que evidencia que el grado de comunicación 

entre el sistema de universidad no es óptimo, dando lugar a que se desarrollen nuevos 

métodos que garanticen una mayor agilización del proceso. 

8) ¿Le gustaría que las calificaciones del sistema de aprendizaje se reflejen 

automáticamente en el sistema integrado universitario? 
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Figura 11. Gráfico de resultados de la pregunta 8 

Análisis 

Los datos resultantes muestran que la mayoría de los docentes se muestran muy de 

acuerdo en que las calificaciones del sistema de gestión de aprendizaje se reflejen 

automáticamente en el sistema integrado universitario, lo que evidencia que el grado 

de comunicación entre el sistema de universidad no es óptimo, dando lugar a que se 

desarrollen nuevos métodos que garanticen una mayor agilización del proceso. 

9) ¿Al realizar el proceso de subida de calificaciones tuvo inconvenientes? 

 

 

Figura 12. Gráfico de resultados de la pregunta 9 
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Análisis 

El grafico muestra que la mayoría de los encuestados han tenido percances o 

problemas al momento de subir las calificaciones, este porcentaje revela aspectos 

negativos, entre los cuales se puede recalcar que este proceso es muy tedioso y 

requiere de mucho tiempo. 

10) ¿Al realizar el proceso de subida de calificaciones cometió algún error? 

 

 

Figura 13. Gráfico de resultados de la pregunta 10 

Análisis 

El grafico muestra que un grupo de encuestados han tenido percances o problemas 

al momento de subir las calificaciones y tener una confusión de notas, y otro grupo 

hizo un mal registro de la información este porcentaje revela aspectos negativos, 

entre los cuales se puede recalcar que este proceso es muy tedioso y requiere de 

mucho tiempo. 

4.2. PROPUESTA  

La propuesta se elaboró a partir del análisis de los resultados de la investigación y de 

un primer acercamiento con el encargado del departamento de sistemas , el cual 

propuso que se desarrolle los módulos necesarios para la publicación de las 

calificaciones , entre los cuales se miraron necesarios: la articulación de base de 

datos, interfaz de calificaciones y subida de notas al sistema  de la encuesta se 

obtuvo que es necesario incorporar la articulación entre el sistema integrado 

universitario y el sistema de gestión de aprendizaje. 
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Se realizó un estudio de factibilidad que determina que el desarrollo de nuestro 

sistema es viable debido a que la UPEC posee los recursos suficientes, en segundo 

punto se eligió la metodología XP (Programación Extrema) que permite realizar una 

planificación ordenada que representan los requerimientos del cliente, partiendo de 

ello se efectuó todas las fases correspondientes hasta concluir con las pruebas de 

aceptación que dan como resultado que el beneficiario se encuentra satisfecho con 

el producto entregado. 

4.2.1. Estudio de Factibilidad  

4.2.1.1. Factibilidad Organizacional  

Aspectos generales de la organización.  

Institución: Universidad Politécnica Estatal del Carchi  

Ubicación geográfica: Tulcán, Av Universitaria y Antisana   

Área: Departamento de Sistemas  

Sistema: Sistema Integrado Universitario y Sistema de Gestión de Aprendizaje  

Objeto social: Docentes de la UPEC  

Misión 

La Universidad Politécnica Estatal del Carchi (UPEC), articula de manera efectiva las 

funciones de investigación, vinculación, docencia y la gestión integral de la calidad, 

promoviendo la sostenibilidad, el emprendimiento, innovación, uso social del 

conocimiento y la internacionalización. 

Visión 

La Universidad Politécnica Estatal del Carchi se posiciona por su calidad académica, 

siendo reconocida como referente por el impacto de su investigación y vinculación 

con la sociedad, la mejora continua de su gestión integral, aportando al desarrollo 

sostenible a través del uso social del conocimiento. 

Objetivos  

Desarrollar las capacidades del talento humano.  

Fortalecer la oferta académica de grado y postgrado.   

Posicionar a la UPEC como una universidad sostenible y de calidad.  

Incrementar el impacto de la función de vinculación con la sociedad.  

Incrementar el impacto de la función de investigación científica y formativa.  

Fortalecer la gestión integral de la calidad a nivel institucional.  

Incrementar la eficiencia y efectividad en el uso de los recursos. 

Organigrama
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4.2.1.2. Factibilidad Técnica 

Para el desarrollo de este proyecto se elaboró una lista de los recursos que serán 

utilizados, tales como el hardware y software. El sistema de articulación se va a 

desarrollar con la tecnología de Python, .Net, PostgreSQL, Moodle, los recursos fueron 

elegidos por ser Open Source, esto es un beneficio al no generar ningún costo en la 

investigación, añadiendo a ello se cuenta con los conocimientos necesario para su 

desarrollo. 

Tabla 3. Recursos de software 

Tipo de recurso 
Nombre del 

Recurso 
Descripción Cantidad 

 

 

Software 

JavaScript 

PostgreSQL 

Oracle Apex 

Moodle 

Microsoft Office 

Postman 

Lenguaje de Programación 

Sistema gestor de base de datos 

Entorno de desarrollo de software  

Sistema de gestión de aprendizaje  

Herramienta ofimática 

Plataforma de diseño  

1 

1 

1 

1 

2 

1 

 

Los investigadores cuentan con los equipos necesarios para el desarrollo del 

proyecto, además de una conexión a internet lo que facilita la comunicación en el 

equipo de trabajo, la organización dispone actualmente con un servidor y la 

infraestructura de red necesaria, se concluye que los recursos son aptos y existe una 

factibilidad técnica. 

Tabla 4.  Recursos de Hardware 

Tipo de recurso Nombre del 

Recurso 

Descripción Cantidad 

 

 

 

 

Hardware 

Equipo de 

computación 

 

 

Servidor 

 

 

 

 

 

 

Impresora 

Intel(R) Core(TM) i5-8250U CPU @ 

1.60GHz   1.80 GHz 

 

HP Proliant DL380 G10  

32 CPUs x Intel(R) Xeon(R) Gold 6130  

CPU @ 2.10 GHz socket de 

procesador, 2 núcleos físicos por 

socket 16 procesadores lógicos 32 

RAM 128 GB Disco Duro 3,27 

 

 

Canon G3000 

2 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 
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4.2.1.3. Factibilidad Económica 

En el presupuesto del proyecto se tomó en cuenta recursos de hardware, software, 

talento humano y materiales de oficina  

Tabla 5. Factibilidad económica 

Descripción Cantidad 
Costo Real 

Costos de Hardware 

Costo 

referencia 

Equipos de 

computación  

Impresora  

Servidor del sistema  

2 

 

1 

1 

00,00 

 

00,00 

13000 

1600 

 

270,00 

13000 

Total, de Hardware  13000 14,870 

 

PostgreSQL 

Oracle Apex 

Moodle 

Postman 

Microsoft Office 

Total del Software 

 

Costos de Software  

00,00 

00,00 

00,00 

00,00 

00,00 

$00,00 

 

00,00 

00,00 

00,00 

00,00 

00,00 

$00,00 

 

Programadores 

 

2 

Talento humano 

00,00 

 

5000,00 

Total, de talento 

humano  
 $00,00 $5000,00 

 

Internet  

Útiles de oficina 

Impresora 

Varios  

 

 

 

1 

Materiales de oficina  

350 

125 

00,00 

170 

 

350 

125 

270 

170 

Total, de materiales de 

oficina  
 $645 $915 

Subtotal 

10% de imprevistos  
 

$13,645 

$1,364 

$20,785 

$2,078 

Total  $15,009 $22,863 
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4.2.1.4. Factibilidad Operativa 

 Situación actual  

En la Universidad Politécnica Estatal del Carchi se lleva los registros de notas de los 

estudiantes en hojas de cálculo, lo que dificulta el proceso de subida de 

calificaciones. Lo que genera duplicidad de información, retraso al docente con sus 

demás actividades académicas y en algunos casos equivocaciones de notas, de 

esta manera la información se puede perder porque no se cuenta con métodos de 

almacenamiento adecuados.  

 Situación ideal  

La Articulación del sistema de gestión de aprendizaje con el Sistema Integrado 

Universitario para la gestión del proceso de subida de calificaciones de la UPEC va a 

permitir centralizar la información de los docentes y facilitar la subida de notas, se 

cuenta con el apoyo necesario y se va a trabajar de forma coordinada con el 

departamento de sistemas para obtener los requerimientos necesarios que cumplan 

con las funcionalidades específicas del sistema 

4.2.2. Metodología XP 

4.2.2.1. Fase de planificación 

Esta fase parte definiendo los roles que los individuos desempeñan en el proyecto 

basándose en los modelos de XP, aquí también se define los equivalencias de tiempo 

que se utilizaron en las herramientas de la metodología, de igual forma se dividió los 

componentes de la aplicación en módulos y se realizó los requerimientos funcionales 

que solicitó el cliente, partiendo de ello se elaboró las tareas que cada miembro del 

equipo tiene que desempeñar tomando en cuenta las actividades y las fechas límite. 

 Roles.  

Tabla 6.  Roles del proyecto 

Nombre Descripción Rol XP 

Msc. Jorge Miranda 

Renny Narváez  

Danny Cando 

Docente Tutor  

Investigador  

Investigador 

Consultor  

Programador 

Programador  
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 Estimación de tiempo. 

Tabla 7. Estimación de tiempo 

Estimación Días Horas 

0,2 semana 

0,4 semana 

1 semana 

1,6 semana 

2 semanas 

2,4 semanas 

2,6 semanas 

3 semanas 

4 semanas 

1 

2 

5 

8 

10 

12 

13 

15 

20 

4 

8 

20 

32 

40 

48 

52 

60 

80 

 

 Secciones del sistema  

 Moodle 

1. Conectividad  

a) Gestión de servicios externos 

b) Gestión de funciones 

c) Gestión de Tokens  

 Oracle APEX 

1. Administración de usuario 

a) Gestión de logs de usuario 

2. Cursos  

a) Listar Cursos  

3. Estudiantes  

a) Listar estudiantes  

4. Aporte de Tarea  

a) Listar Aporte  

b) Nombre del Aporte 

5. Aporte de Talleres  

a) Listar Aporte  

b) Nombre del Aporte 

6. Aporte de evaluación  

a) Listar Aporte  

b) Nombre del Aporte 
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7. Gestiones del Aprendizaje  

a) Listar Gestiones  

b) Seleccionar los aportes 

 Historias de Usuario  

 Moodle 

Sección N°1 Conectividad  

Tabla 8. Historia de Acceso al sistema de conectividad 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 1                                                                               Usuario: Administrador  

Nombre: Acceso al sistema de conectividad                    Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 4 

Responsable: Renny Narváez 

Descripción:  El departamento de Tic tendrá la facilidad de accesos al sistema mediante las 

credenciales de cuenta y contraseña 

Detalle: La ventana tendrá un formulario de acceso en donde deberá de ingresas sus 

credenciales. El formulario deberá de tener las siguientes características  

 Dos campos de tipo texto para ingresar cuenta y contraseña  

 Un botón con el texto “Iniciar Sesión” que nos permitirá acceder  

 En caso de ser falsas las credenciales nos muestre un mensaje de alerta  

 

 

Tabla 9. Historia de Gestión de Servicios Externos 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 1                                                                         Usuario: Administrador  

Nombre: Gestión de Servicios Externos                         Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 4 

Responsable: Renny Narváez y Danny Cando  

Descripción:  El departamento de Tic tendrá la facilidad de accesos al sistema mediante las 

credenciales de cuenta y contraseña 

Detalle: La ventana tendrá un formulario donde deberá de ingresar: 

 En el primer campo el nombre del servicio  

 Dar clic en habilitarlo  

 Seleccionar el permiso requerido  

 Botón de agregar el servicio  
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Tabla 10. Historia de Gestión de funciones 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3                                                                         Usuario: Administrador  

Nombre: Gestión de funciones                                      Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 4 

Responsable: Renny Narváez y Danny Cando  

Descripción:  El departamento de Tic tendrá la facilidad de accesos al sistema mediante las 

credenciales de cuenta y contraseña 

Detalle: La ventana tendrá un formulario donde deberá de ingresar: 

 En el primer campo deberá seleccionar la función  

 Botón de agregar la función al servicio  

 

 

Tabla 11. Historia de Gestión de Tokens 

HISTORIA DE USUARIO  

Numero: 3                                                                         Usuario: Administrador  

Nombre: Gestión de Tokens                                           Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 4 

Responsable: Renny Narváez y Danny Cando  

Descripción:  El departamento de Tic tendrá la facilidad de accesos al sistema mediante las 

credenciales de cuenta y contraseña 

Detalle: La ventana tendrá un formulario donde deberá de ingresar: 

 En el primer campo deberá seleccionar el nombre de usuario 

 Seleccionar el nombre de servicio anteriormente creado  

 Botón de guardar cambios  

 

 

 Oracle APEX 

Sección N°1 administración de usuarios  

Tabla 12. Historia de Gestión logs de usuario 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 1                                                                          Usuario: Docente  

Nombre: Gestión logs de usuario                                      Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 2 

Responsable: Renny Narváez 
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Descripción: Los Docentes tendrán la facilidad de accesos al sistema mediante las 

credenciales de cuenta y contraseña 

Detalle: La ventana tendrá un formulario de acceso en donde deberá de ingresas sus 

credenciales. El formulario deberá de tener las siguientes características  

 Dos campos de tipo texto para ingresar cuenta y contraseña  

 Un botón con el texto “Iniciar Sesión” que nos permitirá acceder  

 En caso de ser falsas las credenciales nos muestre un mensaje de alerta  

 

 

Sección N°2 Curso  

Tabla 13. Historia de Listado Cursos 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 2                                                                            Usuario: Docente  

Nombre: Listado Cursos                                                       Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 3 

Responsable: Danny Cando 

Descripción: Los Docentes deben poder visualizar la información de cada curso. 

Detalle: La sección tendrá un botón de selección múltiple en donde se visualizará los cursos 

en los cuales el docente imparte clases. 

 

 

Sección N°3 Estudiantes  

Tabla 14. Historia de Listado Cursos 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3                                                                            Usuario: Docente  

Nombre: Listado Cursos                                                       Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 2 

Responsable: Renny Narváez 

Descripción: Los Docentes deben poder visualizar el nombre de cada estudiante. 

Detalle: La Sección tendrá un botón de cargar estudiantes en donde se visualizará la 

información.   
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Sección N°4 Aporte Tarea  

Tabla 15. Historia de Listado de tarea, nombre del Aporte 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 4                                                                            Usuario: Docente  

Nombre: Listado de tarea, nombre del Aporte                Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 2 

Responsable: Renny Narváez 

Descripción: Los Docentes deben poder visualizar el nombre de cada aporte con su nombre 

correspondiente. 

Detalle: La Sección tendrá los campos donde se visualizará la nota del aporte y su nombre.   

 

 

Sección N°5 Aporte Talleres  

Tabla 16. Historia de Listado de talleres, nombre del Aporte 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 5                                                                            Usuario: Docente  

Nombre: Listado de talleres, nombre del Aporte                Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 2 

Responsable: Danny Cando 

Descripción: Los Docentes deben poder visualizar el nombre de cada aporte con su nombre 

correspondiente. 

Detalle: La Sección tendrá los campos donde se visualizará la nota del aporte y su nombre.   

 

 

Sección N°6 Aporte Evaluación   

Tabla 17. Historia de Listado de evaluación, nombre del Aporte 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 6                                                                           Usuario: Docente  

Nombre: Listado de evaluación, nombre del Aporte                Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 2 

Responsable: Renny Narváez 

Descripción: Los Docentes deben poder visualizar el nombre de cada aporte con su nombre 

correspondiente. 

Detalle: La Sección tendrá los campos donde se visualizará la nota del aporte y su nombre.   
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Sección N°7 Carga de Notas   

Tabla 18. Historia de Listado de calificaciones por Gestiones 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 7                                                                           Usuario: Docente  

Nombre: Historia de Listado de calificaciones por Gestiones     Riesgos: Alto 

Prioridad: Alta  

Estimación: 4 

Responsable: Renny Narváez y Danny Cando 

Descripción: Los Docentes pueden seleccionar el número de Notas para cada Gestión del 

aprendizaje. 

Detalle: La Sección tendrá tres campos de selección múltiple donde se visualizará las notas 

de cada estudiante para luego proceder a realizar el computo del aporte.   

 

  

4.2.2.2. Fase de diseño 

La fase de diseño está compuesta por varios elementos, como primer punto se ubica 

las tarjetas CRC que son herramientas de la metodología XP que sirvieron para 

abstraer las clases o entidades del sistema y entender que responsabilidades 

desempeñan y cuáles son sus relaciones con otras, los diseños de prototipos 

realizados en Oracle APEX y al final de la etapa se definió los diagramas de casos de 

uso  

Tabla 19. Tarjeta CRC Conectividad 

TAJETA CRC 

Nombre: conectividad  

Responsabilidades:  

Verificación y 

comprobaciones de la 

conexión entre sistema 

 

            Colaboradores 
  

 

Tabla 20. Tarjeta CRC Servicios externos 

TAJETA CRC 

Nombre: Servicios 

externos 

Responsabilidades:  

Verificación y 

comprobaciones del 

servicio externo 

 

             

Colaboradores 
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Tabla 21. Tarjeta CRC Funciones de Moodle 

TAJETA CRC 

Nombre: Funciones de 

Moodle  

Responsabilidades:  

Verificación y 

comprobaciones de las 

funciones necesarias 

para la conectividad  

 

             

Colaboradores 

  

 

Tabla 22. Tarjeta CRC Creación de Tokens 

TAJETA CRC 

Nombre: Creación de 

Tokens 

Responsabilidades:  

Verificación y 

comprobaciones de la 

Creación de Tokens 

para la conectividad  

 

            Colaboradores 
  

 

Tabla 23. Tarjeta CRC Loguin de Usuarios 

TAJETA CRC 

Nombre: Loguin de 

Usuarios 

Responsabilidades: 

Verifica y autentifica los 

usuarios que 

puedes 

acceder. 

 

             

Colaboradores 

  

 

 

 

 

Tabla 24. Tarjeta CRC Talleres 

TAJETA CRC 
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Nombre: sección de 

talleres 

Responsabilidades: 

Verifica los talleres 

subidos en el aula 

virtual. 

 

 

             

Colaboradores 

  

 

Tabla 25. Tarjeta CRC Tareas 

TAJETA CRC 

Nombre: sección de 

Tareas  

Responsabilidades: 

Verifica y los deberes 

subidos en el aula 

virtual. 

 

 

                         

Colaboradores 

  

 

Tabla 26. Tarjeta CRC Evaluaciones 

TAJETA CRC 

Nombre: sección de 

evaluaciones 

Responsabilidades: 

Verifica las 

evaluaciones subidas 

en el aula virtual. 

 

 

              

Colaboradores 

  

 

4.2.2.3. Prototipado  

4.2.2.3.1 Moodle  

Ingresamos a la plataforma de Moodle y nos dirigimos al administrador del Sitio y 

escogemos la opción de extensiones  

 

Figura 14. Extensiones de Moodle  
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Deslizamos hasta poder observar el apartado de Servicios Web en donde 

seleccionamos la Documentación de API dentro de esta vamos a poder observar las 

funciones que necesitamos para extraer la información. 

 

Figura 15. Documentación API 

Identificamos las funciones que vamos a utilizar: 

 Gradereport_user_get_grade_items 

 Core_user_get_users 

 Core_enrol_get_users_courses 

 Core_user_get_course_user_profiles 

Luego de identificar las funciones procedemos a la creación del Servicio externo  

 

Figura 16. Creación del Servicio Externo 
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Luego de la creación del servicio externo procedemos a la creación del token para 

darle permisos para su consumo  

 

 

Figura 17. Servicios Web del Moodle 

Dentro de administrar las fichas tokens vamos a encontrar el siguiente formulario en 

donde vamos a consumir nuestro servicio y a la vez crear el usuario administrador  

 

Figura 18. Ficha Token 

Luego procedemos agregar los permisos necesarios a nuestro usuario administrador  

 

Figura 19. Administrador de Fichas Tokens y permisos al administrador         
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4.2.2.3.2. Acceso al servicio de Moodle  

  

 

Figura 20. Administrador del sitio 

Dirección de consumo:  

https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php? 

Por defecto siempre se agregan los siguientes parametros:  

 wstoken:1697261759b21221109314dcaf4edb9f  

 moodlewsrestformat: json 

 wsfunction: ”nombre_de_funcion”  

 

 

Figura 21. Evaluación de datos en Postman 
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Una vez identificamos las funciones, damos los permisos correspondientes y 

procedemos a entrar al postman para mirar que parámetros son los que vamos a 

necesitar para el desarrollo de nuestro web service.  

Dentro de la función core_user_get_users nos permite identificar los usuarios que se 

encuentran registrados dentro de la plataforma de Moodle teniendo como criterio 

principal el idnumbre en este caso el número de identificación  

 

Figura 22. función core_user_get_users 

La segunda función que vamos a utilizar es core_user_get_course_user_profiles que 

me permite listar todos los cursos en donde se encuentra registrado el usuario, los 

criterios de evaluación en este caso sería el userid que el identificador del usuario que 

me devuelve la petición que quiero hacer  

 

Figura 23. Función core_user_get_course_user_profiles 

La tercera función que vamos a utilizar es core_course_get_categorias que me 

permite listar todas las categorías que se encuentran dentro del Moodle en este caso 
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tomando en cuenta el path que hace referencia a la ubicación donde se encuentra 

las facultades y carreras almacenadas  

 

Figura 24. Funcion core_course_get_categorias 

La cuarta función que vamos a utilizar es gradereport_user_get_grade_items que 

permite listar los reportes de los estudiantes tomando en cuenta el criterio de 

evaluación que en este caso es el courseid que permite listar a los estudiantes 

matriculados dentro de ese curso  

 

Figura 25. Funcion gradereport_user_get_grade_items 
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4.2.2.3.3 Oracle Apex  

Una vez identificado las funciones y los criterios de evaluación que vamos a utilizar 

procedemos a prototipar dentro de muestra plataforma de pruebas  

En donde como primera instancia va a identificar con las credenciales de usuario  

 

Figura 26. usuario y contraseña 

Una vez se identifique con las credenciales de la universidad en este caso la 

identificación (número de cedula) se procede a elegir la opción Gestión Académica  

 

Figura 27. Gestión Académica 

Procedemos a escoger la opción de mantenimiento de dar clic en carga de 

calificaciones  
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Figura 28. Carga de Calificaciones 

En el siguiente paso se evalúa y me retorna todos los cursos en donde se encuentre 

matriculado como docente  

 

Figura 29. Lista de cursos del docente 

El siguiente paso vendría hacer la carga de notas una vez seleccionado el curso  

 

 

Figura 30. Carga de Calificaciones 

 

 

Figura 31. Carga de calificaciones Final 
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Procedemos a seleccionar las Notas para hacer el cálculo de cada gestión 1 del 

aprendizaje  

 

Figura 32. Cálculo de Calificaciones 

 

 Arquitectura del Web Services  

El funcionamiento del web Services es esencial en la siguiente investigación para 

entender todos los procesos que se realizan en la parte que el usuario no puede ver, 

pero aun así funciona. 

 

Figura 33. Función general del Web Services 

Estructura de Moodle  

Dentro de Moodle tenemos una dirección de consumo que nos permitió extraer la 

información de la base de datos, una vez identificado la dirección procedemos 

agregar un servicio externo en donde vamos a agregar las funciones necesarias para 

obtener los datos, una vez creado el servicio procedemos a crear el token en donde 

asignamos el servicio anteriormente creado, los datos se almacenan en un archivo 

JSON. 

Estructura del Web services  

El formato de consuma es https con el cual se especifica la url, el formato, el token, la 

función de la base de datos y por último el parámetro. 
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Figura 34. Estructura de Moodle y Web 

Estructura visualización de los datos 

Luego los datos se los puede visualizar y decodificar con JavaScript estos datos pasan 

por el servicio haciéndose visible en el ordenador leyéndolos mediante el lenguaje 

JavaScript utilizando el método XMLHTTPResquest. 

 

Figura 35. Estructura web 
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Estructura de Oracle Apex 

La función del método GET es obtener información del servidor, traer datos que están 

que se desean almacenar en las tablas identificadas como Notas, Parciales, Aportes 

para guardarlos en la base de datos. 

 

Figura 36. Estructura del Web Services 
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 Diagramas de casos de uso 

 Moodle 

  

Departamento de Tics 

Rol Administrador  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Departamento de Tics 

Rol Administrador  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agregar funciones  

Editar funciones  

Eliminar Funciones  

Agregar servicio externo 

Dar permisos   
Creación de los 

tockens 

Editar permisos  

Eliminar permisos    
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Sistema Integrado Universitario 

Rol Docente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rol Docente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.2.4. Fase de codificación 

En esta fase se utiliza una arquitectura de tres niveles cuando las solicitudes se envían 

desde el explorador, mediante un servidor web, a la base de datos muy popular en 

Oracle APEX  

software web que se ejecuta en la base de datos Oracle. Esta totalmente soportado 

y se incluye en todas las ediciones de la base de datos Oracle. 

Codificación de funciones implicadas 

Las funciones implicadas: 

core_course_get_courses 

gradereport_user_view_grade_report 

core_user_get_users_by_field 

Listar cursos  

Seleccionar cursos  

Ver Notas  

Seleccionar 

Notas  

Seleccionar Gestiones 

deAprendizaje  

Confirmar Gestiones  

Confirmar Notas  
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core_course_get_enrolled_courses_by_timeline_classification 

Codificación Oracle Apex 

Utilizamos función get_api_data permite realizar una colección de la información para 

luego ser utilizada, procedemos a dar variables y utilizar tanto el método 

XMLHttpRequest y el token para saber que categoría vamos a listar  

Dentro del código que estamos utilizando es para dividir el pah que es la posición de 

cada una de las categorías, como en este caso necesitamos listar los cursos 

procedemos a dividir el path y localizar la ubicación del curso, para luego proceder 

a enviar a lista de datos para que se muestre la información. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    xhr.open('GET', url, true); 

    xhr.onload = function() { 

        objDatos= JSON.parse(xhr.responseText); 

        objAxu = []; 

        objDatos.forEach( function (item) { 

            varPath = (item.path).split('/'); 

            varPath.shift(); 

            if (varPath.length >= 4) { 

            strLabel = ""; 

            intIde = 0; 

            for (let i = 0; i < varPath.length; i++) { 

                 

              auxDatos = objDatos.find(record => record.id == varPath[i]) 

              strLabel +=  `${auxDatos.name}${ i< 3? ', ' : '' }` ; 

              if (i===2) { intIde=varPath[i] } 

                 

            } 

            objAxu.push({'name':strLabel, 'id': intIde}); 

        } 

        }); 

        console.log(objAxu); 

        decodeData =  JSON.stringify(objAxu); 

        //$s('P1JSON',(decodeData)); 

    } 

    xhr.send(); 
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Saber que usuario está ingresando al sistema por medio de la autentificación  

 

 

 

 

 

 

 

Código para identificar en que cursos está matriculado el usuario que se ingresó 

mediante la autentificación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Código para identificar según el rol si el usuario esta como docente para proceder a 

devolver la lista de las materias  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

const userAction = async () => { 

    //$s('P1015_NEW',('<datos></datos>')); 

    varData = []; 

    const response = await fetch(urlIde); 

    const myJson = await response.json(); 

    console.log(myJson); 

    us = myJson.users[0].id; 

    varData = (await userCursos(urlCur + us, us)); 

    return varData; 

} 

const userCursos = async ( urlCurso , idUsuario) => { 

    const response = await fetch(urlCurso); 

    const myJson = await response.json(); //extract JSON from the http response 

    arrCursos = []; 

    myJson.forEach(async function (subCur, index) {  

        urlAux = urlAsi.replace("wsuser", idUsuario); 

        urlAux = urlAux.replace("wscurse", subCur.id);  

        //permisos = await userPermisos(urlAux); 

        if (await userPermisos(urlAux)) {          

            if (subCur.id!='') { 

                $('#SELDATOS').append(`<option 

value="${subCur.id}">${subCur.displayname}</option>`); 

            } 

            arrCursos.push ({'id' : subCur.id, 'name': subCur.displayname});    

        } 

    }); 

    return await arrCursos; 

} 

const userPermisos = async ( urlPermiso ) => { 

    const response = await fetch(urlPermiso); 

    const myJson = await response.json(); 

    curData = myJson[0].roles; 

    proc = false; 

    res = curData.find( record => record.shortname === "editingteacher"); 

    return res ? true : false; 

} 

userAction().then(function(result) { 

    //console.log($('#P000000001').val()); 

    $('#SELDATOS').html('<option value="-1">-- Seleccione una Materia --</option>'); 
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4.2.2.5. Historial de seguimiento de ejecución de pruebas 

 Moodle 

Tabla 27. Historial de seguimiento de ejecución de pruebas Moodle 

 

Escenario 

 

Nro. 

 

Resultado esperado 

Resultado de 

la prueba 

 

Creación de Servicio 

externo  

1 

 

2 

La creación es correcta 

 

La creación es incorrecta 

Exitosa 

 

Exitosa 

 

 

Creación de Tokens  

 

3 

 

    4 

 

La creación es correcta 

 

La creación es incorrecta 

 

Exitosa 

 

Exitosa 

 

 

 

Identificación de 

funciones  

 

5 

 

    6 

 

La carga de funciones es correcta 

  

La carga de funciones es incorrecta 

 

 

Exitosa 

 

          Exitosa  

 

 

 Oracle Apex 

Tabla 28. Historial de seguimiento de ejecución de pruebas Oracle Apex 

 

Escenario 

 

Nro. 

 

Resultado esperado 

Resultado de 

la prueba 

 

Login al sistema de 

administración 

 

1 

 

2 

 

El ingreso al sistema es correcto 

 

El ingreso al sistema es incorrecto 

 

Exitosa 

 

Exitosa 

 

 

Gestión de cursos  

 

3 

 

 

La carga de cursos es correcta  

 

Exitosa 

 

 

 

Gestión de Notas  

4 

 

5 

 

6 

La carga de estudiantes es correcta 

 

La carga de enunciados es correcta   

 

La carga de notas es correcta  

Exitosa 

 

Exitosa  

 

Exitosa 

 

    



74 

 

Control de Gestiones 

del Aprendizaje  

 

7 

 

La carga de las gestiones es correcta  Exitosa 

 

 Pruebas de aceptación 

 Moodle  

Escenario N°1: Creación de servicio externo  

Tabla 29. Creación de servicio externo correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Creación de servicio externo  

Numero: 1                                                        N.º Historia de usuario: 1 

Historia de usuario: Acceso a la creación del servicio   

Nombre caso de prueba: Ingreso correcto a la creación  

Descripción: Se realiza el registro del servicio dentro de la plataforma Moodle  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios 

para su creación  

Entrada:  

1. El usuario accede a la plataforma Moodle  

2. El usuario debe agregar el servicio e ingresar su nombre en el primer campo.  

3. El usuario debe de habilitarlo en el segundo campo.  

4. El usuario debe de darle el permiso necesario en el tercer campo.  

5. El usuario da clic en el botón agregar servicio.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará el servicio creado. 

 Se podrá asignar funciones al servicio.  

Evaluación: La creación del servicio externo es correcto 

 

Escenario N°2: Creación de servicio externo 

Tabla 30. Creación de servicio externo Ingreso incorrecto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Creación de servicio externo  

Numero: 2                                                        N.º Historia de usuario: 1 

Historia de usuario: Acceso a la creación del servicio   

Nombre caso de prueba: Ingreso incorrecto a la creación  

Descripción: Se realiza el registro del servicio dentro de la plataforma Moodle  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios 

para su creación  

Entrada:  

1. El usuario accede a la plataforma Moodle  



 

75 

 

2. El usuario debe agregar el servicio e ingresar su nombre en el primer campo.  

3. El usuario no habilita el segundo campo.  

4. El usuario no da el permiso necesario en el tercer campo.  

5. El usuario da clic en el botón agregar servicio.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará el servicio creado. 

 No se podrá asignar funciones al servicio.  

Evaluación: La creación del servicio externo es incorrecto 

 

Escenario N°3: Creación de servicio externo  

Tabla 31. Creación de servicio externo Ingreso correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Creación de Tokens 

Numero: 3                                                        N.º Historia de usuario: 2 

Historia de usuario: Acceso a la Creación de Tokens 

Nombre caso de prueba: Ingreso correcto a la creación  

Descripción: Se realiza el registro del Token dentro de la plataforma Moodle  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios para su 

creación  

Entrada:  

1. El usuario accede a la plataforma Moodle  

2. El usuario debe agregar el Token e ingresar su nombre en el primer campo.  

3. El usuario debe de seleccionar el servicio anteriormente creado en el segundo campo.  

5. El usuario da clic en el botón Guardar cambios.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará el Token creado. 

Evaluación: La creación del Token es correcto 

 

Escenario N°4: Creación de servicio externo  

Tabla 32. Creación de servicio externo Ingreso incorrecto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Creación de Tokens 

Numero: 4                                                     N.º Historia de usuario: 2 

Historia de usuario: Acceso a la Creación de Tokens 

Nombre caso de prueba: Ingreso incorrecto a la creación  

Descripción: Se realiza el registro del Token dentro de la plataforma Moodle  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios para 

su creación  

Entrada:  
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1. El usuario accede a la plataforma Moodle  

2. El usuario no agrega el Token e ingresar su nombre en el primer campo.  

3. El usuario no selecciona el servicio anteriormente creado en el segundo campo.  

5. El usuario no da clic en el botón Guardar cambios.  

Resultado esperado:  

 No se mostrará el Token creado. 

Evaluación: La creación del Token es incorrecto 

 

Escenario N°5: Identificación de funciones 

Tabla 33. Identificación de funciones Ingreso correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Identificación de funciones 

Numero: 5                                                    N.º Historia de usuario: 3 

Historia de usuario: Identificación de funciones a utilizar  

Nombre caso de prueba: Ingreso correcto de la función a consultar  

Descripción: Se realiza la prueba de la petición de la función por medio de 

Postman para verificar los datos que se requieren extraer  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios 

para su funcionamiento  

Entrada:  

1. El usuario accede a la aplicación Postman   

2. El usuario agrega el wstoken (Token) e ingresar el ya creado anteriormente en 

el primer campo.  

3. El usuario agrega el moodlewsrestformat (formato) en el segundo campo.  

4. El usuario agrega wsfunction (función) la cual vamos a verificar  

5. El usuario agrega courseid para ser más especifico al momento de extraer la 

información   

6. El usuario da clic en el botón send para generar la información.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará la información de la función que hemos hecho la petición. 

Evaluación: La información de la función es correcta 
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Escenario N°6: Creación de servicio externo  

Tabla 34. Creación de servicio externo Ingreso incorrecto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Identificación de funciones 

Numero: 6                                                    N.º Historia de usuario: 3 

Historia de usuario: Identificación de funciones a utilizar  

Nombre caso de prueba: Ingreso incorrecto de la función a consultar  

Descripción: Se realiza la prueba de la petición de la función por medio de Postman 

para verificar los datos que se requieren extraer  

Condiciones de ejecución:  se debe de completar todos los campos necesarios para 

su funcionamiento  

Entrada:  

1. El usuario no accede a la aplicación Postman   

2. El usuario no agrega el wstoken (Token) e ingresar el ya creado anteriormente en 

el primer campo.  

3. El usuario no agrega el moodlewsrestformat (formato) en el segundo campo.  

4. El usuario no agrega wsfunction (función) la cual vamos a verificar  

5. El usuario no agrega courseid para ser más específico al momento de extraer la 

información   

6. El usuario no da clic en el botón send para generar la información.  

Resultado esperado:  

 No se mostrará la información de la función que hemos hecho la petición. 

Evaluación: La información de la función es incorrecta 

 

 Oracle Apex 

Escenario N°1: Login al sistema de administración 

Tabla 35. Login al sistema de administración Ingreso correcto al sistema 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Login al sistema de administración 

Numero: 1                                                        N.º Historia de usuario: 1 

Historia de usuario: Acceso al sistema de administración 

Nombre caso de prueba: Ingreso correcto al sistema  

Descripción: Se realiza el ingreso al sistema utilizando dos campos, el del usuario y su 

contraseña. 

Condiciones de ejecución: El usuario de tener credenciales correspondientes otorgados 

por la UPEC 

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente   

2. El usuario debe de ingresar su número de cedula en el primer campo.  
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3. El usuario debe de ingresar su contraseña en el segundo campo. 4. El usuario da clic 

en el botón Iniciar sesión.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará la página de inicio. 

 Se registra el inicio de sesión del usuario  

Evaluación: El ingreso al sistema es correcto 

 

Tabla 36. Login al sistema de administración Ingreso incorrecto al sistema 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: Login al sistema de administración 

Numero: 2                                                     N.º Historia de usuario: 1 

Historia de usuario: Acceso al sistema de administración 

Nombre caso de prueba: Ingreso incorrecto al sistema  

Descripción: Se realiza el ingreso al sistema utilizando dos campos, el del usuario y su 

contraseña. 

Condiciones de ejecución: El usuario debe tener credenciales correspondientes 

otorgados por la UPEC 

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente  

2. El usuario no ingresa la cedula en el primer campo.  

3. El usuario no ingresa su contraseña en el segundo campo.  

4. El usuario no llena los ninguno de los campos requeridos.  

5. El usuario da clic en el botón Iniciar sesión. 

Resultado esperado:  

 Se muestran errores en los campos en los que este mal ingresado o que estén 

vacíos.  

 No se registra el inicio de sesión del usuario 

Evaluación: El ingreso al sistema es incorrecto 

 

Escenario N°2: Carga de cursos  

Tabla 37. Carga de cursos Correcta 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de cursos es correcta 

Numero: 3                                                      N.º Historia de usuario: 3 

Historia de usuario: Acceso a los cursos  

Nombre caso de prueba: carga correcta de los cursos   

Descripción: Se visualiza un botón de opción múltiple. 

Condiciones de ejecución: El usuario de tener credenciales correspondientes otorgados 

por la UPEC 

Entrada:  
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1. El usuario accede como Docente   

2. El usuario debe de ingresar su número de cedula en el primer campo.  

3. El usuario debe de ingresar su contraseña en el segundo campo. 4. El usuario da clic en 

el botón Iniciar sesión.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará un botón de opción múltiple con los cursos. 

 Se puede seleccionar los cursos   

Evaluación: El ingreso al sistema es correcto 

 

 

Tabla 38. Carga de cursos incorrecta 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de cursos es incorrecta 

Numero: 4                                                        N.º Historia de usuario: 4 

Historia de usuario: Acceso a los cursos  

Nombre caso de prueba: carga incorrecta de los cursos   

Descripción: Se visualiza un botón de opción múltiple. 

Condiciones de ejecución: El usuario de tener credenciales correspondientes otorgados por 

la UPEC 

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente   

2. El usuario debe de ingresar su número de cedula en el primer campo.  

3. El usuario debe de ingresar su contraseña en el segundo campo.  

4. El usuario da clic en el botón Iniciar sesión.  

Resultado esperado:  

 Se mostrará un botón de opción múltiple vacío. 

 No se puede seleccionar los cursos   

              Evaluación: El ingreso al sistema es incorrecto 
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Escenario N°3: Carga de estudiantes y calificaciones   

Tabla 39. Carga de estudiantes y calificaciones correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de estudiantes y calificaciones es correcta 

Numero: 5                                                        N.º Historia de usuario: 5 

Historia de usuario: Acceso a los estudiantes y sus calificaciones  

Nombre caso de prueba: carga correcta de estudiantes y calificaciones   

Descripción: Se visualiza una tabla en donde se presentan los nombres y notas de los 

estudiantes del curso anteriormente seleccionados. 

Condiciones de ejecución: El docente debe de seleccionar el curso que desea pasar las 

calificaciones  

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente.   

2. selecciona el curso que desea pasar las notas  

3. se procede a ejecutar los estudiantes y sus notas  

Resultado esperado:  

 Se mostrará la tabla de estudiantes y calificaciones. 

 Se visualiza los datos obtenidos    

Evaluación: El ingreso al sistema es correcto 

 

 

Tabla 40. Carga de estudiantes y calificaciones correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de estudiantes y calificaciones es incorrecta 

Numero: 5                                                        N.º Historia de usuario: 5 

Historia de usuario: Acceso a los estudiantes y sus calificaciones  

Nombre caso de prueba: carga correcta de estudiantes y calificaciones   

Descripción: Se visualiza una tabla en donde se presentan los nombres y notas de los 

estudiantes del curso anteriormente seleccionados. 

Condiciones de ejecución: El docente debe de seleccionar el curso que desea pasar las 

calificaciones  

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente.   

2. selecciona el curso que desea pasar las notas  

3. se procede a ejecutar los estudiantes y sus notas  

Resultado esperado:  

 Se mostrará la tabla de estudiantes y calificaciones. 

 Se visualiza los datos obtenidos    

Evaluación: El ingreso al sistema es correcto 

 



 

81 

 

Tabla 41. Carga de estudiantes y calificaciones incorrecto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de estudiantes y calificaciones es incorrecta 

Numero: 6                                                        N.º Historia de usuario: 6 

Historia de usuario: Acceso a los estudiantes y sus calificaciones  

Nombre caso de prueba: carga incorrecta de estudiantes y calificaciones   

Descripción: No se visualiza una tabla en donde se presentan los nombres y notas de los 

estudiantes del curso anteriormente seleccionados. 

Condiciones de ejecución: El docente debe de seleccionar el curso que desea pasar las 

calificaciones  

Entrada:  

1. El usuario no accede como Docente.   

2. No selecciona el curso que desea pasar las notas  

3. No se procede a ejecutar los estudiantes y sus notas 

4. No se carga los datos para su visualización.  

Resultado esperado:  

 No se mostrará la tabla de estudiantes y calificaciones. 

 No se visualiza los datos obtenidos.    

Evaluación: El ingreso al sistema es incorrecto 

 

Tabla 42. Carga de estudiantes y calificaciones correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La carga de estudiantes y calificaciones es incorrecta 

Numero: 5                                                        N.º Historia de usuario: 5 

Historia de usuario: Acceso a los estudiantes y sus calificaciones  

Nombre caso de prueba: carga correcta de estudiantes y calificaciones   

Descripción: Se visualiza una tabla en donde se presentan los nombres y notas de los 

estudiantes del curso anteriormente seleccionados. 

Condiciones de ejecución: El docente debe de seleccionar el curso que desea pasar las 

calificaciones  

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente.   

2. selecciona el curso que desea pasar las notas  

3. se procede a ejecutar los estudiantes y sus notas  

Resultado esperado:  

 Se mostrará la tabla de estudiantes y calificaciones. 

 Se visualiza los datos obtenidos    

Evaluación: El ingreso al sistema es correcto 
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Escenario N°4: Carga de Gestiones de Calificaciones    

Tabla 43. Carga de Gestiones de Calificaciones correcto 

PRUEBA DE ACEPTACIÓN 

Caso de prueba: La Carga de Gestiones de Calificaciones correcto 

Numero: 6                                                        N.º Historia de usuario: 6 

Historia de usuario: Acceso a la elección de calificaciones de todos los estudiantes   

Nombre caso de prueba: Carga correcta de Gestiones y nota final    

Descripción: Se visualiza una tabla en donde se 

 presentan los nombres y notas de los estudiantes del curso anteriormente 

seleccionados. 

Condiciones de ejecución: El docente debe de seleccionar el curso que desea pasar 

las calificaciones  

Entrada:  

1. El usuario accede como Docente.   

2. Se selecciona el curso que desea pasar las notas  

3. Se procede a ejecutar los estudiantes y sus notas 

4. Se carga los datos para su visualización. 

5. Seleccionar las notas de cada gestión  

6. Proceder a realizar el calculo   

Resultado esperado:  

 Se mostrará la tabla de estudiantes y calificaciones. 

 Se visualiza los datos obtenidos por cada gestión.    

Evaluación: El ingreso al sistema es incorrecto 

 

 

4.2.2.6 Riesgos Residuales  

Tabla 44. Riesgos Residuales 

Servidor / Servicio Riesgo 

 

Servidor de Base de Datos 

Modificación en la base de datos interna 

Eliminación del Servicio 

Servidor de Oracle Apex 
Modificación de la base de datos 

Eliminación del sitio de pruebas 

Web Services 
Cortes de energía eléctrica 

Corte de los servicios del sistema de gestión del aprendizaje 

Cortes de Energía Eléctrica 
Daño de los servidores 

Perdida de la información 

 



 

83 

 

4.2 DISCUSIÓN 

La meta principal de esta investigación fue desarrollar un Web Services para la 

Upec, se logró con la aplicación de una metodología ágil de desarrollo de 

software, específicamente XP, que permitió recolectar los requisitos con la 

utilización de historias de usuario, seguimiento de las etapas y el diseño de 

prototipos, a partir de las cuales se codifico las funciones requeridas, concluyendo 

con la fase final de pruebas que verifiquen su funcionamiento. 

Para esto se tomó en cuentas las siguientes investigaciones de los autores Tomalá, 

V., & Javier, J. Villalba, R, Bravo que mencionan dentro de sus investigaciones dos 

sistemas los cuales son el de aprendizaje y el Integrado universitario, pero con fines 

distintos, pero con objetivos similares que era la de integrar estos dos sistemas.  

Para nuestra investigación nos basamos en Tomalá, V., & Javier, J. Villalba, R que 

realizo una investigación en la Universidad Estatal Península de Santa Elena 

presentando como tema de su investigación: “Módulo de integración del sistema 

de información Integral académico (siia) con la plataforma Moodle a través de 

La APIS y arquitectura orientada a servicios para optimización de Aula virtual 

institucional que según el autor mejoro el proceso de la institución ya que dentro 

de su investigación” fue punto de partida de nuestra investigación por lo que 

menciona en su documentación de Moodle existen funciones donde se 

almacena la información en lo que nosotros aplicamos otro tipo de interconexión 

diferente al del autor ya que el realizo una API para optimizar dicho proceso por 

lo que modifico las tablas de la base de datos dentro del sistema de aprendizaje 

por otro lado dentro de la Upec se planteó esta solución la cual no fue factible ya 

que no se podía modificar las tablas de la base de datos por lo cual decidimos 

realizar un web service que me permite optimizar el proceso de subida de 

calificaciones. 

Dando como conclusión en ambas investigaciones la automatización de los 

procesos requeridos por parte de ambas universidades 
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 CONCLUSIONES 

• La información recolectada a través de la fundamentación teórica permitió 

construir una referencia sólida acerca de los sistemas de aprendizaje e integrado 

de notas y su funcionamiento interno, además ayudó a comprender las bases 

teóricas de los procesos que se realizan dentro de la UPEC.  

 

• A través de la aplicación de los instrumentos de recolección de datos se logró 

establecer el proceso de subida de calificaciones indagando los parámetros 

clave de las actividades que se realizan en la UPEC y como puede ser traducido 

a lenguaje de codificación.  

 

• El uso de la metodología de desarrollo de software XP (Programación Extrema) 

facilitó la aplicación de sus herramientas en el ciclo de vida del proyecto, 

permitiendo agilizar el proceso de recolección de requerimientos. 

 

• El desarrollo del Web Services dio los resultados esperados mediante la 

incorporación de la carga de calificaciones ya que fue óptima, obteniendo una 

integración entre los sistemas de gestión de aprendizaje Moodle y el integrado de 

notas  

 

• La articulación de los sistemas dio como resultado optimizar el proceso de subida 

de calificaciones que deben realizar los docentes de la UPEC. 

 

5.2 RECOMENDACIONES 

• La investigación estaba enfocada en el desarrollo del prototipo, por ello se 

recomienda extender el proceso investigativo tomando como referencia la 

documentación generada en este proyecto y estudiar la posible implementación 

en otras Universidades del país. 
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 Estudiar la articulación entre el sistema integrado de notas y el de aprendizaje 

para analizar el método de conexión, es recomendable realizar este proceso 

mediante un web service para evitar fuertes impactos de acoplamiento entre 

los sistemas.  

 Dentro de la metodología XP es recomendable mantener una comunicación 

constante con el cliente para comprobar que los requerimientos que se 

ejecuten de la forma esperada y que se asegure el proceso de calidad del 

sistema al momento de la ejecución de pruebas de aceptación.  
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VII. ANEXOS 

Anexo 1. Acta de la sustentación de Predefensa de Renny Narváez  
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Anexo 2. Acta de la sustentación de Predefensa de Danny Cando  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3. Solicitud para la creación de Credenciales 
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Anexo 4. Acuerdo de confidencialidad Renny Narváez
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Anexo 5. Acuerdo de confidencialidad Danny Cando
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Anexo 6. Certificado del abstract por parte de idiomas 
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Anexo 7. Encuesta de investigación dirigida a los Docentes de la UPEC  

ENCUESTA DE INVESTIGACIÓN 

1) ¿Aproximadamente cuantas veces al año utiliza el sistema integrado de 

universitario? 

a) Una vez  

b) Dos veces  

c) Tres veces  

d) Cuatro veces o mas 

2) ¿Aproximadamente cuantas veces al año utiliza el sistema de gestión de 

aprendizaje? 

a) Una vez  

b) Dos veces  

c) Tres veces  

d) Cuatro veces 

3) ¿Le resulta complicado pasar las calificaciones al sistema integrado 

universitario? 

a) Muy complicado  

b) Complicado   

c) Poco complicado 

4) ¿Le resulta complicado extraer las calificaciones del sistema de gestión de 

aprendizaje? 

a) Muy complicado  

b) Complicado  

c) Poco complicado 

5) ¿Aproximadamente cuánto tiempo se demora en realizar el proceso de 

pasar al sistema integrado las calificaciones de los estudiantes? 

a) De 30 minutos a 1 hora  

b) De 1 hora a 1:30   

c) De 1:30 a 2 horas  

d) De 2 horas a mas 

6) ¿Estaría de acuerdo en que este proceso se automatice? 

a) Muy de acuerdo  

b) De acuerdo  

c) Ni acuerdo ni en desacuerdo  
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d) Desacuerdo 

7) ¿Estaría de acuerdo en que se realice la articulación del sistema integrado 

universitario con el sistema de gestión de aprendizaje? 

a) Muy de acuerdo  

b) De acuerdo  

c) Ni acuerdo ni en desacuerdo  

d) Desacuerdo 

8) ¿Le gustaría que las calificaciones del sistema de aprendizaje se reflejen 

automáticamente en el sistema integrado universitario? 

a) Muy de acuerdo  

b) De acuerdo  

c) Ni acuerdo ni en desacuerdo  

d) Desacuerdo 

9) ¿Al realizar el proceso de subida de calificaciones tuvo inconvenientes? 

a) Si   

b) No 

10) ¿Al realizar el proceso de subida de calificaciones cometió algún error? 

a) Confusión de notas   

b) Mal registro de la información  

c) Otras 
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Anexo 8. Informe Originalidad Turnitin 

 

 

Informe de Originalidad Turnitin 
 

Titulación por 

Cando 

Narvaez 

Desde 

proyectos 

(Titulación) 

Procesado el 23-ene.-2023 16:16 -05 
Identificador
: 

1997982267 
Número de 
palabras: 
10881 

 

3% match (Internet desde 13-oct.-2022) 

http://repositorio.upec.edu.ec/handle/123456789/

1295?mode=full 
 

2% match (Internet desde 23-oct.-2022) 

http://repositorio.upec.edu.ec/bitstream/12345

6789/1201/1/24- 
%20ROSERO%20ROSERO%20FRANKLIN%20ADRIAN.pdf 

 

 

2% match (trabajos de los estudiantes desde 15-ago.-

2022) Submitted to Universidad Politécnica Estatal de 

Carchi on 2022-08-15 
 

 

2% match (Internet desde 03-ene.-2023) 

http://normativa.upec.edu.ec/bitstream/123456789/345/1/

R060-C~1.PDF 

 

2% match (Internet desde 23-nov.-2021) 

https://www.upec.edu.ec/subsitios/citt/images/PROYECTOS/2021/5.1.pdf 

 

 

 

 

 

 

 Similitud según fuente  

Índice de similitud  
Internet Sources: 

 
9% 

10% 
Publicaciones: 
Trabajos del estudiante: 

0% 
4% 

 

 

 

fuentes: 

texto del trabajo: 

http://repositorio.upec.edu.ec/handle/123456789/1295?mode=full
http://repositorio.upec.edu.ec/handle/123456789/1295?mode=full
http://repositorio.upec.edu.ec/bitstream/123456789/1201/1/24-%20ROSERO%20ROSERO%20FRANKLIN%20ADRIAN.pdf
http://repositorio.upec.edu.ec/bitstream/123456789/1201/1/24-%20ROSERO%20ROSERO%20FRANKLIN%20ADRIAN.pdf
http://repositorio.upec.edu.ec/bitstream/123456789/1201/1/24-%20ROSERO%20ROSERO%20FRANKLIN%20ADRIAN.pdf
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=6.32834356209457&svr=47&lang=es&oid=oid%3A1%3A2369569708&n=1&perc=2
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=6.32834356209457&svr=47&lang=es&oid=oid%3A1%3A2369569708&n=1&perc=2
http://normativa.upec.edu.ec/bitstream/123456789/345/1/R060-C~1.PDF
http://normativa.upec.edu.ec/bitstream/123456789/345/1/R060-C~1.PDF
https://www.upec.edu.ec/subsitios/citt/images/PROYECTOS/2021/5.1.pdf
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RESUMEN La presente investigación denominada “Articulación del sistema de gestión de 

apre ndizaje con el Sistema Integrado Universitario”, tiene como objetivo principal 

desarrollar un Web Services para la articulación de los sistemas anteriormente 

mencionados de la UPEC, dando 
 

 

de subida de calificaciones 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1cumplimiento a esta meta se planteó un enfoque mixto en conjunto con la 

investigación de campo y documental que permitieron recolectar datos a 

través de la aplicación de una encuesta a los docentes de la UPEC y una 

entrevista no estructurada al director de TIC, dando como resultado información 

detallada sobre los procesos 

 

1y los problemas más comunes que se suscitan en el tratamiento de los 

datos. A partir de los resultados conseguidos se desarrolló un prototipo de 

sistema enfocado 
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Anexo 9 Certificado de Conformidad 
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Anexo 10. Manual de Usuario 

Moodle  

Ingresamos al área principal de Moodle en donde vamos a encontrar el área 

personal del sitio, procedemos a dar clic en administrador del sitio en este caso se 

encuentra resaltado en un recuadro rojo  

 

Una vez que hemos ingresado al administrador del sitio procedemos elegir la opción 

extensiones que se encuentra sobre saltada en rojo  

 

Desplazamos la barra de dirección hacia abajo en donde vamos a encontrar una 

sección de servicios web que vamos a utilizar en la realización de nuestro proyecto  

 

Como primer punto investigamos la documentación de API que trata de las funciones 

que almacena la información dentro de Moodle, identificamos las funciones 

necesarias que vamos a utilizar para llegar al cumplimiento de lo requerido  
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Las funciones anteriormente mencionadas  

Identificamos las funciones que vamos a utilizar: 

 Gradereport_user_get_grade_items 

 Core_user_get_users 

 Core_enrol_get_users_courses 

 Core_user_get_course_user_profiles 

Luego de identificar las funciones procedemos a la creación del Servicio externo  

 

 

Luego damos clic en creación del servicio externo procedemos a la creación del 

token para darle permisos para su consumo  

 

 

 

Dentro de administrar las fichas tokens vamos a encontrar el siguiente formulario en 

donde vamos a consumir nuestro servicio y a la vez crear el usuario administrador  
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Luego procedemos agregar los permisos necesarios a nuestro usuario administrador  

 

Acceso al servicio de Moodle  
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Dirección de consumo:  

https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php? 

Por defecto siempre se agregan los siguientes parametros:  

wstoken: 6e1e948f3eba4a68be7de600bde46b95  

moodlewsrestformat: json 

 wsfunction: ”nombre_de_funcion”  

Oracle Apex  

Una vez identificado las funciones y los criterios de evaluación que vamos a utilizar 

procedemos a prototipar dentro de muestra plataforma de pruebas  

Como primera instancia va a iniciar sesión con las credenciales de usuario  

Usuario y Contraseña: son las credenciales brindadas por la UPEC 

 

Una vez se identifique con las credenciales de la universidad en este caso la 

identificación (número de cedula) se procede a dar clic en la opción Gestión 

Académica  
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Damos clic en la opción de mantenimiento y observamos que se despliega varias 

opciones en la que elegimos carga de calificaciones  

 

En el siguiente paso se evalúa y se muestran todos los cursos en donde se imparte 

clases el docente   

 

Una vez seleccionado el curso se procederá a observar la carga de notas de cada 

uno de los estudiantes matriculados en el curso   

 

Dar clic en el botón llenar para obtener la información de las calificaciones de cada 

uno de los estudiantes  
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Para el cálculo de las Gestiones de Aprendizaje procedemos a seleccionar las Notas 

que intervienen en cada una de las gestiones  

Para hacer el cálculo de cada uno de los estudiantes damos Clic en el botón Calcular 

Notas  

 

Por último, podemos observar el cálculo de las notas obteniendo como resultados la 

nota final  
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Anexo 11. Manual Técnico 

Identificamos el enlace de consumo encontrado en el sistema de aprendizaje 

(Moodle) 

https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php? 

Una vez identificado procedemos acceder a Oracle Apex para junto al Token 

procedemos a crear las funciones en donde se almacenan la información. 

varToken = '6e1e948f3eba4a68be7de600bde46b95'  

varTokenF = '6e1e948f3eba4a68be7de600bde46b95' 

Siendo el mismo Token creado dentro del sistema de gestión de aprendizaje  

var urlIde =`https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoke

n=${varToken}&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_user_get_users&criteria[0

][key]=idnumber&criteria[0][value]=${$('#PUSUA').val()}`; 

Consta de cuatro parámetros que es la dirección del consumo seguido de la variable 

del Token seguido de la función anteriormente identificada en la documentación de 

Moodle y en donde se va a mostrar la información una vez ya creada  

varToken = '6e1e948f3eba4a68be7de600bde46b95'; 

varTokenF = '6e1e948f3eba4a68be7de600bde46b95';  

var urlIde =  `https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=${varToken

}&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_user_get_users&criteria[0][key]=idnumber&criteria[0][v

alue]=${$('#PUSUA').val()}`; 

//var urlIde =  `https://tesis.upecposgrado.com/moodle/webservice/rest/server.php?wstoken=${varT

oken}&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_user_get_users&criteria[0][key]=idnumber&criteri

a[0][value]=d0401829767`; 

var urlCur =  `https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=${varToke

nF}&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_enrol_get_users_courses&returnusercount=0&userid

=`; 

var urlAsi =  `https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=${varToken

}&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_user_get_course_user_profiles&userlist[0][userid]=wsuse

r&userlist[0][courseid]=wscurse`; 

} 
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Procedemos a codificar en formato Json los cursos en este caso vamos a necesitar el 

Id de cada uno de ellos para identificarlos dentro de Moodle   

Dentro del siguiente código procedemos a identificar el rol, en este caso el 

editingteacher que me permite saber los cursos en el que se encuentra como 

docente  

const userAction = async () => { 

    //$s('P1015_NEW',('<datos></datos>')); 

    varData = []; 

    const response = await fetch(urlIde); 

    const myJson = await response.json(); 

    console.log(myJson); 

    us = myJson.users[0].id; 

    varData = (await userCursos(urlCur + us, us)); 

    return varData; 

} 

 

const userCursos = async ( urlCurso , idUsuario) => { 

    const response = await fetch(urlCurso); 

    const myJson = await response.json(); //extract JSON from the http response 

    arrCursos = []; 

    myJson.forEach(async function (subCur, index) {  

        urlAux = urlAsi.replace("wsuser", idUsuario); 

        urlAux = urlAux.replace("wscurse", subCur.id);  

        //permisos = await userPermisos(urlAux); 

        if (await userPermisos(urlAux)) {          

            if (subCur.id!='') { 

                $('#SELDATOS').append(`<option value="${subCur.id}">${subCur.displayname}</option>`); 

            } 

            arrCursos.push ({'id' : subCur.id, 'name': subCur.displayname});    

        } 

    }); 

    return await arrCursos; 

} 

 

const userPermisos = async ( urlPermiso ) => { 

    const response = await fetch(urlPermiso); 

    const myJson = await response.json(); 

    curData = myJson[0].roles; 

    proc = false; 

    res = curData.find( record => record.shortname === "editingteacher"); 
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    return res ? true : false; 

} 

 

userAction().then(function(result) { 

    //console.log($('#P000000001').val()); 

    $('#SELDATOS').html('<option value="-1">-- Seleccione una Materia --</option>'); 

 

Esta sección de código me permite definir variables para realizar el procedimiento de 

las gestiones de Aprendizaje  

En donde encontramos tres selectores con su respectivo funcionamiento y validación 

de cada uno de los datos  

var notas_selec = []; 

var item_selected_1 = []; 

var item_selected_2 = []; 

var item_selected_3 = []; 

$('#SEL_NOTAS').click(function(event) {    

    $('#SEL_NOTAS').children("option").each(function(){ 

        check = $(this).is(":checked"); 

        if(check) { 

            item_selected_1.push($(this).val()); 

        } else { 

            item_selected_1 = item_selected_1.filter(item => item !== $(this).val()); 

        } 

    });   

    validaSelectores(); 

});  

 

$('#SEL_NOTAS_2').click(function(event) {    

    $('#SEL_NOTAS_2').children("option").each(function(){ 

        check = $(this).is(":checked"); 

        if(check) { 

            item_selected_2.push($(this).val()); 

        } else { 

            item_selected_2 = item_selected_2.filter(item => item !== $(this).val()); 

        } 

    });   

    validaSelectores(); 

});  

 

$('#SEL_NOTAS_3').click(function(event) {    
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    $('#SEL_NOTAS_3').children("option").each(function(){ 

        check = $(this).is(":checked"); 

        if(check) { 

            item_selected_3.push($(this).val()); 

        } else { 

            item_selected_3 = item_selected_3.filter(item => item !== $(this).val()); 

        } 

    });   

    validaSelectores(); 

});  

 

function validaSelectores () { 

     

    $('#SEL_NOTAS').children("option").each(function(){ 

        $(this).show(); 

    }); 

    $('#SEL_NOTAS_2').children("option").each(function(){ 

        $(this).show(); 

    }); 

    $('#SEL_NOTAS_3').children("option").each(function(){ 

        $(this).show(); 

    }); 

     

    $('#SEL_NOTAS').children("option").each(function(){ 

        if(item_selected_1.includes($(this).val())) { 

            $(this).show(); 

        }  

        if(item_selected_2.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  

        if(item_selected_3.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  

    }); 

     

    $('#SEL_NOTAS_2').children("option").each(function(){ 

        if(item_selected_2.includes($(this).val())) { 

            $(this).show(); 

        }  

        if(item_selected_1.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  
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        if(item_selected_3.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  

    }); 

     

    $('#SEL_NOTAS_3').children("option").each(function(){ 

        if(item_selected_3.includes($(this).val())) { 

            $(this).show(); 

        }  

        if(item_selected_1.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  

        if(item_selected_2.includes($(this).val())) { 

            $(this).hide(); 

        }  

    });    

} 

En la siguiente sección de código hace énfasis xmlhttprequest que se utiliza para 

realizar peticiones HTTP y HTTPS a servidores Web, para los datos transferidos se usa las 

codificación Json 

function get_api_data() { 

    var xhr = new XMLHttpRequest(); 

    // https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php 

"https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=6e1e948f3eba4a68be7

de600bde46b95&moodlewsrestformat=json&wsfunction=core_course_get_categories"; 

    xhr.open('GET', url, true); 

    xhr.onload = function() { 

        objDatos= JSON.parse(xhr.responseText); 

        objAxu = []; 

        objDatos.forEach( function (item) { 

            varPath = (item.path).split('/'); 

            varPath.shift(); 

            if (varPath.length >= 4) { 

            strLabel = ""; 

            intIde = 0; 
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            for (let i = 0; i < varPath.length; i++) { 

                 

              auxDatos = objDatos.find(record => record.id == varPath[i]) 

              strLabel +=  `${auxDatos.name}${ i< 3? ', ' : '' }` ; 

              if (i===2) { intIde=varPath[i] } 

            } 

            objAxu.push({'name':strLabel, 'id': intIde}); 

        } 

        }); 

        console.log(objAxu); 

        decodeData =  JSON.stringify(objAxu); 

        //$s('P1JSON',(decodeData)); 

    } 

   xhr.send();     

} 

function get_api_nota() { 

    var xhr = new XMLHttpRequest(); 

//var url =  "https://tesis.upecposgrado.com/moodle/webservice/rest/server.php?wstoken=16972617

59b21221109314dcaf4edb9f&moodlewsrestformat=json&wsfunction=gradereport_user_get_grade_ite

ms&courseid=15"; 

var url =  `https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=6e1e948f3eba

4a68be7de600bde46b95&moodlewsrestformat=json&wsfunction=gradereport_user_get_grade_items

&courseid=${$('#SELDATOS').val()}`; 

    // console.log(item_selected_1); 

    // console.log(item_selected_1.length); 

    xhr.open('GET', url, true); 

    xhr.onload = function() { 

        arrDatos= JSON.parse(xhr.responseText); 

        arrUsuarios = []; 

        (arrDatos.usergrades).forEach( function (item) { 

            objNotas = {'name': item.userfullname,'gestion_1':0,'gestion_2':0,'gestion_3':0,'total_final':0}; 
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            valFinal = 1; 

             

            (item.gradeitems).forEach(function (subitem, index) { 

                auxNomb = `nn_${valFinal}`; 

                auxType = `nota_t_${valFinal}`; 

                //auxModu = `nm_${valFinal}`; 

                auxNota = `nv_${valFinal}`; 

                //objNotas[auxType] = subitem.itemtype; 

                varNotaAux = (parseFloat(subitem.gradeformatted) ? parseFloat(subitem.gradeformatted) : 

0 ); 

                varNotaAux = varNotaAux > 10 ? 0 : varNotaAux; 

                if (parseFloat(subitem.gradeformatted)) { 

                    varAuxNom = String(subitem.itemname) == 'null' ? 'SD' : String(subitem.itemname); 

                    objNotas[auxNomb] = (varAuxNom).substring(0,50); 

                    objNotas[auxNota] = (parseFloat(varNotaAux) > 0 ? parseFloat(varNotaAux) : 0).toFixed(2); 

                    if (varNotaAux > 0 && item_selected_1.includes(valFinal.toString())) { 

                        objNotas['gestion_1'] += (varNotaAux / parseInt(item_selected_1.length)); 

                    } 

                    if (varNotaAux > 0 && item_selected_2.includes(valFinal.toString())) { 

                        objNotas['gestion_2'] += (varNotaAux / parseInt(item_selected_2.length)); 

                    } 

                    if (varNotaAux > 0 && item_selected_3.includes(valFinal.toString())) { 

                        objNotas['gestion_3'] += (varNotaAux / parseInt(item_selected_3.length)); 

                    } 

                    valFinal += 1;   

                } 

            }); 

            // objNotas['total_final'] += (varNotaAux / parseInt(item_selected_1.length)); 

            objNotas['total_final'] = ((objNotas['gestion_1'] + objNotas['gestion_2'] + objNotas['gestion_3'] ) / 

3).toFixed(2); 

            objNotas['gestion_1'] = (objNotas['gestion_1']).toFixed(2); 
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            objNotas['gestion_2'] = (objNotas['gestion_2']).toFixed(2); 

            objNotas['gestion_3'] = (objNotas['gestion_3']).toFixed(2); 

             

            objNotas.cantidad = valFinal.toString();  

            arrUsuarios.push(objNotas); 

        }); 

        decodeData =  JSON.stringify(arrUsuarios); 

        $s('P1JSON',(decodeData)); 

        console.log(arrUsuarios); 

    } 

    xhr.send(); 

} 

function get_api_nota1_x() { 

    var xhr = new XMLHttpRequest(); 

    

//var url =  "https://tesis.upecposgrado.com/moodle/webservice/rest/server.php?wstoken=16972617

59b21221109314dcaf4edb9f&moodlewsrestformat=json&wsfunction=gradereport_user_get_grade_ite

ms&courseid=15"; 

    

var url =  `https://avirtualposgrado.upec.edu.ec/webservice/rest/server.php?wstoken=6e1e948f3eba

4a68be7de600bde46b95&moodlewsrestformat=json&wsfunction=gradereport_user_get_grade_items

&courseid=${$('#SELDATOS').val()}`; 

    // console.log(notas_selec); 

    // console.log(notas_selec.length); 

    xhr.open('GET', url, true); 

    xhr.onload = function() { 

        arrDatos= JSON.parse(xhr.responseText); 

        arrUsuarios = []; 

        (arrDatos.usergrades).forEach( function (item) { 

            objNotas = {'name': item.userfullname,'total_final1':0}; 

            valFinal = 1; 

            (item.gradeitems).forEach(function (subitem, index) { 
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                auxNomb = `nn_${valFinal}`; 

                auxType = `nota_t_${valFinal}`; 

                //auxModu = `nm_${valFinal}`; 

                auxNota = `nv_${valFinal}`; 

                //objNotas[auxType] = subitem.itemtype; 

                varNotaAux = (parseFloat(subitem.gradeformatted) ? parseFloat(subitem.gradeformatted) : 

0 ); 

                if (parseFloat(subitem.gradeformatted)) { 

                    varAuxNom = String(subitem.itemname) == 'null' ? 'SD' : String(subitem.itemname); 

                    objNotas[auxNomb] = (varAuxNom).substring(0,50); 

                    //objNotas[auxModu] = subitem.itemmodule; 

                    objNotas[auxNota] = parseInt(varNotaAux) > 0 ? String(varNotaAux) : 0; 

                    console.log(varNotaAux); 

                    console.log(notas_selec); 

                    console.log(notas_selec.includes(valFinal)); 

                    console.log(valFinal); 

                    if (varNotaAux > 0 && notas_selec.includes(valFinal.toString())) { 

                        objNotas['total_final1'] += (varNotaAux / parseInt(notas_selec.length)); 

                    } 

                    valFinal += 1; 

                } 

            }); 

            objNotas.cantidad = valFinal.toString();  

            arrUsuarios.push(objNotas); 

        }); 

        decodeData =  JSON.stringify(arrUsuarios); 

        $s('P1JSON',(decodeData)); 

        console.log(arrUsuarios); 

    } 

    xhr.send(); 

} 
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Para realizar la presentación de los datos vamos a utilizar la codificación que se 

muestra a continuación  

En donde se observa el nombre de la asignación de la tareas, talleres y 

evaluaciones que se genera en el sistema de gestión de aprendizaje  

La Nota que se genera en el sistema de gestión de aprendizaje 

Y los cálculos de cada una de las gestiones y su nota final anteriormente realizados 

sus cálculos  

SELECT  x.Nombres, NVL(x.Desc_1, 'SD') AS Desc_1, NVL(x.Nota_1, '0') AS Nota_1, NVL(x.Desc_2, 'SD') 

AS Desc_2, NVL(x.Nota_2, '0') AS Nota_2, NVL(x.Desc_3, 'SD') AS Desc_3, NVL(x.Nota_3, '0') AS Nota_3, 

NVL(x.Desc_4, 'SD') AS Desc_4, NVL(x.Nota_4, '0') AS Nota_4,  

        NVL(x.Desc_5, 'SD') AS Desc_5, NVL(x.Nota_5, '0') AS Nota_5, NVL(x.Desc_6, 'SD') AS Desc_6, 

NVL(x.Nota_6, '0') AS Nota_6, NVL(x.Desc_7, 'SD') AS Desc_7, NVL(x.Nota_7, '0') AS Nota_7, 

NVL(x.Desc_8, 'SD') AS Desc_8, NVL(x.Nota_8, '0') AS Nota_8,  

        NVL(x.Desc_9, 'SD') AS Desc_9, NVL(x.Nota_9, '0') AS Nota_9,  Gestion1 AS G1,  Gestion2 AS G2,  

Gestion3 AS G3, GestionFinal AS NOTAFINAL 

  FROM apex_collections  c, 

       XMLTABLE ('/json/row'  

                 PASSING apex_json.to_xmltype (c.clob001)  

                 COLUMNS    Nombres VARCHAR2 (4000) PATH 'name', 

                            Desc_1 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_1', Nota_1 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_1',  

                            Desc_2 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_2', Nota_2 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_2',  

                            Desc_3 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_3', Nota_3 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_3',  

                            Desc_4 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_4', Nota_4 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_4',  

                            Desc_5 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_5', Nota_5 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_5',  

                            Desc_6 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_6', Nota_6 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_6', 

                            Desc_7 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_7', Nota_7 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_7', 

                            Desc_8 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_8', Nota_8 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_8', 

                            Desc_9 VARCHAR2 (4000) PATH 'nn_9', Nota_9 VARCHAR2 (4000) PATH 'nv_9',  

                            Gestion1 VARCHAR2 (4000) PATH 'gestion_1', 

                            Gestion2 VARCHAR2 (4000) PATH 'gestion_2', 

                            Gestion3 VARCHAR2 (4000) PATH 'gestion_3', 

                            GestionFinal VARCHAR2 (4000) PATH 'total_final') x 

 

 


