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RESUMEN

La investigacién tuvo como objetivo proponer estrategias didacticas con el uso
de las herramientas tecnologicas, para la ensefianza de la Lengua y Literatura
de los estudiantes de Educacion Béasica de la Unidad Educativa Americano de la
ciudad de Tulcan, periodo lectivo 2022-2023. El enfoque fue mixto, de tipo
descriptivo, documental y de campo. Se aplicaron entrevistas a 2 docentes, para
determinar las herramientas tecnolégicas que utilizan en la ensefianza de la
Lengua y Literatura y una encuesta a 70 estudiantes, para conocer su opinién
sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas aplicadas por los docentes en la
ensefianza. Los resultados evidenciaron que el docente utiliza herramientas
tecnoldgicas en las clases de Lengua y Literatura en Educacion Basica. El 65 %
de los estudiantes sefialan que clases son aburridas y el 35% manifiestan que
son divertidas. Ademas, existe poca frecuencia de los estudiantes en la
utilizacion de las herramientas tecnoldgicas en la asignatura de Lengua y
Literatura. Por lo tanto, es necesario implementar las herramientas tecnoldgicas
en el desarrollo de la asignatura, para lo cual se diseié una propuesta, que
permita desarrollar las habilidades y destrezas de los estudiantes en la
asignatura de Lengua y Literatura, para generar un entorno digital participativo
en el aula, donde los estudiantes y docentes sean los creadores de sus propios
conocimientos a través de las herramientas tecnoldgicas interactivas como:
Canva, YouTube, Kahoot y WhatsApp, entre otros.

Palabras claves: Herramientas tecnoldgicas, entornos digitales, aprendizaje

significativo, Lengua y Literatura.
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ABSTRACT

The objective of the research was to propose didactic strategies with the use of
technological tools, for the teaching of Language and Literature to Basic Education
students of the American Educational Unit of the city of Tulcan, school period 2022-2023.
The approach was mixed, descriptive, documentary and field. Interviews were applied to
2 teachers to determine the technological tools they use in teaching Language and
Literature and a survey to 70 students to find out their opinion on the use of technological
tools applied by teachers in teaching. The results showed that the teacher uses
technological tools in Language and Literature classes in Basic Education. 65% of
students say that classes are boring and 35% say they are fun. Furthermore, there is
little frequency of students using technological tools in the subject of Language and
Literature. Therefore, it is necessary to implement technological tools in the development
of the subject, for which a proposal was designed, which allows developing the skills and
abilities of students in the subject of Language and Literature, to generate a participatory
digital environment in the classroom, where students and teachers are the creators of
their own knowledge through interactive technological tools such as: Canva, YouTube,
Kahoot and WhatsApp, among others.

Keywords: Technological tools, digital environments, meaningful learning, Language
and Literature.
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CAPITULO |

PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Las herramientas tecnolégicas han generado grandes aportes en la sociedad
durante los ultimos afios, en especial dentro del &mbito educativo ya que en la
actualidad a nivel mundial existen herramientas tecnoldgicas que ayudan con el
mejoramiento en la comprension lectora, interaccion y dinamizacion en los

estudiantes generando una ensefanza significativa.

En el &rea de Lengua y Literatura a nivel nacional en las Ultimas décadas se ha
evidenciado falencias en el aprendizaje de los estudiantes, provocado baja
calidad educativa. Estos resultados pueden ser evidenciados en la evaluacion
del SER Estudiantes que fue disefiada por El Instituto Nacional de Evaluacién
Educativa, donde se evallan los conocimientos, las habilidades y las destrezas,
con base a los Estandares de Aprendizaje emitidos por el Ministerio de

Educacion.
Bauman (2007) como se citd en Macias y Acuia (2022) sefialan que:

La manera de aprender y ensefiar ha sufrido un cambio radical, lo que ha
provocado que la concepcién de una educacién-producto haya pasado a
transformarse en una educacién basada en el caos, el cambio y la
inestabilidad. Educacion liquida es la expresion escogida por el socidlogo
Zygmunt Bauman para definir una educacion que parece que ha
abandonado la nocién del conocimiento Util para toda la vida, para
sustituirla por un conocimiento de usar y tirar, un torbellino de cambio,
donde el conocimiento parece mucho mas atractivo cuando se adapta al

uso instantédneo, para una sola ocasion (pp. 2-3).

Ademés, se puede indicar que la falta de conocimiento sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas especializadas para la ensefianza de la asignatura de
Lengua y Literatura, por parte de docentes, padres de familia y estudiantes, es

un limitante en el proceso de ensefianza aprendizaje, como consecuencia hay

1



poca motivacién para utilizarlas, por lo que no se logra un aprendizaje
significativo, la reducida comprension de estas herramientas tecnologicas
provoca que los estudiantes aprendan mediante la memorizacion y la repeticion,
el resultado son clases bastante rutinarias y carentes de innovacion, lo cual se
suma a las dificultades que tienen los estudiantes para interactuar con la
tecnologia debido a la falta de equipos y materiales adecuados en las

instituciones educativas (Macias y Acuia, 2022).

En este contexto la presente investigacion permite solventar las dificultades que
se evidencian en la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan, en el
area de Lengua y Literatura a través del uso de herramientas tecnoldgicas para
los estudiantes de cuarto, quinto, sexto y séptimo de educacion basica que estén
acorde a la edad de los estudiantes y que permitan mejorar el nivel de

ensefanza.
1.2. Preguntas de investigacion o hipoétesis

e ¢ Cudles son las Herramientas tecnoldgicas que utilizan los docentes para la
ensefianza de la “Lengua y Literatura”, con los estudiantes de Educacion
Béasica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante el
periodo lectivo 2022-20237?

e (Cual es la opinién de los estudiantes de Educacion Basica de la Unidad
Educativa Americano de la ciudad de Tulcan, sobre las estrategias didacticas
aplicadas con herramientas tecnoldgicas por parte de los docentes para la
ensefanza de la “Lengua y Literatura?

e (Cudles son las herramientas tecnolégicas que se utilizaran como
estrategias didacticas, para la ensefianza de la “Lengua y Literatura”, en los
estudiantes de Educacion Basica de la Unidad Educativa Americano de la

ciudad de Tulcan durante el periodo lectivo 2022-2023?
1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo General

Proponer estrategias didacticas con el uso de las herramientas tecnolégicas,

para la ensefianza de la “Lengua y Literatura” de los estudiantes de Educacion

2



Béasica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante el
periodo lectivo 2022-2023.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Determinar las herramientas tecnoldgicas que utilizan los docentes para la
ensefanza de la “Lengua y Literatura”, con los estudiantes de Educacion
Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante el
periodo lectivo 2022-2023.

e Analizar la opinion de los estudiantes de Educacién Basica de la Unidad
Educativa Americano de la ciudad de Tulcan, sobre el uso de las
herramientas tecnologicas aplicadas por parte de los docentes en la

ensefianza de la “Lengua y Literatura”.

e Disefiar estrategias didacticas con el uso de las herramientas tecnolégicas,
para la ensefianza de la “Lengua y Literatura” de los estudiantes de
Educacién Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan
durante el periodo lectivo 2022-2023.

1.4. Justificacioén

La Educacion Basica juega un rol importante en el pais, ya que durante la
permanencia de los estudiantes en las aulas generan un conjunto de
capacidades y responsabilidades a partir de tres valores fundamentales como
son la justicia, la innovacién y la solidaridad, que hacen de un pais mas humano
y social. Por tal virtud, la formacién de los estudiantes debe ir de la mano de los
cambios tecnoldgicos, que hoy en dia se presentan dentro del ambito educativo
como una alternativa para mejorar los procesos de ensefianza en especial en el
area de Lengua y Literatura, ya que permitira despertar el interés en el

aprendizaje en los estudiantes y ser criticos.

Alcancela y Pifas (2022) a términos del siglo XX manifestaron que hubo un
retroceso en cuanto al uso y aplicacién del modelo tradicional de ensefianza
aprendizaje en la Lengua y Literatura ya que, se rechazé en cierta forma el uso
y aplicacion de un modelo tradicional en la ensefianza y aprendizaje, donde el

estudio de la morfologia, la sintaxis, el léxico y la ortografia tenian un
3



protagonismo importante; en la actualidad el uso de las TIC, la tecnologia y la
tendencia de la educacion permiten el desarrollo y perfeccionamiento de la
lengua vy literatura (p.17). Con la implementacion de nuevas herramientas
tecnoldgicas en el aula, los estudiantes y docentes de lengua y literatura
desarrollardn su nivel de conocimientos y habilidades de manera significativa;
generando en el aula un ambiente dinamico y creativo, lo cual los motivara,
despertara su atencién, recepcion y la creacion de sus propios conocimientos,

generando de esta manera un aprendizaje significativo.

Vargas (2015) sefiala que la educacién se ha ido transformando en funcion a los
recursos que la sociedad provee al devenir, considerando los movimientos
culturales surgentes y como se redimensionan las estrategias pedagogicas en
funcion a las necesidades de aprendizaje presentes. Por lo tanto, ese autor

menciona que:

La educacion debe favorecer la inclusion, es decir, no puede estar aislada
de un proyecto de sociedad; ha de considerar las necesidades de sus
ciudadanos, asi, la educacion inclusiva favorece la inclusién social;
reconoce la diversidad como valor y como posibilidad (...) De tal manera
que el abordaje de la diversidad, trae a colacion la inclusion digital (...)
Cuando una persona es incluida digitalmente, no solo usa el lenguaje de
la tecnologia, sino que se vale de esta para mejorar su calidad de vida y
asume una postura critica frente al uso de la misma (p. 64).

En este contexto se puede sefalar que la evolucion de la tecnologia dentro de la
educacién ha generado cambios importantes, que requieren que los docentes
aprendan a utilizar herramientas tecnoldgicas actuales para que las clases sean

mas dinamicas y participativas.

La presente investigacion responde a El Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025,
especificamente en el objetivo 7: “Potenciar las capacidades de la ciudadania y
promover una educacién innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles”,
generando de esta manera un nivel de preparacion mas proactiva e incluyente

en los niveles de estudio.



El presente estudio se encuadra en la linea de investigacion de Educacion,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Su objetivo es disefiar una guia didactica con
herramientas tecnoldgicas para la asignatura de "Lengua y Literatura” dirigida a
los estudiantes de Educacion Basica de la Unidad Educativa Americano de la
ciudad de Tulcdn durante el periodo lectivo 2022-2023. Esta propuesta
beneficiara tanto a los estudiantes como a los docentes, ya que se adaptara a

los diferentes ritmos de aprendizaje presentes en el esquema actual.

Ademas, se pretende despertar el interés de los estudiantes mediante
actividades activas y motivacionales que les permitan desarrollar habilidades que
promuevan su autonomia. De esta manera, se busca romper con el esquema
tradicional de memorizacion y repeticion, asi como eliminar el miedo asociado a
las actividades rutinarias. Se promueve la implementacion de herramientas
innovadoras que contribuyan de manera significativa al proceso de ensefianzay

aprendizaje.

La investigacion se adscribe a la Linea de Investigacion de la UPEC Innovacion
en la mediacion pedagdgica, aprendizaje y desarrollo. Formacion docente en el

aula, la escuela y la comunidad



CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. Antecedentes de investigacién

En la investigacion sobre la aplicacion de las herramientas tecnolégicas como
alternativa para la ensefianza en el area de Lengua vy Literatura de Educacién
Basica se ha considerado temas de diferentes autores los cuales permitieron

clarificar los conceptos de manera significativa en el proyecto.

Con la pandemia COVID-19 el sistema educativo ha experimentado cambios
significativos en su estructura. La educacién presencial fue reemplazada por la
educacion virtual, lo que generd que el proceso educativo se lleve a cabo en el
hogar a través de dispositivos electronicos con acceso a Internet. En este nuevo
contexto, tanto estudiantes como docentes tuvieron que adaptarse y aprender a
utilizar herramientas educativas en linea, las cuales se deben utilizar
permanentemente en las aulas con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por lo tanto, es crucial desarrollar herramientas tecnolégicas que

permitan potenciar la ensefianza de la Lengua y Literatura.

Martinez et al. (2020) en la investigacion sobre las tecnologias y la ensefianza
de la literatura, proponen contar con docentes altamente preparados que
permitan elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que esto
puede influir positivamente en el estudiante y, por ende, en la sociedad. Su
estudio se realiz6 en el &rea de Educacion Espafiol- Literatura de la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas. Se aplicaron técnicas como encuestas,
entrevistas y la valoracion por criterio de especialistas, lo cual conllevo a crear y

proponer el sitio web educativo portable Literatura Regional Villaclarefia (p. 1).

En el trabajo de investigacion modalidades de Inclusién de TIC en propuestas de
abordaje de Contenidos de Lengua y Literatura, realizado por Alvarez y Gonzalez
(2014) recurren a los principios béasicos de la Teoria fundamentada y analizan
propuestas extraidas de dos portales educativos: por un lado, el Portal Educ.ar

y, por otro, el portal Internet en el aula. Realizaron un estudio exploratorio cuya



metodologia es netamente cualitativa, sugieren lineas de accién y reflexion en

torno a las formas de inclusion tecnoldgica en propuestas didacticas.

Cando et al. (2018) determinaron el nivel de competencia Tecnoldgica,
Pedagodgica del Contenido de los docentes de Educacion Basica en el area de
Lengua y Literatura. El enfoque de la investigacién fue cuantitativo, de alcance
descriptivo. Se encuestd a 48 docentes utilizando un cuestionario segun el
modelo TPACK, siglas en inglés que corresponden a Technological Pedagogial
and Content Knowledge (Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico del Contenido).
Este modelo incluye el conocimiento, las competencias y destrezas que el
docente necesita para integrar las TIC de forma efectiva en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de cualquier asignatura. Los resultados permitieron
evidenciar la limitada formacion del docente de Educacion Bésica en el uso
pedagogico de las TIC y sugiere: a) elevar propuestas de capacitacion docente
bajo el modelo TPACK, b) integrar este modelo a la formaciéon de futuros
docentes de Educacion Basica y c) considerar la estructura del modelo TPACK
en la planificacion micro curricular garantizando mejores experiencias de

aprendizaje con las TIC.

Carcafo (2021) en su investigacion sobre las herramientas digitales para el
desarrollo de aprendizajes, sefialo las herramientas mas utiles dentro del aula,
catalogadas asi, por su usabilidad y por tener el apoyo de una comunidad que
crece con el paso del tiempo, para ello utilizo el espacio empirico de observacion
didactica, a efecto de presentar al profesorado las herramientas para llevar a
cabo su labor optimizando el tiempo en que prepara su clase y lograr llamar la
atencion del alumno. Concluye que las herramientas digitales potencializan la
labor docente, reducen los tiempos de preparacion de clases y mantienen la
atencion del alumno y del docente por que mantienen la armonia del aula con el

exterior.

Leibrandt (2010) en el estudio sobre las herramientas electronicas en la didactica
de la literatura, sostiene que en el &mbito cientifico es fundamental aprender a
manejar grandes volumenes de informacién utilizando herramientas
electrénicas. Esto implica recopilar y elaborar informacién con el objetivo de

convertirla en conocimiento, generando redes interconectadas y significativas.



La metodologia empleada en este estudio es deductiva. Concluye que tanto la
comunidad investigadora como las instituciones educativas coinciden en la
necesidad de tomar acciones especificas para afrontar los problemas y mejorar
la situacion de las instituciones universitarias, adaptandolas a la sociedad del
conocimiento. Hace énfasis en la importancia de investigar las posibilidades que
brindan las tecnologias y los enfoques educativos innovadores, para aportar en

las necesidades educativas.

La investigacion sobre herramientas digitales ludicas para la ensefianza de
Lengua y Literatura en Escuelas Pluridocentes, realizada por Sarmiento y
Cabrera (2021), analizaron el impacto del uso de herramientas digitales ladicas
en la enseflanza de Lengua y Literatura en escuelas pluridocentes. Su
investigacién fue exploratoria, de campo y no experimental. Los resultados
obtenidos en este estudio demostraron que el uso de herramientas digitales
lidicas puede ser beneficioso en el proceso de ensefianza. Sin embargo, se
identificé la falta de capacitacion practica en el uso de estas herramientas entre
los docentes. Por lo que se propuso la capacitacién practica centrada en las
herramientas virtuales lidicas. En conclusion, se destaca que las herramientas
virtuales que incluyen juegos educativos con contenidos y temas de interés son
una opcion altamente efectiva para una ensefianza de calidad en el ambito de la

Lengua y Literatura.

Garcia (2006) en su investigacion sobre la integracion curricular de los medios y
tecnologias de la informacion y comunicacion en la ensefianza de la lengua y la
literatura, describe nuevas metodologias para ensefar literatura, para ello, hace
uso de las mdltiples ventajas que ofrecen las innovaciones tecnoldgicas de la
informacion como los hipertextos, logra incorporar innovaciones tecnoldgicas, no
para sustituir la lectura por los sistemas informaticos o electrénicos, sino para
recapitular nuevos enfoques en la manera de leer, ensefiar y aprender las
literaturas en los nuevos tiempos a través de las distintas Herramientas

tecnoldgicas (Arroyo et al., 1987).

Con la finalidad de desarrollar el pensamiento y expresar de modo competente
ideas, creencias, sentimientos y emociones (Pérez, 2019) realizé la investigacion

“Utilizacion de herramientas digitales para el desarrollo de Habilidades en la
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produccion escrita de textos informativos”, en la cual los estudiantes de 6° afio
basico del Instituto San Sebastian de Yumbel fueron evaluados para medir sus
habilidades en la produccion escrita de textos informativos. Para lo cual se
considerd el desempefio del curso a partir de sus escritos en formato papel,
luego se miden las caracteristicas del texto producido, utilizando una pauta
analitica que permitié observar aspectos especificos y determinar el desarrollo
alcanzado, para establecer el nivel de cada estudiante previo a la innovacion.
Los resultados de este trabajo permitieron evidenciar un aumento considerable
(en comparacion a la evaluacion diagndstica) en los porcentajes de desempefio
de los trabajos escritos por los estudiantes: un 100% en el criterio adecuarse a
la situacion comunicativa, un 84% en el criterio organizacion de las ideas, un
59% en criterio coherencia y un 70 % en el criterio desarrollo de las ideas. El
autor concluye que es fundamental instaurar una metodologia de trabajo que
incorpore el uso de recursos digitales para el desarrollo de las habilidades de
produccion escrita que fueron evaluadas en esta innovacion: adecuarse a la
situacion comunicativa, organizar las ideas, dar coherencia al texto y desarrollar

las ideas.

En el proceso pedagdgico que impulsa las herramientas tecnoldgicas
direccionadas al area de lengua y literatura en el aprendizaje de los ejes
integradores (escuchar, hablar, leer y escribir) Carballo y Orellana (2013)
realizaron un estudio sobre las “Herramientas tecnolégicas en el Aprendizaje de
los ejes integradores en el area de Lengua y Literatura” a través del programa
JClic donde se potencializan el desarrollo de los ejes integradores, para ello
propone instruir al docente para que haga uso de las herramientas tecnolégicas
direccionadas al &rea de lengua y literatura optimizando las condiciones

académicas.

En la investigacion "Herramientas Digitales Educativas en el aprendizaje de
ciencias naturales para estudiantes de séptimo de basica B de la unidad
educativa Santo Domingo de Guzman, afio lectivo 2020-2021" Padilla (2021)
empled la técnica de la encuesta para recopilar informacién de docentes, padres
de familia y la coordinadora de la basica media. Como resultado de esta
investigacion, se encontré que la participacion de herramientas tecnoldgicas

basadas en la web 2.0 juega un papel fundamental en el mejoramiento del
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aprendizaje de ciencias naturales, ayudando a los estudiantes a afrontar los

desafios de la era digital.

2.2  Marco teorico
2.2.1 Herramientas tecnoldgicas en la educacion

Cordero (2014) menciona que las herramientas tecnoldgicas son utiles para el
manejo, busqueda e intercambio de informacién. Estas herramientas facilitan las
tareas diarias y, por lo tanto, son una opcion valida en el &mbito educativo, ya
gue permiten obtener informacion especifica y fomentar asi una nueva forma de

aprendizaje.

Dentro del area de la ensefanza, la implementacion de estas herramientas
tecnolégicas se puede realizar a través de recursos didacticos, plataformas
interactivas o aulas virtuales. De esta manera resulta posible ofrecer un apoyo
para las clases tradicionales y generar un mejor aprendizaje de manera

significativa.

Ademads, las nuevas herramientas tecnoldgicas en el area de educacion influyen
de forma positiva no solo sobre los estudiantes, sino también sobre toda la
propuesta institucional. Esto se debe a la amplia funcionalidad de las TIC, que

entre otros aspectos permiten:

e Motivar: Esto se lo hace a través de la aplicacion atractiva, interesante y
comprensible en relacion con el tema a exponer, hay que tomar en cuenta la
siempre en relacion con la experiencia de mundo de los estudiantes. Las
herramientas tecnoldgicas facilitan a los estudiantes a desarrollar sus
habilidades y destrezas.

e Facilitar la adquisicion de nuevos conocimientos: Con la aplicacion de
las herramientas tecnolOgicas dentro del aula genera en los estudiantes a
desarrollar su propio conocimiento de manera significativa.

e Reforzar el aprendizaje: Las herramientas tecnoldgicas ayudan a los

estudiantes a reforzar su nivel de conocimientos a través de la practica.
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e Apoyar la evaluacion: Con la utilizacidbn de herramientas tecnoldgicas el
estudiante podra tener mas alternativas para poder interactuar y generar
mejor su nivel de conocimientos ya que pueden desarrollar diferentes
actividades de forma interactiva y participativa en el aula de clases

contribuyendo de esta manera fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.

Dentro del area de la ensefianza, la implementacion de estas herramientas
tecnoldgicas se puede realizar a través de recursos didacticos, plataformas
interactivas o aulas virtuales. De esta manera resulta posible ofrecer un apoyo
para las clases tradicionales y generar un mejor aprendizaje de manera

significativa.

Tanto la presencia de los contenidos referidos como por la forma en que se
trabajan hay una coincidencia con lo expuesto en el curriculo de educacion
primaria, puesto que se afirma que las herramientas tecnoldgicas, deben
favorecer “La adquisicion de destrezas orales y escritas en diferentes aspectos:
vocabulario, ortografia correcta, redaccion de textos, presentaciones adecuadas;
relaciones interpersonales, etc. En este sentido, sera conveniente la formacion
del alumnado con respecto a programas educativos informaticos, programas de
gestién (procesadores de texto, gestores de correo) e internet, etc. [...], puesto
gue los recursos gue nos ofrecen la tecnologia son un medio para la construccién
del conocimiento a la par de herramientas motivadoras en la elaboracion de
tareas y proyectos de creacion, investigacion, analisis, seleccion y tratamiento

de la informacién” (Junta de Andalucia 2015, p. 153).

En cuanto a la evaluacion de los contenidos digitales en los Libros de Lengua y
Literatura para educacion primaria deben ser desarrolladas de acuerdo al

curriculo y a los niveles establecidos por parte del Ministerio de Educacion.
2.2.1.1 Competencias individuales tecnoldgicas

Dentro de las competencias individuales tecnoldgicas, es importante resaltar la
incorporacion que en estos ultimos afios han desarrollado las competencias
individuales tecnoldgicas a nivel mundial y la dinamica que han desarrollado las
nifnas y nifios en cuento a la utilizacion activa de las herramientas tecnoldgicas,

lo cual se ha tomado en cuenta a la educacion y a la relacién entre sus pares,
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los cuales son sujetos indispensables en el desarrollo y aprendizaje en esta
nueva era tecnoldgica, en este contexto se puede decir, que las nifias y nifios
seran capaces de desarrollas sus propias habilidades y destrezas de manera

significativa.

Sin embargo, es necesario recalcar que, con la nueva modalidad de educacion
a nivel primaria dispuesta por el Ministerio de Educacion del Ecuador, es
necesario que el estudiante pueda interactuar, expresar sus ideas, interpretar la
realidad en la que vive, viabilizar nuevas formas de relaciones interpersonales a
través de la adquisicién de conocimientos con recursos tecnolégicos, resultando
un modelo de aprendizaje que puede desarrollar destrezas y competencias en

los nifios generando su propio conocimiento y siendo mas critico.

Ademas, se puede destacar que las tecnologias generan un cambio importante
en los educandos, pues, pasan de tener una actitud pasiva en su aprendizaje
para adoptar una postura constante e interactiva, convirtiéndose en protagonista
de su propio aprendizaje, por su parte el docente utiliza estrategias innovadoras

gue propicien la motivacion por aprender cada dia (Castafion y Aguilar, 2017).

2.2.1.2 Preparacion docente para promover la creatividad e innovacion

mediante herramientas tecnoldgicas

La preparacion de los docentes es determinante a la hora de hacer uso de todos
los beneficios que se puede obtener de las tecnologias de informacién y
comunicacién para transformar la pedagogia, pues, cuanto mas predisposicion
y capacidad de adaptaciéon tengan los profesores hacia el cambio, mayor sera
su competencia digital, ademas, resultara acelerado y profundo el cambio en el
campo de la educacién debido a la apropiacion en el manejo de los nuevos
medios tecnoldgicos para desarrollar actividades pedagogicas adecuadas para

los educandos (Gomez-Diaz et al., 2015).

El desarrollo de las TIC ha influenciado de manera significativa en los procesos
educativos, pues los educandos son capaces de organizar sus actividades de
aprendizaje de acuerdo a sus intereses, sin embargo, para lograrlo deben
adquirir los conocimientos y desarrollar habilidades en relacion a las actividades

en funcion del curriculo (Martinez et al., 2016).
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La inclusion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el area de
educacion requiere la utilizacion de recursos educativos Optimos, atractivos y
motivantes para los educandos, pero ademas que propicien la adquisicion de
varias competencias digitales para el desarrollo de la creatividad e innovacion,
indagacion y manejo de informacion, desarrollo de pensamiento critico, habilidad
de procesamiento de informacion, o que generara un mejor proceso cognitivo
gracias a la funcién informativa, interactiva y transmisora de los recursos TIC que
ayudaran a los docentes a enfrentar los retos de la sociedad de la informacion y

el conocimiento (Villegas et al., 2017).

De acuerdo al contexto hoy en dia, la incorporacién de las Tecnoldgicas en el
area educativa ha generado un cambio radical en el proceso de ensefianza de
las nifias y nifios de educacion bésica, especial en la Lengua y Literatura ya que
con la variedad de recursos que existen en el medio hacen que las nifias y nifios
desarrollen la creatividad e innovacion, indagacion y manejo de informacion,
haciendo de ellos personas con un pensamiento critico y creador de su propio

conocimiento.
2.2.1.3. Las herramientas tecnologias y la motivacion

La motivacion es un elemento que hoy en dia los docentes utilizan dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje, el cual es usado como una estrategia para
romper barreras que limitan interactuar con los estudiantes, por tal razén el
docente es quien lo ejecuta de acuerdo a su requerimiento, muchos seran los
beneficios que esto traiga consigo dentro de un aula de clases, generando de
esta forma enfrentar los nuevos ambientes laborales y retos socioculturales

sitiados en el auge de la tecnologia.

En este sentido la motivacion, tal y como refiere un estudio realizado con
respecto a las habilidades lectoescritoras, se destaca que, al incorporar las
herramientas TIC despierta el interés y motivacion en los educandos. El 75% de
los docentes entrevistados reconocieron que la motivacion influye en gran
medida hacia los estudiantes frente a la produccién de textos mediante el uso de
TIC; asi mismo recalcaron que se debe asumir la realidad incluyendo aspectos

llamativos y novedosos (Suarez et al., 2015).
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En el ambito pedagdgico, la motivacion es primordial en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, pues, cuando se sienten motivados los estudiantes
asisten con mejor &nimo y predisposicion a la escuela, dan muestras claras de
tener iniciativa para el aprendizaje, de lo contrario, no hacen el esfuerzo por
adquirir los conocimientos, es decir, estimular a los educandos dentro de un aula
de clases es transmitir motivos para que emerja la voluntad de aprender de

manera significativa (La Rosa, 2019).

Este mencionado dominio es puesto en practica en la actualidad con los
considerados nativos tecnoldgicos, sin embargo, para lograr esto es necesario
formar a los estudiantes en base a sus necesidades e intereses, (Salcedo, 2019)
estima que se debe propiciar espacios para el uso de la tecnologia en los
ambientes educativos y que promuevan los cambios oportunos que transformen
la ensefianza en las instituciones educativas, o que se contempla como

innovacion educativa.

En cuanto al ambito de las tecnologias y la motivacion en el contexto educativo
considerado dentro de la innovacion educativa, (Suérez et al., 2015), mencionan
como la transformacion de las practicas de aula mediante la implementacion de
las Herramientas tecnoldgicas, ya que éstas permiten que el educando
interactle en la Lengua y Literatura desarrollando una elevada motivacion,

situandolo para un dominio en tiempo real.
2.2.1.4. Caracteristicas de las herramientas tecnoldgicas

Las herramientas tecnoldgicas disponen de caracteristicas y elementos que
deben ser considerados al momento de seleccionarlos en el proceso educativo,
ademas se debe contemplar las particularidades de los estudiantes para

alcanzar los objetivos pedagdgicos esperados.

Gobmez (2016) expone que “la inclusién de los recursos tecnolégicos en el medio
educativo tiene como principal objetivo ser canal comunicacional y convertirse
en aquella forma de interaccion entre informacion y experiencia; se convierte
también en aquellos elementos que buscan manejar la informacion como el

medio de estrategias dinamicas para el desarrollo cognoscitivo”.
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La principal caracteristica de las herramientas tecnoldgicas consiste en facilitar

la gestion del docente de manera efectiva dentro del proceso educativo, ya que

cuentan con diversos tipos de elementos que le permiten al estudiante

desarrollar su propio conocimiento de forma significativa, en la (tabla 1) se

describen las herramientas tecnologicas mas utilizadas:

Tabla 1

Descripcidn de las caracteristicas de herramientas tecnoldgicas

Herramienta Tecnoldgica

Descripcion

Blogger

Un weblog es una estructura organizada en
forma jerarquica que incluye textos, imagenes,
objetos multimedia y datos, los cuales se
presentan de manera cronoldgica y accesible a

través de un navegador web (Winner, 2003).

Wix

Esta plataforma se basa en el lenguaje de
programacion HTML5 y esta disefiada para
generar paginas web. Su objetivo principal es
facilitar el proceso de desarrollo web
aprovechando la popularidad y eficiencia de la
nube, al igual que la compafia Wix. Brindan
numerosas funciones y herramientas que te
permiten crear tu propio sitio web de forma

sencilla y sin costo alguno.

Educaplay

Educaplay, es una plataforma web innovadora,
brinda a los docentes la oportunidad de crear
distintos tipos de actividades educativas
multimedia que enriqueceran el proceso de
ensefianza. A través de diversos escenarios
cautivadores, como crucigramas, sopa de letras,
adivinanzas y dictados, los educadores podran

estimular la participacion activa de los
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Herramienta Tecnoldgica

Descripcion

estudiantes y fomentar un aprendizaje interactivo
y divertido. Descubra las infinitas posibilidades
gue Educaplay ofrece para enriquecer las
experiencias educativas, empoderando a los

educadores y motivando a los estudiantes.

Kahoot

Arbol ABC

Canva

Servicio web gamificado, tipo competitivo.
(Ramirez, 2017) es una plataforma de un
enfoque de aprendizaje mixto basado en el juego
gue brinda a educadores y estudiantes la
oportunidad de investigar, crear, colaborar y
compartir conocimientos. Creemos en
empoderar a los estudiantes dandoles voz en el
aula, y permitiendo a los educadores fomentar su
dedicacion y enfoque utilizando el juego y la

creatividad como herramientas pedagogicas.

Incluye multiplex juegos, libros y actividades
innovadoras. Ramos (2017). Se trata de un
software desarrollado por una experimentada
profesional en pedagogia infantil. Este programa
ofrece una amplia variedad de actividades
disefladas para estimular y fortalecer las distintas
inteligencias multiples de los nifios. A través de
juegos creativos, se abarcan areas como

matematicas, ciencias, lengua, arte e inglés.

Esta propuesta ha sido respaldada por un estudio
en el que se ha utilizado esta herramienta como
complemento al proceso de ensefanza-

aprendizaje

Este software de disefio basado en la nube

ofrece una nueva experiencia, especialmente
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Herramienta Tecnoldgica

Descripcion

Classroom

Pixton

diseflada para aquellos que no son expertos en
disefio. Su interfaz es altamente intuitiva y
sencilla de utilizar, lo que permite a cualquier
persona crear de manera gratuita contenido web
de cualquier tipo directamente desde el

navegador.

Se puede incorporar Classroom en un centro
educativo para mejorar la gestion de tareas y
fomentar la colaboracion y la comunicacion entre
los estudiantes. Esta plataforma esta disponible
tanto en la version web como en formato de
aplicacion movil. Ademas, puedes aprovechar
Classroom en conjunto con otras herramientas
gue ya utilices, como Gmail, Documentos de

Google y Google Calendar.

Se trata de una herramienta de la web 2.0 que
sirve para crear comics, fomentando la
creatividad y el desarrollo de habilidades
lingUisticas y de comprensioén lectora (Wikipedia,
2022).

WhatsApp

Diversas investigaciones han demostrado los
beneficios de utilizar WhatsApp en el ambito
educativo. Esto se debe a que la mayoria de los
estudiantes poseen y utilizan esta aplicacion para
trabajar de manera colaborativa con sus
compafieros, buscar asesoria con sus
profesores, llegar a acuerdos para realizar
actividades extracurriculares, dar anuncios,
compartir recursos y crear grupos

personalizados. Ademas, esta herramienta
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Herramienta Tecnoldgica

Descripcion

favorece la comunicacion directa y permanente
entre docentes y estudiantes, lo que permite la

construccion de conocimiento en grupo.

Messenger

La plataforma permite a los usuarios realizar
llamadas de voz y videollamadas, tanto en
interacciones individuales como en

conversaciones de grupo (Wikipedia, 2023).

Zoom

Se trata de una plataforma en linea que permite
realizar video y audioconferencias de forma
sencilla y préctica. Esta herramienta se puede
utilizar directamente desde el navegador web y
también esta disponible como aplicacion para
iPhone, iPad y dispositivos Android. Ademas,
cuenta con un complemento para Outlook, lo que
facilita su integracién con esta popular aplicacion

de correo electrénico y agenda Castro (2018).

Microsoft Team

Se trata de una herramienta especialmente
diseflada para facilitar el trabajo en equipo de
manera colaborativa, ya sea de forma sincrénica

o0 asincronica (Ramos, 2021).

Fuente: Elaborado a partir de Google (2023).

La existencia de varias

herramientas tecnolégicas conlleva aportar

conocimientos significativos a los docentes y estudiantes dentro del aula de

clases ya que el aprendizaje serd mas dinamico y recreativo, ya que a través de

las herramientas tecnolégicas se podra manejar contenidos de multimedia y

brindar un mejor acceso al estudiante.
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2.2.2. Ensefianza de la Lenguay Literatura.

Rochina, S. et al., (2020) manifiesta que se analiza en su mas auténtica y actual
acepcion, como se puede analizar ensefiar significa concretamente prever y
proyectar la marcha de ese proceso, imprimiendo una organizacion funcional al
programa y reuniendo el material bibliografico y los medios necesarios para
estudiar la asignatura e ilustrarla; por lo tanto, permite a los estudiantes iniciar
sus estudios en la asignatura que desee, a través de estimulos, entrega de
recursos necesarios, orientandole en su razonamiento, aclarando sus dudas y

fortaleciendo su comprension y nivel de conocimiento.

Dentro de Lengua vy Literatura permite adquirir buenas habilidades
comunicativas, tanto a nivel escrito como oral, lo cual ayudaran a promover
programas de lecturay de creacion literaria en las unidades educativas, asi como
a resolver problemas de aprendizaje de los estudiantes en ambas materias.

2.2.2.1 Fundamentacion pedagodgica en la lenguay literatura.

Los métodos y técnicas que se deben aplicar dentro del aula de clases deben
ser activas y participativas donde el docente es el guia o facilitador de la
asignatura y el estudiante serd el autor de su propio conocimiento, esto permitira
cambiar el nuevo proceso de ensefianza, quien no limita su libre aprendizaje y
crea estrategias, las cuales permiten establecer una relacion mas productiva
para los pares. Un modelo que permite esta relacién entre docente y estudiante
es la pedagogia dialogante, donde la funcién del docente es la de “favorecer e

indicar el desarrollo del estudiante”.

La importancia de establecer estrategias metodoldgicas para el analisis y estudio
de los temas de Lengua y Literatura, esta en auge, no solo porque despierta el
interés en el aprendizaje significativo, sino porgue los estudiantes ven como
novedosos estos recursos para trabajar en el aula. Por otro lado, al incursionar
en la practica diaria utilizando los medios adecuados, el docente renueva su rol
de educador tradicional por uno que esta a favor de las necesidades de los
educandos, permitiendo de esta forma una didactica liberadora de estatutos
convencionales; jugando en pro de lo que motiva a las nifias y niflos de hoy en

dia y lo que marca la pauta en innovacion educativa.
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Actualmente la interaccién con el entorno también esta marcada por el uso de
las tecnologias dentro de la educacion, por lo que se establecen redes de
aprendizaje mediante el conectivismo para que los estudiantes puedan tener
acceso a una infinidad de informacién para complementar su conocimiento. Con
la interaccidn virtual se abre paso a nuevas maneras de aprender y relacionarse
puesto que el ambiente es mas colaborativo y se enfoca en que todos adquieran
informacion de manera equitativa, a su vez, permite modificar de manera
continua esa informacion de acuerdo a la situacion en concordancia de acuerdo

a lo expresado por parte de George Siemens y por Stephen.
2.2.2.2 Métodos de ensefianza de la lenguay literatura.

El papel que cumplen las unidades educativas en el proceso de ensefianza es
muy importante, en ella recae la constante innovacion de los sistemas
educativos, la aplicacién de nuevos métodos de ensefianza o la actualizacién de
éstos, en dado caso que se requiera. Entre los métodos a utilizarse en el proceso

de ensefanza puede ser el "taller".

A continuacién, se presentara diversos métodos que existen para identificar sus
funciones y dimensiones, con el fin de asimilar un taller como alternativa para

profundizar y especializar al estudiante en la materia de Lengua y Literatura.

Desde el punto de vista filosofico, el método es: "La forma de asimilacion tedrica
y practica de la realidad que parte de las regularidades del movimiento del objeto
estudiado o como el sistema de principios reguladores de la actividad
transformadora préactica, cognoscitiva y teorica.” (Talizina, 1991) generando de

esta manera un aprendizaje significativo.

Entre los métodos que mas destacan se encuentra la Clase, cuya funcion es la
explicacion lenta sobre las asignaturas y donde el grupo es reducido para que
se pueda detener y plantear preguntas (Mckenzie, 1974, p.71) esto conlleva a

gue exista mayor participacion en la clase por parte de los estudiantes.

El pequeiio grupo de discusion y de tutoria sirve especificamente para la solucion
de problemas, donde existe una interaccion entre el estudiante y el maestro
(Mckenzie, 1974, p.72) lo que conlleva a que exista mayor claridad y

entendimiento en la solucion de problemas, generando un mejor aprendizaje.
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La Catedra como otro método de ensefianza no constituye un método eficaz para
transmitir informacién, debido al tamafio exagerado de estudiantes. Este sirve
para dar una estructura conceptual como base del estudio independiente
(Mckenzie, 1974, p. 73) por lo tanto, es importante aplicar estrategias de
ensefianza que permitan a los estudiantes generar interés y participacion en el

aula.

Actualidad hay métodos que han llegado a modernizar el sistema educativo, pero
dicha modernizacion no implica una mejor educacion o ser un método perfecto.
Estos métodos se enfocan en utilizar las herramientas tecnolégicas como otra

alternativa para la ensefianza.

Dentro del area Lengua y Literatura es parte fundamental para el desarrollo y
comunicacion de todo ser humano, por lo tanto, la ensefianza del lenguaje ha
sido el tema mas importante de la escolarizacion en el Ecuador. Ultimamente ha
cambiado el enfoque de la ensefianza de la lengua, por lo que, en el
fortalecimiento curricular se categoriza a la literatura como un arte que posee sus
propias caracteristicas y una funcion particular deferente. Floreciendo la
literatura como una fuente de disfrute, de conocimientos con el juego del lenguaje
y valoracion de aspectos verbales en circunstancias concretas y debe respetarse

desde esta perspectiva.

Es importante tomar en cuenta que la lengua representa una herramienta
fundamental para la interaccién social. Se utiliza la lengua para comunicarse con
su entorno, es decir, establecer vinculos con los demas en la sociedad y los
objetivos que persigue son mas amplios, solicitar, persuadir, agradecer y
expresar. Por lo tanto, la lengua es comunicacién esa es su esencia y su fin en

cambio el lenguaje representa la facultad humana de emitir sonidos con sentido.

El enfoque comunicativo plantea que la ensefianza de la lengua debe centrarse
en el desarrollo de las habilidades y conocimientos necesarios para conocer y
producir eficazmente mensajes linglisticos en distintas situaciones de

comunicacién y asi fortalecer su dialecto y comunicacién en su entorno.
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Desde este enfogue se propone ensefiar la lengua partiendo de las macro
destrezas linguisticas: hablar, escuchar, leer y escribir utilizando las

Herramientas tecnolégicas que son utiles dentro del nivel de educacion basica.

De los curriculos de la Educacién Basica y Media y a la construccion del curriculo
de Educacion Inicial, asi como a la elaboracién de textos escolares y guias para

docentes que permitan una correcta implementacion del curriculo.
2.2.2.3 Dimensiones de un método de ensefianza en la lenguay literatura

Dentro de la diversidad de métodos que existe dentro de la ensefianza se ha
tomado en cuenta las siguientes dimensiones para su ejecucién y clasificaciéon
de éstos: “la composicion del grupo; las caracteristicas entre los miembros del
grupo; la naturaleza de los recursos materiales disponibles; los modos de
utilizacion de dichos recursos; y los factores temporales, es decir, el tiempo de
continuacion del esfuerzo inicial.” (Mckenzie, 1974 p.51).

Si se analiza cada uno de los métodos, se podra observar que no todas las
dimensiones se aplican en éstos. Las dimensiones no son totalmente
independientes; pero tampoco, debe existir una combinacién perfecta. Se
recordaran estas dimensiones mas adelante en la profundizacion del “taller”
como método; el cual, es uno de los pocos que cubre con la mayoria de las
dimensiones para hacer una combinacion casi perfecta para que los estudiantes
puedan desarrollar su proceso de ensefianza en especial con la utilizacién de las
Herramientas tecnoldgicas como una alternativa para desarrollar su nivel de

conocimientos.
2.2.3 Estrategias didacticas

Ruiz (2008) refiere a los tedricos Piaget (1977) y Vygotsky (1979) que comparten
su énfasis sobre un sujeto activo que estructura acciones de acuerdo a una meta,
un programa. En esta forma, la base de todo conocimiento humano es la
actividad objetal practico-productiva, por lo que el caracter esencial de la
actividad radica en la calidad de las acciones que el sujeto realiza impulsado por
el motivo de la actividad. Estas consideraciones resultan importantes en cuanto
al disefio y ejecucion de estrategias didacticas, esto conllevan a que los

estudiantes desarrollen sus habilidades y destrezas de manera significativa y
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ademas en cuanto a la construccion de las nociones |l6gico-matematicas, estos
planteamientos también ofrecen apoyo conceptual para proponer la realizacion

verbal (oral y escrita) de las acciones, como estrategia didactica.

Guia de actividades para facilitar el proceso de aprendizaje en los

estudiantes

Las estrategias didacticas en la educacion no solamente son técnicas que sirven
como guia de actividades para facilitar el proceso de aprendizaje en los
estudiantes; lo que se pretende con las estrategias didacticas es que cada
individuo interiorice el conocimiento y con ello pueda potenciar sus habilidades
0 competencias que lo permitan entender cdmo ello aporta en su vida y

contribuye a mejorar su contexto.

Las estrategias didacticas cumplen una funcion mediadora que permite que se
mezcle tanto la teoria como la practica; es necesario definir a las estrategias
como conciliadoras vy reflexivas; lo que permite encontrar una solucién posible
para el problema diagnosticado; ademas una estrategia tiene un caracter
metodoldgico y practico, lo cual es aplicable a todos los campos del saber, lo que
mejora los procesos de aprendizaje de tal manera que evolucionan a una
adquisicién de conocimientos practicos y al desarrollo de procesos profundos y
complejos que interactian con el medio sociocultural del educando (Reynosa, et
al., 2019)

En la Figura 1 se pueden observar los componentes fundamentales de las
estrategias didacticas. En primer lugar, encontramos el objetivo, que es el
proposito que se desea alcanzar a través de la estrategia. Este objetivo puede
ser establecido de antemano o surgir de situaciones imprevistas durante el

proceso educativo.

A continuacién, encontramos las actividades. Estas son las acciones que se
llevardn a cabo para favorecer el aprendizaje de los estudiantes. Estas
actividades pueden ser individuales o grupales, y deben estar disefiadas de

manera que sean significativas y motivadoras para los alumnos.

Otro componente importante de las estrategias didacticas son los recursos.

Estos pueden ser materiales como libros, dispositivos tecnoldgicos, pizarras,
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entre otros, o también recursos humanos, como el propio docente o expertos en

determinadas areas.

Finalmente, se encuentran las evaluaciones. Estas permiten medir el grado de
aprendizaje alcanzado por los estudiantes y verificar si los objetivos planteados
se han cumplido. Las evaluaciones pueden ser de diferentes tipos, como pruebas

escritas, trabajos practicos, exposiciones, entre otros.

En resumen, las estrategias didacticas son herramientas fundamentales en el
proceso educativo, ya que permiten al docente planificar y organizar las
actividades de manera efectiva, teniendo en cuenta las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes. A través de la utilizacidon de estas estrategias,
se busca lograr un aprendizaje significativo y satisfacer las demandas de los

alumnos de manera adecuada.

Figural

Componentes basicos de las estrategias didacticas

Estrategias
de

Evaluacion
Nombre

de la
Estrategia

Recursos y

Medios

Secuencia

Componentes Didactica

basicos de las
estrategias

didacticas

Duracion
Total

Objetivos y/o Wl sustentacion
Competencias Tedbrica

Fuente: Elaborado a partir de Feo (2010)
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El uso de estas estrategias en el aula tiene beneficios tanto para el docente como
para el estudiante. Ayuda a que las tareas, actividades y contenidos planificados
sean mas faciles de comprender, lo que mejora el rendimiento académico dentro
y fuera del entorno educativo. Ademas, su aplicacién constante contribuye al
desarrollo intelectual y socioemocional de los estudiantes, involucrandolos de tal
manera que se sientan motivados a realizar sus actividades con responsabilidad
y alcanzar sus metas de aprendizaje. Esto les ayuda a mantenerse mas
concentrados, entusiastas y atentos durante el proceso de aprendizaje (Telcan
y Telcan, 2018).

En ese mismo contexto, dentro del proceso de aprendizaje de los estudiantes,
el docente se vuelve una pieza fundamental de apoyo en su correcto desarrollo
de capacidades did4cticas. Por lo tanto, son estos quienes se encargan de
analizar, organizar y plantear estrategias didacticas acordes al requerimiento del
estudiante que los lleve a involucrarse por completo en cualquier actividad,
proyecto o trabajo en equipo. Desde el punto de vista de (Hernandez et al., 2015)

se analiza que:

Es necesario considerar que la funcién docente implica elementos que se
deben considerar, como la participacion en el desarrollo de la planeacion
del proceso de ensefanza-aprendizaje; la seleccion de conocimientos
pertinentes para el desarrollo de competencias laborales; la aplicaciéon de
estrategias didacticas adecuadas para cada nivel de formacion; la
capacidad investigativa; la aplicacion de métodos e instrumentos para
evaluar el logro de las competencias de sus estudiantes, entre otros (p.
75).

Por lo que existen acciones significativas que los docentes pueden aplicar en el
aula de clase, lo cual ayudara a que los estudiantes se encuentren motivados y
desarrollen de manera significativa su nivel de conocimientos a través de un
proceso de adquirir capacidades de aprendizaje donde los estudiantes y

docentes interactlen activamente.
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2.2.3.1 Tipos de estrategias didacticas.

Como ya se ha mencionado, las estrategias didacticas brindan a los docentes y
estudiantes enormes posibilidades y expectativas para intensificar la practica
educativa. En este caso, son los docentes quienes buscan la forma adecuada de
transmitir el conocimiento, utilizando estrategias previamente disefiadas y
enfocadas para facilitar la adquisicion, elaboracion y comprension de ese
conocimiento con el objetivo de alcanzar y lograr el adecuado aprendizaje de los

estudiantes (Jiménez y Robles, 2016).

Por tanto, la profesién docente necesita mantener el dominio de todo un conjunto
de elementos y procedimientos que forma parte de una gran variedad
conformada por el contexto escolar, entre las que se encuentra el eje didactico,
conformado por la planificacion y evaluacién de los aprendizajes y por otro lado
las estrategias de enseflanza. En efecto, la importancia de las estrategias
didacticas en el campo educativo es visto como un pilar fundamental para los
estudiantes dentro de su proceso de aprendizaje, ya que estas involucran
procesos afectivos, cognitivos y procedimentales que conlleva al estudiante a
seguir instrucciones dadas por el docente para el cumplimiento de las actividades
(Feo, 2010).

De acuerdo a los actores mencionados existe una variedad de estrategias que
pueden ser implementadas por los docentes dentro del proceso y desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes, entre las cuales Hernandez et al., (2015) resaltan

estrategias propuestas por expertos descritas en la Tabla 2.

Tabla 2

Tipos de estrategias didacticas

Estrategias Descripcién

A la par de los docentes, los estudiantes también tienen
Exposicion la capacidad de preparar y exponer de forma organizada
cierta informacion a los demas. Por lo general, es el
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docente quien realiza dicha actividad dirigida a los

estudiantes con total seguridad en su intervencion.

Posibilitar

pregunta

la

Esta estrategia motiva a los estudiantes a discutir y
analizar temas propuestos. El docente se encarga de
fomentar el aprendizaje a partir de interrogantes
planteadas a los estudiantes para de la misma manera,
estos se sientan confiados a la hora tanto de responder

como de formular nuevas preguntas.

Lluvia de ideas

Como estrategia didactica, esta posibilta la
incrementacién de creatividad de los estudiantes, apoya
a la resolucion de problemas y la obtencién de
informacion. De este modo, el estudiante aumenta su
expectativa por el tema de la clase y se involucra en
estos a través de su participacion para dar respuesta a
sus interrogantes y compartir puntos de vista con los

demas.

Discusién

Esta estrategia permite que los estudiantes tengan la
capacidad de manejar los diferentes elementos de un
tema determinado. El papel del docente se centra en
generar controversia sobre un tema puesto a discusion,

fijando diferentes roles entre los miembros del grupo.

Trabajo de casos

Las estrategias en trabajo de casos acerca al estudiante
a enfrentarse a situaciones reales, pretender de alguna
manera dar solucibn a los mismos, indagando y

reflexionando sobre los procesos a seguir.

Tutoria

Este tipo de estrategias permiten reforzar los
conocimientos de los estudiantes de la mano del
docente profesional y su preparaciéon del contenido
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necesario para el cumplimiento de los temas objetivo de
tutoria. Esto hace referencia al requerimiento de
apertura a la innovacion, el investigar junto a los
estudiantes y dar un paso al mejoramiento de sus
competencias, habilidades did4cticas y la actualizacion

de sus conocimientos.

Fuente: Adaptado de Hernandez et al. (2015)
2.3. Marco legal

El presente trabajo de investigacion se ampara en la siguiente base legal en la
seccion quinta de la Constitucion Politica del Estado Ecuatoriano que habla
sobre la Educacion que es un tema que se pone de manifiesto con sus
correspondientes articulos, donde la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en su articulo 27, menciona que la educacion debe estar centrada en el ser
humano y garantizara su desarrollo holistico en el marco del respeto a los
derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera
participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la
paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual
y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y
trabajar (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

Ademas, en el articulo 343, se menciona que, “se establece un sistema nacional
de educacion que tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que posibiliten el
aprendizaje, y la generacion y utilizacion de conocimientos, técnicas, saberes,
artes y cultura. El sistema tendrd como centro al sujeto que aprende y funcionara

de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz y eficiente”.

En la seccion octava. Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales,
segun el articulo. 385 expone que “el sistema nacional de ciencia, tecnologia,
innovacion y saberes ancestrales, en el marco del respeto del ambiente, la

naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendra como finalidad:
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1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnolégicos.

2. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion nacional,
eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la

realizacion del buen vivir.

La Reforma Curricular vigente y su evaluacién fundamentada en el desarrollo de
destrezas y el tratamiento de ejes transversales, diferentes programas y
proyectos educativos fueron implementados con el objetivo de mejorar la

educacién y optimizar la capacidad instalada en el sistema educativo”.

Por lo tanto, es importante tomar en cuenta que el desarrollo de la condicién
humana se concreta de diversas formas, entre ellas: en la comprension entre
todos y con la naturaleza. En general la condicion humana se expresa a traves
de las destrezas y conocimientos a desarrollar en las diferentes areas y afios de
estudio, se concretan en las clases y procesos de aulas y en el sistema de tareas
de aprendizaje, con diversas estrategias metodolégicas y de evaluacion,
tomando en cuenta estos saberes en la Lengua y Literatura, donde permite que
las personas se comuniquen hablando escuchando, leyendo y escribiendo y al
dominar correctamente esta practica hace que tengan un mejor
desenvolvimiento en la parte comunicativa dando la oportunidad de tomar
mejores decisiones y permite desarrollar la capacidad de resolver problemas
tomando como una nueva alternativa a la tecnologia para el proceso de

ensefanza.

La Ley Organica De Educacion Intercultural (LOEI) en el Titulo I, destaca de los
Derechos y Obligaciones y en el Capitulo I, sefiala sobre El derecho a la

educacion. Dicho documento define:

Art. 4.- Derecho a la educacion. - La educacion es un derecho humano
fundamental garantizado en la Constitucion de la Republica y condicion

necesaria para la realizacion de los otros derechos humanos.

Son titulares del derecho a la educacion de calidad, laica, libre y gratuita en los
niveles inicial, basico y bachillerato, asi como a una educacién permanente a lo

largo de la vida, formal y no formal, todos los y las habitantes del Ecuador.
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El Sistema Nacional de Educacién profundizara y garantizara el pleno ejercicio

de los derechos y garantias constitucionales.

Art. 51.- Recursos educativos digitales. - Es todo material digital cuyo disefio
tiene una intencionalidad educativa y su funcién radica en informar sobre un
tema, ayudar en la comprensién de un conocimiento, reforzar un aprendizaje,
promover el desarrollo de una determinada competencia y evaluar
conocimientos. Sera de libre acceso y estara a disposicion en la plataforma

digital que la Autoridad Educativa Nacional determine para el efecto.

La Autoridad Educativa Nacional proveera, promovera y capacitara a los actores
de la comunidad educativa sobre el uso pedagdgico de los recursos educativos

digitales, en articulacion con el curriculo educativo nacional.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1. Descripcion del &rea de estudio/grupo de estudio

El presente proyecto investigativo se llevd a cabo en la Unidad Educativa
Americano de la parroquia Tulcan, Cantén Tulcan, Provincia del Carchi, ubicada
en el Barrio Las Tejerias en las calles Antisana y Sangay frente a la Universidad
Politécnica Estatal del Carchi (UPEC). Fue creada en el afio 2012; actualmente
forma parte de la Zona 1, Distrito 04D01, perteneciente al Circuito San Pedro de
Huaca-Tulcan; estd conformada por 105 estudiantes de primero a séptimo afio
de educacién basica, 7 docentes, 1 administrativo, tres integrantes como
personal de apoyo y 1 psicologa educativa en funciones del Departamento de
Consejeria Estudianti (DECE). De los cuales se tomO una muestra
representativa para el estudio de investigacion de 70 estudiantes de cuarto a
séptimo afo de educacién basica y dos docentes que imparten la asignatura de

Lengua y Literatura.
Mision

La Unidad Educativa Americano tiene como misién promover el desarrollo de sus
estudiantes con excelencia académica en un ambiente afectivo y seguro,
inspirando en ellos un pensamiento creativo, critico e innovador, promoviendo

valores que les permitan enfrentar los desafios de una sociedad cambiante.
Vision

La Unidad Educativa proyecta como vision en el afio 2025 ser una instituciéon
que forme a sus estudiantes de manera integral con excelencia académica,
basada en estandares internacionales, comprometida con el mejoramiento
organizacional continio logrando la satisfaccion de todos los miembros de

nuestra comunidad educativa.
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Figura 2

Ubicacion geografica de la Unidad Educativa Americano

RioBohg 9
Piscina £l Puetate!

Fuente: (Google Maps, 2022)

3.2. Enfoque y tipo de investigacion
Enfoque de Investigacion

El presente estudio asume un enfoque mixto el cual es definido por Hernandez
Sampieri y Mendoza (2008), donde los métodos mixtos representan un conjunto
de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracion y discusidén conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento del

fendmeno bajo estudio.

Chen (2006) y Johnson et al. (2006) manifiestan que “son la integracion
sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin
de obtener una "fotografia" méas completa del fenémeno”. Estos pueden ser
conjuntados de tal manera que las aproximaciones cuantitativa y cualitativa
conserven sus estructuras y procedimientos originales ("forma pura de los
métodos mixtos"). Alternativamente, estos métodos pueden ser adaptados,
alterados o sintetizados para efectuar la investigacion y lidiar con los costos del

estudio (“forma modificada de los métodos mixtos").
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Este enfoque permitié abordar el hecho de interés investigativo que en este
particular lo constituyo el uso de las Herramientas tecnologicas en la ensefianza
de la “Lengua y Literatura”. El objeto de estudio fue abordado a través de
técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de la informacion entre los que
destacaron: entrevistas y encuestas y; para el analisis de la data, estadistica
descriptiva y analisis de la entrevista, con ellos fue posible obtener la informacién

y alcanzar los objetivos planteados.
Tipo de Investigacién
Descriptiva

Los estudios descriptivos son definidos por Arias (2012, p. 24) donde “la
investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenédmeno,

individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento”.

Bernal (2006) menciona que “en la investigacion descriptiva, se muestran,
narran, resefian o identifican hechos, situaciones, rasgos, caracteristicas de un
objeto de estudio, o se disefian productos, modelos prototipos, guias, etcétera,
pero no se dan explicaciones o razones del porqué de las situaciones, hechos,

fenédmenos, ...”

Para efectos de la presente investigacion fue posible describir las Herramientas
tecnoldgicas que utilizan los docentes en el proceso de ensefianza del area
‘Lengua y Literatura”, asi como también la opinién de los estudiantes sobre las

estrategias didacticas aplicadas en el proceso aprendizaje de esta asignatura.
De campo
Arias (2012, p.31) sefiala que:

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de
todos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde
ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variables
algunas, es decir, el investigador obtiene la informacion, pero no altera

las condiciones existentes.

Arteaga (2022, p. 1) manifiesta que:
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La investigacion de campo tiene como objetivo comprender, analizar e
interactuar cualitativamente con los individuos en sus entornos nativos y
recopilar datos. Al decir que estan en el «campo», los cientificos sociales
suelen referirse al mundo real donde se estudian las actividades y los

sucesos de la vida cotidiana de las personas.

La presente investigacion fue aplicada en la Unidad Educativa Americano en la
ciudad de Tulcén, donde la recoleccién de los datos se realizara directamente en
el lugar de estudio de la investigacion a 70 estudiantes de educacién bésica, de
cuarto a séptimo afio de educacion basica, la informacion fue obtenida de
manera directa y confiable, la misma que permitié establecer conclusiones y
recomendaciones sobre el tema de investigacion a través de los resultados de
las encuestas que fue aplicada a nifias y nifios de educacion bésica y la
entrevista que se realizé a 2 docentes expertos de educacion basica de Lengua

y Literatura.

3.3. Definicion y operacionalizacion de variables
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Tabla 3
Operacionalizacion de Variante

Técnicas de Instrumentos Técnicas para el
Enfoque de Tipo de Disefio de la Variables de Dimensién items Preguntas recoleccién de recoleccion procesamiento y Unidad de
Investigacion Investigacion Investigacién investigacion dela dela andlisis de la Anélisis
informacion informacion informacion
v' Enfoque Descriptiva Documental y de 1.Manejo de | Aplicaciéon y | Formacién Encuesta Cuestionario Estadistica Descriptiva Estudiantes
mixto campo: Herramientas utilizacion de los | Profesional Entrevista Guion de Andlisis Documenta Docentes
La presente | Documental: tecnolégicas para | recursos entrevista
En virtud a que se | investigacién es de | Porque me recopilar Lenguay Literatura | tecnoldgicos. Métodos y | Encuesta Cuestionario Estadistica Descriptiva Estudiantes
analizaran  datos | tipo descriptiva por | informacion primaria 2.Utilizacion de actividades Guion de
cuantitativos y | lo que se propone | relacionado al tema de Recursos Conocimiento y | utilizadas para el | Entrevista entrevista Andlisis Documental Docentes
cualitativos dentro | describir las | investigacion. 1. Herramientas Tecnolégicos para | manejo sobre el uso | proceso de
de la investigaciéon. | Herramientas Campo: tecnoldgicas Lengua y | de las herramientas | ensefianza de | Encuesta Cuestionario Estadistica Descriptiva Estudiantes
tecnolégicas Utiles | Porque  se  aplican Literatura. tecnologicas. Lenguay Literatura
para ensefianza en | encuestas a nifias y 3.Recursos Aplicacion de | Entrevista Matriz de Andlisis Documental Docentes
los estudiantes de | nifios de educacién Didécticos recursos y contenidos
educacion basica. basica y a los docentes tecnolégicos para | Aplicacion de | estrategias
del area de lengua y la Lengua y | métodos de | didacticas para la
literatura a través de una Literatura ensefianzas. ensefianza de la
entrevista. Lenguay Literatura
v' Enfoque Descriptiva Documental y de 1.Estrategias de Encuestas Cuestionario Estadistica Estudiantes
mixto campo: ensefianza. Descriptiva
La presente | Documental: o Entrevista Guion de la
Envirtud aque | investigacion es de | Porque me recopilar | 2. Ensefianza de Aplicacion Y | Utilizacion de entrevista Anélisis documental Docentes
se analizaran | tipo descriptiva por | informacién primaria la Lengua y utilizacion de estrategias de
datos lo que se propone | relacionado al tema de Literatura. estrat~egias en la ensefianza y Encuesta Cuestionario Estadistica Estudiantes
cuantitativos y | describir las | investigacion. ensenanza Y | evaluacion descriptiva
cualitativos Herramientas Campo: 2.Estrategias de | evaluacion Guion
dentro de la | tecnolégicas dtiles | Porque se  aplican evaluacion. Entrevista Entrevista Anélisis documental Docentes
investigacion. para ensefianza en | encuestas a niflas y

los estudiantes de
educacion basica.

nifos de educacion
béasica y a los docentes
del &rea de lengua y
literatura a través de una
entrevista.

35




3.4. Procedimientos

Fase 1. Herramientas tecnoldgicas que utilizan los docentes para la
ensefianza de la “Lengua y Literatura”, con los estudiantes de Educacién
Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante
el periodo lectivo 2022-2023.

El instrumento fue validado a nivel de dos expertos y dos usuarios; ademas se
solicit6 el consentimiento informado de cada uno de los docentes que participan

en la investigacion.

Para el desarrollo de esta fase se aplico la técnica de entrevista, para lo cual se
elabor6 un guion que fue validado, por dos expertos y dos usuarios; ademas se
solicit6 el consentimiento informado de cada uno de los docentes que participan

en la investigacion.

La entrevista se realiz6 a dos docentes de educacion basica que imparten la
asignatura de Lengua y Literatura en la Unidad Educativa Americano, institucion
privada ubicada en la ciudad de Tulcan, provincia del Carchi, Ecuador. La

informacioén obtenida se analiz6 utilizando la técnica de contenido.

La entrevista fue aplicada a dos docentes que imparten la asignatura de Lengua
y Literatura en la Unidad Educativa Americano e Educacion de educacion Basica,
institucion privada que se encuentra ubicada en la ciudad de Tulcan, provincia
del Carchi, Ecuador que utilizan las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo
de los contenidos del curriculo en la asignatura de Lengua y Literatura. La

informacién obtenida se analizé con la técnica de contenido.

La técnica de interpretacion de textos [...] que se basan en procedimientos de
descomposicion y clasificacion de éstos (Losito 1993) [...] los textos de interés
pueden ser diversos: trascripciones de entrevistas, protocolos de observacion,
notas de campos, fotografias, publicidades televisivas, articulos de diarios y
revistas, discursos politicos, etcétera (Marradi, Archenti, y Piovani, 2007, p. 290;
Diaz, 2017, p. 123).

Para Flores, Garcia y Rodriguez (1996) y Diaz (2017) este tipo de analisis

Estudian la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar
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sentido de o interpretar los fendmenos de acuerdo a los significados que tienen
para las personas implicadas. La investigacion cualitativa implica la utilizacion y
recogida de una gran variedad de materiales, entrevistas, experiencia personal,
etc., que describen la rutina, las situaciones problematicas y los significados en

la vida de las personas.

La informaciéon conseguida de las entrevistas fue analizada por el método de
categorizacion, el cual consiste en la asignacion de conceptos a un nivel mas
abstracto, permitiendo agrupar los conceptos o subcategorias, estableciendo
posibles relaciones entre ellos (Straus y Corbin, 2002), los autores sefialan que
las categorias son conceptos derivados de la informacion recopilada, que

representan ideas analiticas pertinentes que salieron de ella.

Fase 2. Opinion de los estudiantes de Educacion Bésica de la Unidad
Educativa Americano de la ciudad de Tulcan, sobre las estrategias
didacticas aplicadas con Herramientas tecnoldgicas por parte de los

docentes, para la ensenhanza de la “Lengua y Literatura”.

Se procedié aplicar un cuestionario con la técnica de la encuesta a 70
estudiantes de cuarto a séptimo afio de Educacién Basica de la Unidad
Educativa Americano, utilizando el Google Forms, con el propésito de conocer la
opinion sobre las herramientas tecnoldgicas que utilizaron los docentes para la
ensefianza de Lengua y Literatura. La hoja de céalculo de Google permitio recoger
los datos por frecuencia y calcular los porcentajes para realizar graficos

estadisticos que permita notificar la informacion.

El instrumento fue validado a nivel de dos expertos y quince usuarios, ademas
se solicito el consentimiento informado para la participacion de los estudiantes a

la Direccion de la institucion.

Fase 3. Disefio de herramientas tecnolégicas como estrategias didacticas,
para la ensefianza de la “Lengua y Literatura”, en los estudiantes de
Educacion Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de

Tulcan durante el periodo lectivo 2022-2023.

A partir de los resultados obtenidos en la fase 1 y 2 se disefan las estrategias

didacticas utilizando herramientas tecnolégicas como apoyo para la ensefianza
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de la Lengua vy la Literatura, para los estudiantes de Educacién Basica de la
Unidad Educativa Americano. Las estrategias fueron validadas a nivel de un

experto en educacion y uno a nivel de TIC.
3.5. Consideraciones hioéticas

La investigacion se desarrolld considerando los principios bioéticos de
beneficencia, no maleficencia y autonomia. El trabajo investigativo se llevo a
cabo con la autorizacién explicita de las autoridades educativas del plantel, de

los estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Americano.

A los sujetos participantes de la investigacion, se les informé de forma oral, los
aspectos mas relevantes de la investigacion: objetivos, procedimientos, la
importancia de su participacion, tiempo de duracion, leyes, codigos y normas que
lo amparan, cardcter voluntario en la participacion y beneficios. Asi mismo, se
tramité todos los permisos respectivos para tener acceso a la comunidad

educativa y se respetara el anonimato de los involucrados.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Se presenta a continuacion los resultados de la aplicacion de los instrumentos
de investigacion que fueron utilizados para la recopilacion de datos. Los sujetos
de investigacién fueron los 70 estudiantes de cuarto a séptimo afio de Educacién
Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan y dos docentes

de la asignatura de Lengua y Literatura a quienes se aplicé una entrevista.

Fase 1. Herramientas tecnoldgicas que utilizan los docentes para la
ensefanza de la “Lengua y Literatura”, con los estudiantes de Educacion
Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante
el periodo lectivo 2022-2023.

Los resultados de esta fase se obtuvieron con la aplicacion de la entrevista a una
docente de 40 afios de edad con preparacion Universitaria y experiencia de 6
afios como docente de Educacion Basica en instituciones publicas y privadas;
también cuenta con 3 afios de trabajo en la Unidad Educativa Americano como

docente de cuarto, quinto y sexto afio de educacion basica.

De acuerdo a las entrevistas realizadas, el tipo de planificacion que utiliza para

el proceso de ensefianza aprendizaje de las niflas y nifias es “...el plan de
unidades didacticas y los proyectos los cuales ayudan al refuerzo de
conocimientos de los estudiantes y generan una mejor interaccion de los

estudiantes con el docente”.

Sefala que rara vez ha participado de seminarios y talleres sobre Lengua y
Literatura durante estos dos ultimos afios. Ha participado en capacitaciones en
algunas herramientas tecnoldgicas como Canva, Kahoot, Blogger, lo cual ha
permitido fortalecer la ensefianza y el aprendizaje, asi como también aumentan
las oportunidades para acceder al conocimiento, desarrollar habilidades

colaborativas e inculcar valores positivos.

Las fuentes de consulta que utiliza para obtener informacién es el internet, los

articulos y libros de acuerdo a lo que necesita consultar. Entre las herramientas
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tecnoldgicas que utiliza dentro del aula con los estudiantes es el internet a través
de la consulta de temas por medio del Google y también se utiliza el Canva para

aplicacién de organizadores gréaficos sobre un tema especifico.

La metodologia que utiliza para la ensefianza de la Lengua y Literatura a veces
es el sintético, ya que permite abordar ciertos temas con mayor precision su nivel
de aprendizaje dentro de su propio contexto, pero hay temas otros casos en el

gue tiene que utilizar el método global.

Utiliza la retroalimentacién con temas que pueden ser tomadas del internet,
también realiza entrevistas con los padres de familia para saber su situacion
emocional porque esto también repercute en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

Utiliza el internet a través del celular porque en la unidad educativa no disponen
de muchas computadoras, la educacién que se imparte a los estudiantes es
personalizada, entonces se puede decir que, en ocasiones por medio del celular

aplican ciertas actividades a los estudiantes.

Entre los recursos didacticos que utilizan son Los libros que brindan el Ministerio
de Educacion, libros de otros autores de acuerdo a los grados que se desea
impartir, revistas y también las consultas que los estudiantes realizan por medio
de contextos que encuentran en el internet, con este material se procede con los
estudiantes a través de preguntas y respuestas procedan a interactuar de
acuerdo a lo consultado y desarrollen su propio conocimiento en base al tema.
También se utilizan carteles que son elaborados por los estudiantes y los

exponen.

Entre las dificultades que tienen las nifias y nifios con la lectura es la Dislexia;
Discalculia que es la dificultad que tienen los nifios con las mateméticas, la
Disgrafia que es la dificultad que tienen los nifios con la escritura. Pero la dislexia
es la que mas se afianza porque son dificultades que se evidencia en los nifios
para sub sanar este problema se elabora material didactico. La docente

entrevistada indica que: “... les enseflamos a que afloje la motricidad porque

muchas de las veces hacen que los nifilos se encuentren estancados”.
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La entrevistada también indica que los docentes de la unidad educativa el texto
escolar, diccionario, carteles y en pocas ocasiones un video a través de la
utilizacion del retroproyector. La docente si considera que los estudiantes logran
aprender Lengua y Literatura con los recursos didacticos que se utiliza en el aula
de clases, porque con los recursos didacticos los estudiantes se guian. La
docente expreso: “Pero si ho tenemos ningun recurso didactico, el nifilo no se da
cuenta de lo que a veces estamos hablando, por lo tanto, es necesario que el
nifio tenga una guia. Como le dije anteriormente, aqui la educacion es
personalizada, entonces cada nifio segun el afio basico, nosotros los atendemos.
Es importante brindar a cada nifio singularidad, distincidbn necesaria entre los
aspectos comunes Yy los individuales, ademas el diagndstico de cada nifio,

prondstico de su rendimiento y agrupacion flexible de los nifios.”

Actualmente la unidad educativa cuenta con computadores y retroproyectores,
los mismos que son utilizados para poder impartir clases, por lo general no se
los utiliza mucho, solo en ciertos temas que sean necesarios. Ademas, sefiala al
respecto que: “Nuestra directora nos da acceso libre para que nosotros
utilicemos el laboratorio de computacion, mas sin embargo no se lo utiliza con
mayor necesidad porque no existen suficientes computadoras para cada
estudiante por lo que deben utilizar en grupos promedio de tres a cuatro

estudiantes.”

También sefala que no tiene el 100% servicio de internet, por lo que deben
utilizar sus propios datos para hacer uso de este servicio cuando se requiere. En
la institucion la herramienta tecnolégica que utiliza es el Canva, para
organizadores graficos y las presentaciones. Por lo tanto, la lectura de
contenidos, los organizadores gréaficos, lluvia de ideas y resimenes son las que
mas se las utiliza para impartir las clases de Lengua y Literatura. Expreso al
respecto: “Dentro de las herramientas tecnologias que se ha utilizado son el
WhatsApp, el Canva y en ocasiones el zoom cuando no tenemos clases

presenciales”.

Dentro de las estrategias que propondria para que los docentes mejoren su
proceso de ensefanza es: “el uso de las TIC y el material elaborado por el

estudiante, porque el material lo hace activo al estudiante, entonces ellos desde
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muy pequefios ya empiezan a investigar la clase no es solamente el docente,
sino que siempre hay que trabajar en una trilogia que es docente, padres de

familia y estudiante”.

La segunda docente entrevistada tiene 39 afios de edad, con preparacion
universitaria y ademas es Magister en Educacion; tiene 20 afios de experiencia
en docencia en instituciones educativas de nivel primaria y ha trabajado en
instituciones tanto privada como publica. En la institucion ya trabajo 10 afios

como docente de cuarto, quinto, sexto y séptimo afio de Educacion Basica.

El tipo de planificaciéon que utiliza para el proceso de ensefianza aprendizaje de
las nifias y nifias es el plan de unidades didacticas, que es utilizada a través de
un proyecto de trabajo, un taller, la programacion de las rutinas, el seguimiento
del tiempo atmosférico, la programacién de la lectura recreativa y una salida de
campo, entre otras. siempre que se admitan en una planificacion por parte del

docente de un proceso de ensefianza y aprendizaje.

Expreso que participa frecuentemente de seminarios y talleres de Lengua y
Literatura: “porque cree que es algo que como profesionales debemos seguir
preparandonos ya que en la educacion hoy en dia existen nuevos enfoques que
nos han obligado a seguir estudiando para brindar a nuestros estudiantes una
educacién de calidad y motivar a que seamos un referente para la sociedad que
no nos quedemos estancados y que aprovechemos los recursos que hoy en dia

nos brinda la tecnologia para poder brindar una ensefianza activa en las aulas”.

Indico ademas, que esta actualizada sobre los nuevos avances de la ciencia,
tecnologia y las tendencias pedagogicas, porque ha mejorado el nivel de
preparacion profesional y ha permitido aprender a utilizar algunas herramientas
tecnolégicas como Canva, Kahoot, Blogger lo cual ha fortalecido la ensefianza 'y
aprendizaje y compartir conocimientos con los estudiantes a través de la
utilizacién de los mismos en la asignatura de Lengua y Literatura, generando en
ellos el interés y el buen uso de las herramientas tecnoldgicas y concientizando

gue la tecnologia, no es para diversion sino para generar nuevos conocimientos.

Los libros son una de las principales fuentes que como docente utiliza, sefialando

que: “realmente hay libros antiguos con un excelente contenido y han ayudado
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a solventar ciertos inconvenientes, sin embargo, se usa el internet, pero debe
aprender a buscar y reconocer que la informacion sea confiable, las revistas
digitales, los articulos también son interesantes porque su contenido es a través

de conocimientos mas cientificos y con experiencia”.

Las herramientas tecnolégicas que utiliza es el Quiziz, Canva, Genially, Goconqr,
Mapas Mentales, Word Wall, Planeta Libro, Memegenerator, Appsorteos,

Socrative, Remind, Miro, App.Poplet y Cap Cut, entre otros.

La metodologia que se utiliza para la ensefianza de Lengua y Literatura es el
sistémico y analitico, es decir, con el método analitico forma parte de una
ensefianza mas global, a partir de unidades con significado como pueden ser las
palabras, las frases o los textos, el estudiante asocia significados a la palabra
escrita completa, mientras que al contrario del método sintético, lo hace a partir
de unidades subléxicas, sin significado, como los fonemas, las letras y las
silabas, el nifio aprende a separar las letras, después forma silabas y por ultimo

palabras.

Las actividades didacticas realizada con las niflas/os que no alcanzan los
aprendizajes requeridos en Lengua y Literatura es la retroalimentacion, es decir;
todos los dias se estéa reforzando desde el tema tratado con diferentes ejemplos
y ademas se esta llevando a cabo preguntas de reflexidon con la cual se pretende

alcanzar aprendizajes para la vida.

Los recursos didacticos que utiliza para las diferentes macro destrezas de
Lengua y Literatura actualmente son en escritura y lectura, unido a ello también
lo que es la reflexion; asi como la coherencia y cohesion de sus escritos. Expreso
en ese sentido que: “Los nifios de hoy en dia tienen una ventaja con respecto a
los padres. Los expertos en aprendizaje actuales saben mucho mas sobre el
cerebro y sobre como funciona, lo que permite que los nifios reciban la ayuda
gue necesitan en el momento oportuno y de esta manera solventar a tiempo los

problemas”.

Indico que los nifios que presentan la dislexia es un trastorno de aprendizaje en
el que tiene muchas dificultades para leer y escribir. Los nifios con dificultades

importantes en las mateméticas pueden padecer una discalculia. Y aquellas
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personas que tienen problemas para formar letras al escribir pueden padecer
una disgrafia. Otros nifios pueden tener trastornos del lenguaje, presentando
dificultades para entender el lenguaje oral y para comprender lo que leen, por lo
gue como docentes estan en la necesidad de que si se evidencia este tipo de

inconvenientes deben de informar a tiempo y poder solventar la situacion.

Entre los recursos didacticos y tecnoldgicos que utilizo son tarjetas, carteles,
diccionario, ademas, de actividades y juegos en las aplicaciones antes
mencionadas, para generar un mejor ambiente de aprendizaje esto me ayudado
a generar un ambiente mas participativo con los estudiantes. Consideran que los
estudiantes logran aprender Lengua y Literatura con los recursos didacticos que

utiliza en el aula de clases.

En cuanto a los temas y los recursos, sefiala que utiliza los que se adapten a la
edad y aspectos académicos que requieran. Primero es necesario conocer a los
estudiantes, luego se debe identificar como aprende cada nifio e incluso solicitar
informacion complementaria a la UDAI y el DECE; Generalmente todos los nifios
ponen mucha atencién a los recursos tecnoldgicos, juegos actividades dinamicas
para cada clase. Por ello es necesario preparar una buena clase y que esta sea

orientadora.

Cada persona se desarrolla individualmente y de esa forma se desarrollaran
grupos y colectivos, por tal razon la atencién a las diferencias individuales no es
solo con los estudiantes con dificultades en el aprendizaje, sino para todos. Los
mas aventajados si no se atienden pedagdgicamente pueden empezar a
rezagarse, pueden desinteresarse por la asignatura y no van a poderse

desarrollar hacia un mejor nivel.

Por lo tanto, el docente debe aplicar su preparacion sociolégica, ideoldgica,
pedagdgica, psicologica y didactica, para planificar adecuadamente el sistema
de actividades que revele la solucién dialéctica de la atencién acertada a la
individualidad en el proceso pedagogico. Algunos principios basicos para
atender las diferencias individuales es singularidad en cada alumno, distincion
necesaria entre los aspectos comunes Yy los individuales, diagnostico de cada

alumno y prondstico de su rendimiento y agrupacion flexible de alumnos.
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La entrevistada sefialé que: “Las herramientas tecnolégicas son una alternativa
para poder impartir conocimiento a través de la utilizacion de Computadores,
Retroproyector, Tablet y Pizarra virtual. Las cuales se han utilizado en el aula
logrando aportar de manera significativa el aprendizaje de los estudiantes”. Las
autoridades educativas tienen la responsabilidad del buen funcionamiento en la
gestion de los sistemas educativos tanto nacional y local para el aseguramiento
del derecho de todas y todos a recibir una educacion de calidad, por tal razon
existe un respaldo total por parte de las autoridades la prestaciéon de los
laboratorios de computacion para uso académico siempre y cuando se encuentre
plasmado en su planificacion semanal de esta manera se coordinara con el

personal a cargo y poder desarrollar las actividades de manera adecuada.

Entre las estrategias y procedimientos metodoldgicos que se puede tomar en
cuenta para construir conocimiento de manera significativa, se pueden sefialar
las mas experimentadas, todas las cuales son conducentes al desarrollo de
procesos de pensamiento, el que es consustancial a una concepcion
constructivista como son los mapas conceptuales, las redes semanticas, la lluvia
de ideas, la planificacion conjunta del aprendizaje, la construccion de gréficos,

cuadros y los juegos de roles.

Ademas, las estrategias didacticas que se podria tomar en cuenta seria un
conjunto de actividades, métodos y técnicas mediante las cuales los docentes y
estudiantes se puedan organizar de forma consciente las acciones y poder
alcanzar los propositos establecidos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de

manera ludica generando de esta manera un aprendizaje activo.

Como recursos didacticos de ensefianza de la Lengua y Literatura se puede citar
textos de lectura, textos de cuentos infantiles, de obras literarias, de revistas,
periddicos, folletos, los cuales permitira al estudiante a fomentar el desarrollo de
la lectura a través de la implementacion de las herramientas tecnoldgicas como
Classroom, Canva, Blooger, Pixton, WhatsApp, Messenger, Zoom, Microsoft

Team.

El uso de las tecnologias a dado un paso relevante en el proceso de ensefianza,
por lo que es necesario realizar una integracion planificada y reflexiva, la cual

integre una mirada a los enfoques pedagdgicos y a los propositos del aprendizaje
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curricular. Es importante que se desarrolle estrategias tecnolégicas como
material didactico de desarrollo cognitivo, a traves del desarrollo de actividades

constructivas.

Termina la entrevista indicando que: “...es indispensable adjuntar a este nuevo
proceso de ensefianza el uso de las TIC, Plataforma virtual, Juegos para
despertar el interés de los estudiantes y contribuir a un nuevo enfoque de

ensefianza en el aula de clases”.

Los docentes manifiestan que existe dificultad de dislexia, discalculia y disgrafia
en los estudiantes. El docente incluye en su aula de clases la tecnologia en un
bajo porcentaje y presenta poca motivacion para utilizar las herramientas
tecnoldgicas, por lo que, no se logra un aprendizaje significativo, asi, mismo la
reducida comprension de estas herramientas tecnoldgicas provoca que los
estudiantes aprendan mediante la memorizacion y la repeticion, el resultado son

clases bastante rutinarias y carentes de innovacion.

Por lo tanto, es pertinente que se utilice de manera especializada las
herramientas tecnolégicas por parte de los docentes de Lengua y Literatura lo
cual, permitir4 fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje, este resultado ha
sido evidenciado en investigaciones realizadas por parte de Carballo y Orellana
(2013) y de Sarmiento y Cabrera (2021), que han utilizado a las herramientas

tecnolégicas como parte del proceso de ensefianza en la Lengua y Literatura.

GoOmez (2016) expone que “la inclusion de los recursos tecnologicos en el medio
educativo tiene como principal objetivo ser canal comunicacional y convertirse
en aquella forma de interaccion entre informacion y experiencia; se convierte
también en aquellos elementos que buscan manejar la informacion como el
medio de estrategias dinamicas para el desarrollo cognoscitivo”, generando un
escenario inclusivo y participativo en los estudiantes para que desarrollen

habilidades de aprendizaje significativo.

Fase 2. Opinidén de los estudiantes de Educacion Basica de la Unidad
Educativa Americano de la ciudad de Tulcan, sobre las estrategias
didacticas aplicadas con herramientas tecnoldgicas por parte de los
docentes, para la ensefianza de la “Lengua y Literatura”.
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De acuerdo a la encuentra aplicada a los 70 estudiantes de cuarto a séptimo afio
de Educacion Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan
el 100% manifestaron que el docente de Lengua y Literatura si utiliza en las
clases herramientas tecnolégicas, el 87% dice que casi nunca las utilizan y el
13% las utilizan ocasionalmente; ademas el 54% de los estudiantes encuestados
expresaron que las clases son aburridas y el 46% las clases son divertidas. Por
lo que se evidencia que no estan siendo aplicadas de manera ludica las
herramientas tecnoldgicas, lo cual ha generado una desmotivacion en los
estudiantes para que puedan participar activamente en clases y desarrollen su

aprendizaje de manera significativa.

Por otra parte, el 33% de estudiantes indican que el docente si ha utilizado
durante la semana de clase material didactico con herramienta tecnolégica para
la ensefianza de la Lengua y Literatura y el 67% indican que no, esto hace que
los estudiantes no se sientan motivados para poder interactuar en clases y
mejorar su aprendizaje. Por lo tanto, la importancia de las estrategias didacticas
en el campo educativo es visto como un pilar fundamental para los estudiantes
dentro de su proceso de aprendizaje, ya que estas involucran procesos afectivos,
cognitivos y procedimentales que conlleva al estudiante a seguir instrucciones
dadas por el docente para el cumplimiento de las actividades Feo (2010), por lo
gue es importante desarrollar estrategias ludicas de la ensefianza con el
proposito de motivar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Para
lograrlo, es necesario salir de lo cotidiano y utilizar materiales disponibles del
entorno. Estas actividades ayudaran a expandir la creatividad y habilidades
intelectuales tanto de los estudiantes como de las personas que los rodean.

En cuanto si el docente envia actividades para la casa para que los estudiantes
utilicen las herramientas tecnologicas el 100% de estudiantes manifestaron que
si; sin embargo, el 67% rara vez utilizan herramientas tecnolégicas y 33% utilizan
siempre, lo que refleja que persiste una falta de inclusion de herramientas
digitales en relacion a la asignatura de Lengua y Literatura.

De acuerdo a la opinién de los estudiantes en cuanto al equipo tecnolédgico
utilizado para las clases de Lengua y Literatura, el 32% de los encuestados
sefalaron que utilizaron computador y celular mientras que el 36% utilizan

retroproyector; Sin embargo, se ha evidenciado que existe pocos equipos

47



tecnoldgicos para poder impartir clases de Lengua y Literatura y esto ha hecho

gue los estudiantes desarrollen de manera activa su nivel de conocimientos.

Referente al material didactico interactivo que le gustaria que el docente utilizara
para las clases de Lengua y Literatura, el 36% de estudiantes le gustaria que el
docente utilice en clases como material didactico juegos, el 28% de los
estudiantes Aplicaciones Tecnologicas para Lectura, el 17% Cuentos Digitales,
el 14% Videos Educativos y el 5% Aplicaciones Tecnoldgicas para Escritura, esto
confirma que los estudiantes requieren material didactico con herramientas
tecnoldgicas, lo cual permitird generar un nuevo ambiente de aprendizaje

significativo.

Figura 3

¢, Qué material didactico interactivo le gustaria que el docente utilizara para las

clases de Lengua y Literatura?

5%

Aplicaciones Tecnologicas para Escritura

Aplicaciones Tecnologicas para Lectura

28%

17%

Cuentos Digitales

36%

Juegos

14%

Videos Educativos

Rivas (2016) menciona que, para mejorar el trabajo en el aula es necesaria la
actualizacion y acompafiamiento a los docentes con el fin que se pueda trabajar
la metodologia de recursos ludicos y contribuir a convertir el aprendizaje en un

momento creativo, dinamico y divertido. Esto permitird aplicar la metodologia de

48



recursos ladicos y convertir el proceso de aprendizaje en una experiencia

creativa, dinamica y divertida.

En la Unidad Educativa, se observa que la gran mayoria de los docentes no
utilizan nuevas técnicas o métodos de ensefianza que puedan mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. Por esta razon, esta investigacion tiene como
objetivo buscar nuevas alternativas de ensefianza que contribuyan al desarrollo

del aprendizaje de los estudiantes.

El 100% de los estudiantes que manifestaron que el docente si realiza la
terminacién de la clase utilizando algin medio tecnoldgico para la reflexion del
tema, el 70% califica la clase como aburrida; asi como el 100% de los estudiantes
gue dijeron que no utiliza medio tecnologico para la reflexion del tema de clases
el 48% califica la clase aburrida. Los resultados indican que existe un gran
porcentaje del personal docente, que no utilizan de manera adecuada los medios

tecnoldgicos para fortalecer el proceso de ensefianza de los estudiantes.

Es importante considerar lo sefialado por Correa y Londofio (2017) donde
expone que las estrategias Iudicas permiten mejorar el proceso de la lectura y
escritura de una forma divertida y significativa, logrando con ello estimular los
procesos mentales, haciendo mas significativo el acto de ensefianza a través de
la elaboracion de material didactico propio de la institucion y la fabricacion o
representacion grafica de objetos y/o personajes de las lecturas realizadas, son

estimulos muy significativos para incentivar estos procesos.

Es importante que las autoridades de la Unidad Educativa motiven a los docentes
a implementar nuevas actividades ludicas en sus clases donde se encuentren
incluidas las herramientas tecnoldgicas como estrategia didactica para mejorar
el proceso de ensefianza de la Lengua y Literatura. Asi mismo, segun los
resultados de la encuesta el 100% de los estudiantes que calificaron las clases
de Lengua y Literatura como aburrida, el 63% mencionan que el docente no

utiliza herramientas tecnoldgicas como material didactico para la ensefianza.

La totalidad de los estudiantes manifestaron que el docente si utiliza
herramientas tecnologicas como material didactico para la ensefianza, el 91%

afirma que si utilizo con una frecuencia de “casi nunca”, lo cual ha provocado un
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escaso interés y participacion de los estudiantes en clases, por consiguiente, es
fundamental que se considere la incorporacion de herramientas tecnologias
como una estrategia interactiva, que despierte el interés de los estudiantes por
adquirir nuevos conocimientos y que las clases sean mas dinamicas y
participativas, ya que de acuerdo a otras investigaciones donde autores como
Diaz(2013), Dahlstrom y Bichse (2014), sefalan las ventajas del uso de
aplicaciones y herramientas de la Web 2.0 en el aprendizaje del estudiantes vy,
en la creacién de un espacio de colaboracién, donde el estudiante aprende,
fundamentalmente, de sus compafieros, generandose un clima de aprendizaje

activo, autbnomo y colaborativo.

El 38% de los estudiantes califican las clases de Lengua y Literatura como
aburrida, 24% indican que el docente realiza la terminacion de la clase sin utilizar
medios tecnoldgicos, para la reflexién del tema; lo que provoca desinterés en las
clases que imparte el docente, debido a siguen utilizando el método tradicional
para el proceso de ensefianza en el aula de clases. Garcia (2016) sefiala la
importancia de la utilizacion de videos por parte del docente, para la generacion
posterior de debates, reflexiones grupales y de actividades por grupos centradas
en la elaboracion de presentaciones multimedia a través de Microsoft

PowerPoint.

La presentacion PowerPoint también es un recurso utilizado por los docentes
para presentar sus lecciones, al igual que paginas web y recursos en Internet.
Trujillo, Lopez y Pérez (2011) indican que la utilizacion de estos recursos permite
fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de forma

significativa.

De 70 estudiantes encuestados, 47 manifiestan que el docente no envia
actividades para la casa donde se utilice las herramientas tecnoldgicas como
recurso; sin embargo, los mismos encuestados también manifiestan que el
docente no ha utilizado en clases durante la semana algun material didactico
como herramienta tecnolégica para la ensefianza de la Lengua y Literatura.
Marin y Urbano (2012) afirman que las TIC son beneficiosas para el proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que constituyen una herramienta util para aprender,

elaborar trabajos, actividades y ejercicios, entre otros.
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Los resultados revelan que el 48% de estudiantes manifiestan que el docente
utiliza el Canva, 46% utilizan el WhatsApp y el 5% utilizan el PowerPoint como
aplicacién o herramienta tecnoldgica en el proceso de ensefianza de la Lengua
y Literatura (Figura 4). Sin embargo; es importante indicar que el WhatsApp es
una herramienta tecnolégica o medio de comunicacion dentro del ambito
educativo mas usado. De acuerdo a Bucheli y Bastidas (2020) sefiala al
WhatsApp como una aplicacién que permite a estudiantes y familias organizarse
de manera independiente y autbnoma, ya sea en la formacion de equipos de
trabajo, en el potenciar la interaccion a través de su espacio virtual, en el cumplir
las metas educativas y al mismo tiempo, fortalecer las relaciones
interpersonales, por consiguiente, se puede evidenciar que el WhatsApp, dentro
del ambito educativo es una aplicacion que es utilizada como medio de
comunicacion para poder facilitar el proceso de ensefianza en el aula de clases,
donde ,los estudiantes podra articular herramientas tecnolégicas que faciliten el

aprendizaje de la Lengua y Literatura.

Figura 4

Aplicaciones o Herramientas tecnolégicas que el docente utiliza en el proceso de
Ensefianza de la Lengua y Literatura.

WhatsApp 46%
PowerPoint . 5%
Canva 48%

Sin embargo, se puede evidenciar que las Unicas herramientas tecnoldgicas que
los docentes han utilizado para impartir las clases de Lengua y Literatura en los

estudiantes de educacion basica de la Unidad Educativa Americano es el Canva
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y el PowerPoint, lo cual ha generado un desinterés por parte de los estudiantes
para poder desarrollar todas las habilidades y destrezas de manera significativa

en el aula de clases de Lengua y Literatura.

Calcines, Rodriguez y Aleman (2016) llegan a conclusiones similares cuando
afirman que la tipologia de actividades mas motivadoras para el estudiante ha
sido aquellas que trabajaban con medios audiovisuales y tecnoldgicos
(busquedas por Internet, uso del movil, pizarra digital o videos). Estas
herramientas pueden ser desplegadas mediante entornos virtuales que se
utilizan en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a través de la mensajeria de
correo electronico, redes sociales, WhatsApp, (Twitter, Instagram, Facebook
o telegram), contenidos generados en blog, aplicaciones como Widgets o padlet,
asi como gestores o plataformas educativas como Moodle, Google classroom,
edMode, tutoriales, simuladores, repositorios, busqueda plataformas de
busqueda y herramientas de construccion, entre otros. Lagos et al. (2020) llegan
a resultados similares, sefialando que articular herramientas tecnologicas

permite desarrollar los procesos de ensefianza aprendizaje en los estudiantes.

Es fundamental que los docentes utilicen herramientas tecnologicas como
estrategia activa en el proceso de ensefianza de los estudiantes de Educacién
Basica en la Unidad Educativa Americano, generando un aprendizaje activo y
colaborativo entre el estudiante y docente; ya que las herramientas tecnoldgicas
educativas pueden ser utilizadas, tanto en computadoras como en teléfonos
celulares, a través de aplicaciones como WhatsApp, donde se podran utilizar
herramientas tecnolégicas como contenidos generados en blog, aplicaciones
tecnolégicas como Widgets o padlet, asi como gestores o plataformas
educativas como Moodle y Google classroom, entre otros, esto facilita su
utilizaciébn y mejoramiento en el proceso de ensefianza, ademas, permite al
docente personalizarlas segun los contenidos y el nivel de los estudiantes, lo que

contribuye significativamente al desarrollo de sus habilidades y potencialidades.

Fase 3. Disefio de herramientas tecnolégicas como estrategias didacticas,

para la ensefanza de la “Lengua y Literatura”, en los estudiantes de
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Educacion Basica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de

Tulcan durante el periodo lectivo 2022-2023.

En el capitulo V se presenta la propuesta que surgio a partir de los resultados de
las Fases 1 y 2, se considera pertinente elaborar una guia didactica que
incorpore herramientas tecnoldgicas para la ensefianza de Lengua y Literatura
a los estudiantes de Educacion Bésica de la Unidad Educativa Americano de
Tulcan durante el periodo lectivo 2022-2023. El propésito de la guia es fomentar
el interés y motivacion en los estudiantes, asi como mejorar su proceso de
aprendizaje, a través de una experiencia creativa, dinamica y divertida. Ademas,
se busaca promover la interaccion activa y participativa de los estudiantes y

docente, permitiendo un desarrollo significativo de sus conocimientos.
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CAPITULO V
PROPUESTA

Guia didactica con herramientas tecnoldgicas para Lengua y Literatura
para los estudiantes de Educacién Basica de la Unidad Educativa

Americano de la ciudad de Tulcan durante el periodo lectivo 2022-2023.
Introduccion

Hoy en dia la tecnologia y los recursos que ofrece los blog dentro de la educacion
han generado una nueva alternativa para desarrollar actividades para el ser
humano en especial dentro del campo educativo, donde se ha evidenciado la
implementacion de actividades educativas usando herramientas tecnoldgicas
gue permitan dinamizar el procesos de ensefianza-aprendizaje, al incorporar la
tecnologia dentro del ambito educativo ha permitido que exista el desarrollo
dentro del &mbito social y creativo que es uno de los requerimientos que exige

las metodologias de ensefanza.

Ademas, los docentes se han comprometido en promover nuevas estrategias
didacticas a través de la utilizacion de nuevas herramientas tecnolégicas para
los estudiantes de Educacién Bésica que permiten motivar y desarrollar nuevas
habilidades y destrezas en los estudiantes generando asi una interaccion entre

estudiantes y docentes mas participativa.

El presente proyecto permite diseflar una guia didactica con herramientas
tecnolégicas para “Lengua y Literatura” para los estudiantes de Educacion
Béasica de la Unidad Educativa Americano de la ciudad de Tulcan durante el
periodo lectivo 2022-2023, lo cual beneficiara de manera directa a los
estudiantes y docentes del area de Lengua y Literatura, la propuesta se adaptara
a los diferentes ritmos de aprendizaje relacionados con el esquema actual; asi
mismo se busca despertar el interés con actividades activas, motivacionales,
mismas que permitan al individuo a poder desarrollar habilidades que promuevan
la adquisicion de autonomia, asi mismo se pretende romper el esquema
tradicional del memorismo, la repeticion, el miedo, como las actividades
rutinarias, siendo entonces un proceso innovador para contribuir en la

ensefianza y aprendizaje de manera significativa.
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Objetivos
General

Realizar una guia didactica con actividades ludicas disefiadas mediante
herramientas tecnoldgicas en un blog que ayuden al fortalecimiento cognoscitivo

de la Lengua y Literatura.
Especificos

e Identificar en el Curriculo Nacional las habilidades y destrezas con criterio de
desempeiio correspondientes a la Lengua y Literatura.

e Destacar la funcionalidad de las herramientas tecnoldgicas en la Lengua y
Literatura.

e Disefar actividades en un blog que permitan el refuerzo de la Lengua y

Literatura.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Los docentes de la Unidad Educativa Americano tienen bajo nivel de

conocimiento en el manejo de herramientas tecnoldgicas.

El docente utiliza herramientas tecnoldgicas en las clases de Lengua y
Literatura en Educacion Basica, pero los estudiantes consideran que son

aburridas.

Se evidencia que las herramientas tecnolégicas que utilizan con mayor
frecuencia los docentes de Lengua y Literatura para el proceso de ensefanza
aprendizaje en los estudiantes de Educacion Basica son el Canva, WhatsApp
y Canva, por lo que se puede determinar que existe la falta de inclusién de

herramientas tecnoldgicas.

A pesar de que, si existe el uso de herramientas tecnolégicas dentro del aula
de clases de Lengua y Literatura en todos los grados de la institucion
educativa, no existe suficientes herramientas tecnoldgicas como material de
apoyo para que los estudiantes puedan desarrollar de manera significativa su

nivel de conocimientos.

Existe un proceso de ensefianza dinamico y activo, por lo que se propone
incluir en la unidad educativa nuevas herramientas tecnolégicas de apoyo

para que los estudiantes desarrollen nuevos ambientes de aprendizaje.
Las herramientas tecnolégicas de ensefianza que se plantean estan acorde

a las necesidades de los estudiantes, lo cual permitira generar un ambiente

dinamico y participativo en el aula.

59



Recomendaciones

Es importante que se gestione talleres y seminarios para los docentes de la
Unidad Educativa Americano enfocados a las herramientas tecnolégicas y de

esta manera contribuir con los procesos de ensefianza de manera activa.

Promover el uso de herramientas tecnoldgicas en la Unidad Educativa, a
través de un ambiente dindmico que impulse la ensefianza a los estudiantes.
Estas herramientas deben estar disefiadas para garantizar un desempefio
académico o6ptimo, facilitando el desarrollo de habilidades y destrezas de los
estudiantes de manera significativa. Ademas, esta iniciativa fortalecera la

imagen institucional y su conexién con la sociedad.

Motivar a los estudiantes a que manipulen las herramientas tecnoldgicas de
Lengua y Literatura, con la orientacion y ayuda del docente. De esta manera,
podran los estudiantes familiarizarse con las mismas y utilizarlas con
frecuencia para hacer que su proceso de ensefianza sea mas dinamico y

eficaz.
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ANEXOS

Anexos A: Solicitud de Idoneidad e Ingreso a la Unidad de Titulacion y Seleccion

de Opcidn de Titulacion.

PLTTE
°~“c *a,
o

a
%
% s’f .( ‘.
\,
transformar el mundo

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
CENTRO DE POSGRADO
UNIDAD DE TITULACION

SOLICITUD DE IDONEIDAD E INGRESO A LA UNIDAD DE TITULACION Y
SELECCION DE OPCION DE TITULACION

Senora

MSc. Jenny Yambay

DIRECTOR/A DEL CENTRO DE POSGRADO
En su despacho. —

Yo, Gladys Marina Yambay Vallejo, maestrante del programa de Maestria en
Educacion Tecnologia e Innovacién en cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Art. 12 literal a) del Reglamento de la Unidad de Titulaciéon
e Incorporacion de los programas de posgrado de la UPEC, me dirijo a usted
con la finalidad solicitar el ingreso a la Unidad de Titulacién, con la opcién que
se detalla:

OPCION DE TITULACION:

Proyecto con componentes de investigacion aplicada y /o de desarrollo: [
Estudios comparados complejos: x

Articulos profesionales de alto nivel: x

Propuestas metodolégicas y/o tecnolégicas avanzadas:

Productos artisticos: [

Dispositivos de alta tecnologia: [

Informe de investigaciéon: O

Proyectos de desarrollo, innovacién y adaptacién técnica o tecnolégica: x
Tesis (solo para programas con trayectoria de investigacién):

Nota: Coloque una x seguUn la opcién a seleccionar

Adjunto:

Copia de cédula y papeleta de votacion.

Récord académico.

Certificado de no tener valores pendientes de pago hasta la presente fecha.
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Anexos B: Solicitud de Aprobacion del Trabajo de Titulacion.

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CENTRO DE POSGRADO
UNIDAD DE TITULACION

SOLICITUD DE APROBACION DE PERFIL DEL TRABAJO DE TITULACION

Senora
MSc. Gabriela Revelo

RESPONSABLE DE UNIDAD DE TITULACION

En su despacho. -

Yo, Gladys Marina Yambay Vallejo, estudiante de la Maestria Educacién
Tecnologia e Innovacién, en cumplimiento de los requisitos establecidos en &
Art. 21 de Reglamento de la Unidad de Titulacidn e incorporacion de Ios
Programas de Posgrado (Resolucion N° 150-CSUP- 2020), me dirjo a usted con
la finalidad de solicitar la aprobacién del Perfil del Trabagjo de Titulacion, para
lo cual adjunto en formato digital, debidamente aprobado y firmado por el
docente del médulo de Metodologia de la investigacion.

Datos personales del maesirante

Apellidos y nombres: Yambay Vallejo Gladys Marina
Numero de identificacién: 0401126685

Pais de nacimiento: Ecuador

Pais de residencia: Ecuador

Provincia de residencia: Carchi

Canién de residencia: Tulcdn

Sexo: Femenino

Etnia: | Mestizo

| Nacionalidad: | Ecuatoriana

" fimicy

Firma delmaestrante

Tulcan,20/09/2022.

Cédigo UPEC-P13-S02-FT03; Versién: 02; 07 de diciembre de

2021
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Anexos C: Designacion de Tutor.

I oue vy piaen
fromisfoamior el s

Memorando Mo, UPEC-UDT-20:32- 20284
Tulean, 25 de noviembre die 2022

FARA PRD. JESUS RAMON ARAMNGUREM CARRERA,
DOHCEMTE TUTOR

TAMBAY WALl FIC GLADTS MARRLA
EZTUDIAMTE

ASUNTO:  Designocion de tutor

B presents fiene coma finalidog nfomaor que, & Consejo de Postgradao
en base a lo establecido en & Reglamento de Tikuocion e Incorporacion
e 105 Frogramas oe Postgrado de ko UPEC [Resclucidn N° 150-CSUP-
2019), Aficuic 24 v, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion Ho. 207-
CDP-2027, 52 procede a notificor gue ha sigo designado como Docents
exaominador tutor, el frabajo de Tiulacion de la eshudiante YAMBAY
VALLEJO GLADYS MARINA Ccon nUmers de cedula 0401 124485; para levar
a cabo las Tutoaas ¥ nompﬂmmlemus en la reglizocion del Trabajo de
Titulocion de lo MAESTRIA EN E}IH:ACI'CFH.. TECHOLOWGIA EN IHHDH'AGIGH

con las directrices y lineamientos estipulados en os Aicuios 23 v 25 oel
regiomento en mencion.

Se solicita al docente examinador futor, coordinar ks futonas vy
acompanamients en |a realizocion del frabajo de investigacion y enviar
una carta de aceptacion digida al Conseio de Poshgrodo.

Parficular gue comunico para Ios fines ocaodemicos perfinentes.

Afentamente,

MEC, GIEIDI'-EEI Revein
RESPOMSABLE DE LA UNIDAD DE TITULACION DE POSGRADO
UNIVERSIDAD POLTECHICA ESTATAL DE CARCHI
YEducamos pang fransformar &f mundo™

(0] ZE0H3T - 2484435 Calle &ntsana y v Lnivarsi tana infolupac.adu.ec AP e adi. e
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Anexos D: Autorizacion trabajo de investigacion en la Unidad Educativa

Americano.




Anexos E: Carta de autorizacion aplicacion de los instrumentos técnicos.




Anexos F: Instrumentos Evaluacion Orientada a Docentes de Lengua y

Literatura — Entrevista.

INSTRUMENTOS DE APLICACION

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

POSTGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION, TECNOLOGIA E INNOVACION

CUESTIONARIO GUION DE ENTREVISTA

Objetivo: Analizar la utilizaciéon de las herramientas tecnologicas en el desarrollo de los
contenidos del curriculo en la asignatura de Lengua y Literatura, por los docentes de la Unidad

Educativa Americano.

Instrucciones:

Estimada docente, usted me otorga su consentimiento informado para responder las siguientes
preguntas y grabar la entrevista del trabajo de investigacion “Las Herramientas tecnolégicas
para la ensefianza de la “Lengua y Literatura”. Su aporte es valioso en el desarrollo del

presente estudio.

[ ]

Sl NO

DATOS INFORMATIVOS

Sexo
( ) Masculino
( ) Femenino

Edad (afios): ...cceevevenneee.

FORMACION PROFESIONAL
1. ¢Cual es su nivel de istruccion?
( ) Bachillerato () Tecnologia () Superior Universitario

2. ¢Cuantos afios de servicio tiene en la docencia?

3. ¢ Cuantos afios viene laborando en esta institucién?

( ) Post Grado



4. ¢Qué tipo de Planificacion utiliza para el proceso de ensefianza aprendizaje?
() Plan de unidad de didactica () Plan de clases diarias ( ) Proyecto de

aula otros.

5. ¢Usted a participado frecuentemente en los seminarios y talleres sobre Lengua y Literatura
en estos dos ultimos afios?

() Sl ( )NO
6. Usted esta actualizada sobre los nuevos avances de la ciencia, tecnologia y las nuevas

tendencias pedagogicas?
() sl ( )NO

7. En caso de que la pregunta anterior es afirmativa

8. ¢Cudles son las fuentes de consulta que utiliza para obtener informacion?
( ) Libros ( ) Revistas () Internet ( ) Revistas () Articulos () Blog

METODOS Y ACTIVIDADES
10. ¢Qué métodos utiliza para la ensefianza de Lengua y Literatura?
() Global () Sintético () Analitico () Simbdlico ( ) otros.

11. ¢Cudles actividades didacticas realiza con las nifias/os que no alcanzan los aprendizajes
requeiridos en Lengua y Literatura?
( ) Recuperacién Pedaddgica ( ) Retroalimentacién ( ) Trabajo de casa () Entrevista

con los representantes del estudiante () Otros.

12. ¢ Qué recursos didacticos utiliza para las diferentes macrodestrezas de Lengua y Literatura?

13. ¢Cuales son las dificultades de aprendizaje que tienen las niflas/os en el &rea de Lenguaje?

APLICACION DE RECURSOS DIDACTICOS PARA LA ENSENANZA DE LENGUA Y
LITERATURA

14. ;Cuales son los principales recursos didacticos y tecnoldgicos que usted utiliza para el
desarrollo de un contenido en clase de Lengua y Literatura?

( ) videos () tarjetas () Carteles () Texto Escolar ( ) Diccionario ( ) Otros.
15. ¢Considera usted que los estudiantes logran aprender Lengua y Literatura con los recursos

didacticos que usted utiliza en el aula de clases?
()sl ( YNO
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16.

17.

18.

19.

20.

En caso de que la pregunta anterior es afirmativa
LTSy 01 Toa 1o [ = ERUUURRR
¢, Como atiende las diferencias individuales durante el proceso de ensefianza de la Lengua y
Literatura? EJemplifigUe:..... .o e
¢,Cudles de los recursos tecnoldgicos dispone la institucion educativa?

( ) Computadores ( ) Retroproyector () Tablet ( )Pizarra virtual () Aplicaciones
Virtuales ( ) Carteles () Textos ( ) Otros.
LSy oT=Tof 1T [ U L= TR TP P U P
¢, Cual es el apoyo de las autoridades para hacer uso del laboratorio de computacion?

¢, Que plataforma virtual ha utilizado usted para el proceso de ensefianza de Lengua y

Literatura?

APLICACION DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA LA ENSENANZA DE LENGUA Y

LITERATURA
21. ¢ Cudles son las estrategias didacticas o metodoldgicas que usted utiliza para el proceso de
ensefianza de Lengua y Literatura ?
Lectura de contenidos Organizadores Gréficos Actividades Ludicas Técnicas
de Preguntas OtrOS: ESPECIIQUE:.....eeiieiiiiiie et
22. ¢ Cudles de las siguientes aplicaciones o herramientas ha utilizado como estrategia didactica
para el proceso de ensefianza de la Lengua y Literatura?
() Classroom ( ) Canva ( ) Blooger () Pixton
( ) WhatsApp ( ) Messenger ( ) Zoom ( ) Microsoft Team ( ) Otros.
ESPECHIGUE: . ...t e e e e eaee et
23. ¢ Cuales estrategias tecnologicas usted propondria para mejorar el proceso de ensefianza

de la Lengua y Literatura?
( )Usodelas TIC'S () Material elaborado por estudiantes () Plataforma

virtual () Juegos ( ) Trabajos Grupales ( ) Métodologias constructivistas () Otros.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXOS G: Instrumentos Evaluacién Orientada a Estudiantes — Encuesta.

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
MAESTRIA EN EDUCACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
CUESTIONARIO (APLICADO CON LA TECNICA DE LA ENCUESTA)

Objetivo: Conocer la opinion de los estudiantes de educacion Bésica de la unidad
educativa Americano sobre las herramientas tecnolégicas que utilizaron los docentes en
el proceso de ensefianza de Lengua y Literatura.

» Instruccion: Marque con una X su respuesta
DATOS INFORMATIVOS

Sexo
( ) Masculino
( ) Femenino

Edad (anos): ..........ccceeennnns

Grado:
() Cuarto () Quinto () Sexto () Séptimo
CUESTIONARIO

1. ¢Cémo calificaria usted las clases de Lenguay Literatura?
( ) Divertida () Aburrida

2. ¢Cudles de los recursos didacticos utilizando las herramientas tecnolégicas le gustaria tener

como material de apoyo para las clases de Lengua y Literatura?
( ) Cuentos ( ) Peliculas () Revistas () Videos ( )Otros.

3. ¢El docente utiliza herramientas tecnoldgicas para realizar la clase de Lengua y Literatura?
SI( ) NO ()

4. En caso de que la pregunta anterior es afirmativa especifique con que frecuencia el docente
utiliza herramientas tecnologicas
( ) Siempre ( ) Una vez por semana () RaraVez

5. ¢Cudles de las siguientes aplicaciones o herramientas tecnologicas el docente utiliza en el

proceso de ensefianza de la Lengua y Literatura?
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10.

11.

12.

() Classroom () Canva () Blooger () Pixton

( ) WhatsApp ( ) Messenger ( ) Zoom ( ) Microsoft Team () Ninguna

[ O € (0TI O U - 1 1= SR
¢, Qué equipo tecnoldgico han utilizado para la clase de Lengua y Literatura?

( ) Computador ( ) Retroproyector () Celular () Tablet ( ) Otros.
UL 2
¢El docente ha utilizado en clase algiin material didactico con herramienta tecnoldgica para
la ensefianza de la Lengua y Literatura?

SI( ) NO ()

En caso de que la pregunta anterior es afirmativa especifique con que frecuencia el docente
utiliza herramientas tecnolégicas

() Siempre ( ) Una vez por semana () RaraVez

¢, Qué material didactico interactivo le gustaria que el docente utilizara para las clases de
Lengua y Literatura?

( ) videos Educativos ( ) juegos () Cuentos digitales ( ) Aplicaciones
Tecnolbdgicas para Lectura () Aplicaciones Tecnoldgicas para escritura () Otros.

UL 2. e

¢ El docente envia actividades para la casa para que usted utilice herramientas tecnolégicas?
SI( ) NO ( JAVECES () ¢CUAI . ..o
¢El docente realiza la terminacion de la clase utilizando algiin medio tecnolégico para la
reflexion del tema de clase?

SI() NO ()

En caso de que la pregunta anterior es afirmativa especifique el medio tecnolégico que utiliza
para la reflecion del tema de clase.

() Video () Presentancion de PowerPoint ( ) Aplicacién virtual ( ) Audio

[ O 1 (o TP 1 0 = 1S PP

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXOS H: Carta de validacion de los instrumentos técnicos.

UNIVERSIDAD POLITECNICA
 ESTATAL DEL CARCHI i

7
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1 TABULACION DE PREGUNTAS ENCUESTA PILOTO ESTUDIANTES
z
: | EETUDIANTE? PREGUNTAS
4 Mo 1 2] 3] a 5[ &] 7] &[] a] ] u] 12] 13| 14| 15|[sumaATORIA
[ 1 4 4 ) ) H) H) 4 H 4 H ) ) 4 ) ) T
(1 2 ) L L ) 5 5 5 o 4 < 4 o 4 ) ) o5
7 ] 4 5 s a4 5 5 5 5 5 5 5 s a 5 71
3 4 s a s a 5| 4 5 4 5| 4 5 5 5 5 5 0
a 5 ) 4 ) ) H) H) H) H H H ) ) ) ) ) T4
10 =) ) ) ) ) 5 5 5 4 o 4 o o 4 ) L 63
1 T s a 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 T4
1z =3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 T4
1z a 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 4 o 4 5 4 oL
14 10 A 5 5 5 HE 3 5 5 A 5 5 5 63
15 1 HE 5 T 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 12
L[ 12 ) ) ) ) H) H) H) H H H ) ) ) 4 4 T3
17 15 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 o 4 o 5 5 T2
1z 14 A 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 A [
12 15 4] a 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 [
20 | WARIAMZAE 2] 04 0,1 oif o7 03] 04 04 o1 0.4 0,1 i 02 o1 02 T
2 |

zz | TOTALMENTE DE ACGUERDO 5

zz |DE ACUERDO 4

z4 | IDIFERENTE 3

z5 | EM DEZACUERDO z

2t | TOTALMENTE EN DEZACUERDO 1

)

2z | WARIAMZA 0,3

z4 | DEEVIACION EST ANDAR 05

20 | COEFIGIENTE DE % ARIACISMN 0,1

1 T ABULALIUN UE PHEGUNI AX ENTHEYIZ A FILUIU UULCENILES

4

: |ESTUDIANTE PREGUNTAZ

4 Mo. 1 2] 5[ 4] 5] ® 7] & 8] 10] n] 2] 18] W] 15] 16] 17| 18] 18] 20] 21| 22| 25[SUMATORIA
s 1 s| 8| 5| 5| 5| 5| 4 8 5| s 8| 8| s s 8| s s s s| s 4 5| st
e | 2 4| s 4] & & & s & 4 & s & 4 s & s a4 s 4 & 4 & s 1
1 | WARIBNZAE 0E[ o] o5 0] o] o] o og o5 0f o] of 0g o] of of o5 of 05 0] 0f o] o 4f
&

4 | TOTALMENTE DE ACUERDO 5

10 | DE ACUERDD 1

1 | IDIFERENTE 3

2 | EN DESACUERDO 2

13 | TOTALMENTE EN DESACUERDD [

1d

15 | YARIANZA 032

1 | DESYIACION ESTANDAR 04

17 | COEFICIENTE DE ¥ARIACI(N 04
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Anexos |: Certificado del resumen por parte de idiomas.

Tulcan, 25 de enero de 2024

CERTIFICADO

Yo, Maria Teresa Rodriguez de Verenzuela, con cédula de ciudadania N® 1759039371,
docente del Centro de Idiomas Extranjeros y Lenguas Nativas CIDEN - UPEC, certifico
que revisé y comegi la traduccion del Absftract del Trabajo Tema: “Las hemamientas
tecnolégicas para la ensefianza de la Lengua y Literatura®, mismo que pertenece a la
sefiora Gladys Marina Yambay Vallejo con cédula de ciudadania MN.® 0401126685;
estudiante del Programa de Maestria en Educacion, Tecnologia e Innovacion de la

Universidad Folitécnica Estatal del Carchi.

Atentamente,

Dra. Maria Teresa Rodriguez de Verenzuela
C.I: 1759039371
DOCENTE CIDEN - UPEC
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