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RESUMEN

La presente investigacion “La recaudacion tributaria del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Espejo y su incidencia en el gasto publico” tuvo como
objetivo general, analizar la recaudacion ftributaria del gobierno auténomo
descentralizado municipal de Espejo y su incidencia en el gasto publico desde el ano
2020 hasta el ano 2023, de lo cual fue la idea a defender la recaudacion tributaria en
el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Espejo ha contribuido en la
redistribucion del gasto publico, asi mismo, se utilizd el enfoque de investigacion
cudlitativo, cuyo diseno de investigacion fue fenomenoldgico, las técnicas de
muestra utilizada fue el muestreo por conveniencia de personas expertas en el tema
de investigacion dentro del cantén Espejo. Para el levantamiento de informacion se
empled la guia de preguntas abiertas con el propdsito de analizar la concordancia
de lainvestigacion con la realidad del territorio. Los resultados obtenidos manifestaron
gue existid mayor implementacién de politicas publicas, programas y proyecto con
el fin de mejorar la recaudacion tributaria y mejorar la distribucion del gasto publico.
Concluyendo en que existe una mejora a nivel cantonal en la recaudacién tributaria
y mayor distribucion al gasto de inversion.

Palabras Claves: Nueva Gestion PUblica, Valor PUblico, recaudacion tributaria, gasto
publico, incidencia.
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ABSTRACT

The present research “Tax collection of the Decenftralized Autonomous Municipal
Government of Espejo and its impact on public spending” had as its general objective,
to analyze the tax collection of the Decentralized Autonomous Municipal Government
of Espejo and its impact on public spending from 2020 to 2023, of which the idea was
to defend the tax collection in the Decentralized Autonomous Municipal Government
of Espejo has contributed to the redistribution of public spending, likewise, the
qualitative research approach was used, whose research design was
phenomenological, the sampling techniques used were convenience sampling of
experts in the research topic within the Espejo canton. For the collection of
information, the open question guide was used in order to analyze the concordance
of the research with the reality of the territory. The results obtained showed that there
was greater implementation of public policies, programs and projects in order to
improve tax collection and improve the distribution of public spending. Concluding
that there is an improvement at the cantonal level in tax collection and greater
distribution to investment spending.

Keywords: New Public Management, Public Value, tax collection, public spending,

incidence.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion se analiza la recaudacion tributaria del
gobierno autbnomo descentralizado municipal de Espejo y su incidencia en el gasto
publico, cuyo andlisis permite entender cudl es el aporte que genera la recaudacion
tributaria sobre los gastos publicos y como su aumento afecta de manera positiva o
negativa a la ciudadania con respecto a la accesibilidad de los servicios publicos y

equidad socioecondmica.

En el capitulo | se aborda el problema de investigacion con un enfoque global hasta
aterrizar en lo local, adentrando en la problemdtica reflejada la recaudacion
tributaria sigue siendo un desafio global para los gobiernos, a pesar de los esfuerzos
que han realizado para reducir la evasidn de impuestos no se ha logrado reducirlo,
cuando existe evasion tributaria se genera pobreza, desequilibrio econdmico, vy
problemas sociales en los diferentes sectores; es por ello que se justifica la importancia
de redlizar la investigaciéon ya que es una problemdtica que siempre ha estado
presente en el sector publico y es parte de generar bienestar entre el gobierno y la
sociedad. Ademds, se plantea tres objetivos especificos dentro de la investigacion

gue aportaran con el andlisis y la interpretacion de la informacién existente.

En el capitulo Il se presentan los criterios de autores con respecto a la recaudacion
tributaria el rol que tiene dentro del gasto publico, expresado a nivel global hasta
nivel local en relacion a la investigacion y los factores que intervienen. Finalmente se
ahonda en la teoria de la Nueva Gestion Publica y la teoria del Valor PUblico que se
presentan desde su creacion, evolucion e importancia dentro de la administracion
publica, y de dicho modo se establece una concurrencia de mejorar la recaudacion

tributaria en los gobiernos.

En el capitulo Il se plantea de manera puntual la metodologia empleada en la
investigacion, con enfoque cualitativo que permitié identificar con mayor claridad la
situacion real de la recaudacién tributaria del cantén Espejo vy la incidencia que tiene
en el gasto publico del GADM-E, asi también se da a conocer los tipos de
investigacion documental o bibliogrdfica, la cual se centra en larevision de diferentes
documentos existentes sobre el fema de investigacion, como también el estudio de

campo, cuyo rol fue aportar al estudio con el levantamiento de informacion
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mediante la aplicacién de técnicas como las entrevistas realizadas directamente en

el territorio de andlisis.

En el capitulo IV se hace énfasis al capitulo |, debido a que se discrepa con respecto
al cumplimiento de los objetivos especificos planteados, con los resultados obtenidos
por medio de las entrevistas aplicadas a las funcionarias de la municipalidad y a los
expertos externos, conjuntamente con el andlisis documental realizado sobre las
carteras de recaudacion y las carteras vencidas tributarias, las cuales permiten

encaminar la investigacion.

En el capitulo V se plantean proponen que tienen mayor relevancia dentro de la
investigacion a modo de conclusiones y recomendaciones. Como conclusion se
obtiene que la municipalidad ha implementado nuevas estrategias de recaudacion
tributaria, aligual que ha llevado a cabo mecanismos y estrategias para una efectiva
distribuciéon del gasto publico, teniendo mds incidencia en el gasto de inversion; sin
embargo existen varios puntos por mejorar como es la credibilidad institucional y la
buena relacién entre gobierno sociedad a fin de reducir la morosidad y la evasion

tributaria.
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I. ELPROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La recaudacion tributaria en todo el mundo persiste como un gran desafio desde
antano hasta la actualidad para los gobiernos, a pesar de que las administraciones
feudatarias han realizado un gran esfuerzo y han tenido fortalecimiento tributario su
capacidad de cobranza para reducir los indices de la evasidn de impuestos no
consiguen resultados 6ptimos, esta problemdtica es un tema de controversia a nivel

global, principalmente porque es un hecho ilicito y oscuro (Sanchez et al, 2020).

La evasion de tributos afecta directamente al estado de los diferentes paises
generando aumento considerable en los indices de pobreza, desequilibrio en la
economia, afectando directamente a la misma sociedad, impidiendo generar
mejoras en 1os bienes y servicios. El estado al no contar con los recursos necesarios
repercute en la poblacién al mds vulnerable ocasionando multiples problemas en

diferentes sectores econdmicos de cada pais (Sanchez et al, 2020).

Enlas dos décadas precedentes, se han presentado cambios estructurales en cuanto
al tema tributario, los cambios no presentaron resultados positivos, por el confrario,
ocasionaron desequiliorio econdmico. Este déficit presupuestario es un factor
preocupante ya que no se podia elaborar una distribucion tributaria correcta en
todos los dmbitos socioecondmicos. Consecuentemente con los cambios
estructurales, los sistemas fributarios tuvieron que generar cambio en la
administracién, para poder lograr la distribucidon correcta del gasto publico,

manteniendo la sostenibilidad y la solvencia de tiempo (CEPAL, 2006).
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En Ecuador, en la Carta Magna del 2008 en el art. 300 menciona que el régimen
tributario se regird por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria (Asamblea General del Estado, 2008), los cuales constituyen bases
fundamentales para la recaudacion de tributos. La programacion fiscal de Ecuador
tiende a buscar una consolidacion fiscal para que exista un manejo optimo de la
economia en el Presupuesto General del Estado (PGE) solventando las necesidades
de cada sector y reduciendo el porcentaje de deuda externa e interna, y
repercutiendo para que no exista incumplimiento del pago de tributos y de esta

manera poder alcanzar las metas establecidas durante cada ano.

Ecuador es un pais que estd invadido por la corrupcidn, lo que ocasiona multiples
problemas, como lo son los paraisos fiscales que, a pesar de que son nombrados en
el pais son muy recurrentes. Durante el transcurso de los anos 2019-2021 Ecuador
como el resto de paises convivio la crisis sanitaria COVID-19 que afectd al sector
econémico y en tema de recaudacion de tributos se evidencié un gran declive, a
partir del ano 2021 la actividad econdmica de cada una de las familias se fue
reactivando, es decir, se dinamizd el gasto de hogares, sumando al incremento de
demandas de trabajadores migrantes, aumento del mercado peftrolero y no
petrolero. Sin embargo, se pronostica que existird otro declive en la recaudacién de
tributos por el incremento de produccidn petrolera, ocasionando la caida de precios
a nivel internacional del crudo, pero para el ano 2022 se estima que la recaudacion
de tributos aumente, para con ello poder redistribuir dicho ingreso hacia los gastos

puUblicos (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).

Segun Acosta (1997) los municipios son la hacienda mds proxima al ciudadano, es
decir, que este nivel de gobierno es el que estd mds cerca del pueblo y experimenta
mds a fondo las necesidades que acontecen en territorio, ademds dichas entidades
poseen autonomia y poder tributario. EIl municipio bajo esos precedentes se hace
acreedor a gozar de ciertos tributos segun sus competencias y funciones, y con la
ayuda de la autonomia administrativa, financiera y politica que posee cada GAD
pueden llegar a tomar decisiones y emitir politicas publicas para el cobro de tributos,
como también gestiona y resuelve los conflictos que existe dentro de ellos, sin la
infervencion de otras autoridades. Las municipalidades se basan en la autarquia de

la autonomia, la cual consta en la posibilidad de tener poder sobre si mismo. Para
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Mouchet, la autonomia es un concepto politico, en tanto que la autarquia un
concepto administrativo y cuando se habla del poder fributario municipal este se
caracteriza por su capacidad juridica para crear, modificar o suprimir tributos

(Mogrovejo, 2010).

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Espejo realiza el cobro de
tributos tanto en el sector rural como en el urbano, que consta en la recaudaciéon de
impuestos, tasas de conftribucidn y contribuciones especiales por mejoras, los cuales
vienen a ser un ingreso corriente dentro de esta institucion, incidiendo directamente
en el presupuesto de dicha institucion, pero estos recursos tienen destino a ser
empleados en el gasto corriente; este evento genera un malestar porque estos
ingresos deberian ser distribuidos en los diferentes gastos y no exclusivamente en uno.
Por otro lado, estd la sociedad, no presenta cultura tributaria, generando un nivel de
morosidad medio y alto dentro de este cantdn, lo que afecta directamente a su

presupuesto.

La Gestidn Publica que ha realizado este GAD Municipal de Espejo consiste en emitir
ordenanzas en las cuales se dispone de fechas de pago con su respectivo descuento
y en caso de violentar estas fechas se les atribuye el 10% de recargo a su saldo
deudor, adicionalmente personas de grupos prioritarios o vulnerables tienen un
descuento en su pago o en respectivas ocasiones son exentos del pago de los
tributos, complementariamente también se les facilita el pago de impuestos en
situaciones de tener dos o mds dentro del mismo territorio, se le cobrard en un solo
procedimiento a lo cual se la denomina la liquidacién acumulada, finalmente en el
Ccaso gue no pagaren en las fechas establecidas, se les sumard un poco mds el interés

al valor total del pago (Cuases, 2020).

La autarquia de la autonomia se les otorga a los GAD, en este caso GADM-E, la cual
ha generado que cada nivel de gobierno pueda crear, modificar y suprimir tributos,
condicién que pueden generar impactos positivos o negativos segun la realidad de
cada territorio (Mogrovejo, 2010). En el ano 2019-2020 todo el mundo sufrié una
emergencia sanitaria y el GADM-E no estuvo exento de ella; dicha emergencia
sanitaria dejo huellas de corrupcion (procesos de adquisicion con sobreprecios) y un
gran declive en el sector productivo que producia (pero no se podia ofertar). El
desequilibrio econdmico en este territorio generd que la recaudacion tfributaria en el

GADM-E sea baja, principalmente porque sus moradores y empresas privadas tenian
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gastos mds importantes por cubrir y sus ingresos no les permitian cubrir todas sus

necesidades.

Para no concluir, se encuentra la escasa difusion de informacion sobre la
recaudacion tributaria que realiza la institucion y es por ello que la ciudadania al
momento de cancelar su deuda no sabe cudles son los beneficios que goza o los
motivos del aumento del monto a cancelar (Cuases, 2020). Como Ultima causa a esta
problemdatica es la escasa cultura tributaria que poseen los moradores de este sector

provocando una alta tasa de morosidad (S&nchez et al, 2020).
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

2Como afecta larecaudacion tributaria en el gasto publico del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal Espejo?

Los mecanismos de pago de tributo en primera instancia tienen un propdsito dirigido
a la sociedad, que se fundamenta en que todos sean puntuales en sus pagos, para
lograr que este ingreso por tributos sea un ingreso fijo, pero para ello también debe
de existir una mejora en la prestacion de bienes, servicios y obras (Cuases, 2020). De
tal manera se conseguird que la contribucion tributaria sea mdas efectiva para la
ciudadania y de esta forma poder destinar ese ingreso a los diferentes gastos publicos

de la Institucion.
1.3. JUSTIFICACION

La recaudacidn tributaria es el ingreso que se obtiene por las aportaciones tributarias
que cumple la ciudadania, la cual es una de las principales fuentes de ingreso para
los gobiernos locales, permitiéndoles financiar los diferentes gastos publicos, en lo
general destinados a financiar la cuenta del gasto corriente; en palabras comunes,
va directamente al pago de diferentes requerimientos de Ias instituciones municipales
tales como el pago de sueldos y salarios, mantenimiento de equipos de oficing,
servicios publicos, etc. Es importante mencionar que en todo el mundo se ha venido
presentando la dificultad de recaudacidn tributaria por la evasiéon de impuestos, para
lo cual los gobiernos han ido fortaleciendo su sistema tributario mejorando su
capacidad de cobranza impactando directamente en la mejora de sus gestiones

financieras.
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De ese modo, es importante mencionar que la importancia de la presente
investigacion radica en larecaudacion tributaria presente en el entorno social, el cuall
involucra a diferentes actores como del gobierno, la sociedad y el mercado, debido
a gue sila economia familiar mejora, la ciudadania puede cumplir con mds facilidad
sus obligaciones tributarias, recayendo en el aumento de ingresos municipales lo cudal
significa que se puede destinar mds recursos al gasto de inversidon para mejorar la

calidad de vida de la ciudadania.

Por consecuencia, es analizado desde la academia con toda la responsabilidad y
compromiso del caso, con la finalidad de aportar al conocimiento existente sobre
finanzas publicas y administracion municipal, dicho andlisis aporta con conocimiento
empirico y puede ser fuente de consulta para futuras investigaciones. Ademds se
busca proporcionar herramientas para mejorar la recaudacion tributaria, aligual que
generar recomendaciones para el GAD Municipal de Espejo para que mejoren la
distribuciéon del gasto publico, con el fin de que se aprovechen al mdaximo los recursos

municipales de forma eficaz, eficiente y fransparente.

Es importante destacar que la cultura tributaria estd infimamente relacionada con el
perfil administrativo fiscal, el cual se rige bajo la solidez y el fortalecimiento de la
gestién gubernamental, permitiendo generar un equilibrio de ingreso fijo permanente,
consecuencia de este equilibrio el ingreso podria ser considerado dentro del
presupuesto destinado a la inversion publica (infraestructuras, vialidad, educacion y
salud) (Gamboa et al, 2017).

Finalmente, se tuvo como principal beneficiario al Gobierno Autébnomo
Descentralizado Municipal de Espejo debido que él es quien percibe mds ingresos
directamente mediante la recaudacion tributaria fue el objeto de estudio de la
investigacion y se analizd especificamente la incidencia que tiene la recaudacioén
tributaria en la distribucién del gasto publico del municipio; de cierta manera se quiso
hacer un llamado a la institucion debido a que existen mejoras solo en infraestructura
cantonal, pero en cuanto a la innovacidon y modernizacidon de los servicios que se
ofrece enla entidad presenta un bajo déficit. Por otra parte, es importante mencionar
a los beneficiarios indirectos de la investigacion que fueron la ciudadania ya que se
sugiere la implementacion de nuevas estrategias de distribucion del gasto publico y
mejoras en el sistema de recaudacion, mejorando asi su calidad de vida, vy

garantizando la equidad socio econdmica dentro del canton.
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1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Analizar la recaudacién tributaria del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipall

de Espejo y su incidencia en el gasto publico desde el ano 2020 hasta el ano 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar la recaudacion tributaria del GADM-E del ano 2020 hasta el 2023.

e |dentificar cudles son los mecanismos y estrategias que se aplican para la
redistribucion de los diferentes gastos publicos, en relacion con los ingresos de
los anos 2020-2023.

e Determinar la incidencia de los ingresos fributarios en la distribucion de los
diferentes gastos del GADM-E del ano 2020-2023.

1.4.3. Preguntas de Investigacion

2Cudl es la recaudacion tributaria del GADM-E en los afos 2020-20232

2Cudles son los mecanismos y estrategias para la redistribucion del gasto publico, en
relacion con los ingresos en el GADM-E?

sDe qué manera incide los ingresos tributarios en la distribucion de los diferentes
gastos del GADM-E de los anos 2020-20232
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Un primer frabajo correspondiente a Sadnchez (2019), quien realizé la propuesta de la
“Presion tributaria y crecimiento econdmico: andlisis por nivel de desarrollo vy
estructuras tributarias en el mundo y en América Latina y el Caribe”, en dicho trabajo
se manejo la teoria neocldsica, desde la perspectiva econdmica, porlo que se apoyd
en los modelos de crecimiento exdgeno y crecimiento enddgeno, con el fin de

profundizar bien el tema y dar a entenderlo de la mejor manera al lector.

En este estudio se demostrd la pertinencia de la teoria aplicada porque tiene una
vision de desarrollo y crecimiento, en el trabajo se describe cémo el crecimiento
poblacional contribuye a que exista mayor contribucién tributaria, la cual va
destinada a gastos publicos de los diferentes gobiernos (salarios, sueldos, intereses,
subsidios, beneficios sociales, donaciones, renta, dividendos, etc.). Por otro lado,
también enlaza al sector privado como contribuyente tributario principal, debido a

gue genera fuentes de empleo y genera su produccion.

El trabajo da a conocer del poder que tiene una politica publica y a la vez la presidon
y responsabilidad que genera en la sociedad, a lo cual visto y enlazado con el
crecimiento exdgeno y enddgeno ha sido un punto fuerte para que exista mayor
recaudacidén tributaria y crecimiento econdmico en cada uno de los paises de
América Latina y el Caribe. Los modelos de crecimiento econdmico anteriormente
mencionados consideran parte importante a la inversibn ya que ayuda a
potencializar e incrementar el porcentaje del PIB (Producto Interno Bruto), generando
que los mercados se amplien; por lo cual las inversiones son implementadas en su
mayoria en los paises desarrollados debido a que las actividades productivas son mas

fructiferas ayudando a generar fuentes de empleo y reduciendo la pobreza.
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La relaciéon que existe entre el trabajo mencionado y la presente investigacion es que
el poder de la politica publica incide mucho en la sociedad, aportando a la
recaudacion de impuestos ya sean directos o indirectos, tasas y contribuciones
especiales que generan tanto las instituciones publicas y privadas, como también las
generan las personas naturales y las personas juridicas. De igual manera, se
relacionan ya que miran el ingreso por la contribucion tributaria como aporte para el

crecimiento y desarrollo econdmico territorial.

Un segundo trabajo de Urgilés y Chdavez (2017), lleva por titulo: “Evolucion de la
recaudacion tributaria y gasto publico en el Ecuador durante la Ultima década”, en
este trabagjo se manejoé el método analitico-sintético, el cual permitié analizar a los
componentes uno por uno para después llegar a un andlisis conjunto; de igual forma,
se manejé el modelo econdmico bajo la perspectiva de una politica tributaria

creciente.

Durante el desarrollo del trabajo elaborado por Urgileés y Chdvez se palpd la
pertinencia de su investigacion, debido a que se tratdé temas de gobernanza,
gobernabilidad, gestion publica y participacion ciudadana. La fusion de estos
componentes es importante para que las politicas publicas emitidas por el Estado y
los gobiernos de turno partan de consensos bilaterales para que con ello sean
acogidas de buena forma por toda la sociedad de esta manera la contribucién

tributaria seria mayor.

Este frabajo se relaciona con la investigacion porque da a conocer la metodologia
de realizar una politica publica y de cémo la gobernabilidad y la buena gobernanza
gue tiene el gobierno de turno influye mucho en el sector privado, sector publico y la
sociedad para que contribuyan en el pago de los tributos. Explica ademds, que sin
una buena gestion publica no puede existir un crecimiento econdmico, porque si el
gasto publico aumenta y los ingresos son menores, se entra en un desequilibrio
econdmico, lo que conlleva a pedir créditos a las diferentes instituciones
(endeudamiento interno o externo). Los diferentes componentes de los tributos son
parte esencial del presupuesto del Gobierno Cenftral y de los diferentes niveles de

gobierno.

En un tercer trabajo realizado por Gutiérrez et al., (2019) denominado: “La amnistia

tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal bajo la teoria de la disuasion”, la
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investigacion mencionada se manejé bajo la teoria de disuasion planteada por
Allingham, la cual permite analizar la actitud de los confribuyentes que recae sobre
la decision de no pagar sus impuestos basdndose en el andlisis de costo-beneficio.
Ademds, se analizd varias reformas fiscales que se presentaron en Ecuador enfocadas
en la amnistia fiscal con la finalidad de cubrir todos los gastos publicos y combatir la

evasion de impuestos.

La teoria aplicada en esta investigacion es interesante e importante para poder
comprender las causales de las actitudes personas al analizar el costo-beneficio,
como también analizd la cultura tributaria que se generd dentro de una sociedad all
percibir las politicas publicas que emiten los gobiernos de turno, esto influye de
manera positiva y negativa. La dificultad que se presenta en esta investigaciéon es la
equidad fiscal que aportada por la inobservancia de la obligacion tributaria que se
tiene con el Estado recae en la elusidon fiscal, cultura de incumplimiento, poca
colectivizacion del pago tributario y amnistias fiscales; estos actores se interrelacionan
entre siy si funcionan de forma negativa porque la parte econémica es la que se ve

afectada.

En Ecuador se ha visto una corresponsabilidad de ciudadano-Estado, debido a que
los ciudadanos se ven comprometidos a ayudar al sostén del gasto publico vy el
Estado al mirar esto ofrece bienes y servicios que viene a ser retribuidos en la
recaudacion fributaria; es decir, que Ecuador se maneja en su mayoria bajo el
principio de solidaridad. En mds de dos décadas se ha dado seis reformas fiscales con
el fin de que larecaudacién de impuestos sea alta o aumente y con ello el porcentaje
de las carteras vencidas se reduzcan. En este estudio también se toman en cuenta a
grupos sociales, empresariales y politicos, los que manifiestan que la amnistia tributaria
a largo plazo no puede dar un buen resultado debido a que se tiene una economia

inestable porque la sociedad tiene una cultura de incumplimiento.

La investigacion antes mencionada fiene una relacién con el frabajo ya que la teoria
de la disuasién y la cultura de incumplimiento se han presenciado tanto a nivel
territorial, como a nivel local. La morosidad en el pago tributario trajo consigo de la
mano a la amnistia y a la elusién fiscal con el propdsito de que el porcentaje de las
carteras vencidas se paguen y poder recolectar uningreso que aporte al presupuesto

general de la entidad, de igual manera, se quiso tener una recaudacién de impuestos
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fija para poder solventar los gastos publicos que poseen confinuamente las

administraciones publicas.
2.2. MARCO TEORICO

Para abordar el marco tedrico se considerd importante ala teoria de la nueva gestion
publica, la cual nos permitié tener una visibn mds amplia sobre el gasto publico. De
igual manera, se tomd en cuenta la teoria del valor publico ya que permitié valorar
los bienes y servicios estatales hacia la sociedad, con ello se logré entender la

importancia de la recaudacion tributaria, frente a la redistribucién de gastos publicos.
2.2.1. La nueva gestion publica.

La nueva gestion publica fuvo inicios en los anos 80 gracias a que los estados sociales
tenian dificultad para sostener el crecimiento econdmico de sus sociedades, como
también no podian sostener el equilibrio de calidad en aspectos de bienestar y de la
seguridad de su ciudadania, este acontecimiento sucedié en paises europeos y otros
paises de América como Estados Unidos. El cambio brusco que fuvieron los diferentes
gobiernos como lo es el de los paises socialistas Al pasar a ser paises democrdticos y

es alli donde la capacidad de los mandatarios en su gobernar se fue debilitando.
Aguilar (2011) manifiesta que:

Las raices de la reforma ahondan en la tierra de la ineficiencia y hasta la
iresponsabilidad publica de los gobiernos en numerosos campos de la vida
social, por lo que la reforma es en los hechos una respuesta a la desconfianza
de los ciudadanos en la capacidad y seriedad directiva de sus gobiernos.
(Pag. 123)

Lo que pretende explicar que la mayoria de los funcionarios publicos de una entidad
son ineficientes y tienen poca responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones,
ocasionando que campos de la gestidn administrativa como lo es la asignacién y uso
de los recursos publicos o el control interno del gasto, entre otras tengan anomalics.
La mala aplicacion de la Administracion Publica y la ineficacia de los gobiernos
hicieron evidentes los defectos y el desorden que tenian en sus instituciones; en contra
posicidon es fundamental que actualmente la Nueva Gestion PUblica (NGP) juegue un

papel importante, porque llega a ordenar la institucién, desde los procesos que se

25



levan a cabo internamente en las instituciones hasta la propia administracion
publica.

La NGP en su definicidon genérica propuesta por Ch. Pollitt y G. Bouckaert (2000)
menciona que: “La reforma de la gestion puUblica consiste en cambios deliberados
en las estructuras y los procesos de las organizaciones del sector publico con el
objetivo de que funcionen mejor”. Lo cual permite interpretar que es el cambio de
normas, estructura organizacional y la forma directiva y operacional del gobierno,
con el propdsito de que se lleve a cabo la eficacia, eficiencia, calidad y
responsabilidad del accionar publico, mediante nuevos mecanismos de la division
del trabajo, distribucion de autoridad vy flujo de la comunicaciéon (agente importante
para llegar a consensos).

Segun Oxford Academic (2019) destaca que “la NGP, en su madurez, enfrenta
paradojas y desafios que no habian sido previstos inicialmente. Estos incluyen la
necesidad de mejorar la coordinacion interinstitucional y de adoptar un enfoque mas

holistico en la gestion publica” (Pag. 267)

En ese sentfido la NGP no es nada mds que una forma flexiva, pero al mismo tiempo
esrigida, debido a que estd abierta al cambio, pero debe de tener tfrazado una meta
por alcanzar y con ello viene la responsabilidad, eficiencia, eficacia y calidad de los
funcionarios publicos en los servicios que brindan a la ciudadania. El gestor publico
debe de generar valor sobre los bienes y servicios para que la economia incremente
y su buen uso se vea reflejada en la calidad de la prestaciéon de ellos, o en el gasto
pUblico que se realiza. Las finanzas publicas sanas de un gobierno se miden mediante
indicadores, los cuales aportan a su andlisis, con el propdsito de que se mejore o se

mantengan los mecanismos empleados en la redistribucién de presupuesto.
2.2.2. Teoria de la administracién tfributaria 3.0.

La teoria de la administracion tributaria (AT) 3.0 es una teoria joven que se ha
desarrollado en la Ultima década en respuesta a la digitalizacion, automatizar
procesos y modernizacién de las AT 3.0 a nivel global, dicha teoria tiene la finalidad
de gestionarlosimpuestos de manera eficiente y efectiva enlos sistemas fiscales, para
facilitar a los contribuyentes realizar sus actividades de manera mas agil (Schpallir et
al., 2023). La AT 3.0 disminuye de forma significativa la carga del cumplimiento y
mejora la credibilidad de la informacién que proporciona el gobierno de turno,

mediante canales de comunicacion seguros y eficientes.
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La Administracion Tributaria 3.0 tiene caracteristicas claves para su implementacion
como la automatizacién de los procesos en el cual se declara los impuestos, se realiza
pagos y auditorias; el andlisis de dafos en el cual se usa la big data facilitando la
deteccidén de fraudes y mejora la precision de las auditorias; la inteligencia artificial
mediante la cual se pronostica los comportamientos fiscales, se optimiza procesos y
se apoya la toma de decisiones denfro de la institucion; como también la interaccién
digital en la cual las plataformas digitales mejoran la accesibilidad y el cumplimiento
de los confribuyentes. Mejorando la eficiencia, efectividad, reduccion de costos,

transparencia y credibilidad en el sistema tributario.

El Banco Internacional de Desarrollo (BID) ha buscado una solucion digital como es el
software de cddigo abierto denominado CACAO que tiene la finalidad de ayudar a
los gobiernos a mejorar su capacidad de cobranza y facilitar el andlisis de los datos
contables. Este cddigo es un sistema de consulta y almacenamiento de datos
contables y organizacionales, el cual permite que los contribuyentes cumplan con su
obligacién fiscal de manera rdpida y segura, ademds de ser una herramienta
sustentable que reduce el uso del papel, sin aumentar el costo al momento de que
el usuario lo utilice. Es importante mencionar que la implementacion de la AT3.0 y del
sistema de cogigo abierto requiere que la ciudadania se adapte ala modernizacion
del sistema de cobranza de impuestos para que el uso de esta teoria sea efectiva.
(Schpallir et al., 2023)

La teoria de la administracién tributaria 3.0 es una herramienta que se debe usar en
los gobiernos locales y en las instituciones que realicen la recaudacion de tfributos con
el proposito de aprovechar al mdximo los beneficios que brinda la AT 3.0 impactando
de forma positiva en la credibilidad de la institucidon y de los gobiernos. Ademds, la AT
3.0 estd sujeta a la modernizaciéon que estd presente en el mundo actual lo que
permite mejorar de manera progresiva sus limites; realizar cualquier cambio en la
carga fiscal de cada ciudadano o empresa; como también permite cambios

sociales, econdmicos y de emergencia. (OCDE, 2020)

La Administracion Tributaria 3.0 ofrece una herramienta de gran utilidad para los
gobiernos locales que son recaudadores de fributos, permitiéndoles que maximicen
la modernizacién y fortalezcan su credibilidad institucional. La capacidad para

adaptarse alos cambios sociales, econdmicos y de emergencia permite que la teoria
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evolucione y mejore constantemente, garantizando de dicha manera que los

sistemas fiscales sean mds eficientes y efectivos en el mundo actual.
2.2.3. Teoria del valor publico.

La teoria del valor publico tiene inicio en 1995, es decir, que es una teoria joven en
términos académicos y es Mark Moore quien introdujo este término al sector publico,
con el Unico fin de que las Administraciones PUblicas dejen a tras el modelo
tradicional de gestion publica para que se logrard ser mads eficientes y eficaces
siguiendo siempre los mandatos politicos. Moore plantea la propuesta de que los
recursos publicos deben de incrementar su valor de la misma forma que sucede en
el sector privado, pero sin perder el enfoque de brindar un beneficio social a fravés
de un bien o servicio, como también su intencidén es generar un impacto monetario.
Los ingresos generados por estos bienes o servicios publicos serdn manejados por los
gestores publicos (conocidos hoy como funcionarios puUblicos) que deben mantener
una mentalidad de administradores y a la vez de lideres, con la finalidad de que los
recursos sean bien redistribuidos y su equipo de trabajo realice sus funciones de una
forma correcta y transparente, es decir, que los recursos publicos deben de ser
utilizados para incrementar su valor y es asi que se entiende que el valor publico tiene
su enfoque en la gestion publica y en la mejora de los servicios puUblicos. (Moore, 1998.
P&g. 19-21)

Moore (1998) menciona que:

No basta con decir que los directivos publicos crean resultados valiosos, sino
qgue deben ser capaces de demostrar que los resultados obtenidos se pueden
comprar tanto al coste del consumo privado como con la libertad del mismo

a la hora de producir los resultados deseados. (P&g. 45)

Con lo citado se pretende compartir que la sociedad debe ser corresponsable e
inmiscuirse en los procesos que realicen las Administraciones PUblicas, debido a que
el progreso y desarrollo de ese territorio no solo depende de las instituciones publicas

y de sus funcionarios publicos.

La importancia de que la ciudadania participe en la utilizacion y mejora de los bienes

o servicios publicos es grande y es por ello Rodriguez (2019) senala:
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“...que la participacién ciudadana activa conduce a servicios publicos mejor
disenados. Cuando los ciudadanos participan en la creacién conjunta de
soluciones, es mds probable que los servicios satisfagan sus necesidades reales,
mejorando asi su eficacia y eficiencia. Este enfoque participativo garantiza
que los servicios prestados estén centrados en el usuario y, por tanto, sean mas

valiosos para el publico” (Pag. 271-280)

En relacidon a lo que manifiesta Rodriguez en Ecuador segun la Ley Orgdnica de
Participacion Ciudadana (2008) se incorporan los mecanismos de intervencion con
los cuales se puede llegar a tener mds incidencia y empoderamiento de la
ciudadania con el fin de que sea ella quien motive la mejora y el incremento de los
servicios publicos, considerando que los beneficiarios de esto serd la misma

ciudadania.
2.3 Marco Conceptual
2.3.1 La recaudacion tributaria en su definicion.

Para iniciar es imprescindible conocer que el Estado para funcionar adecuadamente
tiene que tener recursos humanos, tecnoldgicos y materiales, con el fin de que las
actividades a realizarse se cumplan de una forma eficiente, eficaz y transparente,
satisfaciendo las necesidades de la ciudadania. Por otro lado, es importante saber
que para poder obtener y mantener los recursos antes mencionados es indispensable
los recursos financieros, ya que estos sirven para solventar las diferentes necesidades,
en especial de los recursos humanos porque ellos necesitan una remuneracién a
cambio de su esfuerzo ya sea fisico o mental, los cuales son indispensables para llevar
a cabo sus funciones; los recursos tecnoldgicos requieren constantemente
mantenimiento y actualizacién, para que no se generen inconvenientes durante el
desarrollo de alguna actividad; y los recursos materiales necesitan mantenimiento,
cambios y renovacion del material agotado o esté en mal estado, con el propdsito

gue no generen inconvenientes o dano a mdas materiales.

Por lo expuesto en el pdrrafo anterior, es indispensable plantearse la siguiente
interrogante: 5Cudl es el origen de los recursos financieros o comunmente conocidos
como recursos publicos que posee cada gobierno? Los recursos publicos provienen

de ingresos que dispone la cartera del Estado, una parte de estos ingresos serdn
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designados a los diferentes niveles de gobierno. Cada gobierno tiene su fuente de
ingresos (presupuesto asignado por el gobierno central, autogestion y larecaudacion
tributaria); los ingresos por recaudacion fributaria son por los impuestos, las
contribuciones y las tasas, los cuales son asignados a los diferentes gastos publicos de

la entidad.

En los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales existe el presupuesto, el
cual es asignado por el Estado, pero como ese nivel de gobierno tiene ademads
ingresos propios por la recaudacion tributaria que realiza sobre la ciudadania de la
localidad, dicho presupuesto aumenta; sin embargo, como antferiormente se
menciond que estas instituciones necesitan de diferentes componentes para su
funcionamiento pero a la vez generan un gasto publico que son cubiertos en una

cierta parte por los ingresos que genera la recaudacion tributaria.

Segun OCDE (2020), define al fributo como “los fributos comprenden los impuestos,
las tasas y las confribuciones, y se caracterizan por ser exigidos por el sector pUblico

con el objetivo de financiar sus actividades y servicios."

Es importante recalcar que la ciudadania no cumple con la contribucion tributaria
de forma puntual y por ello el presupuesto de los diferentes niveles de gobiernos no
es muy acertado y es variante, con estos fondos se debe dar una buena prestacion
de bienes y servicios. Para ello debe de existir una nueva cultura tributaria, la cual se
maneja bajo los principios de corresponsabilidad y responsabilidad; pero para
entender mejor por qué hay que tener una cultura tributaria con esos principios, hay

que tener en claro la clasificacién de los tributos.

Tabla 1. Clasificacion de Ingresos

Ingresos

1 Corrientes Impuestos
Seguridad Social
Tasas y Contribuciones
Venta de Bienes y Servicios
Aporte Fiscal Corriente
Renta de Inversiones y Multas
Transferencias y Donaciones Corrientes
Oftros Ingresos
2 Capital
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3 Financiamiento

Fuente: Elaboracion en base al Manual de Contabilidad Gubernamental (2006)

De los ingresos que se obtiene, estan los ingresos corrientes, pero de ellos existen fipos
de ingresos corrientes, de los cuales se toma en cuenta los impuestos, tasas y

contribuciones (pertenecientes a los ingresos por recaudacion tributarial).
2.3.1.1Clasificacion de los fributos.
Impuestos:

El impuesto es un aporte obligado, cuya obligacidén, no genera un aporte directo del
Estado-Sociedad, sino que se da de forma indirecta que recibe el contribuyente por
parte del Estado; ya que el Estado debe de realizar actividades en beneficio de la
ciudadania, teniendo en cuenta que la sociedad es el principal generador de
ingresos para el presupuesto del Estado. La ciudadania al tener necesidades que
solventar requiere que alguien se encargue de solucionarlas, pero es ella quien estd

en la obligacion de aportar para que estas necesidades se puedan solventar.

Existen los impuestos directos (Son aquéllos que inciden directamente sobre el ingreso
o el patrimonio de las personas y empresas) y los impuestos indirectos (Son aquéllos
que inciden sobre el consumo, pero que los paga el consumidor del producto o

servicio; es decir, que la persona por consumir o utilizar algo tiene que pagar).
Contribuciones:

Se presentan dos fipos de contribuciones, por un lado estdn las confribuciones
especiales que son las encargadas de aportar ala elaboraciéon de una obra o servicio
en beneficio de una colectividad; y, por otra parte estdn las contribuciones por
mejoras que son las que valoran el beneficio de la obra o servicio que brinda el
Estado.

Tasas:

Es un tributo que cuya obligacién es dirigida a un contribuyente de forma individual
en oportunidad de la prestacion de un servicio estatal. Se dividen en tres: arbitrio (son

tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento de un servicio publico), los
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derechos (son las tasas que se pagan por la prestacion de servicio administrativo
publico o el aprovechamiento de bienes); y las licencias (son aquellas tasas que se
pagan por obtener un permiso especifico en beneficio propio, sujetas a control y

fiscalizacion)

Una vez comprendido la clasificacion de los tributos se debe de entender el porqué

de la recaudacion tributaria, para hacer énfasis en ello, se verd el origen de ella.
Origen de la recaudacion tributaria.

La tributacidén no es como se conoce en la actualidad, refiriéndose especificamente
a la normativa que la rige, remontando el tiempo a sus origenes, en la época
medieval quienes cobraran los tributos eran los grupos dominantes; es decir que el
grupo que ha sido vencido tenia que pagar con animales, cosechas o alguna
propiedad que hayan tenido, es relevante dar a conocer que la Iglesia Catdlica
también imponia fributos y los cobraban en los denominados diezmos. Culturas
prehispdnicas como la Azteca, Inca y Chibcha tenian una recaudacion justa vy
proporcional, todo esto gracias a un sistema de contribucidon bien organizado; pero
consecuencia de la llegada de los espanoles este sistema de aportes desaparecio,
ya que ellos les obligaron a pagar de una forma injusta y desequilibrada, por tanto
los pagos se los realizaba segun el monto del peso de los metales y especies. Texto

extraido de "Cultura Tributaria" de Felicia Bravo.

Es hasta finales del siglo XIX e inicios del siglo XX que los tributos tuvieron su auge e
importancia, predominando principalmente los impuestos. La llegada de los tributos
a nivel de América Latina tuvo una fuerte incidencia en sus sistemas, ya que los
gobiernos centrales se plantearon nuevos propdsitos y con el respectivo andlisis a la
contribucion tributaria miraron que generaban un porcentaje de ingresos, los cuales
eran importantes para el presupuesto de los diferentes Estados. Las modificaciones
fueron con el objetivo de tener una recaudacién mayor, la racionalizacién del

sistema fributario y mejorar la equidad del sistema.

Los gobiernos de turno deben emitir politicas publicas que generen en la ciudadania
confianza, de manera similar tienen en obligacién socializar para que la ciudadania
entienda las causas y efectos que presentan las reformas; caso contrario, se genera

la cultura tributaria que actualmente Ecuador lo estd viviendo. Los diferentes niveles
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de gobierno deben de dar una buena prestacion de bienes y servicio para que con
ello la sociedad lo valore y tenga una buena perspectiva del gobierno, generando
inconscientemente credibilidad en la institucidon, ademds se creara un vinculo de

corresponsabilidad y responsabilidad por parte del contribuyente.
2.3.1.2 El gasto publico en su definicion.

Segun el Banco Mundial (2022) manifiesta que: “el gasto publico incluye todos los
gastos del gobierno en bienes y servicios publicos, transferencias de dinero, subsidios,
y la amortizacién de la deuda publica.” Lo mencionado por el BM permite
comprender que el sector pUblico necesita un gobernante quien sea el responsable
de manejar los recursos del Estado y direccione los recursos a gastos publicos que
vayan en beneficio del bienestar social. En las administraciones publicas se deben
realizar acciones para poder cumplir las metas establecidas en su planificacion, pero
para ello necesitan de varios recursos (humano, tecnoldgico, materiales de oficina,
etfc.) los cuales implican un gasto. Un ejemplo claro de gasto publico que poseen la
mayoria de entidades publicas es el gasto corriente, que corresponde al pago de

sueldos, salarios o deudas que estan pendientes por pagar.

La estructura que se le da al gasto publico es de suma importancia, ya que es un
actor que dinamiza la economia; es decir, que influye en el consumo, la inversion,
empleo, entre otros, y esto puede afectar ala estabilidad de la institucion y por ende
también ala localidad. El manejo del gasto publico tiene impactos ya sean negativos
o positivos, todo depende de la manera en la que se esté realizando. Actividades
que representan la utilizacidon adecuada del gasto publico es la creacion de empleo,
creacion de infraestructura productiva del pais, dar vivienda a trabajadores,

proporcionar educacion gratuita y propiciar los servicios de salud. (Lopez)

La sociedad siempre tiene necesidades debido a que no es estdtica, por el contrario
es cambiante y el responsable de solventar los diferentes requerimientos que suceden
dentro de la sociedad es el Estado en sus diferentes niveles de gobierno; el Estado es
el encargado de diagnosticar las necesidades del pueblo para luego priorizar e ir
cubriendo estas, mediante la gestidn que realiza el gobierno de turno se logran
cumplir las necesidades identificadas; sin embargo, unas se cumplen en su totalidad

y ofras quedan inconclusas. El gasto puUblico juega un papel muy importante dentro
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de la eficiencia y eficacia en los bienes y servicios que brindan las diferentes

instituciones (Guerra, 2016).

El Estado como mdxima autoridad fiene la obligacidon de emitir politicas publicas que
ayuden a lograr las metas establecidas, como también de realizar una buena gestion
publica, la cual permitird que se realice todo su accionar de una forma eficaz,
eficiente, transparente y de calidad. La teoria de la nueva gestion publica permite a
las administraciones publicas que innoven tanto su estructura institucional, como
también permite que se cree nuevas estrategias sobre algun tema y también facilita
que se innove de alguna u otra forma los servicios que brindan las diferentes

administraciones publicas (Guerra, 2016).

Eckstein (1965), menciona que el gasto publico tiene cinco principios muy importantes

gue deben ser considerados por la administracion publica de cualquier estado:

1. Principio de los Beneficios y los Costos Marginales.
El Principio de Buscar Soluciones al Menor Costo.
Principio de Apreciacion Monetaria de los Servicios PUblicos.

Principio de Contratos con Incentivo para las Adquisiciones Gubernamentales.

o > 0D

Principio de Mejoras en el Curso de la Toma de Decision.

La recaudacion tributaria que es la encargada de generar ingresos para la institucion
publica, debido a que la entidad publica les brinda un bien o servicio a la
ciudadania, es por ello que la ciudadania tiene que cumplir con las obligaciones
tributarias impuestas por la ley, con el fin de tener mayores ingresos para solventar las
necesidades de la sociedad. La falta de algunos recursos dificulta la ejecucion de
obras o mejoras, es por ello que la recaudacion tributaria es un ingreso que aporta
poder brindar servicios de calidad, eficientes, eficaces y transparentes. Para ello el
gobierno de turno tiene que tener en claro lo que quiere alcanzar y mediante qué

mecanismos va a lograrlo.

Es importante considerar la clasificacion del gasto puUblico que se presenta a través

de tablas y se presentan a continuacion.
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Tabla 2. Clasificacion del gasto

Gastos

Corrientes Gastos en Personal
Prestaciones de la Seguridad Social
Bienes y Servicios de Consumo
Aporte Fiscal Corriente
Gasto Financiero
Oftros Gastos Corrientes

Transferencia y Donaciones
Corrientes

Prevenciones para Reasignacion
De Produccién Gasto en Personal para Produccidn
Bienes y Servicios para Produccion
Otro Gasto de Produccion
De Inversidon Gastos en Personal para Inversion
Bienes y Servicios para Inversion
Obras Publicas
Otros Gastos de Inversidn

Transferencias y Donaciones para
Inversiones

De Capital Bienes de Larga Duracion
Aporte Fiscal de Capital
Inversiones Financieras

Transferencias y Donaciones de
Capital

Aplicacion del Financiamiento Amortizacién de la Deuda PUblica

Pasivo Corriente

Fuente: Elaboracion en base al Manual de Contabilidad Gubernamental (2006)
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2.4 Marco legal

Co la
Re or

Figura 1: Pirdmide de Kelsen

Fuente: Jerarquia de la normativa de Ecuador
En la figura se representa una pirdmide la cual organiza jerdrquicamente el
marco legal que rige el sistema tributario en Ecuador, mismo que ser fomado
en cuenta en el desarrollo de esta investigacion. La pirdmide estd dividida en
cuatro niveles de jerarquia que empieza por la Constitucidn como normativa
suprema, seguida de Leyes Orgdnica, en tercer lugar se encuentfran los
Codigos Orgdnicos, y finaliza en las Ordenanzas. Esta jerarquia permite

garantizar la aplicacién de la normativa de acorde al territorio.
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Tabla 3. Normativa Tributaria de Ecuador

Normativa

Articulos

Pertinencia

Constitucion de
la Republica

Art. 37, El Estado garantizard a las personas adultas mayores los
siguientes derechos: 5. Exenciones en el régimen tributario.

Art. 47, El Estado garantizard politicas de prevencidon de las
discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia,
procurard la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad y su integracién social. 4. Exenciones en el régimen
fributario.

Art. 135.- Sélo la Presidenta o Presidente de la RepuUblica podrd
presentar proyectos de ley que creen, modifiquen o supriman
impuestos, aumenten el gasto publico o modifiquen la divisién politico
administrativa del pais.

Art. 300.- El régimen tfributario se regird por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, fransparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizardn los
impuestos directos y progresivos. La politica tributaria promoverd la
redistribucion y estimulard el empleo, la producciéon de bienes vy
servicios, y conductas ecolégicas, sociales y econdmicas responsables.

Art. 301.- Sélo por iniciativa de la Funcidn Ejecutiva y mediante ley
sancionada por la Asamblea Nacional se podrd establecer, modificar,
exonerar o extinguir impuestos. Sélo por acto normativo de érgano
competente se podrdn establecer, modificar, exonerar y extinguir
tasas y contribuciones. Las tasas y contribuciones especiales se creardn
y regulardn de acuerdo con la ley.

Art. 302.- - Las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera
tendrdn como objetivos: 1. Suministrar los medios de pago necesarios
para que el sistema econdmico opere con eficiencia. 2. Establecer
niveles de liquidez global que garanticen adecuados mdrgenes de
seguridad financiera. 3. Orientar los excedentes de liquidez hacia la
inversion requerida para el desarrollo del pais. 4. Promover niveles y
relaciones entre las tasas de interés pasivos y activos que estimulen el

Existe relacién ya que se tomard en cuenta a las personas
econémicamente activas.

Es importante tener en cuenta que las personas con
discapacidad en muchas ocasiones no pueden contribuir y por
ello son las exenciones.

Tiene relacion ya que en los diferentes niveles de gobierno existe
una autoridad la cual emite o suprime algunas normativas, segun
corresponda.

El régimen tributario debe presentar un objetivo en general, sin
perder la esencia de que su destino sea la mejora de la calidad
de vida de la ciudadania.

La recaudacion tfributaria viene especificada desde el gobierno
central, y él serd el Unico que aumente o quite algun tipo de
recaudacién tributaria, recalcando que cada GAD fiene su
autonomia.

Son lineas a seguir para poder mantener un buen manejo de
recursos econémicos, sin perjudicar los diferentes dmbitos que
fortalecen la economia y no se termine en una crisis econémica,
para ello existen las politicas publicas.
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Cédigo
Tributario

ahorro nacional y el financiamiento de las actividades productivas,
con el propdsito de mantener la estabilidad de precios y los equilibrios
monetarios en la balanza de pagos, de acuerdo al objetivo de
estabilidad econdmica definido en la Constitucién.

Art. 314.- El Estado serd responsable de la provision de los servicios
publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica,
telecomunicaciones,  vialidad, infraestructuras  portuarias vy
aeroportuarias, y los demds que determine la ley. El Estado garantizard
que los servicios pUblicos y su provisidon respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El
Estado dispondrd que los precios y tarifas de los servicios pUblicos sean
equitativos, y establecerd su control y regulacion.

Art. 1.- Ambito de aplicacién.- Los preceptos de este Codigo regulan
las relaciones juridicas provenientes de los tributos, entre los sujetos
activos y los contribuyentes o responsables de aquellos. Se aplicardn a
todos los tributos: nacionales, provinciales, municipales o locales o de
otros entes acreedores de los mismos, asi como a las situaciones que
se deriven o se relacionen con ellos. Para estos efectos, entiéndase por
fributos los impuestos, las tasas y las contribuciones especiales o de
mejora.

Art. 3.- Poder fributario.- Sélo por acto legislativo de dérgano
competente se podrdn establecer, modificar o extinguir tributos. No se
dictardn leyes tributarias con efecto retroactivo en perjuicio de los
confribuyentes. Las tasas y contribuciones especiales se creardn vy
regulardn de acuerdo con la ley. El Presidente de la RepuUblica podrd
fijar o modificar las tarifas arancelarias de aduana.

Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen fributario se regird por los
principios de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e
irefroactividad.

Art. 6.- Fines de los tributos.- Los fributos, ademds de ser medios para
recaudar ingresos publicos, servirdn como instrumento de politica
econdmica generdl, estimulando la inversion, la reinversion, el ahorro y

La pertinencia es que si el Estado es garantista de los servicios
bdsicos sus gobiernos también lo son, y ellos deben de buscar una
fuente adicional de ingresos para que puedan mejorar dichos
bienes y servicios. Los GAD al ser un garantista mds debe de
establecer tarifas por la prestacién de los servicios publicos.

Hay relacién ya que en el articulo especifica que en cada nivel
de gobierno se aplicaran los fributos que son los impuestos, tasas
y confribuciones especiales o de mejora. En la presente
investigacion es fundamental la recaudacioén tributaria.

Es pertinente debido a que menciona quienes pueden modificar,
establecer o extinguir, que dentro de los GAD se modifica los
fributos de acorde a las condiciones del sector.

A nivel nacional sin importar la autonomia de los gobiernos hay
que seguir un lineamiento.
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Cédigo
Orgdnico
Organizacién
Territorial,
Autonomia y
Descentralizacié
n

de

su destino hacia los fines productivos y de desarrollo nacional;
atenderdn a las exigencias de estabilidad y progreso sociales vy
procurardn una mejor distribucién de la renta nacional.

Art. 18.- Nacimiento.- La obligacion tributaria nace cuando se realiza el
presupuesto establecido por la ley para configurar el fributo.

Art. 32.- Previsidén en ley.- Sélo mediante disposicion expresa de ley, se
podrd establecer exenciones tributarias. En ellas se especificardn los
requisitos para su reconocimiento o concesidon a los beneficiarios, los
fributos que comprenda, si es total o parcial, permanente o temporal.

Art.  64.- Administracion ftributaria central.- La direccidon de la
administracién tributaria, corresponde en el dmbito nacional, al
Presidente de la RepuUblica, quien la ejercerd a través de los organismos
que la ley establezca. En materia aduanera se estard a lo dispuesto en
la ley de la materia y en las demds normativas aplicables. La misma
norma se aplicard:

1. Cuando se trate de participacion en tributos fiscales; 2. En los casos
de fributos creados para entidades auténomas o descentralizadas,
cuya base de imposicion sea la misma que la del fributo fiscal o éste, y
sean recaudados por la administracién central; y, 3.-Cuando se frate
de tributos fiscales o de entidades de derecho publico, distintas a los
municipales o provinciales, acreedoras de ftributos, aunque su
recaudacion corresponda por ley a las municipalidades.

Art. 6.- Garantia de autonomia.- Ninguna funcién del Estado ni
autoridad extrana podrd interferir en la autonomia politica,
administrativa y financiera propia de los gobiernos auténomos
descentralizados, salvo lo prescrito por la Constituciéon y las leyes de la
Republica. Estd especialmente prohibido a cualquier autoridad o
funcionario ajeno a los gobiernos autdnomos descentralizados, lo
siguiente: e) Derogar impuestos, establecer  exenciones,

A nivel nacional la recaudacion tributaria tiene una finalidad y es
la de aportar a los diferentes gastos que tiene la institucién, sin
perder el principio de destinar esos ingresos a gastos que impulsen
la mejor calidad de vida de sus habitantes.

Toda la ciudadania ecuatoriana tiene la obligaciéon de conftribuir
al Estado

Hay pertinencia, debido a que en ciertas ordenanzas del GADM-
E establece exenciones fributarias a una cierfa parte de la
poblacién.

Existe relacién ya que la mdxima es quien se encarga de
administrar los recursos econdmicos que se generan por la
recaudacién tributaria.

Gracias a la autonomia de cada nivel de gobierno, ellos pueden
decidir cémo serd su forma de recaudacién y los mecanismos que
emplearan, de igual manera ellos serdn quienes establezcan
quienes pagan y quienes no, sin violentar la Carta Magna. Por ofro
lado, también hay que tener en cuenta que no pueden obligar a
recaudar a otras entidades publicas, o los mismos GAD obligar a
gue se recaude ingresos a favor de terceros.

39



exoneraciones, participaciones o rebajas de los ingresos fributarios y no
tributarios propios de los gobiernos autbnomos descentralizados, sin
resarcir con otra renta equivalente en su cuantia; f) Impedir de
cualquier manera que un gobierno auténomo descentralizado
recaude directamente sus propios recursos, conforme la ley; salvo
disposicion expresa en contrario. h) Obligar a gestionar y prestar
servicios que no sean de su competencia; i) Obligar a los gobiernos
auténomos a recaudar o retener tributos e ingresos a favor de terceros,
con excepcidén de aquellos respecto de los cuales la ley les imponga
dicha obligacién. En los casos en que por convenio deba recaudarlos,
los gobiernos auténomos tendrdin derecho a beneficiarse hasta con un
diez por ciento de lo recaudado;

Art. 224.- Formas de clasificacién de los ingresos.- Los gobiernos
auténomos descentralizados dentro de su normativa correspondiente
y en concordancia con la hormativa de las finanzas publicas vigente,
establecerdn las formas de clasificacién de los ingresos.

Art. 225.- Capitulos bdsicos.- Los ingresos tributarios comprenderdn las
contribuciones senaladas en este Cdodigo y se dividirdn en los tres
capitulos bdsicos siguientes: Capitulo I.- Impuestos, que incluirdn todos
los que corresponden a los gobiernos auténomos descentralizados, por
recaudacién directa o por participacion. Capitulo .- Tasas, que
comprenderd Unicamente las que recaude la tesoreria o quien haga
sus veces de los gobiernos auténomos descentralizados, no
incluyéndose, por consiguiente, las tasas que recauden las empresas
de los gobiernos autdbnomos descentralizados. Capitulo ll.-
Confribuciones especiales de mejoras y de ordenamiento, que se
sujetardn a la misma

Art. 228.- Agrupamiento del gasto.- Los egresos del fondo general se
agrupardn en dreas, programas, subprogramas, proyectos vy
actividades. En cada programa, subprograma, proyecto y actividad
deberdn determinarse los gastos corrientes y los proyectos de inversion,
atendiendo a la naturaleza econdémica predominante de los gastos, y
deberdn estar orientados a garantizar la equidad al interior del territorio
de cada gobierno auténomo descentralizado. Los egresos de los
programas, subprogramas, proyectos y actividades se desglosardn,
ademds, uniformemente en las partidas por objeto o materia del gasto,
gue sean necesarias para la mejor programacion.

Existe una relacion ya que todos los GAD establecen su forma de
clasificar sus ingresos.

El articulo es pertinente, ya que en la recaudacion tributaria
existen fres clasificaciones que aportan y fortalecen las fuentes de
ingresos, los cuales cambian de acorde a las condiciones que
afecten a los impuestos, tasas y contribuciones especiales o de
mejora.

La Carta Magna establece el agrupamiento de los gastos, que
son destinados para solventar necesidades de la sociedad, todos
los niveles de gobierno realizan su agrupamiento de gastos.
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Art. 229.- Unidades de asignacion.- Todos los gastos que realicen las
dependencias y servicios de los gobiernos auténomos descentralizados
tienen que incluirse en una unidad de asignaciéon. Serdn unidades de
asignacién los programas, subprogramas, proyectos y actividades.

Art. 230.- Areas.- El presupuesto de gastos comprenderd las siguientes
dreas: a) Servicios generales.- La funcidén de servicios generales
comprende aquellos que normalmente atiende la administracién de
asuntos internos de la entidad y el control del cumplimiento de la
normativa de los gobiernos auténomos descentralizados: b) Servicios
sociales.- La funcién de servicios sociales se relaciona con los servicios
destinados a safisfacer necesidades sociales bdsicas: c) Servicios
comunales.- La funcién de servicios comunales se refiere a las obras y
servicios publicos necesarios para la vida de la comunidad: d) Servicios
econdmicos.- La funcidén de servicios econdmicos se refiere
primordialmente a la provision de las obras de infraestructura
econdmica del territorio de cada nivel de gobierno; y, e) Servicios
inclasificables.- Aquellos que no estdn previstos en los conceptos
anteriores.

Art. 231.- Clasificacion.- Los gobiernos autdnomos descentralizados,
denfro de su normativa correspondiente y en concordancia con la
normativa vigente en finanzas publicas, clasificardn sus gastos.

Art. 238.- Participacion ciudadana en la priorizacién del gasto.- Las
prioridades de gasto se establecerdn desde las unidades bdsicas de
participacion y serdn recogidas por la asamblea local o el organismo
gue en cada gobierno auténomo descentralizado se establezca como
mdxima instancia de participacion. El cdlculo definitivo de ingresos
serd presentado en el mismo plazo del articulo anterior, por el
ejecutivo, en la asamblea local como insumo para la definicion
participativa de las prioridades de inversién del afo siguiente. La
asamblea local o el organismo que en cada gobierno autébnomo
descentfralizado se establezca como mdxima instancia de
participacién, considerando el limite presupuestario, definird
prioridades anuales de inversion en funcién de los lineamientos del plan
de desarrollo y de ordenamiento territorial, que serdn procesadas por
el ejecutivo local e incorporadas en los proyectos de presupuesto de

La relacion que existe es que cada GAD tiene direcciones o
unidades que se encargan de planificar la destinacién de fondos.

Todos los GAD deben de tener presente que existen diferentes
servicios que tienen que brindar y dar atencién, para ello se de
realizar gastos.

Existe pertinencia debido a que todos los gobiernos deben de
fener una normativa que los rija y clasifiquen sus gastos.

Hay pertinencia debido a que la ciudadania debe de inmiscuirse
dentro de los espacios de planificacion, para que la destinacion
de recursos sea efectiva, haciendo conocer a la ciudadania que
existe un limite de presupuesto y dar a conocer las funciones y
competencias de cada gobierno. De esta forma la ciudadania
estard informada de los programas y proyectos que se manejaran
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las dependencias y servicios de los auténomos

descentralizados.

gobiernos

Art. 550.- Exencidn.- Estardn exentos del impuesto Unicamente los
artesanos calificados como tales por la Junta Nacional de Defensa del
Artesano. Las municipalidades podrdn verificar e inspeccionar el
cumplimiento de las condiciones de la actividad econémica de los
artesanos, para fines tributarios.

Art. 576.- Cardcter de la contribucion de mejoras.- La contribucién
especial tiene cardcterreal. Las propiedades beneficiadas, cualquiera
que seda su titulo legal o situacién de empadronamiento, responderdn
con su valor por el débito ftributario. Los propietarios solamente
responderdn hasta por el valor de la propiedad, de acuerdo con el
avallo municipal actualizado, realizado antes de la iniciacién de las
obras.

Art. 577.- Obras y servicios atribuibles a las contribuciones especiales de
mejoras.- Se establecen las siguientes contribuciones especiales de
mejoras por: a) Apertura, pavimentacién, ensanche y construccién de
vias de toda clase; b) Repavimentacién urbana; c) Aceras y cercas;
obras de soterramiento y adosamiento de las redes para la prestaciéon
de servicios de telecomunicaciones en los que se incluye audio y video
por suscripcion y similares, asi como de redes eléctricas; d) Obras de
alcantarillado; ) Construccién y ampliacién de obras y sistemas de
agua potable; f) Desecacién de pantanos y relleno de quebradas; g)
Plazas, parques y jardines; y, h) Ofras obras que las municipalidades o
distrifos meftropolitanos determinen mediante ordenanza, previo el
dictamen legal pertinente.

Art. 94.- Renuncia de ingresos por gasto tributario.- Se entiende por
gasto tributario los recursos que el Estado, en todos los niveles de
gobierno, deja de percibir debido a la deduccidon, exencién, entre
otfros mecanismos, de tributos directos o indirectos establecidos en la
normativa correspondiente. Las administraciones fributarias nacionales
estimardn y entregardn al ente rector de las finanzas publicas, la
proyecciéon de la cuantificacion del gasto tributario, para el periodo
de vigencia de la programacion fiscal plurianual, que deberd ser

dentro de la administracion y el por qué sus contribuciones
fributarias suben.

El GAD Municipal a parte de recaudar fributos, tiene que tener en
cuenta las exenciones que existe aparte de los grupos prioritarios,
ademds de que deberd de inspeccionar los negocios de los
Artesanos para dar cumplimiento a la exencién.

El articulo habla sobre las obligaciones por parte de la ciudadania
con el gobierno por las mejoras que realiza para mejorar sus
condiciones de vida, el cual se actudlizard depende de las
mejoras que se realice alrededor de la propiedad del ciudadano.

Existen diferentes proyectos y programas que aportan a las
contribuciones especiales de mejoras, como lo es apertura de
pavimentacion, aceras, alcantarillado, etc., el municipio como
entfidad publica tiene la obligacién de priorizar necesidades que
aporten al desarrollo econdmico y a la mejora de la calidad de
vida.
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Cédigo
Orgdnico
Planificacién
Finanzas
PUblicas

de
Yy

consistenfe con las metas y proyecciones de ingresos de las
administraciones tributarias; y presentard como anexo de la proforma
del Presupuesto General del Estado. Para la creacién de nuevos gastos
tributarios se deberd contar con la proyeccion de la cuantificacién de
dichos gastfos.

Art. 100.- Formulacién de proformas institucionales.- Cada entfidad vy
organismo sujeto al Presupuesto General del Estado formulard la
proforma del presupuesto institucional, en la que se incluirdn todos los
egresos necesarios para su gestion. En lo referido a los programas y
proyectos de inversidon, Unicamente se incluirdn los que hubieren sido
incorporados en el Plan Anual de Inversion (PAI), o que hubieren
obtenido la prioridad por parte del ente rector de la planificacion, de
conformidad con la normativa vigente. Dichas proformas deben
elaborarse de conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo, la
programacion  fiscal y las directrices presupuestarias. Toda
planificacion de gasto permanente y gasto no permanente de las
entidades, deberd observar el techo de gasto comunicado por el ente
rector de las finanzas publicas. Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, deberdn elaborar su Plan de Ejecucién de Obras.

Se relaciona debido a que la recaudacion tributaria se calcula en
base a las exenciones que existe dentro de la localidad, como
también existe la direccién de finanzas publicas que realizan una
estimacion de ingresos, el cual serd anexado a todo el
presupuesto, el que serd usado para el gasto publico.

Asi como existe el PGE, existe un presupuesto asignado para los
GAD, el cual debe de planificarse para la ejecucidén de sus
programas y proyectos en beneficio de la sociedad, en la
formulacion de las proformas institucionales se debe de
especificar los gastos permanentes y los no permanentes para
poder dar prioridad a los diferentes gastos, sin desperdiciar los
recursos econdmicos que se posee.
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Art. 2- 52

Ordenanza a los En estos articulos de la Ordenanza da a conocer de ddnde,

Predios Rurales cdmo, por qué y para qué es la recaudacion tributaria, de igual
manera estipula las exenciones previstas en la Constitucién vy las
estrategias que usa el GADM-E para que la ciudadania se
mantenga informada sobre los beneficios que tienen si pagan en
unas fechas especificas o los beneficios que tienen los grupos
prioritarios, ademds especifica que predios se considera rurales.

Ordenanza de Art.3-34 De igual forma que en el predio rural da a conocer cémo se

Predios Urbanos llevara a cabo la recaudacion tributaria, con la diferencia de que
pertenece al sector urbano, el monto de la contribucién tributaria
es mayor porque estd en mejores condiciones de acceso,
mantenimiento, etc.

Fuente: Elaboracién propia en base a la Constitucidn de la Republica (2008), Codigo Tributario (2018), Cédigo Orgdnico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descenfralizacion (2020), Codigo Orgdanico de Planificacion y Finanzas PUblicas (2020),
Ordenanza de Predios Rurales (2020) y Ordenanza de Predios Urbanos (2020)
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ll. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

El enfoque de investigacion adoptado fue el método cualitativo, debido a que permitio
comprender y explorar los fendmenos sociales y humanos desde una perspectiva
subjetiva, a partir de la recopilacion de informaciéon obtenida gracias a la aplicacion de
la observacion de la ciudadania, el andlisis documental y las entrevistas, que fueron Utiles
para obtenerinformacién concreta y enriquecedora. Dicha recopilacion de informacion
fue relevante para poder llevar a cabo el andlisis de cémo la recaudacion tributaria
tiene incidencia en el gasto publico de esta institucién. Para poder comprender mejor

de coémo funciona el enfoque cudlitativo se lo explica a continuacion:

Cuadlitativo: este enfoque se caracteriza por la recoleccién de datos, pero sin la
recoleccion de datos numéricos. Para Fuentes et al (2020) “La investigaciéon cualitativa
conduce a comprender, de manera amplia y profunda, la realidad de un fendmeno en
su entorno natural, suministrando informacién sobre el comportamiento vy las

manifestaciones propias de los individuos” (pdg. 24).

Con ello se obtiene un enfoque holistico del sistema tributario y los actores que
intervienen dentro de él, mediante la aplicacién de entrevistas se obtuvo las
perspectivas y puntos de vista de los participantes, con lo que se analizé los fendbmenos
investigados, ya que al pertenecer a un mismo espacio y tiempo los ciudadanos tienen
un concepto de la realidad semejante que aportd a llegar a una conclusidon de los

SUCesOos
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3.1.2. Tipo de Investigacion

En la investigacion realizada se aplicaron los diferentes tipos de investigacion:
documental y de campo. Este enfoque permitio la recopilaciéon, andilisis y sintesis de la
informacion existente sobre la recaudacion tributaria y el gasto publico en especial para

la elaboracion de los antecedentes
3.1.2.1. Documental o bibliografica

Este fipo de investigacion se centra en analizar y revisar fuentes publicadas como libros,
articulos de revistas, tesis, entre ofros documentos relevantes para la investigacion, con
el fin de establecer una comprension precisa y concisa sobre el tema de estudio (Ocana
y Fuster, 2023). Este tipo de investigacion permitid recopilar, analizar y sintetizar la
informacion existente sobre recaudacién tributaria y gasto publico durante toda la
investigacion en especial para la elaboracién de los antecedentes, justificacion y la
discusion, como también fue de mucha utilidad en la elaboracién del marco tedrico
aportando informacién sobre la teoria de la Nueva Gestion Publica y la teoria del Valor
PUblico. Finalmente, se lo uso para realizar el andlisis de la recaudacién tributaria

realizada por el GADM-E, brindada por la misma institucion.
3.1.2.2. De campo

Este tipo de investigacion se centra en la observacién directa la recopilacion de datos
en el lugar que sucede el problema estudiado, permitiendo al investigador una
comprension mas profunda y contextualizada (Herndndez, 2018). Este tipo de
investigacion permitié obtener informacién directamente del lugar donde ocurren los
fendmenos de estudio, mediante la aplicacion de entrevistas a las funcionarias del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Espejo y a los expertos externos, los
cuales permitieron diagnosticar los factores que inciden positiva y negativamente en la

recaudacioén tributaria el gasto publico.
3.1.3. Alcance de la investigacion

3.1.3.1. Fenomenoldgica
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El método fenomenoldgico permitid comprender y describir las experiencias vividas de
las personas en relacion con la recaudacion tributaria y su incidencia en el gasto publico.
Ademds, ayudo a recolectar informacion exacta sobre factores que contribuyen a su
mejora y factores que influyen de forma negativa en las variables de estudio, a través
de las entrevistas a las funcionarias de la municipalidad y a través de la aplicacion del

muestreo por conveniencia a expertos externos. (Aguirre y Jaramillo, 2017)
3.1.3.2. Exploratorio

El tipo de investigacion exploratorio contribuyd a que el investigador se familiarice con

el tema de investigacion y pueda alcanzar el objetivo de ella.

Segun Creswell J.W. (2019) la investigacion exploratoria se utiliza para explorar problemas
de investigacion poco conocidos o cuando el tema de investigacion es nuevo y no
existe mucha informacién previa al respecto. Este tipo de investigacion permitié que el
investigador se familiarice con los fendmenos de estudio (recaudacion tributaria y gasto
publico), como también facilitd que tenga una concepcidén mds clara y precisa sobre

sus variables.
3.1.3.3. Descriptiva

Con ella se podrd describir los elementos que componen la investigacion y con ello

facilitara el entendimiento de la investigacion.

Fuentes et al (2020) hace referencia a que “se describe una situacion o fendmeno
observable y se proponen, segun informacion verificable, unas condiciones posibles que
respondan al problema estudiado” (p. 57) lo que facilitdé medir y poder evaluar los
diferentes criterios de las personas a quienes se entrevistd, dando un panorama claro de
la recaudacion tributaria y del gasto publico; es decir, que este tipo de investigacion fue
de mucha importancia ya que gracias a ella se logré una descripcion clara y precisa de
la investigacién, como también permitié integrar sus mediciones para conocer cémo es

y codmo se manifiesta cada una de las variables.
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3.2. IDEA A DEFENDER

La recaudacién tributaria en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal de

Espejo ha contribuido en la redistribuciéon del gasto publico.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.3.1. Definicidn de las variables

Variable Independiente: recaudacion tributaria.

La recaudacién tributaria tfrata de lo que recibe el Estado por parte de la ciudadania

por los servicios brindados.

Variable dependiente: gasto publico.

Es un gasto que se hace para cubrir las necesidades de la sociedad y necesidades

institucionales.

3.3.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 4. Operacionalizacion de las variables

Variable Dimensién Indicadores Técnica Instrument
Definicién o
Independiente: Impuestos Porcentaje de impuestos,
La tfasas y contribuciones
Recaudacién Tasas especiales Enfrevista y revision Guia de
Tributaria bibliogrdfica preguntas
Confribuciones Tipos de tributos utilizados.
Definicion: es
lo que se
recibe por
parte de los
ciudadanos al Entrevista y andlisis Guia de
Estado porlos  contribuyentes Personas y sociedades que  documental preguntas

bienes y
servicio que les
brinda.

contribuyen con sus
respectivas exoneraciones
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Dependiente: Tipos de gasto Monto corriente Entrevista y revision Guia de

Gasto PUblico publico bibliogrdfica preguntas
Monto de inversién

Definicion: es

un dinero que Porcentaje de planificacion
se gasta para Redistribucion y y redistribucion. Andlisis documental Ficha
satisfacer las destino de recursos técnica
necesidades
de los
ciudadanos. Eficiencia y eficacia del Entrevista
Calidad del gasto gasto publico Guia de
publico preguntas

3.4. METODOS UTILIZADOS

Para poder alcanzar el objetivo general de esta investigacion se aplicé los métodos
analitico, sintético, deductivo e inductivo para el andlisis y revision de la recaudacion

tributaria del GADM-E con respecto a la incidencia que tiene en el gasto publico.
3.4.1. Métodos
3.4.1.1. Método Deductivo

El método deductivo se lo realizdé con el fin de partir de lo general para llega a lo
particular, es decir, que este método ayudd a estudiar las diferentes variables por
separados para no confundir sus terminologias y sus objetivos, Herndndez et al., (2017)
menciona que “esta aproximacioén se vale de la l6égica o razonamiento deductivo, que
comienza con la teoria, y de esta se derivan expresiones l6gicas denominadas hipdtesis
que el investigador somete a prueba” (p. 6). Con lo ya mencionado el propdsito de la
utilizacién de este método fue que se pueda comprender cada una de las teorias y
conceptos referentes al tema, para poder analizar cémo la recaudacioén tributaria de

esta institucion incide en su gasto publico.
3.4.1.2. Método Inductivo

Este método dentro de la investigacion cumple un rol importante, ya que gracias a él se
pudo recolectar datos y experiencias de la poblacion del cantén Espejo, es decir que

para ello se utilizd la entrevista. Herndndez et al., (2017) manifiesta que el método
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inductivo es donde “el investigador comienza examinando sus propios hechos y en el
proceso desarrolla una teoria coherente para representar lo que ha venido observando”
(p. 8). Una vez que se realizd las entrevistas, la informacion obtenida fue sometida a un
andlisis para saber qué es lo que estd pasando en su localidad con respecto a la

recaudacion tributaria y la incidencia que tiene en el gasto publico.
3.4.1.3. Método analitico

El método analitico permitié analizar el objeto de estudio a través de la observacion y
de un examen sobre algin hecho particular, Jiménez-Segura et al., (2019) explica que el
método analitico permite al investigador ir desglosando cada parte del problema para
poder realizar un andlisis y luego de ello tener una comprensidon clara y precisa de los
fendmenos de estudio. Gracias al método analitico la investigacion fue mds precisa y
clara en su objeto de estudio, debido a que se analizé de forma mds especifica y

minuciosa la recaudacion tributaria y el gasto publico.
3.4.2 Técnicas
3.4.2.1. Andlisis documental

Dentro de la investigacion el andlisis documental fue de mucha utilidad, porque permitid
revisar documentacion brindada por la Unidad de Tesoreria y Recaudacion Coactiva
del GADM-E, dicha informacion correspondid a la cartera de recaudacion tributaria de
los anos 2020-2023, a la cartera vencida de recaudacion del ano 2011-2023, e
informacién sobre la morosidad en dichos anos. Esta técnica permitié que obtener una

comprension profunda y mds exacta sobre el tema de interés.

Para Bowen (2022) "el andlisis documental proporciona una forma efectiva de
contextualizar los hallazgos de investigacion, permitiendo a los investigadores explorar
datos histéricos y contempordneos de manera sistemdatica y detallada” (Bowen, 2022,
pdag. 123). El andlisis documental permitié acceder a datos histéricos de la recaudacion,
a identificar patrones a largo plazo sobe la eficiencia de cobranza o la tendencia a

crecer la morosidad, y a comprender los contextos econdmicos, culturales y sociales.
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3.4.2.2. Entrevistas

Las entrevistas tienen una similitud con las encuestas, ya que se manejan bagjo un
cuestionario; sin embargo, la entrevista busca ir mas alld de lo objetivo, y permite que la
subjetividad entre en juego. Las personas entrevistadas pueden dar sus puntos de vista
de forma mds personal que viene siendo las perspectivas, opiniones o argumentaciones
propias; lo que permite que el entrevistador tenga datos que se acercan un poco mas

a la realidad del territorio.

Las personas entrevistadas fueron actores importantes dentro de la sociedad y de la
institucion, cabe mencionar que para ello se tomd en cuenta a funcionarios publicos de
esta institucion, los actores de los diferentes departamentos y unidades estratégicas,
segun Adams (2021) "las entrevistas permiten a los investigadores explorar en
profundidad las percepciones y experiencias de los participantes, ofreciendo una
comprension rica y matizada de los fendmenos estudiados” (Adams, 2021, pag. 78). Con
lo antecedido se da a conocer que los funcionarios de la municipalidad no fueron los
Unicos entrevistados, sino que también se entrevistd a expertos externos, permitiendo
obtener mds informacion sobre los mecanismos y estrategias empleadas para la
distribucién del gasto publico, como también permitié visibilizar el rol importante que

tiene la ciudadania dentro de la recaudacion tributaria y del gasto publico.
3.4.3 Instrumentos
3.4.3.1. Guia de preguntas abiertas.

Segun Jamshed (2022) menciona que "una guia de entrevista bien disenada asegura
que todas las areas relevantes del estudio sean abordadas sistemdaticamente, facilitando
la obtencion de datos detallados y consistentes que son cruciales para un andlisis
robusto” (Jamshed, 2022, pdg. 11). De tal manera, que este instrumento de investigacion
permiti® al investigador obtener conocimiento mds amplio sobre los temas de
investigacion, a través de la contestacion de los entrevistados. Es importante mencionar
que se realizaron dos guias de preguntas abiertas orientadas al nivel de conocimientos

de los enfrevistados que fueron los funcionarios de las direcciones y unidades pertinentes
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a la investigacion del GADM-E y a expertos externos en elacion a la recaudacion

tributaria y distribucion del gasto publico.
3.5. ANALISIS ESTADISTICO

El andlisis estadistico se fundamenta en la recoleccién de datos los cuales son
importantes ya que generan resultados Utiles para el desarrollo de la investigacion, este
método permitird observar y analizar los diferentes puntos de vista de la poblacion de
este territorio, para ello se empled las encuestas. En el desarrollo del andilisis estadistico
hay que tomar en cuenta conceptos claves como lo es el de la poblacién. Por otro lado,
existe ofro tipo de muestreo que es la que se encargada de seleccionar personas que
colaboren con el desarrollo de las entrevistas, que permiten la recoleccion de

informacion, pero de una forma mds subjetiva sobre el caso de investigacion.
3.5.1. Poblacion

La poblacién viene a ser el conjunto de personas con caracteristicas comunes que
ocupan un espacio dentro de un territorio. Para Creswell y Poth (2021) "la seleccion de
una poblacién claramente definida es crucial para garantizar la validez y la relevancia
de los hallazgos de la investigacion, permitiendo a los investigadores enfocarse en los

participantes mdas adecuados para el estudio” (Creswell & Poth, 2021, pag. 142).

Para realizar las entrevistas se tuvo en cuenta a los actores involucrados en la

recaudacion tributaria y en el gasto publico.

Tabla 5. Poblacién de personas que fueron enfrevistadas

Cargo Criterio de seleccién

Jefe/a de la Unidad de Esel/laencargado/a delcontrol previo de pagos, generacidon de pagos,
Tesoreria y Recaudacién recaudacion de ingresos propios, de declarar los impuestos, y del control
Coactiva y custodia de garantias.

Jefe/a de la Unidad de Rentas  Es el/la encargado/a de brindar la informacién actualizada de quiénes
son los contribuyentes, informar a la ciudadania sobre las obligaciones
tributarias tanto individuales como colectivas, certificar los bienes raices,
y calcular y cobrar los diferentes impuestos, tasas y contribuciones.

Director/a Financiera Se encarga de establecer, controlar y supervisar los recursos financieros
de la institucién
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Director/a de la Direcciéon de Este funcionario es quien redistribuye los recursos financieros para las
Planificacién General diferentes actividades que se vayan a realizar.

Para readlizar el muestreo por conveniencia se tuvo en cuenta a personas expertas en el

tema de investigacion.

Tabla 6. Personas elegidas por muestreo de conveniencia.

Nombre Cargo

Lic. José Luis Cuaical Ex concejal del cantén Espejo

Prof. Lenin Carrera Ex alcalde del cantén Espejo

Lic. Valeria Montenegro Asambleista alterna por la provincia del Carchi
Abg. Guillermo Santafé Ex sindicalista del cantdn Espejo

Dr. Polibio Vera Ex notario del cantén Espejo

Funcionaria del Registro de la Propiedad vy

APg. Susana Meneses Mercantil del cantén Espejo
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

4.1.1 Resultados del andlisis documental

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos después de realizar el andilisis
documental sobre la recaudacion tributaria, informacién que fue brindada por la
municipalidad de Espejo. Por otro lado, en este capitulo también se analiza las
enfrevistas que fueron realizadas a expertos externos mediante un muestreo por
conveniencia, donde se evidencia los diferentes criterios con respecto a la recaudacion
tributaria, sobre todo las estrategias empleadas por la municipalidad y las mejoras en

servicios. Ademads se dard a conocer los criterios de los funcionarios de dicha entfidad.

El objetivo fue analizar la recaudacion tributaria y su impacto positivo o negativo en la
gestion del gasto publico. La informacion recopilada se obtuvo mediante la aplicacion

de diversos métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

Tabla 7. Cartera de recaudacion de impuestos del ano 2020-2023 del canton Espejo.

Impuestos 2020 2021 2022 2023 TOTAL
A los predios Urbanos 7804,69 10118,87 23882,42 24400,21 66206,19
1516% 13,52% 13,54% 13,41% 13,66%
Recargo a los predios 0 6500,32 0 0 6500,32
urbanos 0% 8,68% 0% 0% 1,34%
Predios rsticos 35620,20 32604,79 73414,41 77620,01 219259,41
69,18% 43,56% 41,62% 42,66% 45,24%
Recargo predios rusticos 0 16123.96 0 0 1612396
0% 21,54% 0% 0% 3,32%
A los activos totales 467,39 407,74 5829,47 5756,92 12461,52
0,91% 0,55% 3,30% 3,16% 2,57%
Solar no edificado 0 76,43 5130,22 8224,94 13431,59
0% 0,10% 2,9% 4,52% 2,77%
Patentes 7596,02 6810,64 68137,43 65962,60 148506,69
14,75% 92.10% 38,63% 36,25% 30,64%
Recargo a las patentes 0 2209.80 0 0 2209.80
0% 2,95% 0% 0% 0,46%
Total 51488,3 74852,55 176393,95 181964,68
10,62% 15,44% 36,40% 37.54% 48469948
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente:

Documentacién del GAD Municipal de Espejo
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IMPUESTOS RECAUDADOS 2020-2023

36,40% s
15,44%
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PORCENTAJE DE RECAUDAION

ANOS 2020-2023

Figura 2. Porcentajes correspondientes a impuestos recaudados.

En la cartera de recaudacion de impuestos del ano 2020 hasta el ano 2023 se puedo
evidenciar claramente como la recaudacién de impuestos aumentd en los anos 2020-
2023, siendo el ano 2023 en el que Mmds se recaudd con el 37,54%, el tipo de impuesto
que tuvo mayor aportacion fue el impuesto al predio rdstico con el 42,66%, seguido del
impuesto a la patente con el 36,25% de la totalidad anual; mientras que en el ano 2020
se presentd una baja recaudacion de impuestos con el 10,62%, debido a la pandemia
COVID-19 que afectd a muchas familias econdmicamente. En la figura 2 se pudo
observar claramente la forma ascendente que se dio ano a ano, lo que indicd que las

estrategias de recaudacion fueron efectivas.

Tabla 8. Cartera de recaudacion tasas del canton Espejo.

Tasas 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Servicio administrativo urbano 1010 1633 3607 3625 7875
5,93% 8,49% 8,29% 8,36% 8,02%
Servicio administrativo rural 1707 2226 4502 4485 12920
10,02% 11,58% 10,35% 10,35% 10,50%
Mantenimiento sistema rural 7440 7412 13506 13455 41813
43,70% 38,56% 31,07% 31,05% 33,98%
Servicio administrativo patentes 428 282 540 540 1790
2,51% 1,5% 1,24% 1,24% 1,45%
Seguridad ciudadana rural 3414 4020 9004 8970 25408
20,04% 20,91% 20,71% 20,70% 20,56%
Mantenimiento sistema urbano 2020 2326 7214 7250 18810
11,86% 12,10% 16,59% 16,73% 15,28%
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Seguridad ciudadana urbano 1010 1319 3607 3625 7561

5,93% 6,86% 8,29% 8.36% 7.77%
i:rr:i';'gs e COOn:I;TIm(STrOOr:ZZZ 0 0 1489,25 1370 2859,25
9 0% 0% 3.42% 3.16% 2,32%
mMayor y menor)
17029 19218 43449,25 43320
Total 13,84% 15,62% 35,33% 35,20% 12303625
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentacién del GAD Municipal de Espejo.

TASAS RECAUDADAS 2020-2023

35,33% 35,20%
13,84% 15,62%

2020 2021 2022 2023
ANOS 2020-2023

PORCENTAIJE DE RECAUDACION

Figura 3. Porcentaje de las tasas recaudadas del anos 2020-2023

En la tabla se pudo analizar el monto y porcentaje de las tasas recaudadas desde el ano
2020 hasta el 2023, en la cual se pudo observar que ano a ano fue aumentando la
recaudacidén por tasas. En lo que respecta al ano 2020 se presentd una recaudaciéon del
13,84% de tasas; mientras que en el ano 2022 se presenta una recaudacion del 35,33%,
con el mayor tipo tasa del sistema de mantenimiento rural con el 31,07%, seguido del
seguridad ciudadana rural con el 20,71%, con lo cual dio a conocer que ano tras ano la
ciudadania accedié e hizo mds uso de los servicios publicos municipales segun el art.
566 del COOTAD.
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Tabla 9. Cartera de recaudacion contribuciones especiales del cantén Espejo.

Contribuciones 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Conftribucion especial de 22436,50 9258,83 26231,29 22272,63 80199,25
mejoras urbano 73.17% 49,42% 55,27% 48,03% 55,99%
2443,34 3909.70 9160,45 9027,59 24541,08
Cuerpo bomberos urbanos
7.96% 20,87% 19.30% 19,46% 17,14%
5780,56 5564,75 12061,73 15071,90 38478,94
Cuerpo bomberos rurales
18,85% 29,70% 25,41% 32,50% 26,86%
30660,40 18733,28 47453 ,47 46372,12
Total 143219,27
21,40% 13,08% 33,13% 32,38%
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentacién del GAD Municipal de Espejo.

CONTRIBUCIONES RECAUDADAS 2020-
2023

21,40%

PORCENTAIJE DE RECAUDACIOON

2020 2021 2022 2023
ANOS 2020-2023

Figura 4. Porcentajes de las contribuciones recaudadas en los anos 2020-2023

Haciendo énfasis en los resultados obtenidos por recaudaciéon de contribuciones
especiales se analizd que existidé una baja en comparacion del ano 2020 en el ano 2021,
a que en el ano 2020 se recaudd el 21,40% con la contribucidn especial por mejoras la
gue mas aporto con el 73,17% de la totalidad de aquel ano y en el ano 2021el 13,08%,
demostrando una baja del 8,32% en los ingresos de la institucion, pero en el ano 2023 se
notd un incremento de contribuciones recaudadas del 32,38% con la mayor aportacion

las contribuciones especiales urbanas con el 48,03% , seguida de la recaudacion por el

57



cuerpo de bomberos rurales con el 32,50%. Cabe mencionar que las contribuciones por

el cuerpo de bomberos son recaudado por la municipalidad pero no entra a las arcas

municipales.

Tabla 10. Exoneraciones del cantén Espejo anos 2020-2023

Exoneraciones 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Conftribucién especial 0 1345,06 3429,53 0

4774,59
de mejoras 0% 100% 100% 0%
Total 0 1345,06 3429,53 0 4774,59

Fuente: Documentacién del GAD Municipal de Espejo.

PORCENTAJES DE EXONEACION

EXONERACIONES DEL 2020-2023

2020

2021

2022 2023

ANOS DE EXONERACIONES

Figura 5. Monto de las exoneraciones del GADM-E.

Las exoneraciones en el ano 2022 fueron las mds altas con un monto de 3429,53 ddlares,

en el ano 2021 con el monto de 1345,06 ddlares, pero en el ano 2020 y 2023 no existieron

exoneraciones.

Es importante mencionar que las exoneraciones se las ejecutd por

fomento de la inversion local, apoyo a pequenas y medianas empresas que generan

fuentes de empleo local, por conservacion del patrimonio, proyectos de desarrollo, a

propietarios de bajos recursos, por incentivos ambientales; y en situaciones de

emergencia. Para la aplicacion de exoneraciones se fiene que presentar cierta

documentacién y cumplir ciertos requerimientos, para ello la municipalidad debe de

plantear estrategias de exoneracion recaudacién en su POA.
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Tabla 11. Recaudacion tributaria general del ano 2020-2023.

Tributos 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Impuestos 51488,3 74852,55 176393,95 181964,68 484699,48
51,92% 66,36% 65,99% 66,98% 64,54%
Tasas 17029 19218 43469,25 43320 123036,25
17.17% 17,04% 16,26% 15,95% 16,38%
Confribuciones 30660,40 18733,28 47453,47 46372,12 143219,27
30,91% 16,60% 17,75% 17,07% 19,07%
Total 99177,7 112803,8 267316,7 271656,8 750955
13,21% 15,02% 35,59% 36,18% 100%
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentaciéon del GAD Municipal de Espejo.

TRIBUTOS RECAUDADOS POR ANOS

2020 2021 2022 2023
ANOS RECAUDADOS 2020-2023

PORCENTAJE DE RECAUDACION

Figura 6. Porcentaje de tributos recaudados del ano 2020 hasta el ano 2023 en el

cantdn Espejo.

En referencia a los tributos recaudados durante los anos 2020,2021, 2022, 2023 se
evidencié el aumento de manera ascendente ano fras ano. En el ano 2020 existid una
recaudacion del 13,21%, mientras que en ano 2023 se logré recaudar el 36,18%, de los
tfributos mds recaudados los impuestos con el 66,98% de la totalidad anual del cantdn,
se rescatd del andlisis documental que los impuestos son los fributos que mayormente
aportan en todos los anos estudiados, por ofro lado, el ingreso que aportaron estas
obligaciones beneficiaron positivamente a los fondos gubernamentales, ya que todo es
relativo, si existe mayor recaudacion el presupuesto general municipal aumentan para

poder solventar los diferentes gastos de forma eficaz.
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4.1.2 Cartera vencida de recaudacion tributaria.

Tabla 12. Cartera vencida de impuestos del cantdn Espejo.

Impuesto 20112019 20192020 2020-2021 20212022 2022-2023 __ TOTAL C.V.I
A los predios 2247808 9151,48 11939.72 12406,85 117677 67743,83
Urbanos 11,97% 17,15% 15,98% 14,74% 15,94% 14,29%
rodios riaticas 11769156 35620,21 48855,96 5471751 49297.94 306183,18
62,68% 66,75% 65,40% 65,03% 66,78% 64,62%
A los activos 620697 458,19 758,48 1061,58 661,19 9146,41
fotales 3,30% 0,85% 1,01% 1,26% 0,89% 1,93%
atonios 41367 8126,25 13149,06 15953,48 12094, 46 90690,25
22,03% 15,23% 17,60% 18,96% 16,38% 19,14%
187743,61 53356,13 7470322 8413942 73821,29
Total 39,62% 11.26% 15,76% 17.75% 15,58% 473763,67
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
porcentaje

Fuente: Documentacién del GAD Municipal de Espejo.

IMPUESTOS POR COBRAR

39,62%

PORCENTAIJE C.V.I

15,76%

()
17,75% 15,58%

11,26%

2019 2020 2021 2022 2023
ANOS DE C.V

Figura 7. Porcentaje de cartera vencida en relacion a impuestos.

En la tabla se expusieron datos de la cartera vencida sobre impuestos, donde se pudo
observar que existe un monto mayor por cobrar en el ano 2011-2019 con el 39,62%
debido a la acumulaciéon del ano 2011 al 2019, y la deuda menor por cobrar fue en el
ano 2020 con el 11,26%. Existid una disminucion significativa de los anos 2011-2019 en
relacion al 2020 por la acumulacion de anos, que fue seguida por un aumento gradual

en los siguientes anos como por ejemplo en el ano 2022 aumentd al 17,75%, siendo el
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impuesto con mds deuda por cobrar el predio ristico con el 65,03%, seguido de las

patentes con el 16,38%; lo que demostrd que mientras pasen mds los anos sin ser

cobrados, se vuelve mads dificil su recuperacion, es por ello que se debid de implementar

estrategias efectivas de cobranza temprana por parte del municipio para minimizar la

acumulacién de impuestos impagos a largo plazo.

Tabla 13. Cartera vencida de las tasas del cantdn Espejo.

Tasas 2011-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 TOTALC.V.T
Servicio  administrativo 6044 1174 1665 1610 1630 12123
urbano 12,16% 7.62% 7.51% 6,56% 6,20% 8,78%
Servicio  administrativo 9005 1707 2480 2354 2419 17965
rural 18,12% 11,08% 11,19% 9,59% 9.21% 13,01%
Mantenimiento sistema 21070 5121 7440 7062 7257 47950
rural 42,41% 33,26% 33,58% 28,79% 27,64% 34,74%
Servicio  administrativo 1181 457 614 589 593 3434
patentes 2,37% 2,96% 2,77% 2,40% 2,25% 2,48%
Seguridad  ciudadana 8428 3414 4960 4708 4838 26348
rural 16,96% 22,17% 22,38% 19.19% 18,43% 19,04%
Mantenimiento sistema 1222 2348 3330 3220 3260 13380
urbano 2,46% 15,25% 15,03% 13,13% 12,41% 9,69%
Seguridad  ciudadana 1220 1174 1665 1610 1630 7299
urbano 2,45% 7,62% 7.51% 6,56% 6,20% 5,28%
i:rrvvi';'gs 022'”'5"22::; 1500,18 0 0 336811 4621,65 9489,94

3,02% 0% 0% 13,73% 17,60% 6,87%
(ganado mayor y menor)

49670,18 15395 22154 24521,11 26248,65
Total 35,99% 11,15% 16,05% 17.77% 19,02% 137988,94
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentacion del GAD Municipal de Espejo.
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TASAS POR COBRAR

35,99%
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2 17,77% 19,02%

11,15%
2019 2020 2021 2022 2023

ARNOS DE CARTERA VENCIDA

Figura 8. Porcentaje de cartera vencida en relacion a tasas.

Se pudo observar que existe una cartera vencida de tasas desde el ano 2011 hasta el
ano 2023, de lo cual se expresd que en los anos 2011-2019 existid mayor acumulacion de
deudas por cobrar con el 35,99%, en referencia a la tasa con mayor deuda fue el
mantenimiento de servicio rural con el 42,41% de su totalidad anual, sin embargo en el
ano 2020 su deuda a cobrar es menor con el 11,15%; sin embargo, aungue hubo mejoras
de cobranza en 2020, los problemas de recaudacion han persistido e incluso empeorado
en los siguientes anos, como en el ano 2023 aumentd al 19,02%, con la tasa con mds
deudas por cobrar en mantenimiento del sistema rural en 27,64%, continuada de la
seguridad ciudadana rural con el 18,43% de su totalidad anual. Con el andlisis realizado
se notd la necesidad de mejorar las estrategias de recaudacion de tasas para evitar la
acumulacién de deudas en los anos futuros y reducir el porcentaje de tasas no

cobradas.

Tabla 14. Cartera vencida de confribuciones del canton Espejo.

Contribuciones 2011-2019 2019-2020  2020-2021  2021-2022  2022-2023 _ TOTALC.V.C
Contribucidn _especial 3320559  22109,94 1788455 1632592 12780,47 102306,5
de mejoras 53,83% 72,02% 56,28% 51,50% 46.17% 55,74%
Cuerpo  bomberos 995722  2811,02 5727,24 5949, 87 5989,05 24484,53
urbanos 16,14% 9,16% 18,02% 18,77% 21,63% 16,58%
Cuerpo bomberos 18521,21 5780,56 8168,07 9425,96 8913,63 50809,43
rurales 30,03% 18,82% 25,70% 29.73% 32,20% 27,68%
6168402  30701,52 31779.86 31701,75 2768315

Total 33,60% 16.72% 17.31% 17.27% 15,08% 183550,3
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentacién del GAD Municipal de Espejo.
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CONTRIBUCIONES POR COBRAR

9 17,31% 17,27%
B -

2019 2020 2021 2022 2023
ANOS DE CARTERA VENCIDA

33,60%

PORCETAIE

Figura 9. Porcentaje de cartera vencida en relacion a contribuciones especiales.

En la tabla se pudo observar la cartera vencida por contribuciones, en los anos 2011-
2019 el porcentaje por cobrar es del 33,60%, hay que tener en cuenta que el porcentaje
es alto debido a los anos acumulados. En el ano 2021 se puede observar que existe un
rubro por cobrar del 17,31%, en referencia a la deuda mayor fue la contribucién especial
por mejoras con el 56,28%, seguida por el cuerpo de bomberos rurales con el 25,70% y
en el ano 2023 baja al 15,08%, la relacion entre los dos anos se visibilizo que existio una
baja de deudas por cobrar, sin embargo fue importante resaltar que audn siguid

existiendo contribuciones que no fueron pagadas.

Tabla 15. Cartera vencida de recaudacion fributaria general del ano 2011-2023

Tributos 2011-2019  2019-2020 _ 2020-2021  2021-2022 _ 2022-2023 TOTAL

S 187743,61 53356,13 74703,22 84139,42 73821,29 473763,67
62,76% 53,65% 58,07% 59,95% 57,78% 59,57%

s 49670,18 15395 22154 2452111 26248,65 137988,94
16,61% 15,48% 17,22% 17,47% 20,55% 17,35%

Contribuciones 61684,02 3070152 31779.86 31701,75 27683,15 183550,3
20,23% 30,87% 2471% 22,58% 21,67% 23,08%

299097,81  99452,65  128637,08 14036228 12775309
Total 37.61% 12,51% 16,17% 17,65% 16,06% 795302,91
Total porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentacion del GAD Municipal de Espejo.
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CARTERA VENCIDA DE
TRIBUTOS

37,61%
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Figura 10. Porcentaje de cartera vencida por tributos del ano 2019-2023.

Con los resultados obtenidos de la cartera vencida de recaudacioén tributaria general

por anos se analizé que en el ano 2011-2019 existid una acumulaciéon de deuda por

cobrar con el 37,61%, siendo el impuesto con mds deuda por cobrar con el 62,76% de la

totalidad anual; sin embargo en el ano 2022 se obtiene una deuda por cobrar del

17,65%, perteneciéndole el 59,95% de impuestos por cobrar su mayor deuda, continuado

por las contribuciones con el 22,58%, revelando una problemdtica alarmante en los

sistemas de cobranza, que puso en riesgo los ingresos de la institucién, como también

pudieron ser problemas econdmicos que tuvo la ciudadania.

4.1.3 Morosidad del ano 2022-2023

Tabla 16. Morosidad de los diferentes tributos de los anos 2022-2023.

Ano Impuesto Tasas Contribuciones Total
2022 70785,10 24279,60 17719,21 112783,91
48,63% 52,74% 27,94% 44,22%
2023 74786,81 21754,50 45701,97 142243,28
51,37% 47,26% 72,06% 55,78%
145571,91 46034,10 63421,18
Total 57,08% 18,05% 24,87% 255027.19
Total porcentaje 100% 100% 100% 100%

Fuente: Documentaciéon del GAD Municipal de Espejo.
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MOROSIDAD EN TRIBUTOS

57,08%

18,05%

Impuestos Tasas Contribuciones
ANOS DE MOROSIDAD 2022-2023

PORCENTAJE DE MOROSIDAD

Figura 11. Porcentaje de morosidad por fributos de los anos 2022-2023.

MOROSIDAD EN ANOS

2022 2023
ANOS DE MOROSIDAD 2022-2023

PORCENTAJE DE MOROSIDAD

Figura 12. Porcentaje de morosidad por anos del 2022-2023.

En la tabla se pudo observar los niveles de morosidad obtenidos en los anos 2022-2023,
el tributo con mds morosidad son los impuestos con el 57,08% en la acumulacion de los
dos anos, y el tributo con menos morosidad son las tasas con el 18,05% de los dos anos.
En relaciéon a los tributos recaudados por ano se puede evidenciar que en el ano 2023 la
morosidad aumenta siendo su porcentaje de morosidad el 55,78%. Es importante
mencionar que el monto de morosidad del ano 2020 al 2021 no fue proporcionado por

la institucion.
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4.1.4 Entrevistas a expertos externos.

Tabla 17. Andlisis de las entrevistas a expertos externos.

PREGUNTAS Lic. José Cuaical Prof. Lenin Carrera Lic. Valeria Abg. Guillermo  Dr. Polibio Vera Abg. Susana Meneses
Ex Concejal del Ex Alcalde del Montenegro Santa Fe Ex Notario del Cantén Funcionaria del
Cantén Espejo Cantén Espejo Asambleista Ex Sindicalista del Espejo. Registro de la
Provincial Alterna del Cantén Espejo Propiedad
Carchi

1. ¢Conoce Los impuestos las Si, los componentes Los elementos de la Los componentes Claro, los Los impuestos,
sobre tasas las de recaudacién  recaudacién de recaudacién componentes del contribuciones
cudles son conftribuciones fributaria son lastasas  tfributaria  son  los tributaria son recaudacion fributaria  especiales por
los especiales son los las contribuciones y impuestos tasas y puestos tasas y son los impuestos tasas  mejoras y las tasas.
component componentes de la los impuestos son los contribuciones. contribuciones y contribuciones
esdela recaudaciéon que yo tengo en especiales por especiales por mejoras,
recaudacié tributaria. conocimiento. mejoras. segun lo estipula el art.
n tributaria? 226 del COOTAD

2. ¢Cudl Las estrategias para Lo que se deberia de La estrategia a Pues creo que Para reducir el indice Realizar un andlisis o
estrategia reducir el nivel de tener en cuenta para considerar deberia primero dard a de morosidad se estudio socio- técnico
considera morosidad  puede reducir el nivel de de ser dar charlos de conocer las deberia considerar la que permita
usted que ser creando morosidad creo que conciencia social y exoneraciones que promocidn de las incrementar
el GADM-E  diferentes canales es comunicar a la también de cohesién ellos brindan con exoneraciones a beneficios tributarios
deberia de comunicacidon ciudadania sobre las social para que la cuando se hace el brindarse por el pronto  mediante la
tener en como por ejemplo: exoneraciones que a ciudadania tenga en  pago pronto pago de sus impuestos  aplicacion de
cuenta invitar a la veces existen y las cuenta que cuando porque muchas de descuentos en la
para ciudadania a sanciones que se frabaja en la ciudadania deuda tributaria; de
reducir el charlas de también existen por conjunto, siempre se desconocemos. esta manera se
nivel de incenfivacion para  atrasarse. puede lograr buenos incrementaria
morosidad que fengan mds resultados. recaudaciéon 'y por
fributaria? cultura tributaria. ende reducir la

morosidad.
3. Desde su La cultura tributaria  La cultura fributariase  La cultura fributarices  Mediante  charlas  Incenfivar  la  cultura  Recordemos que los

perspectiva
, ¢cOmo se
puede
incentivar

se puede incentivar
como ya lo
mencioné
anteriormente

la puede incentivar

mediante unas
campanas de
conciencia social

una parte
fundamental dentro
de la sociedad y pues
él la puede incentivar

nuestro diario vivir y
no como algo
pasajero solo en un
mes o dos meses

fributaria es haciendo
visible la ejecucion de
obras, como también
mejorando los servicios.

impuestos  son  los
tributos que las
personas naturales y
juridicas estamos
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la cultura
tributaria
enla
civdadania
para el
proceso de
recaudacié
n tributaria?

¢Por qué
cree que
las
personas
deberian
de tener
mds cultura
tributaria?

mediante  charlas
capacitaciones
mesas redondas vy
ddndoles a conocer
que siempre van d
tener una fuente de
motivacién para
que sus descuentos
en todo lo que es
recaudacion

tributaria.
Es importante
porgue asi la

sociedad adoptaria
el compromiso vy
responsabilidad de
cumplir con su
obligacién
tributaria.

donde  se haga
énfasis en que en la
importancia que
fiene aportar con el
pago de los fributos a
una entfidad publica
porque con ello la

entidad publica
puede frabajar vy
puede mejorar los
servicios que @ se
brinda como como
Municipalidad en
este caso.

Claro gque se deberia
de tener una cultura
fributaria que es
importante dentro de
una sociedad en la
ciudad de Ibarra
existe una mayor
recaudacién porque
entre las vecinas a
veces se acompanan
y sugieren irse a
pagar, pero aqui en
espejo se ve poco se
creo que prima el
individualismo mucho
en una gran cantfidad
lo podria decir. Pero
es importante que
tengan una cultura
fributaria  debido a

dando charlas
motivacionales
capacitaciones y

sobre todo hacerla
practicarla

Las personas deben
de tener mds cultura

fributaria ya que
como sociedad
queremos que los
servicios que nos
brindan estén en

buen estado y sean

eficientes, entonces
nosofros también
debemos como

sociedad debemos
de ser reciprocos con
la Municipalidad

sino que esto sea
parte de una un
diario vivir. Ademdas
hay que tener en
cuenta que el pago
de fributos es

obligatorio,  tanto
para personas
naturales como
juridicas.

Se deberia de tener
mds cultura
fributaria ya que son
los mismos
ciudadanos,
quienes hacen uso
de los servicios y
bienes que presta la
municipalidad vy si
existen mayor
aportaciones, creo
que va a existir una
mejor prestacién de
servicios e incluso
puede haber mds
servicios y solventar
mds necesidades.

La cultura

ingreso vy
beneficios para
ciudadania misma

tfributaria
para que exista mayor
mayores

la

obligados a pagarlos,
constituyéndose en el
sostén del
financiamiento de los
gatos publicos. Por lo
tanto, una manera
de incentivar  la
cultura fributaria de la
ciudadania es
haciendo efecftiva la
ejecucién de obras y
atender las
demandas de la
poblacién de los
sectores mds
necesitados. Aunque,
enlarealidad el pago
de impuestos no
siempre es utilizado
en beneficio de toda
la sociedad.

Es importante que la
ciudadania

fengamos una buena
cultura tributaria,
recordemos que esta
recaudacion permite
a los entes estatales
recaudar vy realizar
obras en beneficio de
la salud, educacion y

demds, pero sobre
fodo tomar
decisiones

encaminadas a
equilibrar la

redistribucién de la
riqueza los sectores
mds  desprotegidos
para que cuenten
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¢Conoce
sobre qué
impuestos
paga la
mayoria de
los
ciudadano
senel
Municipio y
cudles son?

¢Conoce
cuando se
hace la
aportacién
por tasas
que
contribuye
al
Municipio?

Los impuestos que
paga la mayoria de
la ciudadania es el
Impuesto a la
Renta, los impuestos
a los predios , el
impuesto a la
patente

Las tasas que se
contribuye

mayormente es
sobre los servicios
de seguridad
ciudadana vy el
mantenimiento de
los catastros

que esto ayudaria a
tener mds ingresos
también para para la
Municipalidad

Los impuestos que
paga la mayoria de
los ciudadanos son los
impuestos al predio
urbano y a los predios
rurales como también
el pago de sus
patentes, el pago de
los activos.

Las tfasas que
contribuye la
ciudadania al

municipio son por el
servicio administrativo
que brinda el GAD,

también por el
servicio de
administrativo de las
patentes, por el
mantenimiento de los
sistemas ya sea el
catastral como

también de las
patentes y también la
seguridad
ciudadana.

Los impuestos que
conozco son el
impuesto a los predios
urbanos vy rurales, los
impuestos a las
patentes, impuestos a
la plusvalia,
alcabalas.

Las tasas se las hace
cuando se hace uso
de algun servicio o

administrativo o
algun servicio que
preste la

Municipalidad o una
entidad publica.

Los impuestos que

mds se escucha
que paga la
ciudadania son

sobre el impuesto a
los predios y el pago
plusvalias.

La aportacion a las
tasas se las hace
cuando se recibe o
se hace uso de
algin servicio
administrativo en un
servicio publico.

Los impuestos que
paga la mayoria de los
ciudadanos son los
impuestos a los a los
precios

Las tasas que realiza la
ciudadania hacia el
municipio, pues son por
seguridad ciudadana,
por mantenimiento del
servicio administrativo,
por el mantenimiento
al servicio catastral, al
servicio de las
patentes.

con algun tipo de
asistencia.

Entre los impuesto
maAs comunes
tenemos: Los
impuestos  sobre la

propiedad urbana y
rural; el impuesto de
alcabalas; el
impuesto de
patentes; el impuesto
a las utilidades en la

fransferencia de
predios urbanos vy
plusvalia y el
impuesto a los
espectdculos
publicos.

Considerando que las
tfasas municipales son
los fributos creados
por los Concejos
Municipales a través
de ordenanzas, es
obligacion de la
ciudadania pagar a
la Municipalidad la
prestaciéon  de un
servicio publico o
administrativo, en fal
senfido, existe una
tasa por contribucién
especial de mejoras,

tasa  por  servicios
administrativos  y la
tasa de seguridad

ciudadana entre las
mds conocidas.
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¢Ha
evidenciad
o el alza de
contribucio
nesy
conoce
cudles son?

(Qué
contribucio
nes realiza
la
civdadania
al
municipio?

Si se ha
evidenciado un
alza denfro de
confribuciones que
se paga en dl
menos en los
sectores urbanos
por la creaciéon de
nuevas calles

Las confribuciones
son por las mejoras
de las vias de
segundo vy fercer

orden como
también por
alcantarillado y

agua potable.

Se ha evidenciado el
alza de
contribuciones, si, en
especial en los Ultimos
anos debido a que se
han mejorado la
interconexién desde
el sector urbano con
el sector rural vy
también dentro del
sector urbanos ha
mejorado las calles y
avenidas y eso
requiere de mayores
contribucién por
parte de la
ciudadania, para dar
para poder cancelar
el valor que estds con
llevan

Las contribuciones
que realiza la
ciudadania al

municipio, pues todas
son por mejoramiento
de vias de agua
potable y de
alcantarillado.

Si se ha
incrementado las
contribuciones, dado
que en algunos
sectores se han
mejorado lo que es
las vias o
alcantarillados.

Las contribuciones
especiales por
mejora que

evidenciado es por la
creacion,

mejoramiento de las
vias publicas o
adoquinados, lo que
también es el cuerpo
de bomberos que se
contribuye a ellos, sin
embargo la
contribucién de los
bomberos es un rubro
que la Municipalidad
solo lo recauda vy lo
fransfiere al Cuerpo
de Bomberos debido
a que ellos no tiene
un ingreso propio,
entonces por eso es

Si he evidenciado el

alza de las
contribuciones
debido a una

mejora que se la
realiz6 cerca de
una propiedad mia
y también se ha ido
viendo como se ha
empezado a
desarrollar  nuestro
cantén mejorando
las conexiones que
fiene entre sectores.

La contribucion
especial por
mejoras viene
siendo lo que es
alcantarillado,
agua potable,
caminos vecinales,
caminos de primero
y segundo orden.

Se ha evidenciado el

aumento de las
confribuciones, pues
en algunas no todos no
para toda la
ciudadania, pero para
algunas qué
contribuciones, la
ciudadania al

municipio pues es las

contribuciones por
mejoras de vias de
mejoramiento de

servicio de agua vy
también por el Cuerpo
de Bomberos

Las confribuciones por
mejoras de vias, de
mejoramiento de
servicio de agua vy
también por el Cuerpo
de Bomberos

En la municipalidad
del cantén Espejo
para ano 2024 se ha
incrementado la
contribucién especial
de mejoras por
concepto de
adoquinado de la
avenida
denominada Los
Pastos, que se
encuentra en el
ingreso a la ciudad;
las  demds  tasas
considero no ha
existido incrementos
en sus valores.

Una contribucién

especial de
mejoras  ocurres
cuando  existe:
una apertura,

pavimentaciéon o
construccion de
vias; una
repavimentacion
urbana; Obras de
alcantarillado;
Construccién  y
ampliacion  de
obras y sistemas
de agua potable;
Un arreglo de
plazas, parques y
jardines.
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9. ¢Conoce
por qué se
aporta en
contribucio
nes
tributarias y
quién lo
hace?

10. ;Tiene
conocimie
nto sobre
las
exoneracio

La conftribuciones
fributarias pues lo
hacemos todas las
todas las personas
todas la comunidad
del cantén que
hace uso diario de
los servicios que sé
que brinda el GAD

Las exoneraciones
yo desconozco. No
tengo
conocimiento
aparte de las
exoneraciones que

Las contribuciones
fributarias pues se la
realiza por prestar un
por mejorar un bien o
servicio que tal vez
hace anos nunca se
lo ha mantenido
nunca se lo ha
creado o nunca se lo
ha renovado y pues
lo las contribuciones
depende de la obra
a veces hay obras de
uso general, se lo
podrias decir asi que

lo pagamos todos,
pero hay otras
contribuciones que

especificamente son
para ciertos, sectores
O cierfos propietarios
que estdn cerca de
las mejoras.

Desconozco las
exoneraciones que
existen.

que se ha creado
esta coyuntura con la
Municipalidad de
que se les cobra por
el servicio que ellos

brindan al cantén
para que por lo
menos ellos también
tengan de dénde
solventar alguna
necesidad que
tengan.

Las confribuciones se
la realiza la

ciudadania que es
beneficiado de ella a
veces el no toda la
ciudadania lo hace
porgque no todas son
beneficiarias de esa
obra

Desconozco las
exoneraciones que
existen. No las han

dado a conocer.

Las confribuciones
se las hace como
ya lo menciona
antes por un servicio
mejorado, quien las
hace, pues es el
propietario que esté
cerca de estos
mejoramientos. Hay
obras que
benefician en a
toda una poblacién
y pues la se la paga
todos, pero hay
otras que necesaria,
especificamente

son para los
propietarios de
beneficiarios de
esta obra

Las exoneraciones
que existe, pues
suelen ser
expresadas

mediante

ordenanzas y

Se lo realiza debido a
que ha existido alguna
mejora  denfro  de
algun servicio cerca de
la propiedad

Las exoneraciones que
existe, pues se las hace
mediante ordenanza y
es por el pronto pago
depende de la
Ordenanza.

Bien, EIl COOTAD
establece que el
aporte de una
contribucién
tributaria se
constituye  en la
refribucion  de un
beneficio real o
presuntivo
proporcionado a las
propiedades de
inmuebles por la
construccion de
cualquier obra
publica municipal,

por lo tanto, quienes
pagan estos fributos
los propietarios de los
bienes que son o
fueron beneficiados.

Existen exoneraciones
por pronto pago
hasta el primer
frimestre del ano un
cierto porcentaje vy
periddicamente  los
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1.

nes
existe?

¢Sabe
hacia
dénde se
destina
cominmen
te los
fondos
recavdado
s por
tributos?

(Qué
consideran
que se
deberia
tener en
cuenta
para la
redistribuci
6n del
gasto
publico
aplicada
por el
GADM-E
considera
que es la

que a veces reciben las

personas de la
tercera edad.

ComUnmente los

gastos estdn
destinados a lo que
los fondos estdn

destinados a lo que
comiunmente se lo
lloman los gastos
corrientes sin
embargo, hay que
tener en cuenta
que también estos
gastos se los debe
de direccionar lo

que es obra
publica.

Para tener una
buena
redistribucion del

gasto publico creo
que es importante

que se vayan
tomando en cuenta
las necesidades

mds importantes o
mds urgentes de la
ciudadania.

Desconozco  hacia
ddénde se destinan los
fondos de caudados
por fributos debido a
que ese es un rubro
que lo maneja la
entidad publica sin
embargo considero
que se lo deberia de
llevar al gasto de
inversion.

La distribucién  del
gasto publico debe
de ser aplicada a las
necesidades de los
sectores mds
vulnerables y creo
que asi se podria por
lo menos mejorar y
nivelar la calidad de
vida entre sectores
enfre los sectores y
enfre las clases
sociales.

Los fondos
recaudados por
fributos, creo que es
el gasto corriente
debido a que el
ingreso por tributos no
es tan grande.

Se debe de tener en
cuenta para la
redistribucion del
gasto publico, pues
debe de ser. las hacia
las obras SUS
necesidades mds
urgentes

recaen a veces en
el pronto pago, no
recuerdo bien si es
en los primeros
meses del ano, pero
es por el pronfo
pago que se realiza
la exoneraciones
que es muy aparte
de los descuentos.

Creo que los fondos
de recaudados por
lo general se los

desconoce, pero
creo que los
destinan al gasto
corriente.

Se deberia de tener
en cuenta las
necesidades
primarias que tiene
la ciudadania.

Los fondos recaudados
por tributos, pues se los
desconoce hacia
dénde son destinados

porque van d un
presupuesto  general,
pueda que en la
municipalidad, los
fengan clasificados,
pero como

ciudadanos no se los
conoce.

Se debe de tener en
cuenta, pues un punto
focal sobe los sectores
vulnerables y las
necesidades que
requieran estos.

siguienfes meses en
un menor porcentaje

hasta el segundo
frimestre y
exoneraciones a las
personas adultas
mayores, que €S
minima  y  previo
trdmite

De manera general,
los ingresos
recaudados en la
mayoria de GADs se
destinan al gasto
corriente o pago de
personal y en un
porcentaje menor a
obra publicay demds
aspectos.

Es importante
considerar
principalmente las
necesidades
publicas; este tema
no solo implica el
cumplimiento de
compromisos
politicos o el pago de

deudos. La
redistribucion del
gasto  publico  se
destaca por la

fransformacién de la
renta en servicios de
cardcter publico que
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13.

mds
convenient
e?

(Qué
deberian
de tener en
cuenta las
autoridade
sal
momento
de
redistribuir
los gastos
publicos?

¢Conoce
cudles son
los tipos de

Lo gue mencioné
anteriormente, pues
es importante que
cuando se vaya a
distribuir los gastos
los fondos hacia los
diferentes gastos
publicos se debe de
tener en cuenta la

urgencia que
requiere alguna
obra o alguna
necesidad que
tenga la
ciudadania.

Si conozco cudles
son los diferentes
tipos de  gasto

publico como por

Las autoridades al
momento de
redistribuir los gastos
publicos deben de
tener en cuenta las
necesidades de la
ciudadania

conforme el COOTAD
en su art. 238 estipula
que la participacion
ciudadana debe
infervenir en la
priorizacién del gasto.

Los tipos de gastos
puUblicos que vienen
siendo los corrientes
los gastos de inversion

Al momento de
distribuir los gastos,
pues las autoridades
deben de considerar
las necesidades mds
necesarias o mdAs
urgentes de la
poblacién depende
de su sector.

Son los tipos de gasto
pUblico que vendrian
siendo el gasto
corriente el gasto de

Como lo mencioné
anteriormente se
debe de tener en
cuenta la urgencia
y la de las
necesidades que
requiere o la
atencién.

Los tipos de gastos

son corrientes de
fransferencia de
capital de

Al momento de
redistribuir fondos
publicos es laigualdad
de oportunidades vy
también deben de ser
equitativos

Los tipos de gastos
pUblicos son los
corrientes, de inversion
,de capital

logren sustentar las
necesidades
financieras de

organismo y a la vez
de la poblacidén en

general,
garantfizando de esta
manera el
crecimiento  global
de la jurisdiccién
cantonal.

En el GADM-E, no se

evidencia una
redistribucién
equitativa por
cuanto, como o
habia  mencionado
anfes, la gran
mayoria del
presupuesto estd
destinado al gasto
corriente.

Considero que
deberian tomar en
cuenta el principio de
la equidad social,

que es un derecho
consagrado en la
Constitucién.

El principal gasto es el
gasto corriente,
gastos de capital que
implica la adquisicion
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gasto
puUblico?

15. ¢Cudl tipo
de gasto
cree que es
mds
importante
y por qué?

16. ¢Por qué
cree que es
importante
realizar,
consultar y

ejemplo, el gasto
corriente donde los
gastos estdn
destinados para el
Estado para
adquirir, bienes 'y
servicios necesarios
para el desarrollo
de actividades
como también el
gasto de capital el
gasto de
fransferencia el
gasto de inversion.

Todos los gastos son
importantes, pero
creo que es
importante mds el
gasto corriente y el
gasto de inversidon
debido, a que si no
existe un gasto para
lo que recursos
humanos recursos
de maquinarias, no
se puede redlizar y
solventar las
necesidades de la
poblaciéony el gasto
de inversion, pues es
donde se considera
un presupuesto
para todo lo que
son adquisicion de
maquinarias y obra

publica.
Claro que es
importante realizar

consultar y socializar
la planificacién que
se tiene como

los gastos de
produccién los gastos
de financiamiento.

Considero  que el
gasto mds importante
es el gosto de
inversion y el gasto de
corriente debido a
que con estos dos se
puede solventar los
recursos que se van a
utilizar para realizar
las obras en los gastos
de inversion o
también adquirir
NUEVOS iNSUMOS.

Socializar una
planificacién con la
ciudadania es

importante para dar
o conocer que si se

financiamiento el
gasto de produccién,
el gasto de inversion y
el gasto de capital

Considero  que el
gasto mds importante
es el gasto corriente
ya que este gasto
pues nos ayuda a
solventar el pago de
recursos humanos, de
recursos de oficina,
entre ofros.

Es importante realizar
consultar y socializar
una planificacién con
la ciudadania debido
a que ella es quien lo

financiamiento y de
produccion.

El gasto que mds
importante creo
que es el gasto
corriente y el gasto
de inversidn

Es importante
consultar a la
ciudadania debido
a que va a ser
afectada

El gasto de inversién
que es con ellos se
puede adquirir alguna
maquinaria  y algin
material para construir
una obra.

Porque es la
ciudadania quien va
hacer uso de o
ejecutado.

de maquinaria,
gastos de aumento
de capital y gastos de
inversién.

Todos los gastos son
necesarios para
poder brindar los
servicios que la
ciudadania requiere.
Sin embargo,
considero que debe
priorizarse los gastos
de obra publica vy
obra social.

Porque, es la
ciudadania quien
expresa sU
necesidades y

requerimientos. No
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socializar
una
planificacié
n de gastos
publicos
conla

civdadania
?

¢El ingreso
por
recaudacié
n tributaria
solventa las
necesidad
es de los
diferentes
gastos
publicos?

¢Para
poder
realizar la
planificacié
n de gastos
publicos
conjunta
cree que es
importante
hacer uso
de los
mecanismo

entidad publica
con la ciudadania
para que la

ciudadania pueda
dar su punto de
vista, ver si es viable
si es necesaria, si es
primordial debido a
que muchas veces
se hace obras que a

veces la
ciudadania no la
requiere.

Desconoceria si
solvente las

necesidades de los
diferentes gastos
publicos debido a
que no se fiene el

monto, no se
conoce el monto
exacto de cudntfo
es lo que se
recauda por
fributos sin

embargo, creo que
si solventa una gran
parfe de  estos
gastos publicos.
Claro que para
realizar una
planificacion
adecuada en la
ciudadania, debe
de ser un ente un
actor principal
dentro de esta
planificacion es
importante
mencionar que si la
ciudadania va a

estd dando
cumplimiento a un
plan de frabajo

No sabria responder si
la recaudacion
fributaria solvente a
los necesidades de
los diferentes gastos
publicos sin embargo

considero que si
aporta  con  una
cantidad

considerable para
que cubra por lo
menos un porcentaje
de algun gasto.

Para poder realizar
una planificacién de
los gastos publicos es
importante que la
ciudadania participe
y haga uso de los

mecanismos de
participaciéon

ciudadana, pero
aqui es importante

que la ciudadania
conozca sobre lo que

palpa dia a dia las
necesidades y sobre
todo quién va a ser la
afectada

directamente con
cualquier obra,
proyecto o programa
que se planifique
hacer.

El monto por

recaudacioén
fributaria desconozco
si solvente a todas las
necesidades que
tenga los diferentes
gastos  publicos  sin
embargo creo que
cubre un porcentaje
importante de algin
gasto.

La planificacién de
gastos  publicos es
importante que la
ciudadania haga uso
de los mecanismos
de participacion i,
porque mediante ello
pueden expresar lo
que verdaderamente
les estdn
necesitando. En el
COOTAD en el art.

directamente con
cualquier obra que
se vaya a realizar

No creo que es
solvente todas las
necesidades

debido a que es un
monto, es muy bajo
debido también a
la morosidad que
existe en el cantén

Es importante
hacer uso de los
mecanismos de
participacion

ciudadana para
poder llegar a una
buena planificacion
y una satisfaccién
por parte de la
ciudadania y
palpar que plan de
frabajo ofrecido por

Los fondos recaudados
por tributos pues creo
que no solventan todas
las necesidades de los
gastos pero una parte
de ellasi.

Para poder realizar una
planificacion pues es
importante  realizarla
junto a la ciudadania
para que no exista un
malestar por parte de
ella y ellos se sientan
satisfechos con lo que
la  Municipalidad ha
realizado.

olvidemos que las
autoridades elegidas
mediante voto
popular se deben a
sus mandantes.

Considero que para
la totalidad de los

gastos de una
municipalidad no es
suficiente; sin

embargo, con una
planificacion

correcta se retribuiria
al menos las
necesidades bdsicas
para la poblacion
como agua potabley
alcantarillado

Si para la ciudadania

del cantén no han
sido satfisfechas sus
necesidades; por su
puesto, que es
importante realizar
una planificacion
previa la aplicacion
de uno de los
mecanismos de

participacion
ciudadana,
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sde
participaci
6n

ciudadana
?

19. ¢Se ha
evidenciad
o mejor
calidad en
la
prestacion
de los
servicios
publicos
que brinda
el GADM-
E?

intervenir dentro de
una planificaciéon o

un presupuesto
participativo la
persona que

infervenga debe de
conocer sobre los
temas a tratar vy
llevar por lo menos

una o dos
propuestas para
estos proyectos
programas.

Desde el ano 2020
al 2023 si se ha
evidenciado una
mejora en lo que es
servicios  publicos
como por ejemplo
lo que es la
interconexion entre
parroquias, enfre el
sector urbano vy
rural, lo que es
servicio atencién al
usuario no creo que
estd mejorada
debido a que se ha
incrementado mds
documentos de los
necesarios y sobre
todo el tiempo de
despacho de los
pedidos es muy
extenso, suelen

se va a hablar, se va
a fratar y ponga en
consideracién

algunos puntos si es
que en el caso de no
estar de acuerdo con
esta con esta
planificacion.

No evidenciado
calidad en la
prestacion de los
servicios debido a
que el fiempo de
despacho no se lo
cumple en un tiempo
apropiado

302 senala que la
ciudadania puede
intervenir de forma
colectiva e individual
de forma
protagénica en la
foma de decisiones,
planificacién gestiéon
de los asuntos
publicos, con el
propdsito  de que el
GAD se oriente a los
principios de
igualdad, autonomia,
deliberacién publica,
respeto a la
diferenciaq, conftrol
popular, solidaridad e
interculturalidad.

Yo no he
evidenciado  mejor
prestacion de
servicios publicos
debido a que las se
demoran en
despachar algun

requerimiento que
como ciudadano se
haga.

la parte politica se
estd cumpliendo en
una parte.

Si se ha
evidenciado mejor
prestacion de

servicios, porque los
caminos si se han
ido mejorando en
relacion a anos
anteriores

Si se ha evidenciado
mejor prestaciéon de
servicios, porque los
caminos y si se han ido
mejorando en relacién
a lo anterior.

recordemos que
estos mecanismos
permiten  participar
activamente en las
decisiones

econdmicas y por
ende un mayor

control de los gastos
publicos.

Desde mi punto de
vista considero que la
calidad de los
servicios municipales
del cantén Espejo no
es la adecuada,
puesto que los Ultimos
anos, por ejemplo, se
ha incrementado
requisitos innecesarios
y el tiempo de

despacho dura
meses para ser
despachados.
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tardarse de uno a
dos meses

Fuente: Informacién obtenida mediante entrevistas a expertos externos.
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En las diferentes entrevistas realizadas a expertos externos se pudo obtener informacion
relevante que aportd a la constatacion de la informacién brindada por las funcionarias
del GAD Municipal de Espejo. Es importante rescatar algunos puntos expuestos por 1os
entrevistados los cuales manifestaron ser conocedores de los componentes de la
recaudacion tributaria que son los impuestos, tasas y contribuciones segun lo estipula el
COQOTAD en el art. 226 mencionado por el Dr. Polibio Vera; como también dieron a
conocer que la contribucién tributaria es realizada por las personas naturales vy juridicas,
que dicha contribucion es una obligacién que todos tienen con los gobiernos, y que
dicha obligacién se encuentra respaldada por una normativa que es el COOTAD,
mencionado por la Abg. Susana Meneses. A demds mencionan que debid de existir
incentivos para la cultura tributaria mediante charlas, capacitaciones, y campanas de
cohesidn social que debieron de ser constantes, y que debid de hacerse mds visible la

mejora de servicios mencionado por todos los expertos.

Por otro lado, mencionaron que los impuestos existentes son: el impuesto a los predios
urbanos vy rurales, patentes, plusvalia, alcabalas, utilidades, y espectdculos publicos,
como también mencionaron las tasas existentes como: el servicio a la seguridad urbana
y rural, mantenimiento catastral, servicios administrativos, y mantenimiento de servicios
publicos; finalmente mencionaron las contribuciones especiales por mejoras como:
creacién de nuevas calles en sectores urbanos, mejoras de interconexién y vias rurales,
mejora del servicio de agua y alcantarillado, cuerpo de bomberos, y adoquinados,
mencionado por todos los entrevistados. Anadiendo que las exoneraciones suelen ser
por ordenanza que se efectUa por pronto pago y para las personas adultas mayores

mencionado por la Abg. Susana Meneses.

De igual forma dieron a conocer sobre los tipos de gastos publicos que son: el gasto
corriente, gasto de inversion, gasto de produccién, gasto de financiamiento, y gasto de
transferencia perteneciente a la cuenta madre que es el gasto de capital; de
mencionados gastos senalaron que los gastos mdas usados son los gastos corrientes y los
gastos de inversidon. Manifestaron que los gastos de inversion debieron de ir sujetos a las
necesidades de la ciudadania, en especial de los grupos vulnerables y grupos de

atencion prioritaria con la finalidad de cumplir con la equidad social; pero en los Ultimos
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anos dijeron que ha existido mejoras dentro de infraestructura cantonal, pero no ha
existido una mejora en los servicios publicos que se encuentran en el GADM-E ya que la
burocracia en los procesos seguian presentes, fue lo que senalaron la Abg. Susana

Meneses y el Prof. Lenin Carrera.

Finalmente, mencionaron que es importante que las autoridades tomen en cuenta a la
ciudadania almomento de realizar una planificacion y sobre todo que dichos proyectos,
programas o politicas publicas vayan en beneficio de los grupos mds vulnerables y
atiendan a las necesidades mds urgentes, garantizando mejorar la calidad de vida de

toda la ciudadania y den cumplimiento a su plan de frabaijo.
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4.1.5 Resultados de las entrevistas a funcionarios del GADM-E

En el siguiente cuadro se dard a conocer los diferentes criterios de los funcionarios del GADM-E con respecto a las funciones que

desempenan cada direccion o unidad.

Tabla 18. Enfrevista a funcionarios

PREGUNTAS Lic. Maria Herrera Lic. Cristina Caicedo Msc. Naty Carrera Lic. Paola Camacas
Jefa Unidad de Tesoreriay  Jefa de la Unidad de Directora de  Gestion Andalista 1 de la Direccion de
Recaudacién Coactiva Rentas Financiera Planificacion Estratégica.
1. ¢Cémo describiriala Bueno la recaudaciéon La recaudaciéon tributaria Una recaudacién La recaudacion  tributaria
importancia de la fributaria aporta a los es un pilar fundamental fributaria eficiente y financia algunos servicios
recaudacion fondos del municipio para para la capacidad equitativa es crucial para  publicos, permitiéndonos

tributaria para el
funcionamiento del
GADM-E?

2. ;Cudles son los

financiar los
publicos

poder

servicios
esenciales como la
seguridad ciudadana,
limpieza urbana y rural, y
mantenimiento de
infraestructuras. Sin estos
ingresos, el municipio no

podria ofrecer estos
servicios de manera
efectiva

Aqui hay varios

operativa y desarrollo del

municipio, permitiéndole
ofrecer servicios
esenciales, mantener vy
mejorar las
infraestructuras, y

promover el bienestar y
desarrollo econémico del
cantoén. Sin la
recaudacion fributaria
efectiva, al municipio se le
dificultaria su gestion vy
sobre todo no se podria
satisfacer las necesidades
de la ciudadania.

Existen pardmetros con los

mantener la estabilidad
econdémica del municipio.
Ayuda a evitar déficits
presupuestarios excesivos
y a controlar la deuda
publica.

Desconozco los

mejorar la calidad de vida de
la ciudadania.

La verdad desconozco sobre

parametros a tener pardmetros clave que se que se evalia la pardmetros de evaluacion el tema.
en cuenta para deben tener en cuenta efectividad del sistema debido a que no esa
evaluar la como el porcentaje de como el coste de funcidn no coresponde a
efectividad del recaudacion, el recaudacion que nuestra direccion.
sistema de cumplimiento  voluntario corresponde netamente

por parte de la al coste administrativo,
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recaudacion
tributaria?

Desde la
perspectiva de la
Nueva Gestion
Publica ;cudles son
las mejores
prdcticas o
estrategias para
optimizar la
asignacion de
recursos?

En base a la teoria
del Valor PUblico
¢como influye la
recaudacion
tributaria en las
tomas de decisiones
relacionadas con el
gasto pUblico?

ciudadania, la incidencia
fributaria que frata sobre
la carga fributaria entre los
diferentes grupos
socioecondémicos, y la
progresividad del sistema
en la cual se andliza si las
personas que tienen mds
aportan mds.

Desconozco sobre el

tema.

Esta teoria nos acredita
poder realizar actividades
en beneficio de la
ciudadania alineada a las
prioridades ciudadanas a
los ingresos que @ se
obtenga.

también se lo mide a
fravés de la eficiencia
administrativa donde se
fiene en cuenta la rapidez
en el proceso de
declaraciones

devoluciones en el caso
de existir, como también la
adaptabilidad y la
modernizacién donde se
hace uso de la tecnologia.
Desconozco como
redlizan la asignacién de
recursos de forma precisa.

Hasta donde tengo
conocimiento esta teoria
promueve la participacion
ciudadana dentro de la
foma de decisiones en
referencia a la
designacion del gasto
publico, asegurando asi
que los recursos sean
aprovechados al méximo.

La Nueva Gestidn PUblica
se cenfra en la eficiencia,
eficacia responsabilidad
en la gestion de los
recursos que fiene el
GADM-E. Las estrategias
empleadas para optimizar
los recursos recaen en la
gestibn  por  resultados
(GPR) en la cual se
establecen proyectos vy
programas medibles y
viables, como también se
tiene en cuenta la
participacion  ciudadana
en la toma de decisiones.
Cuando existe
recaudacién tributaria
fodos los gobiernos deben
de priorizar programas y
proyectos que generen el
mayor  valor  publico,
evaluando ] costo-
beneficio, como también
el retorno social de la
inversion.

El COOTAD en el art. 217
menciona que los ingresos
que tenga la institucién se lo
hardn en un fondo general y
que serd aprobado por los
directorios correspondientes.
Ademds la instituciéon tfrabaja
por gestién de resultados con
el fin de que los recursos
empleados se vean
reflejados.

En referencia a lo que usted
menciona pues esta teoria
sugiere evaluar el impacto en
el bienestar social que genera
un programa o proyecto, con
el fin de maximizar el valor
generado y disminuir las
brechas sociales. La
recaudacioén tributaria
permite redistribuir mds
recursos a sectores
vulnerables.
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¢Quiénes
pertenecen al grupo
de contribuyentes
por impuestos?

¢Quiénes
pertenecen al grupo
de contribuyentes
por contribuciones
especiales?

¢Quiénes
pertenecen al grupo
de contribuyentes
por tasas?

¢Conocen sobre los
factores que
atribuyen a que la
morosidad tributaria
siga en aumento?

Las personas que estdn
obligadas a pagar
impuestos segin la
legislacion fiscal son tfodas
las personas naturales y las
personas juridicas.

El grupo de contribuyentes
por contribuciones
especiales incluye a
personas y entidades que
estdn obligadas a pagar
tributos especificos para
financiar obras o servicios
publicos que les
benefician directa o
indirectamente.

El grupo de contribuyentes
por fasas incluye a
personas y entidades que
estdn obligadas a pagar
tasas en contraprestacion
directa a un servicio
publico especifico que
reciben.

La morosidad tributaria,
que se refiere al
incumplimiento en el pago
de impuestos por parte de
los contribuyentes, esta
puede aumentar debido

Las personas que pagan
impuestos son las personas
naturales juridicas.

Los confribuyentes por
contribuciones especiales
son aquellos que se
benefician directamente
de obras o servicios
pUblicos especificos vy, por
tanto, estdn obligados a
financiar parte de estos
proyectos a fravés de
contribuciones
adicionales a los
impuestos generales. Estas
contribuciones se justifican
por el incremento en el
valor de sus propiedades o
por la mejora en los
servicios que reciben,
garantizando  asi  una
distribucion equitativa de
los costos de las mejoras
publicas.

Las tasas son fributos que
se cobran por la
prestacion de un servicio
individualizado o por la

realizacién de una
actividad  administrativa
que beneficia al
contribuyente.

Los factores que

aumentan el indice de
morosidad es la economia
de las familias, y la cultura
fributaria, las sanciones
insuficientes al adeudar.

Todas las personas
naturales y las personas
juridicas.

Estos tributos, también
conocidos como
contribuciones de mejoras
o0 especiales, se imponen
generalmente en funcién
del beneficio particular
que reciben los
confribuyentes.

Por lo general quienes
pagan son los usuarios que
hacen uso de servicios
administrativos.

Desconozco cuales
pueden ser los factores
que aporten a la
morosidad.

Estamos sujetas a pagar
impuestos fodas las personas
nafurales y las personas
juridicas.

No es mi drea pero considero
que estas contribuciones
especiales solo las realizan
quien se beneficia
directamente de alguna
infraestructura o servicio
mejorado.

Quienes contribuyen a las
fasas son los usuarios que
hacen uso directo de servicios
publicos en especifico como

por ejemplo el aguaq,
alcantarillado,  recoleccién
de residuos, y seguridad

ciudadana.

No le puedo ayudar con esa
inquietud debido a que esa
no es nuestra drea.
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9. ¢Cudles son los
principales factores
que afectan
negativamente en la
recauvdacion
tributaria?

10. ¢{Coémo incide la
recaudacion
tributaria en los
servicios publicos
que ha brindado el

a una variedad de
factores como el
econdémico, de salud,
cultura fributaria,
desconfianza en el
gobierno, etc.

La recaudacién tributaria
puede verse afectada
negativamente por una
serie de factores
econdmicos por ejemplo
las crisis econdmicas que
en los Ultimos estuvo
afectada por la
pandemia, administrativos
puede darse por la
burocracia que existe
dentro de los procesos de

recaudacién,  culturales
debido a la falta de
educacion sobre la

importancia de la evasion
fiscal, tecnoldgicos
porque puede  existir
dudas sobre la seguridad
de sus datos a que
algunas personas realizan
Sus pagos mediante
plataformas digitales, vy
legales debido a los
frecuentes cambios
dentro de las ordenanzas y
la ausencia de sanciones
efectivas.

La recaudacién tributaria
es fundamental para el
financiamiento y la
calidad de los servicios

publicos proporcionados
por cualquier entidad
gubernamental,

Dando contestacién a su
pregunta los factores que
afectan negativamente a
la recaudacion tributaria

como lo mencione
anteriormente es la
economia, la falta de
credibilidad en la

institucion, la burocracia.

La recaudacién tributaria
permite mejorar los
servicios publicos como
por ejemplo la mejora
continua de los servicios
administrativos.

Lamento no poder darle
contestacion a suU
pregunta.

La recaudacion tributaria
aporta de manera directa
al presupuesto, el cual se
lo destina a los diferentes
gastos publicos.

No puedo darle una
informacién precisa ya que
no es nuestra competencia
como direccion.

La recaudaciéon tributaria
entre 2020 y 2023 ha tenido un
impacto directo en la
capacidad del GADM-E para
proporcionar y mejorar
servicios publicos. Si bien la
pandemia  frajo  desafios
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GADM-E en los anos
2020-20237?

11. ¢Para la gestion del
gasto puUblico de los
anos 2020-2023
existe alguna
normativa que
estipule su
designacién?

12. ¢Pararealizarla
distribucion del
gasto publico cémo
lo realizaron?

incluyendo al Gobierno
Autébnomo
Descentralizado Municipal

(GADM-E).

Claro que existen
normativas de las que
recuerdo es la

Constitucion del Ecuador.

Desconozco la
informacion, no es nuestra
competencia.

En el Plan Nacional de

Desarrollo  se  presenta
estrategias y prioridades
de inversion y gasto

puUblico alineadas con los
objetivos de desarrollo del
pais.

Desconozco la
informacidn, no es nuestra
competencia.

En el Cdédigo Orgdnico de
Planificacion y Finanzas
PUblicas (COPFP) es el que
regula la planificacién,
programacion,
presupuestacion,
ejecuciéon, 'y  confrol
evaluacion de las finanzas.
Como también estd la Ley
Orgdnica del Sistema
Nacional de Contrataciéon
PUblica (LOSNCP), la cual
regula los procedimientos
de confratacion publica
para garantizar la
eficiencia, eficacia vy
fransparencia de los
recursos.

La distribucidn del gasto
publico en un municipio es
similar al nivel nacional,
pero se adaptan a las
competencias del
municipio, en primera
instancia se readliza la
planeacion y formulacién
del presupuesto donde se
analiza las necesidades y
prioridades de la
ciudadania a fravés de
consultas, ademds se

significativos, también
incentivd  mejoras en la
administracién  fiscal y la
implementacion de politicas
de reactivacion econdémica
de los sectores y agricolas
ganaderos.

En el Cdédigo Orgdnico de
Organizacién Territorial,
Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD)
que es el que garantfiza su
autonomia politica,
administrativa y financiera,
Ley Orgdnica de
Transparencia y Acceso a la
Informacion (LOTAIP) la cual
garantiza y noma el ejercicio
del derecho fundamental de
las personas a la informacién,
la  Constfitucion de la
Republica del Ecuador (CRE),
el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) al cual se sujetaran las
politicas, programas y
proyectos, como también la
inversion y asignacién de
recursos publicos.

Para la redistribucion del
gasto publico se presenta las
planeaciones formulaciones
de presupuesto para los
diferentes programas,
proyectos y acciones que se
priorizan de las necesidades
de la ciudadania, también se
presenta la elaboraciéon de

los anteproyectos de
presupuesto, por
consecuente se redliza la
consulta  ciudadana para
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13. ¢Cudles son los
mecanismos y
estrategias que
empled para la
redistribucion del
gasto publico dentro
del Plan Anual
Operativo (POA) de
los anos 2020-2023?

Desconozco la
informacion, no es nuestra
competencia.

Desconozco la
informacidn, no es nuestra
competencia.

elabora el Plan Operativo
Anual (POA) donde se
establece metas y
objetivos a corto, mediano
y largo plazo.

EICOQOTAD en el art. 240 se
elabora el anteproyecto
de presupuesto a cargo
de la direccién de finanzas
que se lo presentara a
consideracioén del
ejecutivo local hasta el 20
de octubre. En el art. 245
menciona la aprobacién
del presupuesto hasta el
10 de diciembre, dicho

programa o  proyecto
tiene que guardar
coherencia con los

objetivos y metas del POA.
Finalmente se readliza la
ejecucion del presupuesto
en el cua a los
departamentos  se  les
distribuye los recursos a los

proyectos y programas
priorizados.

En el art. 235 del COOTAD
senala el plazo de
estimacion provisional,
que como direccidon

financiera nos compete
establecer hasta el 30 de
julio una estimacion
provisional de ingresos
para el préximo ano, para
con eso poder seguir
planificando las acciones
a aprobarse. Como
también el art. 237 sefala
el plazo para el cdiculo

recoger sus opiniones vy
sugerencia, seguido de la
aprobacion del presupuesto
donde puede ser modificado
o aprobado sus rubros, luego
viene la ejecucion  del
presupuesto para la
asignacién de fondos y su
implementacion,
acompanados del monitoreo
y la evaluacién, segun dicta
el COOTAD.

En el articulo 235 del
COOTAD, senala que el plazo
de la estimacion provisional,
corresponderd la direccion
financiera o a quien haga sus
veces efectuar antes del 30
de julio, una estimacion
provisional de los ingresos
para el préximo ejercicio
financiero, entonces el
Departamento Financiero ella
pasa a todas los direcciones
departamentos del
municipio, la  estimacién
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14.

15.

¢Como afectan las
exoneraciones de
impuestos realizadas
mediante
Ordenanza a los
Predios Rurales y la
Ordenanza a los
Predios Urbanos a la
efectividad del
gasto publico de los
anos 2020-2023?

¢Cudles son los
criterios del GADM-E
para las
exoneraciones?

Las exoneraciones de
impuestos ya sean para
predios rurales o urbanos,
reducen directamente los
ingresos fiscales, pero es
una estrategia de
incentivo a la ciudadania
para logra recaudar mds
impuestos, que en los
Ultimos anos nos ha dado
buenos resultados.

Los criterios para las
exoneraciones fiscales en
los GADM-E estdn
disenados para apoyar
diversos  objefivos  de
politica publica, desde el

Las exoneraciones de
impuestos a los predios
rurales y urbanos pueden
fener beneficios en
términos de apoyo a
ciertos sectores y politicas
publicas. Sin embargo, es
crucial evaluar
cuidadosamente el
impacto enlosingresosy la
capacidad del municipio

para mantener la
efectividad del gasto
publico.

Los criterios que se tienen
en cuenta suele ser el uso
que se le da al terreno sea
urbano o rural  segun
corresponda, el tipo de
propietario que pueden

definitivo que es hasta el
15 de agosto y la direccién
senalara a cada
dependencia el limite de
gasto a los cuales deben
regirse.

Desconozco la
informacion, no es nuestra
competencia.

Desconozco la
informacion, no es nuestra
competencia.

provisional de los ingresos, el
limite de gasto en este caso
luego con el articulo 233
todas las dependencias del
Gobierno Autdbnomo
Descentralizado en este caso
las direcciones y los
departamentos deberdn
preparar antes del 10 de
sepfiembre de cada ano su
plan operativo, y el
correspondiente presupuesto
para el ano siguiente que
contemple los ingresos,
egresos de conformidad con
las prioridades establecidas
en el plan de desarrollo y
ordenamiento territorial
(PDQOT) y bajo los principios de
la participacion definidos en
la Constitucion y en la ley
Afecta el 10%, porque reduce
los ingresos al municipio, el
mismo que no genera un alto
impacto debido a que hasta
lo actualidad tenemos 603
contribuyentes que se
benefician de la exoneracion
por adulto mayor en el pago
de los impuestos urbanos y
rurales.

Haber cumplido los 65 anos
de edad, que su patrimonio
no exceda de los 500
remuneraciones bdsicas
unificadas de ser el caso solo
se exonera el excedente,

85



16.

17.

18.

19.

¢Cudiles son los tipos
de gasto que utiliza
la institucion?

¢Qué tipo de gasto
tiene mayor
representatividad?

¢Quiénes son los
actores principales
al momento de
realizar la
redistribucion de
recursos?

¢Cudl gasto publico
se prioriza y por
qué?

desarrollo  rural 'y la
conservacion  ambiental
hasta el alivio econdmico
para personas
vulnerables.

No tengo precisamente la
informacion pero
considero que el gasto
mds utilizado es el gasto
corriente, como también
el gasto de inversion.

Desconozco.

Desconozco.

Desconozco.

ser pequenos productores,
ONG o personas de bajos
recursos.

El gasto mds utilizado
Ultimamente es el gasto de

inversion y el gasto
corriente.

Desconozco la cifra
exacta.

Desconozco  sobre el
tema.

La priorizacion del gasto
publico en el GADM-E se
basa en una combinacién
de factores que incluyen

Denfro de los gastos que
mds se han destinado
fondos es al gasto
corriente y al de inversion.

El gasto que tfiene mayor
representatividad es el
gasto de inversion.

Para realizar la
redistribucién de recursos
se conforma una mesa
técnica, la cual estard
integrada de acorde al
tema a tratar, alguien que
no puede faltar es la
mdxima autoridad que es
el alcalde.

La priorizaciéon del gasto
publico en un Gobierno
Auténomo

Descentralizado Municipal

estar al dia en el pago de
impuestos de los bienes a ser
exonerados, presentar copias
de las escrituras de los bienes
a ser exonerados

El gasto corriente es
importante dentro de la
institucion porque con ello se
solventa recursos humanos,
tecnoldgicos, materiales y
suministros, mantenimientos; y
el gasto de inversion estd
destinado a la creacién o
mejora de infraestructura o
servicios.

Segun el art. 228 del COOTAD
dispone que cada programa,
proyecto o actividad deben
determinarse los gastos
corrientes y los proyectos de
inversion, con ello se atiende
la naturaleza econdmica mds
predominante de los gastos,
que deben esta orientados a
garantiza la equidad interior
de cada territorio.

Pueden estar los concejales,
el alcalde, las direcciones o
unidades depende SUS
competencias, como
también pueden participar
los ciudadanos.

De acuerdo al articulo 249 del
COOQTAD, ahi tenemos, que
no se aprobard el
presupuesto  del Gobierno
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20. ;Cudn conveniente
es que se readlice la
redistribucion y
destino de fondos
segun la riqueza
obtenida por
recaudacion
tributaria del GADM-
E?

La redistribucion de fondos
puede ser una
herramienta efectiva para
promover la equidad
social 'y econdmica,
reducir las disparidades de
sectores y mejorar el
acceso a servicios
publicos para todos los
ciudadanos.

necesidades urgentes,

objetivos estratégicos,
disponibilidad de recursos
y participacion
ciudadana.

Es importante considerar el
impacto que esta
redistribucién podria tener
en la eficiencia y la
competitividad de la
economia, asi como en la
capacidad del municipio

para financiar los
programas y proyectos
planificados.

(GADM-E) se basa en una

serie de factores que
incluyen necesidades
urgentes de la
comunidad, politicas

publicas, disponibilidad de
recursos y objetivos
estratégicos.

La redistribucion y destino
de fondos segun la riqueza
obtenida por recaudacion
fributaria del GADM-E
puede ser conveniente si
se readliza de manera
equitativa, transparente y
eficiente, teniendo en
cuenta las necesidades.

Auténomo Descentralizado si
en el mismo no se asigna por
lo menos el 10% de sus
ingresos no fributarios para el
financiamiento de la
planificacion y ejecucién de
programas sociales para la
atencibn a grupos de
atencioén prioritaria.

La redistribucién de fondos
pUblicos segun la riqueza
obtenida es un principio que
busca promover la equidad y
reducir las desigualdades
socioecondémicas. La idea es
que los recursos se distribuyan
de manera que beneficien
especialmente a las dreas vy
poblaciones mds
necesitadas, sujetos a
principios de progresividad,
equidad territorial,
fransparencia y participacion.

Fuente: Informacién obtenida mediante entrevistas a funcionarios del GAD Municipal de Espejo.
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En las entrevistas realizadas a las funcionarias del municipio de la direccion de
finanzas y la direccion de planificacion estratégica, de las unidades de tesoreria y
recaudacion coactiva y la unidad de rentas coinciden en que la recaudacion
tributaria es esencial para cierta parte del funcionamiento del GADM-E, debido a que
provee fondos que son necesarios para financiar servicios publicos, mantener
mejorar servicios, y aseguran el bienestar de ciertos sectores, también resaltaron la
idea de que sin los ingresos obtenidos por recaudaciéon tributaria la capacidad

operativa y de gestion se verian comprometidas.

Para mejorar la redistribucion de fondos mencionaron que la Nueva Gestidon PUblica
(NGP) es importante ya que les permitié funcionar mediante la gestion por resultados
(GPR), como también la modernizacién y el uso de la tecnologia jugo un papel
fundamental dentro del municipio para poder hacer uso efectivo de los recursos, 1as
estrategias claves también fueron acogerse al POA 'y al COOTAD donde se determina
las funciones y atribuciones de los GAD. Ademds, mencionaron que la incidencia de
la recaudacidn tributaria en el gasto publico segun la teoria del valor publico fue la
alineaciéon de la participacion ciudadana en las tomas de decisiones para asegurar

que los recursos se utilicen de manera efectiva y en beneficio del bienestar social.

Por otra parte, dijeron que los contribuyentes por impuestos son todas las personas
tanto naturales como juridicas que estdn obligadas a dar cumplimiento segun la
legislacion fiscal, mencionada por la Ing. Maria Herrera Jefa de la Unidad de tesoreria
y recaudacién coactiva, en concordancia con las demds enfrevistadas. De igual
manera expusieron sobre quiénes fueron los contribuyentes de las contribuciones
especiales en lo cual mencionan que son todas las personas que fueron beneficiarios
directos o indirectos de alguna obra o servicio pUblico mejorado o creado; también
senalaron que los contribuyentes por tasas son aguellos que reciben servicios publicos

especificos o realizaron actividades administrativas que les benefician directamente.

Las entrevistadas reconocieron que la recaudacion tributaria ha sido fundamental
para el financiamiento y mejora de los servicios publicos, aunque la pandemia
presentd desafios significativos que afectaron la recaudacién y la administraciéon
fiscal del municipio, mencionado porla Ing. Paola Camacas analista 1 de la Direccion
de planificacion estratégica. Es importante rescatar las normativas que regulan la
gestion del gasto publico que son la Constitucidon del Ecuador, el Plan Nacional de

Desarrollo, el Codigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP), y el
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COQTAD; como también se destacd la importancia de la distribucion del gasto
publico que se basd en la planeacion y formulacion del presupuesto a través del POA,
participacion ciudadana y aprobaciéon del presupuesto, todo ello mencionado en el
COOQTAD.

Fue importante rescatar lo que mencionaron de acuerdo a los tipos de gastos mas
utilizados como: el gasto de inversion y el gasto corriente, los cuales fueron esenciales
para el funcionamiento operativo y el desarrollo de los servicios publicos, siendo el
gasto de inversion el que tuvo mayor representatividad, donde los actores principales
en la redistribucion de recursos fueron claves para su desarrollo conformadas de
mesas técnicas, en las cuales intervinieron la mdxima autoridad, concejales,
direcciones o unidades a fin la ciudadania. La Ing. Paola Camacas menciond que
en el art. 249 del COOTAD se destaca la priorizacion del gasto publico, el cual se basa
en atender las necesidades mds urgentes, en cumplir los objetivos estratégicos,

comprobar la disponibilidad de recursos y la intervenciéon de la ciudadania.

Finalmente las entrevistas reflejaron una comprensidn compartida sobre Ia
importancia de la recaudacion tributaria y su impacto en la gestion municipal; sin
embargo, también demostrdé dreas de conocimiento desiguales entre las
entrevistadas, en especial en dreas de evaluacidon de la efectividad de la
recaudacidn tributaria y los factores que afectan su recaudacion y aumentan la

morosidad.
4.2.  DISCUSION

Como producto de la investigacion realizada, se logrd identificar diversos resultados
correspondientes al andlisis documental readlizado y varias respuestas de las
entrevistas realizadas a diferentes expertos externos y a las funcionarias del Gobierno
Autébnomo Descentralizado Municipal de Espejo. En primera instancia haciendo
énfasis al objetivo general el cual se basa en analizar la recaudacién tributaria del
Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Espejo y su incidencia en el gasto
publico desde el ano 2020 hasta el ano 2023, se pudo evidenciar que la recaudacion
tributaria en el ano 2023 fue mayor en relacién al ano 2020, como se mostrd en la
figura 6, como también en el andlisis de las entrevistas se evidencia que en los Ultimos

anos el gasto de inversion y el gasto corriente han sido los mds demandados
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mencionado por la Ing. Paola Camacas analista 1 de la direccion de planificacion

estratégica que argumento su respuesta basdndose en el art. 228 del COOTAD.

Como punto inicial se logré diagnosticar la recaudacion tfributaria del GADM-E del
ano 2020 hasta el 2023, a través del andlisis documental que fue brindado por la
Unidad de Tesoreria y Recaudacién Coactiva de la municipalidad, se compard que
la recaudacion tributaria desde el ano 2020 hasta el ano 2023, como también se
analizé la cartera vencida en tributacion desde el ano 2011 hasta el ano 2023, y en
Ultima instancia se logrd analizar la morosidad del ano 2022 y el ano 2023 debido a
gue la morosidad de los anos 2020 y 2021 no fueron brindadas por la instituciéon. Para
dar a conocer el andlisis documental de la recaudacion tributaria se procede hacerlo
primero de forma general desde el ano 2020 hasta el ano 2023, en estos anos se logré
recaudar 750 955,00 ddlares distribuida en los diferentes anos de la siguiente manera:
en el ano 2020 se recauda el 13,21%, en el ano 2021 existio el ingreso del 15,02%, en
el ano 2022 se recaudo el 35,59%, y en el ano 2023 se recaudo el 36,18% de la
totalidad, siendo el ano 2023 con la mayor aportacién tributaria el presupuesto

general del municipio, como se muestra en la tabla 11.

Por otro lado, analizando la recaudacion tributaria de manera mds especifica se
pudo observar la cartera de recaudacion de impuestos de los anos 2020-2023, en los
cuales en el ano 2020 se recauda 51 488,30 ddlares, de lo cual el 69,18% pertenece a
los predios rusticos o conocidos como predios rurales, es decir que casi la séptima
parte de los impuestos recaudados le pertenece a este tipo de impuesto y el 0,91%
pertenece a los activos totales, es decir que los impuestos que mds se recauda es el
impuesto predial rural; en el ano 2021 se logré recaudar 74 852,55 ddlares, en el cual
el impuesto predial ristico sigue siendo el que mds se recauda teniendo un
porcentaje del 43,56% y existid una baja recaudacién del solar no edificado con el
0,10% y en comparacién al ano anterior la recaudacién de los activos totales
aumenta y el pago de impuestos por solar no edificado disminuye; en el ano 2022 se
recaudd 176 393,95 ddlares, de esta totalidad el 41,62% perteneciente al impuesto
predial rustico y el tipo de impuesto menos recaudado fue el solar no edificado con
el 2,91% que en relaciéon al ano 2021 aumento su recaudacion; y en el ano 2023 se
recauda 181 964,68 ddlares con el impuesto mds recaudado el predial rstico con el

42,66% que en relacién al ano 2022 tiene un aumento significativo y como impuesto
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menos recaudado es el total de activos con el 3,16% que comparando con el ano

2020 presenta un aumento significativo, como se mostrd en la tabla 7.

El aumento paulatino que se presenta ano a ano es por el factor economia familiar,
ya que en los primeros anos todo el mundo se enfrentd a una crisis sanitaria que
afecto a vidas, la economia y la productividad, cuando se logrd superar la crisis se
reactivaron todos los sectores, que en el caso del cantdn Espejo se reactivd el sector
ganadero agricola y comercial, mejorando los ingresos familiares, mencionado por
la Ing. Paola Camacas. Ademds se mejord la recaudacion tributaria gracias a la
implementacion de pardmetros de evaluacion del sistema de recaudacion tributaria
la progresividad del sistema mencionado por la Ing. Maria Herrera; concordando con
la teoria de la Administracion Tributaria que menciona el uso de plataformas digitales
para hacer efectiva la capacidad de cobranza de los gobiernos, en este caso del
GADM-E. (OCDE, 2020)

En la cartera de recaudacion de tasas del ano 2020 al 2023 se analizo lo siguiente: en
el ano 2020 se recauda 17 029,00 délares de esta totalidad el 43,70% le pertenece al
mantenimiento del servicio rural o conocido como mantenimiento catastral rural con
el rubro mas alto y el 20,04% correspondiente al servicio de seguridad ciudadana rurall
el segundo en ser mds recaudado; en el ano 2021 se recauda 19 218,00 ddlares de
esta totalidad el rubro mds alto lo sigue manteniendo el servicio de mantenimiento
rural con el 38,56%, como también el ingreso seguido por tasas es la seguridad
ciudadana rural con el 20,91%; en el ano 2022 se recauda 43 469,25 ddlares de esta
totalidad el 31,07% corresponde al mantenimiento del servicio rural y el 20,71% a
seguridad ciudadana rural como tasas mds recaudadas; y en el ano 2023 se recauda
43 320,00 ddlares de dicha totalidad el 33,98% le pertenece al mantenimiento de
servicio rural y el 20,70% a la seguridad ciudadana rural. El aumento ascendente de
la recaudacion por tasas es notorio, pero en el ano que se recaudd mds fue en el ano

2022, como se mostrd en la tabla 8.

En la cartera de recaudacion por contribuciones desde el ano 2020 hasta el ano 2023
se analizd lo siguiente: en el ano 2020 se recaudd 30 660,40 ddlares, de este monto las
conftribuciones especiales por mejoras que recibid la ciudadania es del 73,17% vy el
18,85% le corresponde al cuerpo de bomberos rurales; en el ano 2021 se recaudd 18
733,28 ddlares de la totalidad de este rubro el 49,42% le pertenece a las

contribuciones especiales por mejoras y el 29,70% le corresponde al cuerpo de
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bomberos rurales; en el ano 2022 se recaudod 47 453,47 dolares, de lo cual el 55,27% le
corresponde a la contribucion especial por mejoras y el 25,41% al cuerpo de
bomberos rurales; y en el ano 2023 se recaudo 46 372,12 ddlares de dicha fotalidad
el 48,03% le corresponde a la contribucién especial por mejoras y el 26,86% al cuerpo

de bomberos rurales, como se expuso en la tabla 9.

De los anos analizados se logrd identificar que en el ano 2022 se recaudd mds
contribuciones, aqui es importante mencionar lo que senald la Lic. Valeria
Montenegro Asambleista Alterna por la Provincial del Carchi que el rubro cobrado
por el cuerpo de bomberos tanto urbanos como rurales son montos que son
transferidos directamente al cuerpo de bomberos, debido a que no disponen de
recursos destinados precisamente para su funcionamiento, y la municipalidad al
identificar esta problemdtica y dar la debida importancia de que nuestro cantén
cuenta con reservas ecoldgicas y con mucho territorio rural opta por cobrar el
servicio brindado y transferir ese monto, es decir que el ingreso neto de la

municipalidad por contribuciones es la contribucién especial por mejoras.

Es importante mencionar que dentro de la cartera de recaudacion tributaria del ano
2020 hasta el ano 2023 se encuentran las exoneraciones que se las estipulan en las
ordenanzas, de ello se obtuvo la siguiente informaciéon: en el ano 2020 la exoneracion
marcd un rubro de 0 ddlares, es decir que la ciudadania no se beneficid de estas
exoneraciones; en el ano 2021 se presentd un monto de 1 345,06 ddlares, demostrado
que si existieron personas que se beneficiaron; en el ano 2022 se presenta un monto
de 3 429,53 ddlares, de igual manera es visible que existieron personas que fueron
exoneradas de acorde dicta la ordenanza; y en el ano 2023 se presenta un rubro de

o ddlares, segun la presentacion de la tabla 10.

Anteriormente se menciona el andlisis de la cartera vencida, en primera instancia se
logré evidenciar que existe una cartera vencida acumulada del ano 2011 al ano
2023, para lo cual se analizé de forma general. Del ano 2011 al ano 2023 existié un
rubro acumulado de 795 302,91 ddlares, de esta totalidad los anos 2011-2019
expresaron el 37,69% de cartera vencida acumulada, en el ano 2020 se obtuvo una
cartera vencida del 12,51%; en el ano 2021 se presentd el 16,17% de cartera vencida;
en el ano 2022 se expresa el 17,65% de la totalidad; y en el ano 2023 se presentd el
16,06% de la cartera vencida. El ano con mayor porcentaje de deudas por cobrar

son en los anos 2011-2019 debido a su acumulacién, sin embargo, solo en el ano 2022
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existe el mayor rubro por cobrar como se indicd en la tabla 15; es decir, que en un
solo ano se obtuvo mds tributos que cobrar que en anos anteriores por el
incumplimiento de la ciudadania, esto puede convertirse en una amenaza para la

estabilidad de la municipalidad.

En referencia a la cartera vencida de impuestos del ano 2011 hasta el ano 2023 se
obtuvo un monto de 473 763,67 ddlares por cobrar, de dicha totalidad en el ano 2011-
2019 se registra el 39,62% de deuda por cobrar; en el ano 2020 se registra el 11,26% de
deuda por cobrar; en el ano 2021 se registra el 15,76% de deuda por cobrar; en el
ano 2022 se registra el 17,75% de deuda por cobrar; y en el ano 2023 se registra el
15,58% de deuda por cobrar.

Siendo los anos 2011-2019 con mds deudas por cobrar acumuladas, solo en el ano
2022 se tiene un porcentaje considerable en ingresos no realizados, es importante
mencionar que dentro de los impuestos por cobrar desde el ano 2011 al ano 2023 el
gue mdads peso tiene es el impuesto al predio rural con el 64,62% de la acumulacion
del 2011-2023, es decir, que se tendria mds ingresos para la municipalidad si se
cumpliera con el pago de los predios rurales, teniendo en cuenta que es un impuesto
gue mds aportacion tiene segun la cartera de recaudacion de impuestos, segun se

reveld en la tabla 12.

Con respecto a la cartera vencida de tasas del ano 2011 hasta el ano 2023 expreso
un monto de 137 988,99 ddlares por cobrar, de dicha totalidad en el ano 2011-2019
se registra el 35,99% de deuda por cobrar; en el ano 2020 se registra el 11,15% de
deuda por cobrar; en el ano 2021 se registra el 16,05%; en el ano 2022 se registra el

17.77%; y en el ano 2023 se registra el 19,02% de deuda por cobrar.

Siendo los anos 2011-2019 con mds deudas por cobrar acumuladas, solo en el ano
2023 se tiene un porcentaje considerable en ingresos no realizados. Es importante
mencionar que dentro de las tasas por cobrar desde el ano 2011 al ano 2023 Ia tasa
gue mds peso tiene es la tasa del mantenimiento de servicio rural o conocido como
mantenimiento catastral rural con el 34,74%, como se senald en la tabla 13. En
relacion con la cartera de recaudacién por tasas uno de los ingresos que
mayormente se tiene es la tasa de mantenimiento del servicio rural, es decir, que si se
pagase de manera puntual las tasas se puede mejorar las tasas que brinda el GADM-
E
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Para dar finalidad a la cartera vencida se toma en cuenta a las contribuciones del
ano 2011 hasta el ano 2023 que expreso un monto de 183 550,30 ddlares por cobrar,
de dicha totalidad en el ano 2011-2019 se registra el 33,60% de contribuciones por
cobrar; en el ano 2020 se registra el 16,72%; en el ano 2021 se registra el 17,31%; en el
ano 2022 se registra el 17,27%; y en el ano 2023 se registra el 15,08% de contribuciones

por cobrar.

Siendo los anos 2011-2019 con mds contribuciones por cobrar acumuladas, solo en
el ano 2021 se fiene un porcentaje considerable en ingresos no realizados, es
importante mencionar que dentro de las contribuciones por cobrar desde el ano 2011
al ano 2023 la confribucion que mdas peso fiene es la contribucion especial por
mejoras con el 55,74% como se manifestd en la tabla 14. En relacién a la cartera de
recaudacion por contribuciones la contribucion especial por mejoras o conocida
como CEM es el rubro que mds peso tiene durante los anos 2020-2023, lo que significa
que si se llegase a pagar las CEM adeudadas se podria mejorar mds bienes y servicios

que vayan en beneficio de la poblacién de Espejo.

Por ofro lado, en el andlisis documental realizado también dio a conocer sobre la
morosidad existente dentro de los anos 2022-2023, en estos anos existe un rubro de
255 027,19 ddlares de esta totalidad los impuestos representan el 57,08% en los dos
anos; las tasas representan el 18,05% en los dos anos; y las contribuciones representan
el 24,87%, demostrando que los impuestos son los fributos con mdas morosidad en los
dos Ultimos anos, ademds se realizé el andlisis por anos, en el cual el ano 2022 tiene el
44,22% de morosidad y el ano 2023 posee el 55,78% de morosidad, al colocar en
comparacion los dos anos se percibe que el ano 2023 es el ano que mMas
impuntualidad de pago ha tenido. Cabe mencionar que no se ha fomado en cuenta
los anos 2020-2021 de andlisis es debido a que la institucion no proporciono la
informacidon de esos anos, es por ello que solo se toma en cuenta los dos Ultimos anos,

como se mostré enla figura 11y 12.

De igual manera, mediante las entrevistas realizadas a los funcionarios de la
municipalidad y a expertos externos se pudo dar respuesta al segundo objetivo de la
investigacion, el cual senala, identificar cudles son los mecanismos y estrategias que
se aplican para la redistribucion de los diferentes gastos publicos, en relacion con los
ingresos de los anos 2020-2023, en ese sentido, la Msc. Naty Carrera con cargo de

Directora de la Direccion Financiera del GADM-E manifestd que las estrategias
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utilizadas para la redistribucion de fondos se tiene en cuenta el art. 235 del COOTAD
el cual senala el plazo de estimacion provisional, que hasta el 30 de julio la direccién
financiera hace una estimacion provisional de ingresos para cada ano, para poder ir
planificando los presupuestos, de igual manera senald que en el art.237 es el cdiculo
definitivo del presupuesto hasta el 15 de agosto, como también senald la priorizaciéon
del tipo de gasto publico con la finalidad de que la municipalidad funcione y brinde
bienes y servicios de calidad, ya una vez priorizado los gastos se prioriza los programas,
proyectos y politicas publicas para que vayan en beneficio de la ciudadania, sobre
todo que sean viables y medibles; tfambién mencioné que analizaron el costo-
beneficio que genera el realizar alguna accién y cudl es el retorno social que

generan.

Ademds senalo que es importante generar mesas técnicas de acorde al tema a fratar
y que fue importante la participacion ciudadana dentro de la planificacion ya que
ellos expusieron sus necesidades desde sus realidades; otra estrategia fue realizar los
programas y proyectos de acorde a la redistribuciéon de la riqueza con el fin de que
todos estén en las mismas condiciones de vida y puedan acceder a los servicios
publicos. La funcionaria de la direccion de Planificacion Estratégica la Ing. Paola
Camacas menciond aligual que en la direccidén financiera se acogen al art. 235, 240,
y 245 del COOTAD en el cuadl la direccién financiera envia la estimacion del
presupuesto anual a las direcciones y unidades con el propdsito de que presenten
los anteproyectos y se les aprueben los proyectos para que exista el desembolso, al
igual que en el art. 233 todas las dependencias del GAD tienen hasta el 10 de
septiembre para presentar su POA el cual debe estar sujeto al Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT) y bajo los principios de participacion ciudadana
consagrados en la Constitucion se ejecuta los presupuestos; finalmente senald que
para una redistribucion de fondos es importante que la ciudadania haga uso de los
mecanismos de participacion ciudadana. La Jefa de la Unidad de Tesoreria y
Recaudacion Coactiva la Ing. Maria Herrera menciono desconocer sobre las
estrategias empleadas para la redistribucién del gasto publico debido a que esas no

son sus atribuciones.

Finalmente la Jefa de Unidad de Rentas la Ing. Cristina Caicedo menciond que una
estrategia que conoce para la redistribucién de fondos fue alinearse al Plan Nacional

de Desarrollo a que en el PND existen estrategias prioridades de inversion; como
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mecanismo menciono que fue importante hacer uso de la fransparencia para que
no exista desvio de fondos, sobre precios, o el uso incorrecto de los fondos
gubernamentales; no supo dar mds contestacion debido a que senald que no tenian

competencias dentro de la designacion de fondos.

En las entrevistas realizadas a los expertos externos del cantdn Espejo como el Lic.
José Luis Cuaical como Ex Concejal del Cantdén Espejo, el Prof. Lenin Carrera como
Ex Alcalde del Cantén Espejo, la Lic. Valeria Montenegro como Asambleista Alterna
por la Provincia del Carchi, el Abg. Guillermo Santafé como Ex Sindicalista del Cantén
Espejo, al Dr. Polibio Vera en calidad de Ex Notario Publico del Cantdén Espejo, vy la
Abg. Susana Meneses en calidad de Certificadora del Registro de la Propiedad y
Mercantil del Cantén Espejo mencionaron que una estrategia importante que
debieron de tener en cuenta a la hora de planificar y redistribuir los recursos de la
municipalidad es la participacion ciudadana segun el art. 302 del COOTAD
mencionado por la Lic. Valeria Montenegro, con la finalidad de identificar las
necesidades mds urgentes de los sectores, para que exista un desarrollo equiliorado
en todos los sectores del cantdn, en este apartado enfatizaron que en la intervencion
de la ciudadania en los presupuestos participativos o sillas vacias debieron de tener
conocimiento sobre los temas a tratar debido a que las decisiones que se tomen
serdn ejecutadas y recaen directamente en la ciudadania mencionado por el Lic.
José Luis Cuaical ex concejal del cantén Espejo; como fambién resaltaron la idea de
que debieron de invertir en los grupos vulnerables y los grupos de atencidn prioritaria
tanto del sector urbano como del sector rural; y finaimente senalaron que se debid
de mejorar los canales de difusion porque en muchas ocasiones la ciudadania no se
entera de los programas y proyectos que se iban a realizar, senalado por el Abg.

Guillermo Santafé ex sindicalista del cantdén.

A partir del andlisis realizado, se pudo evidenciar que es importante la participacion
ciudadana dentro de los presupuestos participativos, sillas vacias mesas técnicas
para fortalecer la capacidad de gestionar, planificar, ejecutar, y evaluar del GADM-
E en el manejo de los recursos publicos, permitiendo que los fondos recaudados sean
aprovechados al méximo y satfisfagan las necesidades del canton, con el fin de
mejorar el acceso a los servicios publicos que brinda el municipio de Espejo, es
importante que la ciudadania sepa lo que se ha redlizado ya que si se mejora algo

existird un valor publico en los bienes y servicios publicos. Se rescata del andlisis las
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normativas que rigen a la entidad gubernamental para que planifique y redistribuya
los fondos de una manera eficaz y eficiente hacia los diferentes gastos publicos,
como también existen normativas que regulan a la recaudacion tributaria, donde se

destacan exoneraciones y sanciones para la ciudadania.

Para Pollitt y Bouckaert (2020) “la NGP promueve la utilizacion optima de estos
recursos para maximizar el valor y la calidad de los servicios ofrecidos a la

ciudadania”. Asi mismo O'Flynn (2021) menciona que:

“la creacién de valor publico se asocia también con la capacidad de las
organizaciones para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y promover
la confianza publica. Esto incluye la eficiencia y efectividad en la prestacion
de servicios, asi como la transparencia y la responsabilidad en el uso de los

recursos publicos” (Pag. 7)

Esto significd que dentro de la gestion publica del GADM-E se busca que sea
eficiente; eficaz; transparente; y sobre todo que exista responsabilidad, asegurando
asi que los recursos publicos se utilicen de la mejor manera posible, evitando la
desviacion de fondos, sobre precios, y despilfarro de los fondos publicos, para
asegurar asi que los recursos que tiene la municipalidad contribuyan al maximo a los
objetivos institucionales. Generando valor publico en base al costo- beneficio de los
programas, proyectos, y politicas publicas a corto, mediano y largo plazo que hayan
sido ejecutados. La NGP y el Valor Publico se complementan debido a que permiten
que la destinacién de fondos sea eficiente en relacién a los gastos puUblicos, también
permiten ser mds eficientes y evaluar el rendimiento de los servicios publicos

mejorados.

Enla misma linea de mecanismos y estrategias empleadas por el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de Espejo las entrevistadas dieron a conocer que
existieron estrategias para mejorar la recaudacion tributaria en donde la Ing. Paola
Camacas analista 1 de la Direccion de Planificacién Estratégica manifestdé que una
de las estrategias planteadas para la recaudacién tributarias son las exoneraciones
por el pronto pago con la finalidad de que exista mds ingresos en las fechas
expuestas, dicho argumento concuerda con lo mencionado por el Dr. Polibio Vera

ex notario del cantdén Espejo, también dieron a conocer los pardmetros de
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exoneracion que son los siguientes: el uso que se le del terreno, el tipo de propietario,

sus condiciones, edad que sea 65 anos o mayor, y patrimonio.

La Ing. Paola Camacas acotd que el 10% son de exoneraciones que se realizd debido
a que existieron 603 beneficiarios en referente a los impuestos urbanos vy rurales;
también senalo que una de las estrategias fueron las sanciones por morosidad, es
decir que al incumplir la obligacion tributaria en el tiempo correspondiente se puede
generar un interés o un recargo ya sea en impuestos, tasas o contribuciones; como
también indicé que la creacién de programas y proyectos de reactivacion
econdmica después de la pandemia COVID-19 fue importante, para la mejora de la

recaudacion.

Ademds la Jefa de la Unidad de Tesoreria y Recaudacion Coactiva la Ing. Maria
Herrera senald que la progresividad del sistema de recaudacion tfributaria también
fue una estrategia institucional para eliminar la demora en los procesos de
recaudacion y devoluciones en caso de haber existido; otra estrategia fueron las
exoneraciones de los predios urbanos y rurales, que fueron sujetos a las politicas
publicas y al desarrollo econdmico del cantén generando mds recaudacion; como
también analizar el coste de recaudacion vy la eficiencia administrativa; y que fue
importante realizar un andlisis del control del pago de impuestos de acorde a la
riqueza del propietario con el fin de que exista una equidad social y econdmica,
dicho argumento sustentado en la teoria del valor publico la cual senala que el valor
publico no solo es crear bienes y servicios, sino también implica su distribucion

equitativamente entre los diferentes sectores (Moore, 1995).

Lo mencionado por el autor no solo aporta al comentario expuesto, sino que también
aporta a la investigacion debido a que indica que las politicas publicas, programas
y proyectos deben de beneficiar equitativamente a los sectores, es decir; que en
relacion con las necesidades de la poblacion debe de ir el beneficio. Hay que tener
en cuenta que las necesidades no serdn las mismas en todo el territorio, por ende, los

beneficios serdn diferentes entre la ciudadania.

Es importante mencionar que la Ing. Maria Herrera vy la Ing. Cristina Carrera sefalaron
algunos factores que afectaron a la recaudacion tributaria y aumento la morosidad
tales como la economia; la desconfianza que existid en la entidad gubernamental;

la cultura tributaria, ya que las personas no veian el pago tributario como una
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obligacion civica; que las sanciones existentes en su momento no fueron suficientes o
no se aplicaban de forma efectiva, y la burocracia, lo cual dificultd el cumplimiento

de las obligaciones tributarias que tiene la ciudadania.

Del mismo modo los expertos externos senalaron que la municipalidad debié de
emplear estrategias de recaudacién tales como mejorar los canales de difusion sobre
las exoneraciones y sanciones existentes por el incumplimiento de las obligaciones
tributarias; al igual que informar a la ciudadania sobre las exoneraciones por pronto
pago Yy sus requisitos senalado por el Prof. Lenin Carrera y el Dr. Polibio Vera; haber
brindado charlas talleres de cultura tributaria y cohesidén social para que la
ciudadania le dé la debida importancia al pago de tributos y que asi sepan cémo
esta aportacion beneficia a la sociedad misma, mencionaron el Lic. José Luis Cuaical
y la Lic. Valeria Montenegro; por otra parte la Abg. Susana Meneses indicé que
hubiese sido prudente que la municipalidad realice un andlisis socio-técnico en

referencia a los descuentos en deuda ftributaria.

Por lo tanto, se evidencio que el GADM-E implementd diversas estrategias para
mejorar la recaudacion tributaria como las exoneraciones por pronto pago, las
sanciones por morosidad, la progresividad del sistema tributario, como también la
creacién de programas para la reactivacién econémica pos COVID-19. Aungue
existieron estrategias para mejorar su recaudacion es importante que se mejore la
credibilidad institucional, incentivar la cultura tributaria, y mejorar la eficiencia del
sistema tributario y administrativo, para con ello lograr un desarrollo econdémico social

dentro del cantén.

Con respecto al Ultimo objetivo especifico, el cual frata sobre determinar la
incidencia de los ingresos tfributarios en la distribucion de los diferentes gastos del
GADM-E del ano 2020-2023, se pudo resaltar mediante el andlisis documental y las
entrevistas realizadas que la recaudacién tributaria en el ano 2020 era baja segun
mostré la tabla 11, debido a factores econdmicos, sanitarios, culturales, y
administrativos, sobre todo en este ano la ciudadania estaba siendo golpeada
fuertemente por una pandemia que interrumpid el desarrollo normal de las
actividades econdmicas expuesto por la Ing. Paola Camacas, como se menciond
anteriormente el cantén Espejo cuenta con zonas mds rurales que urbanas, las cuales
se dedicaban a la produccién ganadera y agricola, es por ello que en este ano la

cartera de recaudacion en sus proyecciones no es alta como en los anos proximos,

99



segun la documentacién brindada por el GADM-E, con respecto a las deudas por
cobrar la que mayor peso tuvo son de impuestos a los predios rurales como se lo
expuso en la tabla 14, al igual que sucede en las tasas por cobrar son del
mantenimiento catastral rural de acuerdo a la tabla 15. Ademds las estrategias de
recaudacioén fueron mas flexibles por mencionado suceso, es por ello que existe una
baja destinacion al gasto de inversidon, ya que los ingresos de la municipalidad no

eran suficientes.

En la base de datos brindada se puedo observar cobmo ano a ano se fue mejorando
la recaudacion tributaria, gracias a la superacion de la pandemia COVID-19 vy la
implementacion de estrategias en la reactivacion de los sectores agricolas vy
ganaderos del cantén, lo cual significdé mds ingresos para el GADM-E. De igual
manera, es importante mencionar que las estrategias de comunicacién entre el
gobierno y la ciudadania fueron mds directas gracias a la implementaciéon de la
tecnologia se logré que la ciudadania se vaya involucrando mds en la toma de
decisiones que recae en la redistribucion del gasto publico, esto mejord con la
implementacién de la tecnologia y modernizaciéon de la municipalidad. A pesar de
gue se emplearon mecanismos y estrategias de recaudacion tributaria y distribucion
de los recursos en los diferentes gastos publicos, se presentd la mayor morosidad en
el ano 2023 en la tributacién de impuestos segun se mostrd en las figuras 11y 12, lo
cual expone gque aun existen falencias dentro de las ordenanzas de impuestos
prediales urbanos y rurales que se deberian de revisar para evitar el aumento de

morosidad y poder recaudar mds.

Los programas, proyectos y politicas publicas ejecutadas desde el ano 2020 al ano
2023 fueron mejorando en sentido del gasto de inversion, evidenciadas a través de
las contribuciones especiales por mejoras que ano a ano fueron subiendo en especial
del sector rural, de acuerdo con la tabla 9, lo cual dio a entender que en estos
sectores existia una gran demanda del gasto de inversion, pero lo que respecta a la
mejora de los servicios administrativos correspondiente a tasas no ha mejorado,
mencionaron los expertos externos ya que existid mucha burocracia en los procesos
de despacho de cualquier peticidon, senalado por la Abg. Susana Meneses; es decir,
gue la Nueva Gestion PUblica se estd empleando solo en la buena distribucion de los

recursos y aprovechdndolos al mdximo, pero sin una reestructuracion o
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modernizacién en las direcciones y unidades del Gobierno Autdénomo

Descentralizado Municipal de Espejo.

La teoria de la NGP en relacion a los resultados obtenidos destacd que se la uso en
cuanto ainfraestructura y modernizacidn de servicios publico dentro del cantén, pero
en cuanto a la modernizacién de la institucidn su aplicaciéon fue casi nula, debido a
gue siguen existiendo procesos burocrdticos denfro de la prestacidon de servicios

publicos municipales. (Aguilar, 2011)

Con todo mencionado anteriormente se rescata que el GADM de Espejo logrd
avances significativos en la mejora de la recaudacion tributaria mediante la
aplicaciéon de estrategias efectivas, como también se logrd la distribucion del gasto
publico enfocado mds al gasto de inversion, lo cual mejord el desarrollo econdmico
y social del cantén; sin embargo, es importante mencionar que el GADM-E debe de
implementar mecanismos y estrategias que reduzcan la morosidad, incentiven la

cultura tributaria y que garanticen la modernizacion administrativa de la institucion.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Se diagnosticd que el Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal de Espejo en
el ano 2023 mejord la recaudacion tributaria en relacidon con el afno 2020, teniendo
un aumento significativo ano tras ano alcanzando un total de 750 955 ddlares en los
cuatro anos. Gracias a la implementacion de programas, proyectos y politicas
publicas de reactivacion econdmica dentro de los sectores agricolas y ganaderos
que fueron afectados por la pandemia COVID-19 empleadas por el GADM-E,
acompanada de mecanismos Yy estrategias que mejoraron el sistema de
recaudacion tributaria como por ejemplo las exoneraciones por pronto pago y a las
personas adultas mayores, la cobranza en relacidén a la riqueza de las personas
natrales y juridicas, y las sanciones por la morosidad, garantizando el bienestar de la
ciudadania al momento que realizaban sus pagos; sin embargo, se deberia fortalecer
las estrategias de cobranza implementadas por el GAD. Se destaco la importancia
de la colaboracion interinstitucional que demostré el GADM-E con el Cuerpo de
Bomberos al recaudar fondos por sus servicios brindados; es decir, que se realiza una
transferencia de fondos ya que de una u otra manera aportan al bienestar del

cantén, cubriendo emergencias que no las puede controlar la ciudadania.

Se identifico la efectividad de la distribucién del gasto publico, la cual se centrd en
la planificacién, participacion ciudadana, priorizacion de programas y proyectos, y
la evaluacién del costo-beneficio de las inversiones realizadas, con el fin de garantizar
una equidad socio econdmico y el retorno social de las inversiones dentro del cantén.
En base a la Nueva Gestion Publica se demostré que existio eficacia, eficiencia, y
transparencia en el manejo de los recursos publicos logrando generar valor publico y

mejord la calidad de los
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bienes y servicios publicos que se le brindd a la ciudadania en el cantdn Espejo.

Finalmente, se determind la importancia de que exista una mayor recaudacion
tributaria ya que con ella los ingresos de la institucion aumentan y pueden destinar
mds fondos al gasto de inversion, lo cual fue evidenciado en el aumento de las
contribuciones del ano 2022, gracias a la implementacion de mecanismos y
estrategias en recaudacion tributaria y en distribucion del gasto publico. Fue
importante mencionar que la evaluaciéon continua de los mecanismos y estrategias
es esencial para facilitar mayor recaudacion y por ende incidir en el gasto publico,
mejorando asi la capacidad financiera del municipio para la ejecucion de
programas, proyectos y politicas publicas que vayan en beneficio de la poblacion,

logando asi construir una relaciéon mas sélida entre en GAD la ciudadania cantonal.
5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Espejo  revisar
actualizar las Ordenanzas de impuestos prediales tanto urbanos como rurales con el
fin de reducir la morosidad, quienes deberian de realizarlos es la méxima autoridad,
la Direccion Financiera, la Unidad de Rentas, y la Unidad de Tesoreriay Recaudacion
Coactiva; ademdas se deberia de fortalecer la cultura fributaria que existe dentro del
cantén, mediante programas educacionales de obligacion tributaria y cohesién
social con el fin de fomentar y fortalecer la responsabilidad fiscal de la ciudadania;
como también se recomienda también mejorar las estrategias de recaudacion para
mantener y optimizar las exoneraciones por pronto pago y a las personas de la
tercera edad, y las sanciones por morosidad para con ello incentivar a la ciudadania
al cumplimiento tributario, que en las Ultimas instancias van a ir en beneficio de su

bienestar y la equidad socioecondmica del canton.

Se recomienda ala Direccion Financiera y a la Direccién de Planificacion Estratégica
que exista mayor transparencia en el manejo de los recursos puUblicos mediante la
rendicion de cuentas o mediante el acceso ala informacion publica como lo estipula
el art.1 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LOTAIP); ademds se deberia de modernizar la parte administrativa de la institucién
con el propdsito de reducir la burocracia y mejorar la eficiencia en los servicios

publicos que se brinda en el municipio.
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Finalmente se recomienda a la Unidad de Rentas la Unidad y de Comunicacion
mejorar los canales de comunicacién entre la ciudadania el GAD para crear mayor
credibilidad institucional con el fin de que la ciudadania contribuya a los ingresos
institucionales; crear mdas participacion ciudadana y brindar mas informacidén sobre
los beneficios y sanciones por incumpliendo de las obligaciones tributarias que deben
realizar; ademds de proporcionar informacion mads clara y concisa sobre el gasto de

inversion realizado por sectores y a nivel cantonal.
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Anexo 3. Formato de entrevistas aplicadas a funcionario

@, (2

WP E o Fducomas para

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

La Universidod Politécnica Estatal del Caorchi [UPEC) de lo camrera de
Administracién PUblico, se encuentra recizondo una inveshigacion
acodémica sobre la recaudacién fributaria del cantén Espejo. Esla enlrevisto
llevara unos minutos, toda la informacién recopioda serd frabojada bajo
esticto criterio acodémico y se garanfiza absoluta confidenciolidad.

El objetivo General de esta investigacion es: Analzar la recoudacion tibwlona
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Espejo y su incidencia an o
gasto plblico desde el ofio 2020 hasta el oo 2023.

Gracias.
CUESTIONARIO 01

1. 3Cémo describida la impertoncia de ka recoudocién tributaria pora ed
funcionomienio del GADNM-E?

2. 3Cudies son los pardmetros o tener en cuenia para evaluaor la efectividad
del sstema de recoudacion fributoria?

3. Desde la perspechiva de la Nuevo Gestidn Plblica gcudles son los mejores
practicos o estrategias para oplimizar la asignacian de recursos?

4. Enbose a la tearia del Valer PUblico zeémo influye la recaudacion
fributario en las tomas de decsiones relocionodas con el gasto piblico?

5. sQuiénes pertenecen ol grupo de contribuyentes por impuestos?

4. pQuidnes pertenecen ol grupo de contribuyentes por confribuciones
especioles?

7. sQuiénes pertenacen al grupo de confribuyentes por tasas?

8. sConocen sobre los factores que alibuyen a que la morosidad tributania
siga en aumento?

9. aCudes son los principales facteres que afectan negativemente enla
recaudacion iibulaia?

10. 2Cémo incide ko recaudacion fibutania en los servicios piblicos que ha
brindado el GADM-E en los anos 2020-2023%
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POt lion del gasto publico de los afos 2020-2023 eﬁm
normativa gue estipule su designacion?

12. sPara reclizor ko dstibucién del gosto pibico como lo rechizaron?

13.2Cudles son los mecanismos y estrategios que empled pora la redistibucion
del gaste piblico denko del Plan Anual Operativo (POA) de los ofios 2020
20237

14,5Como alfectan los excnerociones de iImpuestos realizadas medionte
Ordenanza a los Predios Rurales y la Ordenanza a los Predios Urbanos a lo
efectividad del gasto publico de los afos 2020-20232

15. 3Cudles son los criterios del GADM-E poro las exoneraciones?

16. sCudles son los tipos de gasto que utiliza la instifucién?

17. 4Qué fipo de gasto tiene mayer representafividod?

18. Quiénes son los actores principales al momento de regiizor ko redistibucién
de recursos®

19. 3Cuadl gasto pUblico se pricriza y por qués

20. Cudn conveniente es que se realice la redistribucion y destino de fondos
segun la riqueza obienida por recaudacién fibutaria del GADM-E?

Valido por:

MSC, KA 0 MSc. MAYRA SANDOVAL

Sc, N VALVERDE
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Anexo 4. Formato de entrevistas aplicadas a expertos externos
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

Lo Univessidod Polécrica Eslatal del Corchi (UPEC) do lo caorerg de
Administrocion Plblica, se encuentra reaizando una invesigocion académico
sobre |la recoudacién hibutaria del cantén Espejo. Esta envevista llevarg unos
minutos, 1oda lo Nomocian recopioda serd kabajodo bajo Mol critens
académico y se garontizo abicluta confidencialdod

El cbjetive General de estainvestigocidn es: Anozor la recoudacian ibutaria del
Goblemo Autdnome Dewcentraoizodo Municipal de Espejo y w moidencia an ol gasto
pUbiico deswca el aflo 2020 hosta e ano 2023

Grocios.

CUESTIONARIO 02

1. 3Conoce sobre cudles son los componentes de la recoudacion ioulano?

2. »Cudl esrategio considera usted gue el GADM-E deberia lener en cuenta
para reducit ¢l nivel de merasidad rioutana?

3. Desde wpenpeciva, 2c6mo se puede incentivar la cutura tibutana en ko
ciudadania poro el proceso de recavdacién tibutano?

4. aPorqué cree qlos personas deberian de fener mdés culhura tributana?®

5. sConoce sobre qué impuestos paga la mayario de ks civdadancs en el
Municiplo y cudles son?

4. pConoce cuando se hace lo aportacidn por tasas que conkibuye ol
Municipio®

7. gHa evidenciodo el alza de contribuciones y conoce cudles son?

8. aGué conlribuciones reaiza la ciudadania al municipio?

9. eConoce por qué se aporia en contrbuciones tibutarios y quién lo hace?
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1, aSabe hocio ddnee we dedling comunmenie ol fondos mcodacdal por
Iribudosd

|2, ACHM: contidenan que e debaia laner an cunnda poro b redsirtiucion del
aoslo pibico aplicada por el GADNM-E consican e o o mds
Comeenienie

13, 2 G deberion de fenes en cuento ks oularidades al mamenta de
redniribuin ks Qonlon publicos?

14, aConoce cudles son los fipos de gosho puablico?

15 s Cudl fipe de gasto creo qua os mds importonie y por gudéd

| &, sPor qué cree que es iImportania realizor, corsullar y sociolizor una
planificaocian de gosics poblicos con la ciudadania?

17, $B ingreso por recaudacion Inbubona salvenla las necesidodes de los
diferanles goslos plblicos?

18. gPara pedar reclinar o planficocidn de gastos publicos conjunta cree gue
s imporiante hocer uso de los meconismos de porlicipocidn ciudedana?

9. g3 ha evidenciode mejor colidad en lo prestacion de los servicios publicos
que brinda el GADM-ER

Vaolidodo por:

MSC. KARMNA FOIO M, MAYRA SANDOWVAL
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Anexo 5. Evidencia de andlisis documental

2011 - 2021

ARDS ANTERIORES EMERD [FEEREROMARZO |ABRIL 180 JURID JULID AGOSTO [SEPTIEME OCTUBRE MOVIEME] DICIEMEH TOTAL
A lur Pradims Urbannr El Anqel 703,87 EA0,88 A3E,4H 297 4 160,33 174,63 208,49 284,37 BA0,53 7E33 450,08 4242 B18E,27
B lur Pradimr Urbanmr La Likartad AE7 .25 13277 133,65 5361 1214 8 B3 47 137 62 246,94 846 B2,71 2147 1398 44
A lur Pradior Urbannr San bridrn 332,99 154,87 186,61 103,35 7217 13,68 TE83 10743 32,08 38,84 70,3 1342 130257
A lur Pradimr Urbannr 27 da Sapticmb) 296,84 7z EA E1 106,33 124,38 236,93 A6,86 547 BB 196,63 111,34 167,94 1312 2126,02
A lur Pradimr Urkannr El Gualtal 249 1] 4.9 bz 82 I E,2E 1] 1 23,44 ] 2,25 3,04 0557
TOTAL FREDID UREAHO 180394 010,24 237,14 El4.11 494 13 Rz2a 44K 1 107E 38 043,74 2ER 38 174828 9447 10118,87
TOTAL RECARGD UREAHD 1083 42 493 6 17,77 334,$3 TE20,6T I3 56 322,53 08 1 T35, 3% TEz,24|  1e14%% 19,3 5N 32
DESCUEHTD CAFACIDADES ESPECIAL I 1] I 1] I 1 1] 1 1] I 1] I
DESCUEHTO TERCERA EDAD I 1] I 1] I I 1] I 1] I 1] I
Fradinr Rirticar Farrmguia 2T ds rapy 0 D.E? D.“'E E.EE 0 D.EE 33.6‘1’ 2.3 1] 0 E.S 15‘1’.33 256.‘1’1
Fradinr Réirticar El Anqal B4 44 460,62 .23 486 53 226,91 728 9199 128,24 28354 245 25 1067 45 467 85 E159,34
Fradinr Rdirticar Farreguis El Gualtal 539,26 1795,62 A01,24 1559,33 309,321 263375 2B 87 159,97 24784 30,05 151,96 THES 99:35,89
Fradinr Réirticar La Likartad 180,12 Ta6.8 992 BT 41376 57366 a0E 47 402 88 129858 ES4,94 8733 296,84 3,29 gz22ava
Fradinr Rdirticar Farrmguis San lridre) 1344 61 534,24 1458, 34 19556,0 159,05 1 14,2 286,82 44,24 287,74 402,64 383,25 024,36
TOTAL FREDIDS RUSTICOS 4483 45 JR224 42834 468127 1268,94 aris s 178654 1915,91 1706 71 1020371 202524 2106, 7 2260478
TOTAL RECARGD RUSTICH 2ol 46 | ATILAT|  15EE 43| 19%E, 1% T 61| 1555, TS 431, 45 171,23 Az 15 THZ, 3 114, 4| 136237 16123, %%
CAFACIDADES ESPECIALES
TERCERA EDAD
reptiombrs 0 1] 0 1] 0 0 1] 0 1] 0 1] 0
A lur Activar tutaler Farr_ El Augqasl 1762 478 15 ] 0,3 I 5.4 18 165 1,76 ] arna 273,98
A lmr Activer tutalsr Parr. El Gualtal 0 1] 0 51.15 0 0 1] 0 1] 0 1] 0 51.15
B lur Activer twtaler Parr. La Likartay 0 1] 0 ?,5 I} 23,‘1’ 1] 18,?5 1,2 2,51 1] 0 53,35
B lmr Acktiver tutalsr Parr. San Iridre ?.5 I 0 I 1'].5 0 I 0 I 0 5,25 0 23,25
TOTAL 1837 478 15 A5, Eh 10,5 294 5.4 20,55 2,85 425 5,25 3758 40774
Sular Hu Edificadm El Angal 147 20,37 1] 1] .02 1 1] 352 2,19 1] 10,2 4,66 TE43
Smlar Hu Edificadn 27 Ds Saptismbra I 1] I 1] I 1 1] 1 1] I 1] I 1]
Sular Hu Edificadun El Gualtal I 1] I 1] I I 1] I 1] I 1] I 1]
Smlar Mu Edificadn La Likartad I 1] I 1] I 1 1] 1 1] I 1] I 1]
Sular Hu Edificadn San Lridra I ] I ] I I ] I ] I ] I ]
TOTAL 147 20,37 I 1] 34,02 1 1] 352 214 I 10,2 4 EE TE 43
Fatanter Parr. 2T ds raptismbras 0 1] 1] 1]
Fatantes Farr El Angal 153127 393,97 3T [ 53E, 05 200 B41,81 133 47E 195,75 a0 M7 499302
Fatentes Parr. El Gualtal Al 4 I 290, EE 20 1 1] 101,32 1] I 1] 2 A4 83
Fatantar Parr_ La Likartad I 10 an 3k I 186 40 170 il 1865 1] I 075
Fatentes Farr. San Lridrn 146,81 150 100,33 1] 35 10 13 1 1] 45 1] 1] B854
TOTAL 172808 594 97 AE333 448 BE ER105 3ER 599,81 404 32 526 297 25 140 28217 BE10,64
TOTAL RECARGD FATENTE LR D] 165 87 164,2 213,31 192,51 125,95 1%, 14 171,43 163,63 205,72 51,1 FIIE ZENN 1
NESETA TFREFRA FNAN n n n n n 1 n 1 n n n n

10118,87
ghonsz

J2E04,73
1612396

407,74

TEA4T

Gi310,64
22092
n
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URBANO 20 2Il|2| a1 20 Pl 2016 i 2018 pAILE] a2 A 2022 2023 TOTAL
IMPUESTO Jredi] {1k J4Ti BT 112258 TE3 56 L 139112 26236 JT85 456271 BRi LR . 1
C. BOMBER i 0756 TR M {02041 i 24369 523 24! 405,56 Rng #1asd Pt <A
SER. ADM. i i n 43 ff il g o fiii 4 il i {630 ¢ TATH00
MANT.C. 2 & i it 1340 943 060 $ Bi3300
SEG.C. f m n 4 B0 i 1630 4 4.39500
SNE M1 M3 [k 12521 M3EL 1718 2.0 1 0 i 0 119728 4621854 7463
TOTAL 195556 a20a M 220631 00761 338?.44( BO7E3 ok RNTY [ 1062459 1657169 H0NRETIE WM
CEM | B8 4 LA GG 0557 EIE44 $463.39 LT R dRdEEM
CEM MISM( 449 bl B3 ik kNl JGL8 ks iRl e LI 24551 g 163049
EXDCEM | i, 3 13 10534 MILTE fF 152,74 F BAe3 T
RURAL 200 e AR 20H AL ] 2016 an 2018 ALk A2 202 2022 2023 TOTAL
IMPUESTO JI01g8 w4 JH0.8 T35 §2404 {36 M0 04 R MOELR LR N MTAH S 2NN
MANTC. Pl 2458 2 148 245 300 4638 T E
SEGC. 1z fth 1288 fird 1308 ] bl 4363 TLHEND
|C. BOMBER 435 il 38 52681 il BiZE4 o587 2403 2099 3048 2586 460358 BEN 36 Rl 4
SER. ADM. i i it 59 i i B2 b 740 b 1200 {562 A ATE000
TOTAL w2k T BiT4A BIHM 1005 D6EM) RELr LA TH6060 962055 B RS TAET S JN
PATENTE 20 e a1 20 Pl 2016 i 2018 pAILE] a2 A 2022 2023| TOTAL
IMPUESTD 6250 Jd0gR i 269574 T BEa. Bt 465452 4701 RREE 72346 T 20344608 TISTEAD
ACTINDS ik Bl BBaT 478 {13008 433 {5733 Rl {52 3433 LR B68.03 B 4 B7945
SER. ADM. 1 4 § i § fi7 ] il i ! Ll 455 B3 4 272800
TOTAL AT i | A< A 347 45024 TG0 THE? B384 BidEAL Faa 4 it 38 1314327 4005 4 BA0948
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AHO ACTUAL 2023 ERMISION 22 RECAUCADD 23 | DEVERGADD 2023
A los Predios Urbanos El Angel 127 86,05 12154 459 &==21,56
A los Predios Urbanos La Libertad 5245 24 S0T74 63 2171 .21
A los Predios Urbanos San Isidro 51=5,11 I923 .5 111,51
A los Predios Urbanos El Goaltal 491,53 247,21 144 22
A los Predios Urbanos 27 de Septiembre &211,& S50, 12 1=1131 .42
TOTAL PREDOIO URBARMNMD S53270,13 230, 210 12069,92
ODOESCUENTO URBEARMDK 1233,65
OESCUENTO CAPACIDADES ESPECIALES
DODOESCUENTO TERCERA EDDAD
Predios Rasticos Parroqguia 27 de septiembre
Predios Rasticos E1 Angel 45271,62 32304,37 12257,31
Predios Rasticos Parroguia EI Goaltal 17742, 1% 2910,35 28237.3
Predios Rasticos La Libertad 2309,19 17 388,36 123220,73
Predios Rasticos Parrogquia San Isidro 27736 19016, 29 2719, 71
TOTAL PREOINOS RAUSTICOS 127065,06 FIe20,01 49345 05
TOTAL ODOESCUERNMTO RUSTICO 5250,21
CaFrFACIDADES ESPECIALES
TERCERA EDALD
septiembre
A los Activos totales Farr, EI Angel 5671 727,92 -56,92
A los Activos totales Parr. El Goaltal i L
A los Activos totales Farr. La Libertad 256 265 23
A los Activos totales Parr. San Isidro = = L
TOTAL 5930 5756,92 173,02
Solar Mo Edificado EI Angel Z23&53,43 24154,1 S209,323
Soalar No Edificado 27 De Septiembre 2595,97 213,52 922,45
Soalar No Edificado El Goaltal &9, 559 i &9, 559
Solar Mo Edificado La Libertad 1708,03 560,36 1147,67
Salar No Edificado San Isidro 7526,68 295,95 &35, 72
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Anexo 6. Evidencia de entrevista realizadas
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