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RESUMEN EJECUTIVO. 

El ecoturismo en la actualidad ha  surgiendo notablemente a nivel mundial, los 

cambios producidos en lo educativo, económico, productivo, tecnológico, 

político, y ambiental son muy trascendentales, esto ha provocado un gran 

problema para aquellos lugares que no han podido desarrollarse en los 

aspectos antes mencionados. Para contribuir al desarrollo Ecoturístico en 

nuestro país, en los últimos años los planes de desarrollo han sido una clave y 

herramienta para el trabajo planificado. 

Los planes de desarrollo son prioritarios para el desarrollo del turismo y 

ecoturismo, los cuales se han considerado como el primer rubro de ingresos 

económicos  y como un medio para la conservación y uso racional de los 

recursos naturales. El plan de desarrollo es un documento que contribuye  a 

orientar y direccionar el desarrollo integral de una comunidad, institución, 

gobierno local o nacional. 

La presente investigación está basada en el ecoturismo sustentable, que busca 

integrar y promover un equilibrio entre lo social, económico, cultural y ambiental 

de la Parroquia El Playón del cantón Sucumbíos. De acuerdo a estos aspectos 

se realiza el Diseño del Plan de desarrollo Ecoturístico Sustentable, que tiene 

como objetivo primordial impulsar el desarrollo Ecoturístico sustentable e 

incentivar a los habitantes sobre la importancia del aprovechamiento adecuado 

de los recursos naturales, el cual mejorara el adelanto de la actividad 

ecoturística de la parroquia en beneficio de los habitantes de la zona, y de esta 

manera optimizar la calidad humana de la parroquia El Playón. 
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ABSTRACT. 

Ecotourism has currently emerged notably worldwide; changes in the 

educational, economic, productive, technological, political, and environmental 

are very transcendental, this has caused a big problem to those places that 

have not been developed in the above mentioned areas. To help Ecotourism 

development in our country, development plans have been a key tool for the 

planned work in recent years. 

Development plans are priorities for the development of tourism and ecotourism, 

which have been considered as the first item of income and a means for the 

conservation and wise use of natural resources. 

The development plan is a document that helps guide and direct the overall 

development of a community, institution, local government or national. 

This research is based on sustainable ecotourism, which seeks to integrate and 

promote a balance between social, economic, cultural and environmental issues 

in the Parish El Playón, Canton Sucumbíos. According to these aspects, a 

Sustainable Ecotourism Development Plan has been designed, whose main 

objective is to promote a sustainable development Ecotourism and encourage 

people about the importance of proper use of natural resources, which will 

improve the ecotourism activity advancement in this parish for the benefit of 

local residents, and thus optimize the human quality in the Parish EL Playón. 
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UCHILLAYACHISHKA YUYAYKUNA. 

Kay pachamamapi kawsaytarikuk sumakkuskakamayka ninanpachami 

ñawpaman llukshishka, yachaykamaypi, kullkikamaypi, mirachikamaypi, 

pakchikamaypi, kapakkamaypi, shinallata kawsaypachapi rikushpaka ninan 

mushukyashkatami rikunchik, kay mushukyaykunami shuk llakita churashka, 

shinallata shuk shuk kuskakunapika mana allita wiñarichunpash sakishka. 

Ñukanchik mamallakta ukupi kawsaytarikuk sumakkuskakamaywan wiñarita 

yanapankapaka, kay tukuri watakunapimi wiñarita paktachinkapa llamkayñanta 

rurashkakuna, shinallata llamkayta alli paktachinkapak hillay ninan 

mutsurishkami kashka. 

Wiñaripa llamkayñankunaka sumakkuskakamay, shinallata kawsaytarikuk 

sumakkuskakamaypash wiñarichun, ninan mutsurishkami kan, paykunami 

kunan pachapika kallaripi kullkikamayta ninanta yanapan, shinallata kay ñanta 

katishpami pachamamapi tiyashkatapash alliman wakaychita katichin. 

Wiñaripa llamkayñan pankaka, shuk ayllullaktapi, shuk llamkak ukupi, pushak 

ukupi, mamallaktapi kawsakkunata alli tantalla wiñarichun ñanyachik, shinallata 

yuyayta karakmi kan. 

Kay taripayka kawsaytarikuk sumakkuskakamayta paymanta llukshichun 

rurashkami kan, shinallata kawsayta, kullkikamayta, kawsaypachata, llaktakayta 

El Playon kitilli, Sucumbios Kitipi pakta pakta katichunmi sinchiyachin. 

Kaykunata rikushpami paymanta kawsachun kawsaytarikuk 

sumakkuskakamayka wiñaripa llamkayñanta rurashka kan; ashtawankarin 

llaktapi kawsakkunata, pachamamapi tiyashkatapash alliman wakaychishpa 

paktachinkapak, kawsaytarikuk sumakkuskakamayta wiñarichunpash 

sinchiyachun, alliyachunmi rikun; shinallata El Playón kitillipi 
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sumakkuskakamayta, kawsakkunatapash yanapana, sumakyachinatapash 

rikunka. 

Sumakkuskakamay = turismo 

Kawsaytarikuk sumakkuskakamay = ecoturismo  

Yachakamay = educativo 

Kullkikamay = económico  

Mirachikamay = productivo 

Pakchikamay = tecnológico  

Kapakkamay = político  

Kawsaypacha = ambiental  

Wiñari = desarrollo 

Wiñaripa llamkayñan = plan de desarrollo 
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INTRODUCCIÓN  

El presente Plan de Desarrollo Turístico Sustentable está diseñado tomando en 

cuenta las diferentes condiciones que poseen los habitantes de la parroquia El 

Playón como: Geográficas, sociales, políticas y económicas, como también sus 

fortalezas, oportunidades, amenazas, y debilidades; esta información fue 

proporcionada mediante la investigación de campo y otras investigaciones que 

están relacionadas con los recursos turísticos naturales que nos ofrece la 

parroquia El Playón. Por otra parte el diseño del plan de desarrollo turístico está 

enfocado al desarrollo del ecoturismo es por esta razón que se propone realizar 

un plan de desarrollo Ecoturístico, el cual tiene un diagnostico breve  utilizando 

la metodología FODA, así como los objetivos estratégicos y políticas del plan. 

La propuesta contiene las potencialidades para el Desarrollo Ecoturístico, que 

garantiza el desarrollo de la parroquia y la calidad ambiental que se ofrece a los 

potenciales turistas contribuyendo al desarrollo turístico sustentable. El Plan de 

Desarrollo Ecoturístico tiene como objetivo  diseñar proyectos encaminados a 

mejorar la actividad ecoturística. Para ello, se requiere combinar dos 

orientaciones: La estratégica (largo plazo), que define lo que se va a promover, 

y con la operativa (corto plazo), que establece las acciones a realizar desde el 

mismo inicio para aumentar la atracción de turistas. Al preparar el Plan de 

Desarrollo Ecoturístico se asume el reto de elaborar un diagnóstico de la zona y 

el sector, así como la formulación de la misión, visión, y los objetivos para 

registrar las bases de lo que es, y lo que se pretende ser en el futuro que 

sustente el posicionamiento y las estrategias del plan, considerando el producto 

o servicio que demandan los turistas. 
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I. EL PROBLEMA. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. 

Según las encuestas realizadas a los pobladores de La Parroquia de El Playón, 

mencionan que la parroquia posee una gran variedad de recursos naturales los 

cuales no se han aprovechado de una forma adecuada debido a que la 

población no conoce los beneficios que tiene el turismo como una actividad 

rentable, como también no existe una motivación que conlleve a los pobladores 

a realizar actividades turísticas dentro de los lugares turísticos. 

Mediante la observación de campo se reconoce que otros de los factores que 

intervienen en el  escaso desarrollo es que los atractivos se encuentran en un 

estado de deterioro debido al desinterés por parte de las  autoridades 

cantonales lo cual ha ocasionado poca afluencia turística en la parroquia. 

Como también se observó que las vías de acceso a los lugares turísticos son de 

tercer orden por causa de la despreocupación de autoridades y abandono de 

los mismos, esto ha provocado que las personas no visiten estos lugares.  

Además se pudo observar que la mayoría de los habitantes de la parroquia se 

han dedicado a las actividades agrícolas y ganaderas para mejorar su calidad 

de vida, debido a esto se ha deforestado muchas hectáreas de bosques nativo,  

y de esta manera se ha provocado  que los suelos se vuelvan estériles. 

Asimismo se observó que la mayoría de recursos turísticos no cuentan con 

información y  una señalética turística por lo que a los turistas se les hace muy 
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difícil poder acceder a estos lugares, provocando que estos sitios no sean 

reconocidos  a nivel nacional e  internacional.  

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA. 

¿Cómo afecta la falta de conocimiento de los pobladores en el aprovechamiento 

de los recursos naturales y culturales de la parroquia El Playón, para el 

desarrollo turístico sustentable, en el año 2014? 

1.3. DELIMITACIÓN 

           Cuadro 1. Delimitación del tema de investigación 

OBJETO 
Diseño del Plan de desarrollo Turístico 

Sustentable 

SUJETO 

Aprovechamiento de los recursos naturales como 

aporte al ecoturismo en la Parroquia El Playón, 

del Cantón Sucumbíos. 

ESPACIO Parroquia El Playón 

TIEMPO Agosto 2012- Diciembre 2013 

PERSONAS Habitantes de la Parroquia El Playón 

  Elaborado por: Jaqueline Narváez 

1.4. JUSTIFICACIÓN. 

El turismo es un factor fundamental que incide en el  desarrollo de varios 

factores como: social, económico y cultural del país, región  o de una zona, 

buscando la generación  de fuentes de trabajo  y el mejoramiento de la calidad 

de vida de sus habitantes, por ello es importante tomar las medidas necesarias 

que permitan un control y un manejo adecuado de la actividad turística, 

mediante la formulación de acciones que permitan contrarrestar las falencias 

existentes y generen el desarrollo de un turismo sustentable. 
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La Parroquia El Playón presenta un alto potencial de atractivos naturales, entre 

ellos tenemos: La Cascada del Chingual, La Laguna Negra, Paramo de El 

Mirador y la Cascada de las Ollas, como también  se cuenta con una identidad 

cultural muy definida, la cual  pretende valorar, restaurar, proteger el patrimonio 

cultural, esto permitirá  facilitar el fomento de la actividad ecoturística, mediante 

el aprovechamiento adecuado de los recursos naturales como culturales en 

este sector, y la organización de  actividades que permitan fomentar el turismo 

en la Parroquia y por ende generar la economía local. 

En la actualidad se ha considerado al turismo como una actividad de desarrollo 

productivo sostenible que permita dinamizar y fortalecer la economía local. El 

desarrollo turístico requiere entonces un involucramiento integral del sector 

público, privado, comunitario y otros sectores, en razón por la cual la Junta 

Parroquial se ha visto en la necesidad  de formular un Plan de Desarrollo 

Turístico Sustentable, que se constituirá en una herramienta eficaz para el 

desarrollo del turismo y por consiguiente el ecoturismo, el cual se sostenga en 

los principios de sustentabilidad promoviendo los valores de respeto y 

responsabilidad a la naturaleza, como la esencia de la práctica ecoturística 

atrayendo la inversión de las partes involucradas que permitan mejorar la 

calidad de vida de sus habitantes y la conservación y uso sustentable de los 

recursos que posee el territorio.  

El Plan de Desarrollo Turístico Sustentable se constituye en un instrumento de 

planificación con todos los sectores involucrados en la actividad turística con la 

finalidad de establecer acciones y estrategias que a corto, mediano y largo 

plazo permitan a la parroquia El Playón desarrollar un ecoturismo el cual 

genere oportunidades de empleo y con ello el mejoramiento de la calidad de 

vida de la población. 
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Los habitantes de la parroquia El Playón serán los beneficiarios directos con la 

aplicación de esta investigación, por lo cual podrán emprender  algunas 

actividades que brinden servicios a los turistas que visiten esta parroquia. 

Este proyecto es factible técnicamente, en vista de que se aplicarán 

procedimientos técnicos con la ayuda de profesionales en la rama requerida, 

además es factible económicamente, ya que los recursos para la investigación y 

diseño del plan son propios, y el traslado para la investigación de campo 

representa un precio mínimo en vista de que la persona encargada de la 

investigación se encuentra domiciliada en el área de estudio del proyecto. 

Este proyecto es factible bibliográficamente debido a que se cuenta con los 

documentos necesarios para sustentar la investigación. 

1.5. OBJETIVOS. 

1.5.1 Objetivo General. 

Diseñar un plan de desarrollo  turístico sustentable  mediante el 

aprovechamiento adecuado de los recursos naturales y culturales, para 

potenciar el ecoturismo de la parroquia El Playón del Cantón Sucumbíos. 

1.5.2 Objetivos Específicos. 

 Fundamentar científicamente el proceso de elaboración de un plan de 

desarrollo turístico sustentable. 

 Elaborar un diagnóstico situacional de la parroquia El Playón. 

 Definir objetivos, políticas y estrategias del plan. 

 Formular programas y proyectos con su respectiva planificación 

operativa. 
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II. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA. 

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS. 

Para la realización de esta investigación se analizaron varias investigaciones 

que  fueron realizadas, a continuación se detalla algunas de ellas: 

TEMA: Diseño de un Plan de Desarrollo Ecoturístico para la comunidad 

de Chontayacu, parroquia Santa Clara, Provincia de Pastaza.  

AUTOR: Fredy Ortiz Guevara 

INSTITUCION: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo 

AÑO: 2009 

El autor propone el diseño de un plan de desarrollo Ecoturístico para la 

comunidad  de Chontayacu en el que desea implementar un modelo de 

planificación comunitaria. Además implementa los métodos inductivo, deductivo, 

analítico y sintético para el desarrollo del marco teórico, como también realiza 

una encuesta aleatoria simple que le permitió recoger y procesar información 

más relevante. En su propuesta define 26 proyectos y un plan operativo anual 

para impulsar el desarrollo de la comunidad. 

Por otra parte el autor concluye que para lograr un trabajo de investigación es 

necesaria la participación activa de la comunidad, así como también realizar los 

perfiles de los proyectos definidos en el plan de desarrollo Ecoturístico, la falta 

de financiamiento hace que las comunidades no puedan desarrollarse en el 

aspecto turístico. 
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Además el autor recomienda que se debe integrar las investigaciones de la 

zona como son el diagnostico situacional, e información dispersa en fuentes 

como el INEC. También se debe fortalecer los niveles de gestión de los 

dirigentes de la comunidad con las autoridades locales para impulsar el 

desarrollo específico de la comunidad. 

TEMA: Plan de Desarrollo Turístico del Cantón San Miguel de Urcuquí, 

Provincia de Imbabura. 

AUTOR: Paulina Alexandra Almeida Torres 

INSTITUCIÓN: Universidad Tecnológica Equinoccial 

AÑO: 2008 

El autor concluye que la provincia de Imbabura, posee historia de época 

colonial, costumbres, tradiciones, y características geográficas muy 

importantes, como son sus pisos altitudinales y clima; los que fundamentan al 

lugar, no sólo como un sitio de recursos naturales, sino también de recursos 

culturales, que lo hacen apto para la actividad turística. 

El Cantón Urcuquí además de tener recursos naturales, culturales y sociales, 

posee un importante clima, que dan origen a diversa flora y fauna, dándole valor 

único por ser diferente de los Cantones aledaños, considerándose como un 

gran potencial turístico. 

Los atractivos turísticos que poseen Urcuquí y su planta turística, son la base 

principal, para desarrollar el producto Ecoturismo en el Cantón. 
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La creación de una unidad de Medio Ambiente y Turismo, con políticas y 

funciones en la municipalidad de Urcuquí, así como la existencia de juntas 

parroquiales, han incentivado a las autoridades del Cantón, para elaborar 

estrategias de desarrollo turístico y conservar las áreas naturales. 

 

El diseño del Producto Turístico, pretende mejorar el sistema turístico del 

Cantón Urcuquí, abarcando la potencialidad de sus atractivos turísticos 

naturales y culturales; que además de ofrecer actividades recreacionales, se 

basa en un marco legal ambiental y turístico, existente en la municipalidad del 

Cantón. 

Finalmente la autora recomienda lo siguiente: 

 Difundir la información del actual diagnóstico a las juntas parroquiales y 

comunidades. 

 Concentrar los esfuerzos de promoción turística hacia el mercado 

turístico Internacional. 

 Fortalecer la iniciativa de desarrollar el Cantón, como nuevo destino 

turístico de la Provincia de Imbabura, como política municipal y de las 

organizaciones comunitarias. 

 Creación de una Agencia de Viajes Operadora, la misma que debe estar 

vinculada a las principales Agencias de turismo receptivo en el país. 

 Apoyar en la capacitación de los guías turísticos nativos, en diferentes 

valores naturales, que ayuden a lograr un desarrollo armónico del 

producto ecoturismo. 

 Buscar nuevas formas de financiamiento, firmando convenios entre el 

municipio y la empresa privada para la administración y ejecución de 

proyectos. 
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 Rediseñar el organigrama estructural y funcional del Municipio de 

Urcuquí, además de realizar un estricto examen, para la contratación de 

personal. 

La investigación realizada en el cantón San miguel de Urcuquí de la provincia 

de Imbabura es imprescindible ya que es una base para investigaciones que se 

realizaran a futuro, debido a que en su trabajo señala   que es fundamental 

tener atractivos turístico tanto naturales como culturales y una planta turística 

para que exista un desarrollo turístico, como también es muy primordial que los 

habitantes de la zona tengan ideas claras de lo que es turismo y para esto se 

debe previamente capacitar a todos los habitantes de la zona para que ellos 

sean los emprendedores y autores principales  en el desarrollo turístico de sus 

comunidades o zonas. 

TEMA: Plan de Desarrollo Turístico Sostenible para la Ruta Turística 

Avenida De Los Volcanes, Región Sierra Centro. 

AUTOR: William Patricio Espín Maldonado 

INSTITUCION: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo 

AÑO: 2011 

Patricio propone formular un plan de desarrollo sostenible de la Ruta Turística 

“Avenida de los Volcanes”, Región Sierra Centro. De acuerdo al análisis del 

diagnóstico situacional de la ruta turística y el índice de potencialidad turística 

que es una ventaja competitiva sobre otras rutas turísticas que atraviesan por la 

región centro del país y apoyado sobre la base de la metodología clúster se 

configuro 4 espacios de análisis y planificación de las actividades turística (…), 
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esta investigación se ha basado en el  plan de desarrollo del turismo sostenible 

en el Ecuador hacia el año 2020 y  en el plan integral de marketing turístico 

2010-2014 y se ha  elaborado  la propuesta que contempla cinco programas, 11 

proyectos 25 componentes y 85 actividades con sus debidas planificaciones y 

alcances presupuestarios de intervención anual que en conjunto muestran la 

articulación de proyectos turísticos para la inversión en la Ruta Turística 

“Avenida de los Volcanes” hasta el año 2020, articulando y definiendo acciones 

con los  actores públicos, privados, comunitarios y educativos que se 

encuentran configurado en los 4 clúster descritos y establecidos para el efecto, 

siendo una alternativa sustentable para su desarrollo socio – económico, 

cultural y ambiental, diversificándose las actividades productivas , fomentando 

las cadenas de valor y valor agregado competitivo, logrando así elevar la 

calidad de vida de las poblaciones por donde atraviesa la Ruta “Avenida de los 

Volcanes”.  

El autor concluye que el turismo a nivel mundial, se ha convertido en una forma 

de vida  que garantiza la soberania social, natural y cultural de las poblaciones 

que se ven involucradas de manera directa e indirecta ﴾…), como tambien 

recomienda para la mejora de la  oferta turistica, asi como la infraestructura y el 

entorno, se debe realizar alianzas estrategicas ﴾interinstitucionales,marco, 

macro de cooperacion) que garantice una comunicación tecnica – politica en el 

fortalecimiento y apoyo a la comercialización del destino. (Espín, 2012) 

TEMA: Plan de Desarrollo Turístico Sostenible para los Atractivos Culturales y 

Naturales, ubicados En El Camino Principal Andino, Qhapaq-Ñan, del  Cantón 

Espejo 

 
AUTOR: Giovanny Vladimir Guano Redín 

INSTITUCION: Universidad Tecnológica Equinoccial 



 

- 15 - 

 

AÑO: 2008 

Giovanny en su investigacion propone un plan de desarrollo turistico sostenible 

para los atractivos culturales y naturales, ubicados en el camino principal 

andino, QHAPAQ-ÑAN, del Cantón Espejo, este proyecto tuvo como  finalidad  

crear mayores expectativas de desarrollo y explotación turística en el cantón 

Espejo, buscando la integración de los diferentes actores para aportar hacia un 

turismo sostenible. El autor concluye que mediante la realización del proyecto  

se ha comprobado que los bienes culturales utilizados de manera adecuada 

dentro de un turismo sostenible generará el desarrollo socio económico que 

fortalezca tanto la individualidad como colectividad de la comunidad. 

El autor al finalizar su investigación recomienda que se debe iniciar con una 

campaña de capacitación y sensibilización a la población sobre el valor de la 

recuperación del camino a fin de insertar en la comunidad el fomentar el 

conocimiento de Industrias Culturales, como forma de enfrentar las posibles 

iniciativas de un Itinerario Cultural como destino;  desarrollar Itinerarios 

Culturales, particularmente de las áreas rurales, en los que no sólo entren en 

esquemas de Sustentabilidad sino que se ajusten al patrimonio natural y cultural 

de la zona. Para proteger tanto los espacios naturales como la propia cultura 

del Cantón; Rescatar paisajes y viviendas tradicionales, además de buscar la 

adecuación de algunos tramos para caminatas, cabalgatas y rutas de bicicleta 

alternativas al recorrido del QHAPAQ ÑAN, que constituyen parte del producto 

a ofertarse;  Como el producto de Itinerario Cultural tiene una diversidad tan 

grande y se da en espacios y latitudes tan variadas, debe haber un espacio de 

alianza entre los diferentes gobiernos locales para potencializar como destino 

Cultural. 
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Los proyectos anteriormente mencionados son un apoyo para esta 

investigación por lo que sus propuestas  se basa en la planificación de 

programas y proyectos que ayuden a mejorar el turismo y ecoturismo en dichas 

zonas, y están enfocados al desarrollo, mediante la aplicación de estrategias 

del turismo sostenible y sustentable, por tal razón he considerado que estos 

proyectos ayudaran a complementar el trabajo de investigación a realizarse. 

Por otra parte los autores de dichas investigaciones han demostrado que 

mediante el desarrollo del turismo, las comunidades pueden ampliar sus 

horizontes en el ámbito turístico y por ende mejorar la calidad de vida ya que el 

turismo genera fuentes de trabajo. 

 

2.2. FUNDAMENTACIÓN LEGAL. 

La presente investigación se fundamenta y contiene  acuerdos  jurídicos, 

políticos e institucionales necesarios para la implementación, conservación y 

ejecución sustentable dentro de los destinos turísticos y de la zona donde se va 

a desarrollar, específicamente lo que dispone la Constitución de la república del 

Ecuador 2008 en los  Artículos que a continuación se transcriben: 

Art. 14.- Se declara de interés público la preservación del ambiente, la 

conservación de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio 

genético del país, la prevención del daño ambiental y la recuperación de los 

espacios naturales degradados. 

El Art. 57 manifiesta que se reconoce y garantizará a las comunas, 

comunidades, pueblos y nacionalidades indígenas, de conformidad con la 



 

- 17 - 

 

Constitución y con los pactos, convenios, declaraciones y demás instrumentos 

internacionales de derechos humanos, algunos de los derechos colectivos que 

corresponden  son: 

- Participar en el uso, administración y conservación de los recursos 

naturales renovables que se hallen en sus tierras. 

- La consulta previa, libre e informada, dentro de un plazo razonable, 

sobre planes y programas de prospección, explotación y 

comercialización de recursos no renovables que se encuentren en sus 

tierras y que puedan afectarles ambiental o culturalmente; participar en 

los beneficios que esos proyectos reporten y recibir indemnizaciones por 

los perjuicios sociales, culturales y ambientales que les causen. La 

consulta que deban realizar las autoridades competentes será obligatoria 

y oportuna. Si no se obtuviese el consentimiento de la comunidad 

consultada, se procederá conforme a la Constitución y la ley. 

Por otra parte el numeral 13 del mismo artículo indica que las comunidades 

tendrán derecho a “Mantener recuperar, proteger, desarrollar y preservar su 

patrimonio cultural e histórico como parte indivisible del patrimonio del Ecuador” 

El Art. 315 expresa: El Estado constituirá empresas públicas para la gestión de 

sectores estratégicos, la prestación de servicios públicos, el aprovechamiento 

sustentable de recursos naturales o de bienes públicos y el desarrollo de otras 

actividades económicas. 

En el Art. 395 dictaminan los siguientes principios ambientales: 

- El Estado garantizará un modelo sustentable de desarrollo, 

ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que 

conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneración natural de los 
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ecosistemas, y asegure la satisfacción de las necesidades de las 

generaciones presentes y futuras. 

El Art. 404 expresa: El patrimonio natural del Ecuador único e invaluable 

comprende, entre otras, las formaciones físicas, biológicas y geológicas cuyo 

valor desde el punto de vista ambiental, científico, cultural o paisajístico exige 

su protección, conservación, recuperación y promoción. 

Su gestión se sujetará a los principios y garantías consagrados en la 

Constitución y se llevará a cabo de acuerdo al ordenamiento territorial y una 

zonificación ecológica, de acuerdo con la ley.  (Constituyente, 2008) 

LEY DE TURISMO 

Art. 3.- Son principios de la actividad turística, los siguientes:  

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su 

contribución mediante la inversión directa, la generación de empleo y 

promoción nacional e internacional;  

b) La participación de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y 

apoyar el desarrollo turístico, dentro del marco de la descentralización;  

c) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los 

servicios públicos básicos para garantizar la adecuada satisfacción de 

los turistas;  

d) La conservación permanente de los recursos naturales y culturales del 

país; y,  

e) La iniciativa y participación comunitaria indígena, campesina, montubia o 

afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, 

protegiendo su ecosistema y participando en la prestación de servicios 
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turísticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos. 

(Turismo, 2002) 

Art. 33.- Los municipios y gobiernos provinciales podrán establecer incentivos 

especiales para inversiones en servicios de turismo receptivo e interno, 

rescate de bienes históricos, culturales y naturales en sus respectivas 

circunscripciones. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2002) 

LEY DE GESTIÓN AMBIENTAL. 

Art. 14.- Los organismos encargados de la planificación nacional y seccional 

incluirán obligatoriamente en sus planes respectivos, las normas y directrices 

contenidas en el Plan Ambiental Ecuatoriano (PAE). 

Los planes de desarrollo, programas y proyectos incluirán en su presupuesto 

los recursos necesarios para la protección y uso sustentable del medio 

ambiente. (Ministerio Del Ambiente, 2004) 

Estas leyes y reglamentos han permitido que la investigación sea válida y 

cumpla con todos los requerimientos que la institución exige para ser acreditada 

y ejecutada por  las autoridades de dicha institución. 

 

2.3. FUNDAMENTACIÓN FILOSÓFICA. 

HUMANO.- A través de la investigación realizada en la parroquia El Playón 

entre los principales aspectos tenemos el desarrollo intelectual del talento 

humano de la parroquia; iniciando a partir de la sociabilización y explicación de 
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la importancia de la actividad turística como desarrollo, motivación, integración, 

organización, pertenencia, valoración, entre otros. 

SOCIAL.- La investigación permitió incrementar el nivel socio- económico y 

turístico de la parroquia El Playón, dando a conocer sus riquezas naturales 

como culturales a los habitantes de la parroquia y sus comunidades, y así se 

pretende el fomento turístico de esta zona. 

Es fundamental la  participación de los pobladores para el desarrollo turístico y 

promoción de los recursos naturales y culturales; y de esta manera se logrará 

valorar estos recursos, así las organizaciones e instituciones podrán desarrollar 

proyectos encaminados al desarrollo turístico. 

TURISTICO.- El trabajo de investigación permitió a las autoridades de la 

parroquia valorar los recursos que esta posee, y realizar proyectos de mejoras a 

los lugares turísticos de dicha zona.  

Mediante la implementación de un plan de desarrollo turístico en la parroquia, 

se lograra desarrollar turísticamente la misma, ya que la parroquia El Playón  se 

convertirá en un potencial turístico que atraerá factiblemente la demanda 

turística.  

AMBIENTAL.- La investigación permitió inventariar y categorizar los recursos 

naturales y culturales que posee la parroquia de manera responsable; los 

cuales son una base para la implementación de la actividad turística. Sin 

embargo el trabajo está encaminado a la conservación de los recursos ya que 

se ha dado prioridad al ambiente como también el respeto a los derechos de la 

naturaleza.  



 

- 21 - 

 

ECONOMICO.- Los habitantes de la parroquia el Playón podrán cambiar su 

estilo de vida ya que con la implementación del plan de Desarrollo Turístico 

Sustentable, aumentará la afluencia de turistas hacia la parroquia, lo cual 

permitirá crear nuevas fuentes de trabajo mediante microempresas turísticas y 

de esta manera se generara ingresos económicos que podrán mejorar la 

calidad de vida de los habitantes y contribuir con el desarrollo económico de la 

parroquia.  

 

2.4. FUNDAMENTACIÓN CIENTÍFICA. 

2.4.1. Planeación 

Existen varias definiciones de lo que es la planeación a continuación se detalla 

algunos de ellos. 

Según Harry Jones citado por Rojas & Medina (2011) la planeación es “El 

desarrollo sistemático de programas de acción encaminados a alcanzar los 

objetivos organizacionales convenidos mediante el proceso de analizar, evaluar 

y seleccionar entre las oportunidades que hayan sido provistas”. (pág. 14) 

L.J Kazmier citado por los mismos autores manifiesta que “La planeación 

consiste en determinar los objetivos y formular políticas, procedimientos y 

métodos para lograrlos”. 

Según Münch (2011) planeación es: 
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La previsión de escenarios futuros y la determinación de los resultados 

que se pretenden obtener, mediante el análisis del entorno para 

minimizar riesgos, con la finalidad de optimizar los recursos y definir las 

estrategias que se requieren para lograr el propósito de la organización 

con una mayor probabilidad de éxito. (pag.11) 

Planear quiere decir, decidir de ante mano que hacer, como hacerlo, 

cuando y quien deberá llevarlo a cabo.  

La Planeación forma parte del proceso administrativo mediante la cual se 

establece directrices, se definen estrategias y se seleccionan alternativas 

y cursos de acción, en función de objetivos y metas generales 

económicas, sociales y políticas; tomando en consideración la 

disponibilidad de recursos reales y potenciales que permitan establecer 

un marco de referencia necesario para concretar programas y acciones 

específicas en tiempo y espacio, logrando una predicción lo más 

probable del futuro para generar planes que puedan garantizar el éxito”. 

(Rojas & Medina, 2011, pag. 14) 

“A través de la planeación se plantea el rumbo hacia donde se dirige la 

organización, se eliminan riesgos y se garantiza condiciones de éxito, por eso la 

planeación es el punto de partida del proceso administrativo”. (Münch, 2011, 

pág. 11) 

Partiendo de una metodología básica, los pasos que la van integrando 

serían los siguientes: diagnostico, objetivos del sector, estrategias, metas 

de resultados y previsión de recursos, acciones de gasto público, criterios 

y acciones de coordinación con las entidades federativas, manejo de los 
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instrumentos de política económica y social general, proyectos 

estratégicos. (López J. , 2008) 

En conclusión se considera que la planeación es la determinación de objetivos,  

políticas, procedimientos y métodos por lograr en tiempos futuros, para 

alcanzarlos a través de técnicas y procedimientos específicos. Es decir es 

conocer de antemano lo que se quiere realizar en una forma sistematizada y 

ordenada, y  así poder visualizar el futuro. 

Para conseguir la planeación se debe  seguir algunos pasos entre ellos 

tenemos: el diagnostico, determinar los objetivos del sector, estrategias, 

métodos, previsión de recursos, acciones, políticas, programas y proyectos. 

Es importante estar al tanto de los sistemas de planeación, los cuales son 

envolventes, siempre y cuando exista una relación entre los distintos niveles en 

que operan: planificación global, sectorial, regional, estatal, etc. 

2.4.1.1. Importancia de la Planeación 

“La planeación es fundamental para el adecuado funcionamiento de cualquier 

grupo social, ya que a través de esta se previenen los problemas y los cambios 

que puede deparar el futuro, y se establecen las medidas necesarias para 

afrontarlas”. (Münch, 2011, pág. 13) 

Algunas de las ventajas de la planeación son: 

 La definición del rumbo de la empresa permite encaminar y aprovechar 

mejor los esfuerzos y los recursos. 

 Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar en el 

futuro. 
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 Establece un sistema racional para la toma de decisiones, evitando las 

“corazonadas” o empirismos. Las decisiones se basan en hechos reales 

y no en emociones. 

 Reduce al mínimo los riesgos y aprovecha al máximo las oportunidades. 

 Al planear se definen las bases a través de las cuales operara la 

empresa. 

 Promueve la eficiencia al eliminar la improvisación. 

 Proporciona los elementos para efectuar el control. 

 La motivación se eleva sustancialmente cuando todos los miembros de la 

empresa saben hacia dónde se dirigen sus esfuerzos. 

 Optimiza el aprovechamiento del tiempo y los recursos, en todos los 

niveles de la organización. (Rojas & Medina, 2011). 

2.4.2. Planeación turística 

La planeación turística es un proceso que busca, a partir de una situación dada, 

orientar el desarrollo  turístico de una empresa, lugar, región, municipio, estado 

o país, teniendo como meta el logro de objetivos propuestos con anterioridad o 

que se proponen durante la planeación. 

La planeación turística es un proceso muy dinámico ya que está en constante 

revisión para poder corregir posibles fallas que se pueden presentar al ser 

ejecutado. Lo difícil de una planeación turística es su ejecución porque se debe 

administrar talento humano y recursos económicos, la práctica no se desarrolla 

como la  teoría lo prevé. (Panosso & Lohmann, 2012, pág. 80) 

La planeación puede tener innumerables puntos de interés y múltiples 

orientaciones. Puede tener una visión económica, social, o ambiental; lo ideal 

es que se consideren todos los aspectos. La planeación turísticos puede estar 

orientada hacia parques de diversiones, áreas protegidas, eventos, áreas de 



 

- 25 - 

 

transporte o áreas culturales, o estar orientada hacia un segmento de mercado 

o hacia actividades turísticas interdependientes con otras actividades humanas. 

(Panosso & Lohmann, 2012, pág. 81) 

Cualquiera que sea el proceso de planeación, siempre tendrá pasos básicos y 

puntos esenciales, que pueden variar de una planeación a otra. Cooper et al. 

(2001) propone una estructura básica de la planeación turística, la cual se 

muestra en la siguiente figura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿De  qué datos se dispone? Búsqueda de los datos existentes 

¿Por qué se quiere el desarrollo del 

turismo? 

Establecimiento de los objetivos o 

metas de la estrategia 

Reconocimiento de la necesidad de 

una estrategia, un paso esencial 

 

Reconocimiento y preparación del 

estudio 

 

Implementación de nuevas 

búsquedas 

Llenado de lagunas de información 

 

Formulación inicial de las políticas 

y de los planes 

Análisis de los datos secundarios y 

primarios 

Recomendaciones 

Implementación 

Monitoreo y reformulación de 

planes 

Pueden presentarse diversas 

recomendaciones para la elección 

de las políticas 

El proceso de monitoreo y 

reformulación es dinámico y 

retroalimenta la práctica de las 

políticas y de los planes 

Cuadro 2.  Pasos del Proceso de Planeación 
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Entre los autores brasileños como Bissoli (2000), Barreto (2000), Rose (2002) y 

Ruschmann (1997, 2002) no existe discrepancia acerca de las etapas del 

proceso de planeación y, con pocas diferencias, las definirían como se describe 

a continuación: 

1. Análisis del ambiente (externo e interno).- Es la etapa en la que se 

crea una visión general del área sobre la que se desarrollará la 

planeación, incluyendo un estudio histórico del destino. En este momento 

se realiza el análisis interior (del lugar a ser planeado) y el análisis 

externo (la influencia y la repercusión de la planeación sobre el ambiente 

externo, incluyendo un análisis de la posible demanda que tendrá el 

destino). 

2. Diagnostico.- En esta etapa, el planeador debe recoger la mayor 

cantidad posible de datos acerca del lugar a planear. Debe tener claro 

que el objetivo de la planeación es encontrar el problema a resolver y, a 

partir de eso, comprender de manera integral cual es la relación de los 

actores sociales con el turismo. Esta etapa es fundamental para el 

establecimiento de los siguientes pasos. 

3. Pronostico.- Es una conjetura sobre las posibilidades de desarrollo del 

turismo, con base en datos estadísticos anteriores, en la política 

gubernamental para esa región y en las tendencias de desarrollo del 

turismo para el destino en cuestión. 

4. Estrategia.- Es la manera en que se realizara la implantación de la 

actividad turística para que se alcancen los objetivos establecidos. 

Deben tomarse en cuenta varias alternativas de acción y el monto de los 

recursos económicos destinados a la planeación.  

5. Implantación.- Es el momento en que el plan (el documento) será 

desarrollado en la práctica. En esta etapa se ubican la captación de los 

recursos, los talleres de concientización para los habitantes del destino y 

el desarrollo de programas de marketing, entre otras cosas. 
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6. Evaluación.- la planeación no termina con la implantación. Es necesario 

evaluar continuamente los resultados obtenidos y corregir los posibles 

errores y desvíos de los objetivos, reformulando estrategias y 

manteniendo actualizados, permanentemente, a los involucrados en el 

proceso de implementación de la planeación. 

Goeldner et al. Citado por Panosso & Lohmann (2012) citan algunas otras 

etapas de la planeación, que acaban proporcionando los mismos resultados y 

coinciden con las etapas ya mencionadas. Estas son: Definir el sistema 

turístico, recolectar datos, analizar e interpretar los datos obtenidos, elaborar un 

plan preliminar, aprobar ese plan, elaborar un plan final y, por último, implantar 

el plan. (pág. 82) 

Hoy en día, cualquiera que sea la planeación turística, debe tomarse en cuenta 

algunos factores, entre ellos se citan: 

* Planeación estratégica para el desarrollo sustentable del turismo. 

* Comprender la importancia del turismo como sector productivo que 

proporciona una gran cantidad de empleos. 

* Valoración del producto turístico como uno de los diferenciales del 

sector. 

* Formación y capacitación de la mano de obra. 

* Estacionalidad, uno de los problemas más difíciles de resolver en el 

turismo. 

* Preocupación por la preservación ambiental y sociocultural. 

* Valoración del patrimonio histórico y artístico cultural. 

* Planeación elaborada de manera participativa, consultando, al menos, a 

los representantes de los sectores sociales que serán afectados por la 

actividad turística que se pretende desarrollar. 
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* Necesidad de incluir al as comunidades locales en el desarrollo del 

turismo. 

* Búsqueda constante de la maximización de los impactos positivos 

(sociales, culturales, ambientales y económicos) y de la minimización de 

los impactos negativos del turismo. 

* Preocupación por la calidad arquitectónica, por el paisajismo y por la no 

descaracterización de los destinos turísticos. 

* Desarrollo de manera integrada, considerando todos los elementos, de 

acuerdo con la visión sistemática, en la que una de las partes puede 

afectar  al todo y viceversa. 

2.4.3. Plan 

Un plan “es la gestión materializada en un documento, con el cual se proponen 

acciones concretas que buscan conducir el futuro hacia propósitos 

predeterminados”. (Flores & Chillo, 2007, pag. 34) 

“Es el conjunto coherente de políticas, estrategias y metas. El plan constituye el 

marco general y reformable de acción, deberá definir las practicas a seguir y el 

marco en el que se desarrollaran las actividades”. Fuente especificada no 

válida. 

Según Lourdes Munch (2011) manifiesta que los planes son el diseño  o 

esquema detallado de lo que habrá de hacer en el futuro.  

Los planes son el resultado del proceso de planeación; esto en cuanto al 

periodo establecido para su realización son de distintos tipos: 
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Corto Plazo.- Cuando se determinan para realizarse en un término 

menor o igual a un año. Puede ser: 

 Inmediatos, cuando se establecen para periodos de hasta seis 

meses. 

 Mediatos, si se fijan para realizarse en un periodo mayor de seis o 

menor de 12 meses. 

Mediano Plazo.- Son planes que abarcan un periodo de uno a tres años. 

Largo Plazo.- Son aquellos que se proyectan a un tiempo mayor de tres 

años. (pág. 13) 

A pesar de existir varias definiciones de lo que es un plan, la mayoría de 

autores concuerdan que el plan es el conjunto de políticas, estrategias y metas 

que se debe seguir para alcanzar el objetivo planteado. Es decir las cosas que 

se deben hacer para el futuro. Esto se lo hace en corto, mediano y largo plazo. 

2.4.3.1. Pasos para realizar un plan. 

 Según Ackoff un plan debe contener:  

- Especificación de objetivos y metas a lograr  

- Políticas, programas y procedimientos con los que habrán de lograrse los 

objetivos y metas.  

- Recursos humanos y materiales necesarios, definiendo sus 

características cuantitativas y cualitativas, así como la forma de 

obtenerlo. En el caso de recursos humanos, definir las actividades que 

habrían de asignárseles.  
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- Diseño de un procedimiento para prever o detectar los errores o las fallas 

del plan, así como para corregirlos. (Andino & Cisneros, 2007, pág. 19) 

 

2.4.3.2. Característica del plan  

- Precisión ya que orientará acciones concretas.  

- Flexibilidad, dar paso a los cambios que surjan sobre la marcha.  

- Unidad y congruencia entre objetivos y metas globales con otros más 

detallados y específicos.  

2.4.3.3. Tipos de planes  

Los planes se clasifican en: 

- PLANES ESTRATÉGICOS.- Son aquellos que fijan la naturaleza de la 

organización o empresa, tratan de contestar las preguntas como “¿Cuál es el 

ambiente en el que estamos operando? ¿A dónde vamos? ¿Cómo llegamos ahí 

desde aquí?. Son la misión, propósito, objetivos o metas. 

- PLANES PERMANENTES.- Tienden a permanecer fijos durante largos 

períodos, éstos planes incluyen las políticas, reglamentos y procedimientos.  

- PLANES DE UN SOLO USO.- Son los que sirven para un propósito 

específico, por un periodo limitado en el que se cambian, modifican o desechan; 

éstos contribuyen a dar una guía continua a las acciones esperadas por los 

miembros de la organización o empresa. (Andino & Cisneros, 2007, pág. 20). 
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- PLAN DE ACCIÓN:   
 Es el momento en que se determinan y se asignan las tareas, se definen los 

plazos de tiempo y se calcula el uso de los recursos.  

“Un plan de acción es una presentación resumida de las tareas que deben 

realizarse por ciertas personas, en un plazo de tiempo específicos, utilizando un 

monto de recursos asignados con el fin de lograr un objetivo dado”. (Ortiz, 

2009) 

“El plan de acción es un espacio para discutir qué, cómo, cuándo y con quien se 

realizaran las acciones”. (Ministerio de Salud de Colombia, 2009) 

 

Sin embargo, el plan de acción es un instrumento de evaluación continua de un 

programa y es a su vez la representación real de todas las tareas o acciones 

que se deben realizar en la ejecución del plan, en las cuales se asigna 

responsables, tiempo y recursos para lograr el objetivo propuesto. Antes de 

realizar un plan de acción se debe tener muy claro los objetivos y estrategias.  

 

- PLAN OPERATIVO ANUAL:  

Es un programa concreto de acción de corto plazo, que emerge del plan de 

largo plazo, y contiene los elementos (objetivo, estrategia, meta y acción) que 

permiten la asignación de recursos humanos y materiales a las acciones que 

harán posible el cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto 

específico. (Definición de Programa Operativo Anual , 2010) 

- Objetivos del POA 

 

• Uniformar la conceptualización y presentación de los programas de trabajo, 

permitiendo realizar estudios comparativos entre las actividades que realizan 

las diferentes unidades administrativas. 
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• Evaluar los beneficios y los costos de cada programa, permitiendo con ello 

fijar prioridades de acción. 

• Estudiar el grado de compatibilidad y consistencia interna de cada programa, 

a través de la relación de las metas cualitativas y cuantitativas con el resultado 

final de las tareas realizadas. (SENPLADES, 2010) 

Los planes generalmente se revisan cada 5 años.  

- PLAN DE DESARROLLO.- 

“Es una herramienta de gestión que busca promover el desarrollo social en una 

determinada región. Este tipo de plan intenta mejorar la calidad de vida de la 

gente y atiende las necesidades básicas insatisfechas”. 

El plan de desarrollo incluye una visión estratégica de futuro, ya que pretende 

ofrecer soluciones que se mantengan en el tiempo. De esta manera, los planes 

deben ser sostenibles, con mejoras que queden en la sociedad aun cuando el 

plan ya concluyó. 

2.4.3.4. Eficiencia de los planes  

La eficiencia de un plan se relaciona con el logro del propósito y los objetivos 

que se persiguen, también por la contribución al propósito y a los objetivos, 

menos los costos y otros factores necesarios para formular y operarlo. Los 

planes son eficientes si se logra su propósito a un costo razonable y se miden 

por el grado de satisfacción del grupo o individual. (Andino & Cisneros, 2007, 

pág. 18) 
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2.4.4. Programa  

“Es una unidad estratégica académica integral, disciplinaria o interdisciplinaria, 

que articula sistemáticamente subprogramas, proyectos y actividades para 

atender un problema definido como prioritario institucionalmente. Los 

programas tendrán carácter temporal, sujetos al propósito para el cual fueron 

creados”. (Ortiz, 2009, pág. 26) 

“Es un conjunto de proyectos organizados y estructurados dentro de una misma 

lógica secuencial, afinidad y complementariedad, agrupados para alcanzar un 

objetivo común”. (SENPLADES, 2010, pág. 11) 

2.4.5. Subprograma 

“Segmentación del programa en donde se establecen objetivos, metas, 

recursos y responsables para su ejecución en un nivel de mayor especificidad. 

Tiene como finalidad facilitar la ejecución y el control de acciones homogéneas”. 

(Ortiz, 2009, pág. 26) 

2.4.6. Proyecto 

“Es un conjunto ordenado de acciones que con su operación permiten resolver 

problemas específicos de la comunidad y que implican la asignación racional de 

recursos”. (SENPLADES, 2010, pág. 11)  

2.4.7. Acciones 

“Son las grandes orientaciones o caminos a seguir para el logro de los objetivos 

de la entidad”. (SENPLADES, 2010, pág. 11) 
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 2.4.8. Actividades 

“Son las tareas que responden a cada una de las metas propuestas, ordenadas 

en forma lógica y secuencial, con el propósito de conseguir los resultados 

esperados”. (SENPLADES, 2010, pág. 11). 

2.4.9. La planificación para el desarrollo 

2.4.9.1. Planificación.  

La planificación turística es un proceso integral cuyo máximo objetivo es 

asegurar el desarrollo  turístico. Esto implica vincular todos los aspectos 

relacionados con la oferta, la demanda turística y la organización,  de modo que 

en concordancia con las orientaciones del resto de los sectores de un país, se 

logren los objetivos específicos del desarrollo turístico. (López J. , 2008, pág. 

113) 

2.4.9.2. Desarrollo 

Según algunos autores desarrollo es: 

“Proceso de crecimiento económico acompañado de una mejor distribución de 

la riqueza y un progreso tecnológico. El grado de desarrollo de una sociedad 

suele medirse por el PIB per cápita o por el llamado bienestar económico neto”. 

(López, Tola, & Torras, 2010) 

“Desarrollo es el crecimiento cualitativo de determinados aspectos de una 

sociedad, como la producción o acumulación de capital, que va acompañada de 

una mejora de calidad de vida de la misma sociedad”. (López V. , 2009, pág. 

28) 
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“Etimológicamente desarrollo proviene del francés antiguo des y veloter, que 

unidas significan desempacar, desenvolver, expandir, adquirir gradualmente 

una forma o función específica”. (López V. , 2009, pág. 29) 

La mayoría de los  autores coinciden con el concepto de lo que es el desarrollo, 

el cual es un proceso que puede incrementar el desarrollo  de algunos aspectos 

de la sociedad como son: económico, social, político, entre otros, con el objeto 

de mejorar la calidad de vida de los habitantes de una zona o país. 

2.4.9.3. Desarrollo Sustentable 

Para comprender que es desarrollo sustentable, debemos saber que es 

sustentable o sustentabilidad que a continuación detallamos: 

SUSTENTABLE 

 Proviene de la raíz latina sostinere, que significa conservar en existencia, 

mantener o sustentar. 

“Sustentable se refiere a la sobrevivencia de la gente y tratar de evitar el 

desastre ecológico”. (Díaz & Escárcega, 2009, pág. 97) 

La Comisión Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo de Las Naciones 

Unidas (1987) citado por Víctor López (2009) manifiesta que sustentable es “La 

reserva de los recursos que le permita a las futuras generaciones tener una 

calidad de vida similar a la  actual generación. (pág. 29) 

A continuación mencionamos algunos conceptos de lo que es desarrollo 

sustentable: 
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“Es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la 

capacidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades. 

Por lo general, se considera que el desarrollo sustentable tiene tres 

componentes: medio ambiente, sociedad y economía”. (López V. , 2009, pág. 

194) 

El desarrollo sustentable no es simplemente un desarrollo que puede ser 

prolongado por un tiempo, sino el tipo de desarrollo que se requiere para 

tratar de alcanzar, a traves de el, el estado de sustentabilidad. No se 

trata de una meta, sino de un proceso para mantener un balance 

dinamico entre la demanda de equidad, prosperidad y una mejor calidad 

de vida y lo que es posible ecológicamente. (López V. , 2009, pág. 29) 

La Unión Mundial para la Conservación de los recursos naturales (1991) citada 

por Víctor (2009) define al desarrollo sustentable como “el mejoramiento de la 

calidad de vida humana mientras se mantiene la capacidad de carga que 

sostiene a los ecosistemas”. (pág. 32) 

El mismo autor lo define como el Aprovechamiento y transformación 

racional de los recursos naturales y una protección generalizada del 

medio ambiente, que propicie para las generaciones futuras un nivel de 

vida tal, en lo económico y en lo social, que satisfaga sus necesidades 

básicas y les permita en forma progresiva, acceder a niveles crecientes 

de salud, educación, bienestar y calidad de vida. (pág. 33) 

Es fundamental indicar que el término de desarrollo sustentable es bastante 

complejo poderlo definir claramente, ya que abarca un amplio rango de 

cuestiones y fenómeno que todavía no se ha podido analizar en la actualidad, 

provocando una polémica a nivel mundial. 
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2.4.10. Plan de desarrollo sostenible 

Los Planes de Desarrollo Sostenible (PDS) forman parte de una estrategia 

basada en la necesidad de compaginar la conservación con el desarrollo, en el 

sentido de incrementar la puesta en valor de los espacios naturales como 

importantes activos de desarrollo. (Llorens, 2006). 

Sin embargo, pese a la importancia de las áreas naturales protegidas 

como fuentes de desarrollo sostenible, buena parte de la población local 

en los diferentes territorios de nuestra región todavía suele considerar la 

declaración de espacios naturales protegidos como un impedimento para 

la realización de actividades productivas que con anterioridad permitían a 

determinados grupos de población la obtención de algunos medios de 

vida, hay que señalar la necesidad de buscar nuevas orientaciones de 

transformación productiva basadas en el aprovechamiento de las 

potencialidades existentes en el medio, entre las que se encuentran las 

características de calidad y diferenciación que ofrecen la naturaleza, a fin 

de llevar adelante los necesarios procesos de adaptación ante el 

predecible desamparo del comercio. (Llorens, 2006) 

En los planes de desarrollo sostenible y sustentable es necesario identificar 

oportunidades institucionales y fuentes de empleo para incrementar los ingresos 

económicos de la población mediante incentivos a las poblaciones locales para 

el desarrollo de proyectos encaminados a mejorar los recursos existentes en 

dicha población, teniendo en cuenta la compatibilidad entre el desarrollo 

económico y la conservación de los recursos naturales protegidos. 

Además de conservar los recursos naturales mediante una gestión adecuada 

de los mismos, es importante maximizar la mencionada interacción positiva, 
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para lo cual se requieren de políticas que promuevan el crecimiento económico 

sostenible mediante las posibilidades y aprovechamiento de los espacios 

verdes para un desarrollo local sostenible. Sin embargo, nada de esto es 

posible si no se logra la aprobación de la sociedad y el pleno involucramiento de 

los principales actores sociales que son los protagonistas de las actividades 

productivas, la generación de empleo y enriquecimiento en cada  ámbito 

territorial. 

Por lo tanto es necesario capacitar a las comunidades locales para que cuiden 

los recursos naturales, paisajísticos y manifestaciones culturales, mediante el 

apoyo técnico necesario, así como los incentivos pertinentes, y estimulando al 

mismo tiempo una gestión participativa en las áreas naturales. 

El proceso para la elaboración del Plan ha estado guiado por la ejecución de las 

siguientes fases: 

La primera fase es la elaboración de un diagnóstico medioambiental y 

Socioeconómico del sector y su área de influencia socioeconómica. La 

información del diagnóstico se sintetiza en una matriz DAFO. 

Identificar los problemas de la zona mediante la matriz FODA la cual nos 

ayudara a identificar las debilidades, fortalezas, amenazas y 

oportunidades que el sector posee y de esta manera llegar  a los 

objetivos que pretendemos llegar. 

Planificar los programas y acciones que se va a ejecutar en el plan de 

desarrollo turístico y sustentable como también realizar un modelo de 

gestión del plan. Finalmente se debe hacer la evaluación y el 

seguimiento del plan de desarrollo turístico y sustentable; 



 

- 39 - 

 

responsabilidad y periodicidad del seguimiento; e indicadores del plan de 

desarrollo Turístico y sustentable. (Llorens, 2006) 

Objetivos y horizonte temporal de los Planes de Desarrollo  

El objetivo final de los PD es la mejora del nivel y la calidad de vida de la 

población de las áreas de influencia socio económica de los Parques 

Naturales, de forma compatible con la conservación ambiental, y 

considerando los espacios naturales protegidos como un activo 

fundamental de desarrollo económico local. (Llorens, 2006)  

La visión integral de los Planes de Desarrollo Sostenible 

La dimensión ambiental cruza de forma horizontal las diferentes políticas 

sectoriales, las cuales deben tener en cuenta las características 

ambientales específicas del espacio natural protegido en cada ámbito 

territorial. Esto hace ineficiente el tratamiento genérico, a nivel regional e 

incluso provincial, del diseño de la planificación para el desarrollo local 

sustentable y sostenible. Así pues, el tránsito desde la concepción 

sectorial y vertical de las políticas a la visión territorial de las mismas, a lo 

que obligan los PDS, supone en la práctica un ejercicio decidido de 

coordinación institucional eficiente entre las diferentes Consejerías de la 

Administración Regional, las Corporaciones Locales y las demás 

entidades con competencias relacionadas, a fin de lograr el éxito. (Junta 

de Adalucía, 2006, pág. 25) 

Los PDS no son únicamente realizados por un grupo de expertos, sino que 

también en su proceso de elaboración se recoge experiencias de las 

comunidades, los cuales son  punto clave para el proceso de elaboración.  
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Por esta razón los planes de desarrollo son elaborados con los pobladores  de 

las comunidades o parroquias y de las necesidades y oportunidades que 

plantea la sostenibilidad ambiental para el desarrollo socio-económico en cada 

ámbito territorial. 

En sentido estricto, hay que señalar también que los PDS son estrategias 

de desarrollo concertadas con la sociedad local que habita en las áreas 

de influencia socio-económica de los sectores, las cuales deben ser 

gestionadas por responsables competentes en colaboración con los 

actores locales involucrados y sus propias organizaciones, que 

implementarán los instrumentos necesarios para el fomento económico 

desde la perspectiva de sostenibilidad. (Junta de Adalucía, 2006, pág. 

26) 

Los planes de desarrollo son de carácter participativo, en el cual la participación 

de los habitantes de la comunidad es fundamental para el éxito del desarrollo 

socioeconómico de la zona. Sin embargo un plan de desarrollo debe integrar 

políticas muy amplias que busquen un desarrollo equilibrado y sostenible. La 

sustentabilidad es un pilar primordial dentro del modelo del desarrollo para 

alcanzar las siguientes dimensiones: ambiental, económico y social. 

 2.4.10.1. Planeamiento local participativo 

 El planeamiento local no es un proceso espontáneo, requiere de metodologías, 

herramientas, reflexión, análisis de información secundaria, construcción de 

propuestas, coordinación institucional, encuentro de diversos saberes, 

conocimientos, experiencias, destrezas y de una participación ordenada y 

productiva. (Junta de Adalucía, 2006, pág. 27) 
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2.4.10.2. Actores y roles  

Se consideran actores del planeamiento participativo local a los siguientes:  

Actores socio-territoriales: Las organizaciones de primer grado o de base 

(comunidades, recintos, barrios), las sub organizaciones que existen al interior 

de las mencionadas (comités de padres de familia, clubes deportivos, iglesias, 

grupos de mujeres, etc.); y las familias.  

Actores socio-territoriales y/o sectoriales: Las organizaciones de segundo y 

tercer grado (uniones, asociaciones, consorcios, federaciones) tanto 

parroquiales, como cantonales.  

Actores institucionales del Gobierno Local: Municipios, Juntas Parroquiales 

/Asambleas Parroquiales.  

Actores institucionales diversos: Colegios, Universidades, Gremios 

Profesionales, Gremios Empresariales, ONGs, Iglesia, EFLs (Entidades 

Financieras Locales).  

2.4.11. Turismo. 

2.4.11.1. Definición. 

Durante el transcurso del tiempo el turismo ha evolucionado notablemente, esto 

ha dado auge al desarrollo de las comunidades. Según Panosso (2010) 

manifiesta que el turismo “Es un fenómeno de salida de un ser humano de su 

lugar habitual de residencia de retorno al mismo, por motivos revelados u 

ocultos, lo cual presupone hospitalidad, encuentro y comunicación con otras 
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personas, así como la utilización de tecnología entre otras condiciones, lo que 

genera experiencias variadas e impactos diversos”.  

“Es una actividad multisectorial que concurre diversas áreas productivas de los 

sectores públicos y privados. Carece de límites estrictos y de un producto 

tangible, por lo que se considera la mejor producción de servicios”. (Guano, 

2008) 

La Organización Mundial de Turismo  define al turismo como “Las actividades 

de las personas que viajan hacia o permanecen en, lugares fuera de su 

ambiente usual, por no más de un año continuo, para ocio, negocio u otros 

objetivos” citado por Larry y Hayes (1994). 

Sin embargo el turismo es una actividad que trae consigo el incremento de los 

recursos económicos para el bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de 

las poblaciones dedicadas a brindar servicios turísticos.  

2.4.11.2. Sustentabilidad al turismo 

La sustentabilidad puede ser interpretada de dos formas: 

Una de ellas plantea la necesidad de pagar por el daño realizado para 

garantizar a las generaciones futuras la reposición del recurso gastado. 

Esta visión economista ha sido en ocasiones por aquella otra que 

propone este documento, dirigida a garantizar que las acciones humanas 

realicen un mínimo deterioro del ambiente, no solo para la reposición en 

el futuro del recurso, sino y además como una garantía de que la 

condiciones actuales de operación de las actividades sean armónicas 

con la vida presente de las sociedades. Solo creando una alianza entre el 
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interés para el futuro con la calidad del presente,  podrá garantizarse una 

autentica sustentabilidad. Por otra parte, la sustentabilidad debería ser 

vista desde un enfoque integral, como un factor determinante para la 

competitividad del sector turismo. 

El enfoque integral en la sustentabilidad turística implica el logro de 

mejoras  en aspectos de calidad e integridad en servicios turísticos, en la 

valoración de nuestras diversas culturas, en el aprovechamiento 

controlado de nuestras bellezas naturales, así como en el bienestar y 

progreso de las comunidades que rodean y son parte de los destinos 

turísticos. (López J. , 2008, pág. 99) 

2.4.12. Turismo sustentable. 

La Organización Mundial del Turismo ha definido el concepto de turismo 

sustentable como “El que satisface las necesidades de los turistas y 

regiones anfitrionas actuales al tiempo que protege y mejora las 

oportunidades turísticas del futuro, mediante una adecuada gestión de 

los recursos que cubran las necesidades económicas, sociales y 

estéticas. (López V. , 2009, pág. 77) 

World Conservation Union (Unión Mundial para la Conservación) define 

al turismo sustentable como “la modalidad turística ambientalmente 

responsable, que consiste en viajar o visitar áreas naturales 

relativamente sin disturbar, con el fin de disfrutar, apreciar o estudiar 

atractivos naturales así como manifestaciones culturales, procurando la 

conservación y el beneficio socioeconómico de la población local” 

(IUCN,2006) 
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En función a estas  definiciones, se puede establecer los principios de turismo 

sustentable, que comparten varios organismos internacionales: 

- Conservación de recursos (naturales, sociales y culturales) mediante el 

uso racional y sustentable. 

- Mantener la diversidad natural y social, la cual es parte de los atractivos 

turísticos. 

- Reducir el consumo y la generación de residuos sólidos y líquidos.  

2.4.13. Ecoturismo 

2.4.13.1. Definición. 

  El ecoturismo fue definido como: Viajar en forma responsable hacia áreas 

naturales conservando el medio ambiente y mejorando el bienestar delas 

comunidades locales. (Guevara & Campo, 2009, pág. 66) 

Es la modalidad turística ejercida por personas naturales, jurídicas o 

comunidades legalmente reconocidas, previamente calificadas para tal 

efecto, a través de una serie determinada de actividades turísticas, en 

áreas naturales, que correspondan o no al Sistema Nacional de Áreas 

Protegidas, con el objeto de conocer la cultura de las comunidades 

locales afincadas en ellas y/o la historia natural del ambiente que les 

rodea. Dichas actividades se ejercen con las precauciones necesarias 

para no alterar la integridad de los ecosistemas ni la cultura local y que 

generan oportunidades económicas que permiten la conservación de 

dichas áreas y el desarrollo de las comunidades locales, a través de un 

compromiso compartido entre las comunidades, las personas naturales o 

jurídicas privadas involucradas, los visitantes y el Estado. (PLANDETUR 

2020) 
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Para esta línea de producto, se relacionaron las siguientes variantes de 

producto tales como Parques Nacionales, Reservas y Bosques Privados; 

Ríos, lagos, lagunas y cascadas; Observación de Flora y Fauna (donde 

sobresale la Observación de Aves, Mamíferos marinos, Mariposas, 

Orquídeas ( Plandetur 2020) 

Es aquella modalidad turística ambientalmente responsable consistente 

en viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbar, con el fin de 

disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y 

fauna silvestres) de dichas áreas, así como cualquier manifestación 

cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahí, a través 

de un proceso que promueve la conservación, tiene bajo impacto 

ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y 

socioeconómicamente benéfico de las poblaciones locales" (Blanco, 

2008, pág. 7) 

Existen diversas definiciones de lo que es ecoturismo, pero si se analizan 

detenidamente, se puede observar que todas concuerdan de una u otra 

manera, en su descripción.  

La Unión Internacional para la Conservación de la naturaleza (UICN) 

menciona que el ecoturismo “es la ejecución de un viaje a áreas 

naturales que están relativamente sin disturbar o contaminar con el 

objetivo específico, de estudiar, admirar y gozar del panorama junto con 

sus plantas y animales silvestres y así mismo cualquier manifestación 

cultural que se encuentre en estas áreas” citado por (Troncoso, 2010) 

La sociedad de ecoturismo, lo define como el viaje responsable por parte 

del turista hacia áreas naturales, el cual promueve la conservación del 
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ambiente y el mejoramiento del nivel de vida de las comunidades que se 

visitan. (López J. , 2008, pág. 119) 

La unión Mundial para la naturaleza lo define como: 

Aquella modalidad turística ambientalmente responsable consistente en 

viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbar con el fin de 

disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y 

fauna silvestre) de dicha área, así como cualquier manifestación cultural 

que puedan encontrarse ahí, a través de un proceso que promueve la 

conservación, tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un 

involucramiento activo y socioeconómicamente benéfico de las 

poblaciones locales(citado por Ceballos Lascurain, 1993) 

De tal forma que el ecoturismo es viajar a áreas naturales sin perjudicarlas, con 

el objetivo de disfrutar, apreciar los atractivos naturales como las 

manifestaciones culturales que se puede encontrar en una zona.  

Algunas actividades que persigue el ecoturismo: 

* Observación de flora 

* Observación de atractivos naturales 

* Observación de fauna 

* Observación de ecosistemas 

* Observación geológica 

* Senderismo interpretativo 

* Rescate de flora u fauna 

* Talleres de educación ambiental 

* Proyectos de investigación biológica 
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* Safari fotográfico 

* Observación sideral. 

* Observación de fósiles. (Guevara & Campo, 2009) 

El ecoturismo sigue respondiendo a los gustos y necesidades de una 

población de visitantes, que desde hace mucho tiempo se han interesado 

en conocer lugares naturales y responder también a la necesidad de 

integrar conservación y desarrollo, pero con menos énfasis en darle a la 

comunidad receptora su importante papel como participante activo, al ser 

el principal sujeto beneficiado. (Guevara & Campo, 2009, pág. 34) 

El mejor equilibrio se lograría en combinar el ecoturismo (preservar el 

medio y sus recursos, controlando la capacidad de carga), con una 

participación activa de la comunidad receptora, asunto que solo se 

pudiera lograr en espacios rurales pequeños, donde el turismo aun no es 

masivo. (Guevara & Campo, 2009, pág. 35) 

Gráfico 1. Factores del Ecoturismo 

 

 

 

 

 

Fuente: (Guevara & Campo, 2009) 

 



 

- 48 - 

 

 “El objetivo básico y prioritario del desarrollo turístico, además de ser un 

negocio rentable, debe ser mejorar la calidad de vida del residente y los 

trabajadores de un centro integralmente planificado”. (Guevara & Campo, 

2009, pág. 58) 

2.4.13.2. Amenazas del ecoturismo 

Entre las principales amenazas tenemos: 

- Peligro de degradación de los atractivos turísticos por su uso masificado 

o indebido. 

- Fuerte competencia por su orientación Ecoturístico a nivel mundial. 

- Creciente deterioro ambiental en el país, originado por las distintas 

actividades productivas y el desarrollo urbano. 

- Falta de seguridad en el país, lo que perjudica su imagen en el exterior. 

- Puede convertirse en una fuente de contaminación cultural y ambiental y 

en una amenaza para la conservación de la biodiversidad si los impactos 

negativos no se previenen adecuada y oportunamente con criterios 

ambientales. (Guevara & Campo, 2009) 

2.4.13.3. Niveles de ecoturismo 

Existe una escala de niveles del ecoturismo elaborada por Jhon N. Shores 

citado por López(2008) que aunque está en sus etapas de desarrollo, se ofrece 

como un ejemplo del esfuerzo cooperativo que debe involucrar a los viajeros, 

operarios de tours, comunidades locales y ambientalistas. 

Nivel 0.- Requiere que los viajeros reciban una mínima concientización de la 

fragilidad de los ecosistemas que se visitaran. Los viajes “incidentales” en la 

naturaleza con frecuencia se calificaran en este nivel. 
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Nivel 1.- Requiere que un flujo positivo de apoyo monetario exista entre el 

ecoturista y los ecosistemas visitados. Designaciones de contribuciones, tantos 

impuestos aeroportuarios o un porcentaje designado de los costos domésticos, 

calificaran para este nivel. 

Nivel 2.- En el cual el ecoturista se involucre en forma personal en la 

conservación del medio ambiente. Algunos tours se han organizado alrededor 

de actividades para sembrar árboles o recolectar basura en zonas visitadas. 

Nivel 3.- Debe comprobarse que el sistema total de tours sea benigno para el 

medio ambiente. El análisis del sistema debe incluir por lo menos el transporte 

aéreo así como el transporte local, la comida y el alojamiento. Este nivel 

requiere demostrar que el efecto neto de la presencia del viajero sea neutral o 

positivo. 

Nivel 4.- Requiere demostrar que el impacto del viajero sea positivo. Debe 

haber esfuerzos para usar tecnología apropiada, reducir el consumo de energía, 

reciclar, establecer agricultura orgánica, fomentar métodos sustentables de 

aprovechamiento y establecer una contribución personal para restaurar 

ecosistemas degradados.  

Nivel 5.- Representa un viaje donde todo apera en forma ambientalmente sana. 

Esto incluye la propaganda, transporte, alojamiento, alimentos y tratamiento de 

todos los residuos. Este nivel debe ser la meta global para todos los que 

apoyan el ecoturismo. En este nivel: 

- Se prohíbe usar las solicitudes por correo 

- Se prohíbe la publicidad en revistas de papel que no se puedan reciclar. 



 

- 50 - 

 

- El transporte debe ser ambientalmente benigno (no  hacer uso de los 

cordones, uso limitado de petróleo, tal vez limitado solo a trasporte solar 

o animal, además de nadar y caminar). 

- El alojamiento y todas las actividades del turista y personal del tours 

deben ser de carácter benigno para el medio ambiente. 

- La calefacción y el aire acondicionado deben ser solares o de bajo 

impacto ambiental. 

- Los alimentos y todos los recuerdos del viaje serán producidos en formas 

sustentables. 

- Todos los residuos serán tratados en formas benignas. 

- El control y el tratado de las aguas servida  serán un requisito absoluto. 

- Los productos usados serán reciclados. 

- Jabones y materiales de limpieza serán biodegradables. (págs. 122- 123) 

 

2.4.14. Turismo rural 

Es el conjunto de actividades que se desarrollan en un entorno rural, 

excediendo el mero alojamiento y que pueden constituirse, para los 

habitantes del medio, en una fuente de ingresos complementarios a los 

tradicionalmente dependientes del sector primario, convirtiéndose en un 

rubro productivo más de la empresa agropecuaria.  (Blanco, 2008, pág. 

7) 

 De tal  manera que el turismo rural comprende a todas aquellas actividades 

que pueden desarrollarse en el espacio rural, lo que se convierte en una oferta 

integrada de ocio, dirigida a una demanda cuyo motivo principal es el contacto 

directo con el entorno natural y la sociedad local.  



 

- 51 - 

 

2.4.15. Servicios Turísticos  

Son aquellos que cubren las necesidades básicas y permiten el disfrute 

de los recursos. Ejemplos: hoteles, camping, restaurantes, transporte, 

servicios de guía, hospitales, teléfono, etc. (Blanco, 2008, pág. 10) 

2.4.16. Atractivos Turísticos 

Antes de analizar la definición de turismo, es fundamental determinar el 

concepto de recurso turístico. 

2.4.16.1. Recurso Turístico 

 “Son sitios naturales y manifestaciones culturales que merezcan ser visitadas o 

admiradas por los visitantes. Son el fundamento para el desarrollo posterior de 

la atracción y son la materia prima de futuras atracciones”.  (Hernández, 2010) 

Por tal razón se entiende por recurso turístico a todos los lugares naturales y 

culturales que poseen algo extraordinario, el cual merezca ser visitado por los 

turistas; los recursos turísticos son la materia prima para el desarrollo del 

turismo y por ende el ecoturismo. 

A continuación se menciona algunas definiciones de atractivo turístico: 

“Son recursos turísticos que tengan elementos aptos para la explotación del 

turismo, esto es, dotados al menos con accesos y preferiblemente con servicios 

básicos”. (Hernández, 2010) 
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La Dirección de Turismo de la Provincia del Carchi define al recurso 

turístico como el “Conjunto de elementos materiales y/o inmateriales que 

son susceptibles de ser transformados en un producto turístico, el cual 

tenga la capacidad para incidir sobre el proceso de decisión del turista, 

provocando su visita a través de flujos de desplazamientos desde su 

lugar de residencia habitual hacia un determinado territorio”.  (Gobierno 

Autonomo Descentralizado Municipal de Tulcán, 2010). 

Otra definición la establece la metodología de Inventarios Turísticos del 

MINTUR y es la siguiente:  

“Son el conjunto de lugares, bienes costumbres y acontecimientos que por sus 

características, propias o de ubicación en un contexto, atraen el interés del 

visitante”. Esta misma metodología clasifica los atractivos turísticos por 

categoría, (sitios naturales y manifestaciones culturales) y varios tipos y 

subtipos. (MINTUR)  

Son las manifestaciones, lugares o elementos naturales sobre los cuales 

el estaf lleva a cabo una  revisión somera para determinar el grado de 

interés turístico  que aquellos pueden despertar (calidad del atractivo), 

tratando de concebir las posibilidades de integrarlos en “paquetes” de 

manera que se complementen y puedan ser explotados en conjunto. 

(Hernández, 2010, pág. 28) 

Por lo tanto los atractivos naturales son todas las manifestaciones tanto 

naturales como culturales que pueda atraer el interés del visitante y puedan ser 

aprovechados para la realización de actividades turísticas. 
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2.4.16.2. Proceso de inventariación de los recursos turísticos. 

Para realizar el inventario de los recursos turísticos se debe seguir los 

siguientes pasos: 

a) Diseño de fichas de campo y recolección de información.- para la 

recolección de información se debe utilizar la ficha para inventario de 

atractivos turísticos diseñada por del Ministerio de Turismo. 

b) Evaluación y valoración de la información recopilada. De acuerdo a 

la metodología IDOM (Inventariación, Diseño, Operación y Monitoreo de 

Proyectos Turísticos) citado por Maldonado (2010), se debe considerar 

los siguientes aspectos: 

1. Características del atractivo 

2. Calidad ambiental 

3. Potencialidad de uso 

4. Grado de importancia del atractivo 

 

c) Valoración de los atractivos turísticos 

Para la valoración de los atractivos turísticos se empleó el siguiente cuadro. 

Cuadro 3. Valoración de los Atractivos Turísticos 

VARIABLE FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

Calidad a) Valor intrínseco 

b) Valor extrínseco 

c) Entorno 

d) Estado de conservación y / u 

organización 

15 

15 

10 

10 

 

 

50 

Apoyo a) Accesos 

b) Servicios 

c) Asociación con otros atractivos 

10 

10 

5 

 

25 

Significado a) Local 

b) Provincial 

2 

4 
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c) Nacional 

d) Internacional 

7 

12 

25 

TOTAL 100 

Fuente: (Maldonado, 2010) 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

Las variables y factores que se encuentran en cuadro anterior  son los 

siguientes: 

CALIDAD  

Es la medida de interés de un atractivo, inherente a sí mismo. Las 

características que hacen único o relativamente único al atractivo y que motiva 

la visita de corrientes turísticas.  

a) Valor intrínseco: Significa el valor en sí del atractivo de acuerdo a su 

naturaleza; es decir escénico, científico, artístico, cultural, etc.  

b) Valor extrínseco: Es el valor convencional en un atractivo, esto e 

afectado en magnitud, majestuosidad, monumentalidad o por hecho o 

factor circunstancial o accidental (como es el caso de los bienes 

históricos). Para el caso de Sitios Naturales se debe valorar en función 

de los usos y en la medida de su exclusividad y variedad.  

c) Estado de conservación y/u organización: Significa el grado de 

integridad física en que se encuentra un atractivo, tanto desde el punto 

de vista de su situación original o inicial como a partir de las posibles 

acciones del hombre para buscar una mayor vida del atractivo. Para el 

caso de Acontecimientos Programados, se considera la organización, 

programación y cumplimiento del evento.  

d) Entorno: Se refiere al ambiente físico – biológico y socio – cultural que 

rodea un atractivo. Dado que es susceptible a un mejoramiento. 

(Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Tulcán, 2010) 
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APOYO  

Es la medida de las condiciones físicas y operativas que complementan al 

atractivo, para contribuir a su difusión y apuesta efectiva en el mercado.  

a) Acceso: Es la infraestructura, medios de comunicación y de transporte 

que permiten la llegada al recurso turístico.  

b) Servicios: Este factor comprende tanto las facilidades turísticas como 

aquellos servicios indispensables para satisfacer las necesidades del 

turista en la zona donde está el recurso.  

c) Asociación con otros atractivos: Permite medir el grado de 

complementariedad de un recurso al pertenecer o estar ubicado dentro 

de un conjunto de atractivos, hecho que afecta su difusión en el mercado 

turístico. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Tulcán, 

2010)  

SIGNIFICADO  

Es la variable que denota la importancia o relevancia de un atractivo en función 

del área territorial donde es conocido o divulgado.  

a) Local: Este factor se refiere al grado de conocimiento del recurso dentro 

del área municipal.  

b) Provincial: El conocimiento o difusión abarca una o más provincias.  

c) Nacional: El área de difusión abarca la totalidad del país.  

d) Internacional: El atractivo supera las fronteras y es conocido en otros 

países. Son generalmente los atractivos promocionados por el turismo 

receptivo. 
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d) Jerarquización de los atractivos naturales 

Según la metodología IDOM, la jerarquización se realizará en base a una matriz 

de valoración. 

Cuadro 4. Jerarquización de Atractivos Turísticos 

Jerarquía  Puntos  

I  1 a 25  

II  26 a 50  

III  51 a 75  

IV  76 a 100  
Fuente: Ministerio de Turismo 

     Elaborado por: Jaqueline Narváez    

 

DESCRIPCIÓN. 

De acuerdo a la metodología para inventario, diseño. Operación y monitoreo de 

proyectos turísticos (2002) se realiza la siguiente descripción de las jerarquías. 

- JERARQUIA IV: Atractivo excepcional de gran significación para el 

mercado turístico internacional, capaz por sí solo de motivar una 

importante corriente de visitantes actual o potencial.  

- JERARQUIA III: Atractivo con rasgos excepcionales en un país, capaz 

de motivar una corriente actual o potencial de visitantes del mercado 

interno, y en menor porcentaje el internacional, ya sea por sí solos o en 

conjunto con otros atractivos contiguos.  

- JERARQUIA II: Atractivo con algún rasgo llamativo, capaz de interesar a 

visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y receptivo, que 

hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turísticas, o de motivar 

corrientes turísticas actuales o potenciales, y atraer al turismo fronterizo 

de esparcimiento.  

- JERARQUIA I: Atractivos sin mérito suficiente para considerarlos a nivel 

de las jerarquías anteriores, pero que igualmente forman parte del 
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patrimonio turístico como elementos que pueden complementar a otros 

de mayor jerarquía en el desarrollo y funcionamiento de cualquiera de las 

unidades que integran el espacio turístico citado por  (Ortiz, 2009). 

e) Presentación de resultados. 

2.4.17. Análisis FODA. 

El Análisis FODA es una herramienta de diagnóstico situacional que se realiza 

sobre la base de una lluvia de ideas ordenada basado en consideraciones 

externas a la situación analizada (Oportunidades y Amenazas) y 

consideraciones internas (Fortalezas y Debilidades). 

2.5.  IDEA A DEFENDER.  

¿El diseño de un Plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable permitirá 

aprovechar eficazmente los recursos naturales y culturales para el fomento del 

ecoturismo de la parroquia El Playón del Cantón Sucumbíos? 

2.6. VARIABLES.   

Variable Dependiente 

Aprovechamiento de los recursos naturales y culturales para el fomento del 

ecoturismo en la Parroquia. 

Variable Independiente 

   Diseño de un Plan de Desarrollo Turístico Sustentable. 
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III. METODOLOGÍA.  

Para la recolección de datos del presente trabajo se utilizó los siguientes 

métodos y técnicas de investigación. 

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACIÓN. 

Cualitativa.- Es necesario aplicar esta modalidad de investigación ya que es 

una actividad sistemática orientada a comprender y analizar las  características 

físicas de los lugares turísticos que la parroquia posee, como también se 

empleó para buscar estrategias para realizar un desarrollo turístico sustentable, 

y de esta manera los habitantes mejoren sus condiciones de vida.  

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN. 

Investigación exploratoria: Esta investigación permitió obtener un análisis de 

la situación actual de la parroquia y descubrir diferentes puntos de vista de los 

habitantes, así mismo permite determinar la descripción de los lugares 

naturales existentes en esta zona. 

Investigación descriptiva: Mediante este tipo de investigación se realizó una 

descripción de los lugares turísticos, servicios básicos, infraestructura turística, 

y demás información correspondiente a la parroquia que fue tomada en cuenta 

para la elaboración el plan de desarrollo turístico sustentable, sin dejar atrás las 

ventajas y desventajas que provocará al momento de ser aprovechados para el 

ecoturismo y la descripción del diseño del plan en la Parroquia El Playón. 

 

Bibliográfica.- Esta investigación  permitió recoger y analizar información de 

diferentes fuentes bibliográficas sobre datos transcendentales de la parroquia 
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de El Playón y la provincia de Sucumbíos, como: libros, revistas, tesis, la web; 

también información lucrativa para la investigación.  

Investigación de campo: Mediante esta investigación admite estudiar los 

problemas directamente, por esta razón fue indispensable visitar los lugares 

naturales para identificar los problemas que posee cada lugar, lo cual se ha 

identificado por medio de la elaboración de  fichas para los inventarios de los 

atractivos turísticos. 

La observación.- A través de esta técnica se conoció las características físicas 

de los lugares turísticos más destacados como: flora, fauna,  actividades que se 

realizan en cada lugar, así como la amabilidad de los habitantes de la 

parroquia. Para ello se realizó algunos recorridos por cada uno de los sitios 

para observarlo y poder describirlos. 

Le encuesta.- Mediante la encuesta se analizó las opiniones de los pobladores 

de la parroquia para aprovechar la biodiversidad de la zona en la actividad 

turística, en ella se estableció preguntas que ayudaron a determinar qué clase 

de servicios básicos y turísticos cuenta la parroquia el Playón para  realizar el 

plan de desarrollo sustentable, y que criterio tenían los pobladores sobre el 

aspecto turístico y Ecoturístico de su parroquia, se realizó al azar a diferentes 

personas que se encontraban en sus casas y en la reunión de padres de 

familia, así como en los sitios de confluencia de la parroquia; los días viernes, 

sábados y domingos en las tardes en el centro de la parroquia y comunidades.  

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA DE LA INVESTIGACIÓN. 

3.3.1. Población: Son individuos de similares características que comparten un 

beneficio en común. 

La población total de la Parroquia El Playón es de 1414 habitantes. (INEC, 

2010) 
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Muestra.- Es una proporción o cantidad determinada de los individuos de las 

mismas características. 

Esta población ha sido tomada debido a que se aplicarán encuestas para 

obtener información necesaria para el desarrollo de la investigación a las 

personas comprendidas entre  15 a 65 años de edad. 

3.3.2. Fórmula para calcular la muestra: 

       N x O2  x Z2  

  E2 (N-1) + O2 x Z2     

 

            1414 x (0.5)2 x (1.96)2 

     (0.05)2 (1414 – 1) + (0.5)2 x (1.96)2 

 

                          1414 x 0.25 x 3.84 

     (0.0025 x 1413) + (0.25 x 3.84) 

 

       1357,44 

    1.525+0.96 

 

                1357,44 

         4,4925 

 

 

 

n= 

n= 

n= 

n= 

n= 

n=  302 

En donde: 
n= Muestra 
N= Población total 
O= Varianza 
Z= Nivel de confianza 
E= Error porcentual 
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Aplicación de encuestas por porcentaje 

Para la aplicación de las encuestas se realizó una regla de tres, la cual permitió  

calcular el número de personas encuestadas en cada comunidad y en la 

cabecera parroquial de acuerdo a su población como se muestra en la siguiente 

tabla. 

 

Tabla 1: Aplicación de Encuestas por Porcentaje 

COMUNIDAD N° DE 

POBLACIÓN 

PORCENTAJE N° DE 

ENCUESTAS 

Cocha Seca 281 20% 60 

El Minas 226 16% 48 

El Playón  495 35% 106 

Santa Rosa 329 23% 70 

Santa Bárbara de El Playón 83 6% 18   

 Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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3.4. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Cuadro 5. Operacionalización de Variables 

 
 

IDEA A 

DEFENDER 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

CONCEPTO DIMENSION INDICADOR TECNICA INTRUMENTO ITEM 

 

INFORMANT

E 

 

¿El diseño de un 

Plan de Desarrollo 

Ecoturístico 

Sustentable 

permitirá 

aprovechar 

eficazmente los 

recursos naturales 

y culturales para el 

fomento del 

ecoturismo de la 

parroquia El Playón 

del Cantón 

Sucumbíos? 

 

Aprovechamiento 

de los recursos 

naturales y 

culturales como 

aporte al 

ecoturismo en la 

parroquia 

Es viajar o visitar áreas 

naturales relativamente 

sin disturbar con el fin de 

disfrutar, apreciar y 

estudiar los recursos 

naturales de dicha área, 

así como cualquier 

manifestación cultural 

que se puede 

encontrarse ahí, a través 

de un proceso que 

promueve la 

conservación 

Recursos 

Naturales 

 

Ríos  

Cascadas 

Bosques 

Flora 

fauna 

Observación 

de campo 

Fichas de 

inventario de 

atractivos 

turísticos  

Parámetros 

que se 

encuentran  en 

la ficha desde 

el numeral 2 

hasta 9. 

Ministerio de 

turismo 

 

 

Manifestacio

nes 

Culturales 

Iglesia 

Balneario 

Observación 

de campo 

Fichas de 

inventario de 

atractivos 

turísticos 

Parámetros 

que se 

encuentran  en 

la ficha desde 

el numeral 2 

hasta 9. 

Ministerio de 

turismo 

Gastronomía 

Fiestas 

religiosas 

Tradición 

oral 

Observación 

documental 
Folleto  

GAD 

parroquial 
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IDEA A 
DEFENDER 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE 

CONCEPTO DIMENSION INDICADOR TECNICA INTRUMENTO ITEM 

* REVISAR  

ANEXO II 

INFORMANTE 

 

¿El diseño 
de un Plan 
de 
Desarrollo 
Ecoturístico 
Sustentable 
permitirá 
aprovechar 
eficazmente 
los recursos 
naturales y 
culturales 
para el 
fomento del 
ecoturismo 
de la 
parroquia El 
Playón del 
Cantón 
Sucumbíos? 

 

Diseño de un plan 
de Desarrollo 

Turístico 
Sustentable 

Plan de 
Desarrollo.- Es el 

instrumento rector 
de la planeación 

nacional y territorial, 
que sirve como 

fundamento 
normativo de las 

políticas 
económicas, 

sociales, culturales y 
ambientales 

necesarias para el 
desarrollo integral y 
sustentable de las 
comunidades o un 

país. 
 

Desarrollo 
Sustentable.- Es 

aquél que satisface 
las necesidades de 
las generaciones 

presentes sin 
comprometer la 

capacidad de las 
generaciones 

futuras para atender 
sus propias 

necesidades. 

Diagnostico 
situacional 

de la 
parroquia 

 

Ámbito físico 

Bibliográfica Informe 
PDOT de la 
parroquia el 
Playón 

 GAD Parroquial 

Ámbito Socio 
Cultural 

Bibliográfica Informe 
Páginas web  

 GAD Parroquial 

Encuesta Cuestionario * 1, 6, 7, 8, 9, 
10, 11, 12, 13. 

Habitantes de la 
parroquia 

Ámbito ecológico 
territorial 

Bibliográfica Informe PDOT 
El Playón 

 GAD Parroquial 

Encuesta Cuestionario * 11,12. Habitantes de la 
parroquia 

Ámbito 
económico 
productivo. 
 

Bibliográfica Informe 

PDOT El 
Playón 

 GAD Parroquial 

Encuesta Cuestionario * 15,16 Habitantes de la 
parroquia 

Ámbito político 
administrativo 

Bibliográfica Informe 
PDOT El 
Playón 
Página web 

 GAD Parroquial 

Ámbito  
Turístico 

Encuesta Cuestionario * 2,3,4,5,14, 
17,18,19,20. 

Habitantes de la 
parroquia. 

 
Matriz FODA 

Reunión con 
los actores 
locales 

Taller Fortalezas  
Oportunidades 
Debilidades 
Amenazas 

Actores Locales 
de la parroquia 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 



 

- 64 - 

 

3.5. RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN  

 Para la elaboración de la presente investigación fue fundamental realizar el  

diagnóstico situacional para conocer la problemática de la parroquia El Playón 

con respecto al desarrollo turístico, luego se realizó encuestas a los pobladores 

de la parroquia, con el objeto de conocer la infraestructura básica y los recursos 

turísticos que posee la parroquia, la herramienta que se utilizó para el 

levantamiento de información de estos recursos fue el GPS (Global Position 

System por sus siglas en ingles). 

El proyecto investigativo consta de un análisis profundo que contribuyo a 

identificar los diferentes problemas que se presentan en la parroquia 

anteriormente mencionada para tratar de darles resolución, de tal forma que la 

recolección  de información se realizó mediante diferentes fuentes bibliográficas 

tales como: libros, revistas, que se encuentran reposando en bibliotecas, y la 

junta parroquial; el internet fue una fuente secundaria muy amplia para 

recolectar  información acerca del tema a investigarse. 

El objetivo principal del proyecto fue aplicar la investigación exploratoria, 

descriptiva y de campo, la cual ha permitido identificar los recursos turísticos 

existentes en la zona para realizar el diseño del plan de desarrollo, y como 

último paso se realizó talleres participativos a las autoridades de la parroquia 

para determinar las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas de la 

parroquia.  
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3.5.1. Diagnóstico Situacional de la parroquia El Playón 

3.5.1.1. Ámbito físico 

a) División política- administrativa 

- Ubicación 

 La  Parroquia El Playón de San Francisco está ubicada a 12 Km. de la Población de 

Julio Andrade (Carchi) 

Esta Parroquia ocupa la parte noroccidental  y es la parte más alta de la Provincia 

de Sucumbíos a una altura que oscila desde los 2504 hasta los 4090 metros sobre el 

nivel del mar con una temperatura promedio de 8- 12 grados centígrados, su 

población en la mayoría provenientes de la provincia del Carchi y sur de Colombia, 

con una población estimada de 1414 habitantes distribuidos en  las 

comunidades  de Cocha Seca, El Minas,  Santa Rosa y Santa Bárbara del Playón. 

- Datos Generales: 

Cuadro 6. Datos Generales de la parroquia El Playón 

Parroquia El Playón de San Francisco 

Cantón: Sucumbíos 

Población al año 2001: 1.255 hab. 

Población al año 2010: 1.414 hab. 

Superficie cabecera: 4,16 ha 

Superficie total de la Parroquia: 29.326,17 ha 

Densidad poblacional 2010: 16,80 hab/ha 

Tasa de crecimiento parroquial anual: 3,41% 
Fuente: (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

En los siguientes gráficos se muestra la ubicación geográfica de la parroquia 

con respecto al país y la provincia. 
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Mapas de la Parroquia El Playón 

Ilustración 1. Mapa de ubicación de la parroquia 

 
Fuente: (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

 

Ilustración 2. Modelo territorial de la parroquia El Playón 

 
Fuente: (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

 

 

b. Sus límites son: 

o Norte: Carchi 

o Sur: La Parroquia La Sofía 

o Este: Las Parroquias Santa Bárbara, La Bonita y La Sofía 

o Oeste: La Provincia del Carchi. (GAD Parroquial El Playón, 2011) 
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c. Vías de acceso 

La parroquia El Playón se encuentra a 12 km de Julio Andrade y a 30 km de la 

capital de la provincia del Carchi, su vía principal es asfaltada hasta la 

comunidad de Santa Rosa. 

En su mayoría las vías son carrózales que conecta a las diferentes 

comunidades de la cabecera parroquial, son vías asfaltadas, adoquinadas y de 

tierra. 

La parroquia tiene la mayor infraestructura vial en vías pavimentadas con 59% 

que atraviesa la parroquia de este a oeste comunicándola al este con El cantón 

Tulcán el mismo que lo favorece por su intercambio comercial y este a su vez 

con Colombia, al oeste se comunica con la parroquia Santa Bárbara, dispone 

de lagunas vías lastradas en un 25% de la red, los senderos ocupan el 15% y el 

1% de calles urbanas que suman un total de 53.76 km de vías en toda la 

parroquia. (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

 

Ilustración 3. Mapa vial de la parroquia El Playón 

 
Fuente: (GAD Parroquial El Playón, 2011) 
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El 0.75% de calles urbanas es bajo en relación a la infraestructura vial 

general de la parroquia, Se recomienda realizar mayor inversión en calles 

urbanas para el desarrollo de la parroquia. 

Gráfico 2. Infraestructura vial de la parroquia 
 

 

Fuente: (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

3.5.1.2. Ámbito Socio Cultural. 

a. Etnicidad 

Según datos del PODT de la Parroquia El Playón 2012, el 93.92% que 

representa la mayoría de los habitantes de la parroquia se consideran 

mestizo, quedando la composición étnica conformada como se detalla en el 

siguiente gráfico. 

Gráfico 3.  Etnias que viven en la Parroquia 

 
Fuente: PDOT Parroquia El Playón 2012 
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b. Historia 

1. Reseña histórica de creación de la parroquia 

En el año 1915 llega por primera vez lugar el Sr. Segundo Mejía Arteaga 

seguidamente en 1916, llega el Sr. Manuel Montenegro, que encontró como 

primeros dueños de estas tierras a uno militares retirados, de apellido Arteaga, 

donde posteriormente estos lugares fueron abandonados debido al mal camino, 

de tal manera que solo quedaron unos cuantos ganados que pertenecían al Sr. 

Manuel Montenegro e hijos, en esos tiempos se debía caminar por plena 

montaña, hasta el año de 1919 -1920 más o menos. 

En 1922 llego  el Sr. Melchor Mejía en compañía de una hermana, una cuñada 

y un tío, ellos hicieron un desmonte y posteriormente abandonaron nuevamente 

las tierras de tal manera que solo quedo el Sr. Manuel Montenegro y familia. 

En 1933 regreso a trabajar nuevamente el Sr. Melchor Mejía ya casado con la 

Sra. Cristina López y tenían dos hijas Soledad y Emma Mejía López, le 

acompañaban también la familia Montenegro compuesta por el Sr. Manuel 

Montenegro y sus hijos Adolfo, Ángel, Aparicio, Víctor, Vidal y María 

Montenegro Sánchez. 

En esos mismos  días llego la familia Villareal compuesta por el Sr. Juan 

Villareal y la Sra. Sara Nazate, justamente con  sus hijos Exequias, Medardo y 

Ángel María Villareal Nazate. Estas familias siguieron construyendo un pequeño 

camino que apenas servía para poder caminar a pie pero con mucha dificultad, 

en algunas partes teníamos que bajar colgados por bejucos afirma el Sr. 

Melchor Mejía. 
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Después de unos tres años viendo la necesidad de poder sacar a vender los 

productos para mantener a sus familias sintieron la necesidad de construir un 

camino de herradura y con el caminar de los caballos se volvió insoportable, 

tanto es así que murieron algunos caballos derrumbados, el camino atravesaba 

por la propiedad de la Sra. Carmen Castillo viuda de Álvarez. 

En 1936, ciertamente en esas mismas tierras tenían que realizar una 

transformación que nadie podía predecir, y que dio como resultado la formación 

de un pueblo que por su desarrollo y decisión hoy es una de las más principales 

de la provincia de Sucumbíos. (Gobierno Autónomo Descentralizado de la 

Parroquia El Playón de San Francisco, 2013) 

2. Origen del Nombre. 

El nombre de El Playón nace de la siguiente manera: en una buena los Sres. 

Juan Villareal, Medardo Villareal y el señor Juan Álvarez se dijeron que nombre 

le podrían poner a este lugar y teniendo en cuenta de que este lugar se 

encontraba al frente de la Playa, afirmaron este lugar por ser más grande de 

llamarse El Playón que significa Playa grande y el nombre de San Francisco 

surge de esta manera, estando de la misma manera en una mesa redonda con 

la presencia de El señor  Manuel Montenegro creyeron conveniente que no se 

quede solamente con el nombre  El Playón si no había que ponerle un apellido 

y este fue de San Francisco, justamente pues aquel día de la discusión era un 

cuatro de Octubre, día de San Francisco. (Gobierno Autónomo Descentralizado 

de la Parroquia El Playón de San Francisco, 2013) 
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c. Población 

Según el censo del 2010 realizado por el INEC, la parroquia del Playón de San 

Francisco cuenta con 368 hogares que representa el 42,06% del total del 

Cantón Sucumbíos, su población en el 2010 alcanza los 1414 habitantes que 

refleja una tasa de crecimiento promedio del 3,48%.  

1. Distribución de la población de la parroquia El Playón según 

género: 

Tabla 2. Población según género 

Género Hombres Mujeres Total 

N° de 
población 

741 673 1414 

Fuente: INEC Censo 2010 

 

 

 

Gráfico 4. Distribución de la Parroquia El Playón según el género 
 

 
Fuente: INEC (2010) 

Según el censo de población y vivienda realizado el año 2010, la población 

total de la parroquia El Playón es de 1414 habitantes de los cuales el 52% 

son del género masculino y el 48% son del género femenino. 

 

hombres 
52% 

mujeres 
48% 
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2. Distribución de la población de la parroquia El Playón según la 

edad. 

Tabla 3. Distribución de la población según la edad 

Edad Hombres Mujeres Total 

< 1 año 10 12 22 

1 a 10 164 138 302 

11 a 20 177 148 325 

21 a 30 112 104 216 

31 a 40 81 96 177 

41 a 50 86 64 150 

51 a 60 45 47 92 

61 a 70 40 42 82 

71 a 80 20 14 34 

81 a 90 3 6 9 

>90 3 2 5 

total 741 673 1414 

Fuente: INEC Censo 2010 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 

 

Gráfico 5. Distribución de la población de acuerdo a la edad 
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La población de la parroquia El Playón según la información recolectada por el 

INEC 2010 en relación a la edad se obtuvo los siguientes resultados: El 2% 

tiene menos de 1 año, el 21% de los habitantes tienen de 1 a 10 años de edad, 

el 23% abarca individuos de 11 a 20 años, el 15% tiene 21 a 30 años, el 13% 

comprenden personas entre 31 a 40 años, el 11% tiene de 41 a 50 años, el 6% 

tienen de 51 a 60 años, 6% tienen de 61 a 70 años, 3% de la población son 

mayores a 71 años. Es decir que los adolescentes y niños predominan la 

población de la parroquia. 

d. Migración 

La migración a nivel de la provincia se ha incrementado. Los habitantes de la 

cabecera parroquial y de las comunidades de El Playón han abandonado su 

territorio migrando a ciudades grandes para su desarrollo económico, puesto 

que la pobreza y falta de fuentes de trabajo han sido motivos fundamentales 

para que los pobladores migren en busca de mejores condiciones de vida. 

Según los datos del Censo 2010, revela que el nivel de migración internacional 

de los habitantes de la Parroquia hacia otros países es mínimo, y la migración a 

nivel nacional se orienta a las urbes más desarrolladas del país (Quito, Tulcán, 

Ibarra, Nueva Loja.) ya sea por motivo de estudios superiores o falta de 

oportunidades laborales. (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

 
 
 
 

  

 

 

 

 

Fuente: GAD Parroquial El Playón 

Realizado por: Jaqueline Narváez 
 
 

Tabla 4.  Principales motivos de viaje 
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Tabla 5. Migración por estudio 

 

Fuente: GAD Parroquial El Playón 
                              

 
 

Tabla 6. Migración a otros países 

                                    
Fuente: GAD Parroquial El Playón 

 
 

e. Educación 

1. Nivel de instrucción 

De acuerdo a las estadísticas del censo 2010 la población de la parroquia 

presenta el 7% de analfabetismo, el nivel más alto de instrucción es el 

primario con el 39,16% seguido de la educación básica con el 18,65%, el 

secundario con el 14,15%, y el Bachillerato-Educación Media con el 8,31% 

entre los más representativos, la oferta educativa ofrece una infraestructura 

escolar en cada centro poblado, de la parroquia, que presentan falta de 

equipamiento y personal especializado. 
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Gráfico 6. Condiciones de analfabetismo 

 

Fuente INEC Censo 2010 

Realizado por: Jaqueline Narváez 

 

 

Tabla 7. Condiciones de Analfabetismo 

 

Fuente: GAD Parroquial El Playón 
                                            
 
 

2. Infraestructura educativa 

En las comunidades de la parroquia El playón existen 2 centros de educación 

inicial con aproximadamente 33 niños, 5 escuelas de educación básica con un 

total de 274 alumnos. En los centros de educación inicial existe 1 maestro por 

cada centro y las escuelas poseen 17 profesores en total. 

En la cabecera parroquial El playón funciona el colegio Nacional “El Playón” al 

que asisten 180 estudiantes y 15 profesores, con la especialidad en Polivalente 

en Ciencias, el nivel de estudio es desde noveno a 3er. Año de Bachillerato. 

Además existe el colegio a distancia Juan Jiménez con un total de 25 

estudiantes y 3 profesores, con la especialidad en Agropecuaria y  Estudios 

Sociales. 
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Fuente: GAD Parroquial El Playón 
 

Las condiciones en las que se encuentran los centros educativos en la 

parroquia El Playón son las siguientes: 

En lo que se refiere a infraestructura educativa, la parroquia cuenta con una 

escuela por cada comunidad en total 5, centralizándose los centros educativos 

en la cabecera parroquial (jardín, escuela y colegio), la problemática de este 

sector es que no cuenta con el equipamiento necesario (material pedagógico, 

equipos y baterías sanitarias). 

f. Servicios Básicos disponibles 

Según los datos estadísticos recolectado mediante una encuesta realizada a la 

población de El Playón e investigaciones realizadas al gobierno Parroquial, en 

relación a los servicios básicos  se ha determinado lo siguiente:  

1. Sistema de agua de consumo humano 

La escasez de agua potable para el consumo humano es uno de los graves 

problemas que durante mucho tiempo viene soportando las comunidades en 

especial de esta parroquia. Pese a que se han realizado proyectos de 

trascendencia parroquia, las soluciones han sido a medias. Actualmente 

Cuadro 7. Centros Educativos 
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solo la cabecera parroquia cuenta con agua potable y las comunidades 

poseen agua entubada para el consumo humano. 

Las principales fuentes de agua para el consumo humano la obtienen de la 

red pública 81,87%, el 3,30% de pozo, el 12,91% de rio, vertiente, acequia y 

otros (Agua lluvia/ albarrada) ocupan un 1,92%. 

Cuadro 8. Agua para el Consumo Humano 

 

 

 
 

Fuente: INEC Censo 2010 

 

2. Alcantarillado 

El 45,05% de familias cuentan con un sistema de saneamiento y 

alcantarillado, el 19,51% cuentan con pozo ciego, el 18,41% tienen pozo 

séptico y el 14,87% no disponen de ningún servicio, por lo tanto las aguas 

servidas son desechadas directamente sobre los ríos y quebradas, el 

servicio de alcantarillado solo dispone la cabecera parroquial que representa 

el 30% de las familias de la parroquia. 

Cuadro 9. Eliminación de aguas servidas 

 

 

Fuente: INEC Censo 2010 
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3. Eliminación de los desechos solidos 

La parroquia El Playón presenta un deterioro muy visible en su ambiente, una 

de las causas es la acumulación de basura, de desechos sólidos; en ríos, 

quebradas, terrenos baldíos, carreteras, no existe servicio de recolección de 

basura en las comunidades, solo se presta este servicio en la cabecera 

parroquial dos días a la semana. 

Eliminación de Basura: el 80,77% dispone de frecuencia de carro recolector, el 

8,79% votan en terrenos baldíos y quebrada, 6,04% la queman. 3,30 % la 

entierra y el 1,10% opta por otras formas de eliminación.  

Cuadro 10. Eliminación de la basura 

  
Fuente: INEC Censo 2010 

 

 

 

4. Electricidad 

La cobertura del servicio de electricidad se describe de muy bueno, toda la 

parroquia cuenta con esta prestación por parte de la red  de la empresa 

eléctrico EMELNORTE de servicio público. 

 

5. Servicios básicos de comunicación. 

El Playón de San Francisco, Cocha Seca, Minas cuenta únicamente con acceso 

a la telefonía fija no existe cobertura celular de telefonías, móviles, la señal de 
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televisión llega de canales Colombianos, no cuentan con tv por cable, la señal 

de radio es el principal medio de comunicación con el que cuenta la parroquia 

que anteriormente si lo tenían pero por motivos de problemas de frecuencia por 

el momento lo tiene. (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

El acceso de internet es limitado,  debido a que existen 3 centros de internet 

privados los cuales tiene un precio de 70 ctvs. por hora. Este servicio solo 

existe en la cabecera parroquial. Las comunidades no cuentan con el servicio 

de internet. 

Fuente: PDOT de la parroquia El Playón 
 

g. Vivienda 

Según el censo de población y vivienda 2010, se ha establecido en relación al 

tipo de vivienda que 69% de las familias cuentan con una vivienda propia y 31% 

viven en casa prestada o arrendada. Las características constructivas de las 

viviendas de la parroquia son: el 93% de las familias tienen viviendas 

construidas de ladrillo y bloque, el 3% de adobe o tapia y 3% de madera, 

hormigón o bareque. 

Los materiales que generalmente son utilizados en la construcción de las 

viviendas están el zinc, hormigón (losa, cemento), paja o teja en el techo o 

cubierta; en relación a las paredes son de ladrillo, bloque, adobe, hormigón, 

 

Tabla 8. Disponibilidad de Servicios 
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entre otros; en cuanto al piso pueden ser de tierra sin tratamiento previo, 

ladrillo, cemento o cerámica. 

h. Salud 

El servicio de atención de la salud a los pobladores de El Playón, es de carácter 

preventivo. Existe el seguro campesino en la comunidad de Santa Rosa, un sub 

centro de salud en la cabecera parroquial atendido por el personal de salud, 

conformado por un médico, una odontóloga y dos enfermeras, su horario de 

atención es de 08:00 a 16:30 todos los días. 

En casos de gravedad y de acuerdo a la situación económica de las familias, 

acuden al hospital de la ciudad de Tulcán que se encuentra  aproximadamente 

a 32 km, o se acuden  a consultorios particulares que existen en esta ciudad.  

En situaciones que no implica gravedad se toma remedios caseros de plantas 

medicinales nativas como: manzanilla, romero, matico, llantén, entre otros. 

Estas plantas  medicinales se preparan de diferentes formas como: aguas 

frescas, zumos, emplastos, y administrados por vía oral y tópica.  

Las enfermedades más comunes en la parroquia son: infecciones digestivas, 

parasitosis, desnutrición, infecciones respiratorias que afectan a la población 

infantil; la artritis, artrosis, osteoporosis, enfermedades articulares, 

enfermedades respiratorias crónicas generalmente aquejan a los segmentos de 

la población adulta y adulta mayor. 

  

i. Medios de transporte 

Desde Julio Andrade a la cabecera parroquia y viceversa existen 

aproximadamente 12 km de distancia. El transporte presenta dificultades en 
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relación a frecuencias de horarios y recorridos, en el siguiente cuadro se 

presenta frecuencia, horario, empresa. 

Cuadro 11. Empresas de Transporte que transitan por la parroquia 

EMPRESA HORA 

SALIDA 

HORA 

RETORNO 

Desde Hasta Desde Hasta 

Trans. Huaca- 
Julio Andrade 

06:30 Julio 
Andrade 

Comunidad 
Santa Rosa 

08:00 Comunidad 
Santa Rosa 

Tulcán 

Trans. Valle 12:00 Julio 
Andrade 

Lago agrio 12:30 EL Playón Julio 
Andrade 

Putumayo 

09:00 Tulcán Lago Agrio 22:00 Lago agrio Tulcán 

13:30 Tulcán Lago Agrio 10:00 Lago agrio Tulcán 

22:00 Tulcán Lago Agrio    

Gacela 11:00 Tulcán Lago Agrio    
Elaborado por: Jaqueline Narváez 

Las empresas de Transporte Valle, Putumayo y Gacela pasan por la parroquia 

El Playón y sus comunidades, el costo desde Julio Andrade a la cabecera 

Parroquial es de 1,00 USD y en la empresa Trans. Huaca – Julio Andrade es de 

0,75 ctvs. 
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j. Seguridad 

La parroquia cuenta con la Unidad de Policía Comunitaria (UPC) con tres 

miembros de la policía nacional que permanecen durante el día y la noche en 

cabecera parroquial, también recorren las comunidades rara vez. 

k. Gastronomía 

Los platos típicos que se preparan en la parroquia el Playón son: cuy asado, 

hornado de chancho, queso con mellocos y habas, papas azadas, dulce de 

calabaza, morocho,  entre otros.  

l. Fiestas religiosas 

En la parroquia el Playón de San Francisco actualmente se festeja las fiestas 

religiosas del patrono San Francisco de Asís que se celebra el 4 de octubre de 

cada año, como también se festeja a san José el día 20 de marzo y Santa Rosa 

el día 30 de Agosto de cada año. En estas fiestas se realizan actividades como: 

encuentros deportivos, pregón, celebraciones, se lanzan juegos pirotécnicos, 

quema de castillos, acompañados de un banda de pueblo y presentación de 

artistas locales y nacionales. 

El día de la fiesta se inicia con las salvas y dianas, repique de campanas y el 

albazo o serenata. 

Luego se procede a realizar los programas trazados para este día, después se 

realiza la santa misa de medio día en la cual se realiza una procesión con la 

imagen de  los santos por las principales calles de la parroquia. 
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m. Tradición oral.-  

Es la forma de trasmitir la cultura, la experiencia, las tradiciones de un pueblo a 

través de relatos, cantos, oraciones, leyendas, fábulas, conjuros, mitos, cuentos 

y otros discursos.  

En la parroquia existen varias leyendas relatadas por nuestros abuelos entre 

ellas tenemos: la viuda, la vieja del monte, el duende, el guagua auca, el carro 

del diablo, el descabezado, cagones, perros del diablo, entre otras; o a su vez 

historia vividas en las montañas o cuando se iban de cacería.  

El señor Fernando Cuarán, profesor del colegio Nacional El Playón, realizó 

investigaciones sobre las leyendas e historias contadas por nuestros ancestros, y 

como resultado escribió el libro titulado “Narraciones Populares del Cantón 

Sucumbíos”. 

3.5.1.3. Ámbito Ecológico Territorial 

a. Condiciones ambientales de la zona 

De acuerdo con las parámetros de precipitaciones y temperaturas determinados 

por las isoyetas e isotermas, el área de estudios presenta un tipo de clima 

claramente definido y que ocupa todo el territorio de la parroquia. 

El área de estudio predomina, significativamente, el tipo climático Ecuatorial 

Frío, distribuido uniformemente, a lo largo del territorio de la parroquia.  

La zona ecuatorial frio es una franja que se extiende de norte a sur,  

comprendida entre las cotas de 2800 y 3600 msnm, el total pluviométrico anual 
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supera los 1000 mm, pero puede alcanzar localmente valores superiores; las 

lluvias se concentran con mayores valores desde marzo hasta agosto, el resto 

de meses se tiene bajos valores de precipitación sin llegar a ser deficitarios. Las 

temperaturas medias fluctúan entre 8 y 12 °C. 

Hacia el centro norte del territorio, se presenta el tipo climático de Páramo; es 

decir, en las partes más altas del relieve; mientras que en el extremo sur, en las 

colinas altas del relieve general del área de estudio, encontramos el clima 

Ecuatorial Meso térmico muy Húmedo en una pequeña porción del territorio.  

En ciertas épocas del año hay temperaturas menores a 8°c, por lo que la 

temperatura promedio va desde los 6 a 13°C. 

La precipitación media anual es de 1000 a 3000 m.m. 

En los meses de  julio, agosto y septiembre se produce fuertes heladas y 

vientos, que afectan a los cultivos de papa en su mayoría. 

b. Clasificación ecológica 

En la parroquia se presentan cinco zonas de vida, la mayor extensión está 

cubierta por bosque muy húmedo Montano 49%, en el resto del territorio se 

encuentran bosque muy húmedo Montano-Bajo, bosque pluvial Montano, 

bosque pluvial Sub-Alpino ocupando el 14,68%, 16,90% y 18,44% 

respectivamente.  

El bosque húmedo Montano-Bajo es la zona de vida que cubre la menor 

extensión del territorio con un área de 247,42 que representa menos del 1%. 
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Cuadro 12. Tipo de Climas de la parroquia El Playón 

 
Fuente: GAD Parroquial El Playón 

Realizado por: Jaqueline Narváez 

 

 

c. Tipos de cobertura vegetal y uso del suelo 

De acuerdo al PDOT de la parroquia El Playón se han identificado que la 

mayoría de los suelos de la parroquia se desarrollan a partir de cenizas 

volcánicas, en ambientes de topografía plana a ondulada. Las características 

morfológicas, físicas y químicas que identifican a estos suelos y del material 

base definen como suelos de fertilidad alta, ricos en materia orgánica. 

El territorio de la parroquia El Playón de San Francisco está cubierto en mayor 

superficie por bosque natural 57% y vegetación de páramo 18%; en menores 

porcentajes se encuentran usos de suelo como bosque intervenido y sus 

asociaciones ocupando el 13% del territorio, vegetación arbustiva con sus 

asociaciones ocupan 6,49%, pastos en asociación con vegetación arbustiva y 

cultivos de ciclo corto 4,86% y en mínimo porcentaje se encuentran cultivos de 

ciclo corto que no alcanzan el 1% del área productiva. (GAD Parroquial El 

Playón, 2011) 
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Fuente: GAD Parroquia El Playón 
 

                        

d. Descripción general de la flora 

La parroquia El Playón cuenta con una variedad de flora silvestre presente 

en el territorio como se muestra en el siguiente cuadro: 

Cuadro 14. Flora existente en la Parroquia El Playón 

Familia Nombre común Nombre científico 

Bromeliáceas Achupalla  Puya clava 

Mirtáceas Arrayán Myrcianthes rhopaloides 

Boragináceas Borraja Borrago officinalis 

Rosáceas Capulí Prunus cerotina  Vard 

Verbenácea Cedrón Malisaofficinalis 

Cuadro 13. Cobertura Vegetal y Uso del Suelo 
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Myrsináceas Charmuelan Escallonia sp 

Cupresáceas Ciprés Cupressussempervirens 

Fagáceas Encino Colorado Weinmannia pinnata 

Myrsináceas Eucalipto Eucalyptusglubuluslabill 

Asteráceas Frailejón Espeletia pycnophylla 

Clusiáceas Guandera Clusia faviflora 

Pasifloráceas Guanto Brugmansiasanguine), 

Dicksoniaceas Helecho Arbóreo Dicksonnia sellowiana 

Poaceas Kikuyo Pennisetum clandestinum 

Lauráceas Laurel Laurus nobilis 

 Polygonaceae Lengua de Vaca Hydnumrupandum 

Plantagináceas Llantén Llanten llantén 

Malváceas Malva Malva sbylvestris 

 Asteráceas Manzanilla Matricaria chamomilla 

Actinidaceas  Moquillo Saurauia bullosa 

Rosáceas  Mora Morusnigra 

Urticáceas Ortiga Negra Urtica dioica 

Magnoliáceas Pandala Prunus rugosa 

Pináceas Pino Pinussylvestris 

Asteráceas Romerillo Bidens alba Li 

Labiadas Romero Copressussempervirens 
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Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 

e. Descripción general de la fauna 

Mediante la observación directa a la zona se registró visualmente a las especies 

existentes en la zona, como también se preguntó a los pobladores del sector 

que clase de animales han observado durante estos tiempos. De acuerdo a lo 

anterior se pudo identificar los siguientes animales: 

Cuadro 15. Fauna 

Clase Orden Familia Nombre científico Nombre 

Común 

Mammalia  Hervivoro  Leporidae Sylvilagus brasiliensis Conejo 

silvestre   

Mammalia  Carnivoro Camidae Canis lupus Lobo 

Mammalia   Carnivoro Carnidae Conepatus 

semisstriatus 

Zorro 

Mammalia Carnivora Mustelidae Mustela nivalis Comadreja 

Mammalia Carnivora Mustelidae Mustela frenata Chucur 

Mammalia Carnivora Ursidae Tremactos ornatus Oso de anteojos 

Mammalia Perisodáctilos Tapíridos Tapirus pichaque Danta 

Mammalia  Herbívoro Cuniculidae Agouti taczanowskii Sacha cuy 

 Mammalia Rodentia Erethizontidae Cendou quichua Erizo 

 Mammalia Artiodactyla Cervidae Odocoileus virginianus Venado 

Mammalia Carnivora Canidae  Paris quadrifolia Raposa 

 Mammalia Rodentia Muridae Mus musculus Ratón 

Rutáceas Ruda Ruta graveolens 

 Lamiáceas Sauco Cestrum peruvianum 

Poaceas Sigse Cortaderia nitida (kunth) Pilg. 

 Asteráceas Taraxaco Taraxacuofficinale 

Pasifloráceas Taxo Pasiflora mollissima 

Cyperaceas Totora Scirpus californicus 

http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/mustelidae/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/mustelidae/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/ursidae/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/Herb%C3%ADvoro
http://es.wikipedia.org/wiki/Cuniculidae
http://www.damisela.com/zoo/mam/taxa.htm
http://www.damisela.com/zoo/mam/carnivora/taxa.htm
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 Mammalia Rodentia Sciuridae Sciurusdeppei Ardilla 

Mammalia Chiroptera Desmodontidae Histiotus montanus Murciélago 

Aves Passeriformes Turdidae Lusciniamegarhynchos Mirlo 

Aves Passeriformes Hirundinidae Hirundo rustica Golondrina 

Aves Columbiformes  Columbidae Columba livia Paloma 

Aves Strigiformes  Strigidae Buhovirginianus Búho 

Aves Columbiformes Columbidae Geopeliacuneata Tórtola 

Aves Strigiformes Tytonidae Tyto alba Lechuza 

Aves Anseriformes Anatidae Anseranser Pato 

Realizado por: Jaqueline Narváez 

 

 

f. Hidrología  
 

La parroquia El Playón de San Francisco se encuentra localizada dentro del 

área de drenaje de la cuenca del río Napo e íntegramente en la subcuenca del 

río Aguarico, a la cual pertenecen tramos parciales de micro cuencas como las 

de los ríos: Q. La Alegría, Q. Las Ollas, Q. Sin Nombre, Río Chingual, Río 

Cofánes, Río Condue, Río Laurel, Río San Antonio, Río San Antonio (Tigre 

Grande) y Río Sucio; algunos drenajes menores de importancia poco 

significativa, que atraviesan la parroquia de oeste a este. (GAD Parroquial El 

Playón, 2011) 

En el siguiente cuadro se indican algunas de las más relevantes características 

morfológicas y morfo métricas de la cuenca, subcuenca y micro cuencas antes 

indicadas: 

 

 

 

 

http://animalandia.educa.madrid.org/ficha-taxonomica.php?id=1780&nivel=Orden&nombre=Passeriformes
http://animalandia.educa.madrid.org/ficha-taxonomica.php?id=1780&nivel=Familia&nombre=Turdidae
http://herramientas.educa.madrid.org/animalandia/ficha-taxonomica.php?id=1601&nivel=Orden&nombre=Passeriformes
http://herramientas.educa.madrid.org/animalandia/ficha-taxonomica.php?id=1601&nivel=Familia&nombre=Hirundinidae
http://www.hondurassilvestre.com/search/taxa/taxa.aspx?tsn=177038
http://www.hondurassilvestre.com/search/taxa/taxa.aspx?tsn=177061
http://www.damisela.com/zoo/ave/otros/anser/taxa.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/Anatidae
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Cuadro 16. Micro cuencas de la Parroquia 

 

Fuente: GAD Parroquial El Playón 

 
 

Cuadro 17. Sub cuencas y micro cuencas de la parroquia El Playón 

 
Fuente: GAD Parroquial El Playón 

 

Del cuadro de las características morfológicas y morfométricas, se desprende 

que, las sub cuencas y micro cuencas delimitadas en el área de estudio, 

presentan formas ovales oblongas, típicas de drenajes dendríticos de disección 

generalmente paralela y que cubren la mayor superficie del territorio de la 

parroquia. De baja a media tendencia a las crecidas, lo que se traduce en bajas 

posibilidades de que provoquen inundaciones.  
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g. Riesgos Naturales 

Las malas prácticas agrícolas, el uso de los agroquímicos, la quema de 

rastrojos; han dado lugar a procesos erosivos de tipo eólico e hídrico en los 

terrenos especialmente los laderosos, dando paso a la esterilidad de los suelos, 

estos no producen como antes, dicen los pobladores de la parroquia.  

Es muy crítico, el avance de la frontera agrícola hacia zonas altas, ha reducido 

la vegetación propia y se ha deforestado muchas hectáreas de bosque, 

trayendo como consecuencia que se vayan secando las pocas vertientes que 

aún existen en la zona. La vegetación propia de la zona se ha perdido, en 

ciertos espacios se han sembrado árboles exóticos lo que agrava el problema, 

son pocas las personas que han adquirido conciencia ambientalista y que están 

preservando el ambiente mediante algunas medidas de prevención como no 

botar la basura en los ríos o terrenos, la quema de basura o desechos 

químicos. 

Se carece de información para cuidar, proteger y manejar adecuadamente las 

fuentes de agua,  el suelo, y falta mucho por hacer para despertar la conciencia 

ambientalista y ecologista de las personas sobre todo, en el uso indiscriminado 

de los agroquímicos que se lo hace sin ningún criterio. 

Otros de los riesgos ambientales son los innumerables deslaves y derrumbos 

que se pueden presentar durante la época de invierno, esto ha perjudicado 

notablemente al comercio. 
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h. Deforestación 

La situación de la extracción de maderas procedentes de los bosques nativos, 

es una actividad que en el transcurso del tiempo no se lo ha podido controlar 

debido a que muchas personas ha logrado beneficiarse económicamente, esta 

actividad ha permitido estimar la presión que se está ejerciendo sobre los 

recursos boscosos que posee una parroquia. Para el caso de los bosques 

nativos, se puede utilizar los registros de movilización como un estimativo de la 

pérdida de biodiversidad; además al identificar las áreas en donde se está 

realizando aprovechamiento, se puede establecer el impacto que ocasiona 

sobre ecosistemas estratégicos (áreas productoras de agua, sistema nacional 

de áreas protegidas). 

La existencia de bosque nativo primario y secundario muestra la importancia de 

este recurso en la parroquia, que manejado adecuadamente pueden 

proporcionar rendimientos económicos, sociales y ambientales que actualmente 

no están siendo aprovechados adecuadamente. (GAD Parroquial El Playón, 

2011) 

3.5.1.4. Ámbito Económico Productivo. 

La economía de la parroquia el playón está influenciada por la actividad agrícola 

y ganadera de su población, esto conlleva a una mala condición 

socioeconómica de acuerdo a las siguientes consideraciones: el territorio tiene 

recurso suelo muy escaso y erosionado, esto ocasiona baja producción debido 

a la presión demográfica se ha ido retaceándose cada vez más la tierra. Otro de 

los factores que conllevan a la migración a otras ciudades es el precio inestable 

de los productos y en la mayoría de las cosechas los agricultores pierden su 

capital. Las instituciones que propician créditos bancarios a largo plazo, tienen 
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intereses muy altos, por lo que los agricultores y ganaderos no optan por 

obtener estos créditos económicos.  

 La población económicamente activa representa el 42% de la población, de las 

cuales el 59% de la población se dedican a la agricultura y ganadería, seguidos 

por las actividades económicas; trabajadores del sector público, manufactura y 

terciario. 

Gráfico 7. Población económicamente activa. 

 
Fuente: INEC Censo 2010 

 

a. Actividades productivas 

Agrícolas.- La Parroquia El Playón de San Francisco, tiene a la agricultura 

como principal actividad económica productiva, esta se desarrolla de manera 

tradicional, no tecnificada ni mecanizada: siendo su producto principal la papa 

que la comercializan directamente desde la finca hacia la provincia de 

pichincha. (GAD Parroquial El Playón, 2011) 

Pecuarias.- La segunda actividad productiva es la ganadería con la crianza de 

ganado lechero, su producción es para consumo el interno y su excedente se 

comercializa en Tulcán provincia del Carchi, por otro lado la crianza de ganado 

menor está orientada al auto consumo; la comercialización de esta actividad se 
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la realiza en la cabecera parroquial y se limitan al comercio de abasto por su 

cercanía a la provincia del Carchi. 

La piscicultura es otra actividad productiva dedicada por algunos pobladores de 

la parroquia El Playón, esta actividad consiste en la crianza de trucha arco iris, 

su producción es para consumo interno, como también el producto es 

comercializado al norte de la república de Colombia, principalmente en semana 

santa.  Los psicultores en algunos lugares se encargan de sacar los huevos o 

alevines de las llamadas “paridoras”, que  luego de 30 días de incubación, 

eclosionan para convertirse en larva. Existen 4 lugares dedicados a esta 

actividad productiva. 

Se ha observado que la rama de actividad se maneja la parroquia son Agro 

productivas de manera mayoritaria, las demás ramas de actividad son poco 

significativas según las estadísticas del Censo de población del 2010. 

Cuadro 18. Ramas de actividad productiva de la Parroquia 

NOMBRE DE 

PARROQUIA 

Agricultura, 

ganadería, caza 

Industrias 

manufactureras 

Construcción Comercio al por 

mayor y 

al por menor 

EL PLAYON DE 

SAN 

FRANCISCO 

332 4 18 12 

Fuente: INEC Censo 2010 

Elaborado por: Jaqueline Narváez. 

 

b. Desarrollo actual del turismo 

Las características geográficas que tiene la parroquia por encontrarse en los 

páramos Andinos dentro de la cordillera Oriental, le confieren a esta, altas 

posibilidades de desarrollar actividades de ecoturismo, así como turismo de 

aventura, comunitario, científico o estudiantil.  
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La parroquia posee una variedad de atractivos, aptos para el turismo y la 

recreación, mismos que no han sido adecuadamente difundidos, y tampoco 

cuentan con los servicios necesarios para facilitar su apreciación y disfrute; por 

lo que se hace necesario realizar un inventario de sitios turísticos para planificar 

la dotación de facilidades e infraestructura a estos sitios. Fortalecer la actividad 

turística es suma importancia para lograr beneficios principalmente económicos 

que esta actividad puede generar a las poblaciones, brindándoles de esta forma 

una alternativa económica compatible con los objetivos de conservación.  

c. Servicios Turísticos 

La parroquia El Playón cuenta con establecimientos de alojamiento, 

alimentación, pero es necesario adecuar estos lugares debido a que no poseen 

estándares de calidad, estos servicios se encuentran en la cabecera parroquial. 

La parroquia no cuenta con personal capacitado para la realización de guianza 

turística en los recursos turísticos de la parroquia. También posee canchas 

múltiples para la realización de deportes recreativos. Cada una de las 

comunidades cuenta con pequeñas tiendas en las cuales se vende productos 

sellados de calidad. 

d. Fuentes de financiamiento  

Son el origen de los recursos con que se cubren las asignaciones 

presupuestarias. Por lo mismo son los canales e instituciones bancarias y 

financieras, tanto internas como externas por cuyo medio se obtienen los 

recursos necesarios para equilibrar las finanzas públicas.  
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Instituciones públicas.- Son aquellas entidades creadas por el gobierno para 

prestar servicios públicos. Se crean para la realización de actividades 

mercantiles, industriales y cualquier otra actividad conforme a su denominación 

y forma jurídica. 

Las instituciones públicas que ayudan al desarrollo de la parroquia El Playón 

son:  

 Gobierno Provincial  de Sucumbíos 

 Gobierno Municipal del Cantón Sucumbíos  

 Ministerio del Ambiente  

 Ministerio de Turismo, entre otros. 

Instituciones privadas.- Son aquellas entidades cuyo fin esencial es 

obtener Ganancias y Utilidades. Por tanto, su fin principal es el lucro comercial; 

pueden ser nacionales o extranjeras. 

Las instituciones privadas que pueden ayudar al desarrollo turístico en la 

parroquia El Playón pueden ser: 

 Cámara de Turismo de Sucumbíos,  

 Cámara de Comercio de Sucumbíos 

 Banco Interamericano de Desarrollo 

 Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo 

ONG’s.- Se trata de entidades de iniciativa social y fines humanitarios, que son 

independientes de la administración pública y que no tienen afán lucrativo. 



 

- 97 - 

 

Una ONG puede tener diversas formas jurídicas: asociación, fundación, 

cooperativa, etc. Es importante resaltar que nunca buscan obtener ganancias 

de tipo económico, sino que son entidades de la sociedad civil que se basan en 

el voluntariado y que intentan mejorar algún aspecto de la comunidad. 

Algunas de las ONG’s que pueden ayudar al desarrollo de la parroquia: 

 Fundación para Conservación y Desarrollo Colinas Verdes 

 Aves y Conservación 

 Centro Ecuatoriano de Derecho Ambiental 

 

3.5.1.5. Ámbito Político Administrativo. 

 

a.  Estructura organizacional del Gobierno Autónomo Descentralizado 

de la Parroquia el Playón. 

La parroquia  El Playón de San Francisco fue creada 29 de enero de 1949, según 

Registro Oficial Número, 123, bajo la administración del Sr. Galo Plaza Lazo, 

Presidente Constitucional de la República del Ecuador. 

Sus principales directivos para la Administración 2009 – 2014  son: 

- PRESIDENTE:                                  Sr. Henry Mejía 

- VOCAL                                              Sr. Carmen Mena 

- VOCAL                                              Sr. Edison Ponce 

- VOCAL                                              Sr. Hernán Rosero 

- VOCAL                                              Sr. Zoila Martínez 

- SECRETARIA-TESORERA              Sr. Gladys López 
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- AUXILIAR DE SERVICIO                 Sr. Patricio Guerrero 

 

b. Estructura organizacional de las comunidades 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 

 

 

c. Comunidades 

La parroquia El Playón cuenta con 4 comunidades las cuales son: 

Cocha Seca.- Es donde inicia la provincia de Sucumbíos la misma que se 

encuentra a una altura aproximada de 3000 m. s. n. m; se encuentra ubicada en 

el Km. 01 vía a la Lago Agrio; la zona cuenta  con  vía  de  primer orden, Casa 

Comunal, Escuela, Educación Inicial, Cancha Cubierta de usos múltiples, 

Estadio. 

El Minas.- Se encuentra ubicada en el Km: 4 vía a  Lago Agrio de igual manera 

tiene vía de comunicación de primer orden  es un lugar con una temperatura de 

3 grados centígrados, con épocas de verano e invierno  en donde se 

encuentran ubicadas 25 familias mestizas con una religión  católica el 95% de la 

población se dedica a la agricultura y ganadería rústicamente es de donde 

Presidente 

Vicepresidente 

Vocales Tesorero Secretario 

Gráfico 8. Organigrama organizacional de las comunidades 
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obtienen sus ingresos económicos; es una comunidad que cuenta con Escuela, 

Casa Comunal Casa del Club, Estadio, Cancha Cubierta de usos múltiples. 

Santa Rosa.- La Comunidad  se caracteriza por ser eminentemente agro-

productiva tiene una temperatura promedio de 14 grados centígrados, su altura 

aproximada es de 2.800 m. s. n. m. su clima es templado frio está   ubicada en 

el Km: 12  vía a Lago Agrio, de igual manera en la comunidad existe Jardín de 

Infantes con su propia estructura, Escuela, Estadio con su respectivo graderío, 

Cancha Cubierta de usos múltiples,  Iglesia, Casa Comunal, Centro Infantil del 

Buen Vivir, Dispensario del Seguro Social Campesino, líneas telefónicas; la 

comunidad está compuesta por 75 familias  

Santa Bárbara de El Playón.- Esta comunidad se encuentra ubicada en el KM: 

15 de la vía a  Lago Agrio, existe una escuela que cuenta con 13 alumnos 

además posee una casa comunal y su respectiva cancha, también está 

compuesta por 19 familias, es una comunidad productiva donde el 70% cultivan 

solo la papa ya que es un producto más consumido por los habitantes y de 

donde pueden obtener sus ingresos económicos al mismo tiempo se dedican a 

la ganadería ya que se puede extraer la leche que es un producto que se lo 

puede trasformar  y que sirve para el buen consumo de cada una de las 

familias. 

d. Organizaciones sociales  

Es importante el desempeño de las organizaciones sociales comunitarias dentro 

de la Parroquia; estas formas de organización son las que permite movimientos 

productivos óptimos que generan desarrollo, aprovechando líneas de crédito y 

transferencia de tecnología. Además están incursionan en aspectos 

relacionados con el desarrollo social, cultural y deportivo. 
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Cuadro 19. Organizaciones sociales. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: GAD Parroquial El Playón 

Realizado por: Jaqueline Narváez 

 

La Asociación Puertas del Sol conformada por los habitantes de la  comunidad 

de Cocha Seca, representada por el Sr. Remigio Carvajal, es la única que se 

dedica directamente al desarrollo de actividades agro y ecoturísticas, brindando 

servicio de guianza  dentro de La Laguna Negra. Además poseen un criadero 

de truchas y a futuro desean contar con un zoo criadero con el objetivo de 

reservar especies en peligro de extinción. Por otra parte solicita a las 

autoridades  del cantón  apoyo económico y técnico para  su asociación  y así 

cumplir con su objetivo primordial que es el desarrollo del turismo en la 

localidad. 

 

3.5.1.6. Ámbito Turístico 

Mediante la recopilación de fuentes de información primaria y secundaria se 

procedió al análisis del sistema turístico en base a los siguientes componentes: 

atractivos turísticos y actividades, infraestructura básica, planta turística, 

superestructura.  
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a. Atracciones y actividades  

La parroquia EL Playón  cuenta con alrededor de 6 atractivos turísticos 

naturales y culturales tangibles, los mismos que se encuentran distribuidos en 

varias comunidades y en la cabecera parroquial, cuya información se encuentra 

detallada a continuación:  

1. Atractivos Turísticos 

Para la realización de esta investigación se  utilizó fichas para inventario de 

atractivos turísticos diseñadas por  MINTUR.  A continuación se detalla las 

fichas de los recursos turísticos.  
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CASCADA DE LAS OLLAS 

Ilustración 4. Cascada de las Ollas 

 
Fotografía # 1 Vista panorámica de la Cascada de las Ollas 

Jaqueline Narváez 

 

 

 

 
Fotografía # 2 Cascada de las Ollas 

Jaqueline Narváez 
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LA LAGUNA NEGRA 

Fotografía # 3 tomada por: Jaqueline Narváez                       Fotografía # 4 tomada por: Leonardo Narváez 

 

 

Fotografía # 5 tomada por: Jaqueline Narváez                      Fotografía # 6 tomada por: Jaqueline Narváez 

 

 

 

Ilustración 5. Laguna Negra 



 

 

- 107 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

- 108 - 

 

 



 

 

- 109 - 

 

 



 

 

- 110 - 

 

LA CASCADA EL CHINGUAL 

 

Fotografía #7 tomada por: Jaqueline Narváez                 Fotografía #8  tomada por: Jaqueline Narváez                                         

Ilustración 6. Cascada El Chingual 
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PÁRAMO DE EL MIRADOR 

 

Fotografía #9 tomada por: Jaqueline Narváez 

 

 

Fotografía # 10 tomada por: Jaqueline Narváez  

Ilustración 7. Paramo de El Mirador 
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BALNEARIO EL PLAYÓN 

Fotografía # 11 tomada por Jaqueline Narváez  

Fotografía # 12 tomada por Jaqueline Narváez

Ilustración 8. Balneario El Playón 

http://www.gadelplayondesanfrancisco.gob.ec/web/images/turis/picina-01.jpg
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IGLESIA SAN FRANCISCO 

Fotografía # 13 tomada por Jaqueline Narváez  

 

 

 

 

 

 

Ilustración 9. Iglesia San Francisco 
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b. Infraestructura básica  

Los servicios básicos brindados para la parroquia El Playón son:  

 

Agua entubada para el consumo humano de los habitantes de la cabecera 

parroquial y de las comunidades, es uno de los graves problemas que durante 

mucho tiempo vienen soportando esta parroquia. 

 

Alcantarillado: El 45,05% de familias cuentan con un sistema de saneamiento 

y alcantarillado, el 19,51% cuentan con pozo ciego, el 18,41% tienen pozo 

séptico y el 14,87% no disponen de ningún servicio, por lo tanto las aguas 

servidas son desechadas directamente sobre los ríos y quebradas, el servicio 

de alcantarillado solo dispone la cabecera parroquial que representa el 30% de 

las familias de la parroquia. 

 

 Electricidad: La cobertura del servicio de electricidad se cataloga de muy 

buena, toda la parroquia cuenta con esta prestación por parte de la red de la 

empresa eléctrica de servicio público. 

 

Telefonía: La cabecera parroquial y las comunidades cuentan con el servicio de 

telefonía fija de la Corporación Nacional de Telecomunicaciones (CNT), y la 

mayoría de las comunidades y la comunidad de Cocha Seca dispone de 

telefonía móvil de las empresas Claro y Movistar.  

 

Eliminación de basura: Este servicio solo se brinda en la cabecera parroquial 

dos veces por semana, no existe un manejo adecuado de los desechos sólidos 

inorgánicos, los cuales algunos son quemados y otros arrojados a quebradas, 

ríos, terrenos baldíos y carretera causando un grave impacto ambiental y un 

deterioro visible del paisaje. 

 

c. Planta turística  
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Según el catastro turístico del cantón Sucumbíos, no existe ningún 

establecimiento de alimentación, alojamiento, transporte turístico, recreación y 

de agencia de viajes registrado en la parroquia El Playón. Sin embargo 

mediantes visitas in situ dentro de la cabecera parroquial, se han identificado 

establecimientos que prestan servicios de: 

 

1) Alojamiento  

En la parroquia El playón existen 2 pensiones prestadoras de servicio de 

alojamiento que a continuación se  mencionan.  

 

Cuadro 20. Establecimientos de Alojamiento en la parroquia El Playón 

N° PROPIETARIO TIPO DE 

SERVICIO 

DESCRIPCIÓN DIRECCIÓN TELÉFONO 

1 Sra. Alba 

Guerrero 

Pensión  Comprende 8 

habitaciones: 1 

triple y 7 

sencillas 

Av. 12 de 

febrero, frente 

a las canchas 

deportivas de 

bolybol 

062 348 015 

2 Sra. Victoria 

Caguasango 

 Pensión Posee 10 

habitaciones, 8 

sencillas y 2 

dobles. 

Avenida 12 de 

febrero. 

062 348 019 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

  

2) Alimentación y bebidas Se registraron dos restaurantes localizados en la 

cabecera parroquial, la información de los establecimientos se detalla en el 

siguiente cuadro. 
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Cuadro 21. Establecimientos de Restauración en la parroquia. 

N° PROPIETARIO TIPO DE 

SERVICIO 

DESCRIPCIÓN DIRECCIÓN TELÉFONO 

1 Sra. Alba 

Guerrero 

Restaurante  Capacidad para 30 

personas. 

Ofrece desayunos, 

almuerzos, meriendas y 

prepara hornado de 

chancho los días 

sábados.  

Atiende toda clase de 

eventos sociales  

Av. 12 de 

febrero, 

frente a las 

canchas 

deportivas 

de bolybol 

062 348 

015 

2 Sra. Victoria 

Caguasango 

Restaurante  Capacidad para 30 

personas. 

Ofrece desayunos, 

almuerzos, meriendas, 

platos típicos y los días 

sábados prepara 

hornado de chancho. 

Atiende toda clase de 

eventos sociales. 

Avenida 12 

de febrero. 

062 348 

019 

3 Sra. Amparo 

Josa 

Picantería Capacidad para 20 

personas. 

Ofrece comida rápida 

como: salchi papas, 

papi pollo, asados y 

bebidas. 

Av. 12 de 

febrero y 

Padre 

Pelayo  

 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

3) Guianza  

Existe una persona encargada de realizar guianza, la cual pertenece al 

Gobierno Municipal que brinda  información y en ocasiones acompaña a los 

turistas durante el recorrido a los atractivos turísticos, pero no tienen ninguna 

formación técnica. También la Asociación “Puertas del Sol” presta este servicio 

pero solo en su comunidad y es necesario incrementar guías nativos para cada  

uno de los atractivos en cada comunidad. 

 

En cuanto a transporte turístico y agencias de viajes, no se evidencia la 

existencia de alguno de estos servicios dentro de la parroquia. 
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d. Superestructura turística  

En la parroquia El Playón, diversas instituciones y organizaciones tanto públicas 

y privadas trabajan en los diferentes ejes del turismo sostenible.  

En el ámbito turístico se encuentran: 

Gobernación de Sucumbíos.- Institución pública, que impulsa el plan de 

seguridad ciudadana, el cual tiene indirecta relación con el turismo.  

Concejo Provincial.- Ente público, encargado de la promoción turística a nivel 

provincial.  

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Sucumbíos.- institución 

pública, encargada de velar por el bienestar colectivo y el desarrollo cantonal, 

cuyos principales proyectos son: la descontaminación de los ríos, la dotación de 

los servicios básicos, promover el desarrollo del turismo mediante la promoción, 

así como también la regulación y cumplimiento de la normatividad turística.  

Ministerio de Turismo.- a través de la Oficina de la Coordinación Zonal 1, a 

partir del 2011 y 2012 se tomó en cuenta a la provincia de Sucumbíos como 

destino priorizado y también en el año 2012 se impulsaron proyectos de 

desarrollo turístico.  

Asociación de Juntas Parroquiales Rurales de Sucumbíos.- Impulsa la 

creación de una Mancomunidad conformado por cuatro parroquias rurales del 

cantón Sucumbíos en la cual está inmersa la parroquia El Playón para 

conformar un corredor turístico.  

Junta Parroquial Rural El Playón.- Gestiona la adecuación de senderos 

turísticos para el acceso a los atractivos.  

En cuanto a las instituciones de formación relacionadas al campo turístico y 

afines, en la provincia del Carchi cercana a la parroquia se encuentran: el 

Servicio Ecuatoriano de Capacitación Profesional (SECAP), Universidad 

Politécnica Estatal del Carchi (UPEC), la Universidad Regional Autónoma de los 

Andes (UNIANDES).  
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En relación al ámbito ambiental se encuentran:  

Ministerio del Ambiente.- institución pública, encargada de realizar estudios 

de impacto ambiental, brindar asesoría técnica a los responsables de ejecutar 

proyectos turísticos en áreas protegidas.  

 

Es importante determinar los diferentes cuerpos legales que son fundamentales 

para el desarrollo de las diferentes actividades y proyectos llevados a cabo por 

la Junta Parroquial Rural  El Playón y teniendo en consideración de que el 

presente Plan de Desarrollo Turístico Sustentable está enfocado a constituirse 

una herramienta de planificación que permita invertir los recursos económicos 

asignados en programas y proyectos que promueva el desarrollo sostenible a 

nivel turístico y que a su vez se encuentre articulado a la conservación del 

ambiente y cultura. 

 

DISEÑO Y APLICACIÓN DE LA ENCUESTA.- Para obtener información 

secundaria de la Parroquia el Playón, se realizó una encuesta a los habitantes 

de la parroquia, la cual ha permitido determinar los servicios básico se 

infraestructura turística  que posee y algunas variables relacionados con el tema 

del turismo en la parroquia. 

Matriz FODA 

Para profundizar  el diagnostico, se aplicó la técnica FODA (fortalezas, 

debilidades, amenazas y oportunidades) de la parroquia El Playón, para tener 

una visión más integral a sus necesidades y expectativas, de acuerdo a 

diferentes entornos como son: político, económico, social, cultural, ambiental, y 

turístico. La matriz FODA se la realizo conjuntamente con las autoridades de la 

parroquia mediante un taller de autodiagnóstico participativo. 
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Determinándose lo siguiente: 

Cuadro 22. Matriz FODA 

MEDIO INTERNO 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

- Apoyo de las instituciones 

gubernamentales. 

- Ubicación estratégica cerca de la 

ciudad de Tulcán. 

- Realización de las festividades 

parroquiales y patronales. 

- La parroquia posee lugares 

deportivos. 

- La parroquia cuenta con recursos 

turísticos. 

- Contar con extensas áreas de 

bosque declaradas áreas protegidas.  

- Existen proyectos sobre el cuidado 

del ambiente. 

- Existe servicio de recolección de 

basura. 

- Falta de fortalecimiento institucional. 

- Inadecuado manejo de los proyectos y 

propuestas de desarrollo. 

- Falta de emprendimientos Ecoturístico 

- Insuficiente capacitación en 

ecoturismo. 

- Ausencia de información turística de la 

parroquia. 

- Contaminación del ambiente. 

- Falta de tratamiento de las aguas 

hervidas. 

- inexistencia de señalética turística. 

- inexistencia de infraestructura turística 

consolidada. 

- Deforestación de  bosques primarios. 

 

MEDIO EXTERNO 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 

- Interés de ciertas autoridades de 

gobiernos locales y ONG’s para el 

apoyo del turismo. 

- Existencia de un plan de desarrollo y 

ordenamiento territorial de la 

parroquia. 

- Entrada principal a la provincia de 

Sucumbíos. 

- Proximidad a la ciudad de Tulcán  

- Financiamiento de proyectos por 

parte de gobierno. 

- Fortalecer la actividad piscícola. 

- Fácil acceso a la parroquia. 

- La flora y fauna endémicas.  

- Falta de gestión por parte de las 

autoridades pertinentes. 

- Pugnas por poderes políticos. 

- Precios inestables de los productos de 

venta. 

- Cambios climáticos (granizadas, 

heladas, fuertes lluvias). 

- Deslaves y derrumbes. 

- Desconocimiento de la actividad 

turística. 

- Falta de intercambio de culturas entre 

parroquias. 

- Falta de proyectos innovadores. 

- Destrucción de recursos turísticos con 

implementación de proyectos 
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inadecuados con fines políticos. 

Realizado por: Jaqueline Narváez 

Desarrollo del plan.- Para obtener una visión sobre el desarrollo turístico de la 

parroquia El Playón, se realizaron dos talleres: uno de socialización y otro de 

formulación de la matriz FODA de la información, en la cual participaron las 

autoridades de la parroquia. 

 

3.6. PROCESAMIENTO, ANÁLISIS  E INTERPRETACIÓN DE 

RESULTADOS. 

- Aplicación estadística de Excel.-  Se procedió a realizar la tabulación de los 

datos obtenidos en las encuestas realizadas a 302 habitantes de la parroquia El 

Playón. 

3.6.1. Análisis de resultados. 

Una vez recolectados los datos a través de la aplicación de encuestas dirigidas 

a los habitantes de la parroquia El Playón del Cantón de Sucumbíos, 

corresponde la respectiva tabulación, graficación; interpretación y análisis de los 

resultados obtenidos; en forma individual por pregunta. Los resultados servirán 

como eje fundamental para la comprobación de la idea a defender, la 

realización de las conclusiones, recomendaciones y elaboración de la 

propuesta. 

De acuerdo a las encuestas realizadas a los habitantes de la parroquia, se 

obtuvo los siguientes resultados: 
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1. Nivel de instrucción de los encuestados 

Tabla 9. Nivel de Instrucción de los Encuestados 

  Frecuencia Porcentaje 

Primaria 
49 16% 

Secundaria 
160 53% 

Universitario: pregrado       
55 18% 

Universitario: postgrado     
38 13% 

Total 
302 100% 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 

Gráfico 9. Nivel de Instrucción de los encuestados. 

 

 

Análisis.- La parroquia El Playón cuenta con una población mayoritaria que 

poseen estudios medios, es decir que han terminado el bachillerato pero por 

falta de recursos económicos no ha podido continuar con sus estudios 

universitarios. 
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2. Marque con una x  el tipo de servicios turísticos existentes en la 
parroquia. 

 
                             

Tabla 10. Tipo de servicios turísticos 

 

 
 
 
 
 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
 

 

Gráfico 10. Tipo de servicios turísticos 

 

Análisis.- De acuerdo a la aplicación de la encuesta, las personas manifiestan 

que existe servicio de alojamiento, alimentación y guianza; la falta del desarrollo 

turístico y la poca afluencia turística ha provocado que estos establecimientos 

no cuenten con estándares de calidad que el  Ministerio de Turismo  exige a 

estos establecimientos y por ello no se encuentran en el catastro de 

establecimientos prestadores de servicios del cantón Sucumbíos. 

alojamiento alimentación Transporte
turístico

Guianza

39 

53 
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Porcentaje

Servicio Frecuencia Porcentaje 

alojamiento 119 39 

alimentación  160 53 

Transporte turístico 0 0 

Guianza  23 8 

Total 302 100% 
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El servicio de guianza es realizada por la asociación “Puertas del Sol” 

únicamente en la comunidad de Cocha seca y el servicio de alojamiento y 

alimentación son brindados solo en la cabecera parroquial y la mayoría de las 

veces prestan su servicio a través  de pedidos anticipados.   

3. Marque con una x el tipo de establecimientos de esparcimiento 
existentes en la parroquia.  
 

Tabla 11. Establecimientos de esparcimiento 

establecimiento Frecuencia Porcentaje 

       Cantina 131 40 

       
Instalaciones 
deportivas 

171 49 

Total 302 100 

 

Gráfico 11. Porcentaje de establecimientos de esparcimiento 

 
 

Análisis.-La parroquia El Playón cuenta con  7 instalaciones deportivas de las 

cuales 4 de ella poseen cubierta; en la cabecera parroquial  se inició el proyecto 

de realización de un cancha sintética.  
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En  la cabecera parroquial existe una cantina, la cual posee mesas de billar 

para la recreación y una variedad de licores, este lugar se encuentra abierto 

todos los días en horario de 18:00 a 23:00 horas a excepción del día domingo. 

4. Principales vías de acceso a la parroquia 

Tabla 12. Tipo de vías de la parroquia 

Tipo de vías de 
acceso Frecuencia Porcentaje 

Pavimentada 168 56% 

Adoquinada 74 25% 

Empedrada 21 7% 

de tierra 39 13% 

Total 302 100% 

 

Gráfico 12. Vías de acceso 

 

 

Análisis.- La vía principal es asfaltada hasta la comunidad de Santa Rosa, 

mientras que las calles de la cabecera parroquial son adoquinadas y de tierra 

son: la vía a la comunidad de Santa Bárbara de El Playón, la cual conecta con 

la parroquia de Santa Bárbara, y las vías principales para ingresar a los lugares 

atractivos de la parroquia. 
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5. Qué tipo de señalización existe en la parroquia El Playón. 

Tabla 13. Tipo de señalización de la parroquia 

Tipo de señalización Frecuencia Porcentaje 

Vial 239 79% 

Turística 38 13% 

Ninguna 25 8% 

Total 302 100% 

 

Gráfico 13. Tipo de señalización 

  

Análisis.- La señalización turística de la parroquia es muy escasa debido a que 

el turismo no se ha desarrollado  notablemente y los recursos turísticos no han 

sido promocionados, es por esta razón que existe poca afluencia de turistas; 

mientras que la señalización vial es obligatorio implementar en vías asfaltadas 

para evitar los accidentes de tránsito.  

 

6. Existe servicio de telefonía fija. Marque con una x. 

Tabla 14. Servicio de telefonía fija 

  Frecuencia Porcentaje 

Si 254 84% 

No 48 16% 

Total 302 100% 
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Gráfico 14. Servicio de telefonía Fija 

 

Análisis.- La mayoría de las personas poseen telefonía fija ofrecida por la 

Corporación Nacional de Telecomunicaciones; mientras que las personas que 

no poseen este servicio pertenecen a las comunidades de la parroquia ya que 

no cuentan con el recurso económico suficiente para pagar este servicio de 

gran prioridad. 

 

7. En la parroquia existen establecimientos de uso público de Internet. 

Tabla 15. Servicio de internet público 

  Frecuencia Porcentaje 

Si 103 34% 

No 199 66% 

Total 302 100% 

 

 

Gráfico 15. Servicio de Internet Público 
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Análisis.- la mayoría de los habitantes de la Parroquia El Playón no acceden al 

servicio de internet ya que las comunidades no cuentan con este servicio, solo 

la cabecera parroquial posee 3 centros de cómputo que brindan el servicio de 

internet,  sin embargo el GAD municipal instalo una red para el acceso de este 

servicio en la cabecera parroquial. 

 

8. qué tipo de red de agua existe en la parroquia: 

Tabla 16. Servicio de agua 

  Frecuencia Porcentaje 

Potable 206 68% 

entubada 96 32% 

Total 302 100% 

 

Gráfico 16. Servicio de agua 

 

  

Análisis.- La cabecera parroquial y algunas comunidades cuentan con agua 

potable; mientras que otras comunidades como  Santa Bárbara de El Playón 

cuentan con agua entubada, la  cual no es saludable para sus habitantes 

provocando algunas enfermedades procedentes de las aguas de los ríos o 

quebradas. 
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9. Qué tipo de agua consume Ud. Marque con una x lo que corresponda. 

 

 Tabla 17. Tipo de agua consume la población 

 

 

 

Gráfico 17. Tipo de agua que consume la parroquia 

 

Análisis.- No toda la población accede al servicio de agua a través de la red 

pública debido a que algunas personas viven retiradas de las comunidades y es 

por tal razón que deben consumir de los ríos o vertientes cercanos a su casa.  
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  Frecuencia Porcentaje 

red pública 205 68 

Pozo 34 11 

río, vertiente, 
acequia 63 21 

Total 302 100 
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10. Existe sistema de alcantarillado en la comunidad:  
 

Tabla 18. Servicio de alcantarillado 

  Frecuencia Porcentaje 

si 237 79% 

no 65 22% 

Total 302 100% 

 

 

Gráfico 18. Alcantarillado 

 

Análisis.- Las actuales autoridades de la parroquia y del cantón no 

realizan proyectos encaminados al mejoramiento de los servicios 

básicos, es por tal razón que algunas comunidades no cuentan con un 

adecuado servicio de alcantarillado, solo la cabecera parroquial posee 

este servicio. 

 
 
 

11.  En dónde elimina Ud. las aguas servidas: 
 

Tabla 19. Eliminación de las aguas servidas 

  Frecuencia Porcentaje 

excusado y 
alcantarillado 168 56% 

letrina 15 5% 

aire libre, río 107 35% 

pozo séptico 12 4% 

Total 302 100% 
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Gráfico 19. Eliminación de Aguas Servidas 

 

Análisis.- La mayoría de la población elimina las aguas servidas a través del 

sistema de alcantarillado, en el que sus aguas son depositadas en los ríos o 

quebradas existentes en la parroquia, las cuales no tienen un tratamiento 

adecuado, esto ha provocado la contaminación masiva del ambiente y por ende 

la muerte de las especies acuáticas. 

12. Cómo elimina Ud. la basura. 

 

Tabla 20. Eliminación de la basura 

  Frecuencia Porcentaje 

carro recolector 
168 56% 

se quema 
34 11% 

se entierra 
10 3% 

se bota al aire libre, río 
90 30% 

Total 
302 100% 
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Gráfico 20. Eliminación de la Basura 

 

Análisis.- La mayoría de las personas botan la basura en el carro recolector 

que existe en la parroquia, el cual su recorrido es los días martes y viernes por 

la mañana, mientras que otras personas botan al río o al aire libre por lo que el 

recolector de basura no va a estos lugares especialmente en las comunidades, 

y pocas persona queman o entierran la basura debido a que es toxica, ya que 

son restos de fundas de productos químicos que ponen a sus cultivos y a su 

ganado. 

13. Que establecimientos de salud existen en la comunidad: Puede marcar más de una 
casilla si es necesario 
 

Tabla 21. Servicio de salud 

  Frecuencia Porcentaje 

Botiquín de primeros 
auxilios 

31 10% 

sub-centro 168 56% 

seguro social 
campesino 103 34% 

Total 302 100% 
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Gráfico 21. Servicio de Salud 

 

Análisis.- La mayoría de los habitantes de la parroquia acuden al sub centro de 

salud, el cual atienden un doctor, 2 enfermeras y un odontólogo, mientras que el 

34% acuden al seguro campesino que se encuentra la comunidad de Santa 

Rosa, en el que atienden todos los días de 08:00 a 16:00 por una enfermera, un 

doctor y un odontólogo, y el resto de las personas se auto medican por lo que 

tiene un botiquín  en sus casa. 

 

14. De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su 
desarrollo: Nombre a las instituciones involucradas, el periodo en que 
se recibió el apoyo de las mismas.  

 

Tabla 22. Instituciones que brindan apoyo a la parroquia 

 INSTITUCIONES Frecuencia Porcentaje 

GADEPSF 88 29 % 

GADMS 146 48% 

GOBIERNO PROVINCIAL 68 23% 

Total 302 100% 
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Gráfico 22. Instituciones que Brindan Apoyo a la Parroquia 

 

Análisis.- El gobierno Provincial de Sucumbíos, El Gobierno Municipal del 

Cantón Sucumbíos y El Gobierno Autónomo Descentralizado De la Parroquia El 

Playón  son las instituciones gubernamentales que han desarrollado  proyectos 

encaminados a mejorar los servicios básicos de la parroquia y por ende a 

mejorar la calidad de vida de sus habitantes, pero ningún gobierno se ha 

enfocado a desarrollar netamente la actividad turística; actualmente se ha  

desarrollado proyectos de turismo pero no se ha realizado un respectivo 

seguimiento  y evaluación, es por tal razón que los proyectos se encuentran 

abandonados. 

 
15. ¿A qué  actividad productiva se dedica Ud.?  

 

Tabla 23. Actividades productivas de la parroquia 

  Frecuencia Porcentaje 

Agricultura 168 56% 

Ganadería 113 37% 

Turismo 7 2% 

Piscicultura 14 5% 

Total 302 100% 
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Gráfico 23. Actividades productivas de la Parroquia 

 

  Análisis.- Como podemos observar son pocas las personas que buscan 

mejorar su calidad de vida mediante la actividad turística y la mayoría de los 

habitantes prefieren dedicarse a la agricultura, la cual ha ido poco a poco 

decayendo sus producción debido a que no poseen los recursos económicos 

suficientes para la compra de fungicidas y evitar enfermedades en dichos 

cultivos. Otra de la razones es que la papa no tiene mercado fijo para su venta y 

en la actualidad el precio es muy bajo.  

 

16. Tipo de actividad en la que participa Ud. en la comunidad: Puede 
marcar más de uno si así fuere el caso.  

 
 

Tabla 24. Actividades en las que la parroquia participa 

  Frecuencia Porcentaje 

Mingas 207 69% 

trabajo en grupo 95 31% 

Total 302 100% 
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Gráfico 24. Actividades que a los habitantes les gusta participar. 

 

Análisis.- Los habitantes de la parroquia son muy colaboradores cuando se 

trata de mejorar su entorno especialmente las comunidades, es por tal razón 

que les motiva asistir a mingas comunitaria o trabajos de grupo, ya que estas  

actividades hacen que las personas hagan un trabajo dinámico y divertido. 

17. Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la 
elaboración de los Planes  locales:   

 
Tabla 25. Participación de la parroquia en la Elaboración de Planes 

  Frecuencia Porcentaje 

Si 56 19% 

No 246 81% 

Total 302 100% 

 
Gráfico 25.  Participación de la parroquia en la elaboración de planes 

 
 

 
Análisis.- la mayoría de las personas no han participado en la 

elaboración de planes para el desarrollo de la parroquia, son pocas las 
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personas que han participado en la elaboración de planes, estas 

personas  han sido directivos de las comunidades y de la parroquia, es 

decir, que no existe una buena comunicación entre los habitantes de la 

parroquia y sus directivos, ya que estos últimos no informan a los demás 

sobre los proyectos a realizarse. 

 

18. Marque con una x según corresponda. ¿Cómo usted considera al turismo? 
 

Tabla 26. Como se considera al turismo 

  Frecuencia Porcentaje 

Excelente 189 63% 

Bueno 85 28% 

Regular 28 9% 

Total 302 100% 

 

 

Gráfico 26. Como considera Ud. el turismo en la parroquia. 

 

Análisis.- La mayoría de los habitantes de la parroquia reconocen que el 

turismo es una actividad muy rentable para el ingreso de recursos económicos 

de una comunidad, pero no ejecutan proyectos que estén encaminados al 

desarrollo del turismo debido a que no cuentan con asesoramiento técnico y 

motivación; en la actualidad las personas esta acostumbradas a realizan 
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actividades productivas que generen ganancias en  corto plazo,  y por el 

contrario el turismo es una actividad beneficiosa a largo plazo. 

19. Cuál es el principal destino que Ud. visita en la parroquia El Playón. 

 
Tabla 27. Cuál es el principal destino turístico de la parroquia El Playón 

  Frecuencia Porcentaje 

laguna negra 113 37% 

Piscina 139 46% 

Las ollas 50 17% 

Total 302 100% 

 
Gráfico 27. Principales destinos Turísticos 

 
 

Análisis.- Las personas de la parroquia por lo general visitan estos tres 

recursos turísticos pero en su mayoría  las piscinas de El Playón son las más 

visitadas por los pobladores ya que cuenta con algunos servicios y se encuentra 

a pocos metros del parque central de la cabecera parroquial, la laguna negra es 

otro de los lugares preferidos para las excursiones de los  estudiantes locales y 

de otras localidades, la laguna es el único atractivo que aparece en las páginas 

web de la provincia de Sucumbíos. 
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20. Qué tipo de actividades ecoturística les gustaría desarrollar en su 
comunidad o parroquia. 
 

Tabla 28. Actividades ecoturísticas a desarrollar en la parroquia 

  Frecuencia Porcentaje 

caminatas ecológicas 
95 31 

cabalgatas 37 12 

ciclismo de montaña 
29 10 

observación de flora y 

fauna 63 21 

visita a sitios naturales 
60 20 

paseo en canoa 18 6 

Total 302 100 

 

 
Gráfico 28. Actividades Ecoturísticas que se desarrollaran en la parroquia 

 
 

Análisis.- Varias de las personas concuerdan en lo que desearían realizar 

dentro de sus recursos naturales; la caminata ecológica es una de las 

actividades que las personas desean realizar  para conocer sus recursos 

turísticos; la observación de flora y fauna es una actividad muy rentable debido 

a que la parroquia cuenta con una gran diversidad de especies exóticas de 
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plantas y animales; las cabalgatas, paseo en canoa y el ciclismo de montaña 

son actividades que ayudan a conservar la riqueza natural de los lugares a 

visitarse. Por lo tanto todas las actividades turísticas mencionadas 

anteriormente se pueden implementar en los atractivos naturales que posee la 

parroquia. 

 

VALORACION Y JERARQUIZACIÓN DE LOS ATRACTIVOS 

Mediante la realización  del  inventario turístico de  los diferentes sitios de 

interés turísticos de la parroquia El Playón, se logró identificar su estado de 

conservación, su infraestructura turística y servicios. Los datos de cada recurso 

natural, se los obtuvo mediante la observación de campo por medio de ello se 

asigna una valoración a cada uno de estos recursos, definiendo a que nivel 

jerárquico pertenece y su categorización. 

Para jerarquizar cada uno de los recursos turísticos, se lo realizo mediante la 

ficha de evaluación de atractivos turísticos, en la cual se pondera un valor 

numérico que va de 1 a 100 puntos y luego se determina el rango jerárquico, 

analizando las variables y factores que determinan la realidad actual del turismo 

de la zona.  

A continuación se procede a evaluar  cada uno de los recursos turísticos que se 

encuentran en la parroquia El Playón. 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: Cascada de las Ollas                  

 Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                 Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 1: EVALUACION DE ATRACTIVOS CASCADA DE  LAS OLLAS 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

CALIDAD 

 

Valor intrínseco 9 

Valor extrínseco 8 

 Entorno 3 

 Estado de conservación y/o organización 4 

 

APOYO 

Acceso 1 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 2 

 

SIGNIFICADO 

 Local 2 

Provincial 2 

 Nacional  

 Internacional  

 TOTAL  32                 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: La Laguna Negra 

Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                  Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 2: EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS  LAGUNA NEGRA 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

CALIDAD 

Valor intrínseco 10 

Valor extrínseco 9 

 Entorno 4 

 Estado de conservación y/o organización 4 

APOYO Acceso 4 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 3 

SIGNIFICADO  Local 2 

Provincial 2 

 Nacional  

 Internacional  

 TOTAL  39                

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: Cascada El Chingual 

Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                  Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 3: EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS  CASCADA EL CHINGUAL 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

CALIDAD 

Valor intrínseco 8 

Valor extrínseco 7 

 Entorno 3 

 Estado de conservación y/o organización 3 

APOYO Acceso 1 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 1 

 

SIGNIFICADO 

 Local 1 

Provincial  

 Nacional  

 Internacional  

 TOTAL  25                

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: Paramo El Mirador 

Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                  Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 4: EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS  PARAMO EL MIRADOR 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

CALIDAD 

 

Valor intrínseco 8 

Valor extrínseco 6 

 Entorno 2 

 Estado de conservación y/o organización 4 

 

 

APOYO 

Acceso 1 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 1 

 

SIGNIFICADO 

 Local 2 

  Provincial  

 Nacional  

 Internacional  

 TOTAL  25            

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: Balneario El Playón 

Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                  Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 5: EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS  BALNEARIO EL PLAYÓN 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

 

CALIDAD 

Valor intrínseco 9 

Valor extrínseco 8 

 Entorno 4 

 Estado de conservación y/o organización 3 

APOYO Acceso 3 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 1 

 

 

 

SIGNIFICADO 

 Local 2 

Provincial 

 

 Nacional 

 

 Internacional 

 

 TOTAL 31 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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FICHA PARA LA EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS 

Nombre del Atractivo: Balneario El Playón 

Parroquia: El Playón           Cantón: Sucumbíos                  Provincia: Sucumbíos 

FICHAS 6: EVALUACIÓN DE ATRACTIVOS  IGLESIA SAN FRANCISCO 

VARIABLES FACTOR PUNTOS MÁXIMOS 

 

CALIDAD 

 

Valor intrínseco 6 

Valor extrínseco 6 

 Entorno 2 

 Estado de conservación y/o organización 3 

 

APOYO 

Acceso 3 

Servicios  1 

Asociación con otros atractivos 1 

 

 

 

SIGNIFICADO 

 Local 2 

Provincial 

 

 Nacional 

 

 Internacional 

 

 TOTAL 24 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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Tabla 29. Ficha de resumen de inventarios de Atractivos Turísticos 
                        NOMBRE DEL  
                          ATRACTIVO 
VARIABLES 

LAS 
OLLAS 

LAGUNA 
NEGRA 

CASCADA 
EL 

CHINGUAL 

PARAMO 
DE EL 

MIRADOR 

BALNEARIO 
EL PLAYÓN 

IGLESIA 
SAN 

FRANCISCO 
C

A
L

ID
A

D
 

Valor intrínseco 
Max 15  

9 10 8 8 9 6 

Valor extrínseco 
Max 15  

8 9 7 6 8 6 

Entorno 
Max 10 

3 4 3 2 4 2 

Estado de 
conservación 
Max 10 

4 4 3 4 3 3 

A
P

O
Y

O
 

Acceso 
Max 10 

1 4 1 1 3 3 

Servicio 
Max 10 

1 1 1 1 1 1 

Asociación con 
otros 
Atractivos 
Max 5 

2 3 1 1 1 1 

S
IG

N
IF

IC
A

D
O

 Local 
Max 2 

2 2 1 2 2 2 

Provincial 
Max 4 

2 2     

Nacional 
Max 7 

  
 

   

Internacional 
Max 12 

      

SUMA 32 39 25 25 31 24 

JERARQUIA II II I I II I 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 

Resumen de jerarquización de los espacios de interés turísticos de la 

parroquia El Playón 

Cuadro 23. Resumen de Jerarquización 

N° ATRACTIVO JERARQUIA 

1 Cascada de Las Ollas JERARQUÍA II 

2 La Laguna Negra JERARQUÍA II 

3 Cascada El Chingual JERARQUÍA I 

4 Paramo de El Mirador JERARQUÍA I 

5 Balneario El Playón JERARQUÍA II 

6 Iglesia San Francisco JERARQUÍA I 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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Análisis: 

De acuerdo a la ficha de evaluación del atractivo, La cascada Las Ollas se 

encuentra en una jerarquía II, significa el atractivo debe ser intervenido en 

factores como: adecuación de senderos ecológicos que conduzca al sitio, 

señalización, implementación de infraestructura turística para la comodidad del 

turista. El atractivo se encuentra alejado a la comunidad, por lo que es 

necesario implementar un centro de información y guías nativos en dicha zona. 

La laguna Negra se ubica en la jerarquía II, significa que el atractivo debe ser 

intervenido bajo los siguientes parámetros: señalización, adecuación de la 

cabaña, como también se necesita capacitar a guías nativos para la orientación 

al turista. 

La cascada El Chingual se ubica en la jerarquía I, debido a que el atractivo no 

cuenta con un sendero ecológico, e infraestructura turística. El atractivo se 

encuentra alejado a la comunidad y es necesario emprender microempresas 

turísticas que brinden servicios de calidad. 

Páramo de El mirador se ubica en la jerarquía I, el cual debe ser intervenido 

bajo los siguientes parámetros: implementación de infraestructura turística 

propia, sendero ecológico para brindar seguridad al turista. 

El Balneario El Playón  se ubica en la jerarquía II, significa que el atractivo debe 

ser intervenido bajo los siguientes parámetros: señalización,  como también se 

necesita capacitar a guías nativos para la orientación al turista. 

La iglesia de San Francisco se ubica en la jerarquía I, ya que se muestra 

claramente en la ficha de evaluación de inventarios turísticos, por lo tanto este 
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sitio de interés turístico debe ser intervenido por las siguientes razones: 

necesita mantenimiento y señalización turística.   

3.6.2.  Interpretación de datos. 

La parroquia El Playón de San Francisco está ubicada a 13 km de Julio 

Andrade, ocupa la parte noroccidental de la provincia de Sucumbíos, se 

encuentra limitando al norte y al oeste con la provincia del Carchi. Al sur con la 

parroquia la Sofía, al este con las parroquias Santa Bárbara, la Bonita y la 

Sofía, la parroquia posee una extensión de 29326,17 hectáreas, con una 

temperatura entre los 5 a 12 °C, y una altura que oscila desde 2504 hasta 4090 

msnm.  

La parroquia cuenta con una población total de 1414 habitantes. Sus 

comunidades son: Cocha Seca, El Minas, Santa Rosa, Santa Bárbara de El 

Playón. En lo que se refiere a infraestructura cuenta con una escuela por cada 

comunidad en su totalidad 5 escuelas, centralizándose los centros educativos 

en la cabecera parroquial Educación Inicial, escuela y colegio. 

De acuerdo a la encuesta realizada a los habitantes la parroquia, cuenta con los 

siguientes servicios básicos: luz eléctrica, agua potable, alcantarillado, internet y 

teléfono fijo, servicios médicos, establecimientos de alimentación y hospedaje, 

los cuales se centralizan en la cabecera parroquia y no satisface las 

necesidades de las comunidades. 

Las Fiestas de Parroquialización  se celebran el 31 de enero  donde se realizan 

actos sociales, culturales y deportivos. Además el 12 de febrero se conmemora 

las fiestas del Oriente Ecuatoriano en donde se realiza la Elección de la Reina 

de la Parroquia, así como actos sociales, culturales y deportivos, sus fiestas 
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patronales se celebran el 4 de Octubre día en que se recuerda al Patrono san 

Francisco dando lugar a la realización  de actos sociales, culturales, 

religiosos  y deportivos. 

Descripción de los atractivos naturales 

Cascada de Las Ollas.-   Es un sitio muy atractivo donde se puede admirar su 

diversidad de flora, fauna y sus aguas cristalinas, su cascada tiene una altura 

aproximada de 40 m, es por esta razón que reúne las condiciones y requisitos 

para identificarlo como un atractivo. Las actividades que se pueden realizar son 

tracking, observación de flora y fauna, fotografía, pasando la ceja de montaña 

cubierta especialmente por  árboles de guandera, orquídeas y bromelias, y un 

valle de frailejones.  

Laguna Negra.- Para acceder a esta laguna se debe tomar un camino 

empedrado hasta encontrar el sendero, que durante una hora y media 

atravesando el bosque de guandera y el bosque de frailejones se llega a esta 

preciosa laguna que tiene un diámetro de 85 metros por 5 metros de 

profundidad, sus aguas son frías, se encuentra junto a varios atractivos del 

sector como cascadas, pantanos, río, y la denominada cancha del Diablo. La 

laguna  se encuentra en un valle rodeado de frailejones y planta adaptadas al 

frió y a la altura  sus agua son de color oscuro de allí que los lugareños le 

conocen con el nombre de laguna negra  esta laguna está alimentada por una 

vertiente de origen natural y sus desfogue ayuna a originar el río Chingual  la 

proximidad a la cascada  y al cerro mirador le hacen un atractivo más frecuente 

entre los pobladores del lugar. Es por tal razón que reúne las condiciones para 

ser llamado atractivo natural, aquí encontramos flora y fauna típica del lugar lo 

cual es ideal para realizar prácticas de  ecoturismo y  turismo de aventura, 

pesca deportiva, paseo en canoa, entre otras. 
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Cascada El Chingual.- Se encuentra a pocos metros de la laguna del Mirador, 

la cascada tiene una altura aproximada de 20 metros, rodeada de un paisaje de 

frailejones, pajonales, helechos, laurel de cera, achupallas, sus aguas son 

cristalinas y  frías, dando el origen del rio principal de la parroquia llamado 

Chingual, de allí proviene el  origen de su nombre y por dichos factores y 

condiciones que reúne en necesario identificar al lugar como un atractivo 

turístico natural, en este lugar se puede realizar actividades como, tracking, 

camping, fotografía, turismo de aventura. La cascada es visitada por muchos 

turistas  de diferentes cantones cercanos al atractivo. 

Páramo de El Mirador.- Como  todos los páramos del norte del Ecuador, se 

encuentra  habitados especialmente por frailejones, achupallas, chuquiraguas y 

otras plantas adaptadas a este medio, el páramo del mirador no es la 

excepción, ubicado en los límites de las provincias de Sucumbíos y Carchi , 

este páramo alberga varios especies de flora y fauna como también atractivos 

naturales como lagunas, charcos, pantanos, cascadas y además posee una 

increíble leyenda  sobre la cancha del diablo que es una planicie en forma de 

cancha de 200 metros de diámetro por 45 de ancho en la cual no crece ninguna 

clase de plantas y hacia su alrededor  encontramos plantas de frailejones y en 

su parte más alta encontramos la denominada mira,  desde aquí se puede 

observar ciudades como Tulcán, mira, el Ángel, Huaca, San Gabriel, La Paz, 

Bolívar  cerros como El Reventador, Cayambe, Imbabura, Cotacachi, Chiles y 

parte de la República de Colombia  y cuando se encuentra despejado se puede 

observar la ciudad de Atuntaqui. Estas son las razones por la cual se lo ha  

identificado como recurso turístico natural, en el cual se puede realizar las 

siguientes actividades tracking, camping, fotografía, paseo a caballo,  entre 

otras. 
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Balneario El Playón.- Se encuentra  en la cabecera parroquial  a pocos metros 

de parque central, junto al río Chingual  que limita con la provincia del Carchi, 

fue reconstruido en el año 2012 debido a que permaneció aproximadamente 12 

años abandonado, este balneario posee 2 piscinas para niños y otra para 

adultos, cuenta con agua mineral calentada por paneles solares, también 

cuenta con bar, salón. En este lugar se puede realizar natación, fotografía, 

observación del paisaje, entre otros; es por tal razón que este lugar es 

considerado como patrimonio cultural de la parroquia.  

Iglesia San Francisco.- Se encuentra a 100m del balneario El Playón, posee 

una construcción de tipo moderno, elaborada a base de hormigón armado, con 

techo de eternit, en forma ovoide, con cielo raso. Un campanario en su parte 

posterior. Es propiedad de la Misión Carmelita, allí acuden los fieles a 

reconciliarse con Dios. 

Alrededor de la iglesia se construyó un parque pequeño con bancas y pilas de 

agua con cubiertas de color azul. 

 El Padre Pelayo, miembro de la Miembro de la Misión Carmelita, junto con los 

pobladores decidieron traer la imagen de Francisco de Asís para que sea su 

patrono.  

Este personaje en la parroquia representa un modelo de vida a seguir, 

caracterizado por la humildad y apoyo a los más necesitados. Los pobladores 

son fieles devotos de su patrono, por lo que constantemente elevan suplicas y 

plegarias para reconciliarse con Dios y con ellos mismos. 

Imagen turística y factibilidad del área 

La imagen turística de la Parroquia El Playón, es una aventura  natural, que 

permite conocer y experimentar sensaciones insuperables al visitar cascadas, 

lagunas, bosques, flora y fauna endémica, como también admirar su belleza 

paisajística de esta magnífica parroquia del Cantón Sucumbíos de la provincia 
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de Sucumbíos, la cual esta complementada con manifestaciones culturales 

recreativas, además disfrutar de la tranquilidad que brindan estos lugares y 

admirar la generosidad de su gente. 

Esta imagen puede ser aprovechada mediante el ecoturismo, la cual contribuye 

al ingreso rubros económicos para las comunidades involucradas con esta 

actividad, y a la vez contribuya al  manejo de programas de conservación de los 

recursos naturales que cuenta la parroquia y satisfacción de las necesidades de 

la población y así poder mejorar el patrimonio natural turístico. 

Análisis del enfoque 

De acuerdo al análisis del diagnóstico situacional, la encuesta, se puede 

determinar varios problemas que no permiten el desarrollo de la actividad 

turística. 

A continuación se enumeran los problemas detectados en la parroquia El 

Playón: 

- Falta de fortalecimiento institucional en las comunidades y parroquia 

- Falta de liderazgo por parte de los directivos de la parroquia 

- Inadecuado manejo de los proyectos y propuestas de desarrollo 

- Falta de emprendimientos Ecoturístico 

- Ausencia de información turística de la parroquia 

- Contaminación del ambiente. 

- Falta de tratamiento de las aguas hervidas. 

- inexistencia de señalética turística. 

- Inexistencia de equipamiento turístico. 

- inexistencia de infraestructura turística consolidada. 

- Deforestación de  bosques primarios. 
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De acuerdo al análisis de la problemática que presenta la Parroquia El Playón, 

tiene una idea clara del sistema turístico, sus fortalezas, debilidades y aspectos 

que se deben trabajar inmediatamente y reforzar la implementación de 

proyectos y acciones específicas al desarrollo del ecoturismo en dicha zona. 

3.6.3.  Validación de la idea a defender.  

Luego de la realización de la investigación de campo con el levantamiento de 

las fichas de los atractivos naturales y culturales, el análisis del diagnóstico 

situacional y matriz FODA, el mismo que contó con la participación activa de las 

habitantes y autoridades de la parroquia el Playón, se determinó que la 

parroquia cuenta con un gran potencial turístico para el desarrollo del turismo 

en la zona. 

Finalmente se determinó la jerarquización y categorización de los recursos 

turísticos que son tomados en cuenta en el diseño del plan de desarrollo 

turístico sustentable para la parroquia y de esta manera aportará al adelanto del 

ecoturismo.  
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

4.1. CONCLUSIONES. 

 Mediante la realización del diagnóstico general de la parroquia El Playón 

se logra analizar la situación socioeconómica actual como es la 

población, educación, salud, servicios, básicos, facilidades de acceso, 

medios de comunicación, y actividades económicas, como también se 

investigó los aspectos ambientales y políticos. 

 

 De acuerdo al análisis FODA y la participación de los actores locales de 

la parroquia, se logró priorizar los problemas y alternativas, los cuales 

contribuirán  al diseño del plan de desarrollo Ecoturístico Sustentable. 

 

 El diagnostico ecoturístico de La parroquia el Playón permitió determinar 

el potencial turístico que existe en dicha zona, el mismo que está 

comprendido por 4 atractivos naturales con jerarquía de I y II que 

constituyen un punto clave para la actividad ecoturística. 

 

 Luego de analizar el sector ecoturístico de la parroquia El Playón, se 

puede concluir que dicha zona cuenta con  suficientes recursos 

turísticos, existen debilidades en cuanto a capacitaciones, organización, 

infraestructura y facilidades para el desarrollo ecoturístico y su mayor 

debilidad es el bajo nivel de compromiso y la poca cultura de trabajo en 

equipo, por tal motivo puede fracasar el proceso y es muy importante 

trabajar en estos aspectos permanentemente. 
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4.2. RECOMENDACIONES. 

Las siguientes recomendaciones son el resultado del análisis del Plan de 

Desarrollo Ecoturístico Sustentable.  

 Para que exista una participación activa de los habitantes de la 

parroquia, es necesario dar a conocer del plan a desarrollarse e 

informarles permanentemente los avances de su ejecución. Desde el 

principio debe existir honestidad, transparencia y absoluta apertura para 

lograr la credibilidad e interés ciudadano. 

 

 Implementar proyectos que estén encaminados al mejoramiento y 

adecuación de infraestructura, también ejecutar proyectos de 

capacitación permanentes a los habitantes para actualizar la información 

y de esta manera bridar servicios de calidad a los turistas. 

 

 Gestionar conjuntamente con todos los actores de la parroquia e 

instituciones el presupuesto del Plan de Desarrollo Ecoturístico 

Sustentable de la parroquia El Playón (PDESP), para garantizar el inicio 

del proceso de desarrollo sustentable de la parroquia. 
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V. PROPUESTA.  

5.1. TÍTULO. 

Plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable en la parroquia El Playón del cantón 

Sucumbíos,  año 2015 - 2019. 

5.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA. 

La parroquia  El Playón posee una gran diversidad de flora y fauna, lo cual no 

ha sido aprovechados e forma adecuada, es por tal razón que he visto 

conveniente  realizar una reunión con las autoridades de la parroquia con el fin 

de conocer las necesidades y problemas que tiene esta parroquia en el ámbito 

turístico, de esta manera surgió la iniciativa de realizar un plan de desarrollo 

turístico sustentable para desarrollar el ecoturismo, que sea tomado en cuenta 

por todas las comunidades, para aprovechar adecuadamente los recursos 

naturales que poseen como fuente generadora de ingresos y mejorar la calidad 

de vida de los habitantes de la parroquia y por ende el desarrollo comunitario. 

Uno de los aspectos más importantes que se ha tomado en cuenta es la 

formulación de los objetivos, para ello se realizó un análisis a partir de los 

resultados alcanzados  de la información recopilada y procesada de la 

investigación de campo y bibliográfica para luego proceder hacer un análisis de 

manera práctica.  

 

5.3. JUSTIFICACIÓN. 

La Parroquia El Playón está ubicada en el cantón Sucumbíos, provincia de 

Sucumbíos y poseer varios recursos naturales, paisajísticos y culturales, estos 

no han alcanzado el desarrollo turístico que sus habitantes esperaban; los 
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habitantes de esta parroquia se dedican a la agricultura, la cual en los últimos 

años ha disminuido su producción, debido a que se utilizan químicos para su 

cultivo y esto ha provocado la  esterilidad de los suelos, y ha conllevado a la 

tala de bosques primarios; las actividades agrícolas incluso se han visto 

afectadas por el bajo precio del producto (la papa) y ha conllevado a los 

agricultores a dejar sus tierras y emigrar a otras ciudades; por otra parte  la 

desorganización y falta de liderazgo son el principal motivo para no desarrollar 

la actividad ecoturística. 

Tomando como punto de referencia el desarrollo del turismo que están 

alcanzando la mayoría de las comunidades de la Provincia de Sucumbíos como 

lo manifiesta el Gobierno Provincial de Sucumbíos, nace la iniciativa de diseñar 

un plan ecoturístico sustentable para desarrollar el ecoturismo en la parroquia, 

tomando en cuenta el aspecto económico social y ambiental para su 

sustentabilidad,  en donde se aprovechará adecuadamente los recursos 

naturales y culturales y por ende mejorar el desarrollo de las comunidades. 

El plan de Desarrollo Ecoturístico para la parroquia El Playón pretende elaborar 

proyectos que permitan alcanzar los objetivos planteados antes mencionados, y 

el desarrollo de la actividad turística para mejorar la calidad de vida de sus 

habitantes. 

Los requerimientos que se pudieron deducir a través de la investigación que se 

realizó en el sector, se determinó que las comunidades necesitan de un 

asesoramiento en materia de turismo para el aprovechamiento de los recursos 

naturales y culturales, para ello se realiza actividades de gestión, estudios, 

capacitación que se logre el diseño del plan de desarrollo ecoturístico. 
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5.4. OBJETIVOS. 

5.4.1. Generales 

Diseñar el plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable en la parroquia El Playón 

para aprovechar adecuadamente los recursos naturales como aporte al 

ecoturismo de la zona.  

5.4.2. Específicos  

 Realizar el plan de acción que permita identificar los programas y 

proyectos a implementarse. 

 Elaborar el plan operativo anual que identifique las actividades a 

desarrollarse. 

 Elaborar el plan estratégico el cual permitirá direccionar el plan de 

desarrollo ecoturístico. 

 Elaborar el  plan Director  que permita  el desarrollo del plan  ecoturístico 

de la parroquia  El Playón. 

5.5. FUNDAMENTACIÓN. 

Tomando en cuenta que para mejorar la calidad de vida de las comunidades 

deben mejorar sus condiciones sociales, económicas, culturales y ambientales, 

para esto se deben desarrollar planes que son decisiones y criterios orientados 

a obtener determinados objetivos, encaminados a seleccionar actividades 

necesarias e importantes para el mejoramiento de una organización que 

aproveche sus ventajas. El plan de desarrollo no solo contribuirá al 

aprovechamiento sustentable de la diversidad de recursos; protección de  

bosques y cascadas, sino que también impulsará las actividades económicas 

tanto de los ingresos de los prestadores de servicios como de la venta y 

conocimiento de los productos a los visitantes. Además, se espera que con la 
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afluencia de turistas puedan desarrollarse otras actividades que al momento no 

se realizan como las artesanías. Apoyarse en los resultados de la investigación 

y aprovechar la experiencia de organización para motivar a los habitantes de la 

parroquia con el fin de implementar un Plan que promueva el desarrollo 

Ecoturístico. 

 

5.6. MODELO OPERATIVO DE LA PROPUESTA. 

Se determina que en la parroquia El Playón se puede desarrollar el ecoturismo 

ya que se encuentra en una situación geográfica estratégica al contar con estos 

recursos, que se los puede desarrollar a través de la implementación de 

actividades que permitan captar mayores números de turista nacionales y 

extranjeros. 

A través de la elaboración de los planes de acción, operativo, estratégico y 

director y el desarrollo de los mismos,  son herramientas para poder lograr que 

la parroquia alcance el desarrollo en materia de turismo. 

Como parte fundamental del presente proyecto, es propiciar un seguimiento a 

los diferentes planes que se pretende elaborar, y para ello es necesario 

disminuir debilidades y amenazas que tiene la parroquia el Playón;  se 

elaborara objetivos, estrategias, programas, proyectos, actividades que se 

deben implementar y al mismo tiempo involucrar a la comunidad en general, 

para de esta forma  convertir a la zona de El Playón a corto, mediano y largo 

plazo en un sitio de interés ecoturístico. 
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5.7. DISEÑO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO 

SUSTENTABLE DE LA PARROQUIA EL PLAYON 

5.7.1. Presentación 

El presente plan se encuentra estructurado a través de planes de acción, 

operativo, estratégico y director, en los cuales se establecen programas 

proyectos, objetivos, estrategias, que permitirán posicionar a la parroquia en un 

sitio de interés ecoturístico; además este plan comprende el análisis de planes 

integrales, los mismos que serán desarrollados y ejecutados por medio de la 

aplicación de objetivos y estrategias para alcanzar las metas propuestas en el 

ámbito social, económico, ambiental, cultural, turístico en materia de 

sustentabilidad. 

 

5.7.2. Años de gestión 2015- 2025 

El plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable proyecta su ejecución entre 

enero del 2015 al diciembre del 2019, es decir que tendrá una duración de cinco 

años; el mismo que está estructurado por cuatro planes: de acción, operativo, 

estratégico y director; los mencionados planes son los que permitirán el 

desarrollo de la actividad turística en el tiempo estimado de 10 años para su 

ejecución, que se deberá cumplir y direccionar a cabalidad los parámetros 

establecidos en la presente investigación. 
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5.7.3. Misión 

Impulsar el desarrollo de la actividad ecoturística de la parroquia  El Playón a 

través de la creación de un producto turístico brindando servicios de calidad, 

involucrando directa e indirectamente a las comunidades de la zona. 

5.7.4. Visión 

Para el año 2019 la parroquia El Playón habrá desarrollado la actividad 

ecoturística, promoviendo un turismo sustentable, para la competitividad 

turística. 

5.7.5. Resumen general del proyecto 

Para la ejecución de este plan se ha elaborado los siguientes planes: plan de 

acción el cual indica los programas y proyectos que se van a implementarse 

durante los 5 años; plan operativo, este plan es aquel que indican las 

actividades que se debe realizar para cada año para el desarrollo ecoturístico 

de la zona, plan estratégico el cual tiene una proyección de 5 años e indica las 

estrategias a seguir para cada año en beneficio del desarrollo ecoturístico de la 

parroquia y finalmente el plan director,  el cual se proyecta a 10 años y permitirá 

direccionar el plan de desarrollo a través de los planes anteriormente 

mencionados. 

5.7.6. Introducción 

El diseño del plan de desarrollo turístico para la parroquia el Playón, cuenta con 

parámetros que se deben seguir y cumplir; analizar los datos e información que 

se recolectó para determinar la situación actual de la parroquia en materia de 

turismo, e identificar la problemática; para ello aprovechar sus recursos 
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naturales y culturales. Las herramientas que se utilizaran para la elaboración 

del plan consisten en elaborar el plan de acción que está compuesto por 

programas, proyectos a implementarse  en el sector; un plan operativo anual en 

donde se describen las actividades que se deben realizar durante un año; el 

plan estratégico compuesto por estrategias, objetivos para el desarrollo y 

complemento del presente proyecto;  el plan director que permitirá direccionar 

en el tiempo estimado de 10 años los proyectos y  las actividades que se 

implementaran en este periodo de tiempo. Estos cuatro factores establecen la 

columna vertebral del plan de desarrollo ecoturístico que se llevaran a cabo 

para su respectivo diseño.  

 

5.7.7. Índice del proyecto 

Nombre del proyecto 

Antecedentes del proyecto 

Justificación 

Objetivo general del proyecto 

Objetivos específicos 
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Resumen general del proyecto 

Introducción 

Índice del proyecto 

Políticas 

Plan Director 

Plan Estratégico  

Plan Operativo 
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Conclusiones y Recomendaciones 

 

5.7.8. Políticas 

1. Dinamizar el desarrollo del turismo sustentable como principal eje de 

desarrollo económico que permita el impulsar el desarrollo productivo, 

ambiental y social. 

2. Preservar el patrimonio turístico natural y cultural de la actividad turística 

sustentable a través de acuerdos de trabajo articulando del sector 

público y privado 

3. Consolidar los recursos turísticos  que permitan posicionar a la parroquia 

El Playón a nivel nacional y desarrollar la actividad ecoturística para 

beneficio de sus pobladores. 

4. Capacitación constante a la comunidad de  la parroquia El Playón para el 

buen ejercicio de las funciones en las actividades turísticas. 

5. Informar y consultar  a las comunidades antes de tomar cualquier 

decisión que generé impactos positivos y negativos en el ámbito 

ecoturístico. 
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5.7.9. Plan Director 

MATRIZ PLAN DIRECTOR DEL PLAN DE DESARROLLO ECOTURISTICO SUSTENTABLE DE LA PARROQUIA EL PLAYÓN 

DESDE EL AÑO 2015- 2025. 

ACTIVIDADES AÑO PROYECCIÓN ESTRATEGIA RESPONSABLE 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2025 Seguimiento y fortalecimiento al 

plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable. 

Fortalecer el sector público y privado  de la 

parroquia El Playón para mejorar la cultura 

turística del sector. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2024 Adecuar y mejorar la infraestructura 

turística. 

Realizar un análisis externo del 

adecuamiento de la infraestructura 

turística. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2023 Contar con un producto de calidad 

para brindar un mejor servicio a 

turistas. 

Consolidar el talento humano para 

continuar brindando servicios de calidad. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2022 Ofertar el producto turístico en la 

mayor parte de medios de 

comunicación para  difusión a nivel 

internacional. 

Realizar un seguimiento y evaluación del 

proceso de difusión y si es necesario se 

fortalecerá el plan de marketing.  

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2021 Mantener los recursos naturales y 

culturales  para su conservación 

ocasionando menor impacto posible. 

Realizar un estudio de conservación de los 

recursos naturales y culturales. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Regular el plan de desarrollo ecoturístico 

sustentable 

2020 Mejorar y mantener la regulación y 

distribución de los sitios estratégicos 

para el desarrollo de actividades 

turísticas. 

Realizar un seguimiento y monitoreo a 

través de un análisis para verificar si se 

cumple o no el plan de ordenamiento 

ambiental. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 



 

 

- 177 - 

 

A.1. Socializar la parte administrativa del 

GAD parroquial. 

 

B.1. Socializar la gestión turística a través 

del GAD parroquial. 

 

A.1.Desarrollar talleres de capacitación al 

talento humano  de la parroquia El Playón. 

2019 Contar con un ente regulador que 

permita el desarrollo ecoturístico en 

la parroquia. 

Fortalecer la estructura administrativa de 

la Asociación de turismo de la parroquia El 

Playón. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

A.1.Promocionar el producto turístico de la 

parroquia El Playón. 

2018 Ampliar la oferta turística  y  

fortalecer el plan de marketing. 

Difundir la promoción del producto turístico 

a través de diversos medios de 

comunicación.  

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

B.1. Implementar infraestructura turística.  

 

B.2. Seleccionar el equipamiento adecuado 

para las actividades turísticas 

 

 

2017 Dotar de infraestructura y 

equipamiento turístico técnicamente 

estructurado.   

Publicar en el portal del servicio nacional 

de contratación pública (SERCOP), la 

convocatoria al concurso público de la 

consultora que será la encargada de 

seleccionar e implementar la 

infraestructura y equipamiento turístico. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

A.1. Determinar los sitios estratégicos  

para el desarrollo de actividades 

ecoturísticas. 

 

2016 Crear un producto ecoturístico para 

dar a conocer a turistas nacionales y 

extranjeros; y desarrollar la actividad 

ecoturística en la parroquia.  

Aprovechar los recursos naturales y 

culturales para la creación del producto 

ecoturístico de la parroquia.  

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

A.1. Elaborar una línea base para 

determinar el los sitios estratégicos para la 

realización del ecoturismo. 

 

B.1. Elaborar los diferentes mapas de los 

suelos aptos y no aptos destinados a la 

actividad turística. 

2015 Hacer buen uso de los espacios 

verdes para el desarrollo de 

actividades turísticas. 

Contratar una consultora para que 

determine los espacios verdes para la 

implementación de las actividades 

ecoturísticas. 

G.A.D. Parroquial y 

directivas comunitarias. 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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5.7.10. Plan Estratégico 

PROGRAMA  OBETIVO META ESTRATEGIAS SUB ESTRATEGIAS 

Ordenamiento ambiental 

y territorial 

Distribuir sectores aptos 

para la actividad ecoturística 

a través de un ordenamiento 

ambiental y territorial. 

En el año 2015 se 

realiza el ordenamiento 

ambiental y territorial 

de la parroquia El 

Playón. 

Contratar una consultora que 

realice un mapeo para la 

identificación de sitios 

estratégicos para el desarrollo 

de actividades ecoturísticas de 

la Parroquia El Playón. 

1.1.2. Publicar en el portal del servicio 

nacional de contratación pública 

(SERCOP), la convocatoria al concurso 

público de la consultora que será la 

encargada de realizar el levantamiento 

topográfico de los sitios estratégicos para la 

realización de actividades ecoturísticas. 

Creación de productos 

ecoturísticos 

 

Adecuar la infraestructura 

básica e implementar 

equipamiento turístico para 

el desarrollo actividades 

ecoturísticas. 

En el año 2016 se 

implementa un 

producto ecoturístico 

beneficiando directa e 

indirecta a la 

parroquia. 

Aprovechar los recursos 

naturales y culturales de la 

parroquia para el desarrollo de 

la actividad ecoturística a 

través de la creación de un 

producto ecoturístico. 

 

2.1.2. Contratar técnicos en turismo para la 

identificación e inventario de los recursos  

turísticos  para el desarrollo  de las 

actividades. 

 

2.1.3. Realizar gestiones a través de 

ONG’s, y Ministerio de Turismo para la 

adquisición del presupuesto necesario que 

será destinado a la implementación  de 

equipamiento e  infraestructura turística. 

Capacitación del Talento 

Humano 

 

Facilitar las capacitaciones 

al personal involucrado en la 

actividad ecoturística. 

Para los años 2015 

hasta 2019 se realiza 

la capacitación al 

talento humano del 

sector El Playón. 

Realizar un plan de 

capacitación a través de 

convenios con el MINTUR y 

universidades para la 

elaboración de proyectos de 

capacitación turística. 

3.1.2. Capacitar a los miembros del GAD 

Parroquial y habitantes de la parroquia en  

materia de turismo. 

 

3.1.3. Realizar el monitoreo y evaluación de 

las capacitaciones dictadas a la población 

de la parroquia El Playón.  
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Promoción y 

comercialización del 

producto ecoturístico. 

 

Diseñar e implementar  el 

plan de marketing para la 

promoción y 

comercialización del 

producto ecoturístico. 

Para el año 2018 se 

alcanza la 

comercialización y 

promoción del 

producto ecoturístico 

que oferta la parroquia 

El Playón. 

Difundir el producto 

ecoturístico a través de la 

promoción en medios de 

comunicación, redes sociales 

y folletería. 

 

4.1.2. Contratar técnicos en mercadotecnia 

para la elaboración y ejecución del plan de 

marketing. 

 

4.1.3. Realizar alianzas y convenios con 

empresas turísticas para la difusión del 

producto ecoturístico. 

 

Relacionar el sector 

público y privado local 

de la parroquia El 

Playón 

 

Vincular directamente al 

sector público y privado  en 

el proceso de desarrollo 

turístico, encaminados a la 

sustentabilidad del mismo. 

En el año 2019 se 

articula el sector 

público y privado de la 

parroquia El Playón 

para el desarrollo del 

ecoturismo. 

Fortalecer el sector público y 

privado  de la parroquia El 

Playón para mejorar la cultura 

turística del sector. 

 

5.1.2. Realizar convenios relacionados al 

turismo con entidades públicas y privadas  

para planificar, desarrollar y financiar 

proyectos desarrollo turístico sustentable. 

  

5.1.3. Fomentar una gestión turística 

mediante la coordinación de los diferentes 

actores sociales del sector público y 

privado para la optimización de recursos 

económicos, sociales y ambientales. 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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5.7.11. Plan Operativo Anual 

5.7.11.1 Matriz general del POA para el Plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable de la parroquia El Playón 

PROGRAMA PROYECTO OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

OBJETIVOS 
ESPECIFICOS 

ACTIVIDADES ESTRATEGIAS 

1. Ordenamiento 
ambiental y 
territorial 

1.1. Identificar sitios 
estratégicos a 
través de un mapeo 
para la realización 
de actividades 
ecoturísticas. 

Identificar los sitios 
estratégicos para la 
implementación  de  
actividades 
ecoturísticas. 

1.1. Realizar un 
mapeo de los sitios 
estratégicos. 
 

A.1. Elaborar una 
línea base para 
determinar los sitios 
estratégicos para el 
desarrollo del 
ecoturismo. 

Año 2015 
Contratar una consultora para 
que realicen el levantamiento 
topográfico de los sitios 
estratégicos. 

2. Creación de 
productos 

ecoturísticos 
 
 

2.1. Diagnóstico de 
recursos 
ecoturísticos  

Realizar el 
inventario de los 
recursos 
ecoturísticos  

2.1. Identificar 
actividades para el 
desarrollo del 
ecoturismo. 

a.1. Determinar los 
recursos turísticos 
para el desarrollo 
de actividades 
ecoturísticas. 

Año 2016 
Contratar técnicos en turismo 
para la identificación de los 
recursos  turísticos  para el 
desarrollo  de las actividades. 

2.2. Infraestructura 
básica y 
equipamiento 
ecoturístico 

Adecuar 
infraestructura 
básica e 
implementar 
equipamiento 
turístico para el 
desarrollo 
ecoturístico. 

2.2. Examinar sitios 
para la 
implementación de 
infraestructura. 
 
2.3. Contar con 
equipamiento 
turístico. 

b.1.Implementar 
infraestructura 
turística.  
 
 
b.2. Seleccionar el 
equipamiento 
adecuado para las 
actividades 
turísticas 

Año 2017 
Contratar técnicos en turismo 
para la implementación de 
infraestructura turística. 
 
Año 2017 
Examinar proformas de 
proveedores de equipos 
turísticos. 

3. Capacitación 
del talento 
humano 

3.1. Elaboración e 
implantación del  
plan de 

Implementar el plan 
de capacitación a 
los habitantes de la 

3.1. Capacitar a los 
habitantes de la 
parroquia en temas 

a.1. Articular 
comisiones de 
instituciones del 

Años 2015 – 2019 
Realizar convenios con el 
MINTUR y universidades para 
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capacitación  
dirigido al personal 
involucrado e 
interesado en la 
actividad turística 
de la parroquia.  
 

parroquia El Playón de turismo, 
ecoturismo, 
atención al cliente, 
calidad de los 
servicios. 

Ministerio de 
Turismo, 
universidades, 
quienes serán los 
encargados de 
dictar las 
capacitaciones. 
 
a.2. Capacitar en el 
primer taller a los 
miembros del GAD 
parroquial sobre 
temas de gestión 
turística. 
 
a.3. Capacitar en el 
segundo taller a las 
personas de la 
parroquia  sobre 
temas de atención 
al cliente y calidad 
de servicios. 
 
a.4. Capacitar en el 
tercer taller a guías 
nativos en temas de 
turismo, 
ecoturismo, 
técnicas de 
guianza, 
información 

que dicten las capacitaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
Convocar a las capacitaciones 
a los miembros del GAD 
Parroquial quienes serán los 
beneficiarios de la 
capacitación. 
 
 
 
Convocar a las capacitaciones 
a los habitantes de la parroquia  
El Playón quienes participarán 
en las capacitaciones. 
 
 
 
 
Convocar a las personas que 
conozcan de los sitios turísticos  
para la formación de guías 
nativos. 
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general. 
 
a.5. Realizar el 
monitoreo y 
evaluación del 
proceso de 
capacitación. 

 
 
 
Contratar técnicos para la 
realización de encuestas y 
entrevistas sobre  las 
capacitaciones dictadas. 

4. Promoción y 
comercialización 

del producto 
ecoturístico 

4.1.  
Elaboración de  un 
proyecto de 
marketing para la 
difusión del 
producto 
ecoturístico. 

Elaborar el plan de 
marketing turístico  
para su respectiva 
difusión. 

4.1. Conocer las 
actividades 
ecoturísticas  que 
se van a ofertar. 

a.1. Promocionar el 
producto turístico 
de la parroquia El 
Playón. 

Año 2018 
Contratar técnicos en 
mercadotecnia para la 
elaboración y ejecución del 
plan de marketing. 

5. Relacionar el 
sector público y 

privado local de la 
parroquia El Playón 

5.1. Incursionar al 
G.A.D. Parroquial 
en el desarrollo 
Ecoturístico local 

Organizar la parte 
administrativa del 
GAD Parroquial EL 
Playón 

5.1. Realizar la 
gestión turística a 
través de la 
administración del 
GAD parroquial. 

a.1. Socializar la 
parte administrativa 
del GAD parroquial.  

año 2019  
Socialización sobre la 
administración del GAD 
Parroquial. 

5.2. Capacitación  a 
los actores sociales 
de las comunidades 
en temas de 
gestión turística. 

Capacitar a los 
actores sociales 
sobre la gestión 
turística. 

5.2. Dictar talleres 
de capacitación 
para el 
mejoramiento de la 
gestión turística. 

b.1. Socializar la 
gestión turística a 
través del GAD 
parroquial. 

Año 2019 
Socialización a las 
comunidades y la cabecera 
parroquial.  

Elaborado por: Jaqueline Narváez 

 



 

 

- 183 - 

 

 

5.7.11.2. Matriz del POA para el Plan de Desarrollo Ecoturístico Sustentable de la parroquia El Playón 

PROYECTO ACTIVIDADES ESTRATEGIAS DE EJECUCION METAS DE EJECUCION  TIEMPO DE 
EJECUCION 

1.1. Identificar sitios 
estratégicos a través de un 
mapeo para la realización 
de actividades 
ecoturísticas. 

A.1. Elaborar una línea base 
para determinar los sitios 
estratégicos para el 
desarrollo del ecoturismo. 

Año 2015 
Contratar una consultara para que 
realicen el levantamiento topográfico de 
los sitios estratégicos para la realización 
de actividades ecoturísticas. 

A.1. Realizar el 98% de la 
línea base para determinar 
los sitios estratégicos. 
 

Año 2015  
3 meses 

2.1. Diagnóstico de recursos 
ecoturísticos  

a.1. Determinar los recursos 
turísticos para el desarrollo 
de actividades ecoturísticas. 

Año 2016 
Contratar técnicos en turismo para la 
identificación de los recursos  turísticos  
para el desarrollo  de las actividades. 

a.1. Identificar los sitios de 
interés turístico para 
actividades turísticas. 

Año 2016 
2 mes 

2.2. Infraestructura básica y 
equipamiento ecoturístico 

b.1. Implementar infraestructura 
ecoturística.  
 
 
 
b.2. Seleccionar el equipamiento 
adecuado para las actividades 
ecoturísticas. 

Año 2017 
Contratar técnicos en turismo para la 
implementación de infraestructura 
ecoturística. 
 
Examinar proformas de proveedores de 
equipos turísticos 

b.1.   Implementar el 97% de 
infraestructura ecoturística.  
 
 
 
b.2. Contar con el 
equipamiento turístico.  

Año 2017 
10 meses 
 
 
 
1 mes 
 
 
 

3.1. Elaboración e 
implementación del  plan de 
capacitación  dirigido al 
personal involucrado e 
interesado en la actividad 
turística de la parroquia.  

a.1. Articular comisiones de 
institución del ministerio de 
turismo, universidades, quienes 
serán los encargados de dictar 
las capacitaciones. 
 

Año 2015-2019 
Realizar convenios con el MINTUR y 
universidades para que dicten las 
capacitaciones. 
 
 

a.1. Conformar comisiones 
tripartitas con instituciones 
para el proceso de 
capacitación. 
 
 

Año 2015 
1 semana 
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 a.2. Capacitar en el primer taller 
a los miembros del GAD 
parroquial sobre temas de 
gestión turística. 
 
a.3. Capacitar en el segundo 
taller a las personas de la 
parroquia  sobre temas de 
atención al cliente y calidad de 
servicios. 
 
a.4. Capacitar en el tercer taller 
a guías nativos en temas de 
turismo, ecoturismo, técnicas de 
guianzas, información general. 
 
a.5. Realizar el monitoreo y 
evaluación del proceso de 
capacitación. 

Convocar a capacitaciones a los 
miembros del GAD Parroquial quienes 
serán los beneficiarios de la 
capacitación. 
 
Convocar a capacitaciones a los 
habitantes de la parroquia  El Playón 
quienes participaran en las 
capacitaciones. 
 
 
Convocar a las personas que conozcan 
de los sitios turísticos  para la formación 
de guías nativos. 
 
 
Contratar técnicos para la realización de 
encuestas y entrevistas sobre  las 
capacitaciones dictadas. 

a.2. Desarrollar el primer 
taller de capacitación dirigida 
a los  miembros del GAD 
Parroquial. 
 
a.3. Realizar el segundo 
taller de capacitación dirigida 
a los habitantes de la 
parroquia El Playón. 
 
 
a.4. Realizar el tercer taller 
de capacitación de formación 
de guías nativos. 
 
 
a.5. Evaluar el proceso de 
capacitación.  

2 semanas 
 
 
 
 
2 semanas 
 
 
 
 
 
3 semanas 
 
 
 
 
1 semana 

4.1.  
Elaboración de  un proyecto 
de marketing para la difusión 
del producto ecoturístico. 

a.1. Promocionar el producto 
turístico de la parroquia El 
Playón. 

Año 2018 
Contratar técnicos en mercadotecnia 
para la elaboración y ejecución del plan 
de marketing. 

a.1. El producto ecoturístico 
de la parroquia El Playón se 
promociona en el 98%. 

Año 2018 
2 meses 

5.1. Incursionar al G.A.D. 
Parroquial en el desarrollo 
Ecoturístico local. 

a.1. Socializar la parte 
administrativa del GAD 
Parroquial.  

año 2019  
Socialización sobre la administración del 
GAD Parroquial. 

a.1 Socializar la 
administración del GAD 
Parroquial. 

Año 2019 
1 semana 

5.2. Capacitación  a los 
actores sociales de las 
comunidades en temas de 
gestión turística. 

b.1. Socializar la gestión 
ecoturística a través del GAD 
parroquial. 

Año 2019 
Socialización a las comunidades y la 
cabecera parroquial.   

b.1. Socializar la gestión 
ecoturística. 

Año 2019  
1 semana 
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5.7.11.3. Matriz de distribución del tiempo del POA año 2015. 

ACTIVIDADES 
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

A.1. Elaborar una línea base para 
determinar los sitios estratégicos para la 
realización de actividades ecoturísticas. 

                                                a.1. Articular comisiones de institución 
del Ministerio de Turismo, universidades, 
quienes serán los encargados de dictar 
las capacitaciones. 

                                                a.2. Capacitar en el primer taller a los 
miembros del GAD parroquial sobre 
temas de gestión turística. 

                                                a.3. Capacitar en el segundo taller a las 
personas de la parroquia  sobre temas de 
atención al cliente y calidad de servicios. 

                                                a.4. Capacitar en el tercer taller a guías 
nativos en temas de turismo, ecoturismo, 
técnicas de guianza, información general. 

                                                a.5. Realizar el monitoreo y evaluación 
del proceso de capacitación. 
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5.7.11.4. Matriz de distribución del tiempo del POA año 2016 

ACTIVIDADES 
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

a.1. Determinar los recursos  turísticos 
para el desarrollo de actividades 
ecoturísticas.                                                 

a.1. Articular comisiones de institución del 
ministerio de turismo, universidades, 
quienes serán los encargados de dictar 
las capacitaciones. 

                                                 
a.2. Capacitar en el primer taller a los 
miembros del GAD parroquial sobre 
temas de gestión turística. 
 

                                                a.3. Capacitar en el segundo taller a las 
personas de la parroquia  sobre temas de 
atención al cliente y calidad de servicios. 
 

                                                a.4. Capacitar en el tercer taller a guías 
nativos en temas de turismo, ecoturismo, 
técnicas de guianzas, información 
general. 
 

                                                a.5. Realizar el monitoreo y evaluación 
del proceso de capacitación. 

                                                

ELABORADO POR:  Jaqueline Narváez 
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5.7.11.5. Matriz de verificación del POA 

ACTIVIDAD LOCALIZACIÓN PRESUPUESTO RESPONSABLE INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

A.1. Elaborar una línea base 
para determinar los sitios 
estratégicos para la realización 
de actividades ecoturísticas. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón. 

2000,00 Técnico en 
topografía 

Para el año 2015 se elabora la 
línea base que determina los sitios 
estratégicos para el desarrollo de 
actividades ecoturísticas.  

Documentos de la línea base. 
Informe. 
Fotografías. 

a.1. Determinar los recursos 
turísticos para el desarrollo de 
actividades ecoturísticas. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

1800,00 Técnicos en 
turismo 

En el año 2016 se identificó los 
recursos turísticos para el 
desarrollo de actividades 
ecoturísticas en el 98%. 

Documentos de diagnóstico 
turístico 
Informes 
Fotografías 
Mapas de sectorización y 
distribución 

b.1.Implementar infraestructura 
ecoturística.  
 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

8000,00 Técnicos en 
turismo  

Para el año 2017 se implementa 
infraestructura ecoturística en el 
97%. 

Documentos de diseño de 
infraestructura. 
Fichas  de registro de recursos 
turísticos. 

b.2. Seleccionar el 
equipamiento adecuado para 
las actividades turísticas. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

2000,00 Técnicos en 
turismo 
 

En el año 2017 se dota el 99% de 
equipamiento  para la realización 
de actividades ecoturísticas. 

Equipamiento turístico 
 

a.1. Articular comisiones de 
institución del Ministerio de 
Turismo, universidades, 
quienes serán los encargados 
de dictar las capacitaciones. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

500,00 Presidente del 
GAD Parroquial  
El Playón 

En el año 2015 se conformó la 
comisión tripartita para el proceso 
de capacitación. 

Convenios legales de la 
conformación de las 
comisiones 
 

a.2. Capacitar en el primer 
taller a los miembros del GAD 
parroquial sobre temas de 
gestión turística. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón. 

900,00 Técnicos en 
turismo y 
ecoturismo 

En el año 2015 hasta el año 2019 
se desarrolló el primer taller de 
capacitación.  

Informes 
Registros de asistencia 
Fotografías 

a.3. Capacitar en el segundo 
taller a las personas de la 
parroquia  sobre temas de 
atención al cliente y calidad de 
servicios. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

1.800,00 Técnicos del 
Ministerio de 
Turismo 

En el año 2015 hasta el año 2019 
se desarrolló el segundo taller de 
capacitación. 

Informes 
Registros de asistencia 
Fotografías 

a.4. Capacitar en el tercer taller 
a guías nativos en temas de 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 

2000,00  
Técnicos en 

En el año 2015 hasta el año 2019 
se desarrolló el tercer taller de 

Informes 
Registros de asistencia 
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turismo, ecoturismo, técnicas 
de guianza, información 
general. 

El Playón Turismo capacitación. Fotografías 

a.5. Realizar el monitoreo y 
evaluación del proceso de 
capacitación. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

300,00 Consultora En el año 2015 hasta el año 2019 
se evaluó el proceso de 
capacitación. 

Fichas de seguimiento y 
evaluación. 

a.1. Promocionar el producto 
turístico de la parroquia El 
Playón. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón. 

4500,00 Técnico en 
Mercadotecnia 

Para el año 2018 se promocionó el 
97%  del producto turístico de la 
Parroquia El Playón. 

Contratos con medios de 
comunicación 
Trípticos 
Página web 

a.1. Socializar la parte 
administrativa del GAD 
parroquial.  

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

200,00 Presidente del 
GAD Parroquial 

Para el año 2019 se socializó la 
parte administrativa del GAD 
Parroquial.  

Registros de asistencia 
Informes 
Fotografías 

b.1. Socializar la gestión 
turística a través del GAD 
parroquial. 

Provincia de Sucumbíos, 
Cantón Sucumbíos, Parroquia 
El Playón 

400,00 Miembros del 
GAD Parroquial 

Para el año 2019 se socializó la 
gestión turística a la población.  

Registros de asistencia 
Informes 
Fotografías 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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5.7.11.6. Matriz de metodología del POA 

PROYECTO ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

MATERIALES Y 
EQUIPOS 

METODOLOGIA RESULTADOS 
ESPERADOS 

1.1 Identificar sitios 
estratégicos a través de 
un mapeo para la 
realización de 
actividades 
ecoturísticas. 

A.1. Elaborar una línea 
base para determinar los 
sitios estratégicos para 
el desarrollo del 
ecoturismo. 

Con la elaboración de la 
línea base se distribuirá 
los sitios estratégicos. 

Equipos topográficos 
Planos 
GPS 

Investigación de campo  Contar con la línea base 
para conocer los sitios 
estratégicos.  

2.1. Diagnóstico de 
recursos ecoturísticos.  

a.1. Determinar los 
recursos turísticos para 
el desarrollo de 
actividades 
ecoturísticas. 

Se identifica los 
recursos turísticos para 
el desarrollo del 
ecoturismo. 

GPS 
Fichas de registro de 
recursos turísticos. 
 

Investigación de campo Se identificaron los 
recursos turísticos para 
el desarrollo del 
ecoturismo en la 
parroquia.  

2.2. Infraestructura 
básica y equipamiento 
ecoturístico. 

b.1. Implementar 
infraestructura 
ecoturística.  
 
 
b.2. Seleccionar el 
equipamiento adecuado 
para las actividades 
ecoturísticas. 

Conocer los sitios 
turísticos a implementar 
infraestructura 
ecoturística. 
 
Se realiza un análisis de 
proformas para la 
adquisición de 
equipamiento turísticos. 

Computadora 
GPS 
Cámara fotográfica 
Fichas de registro 
 
Proformas 
 

Estudio de campo 
 
 
 
 
Trasladarse a los 
lugares de venta y 
analizar los precios de 
equipos 

Se implementa el 98% 
de la infraestructura 
ecoturística. 
 
 
Se obtiene el equipo 
turístico necesario para 
las actividades 
ecoturísticas. 

3.1. Elaboración e 
implementación del  plan 
de capacitación  dirigido 
al personal involucrado 
e interesado en la 
actividad ecoturística de 
la parroquia.  
 

a.1. Articular comisiones 
de institución del 
ministerio de turismo, 
universidades, quienes 
serán los encargados de 
dictar las 
capacitaciones. 
 
a.2. Capacitar en el 

Se forma comisiones de 
las instituciones 
encargadas de dictar las 
conferencias. 
 
 
 
 
Mediante la capacitación  

Computadora 
Fichas de datos 
Documentos legales 
 
 
 
 
 
Material didáctico. 

Reunir  a las comisiones 
para la realización del 
cronograma de 
capacitaciones 
 
 
 
 
Convocar al taller a los 

Se articula comisiones 
de las instituciones 
encargadas de dictar las 
conferencias. 
 
 
 
 
Los miembros del GAD 
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primer taller a los 
miembros del GAD 
parroquial sobre temas 
de gestión turística. 
 
 
 
a.3. Capacitar en el 
segundo taller a las 
personas de la parroquia  
sobre temas de atención 
al cliente y calidad de 
servicios. 
 
a.4. Capacitar en el 
tercer taller a guías 
nativos en temas de 
turismo, ecoturismo, 
técnicas de guianza, 
información general. 
 
a.5. Realizar el 
monitoreo y evaluación 
del proceso de 
capacitación. 

sobre gestión turística, 
los miembros del GAD 
Parroquial podrán 
desarrollar proyectos 
encaminados al 
desarrollo ecoturístico. 
 
Se capacita a la 
población en general 
sobre temas turísticos 
para  incentivar el 
turismo en la localidad. 
 
 
Se capacita a las 
personas quienes estén 
interesadas en ser guías 
nativos. 
 
 
 
Evaluación y monitoreo 
de las capacitaciones a 
los habitantes de la 
parroquia El Playón. 
 
 

Proyector 
computadora 
Registros de asistencia 
 
 
 
 
Proyector 
Computadora,  carpetas, 
esferos,  
Registros de asistencia 
 
 
 
Computadora,  
Proyector 
Carpetas 
Esferos  
Registros de asistencia 
 
 
Informes 
Fichas de monitoreo y 
evaluación 
Fotografías 

miembros del GAD 
Parroquial 
 
 
 
 
 
Enviar invitaciones  a las 
personas para que 
asistan a los talleres de 
capacitación en temas 
turísticos. 
 
 
Invitar a las  personas 
que conozcan  los 
recursos turísticos para 
que asistan a los talleres 
de capacitación de 
formación de guías. 
 
El monitoreo y 
evaluación de los 
talleres de capacitación 
se los realizara 
mediante visitas 
repentinas, encuestas y 
entrevistas 

Parroquial se 
encuentran capacitados 
en el aspecto de gestión 
turística. 
 
 
 
Habitantes de la 
parroquia se encuentra 
capacitados  acerca de 
servicios turísticos. 
 
 
 
Las capacitaciones se 
las realizó en el 98% a 
través de personal 
calificado. 
 
 
 
 
El monitoreo y 
evaluación de las  
capacitaciones se las 
realizó en el 97%. 
 

4.1.  
Elaboración de  un 
proyecto de marketing 
para la difusión del 
producto ecoturístico. 

a.1. Promocionar el 
producto ecoturístico de 
la parroquia El Playón. 

El producto ecoturístico 
de la parroquia se 
promociona a nivel 
nacional. 

Trípticos 
Hojas volantes 
Página web 

Difusión y promoción del 
producto ecoturístico en 
página web. 
Promoción en medios de 
comunicación. 

Promocionar el producto 
ecoturístico en el 98% a 
nivel nacional. 
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5.1. Incursionar al 
G.A.D. parroquial en el 
desarrollo Ecoturístico 
local. 

a.1. Socializar la parte 
administrativa del GAD 
parroquial. 

Socializar la 
administración del GAD 
Parroquial en el 
desarrollo ecoturístico. 

Proyector 
Computador 
Fotografías 
Carpetas 
 

Convocar al GAD 
Parroquial. 

La administración del 
GAD Parroquial se  
encuentra encaminada 
al desarrollo del turismo. 

5.2. Capacitación  a los 
actores sociales de las 
comunidades en temas 
de gestión turística. 

b.1. Socializar la gestión 
turística a través del 
GAD parroquial. 

Se dará a conocer la 
administración del GAD 
Parroquial en el aspecto 
turístico. 

Fotografías 
Proyector 
Computadora 

Convocar a las 
autoridades de la 
parroquia y directivas 
comunitarias 

Los actores sociales 
conocen la gestión 
turística realizada por el 
GAD Parroquial. 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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5.7.11.7. Resumen general de proyectos para el POA 

PROGRAMA PROYECTO PRESUPUESTO INICIO FINAL RESPONSABLE MEDIOS DE 
VERIFICACION 

1. Ordenamiento 
ambiental y 
territorial 

1.1. Identificar sitios 
estratégicos a través de 
un mapeo para la 
realización de 
actividades ecoturísticas. 

2.000,00 AÑO 2015 
Enero 

Año 2015 
Marzo 

G.A.D. Parroquial 
y directivas 
comunitarias. 

Documentos de la línea 
base. 
Mapas  
Planos topográficos 
Informe. 
Fotografías. 

2. Creación de 
productos 
ecoturísticos 

2.1. Diagnóstico de 
recursos ecoturísticos.  

1.800,00 Año 2016 
Febrero 

Año 2016  
 Marzo 

G.A.D. Parroquial 
y directivas 
comunitarias. 

Fichas  de registro de 
recursos turísticos. 
 

2.2. infraestructura 
básica y equipamiento 
ecoturístico 

10.000,00 Año 2017 
Enero 

Año 2017 
Noviembre 

G.A.D. Parroquial 
y directivas 
comunitarias. 

Documentos de diseño 
de infraestructura. 
Equipamiento turístico 

3. Capacitación 
del talento 
humano. 

3.1. Elaboración e 
implementación del  
plan de capacitación  
dirigido al personal 
involucrado e 
interesado en la 
actividad ecoturística 
de la parroquia.  

5.500,00 Enero de 
los años 
2015, 
2016, 
2017, 
2018, 
2019 
 

3er 
trimestre 
de los 
años 2015, 
2016, 
2017, 
2018, 
2019. 

G.A.D. Parroquial 
Directivas 
comunitarias 
MINTUR 
 

Convenios legales de la 
conformación de las 
comisiones 
Informes 
Registros de asistencia 
Fotografías 
Fichas de seguimiento y 
evaluación. 

4. Promoción y 
comercialización 

del producto 

4.1.  
Elaboración de  un 
proyecto de marketing 

4’500,00 Año 2018 
Noviembre 

Año 2018  
Diciembre 

G.A.D. Parroquial Contratos con medios 
de comunicación 
Trípticos 
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ecoturístico. para la difusión del 
producto ecoturístico. 

Página web 

5. Relacionar el  
sector público y 

privado local de la 
parroquia El 

Playón 

5.1. Incursionar al 
G.A.D. parroquial en el 
desarrollo Ecoturístico 
local. 

600,00 Año 2019 
1ra. 
Semana 
de febrero 

Año 2019 
2da. 
Semana 
de febrero 

G.A.D. Parroquial 
y directivas 
comunitarias. 

Registros de asistencia 
Informes 
Fotografías 

 5.2. Capacitación  a 
los actores sociales de 
las comunidades en 
temas de gestión 
ecoturística. 

800,00 Año 2019 
1era. 
Semana 
de julio 

Año 2019 
2da. 
Semana 
de julio. 

G.A.D. Parroquial 
y directivas 
comunitarias. 

Registros de asistencia 
Informes 
Fotografías 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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5.7.12. Plan de Acción 

PROGRAMA PROYECTO OBJETIVO 
GENERAL 

DEL 
PROGRAMA 

DESCRIPCIÓN LOCALIZACIÓN BENEFICIARIOS RESPONSABL
ES 

PERIODO DE 
EJECUCION 

PRESUPUESTO FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

FUENTES DE 
VERIFICACION 

1. 
Ordenamien
to ambiental 
y territorial 

1.1. 
Identificar 
sitios 
estratégicos 
a través de 
un mapeo 
para la 
realización 
de 
actividades 
ecoturísticas
. 

 
Distribuir 
sectores 
aptos para 
la actividad 
ecoturístic
a a través 
de un 
ordenamie
nto 
ambiental 
y territorial  

Se  identifica 
sitios para la 
realización de 
actividades 
ecoturísticas. 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón 

Comunidades: 
Cocha seca, 
El Minas, 
Santa Rosa, 
Santa Bárbara 
de El Playón, 
pertenecientes 
a la parroquia 
El Playón. 

G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias
. 

Primer 
semestre del 
año 2015 

2.000,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial y  
MINTUR 

Para el año  2015, 
el 98% de los 
sitios estratégicos 
para actividades 
ecoturísticas 
fueron 
identificados.  

2. 
Creación 

de 
productos 
ecoturísti

cos 

2.1. 
Diagnóstico 
de recursos 
ecoturísticos  

Adecuar 
infraestruct
ura básica 
e 
implement
ar 
equipamie
nto 
turístico 
para el 
desarrollo 
actividades 
ecoturístic
as  

Se realiza un 
diagnóstico de 
los recursos 
ecoturísticos 
para conocer 
su potencial. 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón 

Comunidades: 
Cocha seca, 
El Minas, 
Santa Rosa, 
Santa Bárbara 
de El Playón, 
pertenecientes 
a la parroquia 
El Playón. 

G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias
. 

primer 
semestre del 
2016 

1.800,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial  
MINTUR 

En el año 2016, El 
98% de los 
recursos 
ecoturísticos se 
encuentran 
diagnosticados  

 2.2. 
infraestructur
a básica y 
equipamient
o 
ecoturístico 

Se dota de 
equipamiento 
turístico para 
la realización 
de actividades 
turísticas 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón 

Comunidades: 
Cocha seca, 
El Minas, 
Santa Rosa, 
Santa Bárbara 
de El Playón, 
pertenecientes 
a la parroquia 
El Playón. 

G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias
. 

Primer  
semestre del 
2017 

10.000,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial  
MINTUR 

Para el año 2017, 
el 97% se ha 
implementado y 
adecuado la 
infraestructura 
básica y el 
equipamiento 
turístico. 
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3. 
Capacita
ción del 
talento 

humano 

3.1. 
Elaboración 
e 
implementac
ión del  plan 
de 
capacitación  
dirigido al 
personal 
involucrado 
e interesado 
en la 
actividad 
turística de 

la parroquia.  
 

Facilitar las 
capacitacio
nes al 
personal 
involucrad
o en la 
actividad 
ecoturístic
a  

Se cuenta con 
el talento 
humano 
capacitado  
para el 
fortalecimiento  
ecoturístico 
del sector. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón. 

Comunidades: 
Cocha seca, 
El Minas, El 
Playón, Santa 
Rosa, Santa 
Bárbara de El 
Playón, 
pertenecientes 
a la parroquia 
El Playón. 
GAD 
Parroquial 
Guías Nativos 
 

G.A.D. 
Parroquial 
Directivas 
comunitarias 
MINTUR 
 

1er, 2do, 3er 
trimestres de 
los años 
2015, 2016, 
2017, 2018, 
2019. 

5.500,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial  
MINTUR 

A partir del año 
2015 hasta el año 
2019, el talento 
humano de la 
parroquia se 
habrá capacitado 
en el 98%.   

4. 
promoció

n y 
comercial

ización 
de 

productos 
ecoturísti

cos 

4.1.  
Elaboración 
de  un 
proyecto de 
marketing 
para la 
difusión del 
producto 
ecoturístico. 

Diseñar  
del plan de 
marketing 

Difundir el 
producto 
ecoturístico a 
nivel nacional 
e internacional 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón. 

Comunidades: 
Cocha seca, 
El Minas, 
Santa Rosa, 
Santa Bárbara 
de El Playón, 
pertenecientes 
a la parroquia 
El Playón. 

G.A.D. 
Parroquial 

Segundo 
trimestre 
2018. 

4’500,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias,  
MINTUR 

Para el año 2018, 
los sitios de 
interés turístico de 
la parroquia El 
Playón se habrán 
promocionado en 
el 98%. 

5. 
Relacionar 
el sector 
público y 

privado local 
de la 

parroquia 
 El Playón 

5.1. 
Incursionar 
al G.A.D. 
parroquial en 
el desarrollo 
Ecoturístico 
local. 

 

Vincular 
directamen
te al sector 
público y 
privado  en 
el proceso 
de 
desarrollo 
ecoturístic
o,  
encaminad
os a la 
sustentabili

Incursionar al 
G.A.D. 
parroquial 
para el 
desarrollo del 
turismo local  
a través de 
talleres 
comunitarios. 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón 

Actores 
sociales del 
sector público 
y privado. 

G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias
. 

Primer 
semestre del 
año 2019 

600,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial  
MINTUR 

El 95% del 
fortalecimiento 
organizacional del 
sector público y 
privado local  para 
el año 2019, se 
encuentran 
vinculados al 
desarrollo turístico 
del sector. 
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dad del 
mismo. 

 5.2. 
Capacitación  
a los actores 
sociales de 
las 
comunidade
s en temas 
de gestión 
turística. 

 Realizar 
reuniones con 
miembros de 
las 
comunidades 
participantes y 
actores 
sociales. 

Provincia de 
Sucumbíos, 
Cantón 
Sucumbíos, 
parroquia El 
Playón. 

Actores 
sociales del 
sector público 
y privado 

G.A.D. 
Parroquial y 
directivas 
comunitarias 

Segundo 
semestre del 
año 2019 

800,00 G.A.D. 
Municipal. 
G.A.D. 
Parroquial  
MINTUR 

Para el año 2019, 
el 96% de los 
actores  sociales 
se encuentran 
informados sobre 
la gestión 
ecoturística 
realizada en la 
parroquia. 

Elaborado por: Jaqueline Narváez 
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PRESUPUESTO 

PROGRAMA PROYECTO PRESUPUESTO 

1. Ordenamiento ambiental y 
territorial 

1.1. Identificar sitios estratégicos a través de un mapeo para 
la realización de actividades ecoturísticas. 

2.000,00 

2. Creación de productos 
ecoturísticos 

2.1. Diagnóstico de recursos ecoturísticos  1.800,00 

 2.2. infraestructura básica y equipamiento ecoturístico 10.000,00 

3. Capacitación del talento 
humano 

3.1. Elaboración e implementación del  plan de capacitación  
dirigido al personal involucrado e interesado en la actividad 
turística de la parroquia.  
 

5.500,00 

4. promoción y comercialización 
de productos ecoturísticos 

4.1. Elaboración de  un proyecto de marketing para la 
difusión del producto ecoturístico. 

4’500,00 

5. Relacionar el sector público y 
privado local de la parroquia 
 El Playón 

5.1. Incursionar al G.A.D. parroquial en el desarrollo 
Ecoturístico local. 

600,00 

 5.2. Capacitación  a los actores sociales de las 
comunidades en temas de gestión turística. 

800,00 

TOTAL 25.200 USD 
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5.7.13. Conclusiones y Recomendaciones 

CONCLUSIONES 

El plan de desarrollo ecoturístico sustentable en la parroquia El Playón se lo 

diseñó a través de cuatro elementos, los cuales son el plan de acción, plan  

operativo, plan estratégico y plan director,  que constituyen la herramienta 

estratégica de planificación; y por ello  los programas y proyectos formulados en 

el plan establecen las pautas necesarias para el desarrollo del turismo 

sustentable en la parroquia.  

Mediante el diseño del plan de desarrollo ecoturístico sustentable para la 

parroquia El Playón se pretende involucrar de manera directa e indirecta a la 

población y las comunidades aledañas en el desarrollo de actividades turística, 

el cual define estrategias y una visión integral para el desarrollo del turismo 

sustentable, el mismo que oriente una planificación de desarrollo para las 

poblaciones enmarcada en el triángulo de la sustentabilidad: social, económico 

y ambiental.  

RECOMENDACIONES 

Se recomienda ejecutar los cuatro elementos de planificación ecoturística que 

constituyen la columna vertebral del plan de desarrollo ecoturístico sustentable, 

los mismos que permitan el desarrollo y a la vez el mejoramiento del turismo en 

la parroquia El Playón. 
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Con la  participación de la población de la parroquia en la implementación del 

plan de desarrollo ecoturístico sustentable, se recomienda seguir los 

mecanismos necesarios para el desarrollo de las actividades y potencializar los 

recursos naturales y culturales; y a la vez  realizar un seguimiento y evaluación 

y si es el caso reestructurar el plan para el proceso de mejoramiento del mismo, 

de tal manera que se involucre al sector público y privado en beneficio de la 

parroquia. 
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VII. ANEXOS. 

Anexos 1: Fotografías 

 

Fotografía 1: Socialización del proyecto de investigación 

 
Tomada por: Jaqueline Narváez 

 

fotografia 2: Aplicación de encuestas 

 
Tomada por: Jaqueline Narváez 
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Fotografía 3: realización de encuestas 

 
Tomada por: Jaqueline Narváez 

 

Fotografía 4: Realización de la matriz FODA 

 
Tomada por: Jaqueline Narváez 
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Fotografía 5: Realización de la Misión y Visión 

 
Tomada por: Edison Ponce 
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Anexos 2: Encuesta dirigida a la población de la parroquia El 

Playón 

ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACIÓN DE LA PARROQUIA EL PLAYON 

Tema de investigación.-  “Diseño de un Plan De Desarrollo Turístico Sustentable  para  

Fomentar El Ecoturismo en La Parroquia El Playón Del Cantón Sucumbíos” 

INFORMACIÓN GENERAL   DEL ENCUESTADO  

1.1. SEXO 

1. Masculino  (     ) 2. Femenino  (     ) 

1.2. EDAD --------------- años 

1.3. NIVEL DE INSTRUCCIÓN: 

1. Primario    (     ) 

2. Secundario (     ) 

3. Universitario: pregrado      (     ) 

4. Universitario: postgrado    (     )  

 

1. Identifique el tipo  de servicios turísticos existentes en la parroquia. 

Alimentación  

alojamiento  

Transporte turístico  

Guianza  

 

2. Identifique el tipo y número de establecimientos de esparcimiento existentes en la 

parroquia.  

 

 

 

 

 

 

3. Marque con una x las principales vías de acceso a la comunidad:   

 

1. Pavimentada/ Asfaltada       

2. Adoquinada       

3. Empedrada       

5. De Tierra (Carrosable)    

10. Otro______________   

 

 

 

 

Discotecas      

Instalaciones Deportivas   

Bares 

 Otros  Servicios     
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4. Marque con una X la(s) clase(s) de señalización que existe en la parroquia: 

a) Vial     

b) Turística 

c) ninguna  

  

 

 

5. Existe servicio de telefonía fija en la parroquia:  

1. Sí  ----- 

2. No   ------ 

 

6. En la parroquia existen establecimientos de uso público de Internet.  

Si -------- 

No ----------- 

 

7. Marque con una x que tipo de red de agua existe en su parroquia: 

Agua potable  

Agua entubada 

 

8. Qué tipo de agua se consume: 

1. Red Pública    

2. Pozo  

3. Pila o Llave Pública 

4. Río, Vertiente, Acequia  

5. Agua Lluvia  

6. Otro______________ 

  

9.  Existe sistema de alcantarillado en su comunidad o parroquia:  

Sí    ------- 

No  ------- 

 

10.  En dónde elimina Ud. las aguas hervidas. Marque con una x: 

1. Excusado Y Alcantarillado  

2. Letrina  

3. Aire Libre, Río, estero 

4. Pozo Séptico  

5. Otro_________________ 

 

 

 

11.  Cómo elimina Ud. la basura. Marque con una x:   

1. Carro Recolector   

2. Se Quema   

3. Se Entierra   

4. se bota al aire libre, rio 
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12. Que establecimientos de salud existen en la comunidad: Puede marcar más de una 

casilla si es necesario.  

 

a) Botiquín Personal 

b) Sub-Centro De Salud 

c) Seguro social campesino 

d) Otros 

 

13.  De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desarrollo: 

Nombre a las instituciones involucradas, el periodo en que se recibió el apoyo de las 

mismas.  

 

INSTITUCIÓN  NOMBRE  

 

 NACIONALES     

  

 

 INTERNACIONALES                    

 

 

 

14.  ¿a qué   actividad productiva se dedica Ud.?  

Marque con una X.   

Agricultura   Piscicultura   

Ganadería   Actividad comercial   

Producción forestal   Turismo   

 

 

15. Tipo de actividad en la que participa Ud. en la comunidad: Puede marcar más de 

uno si así fuere el caso.  

 

1. Trabajo En Grupo 

2. Minga 

3. Asamblea Comunitaria 

4. Otras 

 

16. Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboración de los 

Planes Estratégicos locales:   

            SI……………     NO……………………… 

 

17. Marque con una x según corresponda. ¿Cómo usted considera al turismo? 

excelente  

bueno  

regular  
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18. Cuál es el principal destino que Ud. visita en la parroquia El Playón. 

 

----------------------------------------------------------------------- 

19. Qué tipo de actividades eco turístico le gustaría desarrollar en su comunidad o 

parroquia. 

 

 

 

 

  

CAMINATAS 

ECOLÓGICAS 

  

Cabalgatas    

Ciclismo de montaña   

Observación de flora y fauna   

Contemplación del paisaje    

Visita a sitios naturales   

Observación de aves   

Camping   

Rappel   

Cayoning   

Paseo en canoa   
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Anexos 3. Tabla de clasificación de Atractivos Turísticos por 

categoría, tipo y subtipo 

CATEGORIA TIPO SUBTIPO 

SITIOS NATURALES Montañas a) Altas Montañas 
b) Cordilleras 
c) Nudos 
d) Volcanes 
e) Colinas 
f) Mirador 
g) Glaciares 

 Planicies a) Llanuras 
b) Salitres 
c) Valles 
d) Mesetas 

 Ambientes 

Lacustres 

a) Lagos 
b) Lagunas 
c) Ciénegas 
d) Pozas 
e) Cochas 
f) Pantanos 
g) Charcas Estacionales 

 Ríos a) Manantial o Fuente 
b) Riachuelo o Arroyo 
c) Rápidos o Raudales 
d) Cascada, Catarata 
e) Riberas 
f) Deltas 
g) Desfiladero 
h) Vado 
i) Remanso 

 Bosques a) Paramo 
b) Ceja De Selva Oriente 
c) Nublado Oriental 
d) Nublado Occidental 
e) Montano Bajo Oriental 
f) Húmedo Tropical Amazónico 
g) Manglar 

 Aguas 

Subterráneas 

h) Aguas Minerales 
i) Aguas Termales 

 Fenómenos 

Espeleológicos 

j) Cuevas 
k) Cavernas 
l) Ríos Subterráneos 

MANIFESTACIONES 2.1 Históricos  a) Arquitectura  



 

 

- 212 - 

 

CULTURALES  b) Zonas Históricas 
c) Minas Antiguas 
d) Sitios Arqueológicos 
e) Museos 
f) Fiesta Religiosa 

Etnografía 

a) Grupos Étnicos 
b) Arquitectura Vernácula 
c) Manifestaciones Religiosas, 
Tradiciones y Creencias Populares 
d) Música y danza 
e) Artesanía 
f) Ferias y Mercados 
g) Comidas y bebidas típicas 
h) Shamanismo 

Realizaciones 
técnicas y 
científicas 

a) Explotación Piscícola 
b) Explotaciones agropecuarias 
c) Balneario 
d) Obras Técnicas 
e) Centros Científicos y Técnicos 
f) Camino Pintoresco 

Acontecimientos 
programados 

a) Artísticos 
b) Fiestas 
c) Vida Nocturna 
d) Gastronomía 
e) Rodeos 
f) Ferias y Congresos 
e) Eventos Deportivos 

Fuente: Ministerio de Turismo (2002) 
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Anexos 4. Formularios de los talleres realizados en la Parroquia 

El Playón 
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ANÁLISIS DEL MEDIO EXTERNO (Oportunidades y amenazas) 
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Anexos 5: Oficios  para la legalización de la investigación 
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