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RESUMEN

sCudl es la actitud de los empresarios del sector comercial hacia la sostenibilidad en
Carchi en el ano 20232 A partir de esta interrogante y para la realizacion de esta
investigacion fue preciso utilizar un enfoque cuantitativo de corte transversal y de tipo
descriptivo. Se aplicd una encuesta de forma escrifa mediante un instrumento
denominado cuestionario el cual incluia una serie de preguntas dirigidas a 343
empresarios del sector comercial en Carchi con la finalidad de conocer que actitud
tienen hacia la sostenibilidad, La muestra obtenida en este caso fue realizada
mediante la aplicacion de una féormula para poblacion finita con un nivel de
confianza del 1.96 correspondiente al valor de z (95%) y utilizamos un margen de error
de error de estimacion del 5% (0,05). Por lo tanto, se obtuvo como resultado que los
empresarios comerciales de la provincia del Carchi tienden a tener una actitud
favorable hacia la sostenibilidad ya que luego de haber realizado el andlisis de
comparacion de medias se encontré una media general de 4,29 y una desviaciéon
estdndar de 1.032 lo cual nos indica que rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos
la hipotesis alternativa: “La actitud de los empresarios del sector comercial es
favorable hacia la sostenibilidad en Carchi”.

Palabras Claves: acftitud, empresarios. sostenibilidad, sector comercial.
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ABSTRACT

What is the attitude of businessmen in the commercial sector tfowards sustainability in
Carchiin 20232 Based on this question and to carry out this research, it was necessary
to use a quantitative cross-sectional and descriptive approach. A written survey was
applied using an instrument called a questionnaire which included a series of
questions addressed to 343 businessmen in the commercial sector in Carchi in order
to find out what attitude they have towards sustainability. The sample obtained in this
case was made by applying a formula for a finite population with a confidence level
of 1.96 corresponding to the z value (95%) and we used a margin of error of estimation
of 5% (0.05). Therefore, the result was that commercial entrepreneurs in the province
of Carchi tend to have a favorable attitude towards sustainability since after having
carried out the comparison analysis of means, a general mean of 4.29 and a standard
deviation of 1.03 were found, which indicates that we reject the null hypothesis and
accept the alternative hypothesis: "The attitude of entrepreneurs in the commercial
sector is favorable towards sustainability in Carchi."

Keywords: attitude, entrepreneurs, sustainability, commercial sector.
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INTRODUCCION
La finalidad del presente trabajo de integracion curricular se basa en describir la

actitud que tienen los empresarios del sector comercial hacia la sostenibilidad en la

provincia del Carchi.

Este trabajo se considera importante debido a que el emprendimiento sostenible ha
forjado un gran reconocimiento en el desarrollo de las sociedades modernas
mediante la creacion de empresas y generacion de proyectos de negocio dentro
del entorno globalizado donde constantemente se indagan nuevas formas creativas
e innovadoras de desarrollar una serie de productos O servicios que busquen

enfocarse en la sostenibilidad y generen rentabilidad.

Basdndonos en esta informacion, el tfrabajo de integracién curricular se estructurd en

siete secciones que se describirdn a continuacion:

En la Seccidon |, se aborda el planteamiento del problema de esta investigacion,
considerando los factores a nivel macro, nivel meso y nivel micro. Ademds, se
describe la formulacion de los objetivos, tanto el general como los especificos, junto
con sus correspondientes preguntas de investigacion. Se destaca la importancia de

este estudio mediante una justificacion adecuada.

En la seccién Il, se exponen los antecedentes en los cuales se basa la presente
investigacion, de la misma forma se encuentra el marco tedrico sustentado por la

teoria del comportamiento planificado.

Enla seccion lll, se redacta de manera minuciosa como fue aplicada la metodologia,
para la recopilacion de datos, se establece y se precisa el enfoque metodoldgico, el
tipo de investigacion, la definicion operativa de las variables, la poblacion objetivo, y

las técnicas e instrumentos que se empleardn.

En el secciéon IV, se abarca los hallazgos enconfrados, la discusion siendo en esta
seccidn en donde valida la hipdtesis planteada en la investigacion después de
aplicar los métodos e instrumentos de investigacion como el programa IBM SPSS que

nos facilitd la interpretacion de datos.

En la seccion V, se plantean las conclusiones y recomendaciones finales de acuerdo

a la investigacion.

13



Finalmente, las secciones VI y VIl nos indican las referencias bibliogrdaficas en los que
se basa la investigacion y los anexos necesarios para la sustentacion del desarrollo de

esta investigacion.
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I. ELPROBLEMA
1.1.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La sostenibilidad en el sector comercial a nivel mundial es un tema de creciente
importancia ya que Sadnchez (2012) afirma que “para las empresas, la sostenibilidad
se presenta como una oportunidad de cambio y transicién hacia una nueva forma
de hacer negocios, pero también hacia nuevas formas de convivir con una sociedad
y el medio que larodea” (p.6), para ello es fundamental encontrar un balance entre
el crecimiento econémico, la preservacion del medio ambiente y el bienestar social.
Aunqgue, el sector comercial tiene una influencia significativa en el medio ambiente
debido a su papel en la manufactura, distribucion y comercializacion de productos y
servicios, Koe et al, (2014) afirman que “el espiritu empresarial tiene contribuciones
tanto positivas como negativas a nuestra sociedad. En el lado negativo, la
degradacién de la calidad ambiental causada por las actividades empresariales
requiere seria atencién” (p.é5), por lo tanto para abordar este problema, se ha
propuesto el emprendimiento sostenible como una forma de mitigar los problemas
ambientales.
Sin embargo, segun un estudio de ICSEd-Prodem (2021), “las condiciones sistémicas
que favorecen el emprendimiento dindmico en América Latina se encuentran en un
rango medio o inferior”. De 40 paises analizados, Estados Unidos lidera la lista con
64,55 puntos, el pais latinoamericano que figura en primer lugar en la lista es Chile con
el 34,45 puntos en el puesto 21 y Ecuador ocupando el penultimo lugar de 40 paises
con un puntaje de 21.23 puntos.
Por lo tanto, este estudio nos indica que las condiciones para el emprendimiento
dindmico en Ecuador son generalmente desfavorables en comparacion con paises
como Estados Unidos y Chile debido a los desafios que existen en la region.
A pesar de eso es importante destacar que las empresas comerciales en Ecuador
desempenan un papel importante ya que segun el INEC (2023) indica que “los
principales sectores econdmicos son el Comercio y Servicios los cuales generan el
36,3 %y 24,4 % de las ventas a nivel nacional” lo cual es necesario para el desarrollo
socioeconémico del pais ya que ademds de crear empleo y generar ingresos para

las familias, también fomentan el espiritu empresarial.



Las empresas que forman parte del sector comercial representan un gran aporte
dentro de las actividades econdmicas en el Ecuador es por ello que Jaramillo (2022)
manifiesta que “entre enero y agosto de 2022, se crearon 13.179 nuevas empresas en
Ecuador, un 23% mds que en 2021. A este ritmo, el pais va camino a alcanzar un
récord histérico de constitucion de mdas de 22.000 nuevas empresas”, pero, la mayoria
de estas empresas que empiezan como pequenos emprendimientos con fines
rentables nos indican la fragilidad que tienen ya que en muchas ocasiones estos
surgen por necesidad reflejando una estructura empresarial débil con carencias en
tecnologia y sostenibilidad.
Por ofra parte, en la provincia del Carchi la cual se estG encuentra al norte del pais
dentro del sector comercial cuenta con un total de 3.201 empresarios los cuales se
encuentran distribuidos en los 6 cantones los cuales segun la base de datos oficiales
del INEC (2022) corresponden a: Tulcédn con 2091 empresarios, San Pedro de Huaca
con 115 empresarios, Montufar con 469 empresarios, Mira con 147 empresarios, Espejo
con 194 empresarios y Bolivar con 185 empresarios.
Sin embargo, en esta provincia no se identificd una investigacion previa acerca de la
actitud del sector comercial hacia la sostenibilidad, en consecuencia, se presenta la
necesidad de investigar este criterio en los empresarios comerciales, debido a que es
importante senalar que en muchas ocasiones en la generacion de emprendimientos
en esta provincia se desarrollan basdndose en las actividades comerciales mds
comunes que segun el INEC (2016) senala:
Distribucion de ventas: 16% en alimentos, bebidas o tabaco al por menor; 9%
en alimentos, bebidas y tabaco al por mayor; 7% en desperdicios, desechos,
chatarra y otros productos al por mayor; 4% en materias primas agropecuarias
y animales vivos al por mayor; y 4% en otros enseres domésticos al por mayor.
Por consiguiente estos porcentajes detallan una perspectiva variada de la estructura
comercial, destacando las diferencias entre las ventas al por menor y por mayor en
distintas categorias de productos.
Entonces se destaca que la generacion de emprendimiento en Carchi se encuentra
consolidada a prdcticas tradicionales como manifiesta la Prefectura del Carchi
(2022) que “la informalidad se identifica como un problema significativo, por lo que
muchos nuevos emprendedores deciden comenzar sus actividades sin formalizarse

inicialmente en un establecimiento fijo lo que dificulta la adopcién de prdcticas



comerciales sostenibles”, esto indica que pareciese que existe un bajo acuerdo hacia

la sostenibilidad de los empresarios comerciales.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
2Cudl es la actitud de los empresarios del sector comercial hacia la sostenibilidad en

Carchi en el ano 20232

1.3.  JUSTIFICACION

Esta investigacion sobre la actitud de los empresarios del sector comercial en el
Carchi se considera importante en cuanto a su aporte de criterios sostenibles lo cual
fue el inicio determinar esta nueva tendencia de investigacion del emprendimiento
sostenible, considerando las presiones del entorno externo por emprender acciones
que generen novedosas formas de hacer empresa.

Ademds, es esencial analizar la actitud que tienen los empresarios comerciales del
Carchi hacia la sostenibilidad debido a que esto nos ayuda a comprender como los
gerentes y las empresas se relacionan con el concepto de sostenibilidad y que
medidas pueden tomar para lograr promover un desarrollo sostenible, social y
econdmico dentro del sector comercial reduciendo el impacto negativo en el medio
ambiente.

Asimismo, este trabajo de integraciéon curricular se fundamentd con los esfuerzos de
los ODS vy la agenda 2030, especificamente con el ODS 8 que trata de fomentar un
crecimiento econdmico sostenible, inclusivo y productivo, asi como empleo pleno y
digno para todos. EI ODS 12 es generar beneficios netos de las actividades
econdmicas mediante la reduccion del uso de recursos, la degradacion vy la
contaminacion, y al mismo tiempo mejorar la calidad por lo tanto estos objetivos se
enmarcan en el aporte con nuevas visiones sobre como generar empleo decente a
través de emprendimientos que impulsen el consumo y la produccién hacia un futuro
mds sostenible.

Este estudio también se destaca dentro del contexto del plan nacional de desarrollo
"Creacién de Oportunidades 2021-2025", con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) nUmero 11, que aborda la transicidn ecoldgica y subraya la importancia del
equilibrio ambiental, la proteccion del medio ambiente y la gestion racional de los
recursos naturales.

Esta investigacion aporta a la Carrera de Administracidon de Empresas ya que se
involucrd directamente con la linea de investigacion de competitividad empresarial,

especificamente en la sublinea de emprendimiento la cual nos indica que los



emprendimientos mejorardn su competitividad siempre y cuando identifiquen las
cualidades y estrategias necesarias para hacer que un emprendimiento sea

competitivo y sostenible en un entorno socioecondmico especifico.
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Evaluar la actitud de los empresarios del sector comercial hacia la sostenibilidad

en la provincia del Carchi.

1.4.2. Objetivos especificos

e Andlizar la actitud de los empresarios comerciales ante la fragilidad de la
naturaleza.

e Analizar la actitud de los empresarios comerciales ante la limitacién de los recursos
naturales.

e Andlizar la actitud de los empresarios comerciales ante la interacciéon del ser

humano con la naturaleza.

J—

.4.3. Preguntas de investigacion

2Cudl es la actitud de los empresarios comerciales de la provincia del Carchi ante

la fragilidad de la naturaleza?

sCudl es la actitud de los empresarios comerciales de la provincia del Carchi ante

los limitados recursos naturales?2

2Cudl es la actitud de los empresarios comerciales de la provincia del Carchi ante

la interaccién del ser humano con la naturaleza?e
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Una vez previamente revisado la literatura encontramos varias investigaciones que
abordan la actitud hacia el emprendimiento sostenible, resaltando la importancia del
tema y sus implicaciones. A continuacion, se detallan hallazgos importantes sobre
este tema:
El articulo cientifico de Chirinos et al., 2018 denominado “Emprendimiento sostenible
para el desarrollo econdmico de las PYMES” planted como objetivo describir 1os
aspectos del entorno que facilitan el emprendimiento sostenible en el incremento
econdmico de las pequenas y medianas empresas de Maracaibo, Venezuela.
También enfatizd que las empresas implementen estrategias para cumplir con las
demandas del mercado y las expectativas a largo plazo buscando generar ventajas
competitivas mediante la estructuracion de recursos dentro de un contexto
especifico. Ademds realizé un andlisis que dio como resultado que los gerentes en su
gestion otorgan poca importancia a las caracteristicas del entorno necesarias para
aplicar estrategias que ayuden a impulsar el desarrollo econdmico municipal.
Por otra parte, el articulo cientifico de Lemoine et al., 2018 denominado “Andlisis de
la actividad comercial para la sostenibilidad en los negocios del cantén sucre”
establecié como objetivo examinar la sostenibilidad de la actividad comercial en los
establecimientos que existen en Bahia de Cardquez. Para ello, se utilizd una técnica
de seleccion de muestras que permitid identificar los negocios activos en los cuales
se pueden implementar politicas y normativas destinadas a mitigar los impactos
econdmicos y ambientales con la finalidad de promover el desarrollo de la actividad
comercial.
Por ofro lado, en el articulo de Braun, 2010 denominado “Going green: Women
entrepreneurs and the environment” publicado en la revista internacional de género
y emprendimiento destacd que las empresas de todos los tamanos enfrentan una
presion econdmica y ética para adoptar prdcticas ecolégicas y reducir su impacto
ambiental. Sin embargo, muchos gerentes no tienen claro como iniciar este proceso
ni que acciones fomar para volver sus negocios ecolégicos o a quien contratar para

capacitarse en estos temas.
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Por lo tanto se realizé un estudio el cual reveld que las mujeres participantes
mostraban una mayor disposicion y compromiso con el programa de
emprendimiento sostenible en comparacion con los hombres. Esto implica que las
mujeres emprendedoras tienen un interés mayor y participaciéon en asuntos
relacionados con el medio ambiente en comparacidén con los hombres empresarios.
Finalmente, en el articulo cientifico de Rodriguez, 2016 denominado “Emprendimiento
sostenible, significado y dimensiones” nos da a conocer la definicion vy
caracterizacion del emprendimiento sostenible resaltando que los emprendedores
sostenibles fienen una forma de organizar sus negocios que difiere de la de los
emprendedores convencionales. Esto se debe a que toman decisiones dentro de sus
organizaciones no basadas Unicamente en el beneficio econdmico, sino que

también consideran destinar recursos para causas ambientales
2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Concepto de emprendimiento sostenible
El negocio sostenible se define por la creacién de una empresa en la cual dentro de
en sus objetivos estratégicos se implementen elementos econdmicos, sociales y

1

medio ambientales tal como Solarte et al., (2023) manifiestan que “el
emprendimiento sostenible se refiere a los procesos de identificacion, explotaciéon y
desarrollo de nuevas oportunidades de negocio que conducen a ideas orientadas a
la sostenibilidad para resolver problemas sociales y medioambientales” es por ello
que la gerencia sostenible debe enfocarse en crear sistemas y departamentos que
supervisen el impacto que generan las ideas empresariales sostenibles ya que estas
deben buscar encontfrar un equilibrio entre la rentabiidad econdmica vy la
responsabilidad social y ambiental, contribuyendo asi al desarrollo sostenible a largo

plazo.

2.2.2. Concepto del sector comercial

El comercio es fundamental para la economia global al facilitar la distribuciéon de
bienes y servicios a través de varios canales, como tiendas fisicas y plataformas
digitales. Ademds (Martinez & Mendoza, 2017) nos menciona que: “Los sectores
comerciales se desarrollan en un dmbito de vitrinas, muestras y mostradores, cuya
actividad tiende a exhibir un producto terminado el mismo que favorece su difusion
y por Ultimo la venta y por como lo conocemos es comercializacion” (pdg. 7).

Es decir el sector comercial incluye actividades que van desde pequenas tiendas

locales hasta grandes cadenas de supermercados que estdn comprendidos tanto a
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minoristas que venden directamente sus productos o servicios a los clientes finales

como a mayoristas que distribuyen productos a otros negocios o intermediarios.

2.2.3. Concepto de sostenibilidad

Cohen & Winn, (2007) plantean que se debe entender la sostenibilidad como un
concepto integrador entre los aspectos econdmicos, la equidad social y la resiliencia
ambiental que ofrece la posibilidad de brindar soluciones y oportunidades para
todos. De igual manera, cuando hace referencia a lo ambiental involucra a la
preservacion de la biodiversidad, el cuidado de la naturaleza, disminucion de
contaminacion y el buen uso de los recursos naturales, la sostenibilidad motiva a
fomentar la proteccion del entorno para lograr un equilibrio de los recursos naturales

a lo largo del tiempo.

2.2.4. Definicion de empresario

El empresario es una persona que gestiona, opera y asume el riesgo de un hegocio
para obtener beneficios econdmicos, como segun Primo y Turizo (2016) manifiestan:
“El empresario es principal actor para lograr el desarrollo econdémico, es decir, un
agente capaz de atender los cambios” (p.38). Por lo tanto, un empresario identifica
oportunidades en el mercado busca nuevas ideas que le permitan satisfacer las
necesidades de los consumidores, ademds posee aptitud para tomar decisiones
rapidas y estratégicas.

De igual manera, la formacién en capacidades para hacer negocios es fundamental
en un empresario. Es fundamental, tal y como (Primo y Turizo, 2016 p.47) manifiestan
gue "el empresario se encarga con la administracién y organizacion de recursos”
(p.47). lo cual nos indica que el empresario se encarga de asumir la responsabilidad,

el riesgo y la direccidn de la organizacién.

2.2.5. Agenda 2030

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un plan que estd disenado para
beneficiar a las personas, proteger el planeta y fomentar la prosperidad. Ademds,
esta agenda busca promover la paz global garantizando asi justicia para todos. Por
otro lado, se reconoce que la erradicacion de pobreza es un elemento fundamental

para alcanzar un desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2015).

2.2.6. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible, uno de los mds importantes es el niUmero

8. que se enfoca en el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible. Este objetivo
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busca generar avances que permitan crear mds oportunidades laborales equitativas
y. de esta manera, mejorar el nivel de vida de las personas. Por ofro lado, el objetivo
12 se relaciona con el consumo y la produccion a nivel global, y su logro depende en
gran medida del uso responsable del ecosistema y los recursos naturales. Sin
embargo, esimportante tener en cuenta que actualmente estas précticas contindan

teniendo consecuencias negativas para nuestro planeta.

En este orden de ideas, es importante tener en cuenta que de acuerdo a Schaltegger
et al., (2018) para que los objetivos de desarrollo sostenible se puedan realizar en su
totalidad deben incluir soluciones integrales para los desafios de la sostenibilidad
teniendo en cuenta la interdependencia que existe entre las diversas dreas sociales
y niveles de gobierno; teniendo en cuenta la naturaleza y los desafios de la
sostenibilidad se requiere una cooperacion transdisciplinaria que pueda circunscribir

a fodos los actores.

2.2.7. Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025

El plan de gobierno denominado Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 se
destaca en esta investigacion, ya que estd relacionado con el desarrollo del objetivo
11 del eje de transicidon ecoldgica. Por lo tanto, hace referencia a la proteccion de la
naturaleza para evitar la degradaciéon del ecosistema y restaurar los hdbitats que han
sido destruidos. Esto incluye ayudar a que el ecosistema esté saludable,
protegiéndolo de amenazas y promoviendo su uso sostenible. Este objetivo indica
gue el mundo puede avanzar hacia un modelo econdmico y social en el que se
ponga mayor énfasis en lograr un equilibrio con el medio ambiente, asi como tambien

optimizar el uso de los recursos humanos.

2.2.8. Fragilidad de la naturaleza

La fragilidad de los recursos naturales hace referencia a la vulnerabilidad del
ecosistema debido a que pueden sufrir danos o alteraciones que pueden ser
ireparables. Segun Rosso et al., (2022) afirman: “La fragilidad ambiental desempena
un papel importante dentro de la planificacién y manejo del territorio de forma
efectiva, la cual ayuda a prevenir la degradacion ambiental y los conflictos que estén
relacionados con el uso del suelo y de los recursos naturales”. De este modo, la
naturaleza puede ser fragil debido a su incapacidad para resistir cambios drdsticos.

Los empresarios comerciales pueden contribuir a debilitar esta fragilidad mediante
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prdacticas comerciales insostenibles que impliquen la sobreexplotaciéon de estos

recursos.

Por lo tanto, el uso irresponsable de los recursos por parte de los empresarios puede
levar a la pérdida de biodiversidad, ya que las prdcticas comerciales que

implementan pueden no ser adecuadas, provocando asi el deterioro del ecosistema.

2.2.9. Limitacién de recursos naturales

Los recursos naturales pueden ser limitados por el uso irresponsable que puede llevar
a la degradacion y al agotamiento del entorno natural. Segun Mastrangelo (2009)
expresa: “El término “recurso natural” forma parte del andlisis de las limitaciones que
la modernidad ha impuesto en el estudio de la sociedad y el medio ambiente”
(p.342). Las limitaciones de los recursos naturales se clasifican en dos categorias:
renovables y no renovables. Los recursos renovables son aquellos que pueden
regenerarse naturalmente y ser utilizados de manera responsable para evitar su
agotamiento. Por ofro lado, los recursos no renovables existen en cantidades

limitadas y no pueden regenerarse en un corto plazo.

En este sentido, la limitacion de recursos naturales impulsa la innovacion y el desarrollo
de tecnologias mds eficientes esto significa la creacion de productos mds sostenibles
como lo es reducir los desperdicios y promover el uso de recursos alternativos

renovables.

2.2.10. Interaccién del ser humano con la naturaleza

De acuerdo con Rodriguez y Quintanilla (2019) la interaccidon del ser humano con la
naturaleza se define como: “Los humanos tienen el deseo para conocer explorar y
entender la naturaleza, principalmente porque su supervivencia estd dependiendo
de ello. El conocimiento de los recursos naturales, asi como su transformacion y
aprovechamiento, ha impulsado el conocimiento cientifico y el desarrollo
tecnoldgico”. Gracias al avance tecnoldgico el ser humana ha desarrollado Ia
capacidad para poder modificar la naturaleza para satisfacer sus necesidades, sin
embargo, estos cambios al ecosistema causan efectos destructivos que pueden ser

perjudiciales.

La relacién y el impacto mutuo entre las actividades humanas y el medio ambiente
abarca procesos que pueden llevar a la modificacion que afecta a la naturaleza. Las

actividades humanas como la industrializacién, la agricultura intensiva, la
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deforestacion y la quema de combustibles fosiles provocan la contaminacion del

aire, agua y suelo lo que produce la pérdida de los ecosistemas.

En este sentido, segun Moreno et al., (2022) expresa que un empresario sostenible
debe tener una conciencia integral, debe estar conectado entre varios constructos
psicologicos tales como el conocimiento, informacion, normas, valores, actitudes y
creencias estos constructos desencadenan comportamientos que ayudan a una
buena convivencia con el medio ambiente, asi como su trasformacion en funcién de
las necesidades de manera que no se comprometa la capacidad de las futuras

generaciones para satisfacer sus propias necesidades.

2.2.11. Teoria del comportamiento planificado (TPB)

La teoria del comportamiento planificado o también conocida como theory of
planned behavior por sus siglas en inglés fue desarrollada por Icek Ajzen en el ano
1991 con la finalidad de buscar explicar las acciones humanas en funcidén de tres
componentes importantes: la actitud hacia el comportamiento, la norma subjetiva y

el control conductual percibido.

Actitud hacia la
conducta

Morma Subjetiva ———= Intencion I Conducta

Conirol Percibido

Figura 1. Modelo de la TPB de Ajzen
Fuente. Ajzen Icek, (1991)

En la figura 1 nos indica el modelo desarrollado por Ajzen el cual explica como los tres
elementos se interrelacionan para proporcionar un marco valioso en el cual se
entienda y promueva el emprendimiento sostenible. Al abordar las actitudes, las
normas subjetfivas y el control percibido, se pueden desarrollar intervenciones y
politicas mas efectivas para fomentar prdcticas empresariales que beneficien tanto
al medio ambiente como a la sociedad.

Por ofra parte segun Ajzen (1991) senala que “los individuos que poseen intencion

hacia una conducta demostrariaon una evaluacion favorable o simplemente
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conocida como "actitud positiva" sobre ese comportamiento en particular” (p.é7) lo
cual nos indica que la actitud influye en la intencidbn de una persona para
comportarse de una determinada manera.

Es por ello que lo que se refiere al dmbito empresarial la actitud hacia la sostenibilidad
nos manifiesta la intencidn emprendedora hacia el emprendimiento sostenible ya
que la teoria sugiere que es posible desarrollar emprendimientos que no solo sean

economicamente viables, sino también social y ambientalmente responsables.
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lll. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

Segun Herndndez (2014), La investigacion cuantitativa permite generalizar de manera
mds amplia los resultados, ya que proporciona control sobre los fendmenos, asi como
un punto de vista basado en conteos y magnitudes. Ademds, brinda una gran
posibilidad de repeticion y se centra en puntos especificos de tales fendmenos,
ademds de que facilita la comparacién entre estudio (p.15).

Por lo tanto, se empled una metodologia que integrd el enfoque cuantitativo y de
corte fransversal para alcanzar una mejor comprension del tema en cuestion.
Ademds, para desarrollar este trabajo se utilizd el tipo investigacion descriptiva la cual
nos permitid recopilar datos detallados sobre el criterio de los empresarios
comerciales en cuanto a su actitud hacia la sostenibilidad. Esto incluyd el nivel de
actitud hacia la fragilidad de la naturaleza, la limitacidon de los recursos naturales y la

interaccidon del ser humano con el medio ambiente.

3.2.  HIPOTESIS

Hi: La actitud de los empresarios del sector comercial es favorable hacia la
sostenibilidad en Carchi.

Ho: La actitud de los empresarios del sector comercial es desfavorable hacia la

sostenibilidad en Carchi.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
La variable de la presente investigacion es la actitud hacia la sostenibilidad. En la
tabla 1 se muestran el concepto de la actitud hacia la sostenibilidad, sus dimensiones,

los indicadores y el instrumento utilizado.
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3.3.1. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Variable Concepto Dimensiones Indicador Instrumento

Fragilidad de
la naturaleza

Actitud
Actitud hacia posmvg o Limitacion de Nye! de ocuerdo Cuestionario
o negativa los recursos  positivo/negativo,
la sostenibilidad ; : estructurado
hacia la escala de Likert

sostenibilidad »
Interaccion

del ser
humano con
la naturaleza

3.4. METODOS UTILIZADOS

3.4.1. Métodos

El método empleado fue el deductivo puesto que se analizé el nivel de acuerdo de
los empresarios del sector comercial para llegar a una conclusidon particular sobre el
criterio que tienen los empresarios en cuanto a su comportamiento con el medio

ambiente.

3.4.2. Técnicas

La técnica utilizada fue la aplicaciéon de una encuesta, la cual fue realizada a 343
empresarios comerciales, esta encuesta contd con quince preguntas calificadas por
una escala de Likert la cual permitié recolectar informacién acerca de la actitud de
los empresarios hacia la sostenibilidad.

En este contfexto, el cuestionario aplicado fue autoadministrado porque fue llenado
por el encuestado, sin intervencién del encuestador y planteado por Koe et al (2014),

que se resume en la siguiente tabla:

Tabla 2. Informacidon del cuestionario

Variable N.° item Fuente

Seccién B

Actitud de sostenibilidad 15 Braun (2010)

Nota. Los datos de esta tabla fueron obtenidos del articulo Factors associated with
propensity for sustainable entrepreneurship. Procedia-Social and Behavioral
Sciences, 130, 65-
74 (Koe, W. L., Omar, R., & Maijid, I. A., 2014)

19



El cuestionario se validé de manera general y mediante las diferentes dimensiones de
la variable a través de un andlisis de fiabilidad por medio del cdilculo del Alfa de
Cronbach tal como nos indica el anexo 1 el cual nos proporciona como resultado en
el cdlculo de fiabilidad total un 0.752, en la dimension fragilidad de la naturaleza una
fiabilidad de 0.765, en la dimension limitacion de los recursos naturales una fiabilidad
de 0.835 y en la dimensidn interaccion del ser humano con la naturaleza una
fiabilidad de 0.800.

Segun Oviedo y Arias afirman que “El coeficiente alfa descrito por Lee J. Cronbach,
es un indice que se lo utiliza para medir la confiabilidad del tipo consistencia interna
de una escala. Evalta la magnitud en que los items de un instrumento estdn
correlacionados” (p.575), por lo tanto, estos coeficientes obtenidos en el cdlculo del
alfa de Cronbach en este cuestionario son mayores a 0.70 siendo este un indicador
de que existe una buena consistencia entre las preguntas del instrumento aplicado

lo cual hace que esta herramienta sea confiable para la medicidon de esta variable.
3.5.  ANALISIS ESTADISTICO

3.5.1. Poblacion y muestra

La poblacion por investigar estd constituida por las empresas comerciales de la
provincia del Carchi para el efecto al tratarse de una poblacion finita debido a su
dindmica de apertura y cierre, en mayor grado por parte de las microempresas, se
utilizo los datos del Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, publicado en el ano

2022, en el cual se establece que Carchi fiene 3201 empresas del sector comercial.

Por lo tanto, para poder realizar el cdlculo de la muestra se tomd en cuenta la férmula
compuesta por varios pardmetros para poblaciones finitas debido a que se conoce

el nUmero de empresas comerciales en el Carchi:

N*ng*q
7= 2 2
dP ¥ (N -1+ Z2*p*y

Donde:

N: Representado por 3201 nos indica el nUmero de empresas comerciales que existen

en Carchi es decir el total de la poblacion (INEC, 2022).

L. Representado por el 1.96 correspondiente al valor de z equivale el 95% de

confianza.
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P: Representado por el 0.5 en este pardmetro ya que representa la probabilidad de

ocurrencia del evento.

q: Representado por el 0.5 en este pardmetro ya que representa la probabilidad de

no ocurrencia del evento

d: Representado por el 5% en el error de estimacion porque representa un equilibrio
razonable entre obtener resultados significativos y controlar el riesgo de cometer

errores (Ronald Fisher,1920).

Cabe de destacar que luego de haber realizado el cdiculo correspondiente al
muestreo y la estratificacion tal como se lo indica en el anexo 2 se obtuvo como
resulfado una muestra de 343 empresas comerciales las cuales fueron distribuidas en
los diferentes cantones de la provincia del Carchi, es decir, para el cantdén Tulcdn se
realizé 224, Mira 16, San Pedro de Huaca 12, Bolivar 20, Espejo 21 y Montufar 50

encuestas.

Por otro lado, los datos recopilados fueron consolidados en una base de datos en
Excel. Se procedié a agrupar las respuestas de los items correspondientes a cada
dimension. Por ejemplo, la dimension de fragilidad, compuesta por 5 preguntas,
obtuvo 1715 respuestas; la dimensidn de limitacion, con 3 preguntas, obtuvo 1029
respuestas; y la dimensidn de interaccidon del ser humano con la naturaleza, con 7
preguntas, obtuvo 2041 respuestas. Posteriormente, se aplicaron los cdlculos

respectivos de la media y la desviaciéon estdndar a cada conjunto de respuestas.

Finalmente, se realizdé un andlisis general de todos los items, agrupando un total de
5145 respuestas para calcular la media general y la desviacion estdndar. Esto nos
proporciond informaciéon sobre la actitud de los empresarios comerciales con

respecto a la sostenibilidad.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PERFIL DE LOS EMPRESARIOS COMERCIALES

4.1.1. Datos demogrdaficos

En la tabla 3 resume los datos demogrdaficos de los empresarios comerciales de la
provincia del Carchi, la cual nos da a conocer que en cuanto al género se identific
que un 66.5% lo representan las mujeres y un 33.50% lo representan los hombres.
También esta tabla nos indica que dentro de lo que es el nivel de estudios se destaca
que el 47.50% representa a la formacion bachiller, seguido de un 33.80%

representando al nivel de formacion pregrado.

Tabla 3. Datos demogrdficos de los empresarios comerciales

Género Porcentaje
Masculino 33,50%
Femenino 66,50%
Nivel de estudios Porcentaje
Ninguno 1,50%
Bdsica 16,00%
Bachillerato 47,50%
Pregrado 33,80%
Tecnologia 1,20%

4.1.2. Cantdn de residencia

Por otra parte, en la tabla 4 nos indica informacién acerca del cantén donde residen
los empresarios comerciales por lo que se pudo identificar que la mayoria de los
empresarios se concentran en el cantdn Tulcdn ya que este representa un 65.30%,
seguido por cantén Montufar con un 14,60% que se encuentra dentro de los indices

mads altos.

Tabla 4. Cantdn de residencia de los empresarios comerciales

Cantén Porcentaje
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Espejo 6,10%

San Pedro de Huaca 3.50%
Montufar 14,60%
Tulcdn 65,30%
Mira 4,70%
Bolivar 5,80%

4.1.3. Informacion de las empresas

También en la tabla 5 se encontrd que en 49.6% aproximadamente la mitad de los
empresarios tienen negocios con menos de 5 anos de existencia en el mercado por

lo que se puede apreciar que los emprendimientos son jovenes.

Tabla 5. Informacidén sobre las empresas

Anos de existencia de la empresa Porcentaje
Menos de 5 49,60%
Enfre 5y 10 22,20%
Entre 11y 15 7.90%
Mds de 15 20,40%

4.2. ACTITUD ANTE LA FRAGILIDAD DE LA NATURALEZA

En la tabla é se presentan los valores de la media y la desviacion estdndar para la
dimension de fragilidad de la naturaleza, evaluada a fravés de 5 preguntas. La
mayoria de las preguntas registraron un valor medio superior a 4 (de acuerdo). La
media general obtenida es de 4,44, con una desviaciéon estdndar de 1,005, lo cual
indica un coeficiente de variacion del 23%, indicando que los datos estdn cercanos

a la media.

Ademds, se determind que la pregunta "hacer de la Tierra un mejor lugar para vivir
tiene la media mds baja de 4,36, mientras que la pregunta "impactos minimos" tiene

la media mds alta de 4,56.

Tabla 6. Comparacion de medias fragilidad

Media Desviacién estandar
Impactos minimos 4.56 0,825
Crisis medioambiental 4.50 0,851
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4,35 1,147
Fragilidad y debilidad de la naturaleza

Lugar mejor para vivir 4,36 0,945

4,45 1,193
Desastre medioambiental

Media General 4,44 1,005

En relacién al item de impactos minimos se obtuvo como resultado una media alta
de 4.56 la cual en la figura 2 nos indica que los empresarios estdn totalmente en
desacuerdo con que la naturaleza pueda seguir soportando impactos minimos
debido a que estdn conscientes de que el entorno natural se encuentra sensible y

vulnerable a las alteraciones que pueden provocar las actividades empresariales.

Impactos minimos

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,00% I
0,00% — —

Totalmente Totalmente
Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo
de acuerdo desacuerdo

M Porcentaje 0,90% 4,10% 4,10% 20,10% 70,80%

Figura 2. Impactos minimos

En relacion al item de crisis medioambiental se obtuvo una media alta de 4.50 la cuall
en la figura 3 muestra que los empresarios estdn totalmente en desacuerdo que se
ha exagerado la crisis medioambiental ya que consideran que las acciones
empresariales causan problemas serios y urgentes en la naturaleza que requieren

acciones para mitigarlos.
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Crisis medioambiental

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0.00% Totamente - - Totalmente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

H Porcentaje 2,00% 2,30% 4,40% 26,20% 65,00%

Figura 3. Crisis medioambiental

En relacién al item de fragilidad y debilidad de la naturaleza se obtuvo una media
alta de 4.35 la cual en la figura 4 nos manifiesta que los empresarios estan totalmente
de acuerdo en que los ecosistemas naturales son susceptibles ante los impactos
humanos y ambientales debido a que las acciones pueden alterar el equilibrio del

ecosistema.

Fragilidad y debilidad de la naturaleza

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% I

0,00% Totalmente - - Totaﬂente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

B Porcentaje.  66,50% 18,70% 4,40% 4,40% 6,10%

Figura 4. Fragilidad y debilidad de la naturaleza

En relacién al item de hacer de la Tierra un mejor lugar para vivir se obtuvo una media
de 4.36 lo que la figura 5 nos indica que los empresarios estan de totalmente de
acuerdo en que reconocen la necesidad de promover acciones que contribuyan al

mejoramiento del medioambiente y por ende |la calidad de vida en el planeta.
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Lugar mejor para vivir

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%
otatmente Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo otalmente
de acuerdo desacuerdo

B Porcentaje 56,90% 31,50% 5,80% 2,60% 3,20%

Figura 5. Lugar mejor para vivir

En relaciéon al item de desastre medioambiental se obtuvo una media de 4.45 lo cual
la figura 6 se refiere a que los empresarios estdn totalmente de acuerdo en que pronto
experimentaremos un gran desastre medioambiental por el abuso de ciertas
actividades empresariales o actividades humanas que tienen el potencial de causar

danos irreversibles al medioambiente sino se fratan adecuadamente.

Desastre medioambiental

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - — o o

Totalmente Totalmente
Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo
de acuerdo desacuerdo

B Porcentaje 78,70% 5,80% 3,50% 5,50% 6,40%

Figura 6. Desastre medioambiental

4.3. ACTITUD ANTE LA LIMITACION DE LOS RECURSOS NATURALES

La tabla 7 presenta los valores de la media y la desviacion estdndar para la dimension
de limitacién de los recursos naturales, evaluada a través de 3 preguntas. Todas las
preguntas registraron un valor medio superior a 4 (de acuerdo). La media general
obtenida es de 4,16, con una desviacion estandar de 1,014, lo cual indica un
coeficiente de variacion del 24%, reflejando coherencia en las actitudes de los

empresarios.
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Ademds, se determind que la pregunta "limite de habitantes" tiene la media mds baja

de 4,00, mientras que la pregunta "recursos naturales” tiene la media mds alta de 4,49.

Tabla 7. Comparacion de medias limitacion

Media Desviacién estandar
Espacio y recursos limitados 4,01 0,879
Recursos naturales 4,49 1,177
Limite de habitantes 4,00 0,880
Media General 4,16 1,014

En relaciéon al item de espacio y recursos limitados se obtuvo una media de 4.01 lo
cual la figura 7 se refiere a que los empresarios estdn de acuerdo en que 1os recursos
como el agua, los minerales y el espacio natural no son ilimitados y pueden agotarse

por lo que es importante disenar estrategias sostenibles en las empresas.

Espacioy recursos limitados

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0.00% Totalmente - - TotalTente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

B Porcentaje  23,90% 64,10% 4,10% 4,40% 3,50%

Figura 7. Espacio y recursos limitados
En relacién alitem de recursos naturales se obtuvo una media de 4.49 lo cual la figura
8 se refiere a que los empresarios estdn totalmente de acuerdo en que si se utiliza los
recursos de manera consciente y sostenible se puede asegurar la salud y el bienestar

del planeta para las generaciones futuras.
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Recursos naturales

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%
0,00% - —_— [ ] [ |

Totalmente Totalmente
Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo
de acuerdo desacuerdo

B Porcentaje  81,60% 4,40% 1,50% 6,70% 5,80%
Figura 8. Recursos naturales

En relacion al item de limite de habitantes se obtuvo una media de 4.00 lo cual la
figura 9 se refiere a que los empresarios estdn de acuerdo en que la poblacion
mundial estd alcanzando un punto en que la capacidad del planeta para sostener
a un nUmero personas cada vez mayor estd llegando a su capacidad méxima.

Limite de habitantes

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% I

0.00% Totalmente - - Totmente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

B Porcentaje  23,90% 63,80% 4,40% 4,40% 3,50%

Figura 9. Limite de habitantes

4.4. ACTITUD ANTE INTERACCION DEL SER HUMANO CON LA NATURALEZA

En la tabla 8 se presentan los valores de la media y la desviacion estdndar para la
dimension de interaccién del ser humano con la naturaleza, medida a través de 7
preguntas. Todos los items registraron un valor medio superior a 4 (de acuerdo). La
media general obtenida es de 4,24, con una desviacion estandar de 1,048, lo cual
indica un coeficiente de variacion del 25%, revelando una variabilidad moderada en

las respuestas de los empresarios.
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Ademds, se determind que la pregunta "dominio de la naturaleza™ tiene la media mds

baja de 4,04, mientras que la pregunta "funcionamiento de la naturaleza" fiene la

media mds alta de 4,51.

Tabla 8. Comparacion de medias interaccion

Media Desviacion estandar
Resultados desastrosos 4,42 1,023
Dominio de la naturaleza 4,04 1,105
Abuso del medio ambiente 4,36 1,115
Leyes de la naturaleza 4,20 1,159
Derechos hacia naturaleza 4,09 0,913
Derechos de plantas y animales 4,12 0,954
Funcionamiento de la naturaleza 4,51 0,961
Media General 4,24 1,048

En relacidon al item de resultados desastrosos se obtuvo una media de 4.42 lo cual la

figura 10 se refiere a que los empresarios estdn totalmente de acuerdo en que la

interferencia humana relacionada con la actividad empresarial en el medio

ambiente ha producido efectos negativos como la sobreexplotaciéon y destruccién

de ecosistemas que han generado la escases de recursos esenciales para las

industrias.

Resultados desastrosos

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% l

0.00% Totalmente - - TotalTente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

M Porcentaje.  67,30% 19,00% 5,80% 4,40% 3,50%

Figura 10. Resultados desastrosos
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En relacion al item de dominio de la naturaleza se obtuvo una media de 4.04 lo cual
la figura 11 se refiere a que los empresarios estén en desacuerdo con que los humanos
dominan la naturaleza debido a que en la actualidad en su mayoria las empresas
reconocen que la explotacion ilimitada de los recursos naturales no es viable a largo

plazo porgque no aseguran la preservacion de los recursos para futuras generaciones.

Dominio de la naturaleza

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00% . .

0,00% —

Totalmente Totalmente

Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo
de acuerdo desacuerdo

M Porcentaje 7.,60% 1,70% 8,20% 44,00% 38,50%

Figura 11. Dominio de la naturaleza

En relacion al item de abuso del medio ambiente se obtuvo una media de 4.36 lo
cual la figura 12 se refiere a que los empresarios estdn totalmente de acuerdo en que
se abusa gravemente del medio ambiente ya que en muchas ocasiones el manejo
inadecuado de residuos industriales y comerciales, incluyendo el pldstico y ofros
materiales no biodegradables, contribuye a la contaminacién y pone en peligro los

ecosistemas naturales.

Abuso del medio ambiente

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% Totalmente — - Totaﬂente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

M Porcentaje.  63,30% 25,70% 1,50% 2,90% 6,70%

Figura 12. Abuso del medio ambiente
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En relacién con el item de leyes de la naturaleza se obtuvo una media de 4.20 lo cual
la figura 13 se refiere a que los empresarios estan totalmente de acuerdo en que los
humanos estan sujetos a las leyes de la naturaleza ya que reconocen la importancia
de gestionar los recursos de manera sostenible para asegurar la continuidad de los

negocios y la estabilidad econdmica.

Leyes de lanaturaleza

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% .

0,00% Total L . -l
otatmente Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo otalmente
de acuerdo desacuerdo

B Porcentaje 57,10% 24,50% 2,90% 12,20% 3,20%

Figura 13. Leyes de la naturaleza

En relacién al item de derechos hacia la naturaleza se obtuvo una media de 4.09 lo
cual la figura 14 se refiere a que los empresarios estdn en desacuerdo en que los
humanos tienen derechos minimos para modificar la naturaleza ya que consideran
que esta no deberia ser vista simplemente como un recurso para ser explotado sin

restricciones, sino como un sistema complejo que merece respeto y proteccion.

Derechos hacia la naturaleza
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40,00%

30,00%

20,00%
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000% 1- — —
otatmente Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo otalmente
de acuerdo desacuerdo

B Porcentaje 3,20% 2,30% 11,10% 48,70% 34,70%

Figura 14. Derechos hacia la naturaleza

En relacion al item de derechos de plantas y animales obtuvo una media de 4.12 lo

cual la figura 15 se refiere a que los empresarios estdn de acuerdo con que el
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reconocimiento de los derechos de las plantas y los animales implica considerar sus
intereses y bienestar, y tomar medidas para protegerlos y respetar su integridad como

seres Vivos.

Derechos de plantasy animales

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0.00% Totalmente - Totalmente
de acuerdo Deacuerdo | Indiferente = Desacuerdo desacuerdo

N Porcentaje  32,40% 60,30% 0,00% 6,10% 34,70%

Figura 15. Derechos de plantas y animales

En relacion al item de funcionamiento de la naturaleza se obtuvo una media de 4.51
lo cual la figura 16 se refiere a que los empresarios estdn totalmente de acuerdo en
que aprender sobre el funcionamiento de la naturaleza es fundamental para poder
adoptar estrategias que minimicen el impacto ambiental, protejan los recursos
naturales y aseguren la sostenibilidad en las actividades empresariales ya que
consideran que la naturaleza es un sistema increiblemente complejo y fascinante.

Funcionamiento de la naturaleza
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70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
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20,00%
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Totalmente Totalmente

Deacuerdo  Indiferente = Desacuerdo
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B Porcentaje  71,70% 18,10% 2,00% 5,80% 2,30%

Figura 16. Funcionamiento de la naturaleza
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4.5. ACTITUD DE LOS EMPRESARIOS COMERCIALES HACIA LA SOSTENIBILIDAD ES
FAVORABLE

La tabla 9 nos indica los valores de la media global para conocer cudl es la actitud
de los empresarios comerciales hacia la sostenibilidad. Esta variable fue medida por
3 dimensiones. Todas las dimensiones registraron un valor medio superior a 4 (de
acuerdo). La media general que se obtuvo es de 4.29. Se determind que la dimensién
limitacién de los recursos naturales tiene la media mds baja de 4.17 y la dimensidon de

fragilidad de la naturaleza tiene la media mads alta de 4,44.

Los resulfados también nos indican que tienen una desviacion estandar de 1,033 que
corresponde a 24% como coeficiente de variacion lo cual se refiere a que la mayoria
de las respuestas de los empresarios comerciales se encuentran dentro de un rango
normal debido a que las respuestas para las tres dimensiones no se encuentran tan
dispersas es por esa razdn que los empresarios comerciales encuestados en general
conrespecto a esta variable coincidieron en que conservaban una actitud favorable

hacia la sostenibilidad por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la

alternativa.
Tabla 9. Comparacion de medias general
Media Desviacién estandar
Fragilidad de la naturaleza 4,44 0,992
Limitacion de los recursos naturales 4,17 0,979
Interaccién con el ser humano 4,25 1,033
Media General 4.29 1,033

4.6. DISCUSION

De acuerdo con la teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991) expone
que tanto la actitud ante un comportamiento especifico como las presiones sociales
de ofros en la sociedad podrian afectar la intencién del individuo de comportarse de
una manera especifica. El estudio encontré que los gerentes de las microempresas
comerciales demostraron una actitud positiva o favorable hacia la sostenibilidad,
ademds, consideraban atractivo el emprendimiento sostenible.

Por su lado los resultados de la investigacion de Braun (2010) coinciden con los
hallazgos de la presente investigacion ya que enfatizan que el género femenino es
mas sostenible debido a que las mujeres muestran actitudes ambientales positivas y

estdn mas involucradas en cuestiones verdes que los hombres, ademds, expone que
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los emprendimientos verdes ofrecen muchas posibilidades para el medio ambiente y
para los empresarios.

El estudio de Rodriguez (2016) resaltd que la sociedad exige acciones que estén
dirigidas a la sostenibiidad ambiental. Esto se debe a que los consumidores
consideran el comportamiento social y ambiental de las organizaciones al momento
de tomar las decisiones de compra. Por lo tanto, es importante promover el diseno
de estrategias que involucre ser mdas amigables con el planeta y asi promover la
responsabilidad social empresarial ya que esto genera ventaja competitiva.

Chirinos et al., (2017) destacd en su investigacion que para fomentar el
emprendimiento sostenible y el desarrollo econdmico de las pymes, es esencial que
los empresarios no solo sientan pasidn por la sostenibilidad, sino que también evalien
los elementos del entorno y comprendan sus necesidades.

La percepcion del empresario ante la sostenibilidad es fundamental para entender
su actitud en cuanto al medio ambiente en la provincia del Carchi. Por lo tanto, se
consideré que un emprendimiento verde le permite proteger los recursos naturales,
reducir costos operativos, reduccion de desechos y contaminacion y asi seguir
contribuyendo al desarrollo econdmico mds sostenible ya que al mismo tiempo
brinda a los empresarios una ventaja diferente.

Finalmente, se correlaciona con la investigacién realizada por Lemoine (2018) ya
gue la utilizacion de la misma técnica de muestreo ayudd para conocer la actitud

de los empresarios dentfro de la actividad comercial.
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5.1.

5.2.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Al analizar la actitud de los empresarios comerciales ante la fragilidad de la
naturaleza, los resultados indican que el criterio manejado por estos es
sostenible. Las empresas no solo buscan maximizar sus beneficios, sino que
también estdn conscientes de la constante vulnerabilidad de la naturaleza.
Los resultados obtenidos en esta investigacion demuestran que la actitud de
los empresarios comerciales ante la limitacién de los recursos naturales es
favorable. Los empresarios consideran que el cuidado adecuado de los
recursos naturales del medio ambiente contribuye a que los emprendimientos
sean mds sostenibles y perduren en el tiempo.

La actitud de los empresarios comerciales ante la interacciéon del ser humano
con la naturaleza se determind como positiva. Esto indica que la relaciéon entre
el ser humano y la naturaleza estd comprometida con las cuestiones
ecolégicas desde una perspectiva comercial.

En conclusién, se examind la actitud de los empresarios comerciales en Carchi
y sus respectivas dimensiones, lo que indica una actitud favorable hacia la
sostenibilidad, considerando que la dimensibn con mayor relevancia es la

fragilidad de la naturaleza.

RECOMENDACIONES

Se sugiere confinuar con el estudio incluyendo ofros factores que afectan la
propensién hacia el emprendimiento sostenible, con el fin de evaluar si los
empresarios comerciales son completamente sostenibles y si es factible
implementar emprendimientos sostenibles en la provincia del Carchi.

Se recomienda la transmision de este frabajo de integraciéon curricular a
enfidades gubernamentales involucradas en temas de sostenibilidad, como el
Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Se sugiere integrar la educacion ambiental en los programas académicos,
desde nivel bdsico hasta superior, para formar una nueva generacion de

ciudadanos y empresarios con una fuerte conciencia ambiental.
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e Se recomienda ofrecer programas de formacién y capacitacion en gestion
sostenible dirigidos a empresarias y empresarios, enfocdndose en cémo
implementar prdcticas sostenibles de manera efectiva y rentable mediante la

Cdmara de Comercio del cantdn Tulcdn.

36



VI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ajzen, . (1991). The theory of planned behavior. Organizational Behavior and Human
Decision Processes, 50(2), 179-211. https://doi.org/10.1016/0749-5978(921)20020-
T

Jaramillo, F. (18 sept 2022). Muchas Empresas poco emprendimiento. Primicias.ec
Obtenido de: https://www.primicias.ec/noticias/firmas/muchas-empresas-
poco-emprendimiento-ecuador/

Lemoine, A., Delgado, L., y Herndndez, L. (2018). Andlisis de la actividad comercial
para la sostenibilidad en los negocios del cantdon sucre. Recuperado de:
https://dialnet.unirioja.es/servilet/articulo¢codigo=7743265

Rodriguez, E y Quintanilla, A. (2019). Relacion ser humano-naturaleza: Desarrollo,
adaptabilidad y posicionamiento hacia la busqueda de bienestar subjetivo.
Recuperado de: https://www.redalyc.org/journal/837/83762317002/html/

Rosso, P., Pérez A., Méndez, Y., Tavera, H.,; Cardenas, J., Martinez, M., Torres, S., (2022).
“Andlisis de la fragilidad ecosistémica como estrategia para estimacién del
riesgo asociado a la contaminaciéon atmosférica en el Alto San Jorge,
Colombia.” Cuadernos de Geografia: Revista Colombiana de Geografia
31 (2): 303-323. hitps://doi.org/10.15446/rcdq.v31n2.95774

Mastrangelo, A. (2009). Andlisis del concepto de Recursos Naturales en dos estudios
de Caso en Argentina. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/pdf/317/31715780008.pdf

Koe, W. L., Omar, R., & Maijid, I. A. (2014). Procedia-Social and Behavioral Sciences,
130, 65- 74. Recuperado de: Factors Influencing Propensity fo Sustainable
Entrepreneurship of SMEs in Malaysia - ScienceDirect

Sdnchez, N. (2012). La sostenibilidad en el Factors associated with propensity for
sustainable entrepreneurship. sector empresarial: importancia de los distintos
grupos de interés en el proceso de cambio. Recuperado de:
https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099.1/18820/TFM_NSanchez
La%20sostenibilidad%20en%20el%20sector%20empresarial.pdfesequence=1&is

Allowed=y

Oviedo, H. & Arias, A. (2005). Aproximacion al uso del coeficiente alfa de Cronbach.
Revista  Colombiana de  Psiquiatria, vol. XXXIV. / No. 4 /.
hitp:.//www.scielo.org.co/pdf/rcp/v34n4/v34n4a09.pdf

37


https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T
https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T
https://www.primicias.ec/noticias/firmas/muchas-empresas-poco-emprendimiento-ecuador/
https://www.primicias.ec/noticias/firmas/muchas-empresas-poco-emprendimiento-ecuador/
https://www.redalyc.org/journal/837/83762317002/html/
https://doi.org/10.15446/rcdg.v31n2.95774
https://www.redalyc.org/pdf/317/31715780008.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815004413
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815004413
https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099.1/18820/TFM_NSanchez_La%20sostenibilidad%20en%20el%20sector%20empresarial.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099.1/18820/TFM_NSanchez_La%20sostenibilidad%20en%20el%20sector%20empresarial.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099.1/18820/TFM_NSanchez_La%20sostenibilidad%20en%20el%20sector%20empresarial.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.scielo.org.co/pdf/rcp/v34n4/v34n4a09.pdf

Agenda (2030, 25 de septiembre de 2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Asamblea General adopta la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
NOTICIAS ONU. https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/1a-
asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/

Primo, W., y Turizo, H. (2016). Emprendedor y empresario: una construccion desde la
dindmica del pensamiento econdmico. Inquietud Empresarial. Vol. XVI (1), 13-
52

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2023). Registro Estadistico de Empresas
2023: Boletin técnico. Recuperado de:
hitps://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas Economicas/Reqistro Empresas Establecimientos/2023/Sem
estre 1/Boletin REEM_2023.pdf

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2016). Participacion correspondiente a las
ventas manufactureras de Ila provincia de Carchi. Recuperado de:
http://www.inteligenciaproductiva.gob.ec/imagenes/vocaciones_productiva
s _ecuador/vocaciones pdf/pdf por_provincia/vocaciones productivas carc
hi.pdf

Naciones Unidas. (2015). Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Recuperado de:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-

sostenible/

Braun, P. (2010). Going green: Women entrepreneurs and the environment.
Recuperado de:
https://www.researchgate.net/publication/235261850 Going green Women
entrepreneurs and the environment

Rodriguez, D. (2016). Emprendimiento sostenible, significado y dimensiones.
Recuperado de:
hitps://www.bing.com/search?2pglt=675&g=Emprendimiento+sostenible%2C+s
ignificadoty+dimensiones*&cvid=1445645131e347d99cf9e876f26c170a&gs lcr
p=Eg7ZjaHJVBOWUYBggAEEUYOdIBBzg1 OGowa|GOoAGCWAGAKFORM=ANNTAT&
PC=HCTS

Solarte-Solarte, C. M., Rivera-Vallejo, G. A., Viveros-Almeida, L. H., y Urresta-Yépez, R.
F. (2023). Emprendimiento sostenible: una revision sistemdtica de la literatura.
Revista Gestion y Desarrollo Libre, 8(16), 1-21. https://doi.org/10.18041/2539-
3669/gestionlibre.15.2023.10543

Moreno, J., Prestofilippo, M., y Favara J., (2022). Las creencias ambientales en la
adultez. Un estudio mediante la escala Nuevo Paradigma Ecolégico.
https://alternativas.me/numeros/37-numero-47-agosto-2021-enero-2022/269-
las-creencias-ambientales-en-la-adultez-un-estudio-mediante-la-escala-
nuevo-paradigma-ecologico

38


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Estadisticas_Economicas/Registro_Empresas_Establecimientos/2023/Semestre_I/Boletin_REEM_2023.pdf
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Estadisticas_Economicas/Registro_Empresas_Establecimientos/2023/Semestre_I/Boletin_REEM_2023.pdf
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Estadisticas_Economicas/Registro_Empresas_Establecimientos/2023/Semestre_I/Boletin_REEM_2023.pdf
http://www.inteligenciaproductiva.gob.ec/imagenes/vocaciones_productivas_ecuador/vocaciones_pdf/pdf_por_provincia/vocaciones_productivas_carchi.pdf
http://www.inteligenciaproductiva.gob.ec/imagenes/vocaciones_productivas_ecuador/vocaciones_pdf/pdf_por_provincia/vocaciones_productivas_carchi.pdf
http://www.inteligenciaproductiva.gob.ec/imagenes/vocaciones_productivas_ecuador/vocaciones_pdf/pdf_por_provincia/vocaciones_productivas_carchi.pdf
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.researchgate.net/publication/235261850_Going_green_Women_entrepreneurs_and_the_environment
https://www.researchgate.net/publication/235261850_Going_green_Women_entrepreneurs_and_the_environment
https://www.bing.com/search?pglt=675&q=Emprendimiento+sostenible%2C+significado+y+dimensiones*&cvid=1445645131e347d99cf9e876f26c170a&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzg1OGowajGoAgCwAgA&FORM=ANNTA1&PC=HCTS
https://www.bing.com/search?pglt=675&q=Emprendimiento+sostenible%2C+significado+y+dimensiones*&cvid=1445645131e347d99cf9e876f26c170a&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzg1OGowajGoAgCwAgA&FORM=ANNTA1&PC=HCTS
https://www.bing.com/search?pglt=675&q=Emprendimiento+sostenible%2C+significado+y+dimensiones*&cvid=1445645131e347d99cf9e876f26c170a&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzg1OGowajGoAgCwAgA&FORM=ANNTA1&PC=HCTS
https://www.bing.com/search?pglt=675&q=Emprendimiento+sostenible%2C+significado+y+dimensiones*&cvid=1445645131e347d99cf9e876f26c170a&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzg1OGowajGoAgCwAgA&FORM=ANNTA1&PC=HCTS
https://doi.org/10.18041/2539-3669/gestionlibre.15.2023.10543
https://doi.org/10.18041/2539-3669/gestionlibre.15.2023.10543
https://alternativas.me/numeros/37-numero-47-agosto-2021-enero-2022/269-las-creencias-ambientales-en-la-adultez-un-estudio-mediante-la-escala-nuevo-paradigma-ecologico
https://alternativas.me/numeros/37-numero-47-agosto-2021-enero-2022/269-las-creencias-ambientales-en-la-adultez-un-estudio-mediante-la-escala-nuevo-paradigma-ecologico
https://alternativas.me/numeros/37-numero-47-agosto-2021-enero-2022/269-las-creencias-ambientales-en-la-adultez-un-estudio-mediante-la-escala-nuevo-paradigma-ecologico

Mendoza, T., Martinez E., (2017). Incidencia del sector comercial la dolorosa de la
ciudad de Riobamba en el desarrollo econdémico de la zona, periodo 2015.
file:///C:/Users/HP/Downloads/UNACH-EC-FCP-ING-COME-2017-0015-1.pdf

39


file:///C:/Users/HP/Downloads/UNACH-EC-FCP-ING-COME-2017-0015-1.pdf

VIl. ANEXOS
Anexo 1. Acta de la sustentacidon de Predefensa del TIC

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
ESTUDIANTE: Modiio Navéez Coyana Maricelo CEDULA DE IDENTIDAD: 0402059554
PERIODO ACADEMICO: 2024A
PRESIDENTE TRIBUNAL Luis Viveros Ameidc |ooCENTE TUTOR: Jovier Vilkrreol Salozar
DOCENTE: \uis Envique Sanipofin Ponce |
'TEMA DEL TIC: “Acilud de los s del sector iol hoclo lo en Corchi®
Evalvacién
No. CATEGORIA privhet 5 OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

1 FROBLEMA - OBJETIVOS 9.00

2 FUNDAMENTACION TEORICA 9.0

3 METODOLOGIA 2.00

4 RESULTADOS 9,00

DSCUSION 9.00
5
CONCLUSIONES Y
6 RECOMENDACIONES o
s DEFENSA, ARGUMENTACION Y 050
VOCABULARIO PROFESIONAL .
8 FORMATO, ORGANIZACION Y 990
CALIDAD DE LA INFORMACION

OCbteniendo una nola de: .00 Por lo tento, APRUEBA + debiendo el o los invesligadores ocalor el siguiente articulo:

Ail. 36.- De los esludiantes que aprueban el informe tinal del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendrén el plazo de 10 dias pora
proceder a coregir su informe final del TIC de conformidiad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros del
Tribuncd de sustentacion de la pre-defenso.

de Tulcan el miércoles, 19 de junio de 2024

Para constancla del presente; Timan en 1G
5

Juis Viverbs Aimeida
\ 'PRESIDENTE TRIBUNAL



UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
[estuotane: Vocana Garcla Lsbeth Palncio CADULA DE IDENTIDAD: 1752383040
PERIODO ACADEMICO: 20240
IPRESIDENTE TRIBUNAL Luks Vivesos Almeica |oocense wios: Javier Ve Scloucs
Jeocen: Luis Erviegoe Sorpatin Ponce |
DELTIC: “actitod da los ey o0d wacion o Sl hoda lo jod on Conchl
Evolvacion
No. CATEGORIA cuanfitall OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
| PROBLEMA - OBILTIVOS i)
2 FUNDARENIACION TECRICA "0
3 METODOLOGIA 200
4 RESULTADOS 700
DESCUSON 200
5
CONCLUSIONES ¥
6 RECOMENDACIONES 0
B DEFENSA. ARGUMENTACION Y 90
VOUABILARIO PROFESIONAL
FORMATO), ORGANIZACION ¥ .
8 | CAUDAD DE LA INTORMACION K
Obleniando wa nota de: 200 forlofondo. APRUEBA | debiendo of 0 los investgodornas ocotor ol sguiente arlicyio:

Al 36, De los esludianies que aprueban el infarme final del TIC con observaciones.- Los estudiantes lencrin el plazo de 10 dias para
proceder a comegh su Informa final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendociones recizados por los miembros del
Tiounol de sustentacidn de ko pre-defensa,

de Tulcan el

migrcoles, 19 de junio de 2024

41



FOREIGN AND MATIVE LANGUAGE CENTER

Anexo 2. Certificado del abstract por parte de idiomas

( :
=

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

NAME: Moaorille Narvaer Dayana Maricela v Vizcaino Garcia Lisbeth Patricia,

ABSTRACT- EVALUATION SHEET

DATE: 21 de junio de 2024

Topie: “Actitud de los empresanos del sector comercial hacia la sostenibilidad en

Carchi en el afio 2023°

MARKS AWARDED QUANTITATIVE AND QUALITATIVE
Liw roires badrit Ui @ Betha e
VOCABUILARY AND wocsbulsry snd vocsbndury and soasy | U7 bmslcvocabulery | Umited vessblery sl
WOED LISE and pmplietic words Insdaquate wordy
pracide wordd raletesd AppieEriEte wewds 1o tha § bt topl
to the topi related to the taphe ralited b the topk reloted
EXCILLENT: 2 GOOD:  1vara lith ANERAGE: 1 UBAITED: 0%
Ehwin Andrés,5 a
Clear and logical
Afpguabe progrestan | Some progreasion of )
WRITING COHESION F'_d""":“"m‘"" of ikas nd idas und supporting | oo rauets ides '""I
Pperting supparting paragraghs. =1 T4 TelicH nE
EXCELLENT: 2 .inm 15 ANERAGE: 1 UMITED: 035 |]
Thet MESa0E Nas ban The ||||u|:“||h-|hlln $o 'Tm"”" The massage ham't
commusicated sy b commusatad
ARGUMENT vl and Idaniy the ;_""'“"m"""" "'":T """""':""“"'.'"‘"h and the types of taxt s
of hmot niify Iy vypi of tast & Bete i
fype LET conlusing e
EXCELLENT: 2 . GooOD: 1.5 AVERAGE: 1 UMITED: 0%
CREATIVITS Dunstanding flow of | Good Tlow of kbeas and | Average Aow of Idess | Poor flow of ideas and
idmmr wnid svantr AEIE arad wawrrn. wawrrn.
EXCELLENT: 2 GoOD: 1.5 . AVERAGE: 1 UBAITED: 0%
SEIENTIFIE h_‘l'“m'bh"'“" ¢ Felinar arners when Some eiron whan Laws o wrrors when
SUSTAIMABILITY aﬂnlnnl "' i PuUpEorting the thasik | wpporting the thess | supporting the thasis
statsmant riwtament absfmmant
atateant
EXCELLENT: 2 GoOD: 1.5 . AVERAGE: 1 URAITED: 05
@10 EXCELLENT
TOTAL/AVERADE T-B8 GOOD TOTALS
F-05 AVIRALL
G-4% LIMITED

42



(5

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARCHI FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE
CENTER

Informe sobre el Abstract de Articalo Cientifico o Investigacion.

Autor. Morilo Narvéez Dayana Maricela y Vizcaino Garcia Lisbeth Patricia
Fecha de recepcion del abstract: 21 de junio de 2024
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El presente informe validara |a traduccion del idioma espafiol al inglés si alcanza un
porcentaje de: 9 = 10 Excelente.

Si la traduccion no esta denfro de los parametros de 9 - 10, el autor debera
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Observaciones:
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Anexo 3. Formato de la encuesta

] FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA
Dhmﬁ]ﬂ; ) it F« RN EMPRESARIAL
POLITECNICA | e
POLITLENICR | o evee CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ACTITUD DE LOS EMPRESARIOS DEL SECTOR COMERCIAL HACIA LA SOSTENIBILIDAD EN CARCHI
ENCUESTA/001

Objetivo: Determinar la actitud de los empresarios del sector comercial hacia la sostenibilidad en la
provincia del Carchi.

El lenado del cuestionario de este estudio le tomard aproximadamente 15 minutos. Su participacion es voluntaria y
expresa su consentimiento para el uso de la informacién obtenida, misma que tiene cardcter confidencial y serd
utilizada Unicamente con fines académicos.

DATOS INFORMATIVOS:

- GENERO DEL PROPIETARIO:

Masculino Femenino LGBTI
- NIVEL DE ESTUDIOS DEL PROPIETARIO:
Ninguno___ Bdsica Bachillerato___ Pregrado___ Posgrado___
Técnico Tecnologia
- SECTOR EN EL QUE OPERA LA EMPRESA:
Comercio Manufactura Construccién Agricultura
Transporte Servicios
- TIPO DE EMPRESA:
Empresa Unipersonal___ Sociedad anénima Compahia Limitada
Otra Cudl?
- NUMERO DE EMPLEADOS:
Hasta 10: Entre 11y 50: Entre 51 y 200: Mdas de 200
- ANOS DE EXISTENCIA DE LA EMPRESA:
Menos de 5 5-10 11-15 Mds de 15
ACTITUD HACIA LA SOSTENIBILIDAD ESCALA DE VALORACION
A continuacidn, se pide que por favor marque la opcidén que considere adecuada, conforme a su 1 2 3 4 5

actitud frente a la sostenibilidad, considerando que 1 significa “totalmente en desacuerdo”, 2 “en
desacuerdo”, 3 “indiferente”, 4 "de acuerdo” y 5 “totalmente de acuerdo”.
FRAGILIDAD DE LA NATURALEZA

La naturaleza soporta impactos minimos

Se ha exagerado la crisis medioambiental

La naturaleza es débil y se dana facilmente

Hay que hacer de la Tierra un lugar mejor para vivir

Pronto experimentaremos un gran desastre medioambiental

LIMITACION DE RECURSOS NATURALES

La Tierra tiene espacio y recursos limitados

La tierra tiene muchos recursos naturales

La Tierra se acerca al limite del nimero de habitantes

INTERACCION DEL SER HUMANO CON LA NATURALEZA

La interferencia con la naturaleza produce resultados desastrosos

Los humanos dominan la naturaleza

Se abusa gravemente del medio ambiente

Los humanos estdn sujetos a las leyes de la naturaleza

Tenemos derechos minimos para modificar la naturaleza

Las plantas y los animales tienen derechos

Hay que aprender lo suficiente sobre el funcionamiento de la naturaleza

Encuestado por: iGracias por su colaboracién!
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Anexo 4. Cdlculo alfa de Cronbach

4.1. Resultado de fiabilidad general

Cdlculo de fiabilidad total

Alfa de Cronbach N.° de elementos

752 15

4.2.  Fiabilidad dimensién fragilidad de la naturaleza

Cdlculo de fiabilidad FDN

Alfa de Cronbach N.° de elementos

765 5

4.3.  Fiabilidad dimension limitacidon de recursos naturales

Cdlculo de fiabilidad LRN

Alfa de Cronbach N.° de elementos

,835 3

4.4, Fiabilidad dimensidon interaccidon del ser humano con la naturaleza

Cdlculo de fiabilidad ISHN

Alfa de Cronbach N.° de elementos

,800 7
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Anexo 5. Cdlculo y estratificacion de la muestra
5.1. Cdlculo de la muestra

Aplicacién de la férmula para cdlculo de muestra

Factor Dato Valor
N (POBLACION) 3.201,00
Z (Nivel de confianza) 9500% 0,025 -1,96
p (Probabilidad de ocurrencia) 50% 0,5
q (Probabilidad de no ocurrencia) 50% 0,5
d (Error de estimacion) 5% 0,05
343

n (muestra)

5.2. Estratificacion de la muestra

Estratificacion de la muestra por cantones

Cantén A Contactos a encuestar
Tulcdn 65% 224
Mira 5% 16
San Pedro de Huaca 4% 12
Bolivar 6% 20
Espejo 6% 21
Montufar 14% 50
Total de poblacién 100% 343
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