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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la gestion publica
del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantdn Otavalo y su incidencia en el manejo
y gestion de los residuos solidos, con el fin de proponer estrategias medioambientales que
aporten al desarrollo local y ambiental del canton. Se presenta el problema desglosado de
manera general y analizado desde lo macro a lo micro, donde se habla de la propagacion
de residuos so6lidos como un fendmeno que se ha normalizado en la cotidianidad de los
seres humanos. El canton Otavalo no hace la excepcién, ya que diariamente se genera
gran cantidad de residuos, muchos de ellos sin el tratamiento adecuado. A esto se debe
afiadir el tratamiento de residuos que se generan fuera de la zona urbana, a donde no llega
el recolector; ademas de aquellos que simplemente terminan en rios y quebradas. Con el
fin préctico de reducir la contaminacion, esta investigacion pretende generar conciencia
en la ciudadania a través de estrategias inclinadas a la mitigacién ambiental y el desarrollo
local en el cantdn. Los métodos de investigacion utilizados fueron encuestas mediante las
cuales se analizo la incidencia de la gestion publica del GAD municipal en el manejo y
gestion de los residuos solidos, de la misma forma se realizaron entrevistas para conocer
la percepcion de los otavalefios de acuerdo con el tema de estudio. Posterior a la obtencion
de informacion y su respectivo anélisis, se plantean diferentes estrategias focalizadas en
la gestion de residuos sélidos, mediante las cuales se quiere aportar al fortalecimiento de
la calidad ambiental del canton.

Palabras clave: Residuos Sélidos, Gestion Publica, ambiente, desarrollo.
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CAPITULO |
PROBLEMA

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El manejo de residuos sélidos es considerado a nivel mundial un problema, en
especial para las grandes ciudades, varios factores como el crecimiento demogréfico,
concentracion de la poblacion, las zonas urbanas, el desarrollo ineficaz del sector
industrial y/o empresarial, los cambios en los patrones de consumo, asi como también las
mejoras de nivel de vida, entre otros factores, han aumentado la generacion de residuos
solidos en los pueblos y ciudades (Saez y Urdaneta G., 2014). Conforme pasan los dias
el problema se hace mas evidente ya que a causa de la propagacion de residuos sélidos la
contaminacion ambiental, la propagacion de enfermedades y otras variables se hacen

presentes en el diario vivir del ser humano.

Mena (2022), afirma que en el mundo cada afio se producen 2010 millones de
toneladas de desechos sélidos municipales (DSM), en efecto esta cantidad podria llenar
alrededor de 822000 piscinas olimpicas y al menos el 33% de aquella cantidad de basura
no es gestionada con relacion al riesgo con el medio ambiente. Se dice que los paises que
mas desechos producen son: China y Estados Unidos, en cantidades se podria hablar qué
al dia una persona produce mas de dos kilos de desechos inorganicos. Una de las causas
vendria a ser la rapida urbanizacion, el aumento de la poblacion y el desarrollo
econdmico, por lo que segun el Banco Mundial se dice que para el afio 2050 los residuos

aumenten en un 70% aproximadamente.

La ONU (2020), muestra qué afio tras afio se recolecta una cantidad aproximada
de 11.200 millones de toneladas de residuos solidos en el mundo. Por otro lado, la

descomposicion de la proporcién organica de estos residuos contribuye apenas el 5% en



cuanto a las emisiones de gases de efecto invernadero. También manifiesta que los

gobiernos deben considerar la gestion de los residuos un servicio publico urgente.

En este sentido, y entre los tantos problemas que hay en el mundo, el no menos
importante es la propagacion de residuos sélidos (RS), la gestion y manejo de los RS no
adecuados provoca dafio al medio ambiente y la salud en zonas urbanas y rurales. Es
decir, mientras la poblacién y la tecnologia crezcan, con ello también la generacién de

residuos solidos organicos e inorganicos.

En America Latina y el Caribe, el tema de los residuos sélidos sigue siendo un
problema grave, el promedio de propagacion de RS a nivel general es preocupante. El
promedio regional de generacion per capita de Residuos Sélidos Domiciliarios (RSD) y
de Residuos Sélidos Urbanos, es de 0,6 kg/hab/diay 0,9 kg/hab/dia, respectivamente. Los
RSD representan, en promedio, un 67% de los RSU generados en la region (Grau et al.,
2015, pag.1).

Aproximadamente un tercio de los residuos urbanos generados en America Latina
y el Caribe aun terminan en botaderos de basura a cielo abierto, 0 muchos de estos en el
medio ambiente. Esta practica sigue afectando a la salud de los habitantes a través de la
contaminacion del agua, los suelos y el aire. Asi mismo, la minima capacidad de reciclaje
qué posee, es otro de los retos que afrontamos en esta parte del mundo (ONU, 2018). En
América Latina y el Caribe, especialmente en las grandes ciudades, el manejo de residuos
solidos representa un problema, dado a la gran generacion de estos por parte de los
ciudadanos, se dice qué cuando el manejo de los residuos solidos no es el adecuado puede
afectar a la salud de los ciudadanos y por ende también al medio ambiente. América
Latina y El Caribe se ha mantenido el sistema de residuos bajo la sinopsis de “recoleccion
y disposicion final” dejando de lado el beneficio que brinda el reciclaje y tratamiento de
los residuos, asi como la disposicion final sanitaria y ambientalmente adecuada (Saez y
Urdaneta, 2014).

En sintesis, los residuos solidos se producen a diario en grandes cantidades; donde
si bien es cierto, el ser generadores de residuos es parte del estilo de vida del ser humano.

No obstante, existen proyectos de gestién y manejos de los RS dentro de América Latina



y el Caribe, sin embargo, no todos tienen un seguimiento eficiente, obteniendo como
resultado toneladas de basura que en su disposicién final no tienen un tratamiento

adecuado.

La propagacion de residuos sélidos sin control alguno, ademéas de afectar a la
salud, provoca grandes problemas medioambientales asi como lo expresa Lethbridge
(2027) “Los residuos soélidos pueden ocasionar enfermedades, gases explosivos,
contaminacion atmosférica, gases de vertedero y migracion de fluidos, asi como

contaminacion acudtica y marina”(pag.7).

Claramente el manejo de residuos sélidos debe necesariamente constar dentro de
las competencias qué demanda la ciudadania dentro de los municipios; sin embargo, la
Lethbridge (2017), sefiala qué, los municipios en América Latina y el Caribe no siempre
proporcionan datos suficientes y la recopilacion de detalles sobre el servicio de gestion
de los residuos solidos es deficiente. Menciona también qué la forma en que los
municipios se organizan y prestan este servicio publico constituye un problema
considerable para todos los gobiernos locales y regionales que gestionan grandes centros

urbanos y areas metropolitanas.

Ahora bien, en el caso de Ecuador, un pais rico en biodiversidad y cultura, el
problema va ain mas alla, ya que segun Soliz (2022), Ecuador ocupa el tercer rango
dentro de Latinoamérica que mas importa residuos de EEUU”. Dentro de este espacio la
basura es catalogada como materia prima y enmarcadas bajo el principio de la economia
popular; resultando en contrasentido para un pais que entierra el 96 % de los desechos y
al mismo tiempo acude a realizar importaciones para cubrir la demanda de industrias

recicladores y metaldrgicas.

A pesar de ello, dentro del territorio ecuatoriano encontrar basura en las calles y
espacios publicos es totalmente normal, claro estd que a diario se generan enormes
cantidades de residuos solidos organicos e inorganicos, producidos por la cotidianidad en
la vida de los pobladores; sin embargo, la disposicién final de la gran mayoria de estos

RS es en un relleno sanitario o en un botadero.



Segun el diario El Universo (2020) el Ecuador produce 375 mil toneladas de
basura o residuos sélidos urbanos en el afio; no obstante, solo se recicla el 4% de estos
desechos, haciendo que el tema de los residuos solidos se convierta en un problema de
emergencia sanitaria, esto debido a la falta de procesos y gestidén adecuada de los RS. No
solo eso, sino también el conocimiento deficiente de la ciudadania en temas de reciclaje
y clasificacion de residuos; la falda de seguimiento de proyectos anteriormente

planificados en cuanto al manejo de residuos, entre otros.

En el pais diariamente se recolecta un aproximado de 12.613 toneladas de residuos
solidos. Dentro de la produccion per capita urbana, por cada habitante qué vive dentro de
esta zona ecuatoriana se produce 0,9 kg de RS al dia. Por lo tanto, del total de los residuos
generados en esta area y que son caracterizados por los GADM, el 55% aproximadamente
corresponde a residuos organicos y el 45 % a inorganicos. En cuando a uno de los pasos
mas importantes dentro de la gestion de los RS “separacion en la fuente”, el 33, 9% de
GADM han iniciado o mantienen este proceso; referente a la disposicion final, se
manifiesta qué 51,6 % de Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales
distribuyen sus RSU en rellenos sanitarios, el 29,9 % en Celdas Emergentes y el 18,6%
en botaderos. Frente a todo aquello el subsidio otorgado a los GADM para prestacion de
servicios de manejo de residuos solidos fue de 10.5 millones USD (Instituto Nacional de
Estadistica y Censo et al., [INEC], 2022).

Por otro lado, la provincia de Imbabura no escapa de esta realidad, segun el
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Imbabura GADP (2020), diariamente
se generan gran cantidad de desechos sélidos en especial plasticos y su manejo no es el
adecuado. Se manifiesta que la raiz es el actual modelo de desarrollo consumista, mismo
que incentiva a adquirir diariamente productos desechables; ante ello también se
menciona la mala costumbre por parte de la poblacion, quienes disponen deficientemente
de la basura y la dispersan sin preocupacion alguna, especialmente en cuencas hidricas,
conocidas comunmente como “quebradas”. A demas se suma los problemas que se dan
en la fase de recoleccion de los RS, los botaderos informales y los contenedores no
adecuados; cabe recalcar que en la temporada invernal el problema se agrava mas, ya que

la lluvia empuja los desechos de las quebradas hacia los rios, lagos y lagunas; de la misma



forma se habla de la necesidad de un ente regulador, quien aplique las debidas sanciones
a aquellos que cometan una infraccion en la gestion eficiente de los residuos sélidos; sin
dejar atras la deficiencia en la clasificacion y el respectivo tratamiento en los residuos

comunes, peligrosos o especiales.

En este sentido la provincia de Imbabura, a pesar de ser considerado Geoparque
Mundial de la UNESCO, aun cuenta con problemas ambientales que deberian ser tratados
de manera emergente, especialmente en la gestion de los residuos solidos, su
clasificacion, reciclaje, tratamiento y disposicion final adecuada, tal como dispone la
constitucién del Ecuador.

Otavalo, uno de los cantones de esta provincia también conocido como “El valle
del amanecer”, es lugar de diferentes cuencas hidricas y lacustres, ademas de contar con
un territorio lleno cultura y tradiciones. Este canton es considerado icono cultural a nivel
mundial, miles de turistas nacionales y extranjeros disfrutan visitar los diferentes
atractivos; sin embargo, la carencia de control de residuos sélidos a nivel cantonal pone
en riesgo a este importante factor que ademas de generar economia ayuda a la

preservacion de la cultura otavalena.

Segun Pilatuiia (2022), el GAD municipal de Otavalo, continda trabajando en
herramientas que impulsen a la mejora del tratamiento de los residuos sélidos, abarcando
los RS desde el momento de su generacion, hasta su disposicion final, buscando que
dichas herramientas, aporten a la mitigacion de los impactos negativos en el medio
ambiente y la propagacion de enfermedades. No obstante, aun hay sectores que no
cuentan con este servicio, a demas la falta de responsabilidad ciudadana produce

insolvencia en el proceso del cumplimiento de proyectos enlazados al mismo.

Por su parte, Patifio (2022) expresa qué, el Mercado 24 de Mayo en la ciudad de
Otavalo conocido como uno de los mas grandes en el Ecuador, es considerado como uno
de los méas importantes generadores de residuos organicos e inorganicos; no obstante, no
se conoce de un sistema de manejo de residuos solidos, aprovechado de forma integral,
que ayude a minimizar los impactos negativos en la salud, en el ambiente y que permita

reducir las brechas sociales surgidas por esta problematica. A pesar de ello, el crecimiento



demografico, el avance tecnoldgico y la misma falta de conciencia por parte de la
ciudadania, no aporta al avance de proyectos de gestion de desechos y temas relacionados.
El casco rural, no es la excepcion, ya que dentro de varias comunidades también se puede
observar la disposicion de residuos sélidos sin control alguno, muchos de ellos son
producidos por negocio de empresas floricolas localizadas dentro de las mismas. Varios
factores como la falta de costumbre en cuanto a la clasificacion de residuos hacen que los
mismos se propaguen de forma rapida, debilitando asi al desarrollo local sostenible del

canton.

Otavalo si dispone con un proceso de clasificacion de los residuos sélidos, este consiste
en separar correctamente desechos organicos e inorganicos. Sin embargo, Pinto Sandoval
(2018), menciona que esta técnica no se practica en comunidades aledafias y zonas
rurales, sino qué la basura se recolecta y mezcla sin ningun tipo de revision. En este
sentido se menciona qué gran cantidad de residuos sélidos son eliminados de manera
incorrecta, sea por el método de incineracion o arrojando la basura sobre rios o acequias,
considerando esta forma de eliminacion de desechos mas facil y economica. Se estima
que una de las causas de ello viene a ser la deficiencia en la fase de transportacion de los
RS, el incumplimiento del horario establecido por parte de los recolectores, qué en
ocasiones transitan cuando los moradores no estan en sus casas, los puntos indefinidos de
deposito de basura en cada barrio o comunidad, la rapidez con la que pasa el “carro
recolector”, la ruta establecida, misma que no llega a dichas zonas urbanas, quienes por
su parte deciden deshacerse de la basura de la manera mas facil, como se expreso en lineas
anteriores. Por su parte la ciudadania también tiene mucho que ver, todos somos

denominados generadores de desechos.

En efecto, este no es un problema para resolverse de la noche a la mafiana; de
hecho, la generacion de residuos solidos se ha normalizado en la cotidianidad del ser
humano. Aungue se busca aportar con estrategias de saneamiento ambiental, tomando
como bases principales varios estudios y articulos cientificos realizados previamente, con
el fin de generar menos impacto ambiental y mejorar la circunstancia en el servicio de
manejo y gestion de residuos sélidos. El desarrollo local del cantén Otavalo, esta basado

en su mejoramiento como ciudad sostenible y amigable con el medio ambiente, donde



por medio de la participacion de la ciudadania en conjunto a programas de concienciacion
en la urbanidad y ruralidad serviran para obtener un plus en el enriquecimiento de planes

de mitigacién ambiental.

1.2.PREGUNTAS DE INVESTIGACION O HIPOTESIS

¢COmo analizar el cumplimiento de la Gestion Publica del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Otavalo en el manejo y tratamiento de residuos sélidos en
el periodo 2019-2023?

¢ Cudl es la percepcion ciudadana en cuanto a la gestion y manejo de los residuos
solidos en el GADM de Otavalo en el periodo 2019-2023?

¢Como disefiar estrategias de gestion de residuos sélidos con el fin de contribuir

al desarrollo local y ambientalmente sostenible del canton Otavalo?
Hipotesis:

Hipotesis 0: La gestion publica del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del canton Otavalo, cumple de manera eficaz su competencia en el manejo y

gestion de residuos sélidos.

Hipotesis 1: La gestion publica del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del canton Otavalo, no cumple de manera eficaz su competencia en el manejo

y gestion de residuos solidos.

1.3.0BJETIVOS DE INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Proponer estrategias de gestion de residuos sélidos inorganicos que contribuya al

desarrollo local sostenible del Cantén Otavalo.



1.3.2. Objetivos Especificos

- Diagnosticar la gestion de residuos sdlidos inorganicos que realiza el GAD
Municipal del canton Otavalo.

- Analizar la relacion de la gestion de residuos sélidos inorganicos con el desarrollo
local sostenible del canton Otavalo.

- Disefar estrategias de gestion de residuos sélidos inorganicos que contribuya al
desarrollo local sostenible del Canton Otavalo.

1.4.JUSTIFICACION

Evaluar y analizar la politica de residuos solidos nos permite captar las dinamicas
territoriales y de autoridad en las ciudades. Los residuos, como centro de estudio, figuran
un encuentro y conflicto perceptible entre multiples fuerzas y actores sociales. Por lo
tanto, entender las necesidades relacionadas con este sector y su impacto en la temética
ambiental, de calidad de vida y de salud, puede ayudarnos a disefiar mejores servicios

publicos dentro de un municipio (Macias et al., 2018, pag.6).

Las politicas de un Estado requieren desafios centrados en el desarrollo de una
localidad, implica un territorio participativo, fuerte y emprendedor dentro su funcion
econdmica, social y ambiental; de la misma manera, tiene que estar consciente de lograr
y proyectar estrategias y objetivos, qué les permiten cumplir metas en las funciones
anteriormente mencionadas. Esto tiene que estar relacionado con un modelo de gestidn
publica de calidad, qué en su capacidad este centrado en el desarrollo local y qué incluya
dentro de si la entrega y provision de bienes y servicios publicos de manera efectiva,

eficiente y provechosa.

Ahora bien, el estudio de esta dentro de una localidad es indispensable, ya que se
pretende conocer el buen uso de recursos publicos, el seguimiento de planes, objetivos y
metas planteadas cuando un gobierno inicia su periodo administrativo. Como se ejecutan
las politicas publicas dentro del cantdén Otavalo en base a la gestion y manejo de los
Residuos Solidos e identificar problemas existentes o necesidades especialmente en la

zona rural del cantén.



La propagacion de los residuos sélidos RS provocan un dafio grave al medio
ambiente, causando fendmenos como el calentamiento global, el efecto invernadero, entre
otros. No obstante, nos basamos en un determinado territorio con el fin de solventar esta
importante necesidad a nivel local. A pesar de que el cantén Otavalo cuenta con un
proceso en el manejo y gestion de los residuos sélidos, mismo que estd dentro de las
competencias a cumplirse por parte de la municipalidad, existen falencias que

desencadenan la contaminacion ambiental y visual en el canton.

A través del presente estudio se plantean estrategias que ayudan a prevenir la
contaminacion ambiental; se considera importante, ya que al proponer dichas estrategias
se aporta al mejoramiento de la sociedad otavalefia como tal y por ende a la mitigacion
ambiental. EI canton Otavalo es muy conocido a nivel mundial, por su fuerza cultural y
artistica, lo que lleva a que turistas nacionales y extranjeros lo visiten. Por lo que el
mejoramiento del servicio de calidad ambiental nunca esta demas, tomando en cuenta que

el trabajo debe ser en conjunto con la ciudadania.

En este sentido, lo que se pretende es crear conciencia en la ciudadania,
comenzando desde los mas pequefios, sobre todo con relacion a la importancia del
reciclaje dentro del hogar, ya que desde espacio se influyen las buenas practicas
ambientales; una de las estrategias a proponer serian la distribucion de contenedores de

RS organicos e inorganicos con su respectivo semaforo de clasificacion de desechos.

Por otro lado, también se considera importante disminuir el impacto ambiental y
contaminacion del suelo causado por los residuos solidos, muchos de ellos peligrosos. Ya
que una de las problematicas parte desde las comunidades pertenecientes al cantén, a
quienes también va dirigido el presente estudio, los cuales sobre todo a partir de la
pandemia, comenzaron a realizar emprendimientos por cuenta propia, por ejemplo: en el
campo de la agricultura y la produccion de flores. Donde el uso de plastico, agroquimicos
y demés materiales son fundamentales; sin embargo, el desconocimiento y
guemeimportismo en cuanto al tratamiento y reciclaje después de su uso, dejan secuelas
causando dafios al medio ambiente. No podemos dejar de lado la urbanidad, donde la

produccion de residuos solidos se da cada dia y por una cantidad significativa; los centros



comerciales, mercados, espacios de recreacion, diferentes PYMES, ademéas de los
desechos emitidos los dias de feria en la ciudad de Otavalo.

En funcion a ello, se estima alcanzar en cada uno de los pobladores de la zona
urbanay rural, duefios de los diferentes locales comerciales, emprendedores, agricultores,
y demas, la conciencia del realizar buen manejo de los desechos, tener la buena costumbre
de clasificarlos y dejar el espacio de trabajo limpio. De igual manera, ser conocedores de
coémo se trabaja la gestion y tratamiento de residuos solidos desde el departamento de
gestion ambiental; es decir, desde su recoleccion a su disposicion final. Y porque no

aprender a reciclar y reusar.

Estos son considerados como aportes significativos en temas de cuidado
ambiental, mismos que estan relacionados al accionar por el clima, objetivo que
contempla en los ODS, el cual se considera importante, dado a que esté a favor del entorno
que nos rodea, impulsando asi el cuidado ecologico y medioambiental. Otro de los
objetivos que va de la mano, es el numero seis “Agua limpia y saneamiento”; cabe
recalcar que al existir mejora en el accionar por el clima, las cuencas hidricas mejoraran
su proyeccion caudal y por ende su calidad de liquido vital, junto con ello se logra también

la mejora en la salud y bienestar de la poblacion.

Dicho esto, el presente estudio esta anclado dentro de las lineas de investigacion que
abarcan Estudios globales, Estado, gobierno y sociedad; estos pueden incluir dentro de si,
relaciones internacionales, gobernanza global, economia politica, politicas publicas, entre
otros. La gestion de residuos solidos es un tema que sobresale dentro del estudio de
gobierno y sociedad, porque involucra la relacion entre el gobierno, la sociedad y el medio
ambiente. A demas, incluye el analisis de politicas publicas que van de la mano con el
manejo de residuos sélidos, la participacion ciudadana en iniciativas de reciclaje y

reduccién de residuos y mas.

Adicionalmente, la investigacion se basa en promover la sostenibilidad y cuidado
ambiental, mejorar politicas y préacticas relacionadas a la gestion de residuos sélidos, el
buscar la concientizacidn en las personas; en este caso se toma como ejemplo a quienes

dia a dia llevan el pan a sus mesas gracias a “la basura” (los recicladores). Para lograr el
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desarrollo local de un territorio, no solo se debe tomar en cuenta la cuestion econémica o
social, el crecer como poblacion también depende mucho de la conservacién ambiental y

de los buenos hébitos que tengamos al manejar los RS.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES

El ofrecer politicas publicas en base a la realidad local representaria algo natural
siempre y cuando la descentralizacion politico-administrativa funcione sin ningdn tipo de
dificultad en sociedades responsables de su destino y de alto compromiso en la gestion
publica. Dentro de este aspecto se hace hincapié los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), los cuales promueven la mitigacion ambiental y por ende la buena gestion de los
residuos sélidos; se recalca el objetivo nimero 12, mismo que estimula el consumo y

produccion responsable.

La politica de gestion integral de residuos solidos establecida a nivel nacional a
través de la constitucion se describe como competencia exclusiva de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, quienes a su vez trabajan en concurrencia con demas sub-
gobiernos. Es asi como el trabajo mancomunado procura el cumplimiento de los ODS;

siendo su meta final la eliminacion de la pobreza hasta la lucha contra el cambio climatico.

Por consiguiente, se pone a consideracion varios estudios realizados previamente

y relacionados al estudio de caso:

Vegas Meléndez (2017), expone la accién gubernamental de los gobiernos locales
en la republica Bolivariana de Venezuela, mismo que a través de hallazgos e
investigaciones llevan a la localizacion de problematicas en diferentes espacios del
contexto venezolano. Estas problematicas recaen en la deficiencia y débil gestion de las

politicas pablicas, mismas que no son capaces de dar solucién alguna a estas.
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Dicho esto, el cumplimiento del deber a favor de la sociedad por parte de los
funcionarios publicos se ha visto afectada a causa de las leyes y resoluciones elaboradas
e impulsadas desde el gobierno nacional, estos apuntan a decretos burocraticos qué
carecen de una legislacion garantizadora de autonomia en la toma de decisiones. Lo que
sin duda creo un déficit en el poder publico y su calidad en la administracion no cubria la
demanda de la sociedad.

Vegas Meléndez (2017), ve a la gestion publica como una estructura
procedimental de accion gubernamental qué cumple funciones en servicio a la sociedad,
a través de competencias denominadas politicas publicas, mismas que pretenden alcanzar
una mejor calidad de vida. Pero ;Como mejorar el cumplimiento de estas politicas
publicas?, a lo que el autor menciona a la participacion ciudadana como eje fundamental,
ya que a través de ella se puede reconocer las necesidades reales en territorio y por ende
los problemas que impiden el desarrollo de la localidad. Entonces, lo que el autor propone
es el fortalecimiento de las localidades con el objetivo de llegar de manera exacta a la
razon social de estos problemas sociales desde la vision comunitaria, siendo asi el espacio

local donde el ciudadano se conoce mejor a si mismo.

En este sentido, se plantean teorias con relacion al tema en desarrollo, estos son
sustancialmente Utiles para el estudio de la administracion puablica, y lo fueron para el
cumplimiento de los objetivos anteriormente presentados; mismos qué dicho autor
considera base importante del conocimiento publico. Entonces, se menciona a la Politica
Publica como: “un conjunto de acciones y actividades contextualizadas en leyes y normas
regulatorias, cuya finalidad esta enfocada en cubrir necesidades colectivas, promovidas

por el estado y por la presion social” (Vegas, 2009, p. 31).

Donde se procede a determinar tres fundamentos importantes: las normas y
procedimientos regulatorios, qué llevan a validar la actividad a realizarse a favor de
quienes reciben el beneficio, las necesidades colectivas, qué nos invitan a conocer los
problemas desde la raiz y la presion social, qué representa la insatisfaccion por parte de

la ciudadania ante la deficiencia en el cumplimiento de los servicios.
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Dentro de la linea de investigacion se incluye la temética de Gobernanza, qué se
analiza desde la Optica de alianza entre sectores vitales de la sociedad, es decir se
fundamenta en el tipo de gobierno de aquel tiempo sin dejar de lado la historia, la cultura
y tradiciones. La gobernanza no es nada méas que un proceso por el cual las politicas
publicas son evaluadas y validadas a través del trabajo en conjunto del gobierno y la
ciudadania. Ante estas dos definiciones, parte el estudio de la gestion publica venezolana
cémo tal, la cual el autor menciona qué claramente es una demostracién de acciones
ineficientes en materia administrativa, cuyo desconcierto no ha logrado lo esperado por
la ciudadania. Sin embargo, cuando se habla de gestion publica, nos referimos al puente
de unidn entre el gobierno y la ciudadania quienes trabajan a favor de un objetivo comin
y evallan las estrategias propuestas en la toma de decisiones, lo cual ayuda al desarrollo

favoritico de los recursos administrativos.

La metodologia utilizada para la investigacion se fundamenta en perspectiva
interpretativa, principalmente de caracter cualitativo. El autor plantea qué se contrae el
paradigma deductivo e interpretativo en una concepcion hermenéutica con el fin de
cumplir el objetivo del presente estudio. Este proceso investigativo permite el interactuar
de manera directa con el objeto de estudio o aquellos a quien va dirigida la investigacion
en el momento del levantamiento de informacion. EIl fundamento de los saberes empiricos
en los aportes obtenidos desde el campo de las entrevistas ha dado una nocion qué

contribuye a la creacién de teorias.

Ahora bien, los resultados afirman que la republica de Venezuela cuenta con una
gran variedad de localidades municipales con identificacion propia en su denotacién
territorial, geogréafica, econdmica, cultural, de tradiciones y costumbres respecto a las
regiones en las cuales se encuentran ubicadas. De la misma forma, son diferentes en el
tipo de gestion publica local al qué se sujetan. Ante ello el autor manifiesta qué es
importante tomar en cuenta el nivel académico y formacion gerencial en el oficio

administrativo del gobierno local.

Sefiala qué cada proceso administrativo tiene qué ser elaborado en pro de los

tiempos de respuesta, anclado a las necesidades de la ciudadania y los servicios publicos
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con los que cuentan. La participacion ciudadana también fue analizada, desde una
perspectiva de actores sociales. Dicho esto, se menciona qué la gestion publica aborda un
gran compromiso ante y con la sociedad y con ello aquellos qué la ejecutan. A donde
también se menciona qué las estrategias qué desean plantearse en base a la gestion publica
deben disefarse al modelo de la sociedad.

En sintesis, se concluye diciendo qué la necesidad del dialogo es sumamente
importante, con ella se estima coincidir en las necesidades y demandas qué tiene la
sociedad y el consenso para alcanzar el desarrollo local en cada uno de los territorios. Se
dice qué las criticas y autocriticas siempre seran bien recibidas cuando estas tengan
intenciones de mejorar, una critica puede ser entendida como una asesoria gratis de
actividades mal desarrolladas, pero la critica dentro de tema publico amerita mucha
madures ante la gestion publica. La GP es fundamentada como la estructura bésica y
estable para coordinar y llevar a cabo una politica publica de calidad, misma que sea capaz
de desarrollarse en conjunto a la participacion ciudadana, establecer mayor acercamiento
a la ciudadania y sus necesidades con el fin de solucionar problematicas y mejorar la
calidad de vida. El éxito de la gestion publica tiene qué ver con la transparencia y

dedicacion en funcion de sus actos (Vegas Meléndez, 2017).

Por otro lado, se pone a consideracion otra investigacion basada en las nuevas
tendencias de la gestion pablica, siendo América Latina el caso de estudio, donde Valdés
Zepeda (2019), empieza su analisis haciendo énfasis en el modelo burocratico
predominante, el post-burocratico y finalmente el meta-burocratico, mismo que esta
vigente hasta el dia de hoy y va de la mano con el modelo de gestion publica, el cual esta
anclado al proceso de mejora continua y trabaja en la busqueda de la calidad de vida en

la sociedad.

Dicho esto, la investigacion tiene como objeto describir los diferentes paradigmas
en materia de gestion pablica, quienes han predominado en los Gltimos afios en América
Latina, acentuandose en las tendencias en la administracion de los asuntos publicos y de
gobierno. Es por ello qué el autor hace un analisis detallado de temas técnicamente

basados en la administracion publica, que, a través de los afios ha ido tomando auge y
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actualizaciones constantes, esto debido al avance tecnolédgico, demogréfico y demas
factores. En funcidn a ello, se exponen las teorias que detalla el presente estudio. Como
un primer punto se habla de “El Estado obeso ¢ ineficiente”, que empieza a tener auge
desde la deécada del siglo XX, representando el paradigma administrativo que
predominada en el sector publico en América Latina. El autor manifiesta que esta época
administrativa burocrética fue de mucha politica y de poca administracién, que no daba
respuesta a las necesidades de la sociedad. Como un segundo punto se menciona “La

nueva gerencia publica”, que da su continuidad posterior a este modelo burdcrata.

Por consiguiente, se habla de “El modelo Ecleptico, estado y mercado”. En esta
nueva forma administrativa, ya se toma en cuenta los valores y principios dentro de la
sociedad, enfocados en la calidad del servicio. En este espacio, el autor ya menciona el
apartado “izquierda y derecha” cémo ideologias dentro de la administracion publica.
Obviamente, el panorama administrativo sigue evolucionando, cémo el siguiente tema
expuesto “El nuevo paradigma de la modernidad” qué va mas alla de lo tradicional. Donde
los gobiernos se sujetan a la evaluacion de su desempefio desde otra perspectiva, realizado
a través de mediciones. Entonces, se mencionan los rankings, estos muestran los avances,

posicionamientos 0 en muchos casos ineficiencia por parte de las dependencias publicas.

En este sentido, la metodologia aplicada por parte del autor estd enfocada en el
analisis cualitativo, mediante el cual se describen los aspectos mas relevantes de las
tendencias de gestion publica ya expuestas en lineas anteriores, tomando como punto de
estudio América Latina. Técnicamente la evaluacion ahonda temas politicos y
administrativos, analizados desde épocas remotas hasta la actualidad, buscando asi mejor

comprension para el lector.

En definitiva, los resultados de investigacion vuelven a remarcar el avance de la
administracion publica en América Latina a través de los tiempos, donde se subraya las
transformaciones vividas a nivel mundial cémo factor principal. En sintesis, el paradigma
burocratico fue el inicio de la Administracién Publica (AP), este fue caracterizado por un
estado obeso, o ineficiente. A continuacion, se ve el cambio a una perspectiva post-

burdcrata, el cual busca mejoras a través del ahorro eficiente de los recursos.
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Los procesos de mejora continua qué buscamos obtener incluso en la actualidad
en las administraciones publicas se viene dando posterior a los arquetipos qué recordamos
anteriormente. Donde, es importante mencionar qué el autor describe el valor de las
mediciones de la evolucién y el desempefio de la gestion administrativa como eje de la
nueva y moderna gestion publica de calidad. Esta medicion o evaluacion, comdnmente se
lleva a cabo sobre el ejercicio, los avances y el producto obtenido por estas dependencias
plblicas y de gobierno, asi como de sus procesos y practicas en su gestion.

Se dice qué este tipo de mediciones del desempefio ha dado hincapié a una nueva
tendencia en la administracion en materia de asuntos publicos y de gobierno qué
actualmente son denominadas direccion y gestion por rankings. La evaluacion de las
variables en el desempefio del trabajo y el cumplimiento de actividades realizadas a través
de la obtencion de puntajes altos también suelen practicarse en la actualidad en diferentes

establecimientos.

Este método se pone en practica sobre diferentes variables del desempefio
administrativo; la gestion de rankings consiste en las acciones realizadas por instituciones
publico-privadas, sus trabajadores y directivos, con el objetivo de llegar a lograr los
primeros puestos en los rankings a nivel internacional, nacional o local qué analizan este
desemperio, las buenas practicas en el ejercicio de gobierno, la calidad de servicios
brindados y la gestion publica (Valdés, 2019). Dicho esto, el analisis de la gestion publica
a través de los tiempos cuenta con una importante ventaja, el conocimiento de la
administracion mejorada de acuerdo con los avances tecnologicos intervenidos por la
participacion ciudadana aporta al desarrollo local generado desde una gestion publica de

calidad.

Seguidamente, y después de haber estudiado la gestion publica, es importante
ahondar el conocimiento en materia de los residuos sélidos. Donde Boggiano (2021),
menciona la caracterizacion, diagnostico, clasificacion y demas en cuanto a los residuos
solidos. Tematica qué seguro aportara de gran manera al desarrollo del estado del arte de

la presente investigacion.
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A partir de la realizacion de un estudio de caracterizacion y diagndstico situacional
de los residuos solidos de Trujillo-Perl, se pretende alcanzar soluciones a futuro,
orientados a un manejo de RS basado en modernas tecnologias de valorizacion material
y energética. Como es de esperarse, el avance de la tecnologia no solo aporta al desarrollo
de la gestion publica, sino también al mejoramiento del manejo y gestion de los residuos,
que de hecho actualmente se ha convertido en un gran problema ambientalmente hablando
a nivel global. Varios estudios hablan del querer buscar la eficiencia y eficacia en el
manejo de los mismo, el cual les permita aportar con “un granito de arena” en control de
la mitigacién ambiental; sin embargo, somos conocedores qué imposiblemente este
problema se puede frenar, debido a varios factores. En fin, lo qué la autora expresa a
continuacion en teoria, denota la busqueda de informacion y dedicacion que eleva el

aprendizaje de los lectores.

En un primer punto, se menciona lo realizado por la ONU Medio Ambiente en el
afio 2017, donde a través de diversos estudios se confirma que la generacion de residuos
solidos en la region va aumentando de acuerdo con el nivel de ingresos de la poblacion.
Asi mismo se manifiesta que a pesar de que la recoleccion de residuos en muchos casos
es un exito, siguen teniendo falencias en el manejo de su disposicion final. Como segundo
y tercer punto, se hace hincapié a los efectos causados a partir de la contaminacién, como
son: las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI). Vinculando a esto la emision de
metano qué emanan los rellenos sanitarios y botaderos construidos a cielo abierto, entre

otras problematicas qué afectan al ambiente.

Después, se determina la generacion per capita de residuos solidos en el
departamento de “La Libertad”, correspondiente a la provincia de Trujillo, en la cual la
demanda de residuos solidos cada vez incrementa. Todos aquellos RS generados aportan
y son foco de contaminacion en el botadero a cielo abierto en “El Milagro”, adicional a
esto, el botadero contiene desechos peligrosos, hospitalarios e industriales, qué no son
para nada controlados en su fase final, solamente desechados sin control alguno. Se recae
en la falta de involucramiento por parte de las autoridades, su incapacidad organizacional
y de seguimiento de proyectos. Para finalizar el apartado teérico, se menciona la

economia circular como optimizadora de recursos y cambio de habitos ecoldgicos.
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En cuanto a los métodos y técnicas de investigacion puestos en practica, se
establece el estudio de la poblacion y muestra, la cual estuvo conformada por
aproximadamente 87. 701 viviendas localidad en el distrito de Trujillo, llegando asi a la
determinacion de la muestra escogida con un valor de 250 viviendas a analizarse, datos
queé fueron tomados del documento de Plan de Desarrollo Urbano de la zona. En base a
los datos presentados se realiza el estudio estadistico respectivo.

Boggiano (2021), fundamento su andlisis en la metodologia de investigacion
mixta, es decir cualitativa y cuantitativa. Por su parte, el analisis cualitativo se llevé a
cabo a través de levantamiento de informacion del estado del arte y también en
documentaciones como fue la guia de estudio realizado por la Municipalidad Provincial
de Trujillo, a través del servicio de gestion ambiental en el afio 2019. Sin dejar de lado
las entrevistas y encuestas, asi como registros fotograficos aplicado a los moradores del

sector.

El autor menciona qué, de existir conciencia ecologia, cultura de reciclado y
buenas practicas ambientales el porcentaje no deberia haber ascendido. A continuacion,
se establecen resultados generalmente concentrados en la propagacion de basura nivel
municipal y el analisis de ingresos familiares mensuales y su incidencia en la generacion
per capita de residuos en Trujillo. Y para finalizar este apartado, se menciona la
caracterizacion realizada a los RS. Como conclusion este autor hace hincapié a qué los
objetivos planteados al inicio de la investigacion fueron cumplidos, entre ellos: la
determinacion de los residuos solidos domiciliarios en Trujillo, la generacion de residuos
per capita, la caracterizacion de estos, los RS qué son completamente materia organica y
los que siguen siendo energéticamente aprovechables. Asi como también, las

proyecciones establecidas si es problema avanza al afio 2025.

Dicho esto, la investigacion anteriormente expuesta aporta de manera significativa
dentro del presente estudio, dado a que influye a la identificacion de las oportunidades
especificas para la implementacion de tecnologias de valorizacion material y energética
en el contexto local, considerando las caracteristicas unicas del cantén y su composicién

de residuos. Asi mismo proporciona una base cientifica sélida para respaldar la adopcion
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de tecnologias modernas en la gestion de residuos sélidos, lo que ayuda a justificar la
implementacién de nuevas estrategias y politicas.

Por otro lado, Coacalla et al., (2020), analizan la gestion de los RS, esté vez ya,
caracterizando la administracion publica municipal. Aymaraes es una provincia qué se
localiza al sur de Peru, especificamente en el departamento de Apurimac. Los objetivos
de la investigacion se centran en la determinacion de la influencia de los indicadores de
gestion orientado al manejo integral de los residuos sélidos de la Municipalidad de
Aymaraes, Apurimac, Per(. Si bien es cierto, los objetivos en las investigaciones basadas
en la gestion y manejo de residuos sélidos siempre tiene como fin el mejoramiento de
este; sin embargo, el presente trabajo quiere llegar a conocer como es el proceso de esta
gestion con tal, a través de métodos y materiales de indagacion qué se presentaran mas

adelante.

Entonces, se menciona nuevamente el problema qué representa la propagacion de
residuos solidos sin ningdn tipo de vigilancia ambiental y sin concienciacion alguna,
reconociendo qué el principal causante es el ser humano y qué no existe una solucion
permanente ante esta problematica hallada a nivel mundial. El autor hace hincapié en el

crecimiento demografico a través de los afios y la autodestruccion emitida por los mismos.

El aporte tedrico se fundamenta en un analisis realizado desde lo macro hacia lo
micro; es decir, se empieza hablando de Peru en general, hasta llegar a la localidad de
estudio. Se menciona el crecimiento de la demografia peruana, mismo que en su mayoria
se dedican a trabajos informales, y constatando qué mas del 70% vive en zonas urbanas,
de ahi que la generacion de botaderos municipales y clandestinos han ido aumentando.
Las problematicas existentes a partir de la contaminacion ambiental van de la mano con
la disminucion de la produccion en la agricultura y ganaderia, en donde muchos

ciudadanos dedicados a este ejercicio van perdiendo fuentes economicas.

Asi mismo, se analiza la gestién de los residuos sélidos urbanos en diferentes
ciudades a nivel mundial y de acuerdo con distintos autores con diferentes perspectivas
al respecto, cémo es el caso de Jiménez (2015), quien hace referencia al modelo de

sostenibilidad en México, donde se han producido diferencias entre los territorios,
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haciendo qué estas encarten en problemas relacionados al manejo de los RSU. Gamboa y
Maduefio (2016), en el caso de Argentina se basaron en el estudio de aplicacion de la
gestion de residuos, en el que una de las problematicas encontradas fue la ineficiente

educacion ambiental por parte de entes municipales.

La metodologia utilizada fue en base al anélisis cualitativo y cuantitativo haciendo
énfasis en los indicadores de gestion en el manejo integral de los RSU de Aymaraes. Estos
mencionados indicadores fueron separados y denominados como: indicadores de
limpieza, recoleccion, indicadores de transferencia y de disposicion final. Posterior a ello,
fueron agrupados en cuatro dimensiones, todas pertenecientes a la variable independiente
y caracterizados de acuerdo con su naturaleza. Simultaneamente, se establece el tipo de

investigacion no experimental, para lo cual los autores expresan lo siguiente:

Ante ello, los resultados obtenidos fueron qué, la mayor parte de la ciudadania
estudiada considera qué no se realiza un manejo de residuos solidos adecuado, de acuerdo
con ello, solo un 6% de la poblacion afirma qué esta competencia se da positivamente en
la localidad. Nuevamente se vuelve a mencionar la funcion del papel que desempefian los
actores de este proceso de planificacion y gestion, en este caso como bien sabemos, son

las autoridades de turno encargadas de la municipalidad.

Las variables puestas en las encuestas realizadas a las personas emiten resultados
no gratos. Entonces, es importante mencionar que la Municipalidad de Aymaraes adopto
en consecuencia el tomar medidas de manera urgente en materia de mitigacion ambiental.
Otra de las opciones propuestas se basa en fundamentar un plan de mejora continua en
los diferentes planes de gestion de residuos solidos. La conciencia ecoldgica y la
participacién ciudadana son seleccionadas como influyentes en la toma de decisiones y
creacion de estrategias para la reduccion de problemas ambientales, niveles de

degradacion, etc (Coacalla et al., 2020).

Para concluir se vuelve a mencionar la carencia de un buen manejo y gestion de
los RS en la municipalidad de Aymaraes, ya que todos los resultados obtenidos apuntan
a la misma respuesta, los autores asumen nuevamente la insuficiencia del

incumplimientos de los indicadores de gestion por parte de quienes estan al frente; sin
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embargo adn existen medidas en rescate de cuidado ambiental que considero deberian ser
empleadas, sobre todo en el conocimiento de aquellos administradores publicos
municipales, con el fin de alcanzar el desarrollo sostenible de su localidad. Si bien es
cierto la investigacion presentada, realizo el analisis profundo a través de indicadores en
Aymaraes-Perd. No podemos dejar de lado que, el enfoque tedrico y metodoldgico

aportaran de manera significativa a desarrollo de nuestra investigacion.

Por consiguiente, se tomard como base de indagacién las dos variables
antecedidas, gestion publica y residuos solidos, para lo cual, Espinoza et al., (2020),
presenta un estudio de investigacién, donde se pone a consideracion uno de los principales
problemas ambientales que se esta viviendo actualmente a nivel mundial, y también el
que debe afrontar un municipio de manera urgente. El manejo y gestion de los residuos

solidos.

Este estudio lleva como objetivo el identificar la relacion entre el manejo de los
residuos solido-domiciliarios (RSD) y no domiciliarios (RSND), y con ello la gestion
municipal de Huancavelica en el afio 2016. Cada uno de los temas mencionados son
distribuidos como variables. ElI porqué de la investigacion se basa en la previa
identificacion de vectores que atentan contra la salud y el ambiente; en consecuencia, es
importante la implementacion de estrategias de solucion a esta problematica mediante
una gestion y un manejo para la disposicién final de los residuos solidos domiciliarios y
no domiciliarios. En este sentido se plantean tematicas en relacién con las variables

presentadas, las cuales se describen a continuacion:

Los residuos sélidos urbanos generalmente son considerados como elementos
emanados por todo tipo de establecimientos comerciales, locales, pequefios
emprendimientos, hogares, industrias e instituciones, entre otros (Farrell y Jones 2009).
Dentro de este conjunto, no se incluyen los desechos de hospitales ni nada de desechos
peligrosos por el estilo. De la misma forma se realiza la descripcion conceptual de las

variables X y Y: residuos solidos domiciliarios y residuos sélidos no domiciliarios.

Por consiguiente, se describen nuevamente que una de las competencias qué debe

asumir un municipio, es su gestion pablica municipal en cuanto al manejo de los RS y el
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desarrollo sostenible del mismo. Para lo cual, se desarrolla el analisis del crecimiento
demografico de la poblacion Huancavelicana y posteriormente el analisis de tematicas en
materia ambiental donde se detalla diferentes autores como: Baptista et al., (2014), quien
manifiesta que, “la creciente generacion de residuos, su inadecuada gestion, su
disposicién incorrecta, sus consecuentes afectaciones a la salud y contaminacién del
suelo, agua y aire representan en la actualidad uno de los mayores problemas de un
municipio” (pag. 67).

En cuanto a la metodologia utilizada en el presente estudio se menciona la
aplicacion de una estrategia transversal, ante el manejo de los RS y la Gestion Municipal
Huancavelicana GMH. La herramienta orientada a la busqueda de datos fueron
cuestionarios, técnicamente elaborados uno por variable. Y por supuesto, se aplico el
muestreo aleatorio clasificado, el qué permitio conocer la probabilidad de las unidades de
analisis. Cabe recalcar qué las encuestas fueron realizadas a los representantes de hogares

y de las instituciones publicas y privadas (Espinoza et al., 2020).

Para la conclusion de este importante antecedente, se hace hincapié lo mencionado
por los autores, y es que la mayor parte de investigaciones queé llevan el caso de la gestion
y manejo de residuos sélidos, dicen comprobar el limitado conocimiento qué poseen las
autoridades municipales de Huancavelica en cuanto a la importancia del manejo de los
RSD y RSND. De hecho, recomiendan la continua capacitacion de estos, como lo indican
Gamboa y Maduefio (2016), quienes resaltan a la educacion como un instrumento

principal para la mejora y promocion integral de los residuos solidos.

Por otro lado, Calle y Solis (2021), manifiestan y toman con relevancia la
problematica actual en el manejo de desechos sélidos en La Troncal — Ecuador, su
impacto en el medio ambiente y salud de la poblacion Troncalefia. La investigacion se
fundamenta en la evaluacion al sistema de valoracion integral del manejo de desechos
solidos, mismo que esta a cargo del GAD municipal de La Troncal. Los autores expresan
qué el tratamiento qué se aplica a los residuos solidos en La Troncal es deficiente, esto

debido a la falta de coordinacion y control por parte de los funcionarios dentro del
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municipio y el incumplimiento en cuanto al proceso previamente establecido para el

manejo de los RS.

El objetivo planteado estd basado en determinar la situacién del manejo de los
desechos solidos en el canton La Troncal de la provincia del Cafiar, Ecuador y en base a
la misma, realizar una propuesta qué mejore la metodologia para cumplimiento de los
estandares medioambientales y de salud. En efecto, el estudio presentado conlleva a un
andlisis ahondado en base a la gestion publica dentro de la municipalidad troncalefia,
mismo que dentro de la Unidad de Gestion Ambiental es el encargado del manejo de los
residuos sélidos.

En lo que compete al referencial teorico, se indaga tematicas como: Los desechos
solidos y su relacion con el ambiente y la salud. Donde, se manifiesta la estrecha relacion
existente entre la gestion y manejo de estos residuos solidos y la salud de los habitantes.
Asi como también la informacion recogida del estado de arte referente al manejo de los
desechos solidos y la generacion de estos; en el cual, ya se ve reflejada la municipalidad

troncalefa y su analisis se da por etapas.

También se pone a consideracion el sistema de recoleccion en el periodo
estudiado, donde se explica detalladamente qué, la poblacién de La Troncal si cuenta con
el servicio de recoleccion, quien trabaja bajo la funcion de la Unidad de Gestién ambiental
del GADM,; sin embargo, manifiesta qué las rutas establecidas no son controladas, por lo
que existen falencias. En el mismo hilo conductor se toma la caracterizacion de los
desechos y como ultimo, la evaluacion del impacto social causado por el inadecuado
manejo de la basura en La Troncal. La metodologia aplicada esta basada en el tipo de
investigacion descriptiva y exploratoria, el cual aporta de manera significativa a la

descripcion del proceso de tratamiento de los desechos, entre otros.

Se determinan las dos variables principales cémo son: Variable dependiente e
independiente. La variable independiente denominada como “X”, viene a ser el manejo
de los residuos solidos. Y la variable independiente denominada cémo “Y”, establece el
desarrollo sostenible integral. Se realiza el estudio de la poblacion para la obtencién de la

muestra, qué determino el nimero de personas a encuestarse.
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Los resultados presentados van en base a los analisis estadisticos de las encuestas
aplicadas, mismas que responden a preguntas relacionadas a la recoleccién y manejo de
los residuos solidos. Donde se determina qué en definitiva la Unidad de Gestion, quien
esta encargada de esta materia, no emite ningun tipo de confianza en la ciudadania, la
misma qué a su vez da a conocer su disconformidad por el no tan buen servicio e

incumplimiento de las etapas previamente establecidas (Calle y Solis, 2021).

De acuerdo con la variable “Y”, se da a conocer el impacto negativo en la salud y
el medio ambiente, principalmente de la poblacion residente cerca del botadero qué lleva
por nombre “La Puntilla”. Los autores manifiestan qué la inobservancia de las estrategias
da mucho qué desear, para lo cual resaltan qué no existe el cumplimiento cémo

institucion, peor aun en favor a la ciudadania.

Para concluir este apartado, los autores presentaron su propuesta disefiada como
el mejoramiento del sistema de gestion de manejo de residuos en su primera etapa, el cual
se llevara a cabo mediante campafas de sostenibilidad y fortalecimiento de la educacion
ambiental y participacion ciudadana. Asi mismo se insiste la puesta en practica de
tematica relacionada al reciclaje y reutilizacion de desecho. La coincidencia de los
estudios en materia ambiental, siempre recaen en la ineficiencia del cumplimiento de
servicios por parte de quienes estan al frente. Es decir, los funcionarios publicos. Pero,
quien mas si no la misma ciudadania, tiene la capacidad de hacerle frente a esta

problematica dificilmente solucionable.

En sintesis, cada uno de los estudios presentados exponen tematicas
fundamentales en relacion con la gestion pablica y el manejo y gestion de los residuos
solidos como competencia exclusiva, mismos que dentro de su teoria contribuyen al
desarrollo de la presente investigacion con aportes que inciden a la creacion de nuevas
estrategias planteadas a largo plazo y que seran de soporte dentro del Gobierno Auténomo

Descentralizado en conjunto a su trabajo con la ciudadania.
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2.2. MARCO TEORICO:

2.2.1. Gestién Publica

Segun Cruz y Diaz (2020), la gestion publica hace referencia al administrar los
recursos econémicos de una region, estado o pais, y el capital humano que labora en las
empresas del estado, con el fin de lograr la adecuada funcion de politicas y normativas
previamente establecidas de manera que la gestion sea méas efectiva y por ende de mejores

resultados.

Mientras que para Aguilar Villanueva (2015), una adecuada gestion es establecer
un acuerdo con diversos factores, quienes actian con el fin de alcanzar un objetivo
comun; sin embargo, llegar a la ejecucion de dicho objetivo se nota realmente involucrado
cuando una o varias de las partes vinculadas en la toma de decisiones genera algun tipo
de conflicto. De esta forma, el gestionar recursos, capital humano, una sociedad e incluso
un gobierno se denomina un reto, ya que siempre se espera y trata de no cometer el mismo
error por segunda vez, cumplir las expectativas del presente y persistir en el futuro no

esquivando el objetivo planteado.

Anudado a esto, cuando hablamos de gestion publica automéaticamente estamos
haciendo la identificacion de todos los procesos que concordad en el desarrollo de un
estado, a donde también esta insertada la fase econdmica, politica, social, el tema
educativo, y cultural, dado a qué radicalmente las empresas del estado en gran parte son

las que se ocupan en brindar estos servicios y bienes a la sociedad (Cruz y Diaz, 2020).

En tal sentido, la gestion publica, es el trabajo otorgado a aquellos que ejercen el
poder publico, al cual se adjuntan competencias, también conocidas cémo politicas
publicas, mismas que llevan en si las necesidades de la ciudadania y qué a través de los
recursos otorgados por el gobierno nacional, deben cumplirlos obligatoria y

eficientemente, de tal manera que se alcance el desarrollo local en la poblacion.

El conocimiento ya sea empirico o educativo en aquellos qué estan “a la cabeza”

de una nacion, es importante. El tener la razén y la pasion al servicio de la sociedad, asi
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como lo expresa Ortun (1995), «...este proceso se sustenta con el adecuado entendimiento
de funcionarios y trabajadores en administracion publica; sin embargo, es un hecho dificil
ocultarse puesto que lamentablemente es dificil hacerles comprender las politicas de

administracion y adecuado manejo de los recursos” (pag. 5).

Al parecer, el crecimiento geografico, la globalizacion, el avance tecnolégico,
entre otros. Han sido testigos del gran cambio de la gestion publica como tal; todo este
proceso se ha dado a causa de la demanda poblacional, del establecer mejores alternativas
de servicio a la sociedad, el potenciar la administracion publica de calidad, dentro de ella
el eficiente manejo del factor econémico, social, ambiental, educacional, etc. Con la

finalidad de alcanzar una mejor condicion de vida.

De no existir un conocimiento adecuado, cémo lo expresa el autor, la
administracion publica puede llegar a distorsionarse, o ser mal ejecutada; como
actualmente la vemos en la mayoria de las instituciones publicas. La conciencia y la
capacidad del saber llevar eficaz y eficientemente los recursos aporta de manera
significativa a los factores establecidos dentro de la gestion pablica. Es preciso que los
Gobiernos Autonomos Descentralizados en su administracion cuenten con los parametros
mencionados previamente; de aqui la relacion con el presente estudio, puesto que el GAD
cantonal esta sujeto al gobierno nacional quienes trabajan jerarquica, concurrentemente a

favor de la demanda ciudadana.

2.2.2. Gobernanza

El significado de la palabra gobernanza indica qué se origina en una expresion
latina “gubernare”, qué quiere decir pilotear una nave; sin embargo, estd claro qué este
término anuncia el manejo o direccion del ambito pablico. Carlos de Orleans lo puso en
practica durante el siglo XV en Francia, con el fin de designar el arte de gobernar. Un
poco mas alla en 1937 se emple6 también, para explicar los métodos qué contribuian a la

eficiencia y organizacién en la administracion de una empresa. (Launay, 2005).

Todo conlleva a qué la etimologia de este vocablo esta ligada a la forma de

conducir una organizacion. Si bien es cierto, el autor lo explica de manera figurativa, no
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obstante, esta inclinado a la eficiencia, dedicacion y pasion a la hora de administrar. La
eficiencia en la administracion hace referencia a la suficiencia de lograr resultados
optimos con los recursos disponibles, minimizando el desperdicio de tiempo, dinero y
esfuerzo. La dedicacion alude a la disposicion de invertir tiempo y esfuerzo para alcanzar
los objetivos planteados, mostrando compromiso y perseverancia. Y cuando hablamos de
pasion en la administracion, implica tener un fuerte entusiasmo y entrega por lo que se
hace, lo que puede impulsar la motivacion, la creatividad y el compromiso con el trabajo.
En definitiva, estos elementos juntos pueden llevar a una gestion efectiva, eficaz y exitosa

en cualquier entorno organizacional.

La vision ante el concepto de gobernanza se figura cOmo una respuesta positiva a
la pregunta de como prevenir que una sociedad se desarrolle sin propdsito en las nuevas
particularidades internas e internacionales qué dejan a los gobiernos atravesando
situaciones realmente dificiles, pues muchas de sus capacidades, poderes y suficiencia,
estan siendo rebasados o cubiertos por otras organizaciones fuertes que actdan dentro y
fuera de las localidades que dirigen, por lo que ya no pueden marcar la direccion a su
sociedad, tampoco llevar a buen término el esfuerzo colectivo con su sola guia y empefio.
(Aguilar Villanueva, 2015).

El desarrollo de una sociedad con autonomia propia depende mucho de quienes la
administran o manejan, de modo qué se haga notar la participacion interna y externa de
los mismos. Es decir, el actuar debe mostrarse en zonas urbanas y rurales con el

importante aporte de la participacion ciudadana.

Nuevamente Aguilar Villanueva (2015), menciona qué la definicion de
gobernanza incluye la diferencia entre suficiencia y eficacia directivas de un gobierno. A
diferencia de la cuestionabilidad estandar de la gobernabilidad, no se llega a creer que la
eficacia directiva se encarte del hecho de cubierto a un gobierno con las capacidades
institucionales, fiscales, analiticas y administrativas para dirigir que se consideran

necesarias o suficientes.

Por otro lado, el mismo autor manifiesta qué, el concepto de gobernanza aparece

también porque anota las transformaciones que la sociedad experimenta debido al
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aumento diferenciado interno de los &mbitos de accién de la sociedad contemporéanea y
su mayor independencia de la politica, asi como debido a la interrelacion econémica e
informativa que una sociedad conyugal edifica con otras sociedades externas para estar
en la capacidad de resolver sus necesidades y realizar sus aspiraciones.

Es asi como la gobernanza se denomina un concepto bifronte. Es decir, tiene dos
percepciones. Por un lado, se pone la mirada en el pasado oscuro de los gobiernos
publicos ante la crisis y diferentes formas arcaicas de orientacion social (caudillismo,
patrimonialismo, intervencionismo...) y marca su zona de esos modos gubernativos
desastrosos. Por otro lado, se observa el futuro perfil de la sociedad, donde el trabajo es
formado con la presencia de nuevos sujetos colectivos, mas independientes e
interdependientes en sus diligencias, de esa manera muestra el nuevo modo de gobernar
que se ha ido estableciendo obligatoriamente en ese nuevo contexto social. (Aguilar
Villanueva, 2015).

Al respecto, se manifiesta qué el autor, ve el concepto de gobernanza desde
distintos aspectos, con cuerdas llevadas hacia el pasado, presente y el futuro dentro de
una sociedad. De todos modos, lo que se quiere expresar es la dedicacion de quienes
anhelan formar parte de la funcion administrativa publica. El estudiar de manera préactica
los cambios qué se han dado y se dan en la sociedad y acoplarlas a su plan de trabajo. En
el contexto de gobernanza resalta el rumbo que tiene la poblacion, el analisis del antes y
el después de un proceso administrativo al que ha sido sometido una nacion a través de

los funcionarios en un determinado periodo.

Gobernanza quiere decir justamente la existencia de un proceso de direccion
de la sociedad que ya no es equivalente a la sola accion directiva del gobierno
y en el que toman parte otros actores: un proceso directivo post

gubernamental méas que antigubernamental (Aguilar, 2007, pag. 18).

Es decir, el incluir a la ciudadania en la creacion de politicas publicas y la toma
de decisiones dentro de una sociedad, ya que no es solamente el gobierno el Unico
encargado de administrar, el elemento principal siempre sera el hacer parte a por quienes

se esta trabajando. La eficiencia y eficacia de la administracion de directivos de un
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gobierno resulta importante para llevar a cabo el cumplimiento de competencias y lograr
el bienestar de la sociedad; dicho esto, la gobernanza influye en el analisis del proceso

administrativo que desempefia el GAD cantonal durante su periodo administrativo.
2.2.3. Gobernanza Ambiental

La gobernanza ambiental es denominada técnicamente como un conjunto de fases,
instrumentos o herramientas mediante las cuales diferentes dirigentes politicos y sociales
influyen en acciones y resultados medioambientales. Posicionandose dentro de actores
como el estado, comunidades, empresas y organizaciones de la sociedad civil. (Moreno,
2013, pag. 66). Es decir, esta llamada gobernanza ambiental va enfocada Gnicamente al
trabajo por parte de los actores publicos en favor al medio ambiente, las técnicas e
instrumentacion a implementarse, son conjugadas cOmo un bien comdn y sirven para para
lograr un objetivo acorde a la demanda ambiental presente en su localidad. Por otra parte,

se pone a consideracion lo mencionado por Molina (2013):

La gobernanza ambiental se trabaja en las dimensiones personal, politica y
econdémica. Un correcto uso de esta gobernanza traeria cambios en las
organizaciones, en los individuos y en las comunidades, sobre todo en
términos de mejora de la toma de conciencia y en el comportamiento de cara

a lo medioambiental (pag. 225).

Molina (2014), también manifiesta qué los fundamentos de la gobernanza
ambiental son implementados por varios actores y movimientos sociales en acciones del
estado y sus politicas publicas. De la misma forma se pone a consideracion un tema
sumamente importante, y es qué dentro de los tantos proyectos de defensa de territorio en
materia ambiental qué tienen como objetivo recapitular una administracion politica
ambiental muy distinta a la ya planteada por el estado, se destaca el movimiento indigena;
cuyos dirigentes dentro de su periodo administrativo plantean un sin numero de
estrategias qué se trabajan en conjunto con los moradores de los sectores rurales, a los
cuales se da el debido seguimiento, hasta llegar a cumplir estos objetivos enfocados en el

desarrollo local ambiental.
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Por otro lado, se pone a consideracién una propuesta totalmente diferente de
gestion y produccion en materia ambiental, esta vez basados en la etiqueta conocida como
“Buen vivir”, estd tendencia se inclina hacia la relacion entre la sociedad y la naturaleza,
las propuestas dadas dentro de este apartado son ideas qué parten principalmente de la
poblacion indigena, donde se encajan temas como: proteccion ambiental, los derechos de
la naturaleza, respeto a la Pachamama, etc. Cabe recalcar se propone una gobernanza
ambiental cémo tal. (Gudynas, 2011).

Entonces, tanto el modelo del neo desarrollismo y el del buen vivir son
actualmente empleados en el cumplimiento y formulacion de demandas frente a la
sociedad, dados principalmente en los paises de Bolivia y Ecuador. Sin embargo, cada
uno de los modelos abarcan un sin nimero de contradicciones y defectos; no obstante, los
dos buscan encontrar soluciones qué aporten al equilibrio de la probleméatica ambiental.
(De Castro et al., 2015).

Asi mismo se hace hincapié en lo mencionado por Miller (2007) “la gobernanza
ambiental no tiene lugar en un vacio. Esta integrada a un contexto histérico, social y
ambiental que se forma continuamente por las luchas politicas, los cambios en el medio

ambiente y los valores de la naturaleza contestados con el tiempo” (pag. 24).

En sintesis, la gobernanza ambiental tiene un sin nimero de propuestas y procesos
qué muchas veces llegan a contrastarse entre si. Sin embargo, todas estan enfocadas en la
formulacién de la problematica ambiental y en sus posibles soluciones, a través de ideas
elaboradas entre diferentes actores sociales, asi como también, la influencia de la
participacion ciudadana en territorio. Su cumplimiento en diferentes instituciones publico
privadas va de la mano del reglamentos, leyes y deberes que se imparten desde el gobierno
nacional a través de la constitucidn y otros estatutos legales mediante los cuales se busca

el fortalecimiento del cuidado ambiental.
2.2.4. Administracién burocratica weberiana

La burocracia segun Max Weber parte de antecedentes relacionados a la

sociologia comprensiva, donde la accién social es el objeto de estudio. Mediante ello, se
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pretende establecer las causas de los hechos poniendo cémo herramienta principal la
legitimidad de diferentes ordenes sociales y clases de dominacion. Entonces, la burocracia
esta descrita como un modo especifico de dominacion en donde influye la parte legal,
pero también racional (Azuero Rodriguez, 2020).

En otra perspectiva, Davila (2001) manifiesta qué Weber toma como referencia el
estudio de la estructura social y politica dentro del entorno histérico y econémico de su
coyuntura, poniendo su interés en los distintos modelos de dominacién legal y la
conformacién de autoridad de la organizacion. También, se hace discrepancia de otros
autores clasicos, por ejemplo, Taylor y Fayol, quienes plantean un patrén instrumental.
Por su parte Weber acopla su teoria desde la sociologia queriendo exponer la accion social

y a parte de la prescripcion, contribuye a la hermenéutica.

En sintesis, Weber influye en que el tipo de dominacion legal es aquel que se
realiza a través de un cuadro administrativo burocratico. Misma que continta estando al
inicio de la jerarquia administrativa, donde si bien menciona Weber (2004), ordenan las
autoridades en superiores y de instancia menor. Nuevamente se platea lo manifestado por
Azuero Rodriguez (2020) “Asi mismos, en esta estructura se hallan reglas que se
subdividen en normas o técnicas, y quienes velan por la aplicacion de estas deben poseer

una formacion profesional”.

En términos generales, la teoria de la burocracia planteada por Weber sugiere el
respeto laboral hacia la posicion jerarquica de quienes trabajan dentro de una
organizacion. Es decir, cada colaborador debe contar con un conocimiento amplio en el
quehacer de sus funciones y cumplir diestramente su trabajo, quienes formen parte de la
organizacion deben estar sujetas a sus antecesores y asi consecutivamente. Adicional a
ello, esta teoria se caracteriza por su alto compromiso en desempefiar de manera eficaz su

trabajo, a fin de lograr la realizacion de una sociedad.

Se concluye mencionando que la presente investigacion abarca la gestion del GAD
municipal de Otavalo en el cumplimiento de una de sus competencias exclusivas. Esta
importante institucion publica se maneja a través de politicas, leyes y normas que se

acatan desde el gobierno provincial y este a su vez del gobierno nacional, por lo tanto, el
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respetar la cadena de mando y reconocer la autoridad de quienes ocupan puestos
superiores fomenta un ambiente de trabajo armonioso, fomenta el trabajo en equipo y, en
altima instancia, contribuye a la eficacia general de la organizacion. También ayuda a

mantener el orden y la disciplina en el lugar de trabajo.
2.2.5. La importancia de la Gestion de los residuos sélidos:

Con el pasar de los afos, las poblaciones rurales han tomado la decision de
emigrar, mismo que en su gran mayoria lo han hecho hacia centros urbanos, a esta llamada
emigracion se suma el aumento vegetativo de la poblacion en la zona urbana, entonces,
basicamente el resultado viene a ser una concentracion demogréafica en areas parcialmente
reducidas y, en consecuencia, obviamente esta una sobreproduccion de desechos. Esto se
da conforme a la cantidad, y a la manera en como los residuos han sido depositados dentro
del medio ambiente de las areas urbanas. Desde entonces no se ha logrado digerir el
impacto de la sobrecarga, produciendo un deterioro sucesivo e irreversible en algunos
casos. (Rondon et al., 2016).

El autor también manifiesta que la generacion de residuos solidos practicamente
se vincula con el ingreso per cépita, es asi como se revela el claro impacto de varias
relaciones implicitas, qué son las consecuencias del ingreso sobre el consumo, con
respecto a la distribucion de consumo entre bienes, servicios y también acerca de la
demanda por calidad ambiental. Acorde a ello, se ve necesaria la propuesta de una politica
ambiental dentro de un territorio u organizacion, esta politica ambiental esta encargada
de accionar a favor del medio ambiente; adicional a ello tiene que cumplir las normas qué
determinan la legislacién o leyes encartadas con la misma. (Escuela Europea de
Excelencia, 2015).

El disefio de la politica ambiental contempla la implantacion de la gestién
integrada de residuos solidos (GIRS), ya sean no peligrosos o peligrosos, como termino
aplicado a todas las actividades asociadas en el manejo de los diversos flujos de residuos
dentro de la sociedad y su meta es administrarlos de una forma compatible con el medio

ambiente y la salud publica.
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De la misma forma, se reconoce que la gestion de residuos sdlidos esté en total
anclaje con las diferentes funciones administrativas, financieras, legales, etc. Y
obviamente, todas estas funciones tienen el deber de involucrarse en la solucion de
problemadticas, estas Ilamadas problemaéticas presentes al rededor del mundo y tienen su
nivel de complejidad. Entre ellas estan: el desarrollo de zonas urbanas dispersas, la
cantidad y naturaleza dispersa de los residuos, limitaciones de fondos para los servicios
publicos, el avance tecnoldgico y mas. A lo qué Ronddn, et al. (2016), manifiesta queé «...
si la gestion de residuos solidos ha de realizarse de una forma eficaz y ordenada, las
relaciones y aspectos fundamentales implicados debiesen ser identificados y ajustados

uniformemente de los datos, y a su vez, ser comprendidos de forma clara” (pag.30).

Entonces, se llega a la conclusion qué todas las funciones y actividades que se
relacionan con el manejo de los residuos sélidos tienen qué contar con estrategias
elaboradas a través de un disefio jerarquico, qué debera ir de acuerdo con estos
parametros: evitar, minimizar, tratar y disponer. Dado este orden, la alternativa de mayor
provecho es la prevencion, es decir, evitar la generacion de residuos. Sin embargo, se ha
hecho imposible cumplirla, por lo qué como segunda opcién se busca minimizar la
generacion de los RS. Ahora bien, si no es posible su reduccidn, el siguiente paso es el
tratamiento y por altimo su disposicion final. Este tipo de jerarquia ambiental debera ir
siempre de la mano con los diferentes procesos sociales y economicos (Rondon et al.,
2016, pag.31).

Por otro lado, es importante mencionar quée entre los principales convenios
obtenidos por parte de la comunidad mundial, es la conocida Agenda 21, cuyo trabajo
apunta a la creacion de un plan detallado y completo qué permita realizar acciones para
lograr un desarrollo ambientalmente sostenible. Estos llamados acuerdos van dirigidos a
las comunidades y naciones ambientalmente afectadas. Entre los dictdmenes establecidos
estd el manejo adecuado y eficiente de los residuos sélidos, asi como el influir en las
personas en disminuir la generacién de los mismaos, el reciclaje, el reuso de los desechos,

el buen aprovechamiento de los mismos y su disposicion final ambientalmente adecuada.
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De la misma forma se hace hincapié en lo que menciona la Seccion Il, dentro de
esta Agenda 21 en cuanto a la Gestion Ecoldgicamente Racional de los Desechos Sélidos,

cuyas areas principales son las siguientes:
Figural

Gestion Ecolégicamente Racional de los Desechos Soélidos

Nota: Obtenido de Rondon et al., 2016

Los acuerdos ya mencionados estan estratégicamente relacionados y esperan
alcanzar un objetivo en comun a favor del ambiente. Ronddn et al. (2016), recomiendan

la participacion de los sectores de la sociedad en estas areas del programa.

Al respecto, el manejo y gestion integral de los residuos solidos tiene qué
inaplazablemente formar parte de las politicas pablicas establecidas dentro de los
gobiernos tanto nacionales como locales, adicional a ello es importante mantener los
recursos financieros qué se han de dirigir a proyectos relacionados a la gestion y manejo
de los RS, contar con un equipo de recursos humanos altamente capacitado. La
disponibilidad del trabajo mancomunado, es decir, incluyente con relacion a la
participacién ciudadana. Asi mismo se determina qué la jerarquizacién de elementos pre

estratégicos qué impulsan a una mejor coordinacion ante la propagacion de residuos y su
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adecuado manejo, tendria que ser introducida en todos los proyectos o propuestas que
pretendan alcanzar la mitigacion ambiental y con ella el desarrollo local, social y

econdmico.

2.2.6. ¢ Qué es un residuo?
Generalmente los residuos son definidos por diversos autores como aquel material u
objeto qué ya ha perdido su vida atil y qué por lo tanto puede ser desechado o en muchos
casos reutilizado, si el caso lo amerita. Pon (2019) expresa que el residuo es un “material
solido, semisdlido, liquido o gas, cuyo generador o poseedor debe o requiere deshacerse
de él, y que puede o debe ser valorizado o tratado responsablemente, o en su defecto,ser
manejado por sistemas de disposicion final adecuados” (pag. 18). No obstante, para la
Legislacion Consolidada de la Jefatura del Estado del Reino de Espafia en Castilla y
Ledn (2022), “Es cualquier sustancia u objeto que su poseedor deseche o tenga la
intencion o la obligacion de desechar” (pag. 20).
Por otro lado, los residuos son definidos en la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos (LGPGIR), como aquellos articulos o productos que una
persona desecha, estos pueden encontrarse en estado solido o semisdlido, liquido o
gaseosa y que son depositados en recipientes o contenedores; sin embargo, en muchas
ocasiones llegan a ser valorizados o requieren sujetarse a tratamiento o disposicion final
conforme a lo dispuesto en la misma Ley (Diario Oficial de la Federacion, 2003).

Por su parte el Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE
2015), nos dice qué son las sustancias sdlidas, semisdlidas, liquidas o gaseosas, 0
materiales compuestos resultantes de un proceso de produccién, extraccion,
transformacion, reciclaje, utilizacion o consumo, a cuya eliminacion o disposicion final
se procede conforme a lo dispuesto en la legislacion ambiental nacional o internacional

aplicable y es susceptible de aprovechamiento o valorizacion.

De acuerdo con ello, se alude a los residuos como productos, objetos o materiales
que cumplen su vida util y que por ende seran desechado y posteriormente llevados a un
relleno sanitario o botadero; sin embargo, hay personas que se dedican al reciclaje, entre
los residuos utilizados en este proceso estan: Papel, carton, botellas plasticas u otros en

los que aun se encuentre utilidad.
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En sintesis, los residuos se definen como aquel material que el ser humano produce
diariamente en su naturaleza, estos pueden clasificarse en organicos e inorganicos y
poseen diferentes estados (solidos, liquidos, gaseosos, infecciosos, etc). De hecho, un
residuo es sindnimo de basura, ese elemento que pierde utilidad después de haberlo usado;
no obstante, varios de estos residuos/basura pueden ser reutilizados previo a un proceso

de tratamiento, esto de acuerdo a la condicidn en que se encuentre el residuo.

2.2.7. Residuos solidos:

A media qué pasa el tiempo y en su cotidianidad, el hombre se convirtid en
gregario concentrandose en su mayoria en las ciudades, haciendo qué su vida lejos de los
residuos no fuera tan fécil, dado a la acumulacion de desperdicios de forma répida e
indefinida, por lo que aprendié a vivir “en su propia basura”, asumiendo de esta manera

las consecuencias que este estilo de vida traia consigo.

Los residuos sélidos presentan un problema muy grave actualmente, mismo que
causa dafio al medio ambiente y por ende a la salud de las personas. Se dice que cada
residuo puede tener una cantidad significativa de bacterias, ya que son desechadas sin
conciencia alguna. Los residuos, aparte de contaminar el agua, contaminan el suelo,
espacios verdes y viene a ser un peligro latente para la humanidad. Como se describe
anteriormente, este autor mira a los RS, enfocados Unicamente en la parte de la urbanidad,

aquellos desechos encontrados en una ciudad, material inorganico como tal.

Asi mismo Contreras (2016), Identifica residuos solidos como: ‘“sustancias 0
productos en estado solido o semisolido de los que su generador dispone, o esta obligado
a disponer, en virtud de lo establecido segln la normatividad nacional o de los riesgos
que causan a la salud y el ambiente” (pag. 9). En este caso, Contreras ya menciona el
medio ambiente como efecto negativo causado por los RS; lo que se considera
fundamentalmente importante, ya que, de acuerdo con este analisis, se podra establecer

medidas o estrategias para ayudar a mitigar la destruccion ambiental.

En este mismo concepto se mencionan la “normativa nacional”, que se compone
por todo el marco legal y se dispone de leyes y decretos en el tratamiento, recoleccion y

manejo de los RS. Los desechos o residuos solidos se provocan a diario y son provenientes

37



de actividades humanas o animales, aquellos que se dejan de lado tal vez por no

requeridos 0 no necesarios.

Sanchez (2022) define a los residuos sélidos como aquellos materiales que al
cumplir su vida util o la mision para la cual fue creada se desecha en forma de basura o
desecho. Por lo que el autor menciona que este “material” se convierte en inservible y sin
ningun valor econémico para la mayoria de gente. Estos residuos, pueden ser eliminados
definitivamente en el proceso de fase final, que es el depdsito en un relleno sanitario o en
su defecto en un botadero. En varios casos también pueden ser reutilizados y asi darles

vida atil por segunda vez.

En este sentido considero que la mayoria de los residuos, pueden servir para su
reutilizacion, desde los plasticos hasta latas de cualquier alimento que haya sido
desechado, una vez realizada su valoracion y reconstruccion, posiblemente el producto
adquiere un valor econdémico, aportando asi al medio ambiente y a la mejora de la calidad

de vida de las personas que viven del reciclaje.

2.2.8. Gestidn de residuos solidos:

La gestion de residuos solidos puede ser definida como la disciplina asociada al
control de la generacion, almacenamiento, recogida, transferencia y transporte,
procesamiento y evacuacion de residuos solidos de una forma que armoniza con los
mejores principios de la salud publica, de la economia, de la ingenieria, de la
conservacion, de la estética y de otras consideraciones ambientales, y que también

responde a las expectativas publicas (Tchovanoglous et al, 1994).

Segun Endara (2019) el modelo de gestion de residuos sélidos, marcada en la normativa

vigente se establece de la siguiente manera:
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Figura 2

Modelo de Gestion de Residuos solidos

ALMACENAMIENTO

SEGREGACIONEN
LA FUENTE

DISPOSICION FINAL

Nota: Obtenido de Endara, 2019

El desconocimiento y la falta de cultura ambiental en la gestion y manejo de los residuos
solidos produce impactos negativos a nivel local, con efectos en la salud, ambiente y
economia; mientras que a nivel global esta el agotamiento de recursos hidricos, cambio
climatico y la gran cantidad de basura generada diariamente encontrada en mar.

Incinerox (2019), por su parte manifiesta que la gestion de residuos solidos son aquellos
procesos que abarcan todas las actividades necesarias que permiten responsabilizarse de
los RS, desde su origen hasta su gestion final. De la misma manera, el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible de Argentina (2020), menciona que la gestion integral
es un método de manejo de los residuos solidos urbanos (RSU) que, en funcion al
desarrollo sostenible, tiene como meta principal la reduccion de los residuos enviados a
disposicidn final. Esta enfocado en la preservacion de la salud humana y la mejora de la

calidad de vida de la poblacion, asi como también el desarrollo local, el cuidado del
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ambiente y la conservacion de los recursos naturales.
Se habla de etapas en la gestion y manejo de los RS, mismas que se presentan a

continuacion:

Figura 3

Etapas de gestion y manejo de residuos solidos

s GENERACION

e REDUCCIONY REHUSO

= RECOLECCION Y TRANSPORTE

el | RANSFERENCIA

ma  |RATAMIENTO

e DISPOSICION FINAL

Generacion: Se refiere a la generacion de residuos en la cotidianidad del ser. humano,
estos pueden generarse desde cualquier origen: residencial, comercial, industrial,
espacios de trabajo, etc. Esta relacionado con las actividades de consumo diario.
Reduccion y rehdso: Comprende basicamente la Produccion Limpia y Consumo
Sustentable (PL Y CS), para lo cual debe existir un modelo eficiente de consumo y
produccion, con el fin de alcanzar la sostenibilidad de los recursos y por ende la
prevencion de la contaminacién originada por el rendimiento de produccion de bienes,
consumo Yy disposicion final o la prestacion de servicios.

Recoleccion y transporte: Este proceso se realiza por medio de vehiculos preparados
para esta actividad, mismo que cumplen la recoleccion en determinados sitios dentro de

un territorio y en horarios diferenciados y aptos para que los ciudadanos lo cumplan a
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cabalidad.

La recoleccidn es clasificada de la siguiente manera general: donde se incluye distintos
tipos de residuos. Y diferenciada: que hace referencia a la clasificacion de todo tipo de
residuos en funcion de su posterior tratamiento y valoracion.

Transferencia: Se refiere a las instalaciones donde los residuos de los vehiculos
recolectores son traspasados hacia equipos de transporte de mayor capacidad de carga,
los cuales finalmente son los encargados de trasladar estos residuos a las diferentes
plantas de tratamiento o lugares donde se realice la disposicién final de los mismos.
Tratamiento: Se denomina de esta manera a las instalaciones o plantas de tratamiento
donde finalmente llegan los residuos, dentro de este proceso se realiza la clasificacion
general y diferenciada.

Disposicion final: Es el ultimo espacio donde los residuos solidos son almacenados y es
denominado como el conjunto de actividades qué tienen la finalidad de lograr el
depdsito permanente de los residuos posterior a su clasificacion y tratamiento.

Los rellenos sanitarios: Donde se dice ya no llevar a cabo el simple enterramiento de los
residuos, sino que sus actuales caracteristicas disminuyen de manera el riesgo de
impactos adversos hacia el ambiente. Mediante esta tecnologia los residuos permanecen
encapsulados entre los materiales de la cubierta superior y un sistema de membranas, lo
que permite implementar sistemas de recoleccién y control de las emisiones liquidas y
gaseosas (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Argentina [MADSA],
2020).

En ese sentido, se describen las diferentes etapas en la gestion de residuos, donde el
autor focaliza de manera primordial en los RSU y su clasificacion desde el momento en
gue se genera los RS hasta su disposicion final. Ante ello, se considera importante el
tratamiento de estos en el proceso final, donde los recursos humanos juegan un papel
esencial; la ingenieria sanitaria en relacion con la tecnologia también permite el buen
manejo de estos que a su vez ayudan a disminuir la contaminacién ambiental.

Segun el Banco Mundial (2018), una inadecuada gestion de desechos solidos es lo que
diariamente genera contaminacion en los océanos alrededor del mundo, obstruyendo
fuentes de drenaje y por ende causando inundaciones; acompafiado a ello viene el efecto

negativo hacia la salud. No solo eso, sino que también afecta el factor econdmico dentro
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de las poblaciones qué viven del turismo; ademas se dice qué en el afio 2016 el 5% de
las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero se originaban de la gestion de
los desechos solidos.

Segun Pon (2019) “Un sistema avanzado de gestion de residuos se convierte en un
reductor neto de emisiones de gases de efecto invernadero” pag.12. Es decir, un buen
manejo, distribucion y gestion de los RS, efectivamente ayudaria a mitigar la
contaminacion ambiental, ya sea con técnicas de reciclaje que se empiece desde el hogar,
hasta la buena distribucién de los mismo dentro de un mercado.

A partir de la acumulacion de residuos dada en épocas pasadas, se considera importante
una buena gestion de estos, ya que por mas que se considere un estilo de vida, no es
higiénico, tampoco amigable con la salud y el medio ambiente estar en medio de la
acumulacion de desechos, peor aun sin distribuirlos de forma correcta, es decir, separar
lo orgéanico de lo inorgénico, qué vendria ser la clasificacion de estos.

Ahora bien, en Ecuador el Ministerio del Ambiente (2014), manifiesta haber creado el
“Programa Nacional para la gestion integral de Desechos Soélidos (MAE-PMGIDS)”,
cuyo objetivo principal fue el impulso a la gestion de los desechos sélidos en los
municipios del territorio ecuatoriano, todo ello con el fin de disminuir la contaminacion,
mejorar la calidad de vida, entre otros beneficios. Esta actividad se realizo a través de
estrategias, actividades y planes, asi mimo charlas de sensibilizacion y estimulo a
diferentes actores relacionados.

En efecto, los resultados alcanzados hasta el afio 2014 se vieron reflejados en las
politicas publicas implementadas dentro de cada GAD municipal, por ejemplo: En el
caso de los productores industriales, los actores directos son quienes se encargan de la
recuperacion y reciclaje de los productos puestos previamente en el mercado. En el caso
de la industria del reciclaje, se menciona haber gestionado operaciones determinadas
con las empresas de reciclaje que posee el Ecuador teniendo como resultado el retiro de
mas de 100 toneladas de residuos aprovechables de las Islas Galapagos.

De la misma forma el tema del reciclaje inclusivo, cuyo enfoque estd en aquellas
personas que “viven de la basura”, donde el 12 de febrero del 2014 se suscribid el
convenio interinstitucional entre el MAE, MIES, IEPS y la RENAREC (Red Nacional

de Recicladores), el mismo que declara a los “recicladores de base” que recuperan
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residuos en las calles o en sitios de disposicion final, como actores importantes en la
cadena de reciclaje. Ecuador cuenta con aproximadamente 20.000 recicladores de base,
de los cuales el 70% son mujeres (MAATE, 2015).

Con este antecedente, se analiza la particularidad en el caso de los recicladores como
personas importantes en el proceso de cuidado del medio ambiente en el Ecuador, ya
que a través de su trabajo estimulan la prevencidon de la contaminacion y a su vez mejorar
el desarrollo dentro de sus familias. Asi mismo, se estima que en el Ecuador los
programas de gestion de residuos sélidos se ponen en practica en cada uno de los GAD’s
con diferentes estrategias y actividades dirigidas a los lideres y actores politicos, como
también a la ciudadania; sin embargo, no todos lo ponen en practica.

AUn existen deficiencias con la clasificacion y separacion de los RS, asi como también
el desechar la basura sin control alguno, en las calles, espacios publicos, etc. Aquellos
desperdicios sean organicos 0 inorganicos qué, por mas pequefios que sean, al final del
dia se acumula una cantidad considerable. Vinculando todo esto al concepto de gestion
de residuos solidos, se destaca la importancia significativa de este proceso qué si bien
es cierto deberia empezar dentro de los hogares, pero ;Como hacerlo? si revisamos el
paso numero dos posterior a la generacion de residuos esta la reduccién y rehuso de los
mismos. Al tomar y ejecutar estd fase estamos automaticamente realizando lo que
conocemos como “reciclaje”, por la razon de qué ciertos residuos son tomados para la
elaboracion de diferentes actividades dentro del campo familiar y a la vez son rehusados.
De este modo previo a su transferencia, tratamiento y disposicion final se habra
disminuido la cantidad de residuos y el procedimiento a llevarse a cabo dentro de la
GRS podra seguir de manera normal; no obstante, se estima que este proceso genere

menor cantidad de riesgo en temas de salud y conservacion ambiental.

2.2.9. Clasificacion de los RS:

Los residuos sélidos pueden clasificarse de la siguiente manera:
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Figura 4

Clasificacion de los residuos soélidos

B PORSU ORIGEN

mmal POREL TIEMPO

ml DESECHOS BIODEGRADABLES

sl DESECHOS NO BIODEGRADABLES

maal RESIDUOS ORDINARIOS O ESPECIALES

Por su origen: Si bien es cierto, es lo primero a determinar; dentro de este paso
se ponen a consideracion la clasificacion y el posterior manejo de los residuos.
Evidentemente no son iguales los residuos qué se producen en fabricas a los
que se producen en oficinas, hogares, espacios de produccion agricola, espacios
de recreacion familiar, restaurantes, etc.

Por el tiempo: Este término hace referencia a la composicion de los residuos y
cuanto estos se tardan en desaparecer.

Desechos Biodegradables (organicos): Los desechos biodegradables
representanun problema a pesar de que puede servir como abono para la tierra,
su manejo inadecuado y acumulacion excesiva es una amenaza al ambiente.
Estos tipos de residuos son: Papeles, algodon, madera, carton, ropa, tapiceria.

Desechos No Biodegradables (inorganico): Esta se deriva directamente de la
produccion industrial. Esta se origina en la elaboracion de herramientas para
materiales duraderos o resistentes como la arcilla, la piedra, el vidrio. Estos no
lo pueden absorber ni la tierra, ni el aire y mucho menos el agua, ni el suelo.
Los méasfrecuentes hoy en dia son: los equipos electronicos, el metal y las pilas.
Residuos ordinarios o especiales: Son aquellos que por su composicion

necesitan un manejo especial y vigilancia constante desde su creacion hasta la
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disposicion final. Normalmente son residuos con categorias: explosivas,

toxicas, corrosivas o radioactivas. (Incinerox, 2018)

En efecto, se menciona que los RS de la misma manera y en la cantidad que se
producen, tienen su respectiva distribucion, algunos de ellos pueden ser duraderos y su
uso puede repetirse, claramente se toma en cuenta la toxicidad de estos desechos y su
composicion. Se habla de residuos degradables y biodegradables, mismos que se
entienden por orgéanicos e inorganicos, producidos en diferentes areas, diferenciando los

obtenidos de fabricas, oficinas, entre otros espacios.

Ademas, existen RS comerciales, que son generados en pequefias y grandes
empresas, espacios mercantiles como restaurantes, depdsitos, hoteles, locales
comerciales, mercados, plazas, cafeterias, etc. Por otro lado, también tenemos los
desechos domesticos, o los producidos en el hogar, aquellos que naturalmente se generan
por el hombre. Dentro de una vivienda claramente puede haber desechos orgéanicos e
inorganicos; como menciona el autor, los RS organicos pueden ser de una u otra forma
perjudicable para el medio ambiente si no son empleados de forma correcta, asi como
los RS inorgéanicos, ya que muchas veces existen viviendas donde no alcanza a llegar el
recolector y simplemente estos desechos son quemados o enterrados, causando un dafo

grave al ambiente.

En este sentido, se puede hablar también de los RS institucionales, que son todos
aquellos generados en establecimientos religiosos, carcelarios, educativos, terminales
terrestres y aéreos, fluviales, maritimos, entre otros. De la misma manera se menciona
la existencia de residuos de tipo industrial, compuestos por aquellos que resultan de
diferentes actividades en determinado sector y que son el resultado de los mismos. Los
desechos que provienen de construcciones y demoliciones, que corresponden a aquellos
generados por reparacion/reconstruccion de carreteras; y por ultimo los desechos

agricolas, provenientes de cosechas de campo, ganaderia, granjas, arboles frutales, etc.

Entonces a partir de ello, podemos observar claramente la distribucion de los RS;
cada uno de estos, estan presentes en el diario vivir del ser humano como tal, en las

actividades cotidianas realizadas; aunque muchas veces provocamos 0 generamos cada
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uno de estos desechos sin tener conciencia de que lo hacemos. Es por eso que se torna
importante la clasificacion de los residuos, organicos, inorgéanicos, residuos peligrosos,
toxicos, entre otros. Este proceso resulta fundamental cuando queremos ayudar a cuidar
el medio ambiente, aunque la cantidad de desechos generados a diario no disminuira,
pero se tendrd en cuenta cuales son amigables con el medio ambiente y que de los
mismos se puede elaborar abono organico. En cuando a los RS inorgénicos, se podra
gestionar y tratar los desechos, de tal manera que se vuelvan a reutilizar; sin embargo,
se debe pensar que no todos los RS inorganicos seran validos para un tratamiento, pero
de una u otra forma se habré tratado de aportar a la gestion de los residuos sélidos.

En definitiva, se contempla a cada uno de los autores con perspectivas similares,
que sintetizan la clasificacion de los RS en diferentes etapas y procesos de generacion
de los mismos, fundamentalmente importantes a la hora de reciclarlos y reutilizar estos
desechos. Vinculado a esto, se mencionan también los residuos hospitalarios, que
personalmente considero se encuentran dentro de los residuos toxicos peligrosos (RTP),
y que deben ser recogidos con cuidado y cautela; de la misma manera, se asume que no
hay forma de poder reutilizarlos, ya que son contaminantes para la salud humana y

obviamente los mas perjudiciales en el medio ambiente.

Para recalcar, en Ecuador el manejo y gestion de los residuos sélidos lo ejecutan
los gobiernos autonomos descentralizados municipales, en un principio dada a una
funcién implementada en la derogada Ley Organica de Régimen Municipal de 1971;
misma que actualmente se instaura en la Constitucion de la Republica del Ecuador y el
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), donde se reconoce al servicio publico de manejo de desechos sélidos como
una competencia exclusiva de este nivel de gobierno. (Consejo Nacional de Competencias
[CNC], 2019).

2.2.10. Tratamiento de residuos solidos:

Recytrans (2014), menciona que el proceso posterior a las fases de recoleccion,
traslado y disposicion de los residuos es el tratamiento de estos, con el fin de alcanzar su
valorizacion, eliminacion o de ser posible su recuperaciéon. Asi mismo, el objetivo del

tratamiento de residuos sélidos es el reciclaje, no obstante, si no se logra reciclar, se opta
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por el aporte a la obtencién de energia. De ahi que, cada residuo tiene un proceso
diferente, esto depende de la calidad, tipo o cantidad de este; entonces, lo que se quiere
lograr la transformacion de las caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas de los RS.
Por ejemplo: El reducir sustancias peligrosas o tdxicas que trae el residuo, recuperacion
de la materia prima, ser utilizado como fuente de energia y estar adaptado para su

disposicién final en un vertedero. Para ejemplificar tales, la tabla nGmero uno presenta

los tipos de tratamiento de residuos solidos:

Tabla 1.

Tratamiento de los residuos sélidos

Preparacion para su
reutilizacion

Hace referencia a la preparacion de aquellos materiales que han sido
tirados como residuos. La actividad que se realiza es la limpieza y
reparacion; cabe recalcar que en este proceso el residuo no sufre
cambios de ningun tipo.

Compostaje

Conocido como una técnica bioldgica qué permite tras procesos
controlados transformar residuos organicos en un material Ilamado
compost, cuyo uso se da en actividades agricolas como abono.

Biometanizacion

Proceso biol6gico realizado en ausencia del oxigeno qué mediante
microorganismos transforma la materia organica en biogés. El biogas por
su parte cumple con la funcién de producir calor y electricidad.

Clasificacion de material

Lugares donde se realiza la clasificacion de residuos y se encarga de
separar las fracciones valorizables de la mezcla de residuos para su
comercializacion por medio del uso de productos mecénicos y manuales.

Tratamiento bioldgico

Proceso realizado con la materia organica, procedente de la fraccion del
resto.

Incineracion Combustién de los residuos, con el fin de obtener generacion eléctrica.
Pirolisis Degradacion térmica de los residuos cuando no existe oxigeno, obteniendo

como resultados gases liquidos, o materiales de la naturaleza inerte.
Gasificacion Transformacién de la materia organica a un gas valorizable.

Tratamiento de los
pléasticos

Se refiere a trocear el material que después pasara por el proceso de
extrusion con el fin de moldear y obtener nuevos. Asi mismo se recupera
la materia prima a través de pléastico degradado; valorizacién energética
con el material muy degradado en su proceso de incineracion para la
recuperacion de energia.
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Tratamiento de metales

Separacion de materiales ferrosos y no ferrosos, posteriormente se manda
a trocear para obtener nueva materia prima.

Tratamiento de papel y
carton

Es un proceso que ayuda a recuperar la celulosa, a través de la clasificacion
de compuestos y sustancias.

Tratamiento de

Consiste en la trituracion de residuos con el fin de obtener los mismos por

escombros separado, como cartén y plastico de sedimentos como piedras, tierra y

arena.

Tratamiento de los
voluminosos

Se refiere a los materiales de oficina que se encuentran en municipios y
demas establecimientos. El proceso que se realiza es la trituracion de estos
para después separar la madera, metales y plasticos para su posterior
reciclaje.

Tratamiento de los
RAEE

Se refiere a la separacion de los residuos de tipo electrénico los cuales
contienen sustancias que son altamente contaminantes, su tratamiento se
compone de la descontaminacion de estas sustancias y trituracion de estos,
para después aprovechar material resultante como el plastico y el vidrio.

También conocidos como rellenos sanitarios o en el mejor de los casos
como plantas de tratamiento existentes en cada localidad, se dice que es un
lugar apropiado para que los residuos no emitan contaminacion al agua,
aire y suelo.

Deposito en el vertedero

Tratamiento del vidrio Es triturado con el fin de hacerlos polvo que al colocarnos en hornos de
altas temperaturas estos se conviertan en nuevos moldes para nuevos

productos.

Nota. Tomado de Recytrans, 2014.

En sintesis, el tratamiento de residuos solidos asume diferentes procesos, para
diferentes tipos de residuos; lo que se quiere con ello es determinar su valoracion o su
reutilizacion, como es el caso de los residuos organicos, que al pasar por esta importante
fase se convierten en materia organica, abonos o fertilizantes no contaminantes, lo mismo
ocurre con otros tipos de residuos, su aprovechamiento al final del proceso suele ser
diferente, pero todos tienen el objetivo de generar menor riesgo hacia el medio ambiente.

El tratamiento de los residuos solidos urbanos consiste en la clasificacion de la
basura, la recogida selectiva, en recolectores de reciclaje; una vez que se recogen los
residuos son llevados a plantas de seleccién donde se da un tratamiento a cada uno de
ellos. En el caso de la materia organica, se puede volver a utilizar como abono organico
a través de técnicas como el compostaje, entre otros. Y através de otros sistemas y formas,
como la incineracion se hace también posible reducir el volumen de residuos y obtener
importantes cantidades de energia. En funcion a ello se resalta la importancia al

tratamiento que se deben dar a los RS, ya que generarlos resulta tan facil y muchas veces
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lo hacemos de manera inconsciente, pero es necesario también que aportemos realizando
cada uno de estos procesos.

De acuerdo con Pinto (2018) en su estudio titulado “Anélisis comparativo del modelo
de gestion de residuos entre Ibarra y Otavalo” manifiesta que, ... la gestion de los
residuos solidos debe ser considerada en forma integral, desde la generacion,
clasificacion, barrido, recoleccidn, disposicion final y tratamiento debe ser realizada por
la Jefatura correspondiente con participacion de la ciudadania del canton” pag. 18. De
esta manera se dice que el GAD municipal es el encargado del manejo adecuado de los
RS que son generados dentro del canton.

Se considera también que toda la ciudadania debe ser responsable del reciclaje y de la
separacion de los residuos, asi como también del respeto hacia los horarios de los
recolectores que se han establecido previamente; el GAD cantonal de Otavalo debe
también proponer y establecer reglamentos que desarrollen un adecuado tratamiento y
el proceso respectivo de recoleccion considerando la etapa final de los RS.

Lo que menciona también de acuerdo con el manejo en relacion con la empresa
EMELNORTE S.A., es que los ciudadanos deben cancelar un porcentaje adicional por
el consumo de energia eléctrica, dicho porcentaje sera utilizado para el mantenimiento
de este importante servicio de recoleccion de basura y también el aseo de las calles
principales del canton. En concordancia a ello, se establecen medias que deben ser

tomadas en cuenta ycumplidas con la finalidad de tener un ambiente limpio.

2.2.11. Los ODS frente a la gestién de los RS:

Hace algunos afios, paises miembros de las Naciones Unidas llegaron a un
convenio en el que se realizo la creacion de una nueva politica a nivel global conocida
como Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. En la presente Agenda se instauraron
17 Obijetivos de Desarrollo Sostenible (Fin de la pobreza, Hambre cero, Salud y bienestar,
Educacién de calidad, Igualdad de género, Agua limpia y saneamiento, Energia asequible
y no contaminante, Trabajo decente y crecimiento econémico, Industria, innovacion e
infraestructura, Reduccién de las desigualdades, Ciudades y comunidades sostenibles,
Produccion y consumo responsables, Accién por el clima, Vida submarina, Vida de

ecosistemas terrestres, Paz, justicia e instituciones sélidas, Alianzas para lograr los
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objetivos. Mismos que se pretende lograr con el trabajo conjunto de entidades globales,
nacionales, diferentes niveles de gobiernos, pequefias y medianas empresas y demas. Los
ODS llevan consigo 169 metas de caracter integrado e inseparable focalizados en el factor
social, econémico y ambiental. Producciény consumo responsable es el objetivo nimero
12, enfocado en acciones globales y locales que quieren dar alcance a la conservacion de
los recursos naturales; pero no solo eso, sino que también se aspira metas direccionadas
al cuidado de los residuos sélidos y simplificacion de emisiones contaminantes.
(MeuResiduo, 2019).

De ahi que, con relacién a la gestion de residuos solidos, el objetivo nimero 12
busca disminuir la generacion de estos a traves de la prevencion, reutilizacion, reciclaje.
Adicionalmente, el consumo responsable quiere lograr concienciacion ‘“‘antes de”; es
decir, reconsiderar el ciclo de vida de un producto y la examinacion de la cadena de
produccion, asi como también el aprovechamiento profundo de materias primas y la

consideracion del posconsumo.

En ese sentido, el adecuado manejo y gestion de residuos solidos aporta de manera
significativa e incluso quiere fortalecer metas propuestas en todos los ODS planteados en
la Agenda 2030. Entonces, las organizaciones gubernamentales nacionales, provinciales
y locales, al entrar en el cargo de sus funciones, tienen el deber de cumplir la demanda

ante la contaminacion ambiental dispuestos dentro de los ODS.

Por otro lado, Moran (2020), expresa que el Ecuador, asi como otros paises de
américa latina; generan gran cantidad de basura diariamente, ante este hecho se manifiesta
que nuestro pais esta lejos de cumplir las metas de los ODS al 2030. Las naciones del
mundo se han planteado una meta hacia el 2030: disminuir considerablemente la
generacion de desechos. Sin embargo, Ecuador no tiene avances ni metas concretas, por
el contrario, la produccion de desechos va aumento. Anudado a esta situacion esta el

entierre de mas de 12.000 toneladas de desperdicios al afio.

Lamentablemente las escasas campafas de reciclaje y clasificacion de residuos
duran pocos dias o eventualmente son llevadas por la ignorancia de la gente. Segun los

expertos, el pais cuenta con un modelo insostenible, mismo que se ha enfocado en enterrar
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millones de desechos sélidos. Entre tanto, la ciencia propone tecnologias para limpiar los
rios contaminados por plasticos.

En sintesis, de no tomarse medidas, mas que todo de sensibilizacion o concientizacion
en las personas, en cuanto a la buena distribucion de los RS, recoleccidn y reciclaje, no
se lograra cumplir con los objetivos planteados hasta el afio 2030. Entonces, para
simplificar, se considera fundamental la propuesta de indagacion e incidencia de cada
uno de los gobiernos locales en su territorio, politicas encargadas de temas
medioambientales y manejo de residuos, con un enfoque en los ODS.

2.2.12. Desarrollo

En los afos sesenta, gracias a autores destacados como Amartya Sen o T.W.
Schultz, la nocion de desarrollo se dio a entender como una causa de incremento de las
“capacidades y habilidades de las personas”, y ya no Unicamente como un aumento
economico. Se ensanchd la vision y desistié de hablar exclusivamente del desarrollo
anclado a la provision de capital fisico, para proceder a considerar el capital humano que
destaca la educacion, investigacion y desarrollo. Los estudios empiricos han confirmado
que, evidentemente, el gasto en capital humano origina rendimientos econémicos
mayores a la inversion en capital fisico (Pérez, 2015). La nocion explica que en tiempos
pasados el desarrollo era considerado Unicamente como el progreso econémico en las
familias o poblacién en general; sin embargo, Amartya Sen o T.W. Schultz, cambio esta
percepcion e inserto, actividades relacionadas con el capital humano, es decir enfocado a
los conocimientos y virtudes de las personas, quienes con su capacidad pueden dar

mejores resultados ain mas alla que el capital fisico.

De la misma forma este autor menciona que el desarrollo es una concepcion
historica que ha ido desarrollandose, por lo que no tiene una sola definicion. Aun asi, se
menciona que desarrollar es el proceso por el cual una poblacion o comunidad prospera
y crece social, econdmica, cultural o politicamente. Se estima que el desarrollo va de la
mano de la tecnologia y varios avances que se dan conforme pasan los afios, no solo

enfocados a la temética econdmica, sino también en lo social.
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Cuando hablamos de desarrollo se hace hincapié a todos los factores que
promueven el crecimiento de una nacion, poblacién o comunidad. Entre estos estan el
factor social, cultural, econémico, politico; mismos que con el pasar de los dias y gracias
a la tecnologia hacen posible su mejora en la accién. “El desarrollo se entiende como un
proceso no lineal que implica cambio, transformacion, evolucion, expansion y que no es

estatico” (lrausquin et al, 2016, pag.5).

En definitiva, el manejo adecuado de los residuos solidos tiene un impacto significativo
cuando hablamos de desarrollo. Esto quiere decir que cuando los residuos se gestionan
eficazmente, se puede lograr un medio ambiente mas limpio y saludable, reduciendo la
contaminacion, la propagacion de enfermedades e incluso contiendas entre la
ciudadania. Ademas, el reciclaje y la eliminacion adecuada de los residuos solidos
pueden contribuir a la conservacion de los recursos naturales y la creacion de
oportunidades de empleo a través de iniciativas de reciclaje y gestion de residuos. En
general, una buena gestion de los residuos solidos puede mejorar la calidad de vida de

los residentes contribuyendo asi al desarrollo sostenible de una localidad.

2.2.13. Desarrollo local

Al hablar de localidad, claramente se menciona un espacio determinado, en este caso
puede ser un municipio, provincias, parroquias 0 comunidades, regiones, entre otros.
Segun Selva (2021), el desarrollo local se define como una estrategia dirigida a
optimizar la calidad de vida, asi como tambien el bienestar de la problacion en las que
se efectuan. Se refiere a una estrategia multidimensional, ya que incide y toman en
cuenta una extensa diversidad de elementos econdmicos, sociales y ambientales.

Forma parte de la estructura en una sociedad, contempla no solo elementos fisicos, si no
también sociales, con el fin de fomentar una vida digna. Por otro lado, se dice que, el
desarrollo local se fundamenta en la caracterizacion y aprovechamiento de cada uno de
los capitales y potencialidades enddgenas de una comunidad, barrio o ciudad. Ahora
bien, son considerados potencialidades enddgenas de cada territorio los factores
econdémicos y no econdémicos, entre estos Ultimos los recursos sociales, culturales,
historicos, institucionales, paisajisticos, entre otros (EcuRed, 2020). El desarrollo local,

también entendido como el aprovechamiento de los recursos de cualquier tipo para
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potencializarlos y que puedan crecer en el mercado. De tal manera que dichos elementos
ayuden al fortalecimiento de la calidad de vida del territorio.

En materia, el alcance de la consolidacion del constante desarrollo de un sector implica
también las buenas précticas con el medio ambiente; y es donde recae la adecuada y
eficiente gestion de residuos sélidos no solo mejorando el entorno fisico y la salud
publica, sino que paralelamente puede impulsar el desarrollo econdémico local y

promover practicas sostenibles que beneficien a las generaciones futuras.

2.2.14. Caracteristicas del desarrollo local

El desarrollo local (DL) se caracteriza por ser simultaneo a la reivindicacion de la
sociedad, a la flexibilidad y la participacion de esta, en calidad de tomadores de
decisiones e iniciativas. En si, la orientacion del desarrollo local da preminencia al
respeto el uso adecuado de todos los recursos locales, pueden ser: humanos, naturales,
financieros, técnicos, ambientales, entre otros. Cabe recalcar que el desarrollo local
pretende un desarrollo humano sostenible a un incremento econdmico. La nocion local
enfocada a estimular la creacion de sociedades o empresas y la generacion de empleo y
utilidad es mas interesante, ya que proporciona la colaboracion y la concertacion entre
diferentes actores socioecondémicos locales y la colectividad en su conjunto.

La Estrategia del Desarrollo Local, tiene como meta la reestructuracion y el desarrollo
del sistema productivo, el acrecentamiento de la capacidad de creacion de empresa,
empleo y la mejora del nivel de vida de la poblacion en general. La inclinacion
economica del Desarrollo Local consiste en la creacion, dentro de un territorio, la
capacidad necesaria para hacer frente a los desafios y oportunidades que se presenten
en cualquier situacién de cambio econdémico rapido, técnico y social.

Los encargados de hacer posible el desarrollo local son autoridades, empresarios,
actores socioeconomicos locales, no solo, la administracion central del Estado y las
grandes empresas, como sucedio en anteriores modelos, si no, que se debe tener siempre
en cuenta que la economia local esta integrada en el sistema econémico nacional e
internacional. De la misma manera, reconocen la importancia de pensar a nivel global y
actuar en la localidad. A pesar del caracter substancialmente enddgeno del desarrollo

local, el capital externo juega un papel muy importante debido a que es el encargado de
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la dinamizacion del area. Y, por ultimo, se caracteriza como componente diferencial
maés demostrativo, asi mismo se muestra que la coordinacion y/o descoordinacion de las
funciones de todos estos actores (internacionales, nacionales o locales) se forjan en
territorio. Entonces, el enfoque estratégico desde lo local es notable para el desarrollo
econdmico y social, nacional y subnacional (Confederacion Empresarial del Uruguay,
2020).

El desarrollo local como tal, se caracteriza por el aporte de la calidad de vida eficaz para
todos los ciudadanos en general dentro de un territorio. La conservacion de los recursos
naturales esta dentro del desarrollo local, buscando asi sobresalir en todos los aspectos.
El DL puede ser concurrente entre los gobiernos locales y nacionales. Otros de los
elementos que caracterizan al desarrollo local son:

- Su caréacter local, dado esta en un territorio totalmente definido, principalmente
municipal y, sobre todo, subregional.

- Su institucionalidad, debido a que estar bajo el mando de la Administracion
Publica (gobierno central) asegura la coordinacion de los agentes implicados.

- La dimension econdmica, porque las iniciativas se realizan con un caracter
rentable y eficiente.

- Su espacio cooperativo, ya que la magnitud del proceso que conlleva exige la
colaboracion e implicacion de multiples organismos y colectivos; es decir la
participacion de la ciudadania.

- Por dltimo, la dimensién instrumental, lo cual proporciona la resolucion de los
conflictos de gestion y disefio que puedan surgir, también conocido como
creacion de ayudas de desarrollo (EcuRed, 2020).

Por lo tanto, el autor, hace enfoque en la aplicacion de estrategias optimizando los
recursos econémicos, naturales, humanos y todo lo que abarque mejorar la calidad de

vida de los ciudadanos tanto de las zonas urbanas como rurales.

2.2.15. Teoria de la gobernanza como un proposito
Ocampo (2015) menciona, el contexto global que surgio posterior a la Gltima gran
crisis internacional ha llevado a la necesidad de modificar la forma de como se desarrollan

las disposiciones econémicas, sociales y ambientales, que afectan normalmente a toda la
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humanidad. EI multilateralismo renacid con fuerza y varios paises emergentes requieren
una mayor presencia dentro del debate internacional. De ahi, surge lo que se conoce como
un nuevo modelo de gobernanza global y al disefio de nuevos componentes de

cooperacion con paises en desarrollo.

La gobernanza global en el siglo XXI tiene como meta velar por la provision de
los bienes estatales globales, tales como la mitigacion y adaptacion al cambio climatico,
y por el desempefio de los objetivos sociales y ambientales que las Naciones Unidas ha
trazado en el transcurso de los Ultimos periodos. Basicamente no existe una sistematica
capaz de resolver el problema de gestion de residuos solidos, pero si alternativas como el
manejo integral de los residuos solidos como gobernanza ambiental, con el fin de
disminuir la cantidad de residuos, articulando el reciclaje, la recuperacion de energia de
los residuos sélidos organicos mediante el compostaje, el uso de vertederos y rellenos
ambientales en marco a la normativa asi reduciendo el impacto hacia el medio (Atehortda,
2019, pag. 2).

El modelo de gobernanza tiene como proposito lograr el bienestar de la ciudadania
mediante el servicio gque se da a través de los gobernantes, en todos los aspectos, el autor
expuesto anteriormente, nos habla en un contexto enfocado a la prevencion de la
contaminacion ambiental. De esta manera se manifiesta la importancia de incorporar
politicas publicas con relacion al medio ambiente y su proteccion como base para el
desarrollo local. Las politicas ambientales aportan a la prevencién de la degradacion del
entorno natural y al mismo tiempo protege los recursos naturales locales, manteniendo la

calidad de vida de las poblaciones y preservando los ecosistemas locales.
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Figura 5

Piramide de Kelsen aplicada al estatuto ambiental

Co‘del

Nota. Adaptado a articulos y leyes establecidos por la constitucion del Ecuador
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Constitucion del
Ecuador

Capitulo segundo

Derechos del buen vivir

Art. 14.-Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente
equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay. Se declara de interés
publico la preservacién del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la
integridad del patrimonio genético del pais, la prevencién del dafio ambiental y la recuperacién de
los espacios naturales degradados.

El estado garantiza el desarrollo social
mediante el derecho a poder vivir en un
ambiente sano y  ecoldgicamente
equilibrado, con ello también menciona la
proteccion del ambiente, tarea que
depende de la ciudadania en general.

Capitulo cuarto

Régimen de competencias

Art. 264.-Los gobiernos municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio
de otras que determine la ley:

4. Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales,
manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la

ley.

Uno de los ejercicios o competencias de
los GADS, recae en la prestacion de
servicios publicos, entre ellos “actividades
de saneamiento ambiental”, acciones que
se relacionan directamente con la tematica
a tratarse en la presente investigacion.

Capitulo segundo Biodiversidad y recursos naturales
Seccién séptima Biosfera, ecologia urbana y energias alternativas

Art. 415.-El Estado central y los gobiernos auténomos descentralizados adoptaran politicas
integrales y participativas de ordenamiento territorial urbano y de uso del suelo, que permitan
regular el crecimiento urbano, el manejo de la fauna urbana e incentiven el establecimiento de

El gobierno nacional en concurrencia con
los gobiernos subnacionales, es decir con
los GADS provinciales, municipales,
parroquiales. Han establecido ciertas
normas como politicas integrales, donde
resaltan el tratamiento adecuado de
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zonas verdes. Los gobiernos autonomos descentralizados desarrollaran programas de uso racional
del agua, y de reduccidn reciclaje y tratamiento adecuado de desechos sélidos y liquidos. Se
incentivara y facilitara el transporte terrestre no motorizado, en especial mediante el
establecimiento de ciclo vias.

desechos solidos y de reduccion reciclaje.
Claro esta, que se desarrollara conforme a
la gobernanza en cada uno de los GADS.

Cadigo Organico de
Organizacion
Territorial,
Autonomia y
Descentralizacion

Art 55.- Es competencia exclusiva de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales
prestar el servicio de desechos solidos.

Art.137.- Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales ejecutaran las competencias
de prestacion de servicios pablicos de alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de
desechos solidos, y actividades de saneamiento ambiental, en todas sus fases.

Politicas publicas que llevan consigo el
cumplimiento obligatorio, dentro de las
entidades gubernamentales; asi mismo,
dentro de estas se destacan la prestacion de
servicios publicos con relacion al cuidado
medioambiental.

Reglamento al
Cédigo Organica
del Ambiente

TITULO VII
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS - CAPITULO |

Art. 561.- Principios.- El ejercicio de la gestion integral de residuos y desechos, ademas aquellos
establecidos en el Codigo Organico del Ambiente, se regira por los siguientes principios:

a)Correccion en la fuente

b) Minimizacion en la fuente: La generacion de residuos y/o desechos debe ser prevenida
prioritariamente en la fuente y en cualquier actividad.

¢) Responsabilidad comun pero diferenciada: Cada actor de la cadena de produccion y
comercializacion de un bien, tendra responsabilidad en la gestion de residuos y desechos de
acuerdo a su alcance.

d) De la cuna a la cuna: Procurar la calidad, ecodisefio y fabricacion de productos con
caracteristicas que favorezcan el aprovechamiento y minimizacion de la generacion de residuos y
desechos, contribuyendo al desarrollo de una economia circular.

e) Consumo de bienes y servicios con responsabilidad ambiental y social.

Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados tienen responsabilidades
dentro de sus territorios para lograr el
cumplimiento de los mimos; donde se
debera pasar por varias fases con relacién
a la gestion integral de los residuos
solidos.
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Art. 562.- Politicas generales de la gestion integral de los residuos y desechos.- Ademas de
aquellas contempladas en el Codigo Organico del Ambiente, son politicas generales para la gestion
integral de residuos y desechos, las siguientes:

a) Fomento al desarrollo de iniciativas nacionales, regionales y locales, publicas, privadas y
mixtas, para la gestion de residuos y desechos;
b) Fortalecimiento y fomento a la asociatividad, los circuitos alternativos de comercializacion de
los residuos, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el comercio justo, priorizando la
promocion de la economia popular y solidaria; y, ¢) Promocion de la incorporacion transversal del
reciclaje inclusivo en los distintos niveles de gobierno.

Los articulos expuestos expresan el
compromiso que tienen los diferentes
niveles de gobierno en el cumplimiento de
sus competencias ambientales. Se quiere
fomentar el desarrollo local a través del
cuidado al medio ambiente.

Art. 567.- Cambios en plan de gestion integral.- Cualquier cambio o modificacion en el Plan de
Gestion Integral Municipal de residuos y desechos solidos no peligrosos y desechos sanitarios
aprobado, debera ser notificado y justificado a la Autoridad Ambiental Nacional previo a ser
realizado.

Art. 568.- Informe anual de cumplimiento.- Los gobiernos auténomos descentralizados
municipales y metropolitanos deberan presentar un informe anual de cumplimiento al Plan de
Gestion Integral Municipal de residuos y desechos sélidos no peligrosos y desechos sanitarios
aprobado, conforme las disposiciones de la norma técnica respectiva.

Los gobiernos auténomos descentralizado
del pais, tienen la obligacion de realizar un
informe anual en el que se detalle el
cumplimiento de sus actividades en base a
lo dispuesto en este reglamento. Lo cual se
considera sustancial en el buen desempefio
en cada periodo de gobierno.

Art. 571.- Registro de informacion.- Los gobiernos autbnomos descentralizados municipales y
metropolitanos deberan reportar a la Autoridad Ambiental Nacional el registro de informacion
sobre la prestacion del servicio de la gestion integral de residuos y desechos solidos no peligrosos
del cantén, a través de los instrumentos que se establezcan para el efecto, hasta los primeros sesenta
(60) dias de cada afio.

El registro de informacién acerca de la
prestacion de servicios de cada GAD, asi
como la rendicion de cuentas es
fundamental.

Cddigo Orgénico
del Ambiente

Capitulo 11

De las facultades ambientales de los Gobiernos Auténomos Descentralizados,

Art. 25. los Gobiernos Auténomos Descentralizados en todos sus niveles, ejercerdn las
competencias en materia ambiental asignadas de conformidad con la Constitucion y la ley. Para
efectos de la acreditacion estaran sujetos al control y seguimiento de la Autoridad Ambiental
Nacional.

En este sentido, se habla mas a fondo e

instituye una ley dentro del tema
ambiental. Dicha ley pone como
protagonista a los GADS, con la

obligacion de ejercer competencias en
materia ambiental.
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Art. 27.- Facultades de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales
en materia ambiental. En el marco de sus competencias ambientales exclusivas y concurrentes
corresponde a los Gobiernos Auténomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales el
ejercicio de las siguientes facultades, en concordancia con las politicas y normas emitidas por los
Gobiernos Auténomos Provinciales y la Autoridad Ambiental Nacional.

6. Elaborar planes, programas y proyectos para los sistemas de recoleccién, transporte, tratamiento
y disposicidn final de residuos o desechos solidos;

7. Generar normas y procedimientos para la gestion integral de los residuos y desechos para
prevenirlos, aprovecharlos o eliminarlos, segln corresponda;

9. Generar normas y procedimientos para prevenir, evitar, reparar, controlar y sancionar la
contaminacion y dafios ambientales, una vez que el Gobierno Auténomo Descentralizado se haya
acreditado ante el Sistema Unico de Mangjo Ambienta

15. Establecer y ejecutar sanciones por infracciones ambientales dentro de sus competencias.

A través de las normas expuestas por el
gobierno  nacional, los  gobiernos
auténomos descentralizados deben ejercer
facultades en el cumplimiento de politicas
publicas en materia ambiental. El trabajo
serd de forma concurrente con el gobierno
central de turno.

Dentro de este articulo, se establecen
varias normas, planteadas
estratégicamente, con el fin de poner un
alto a la mitigacion ambiental.

Art. 224.- Objeto. La gestion integral de los residuos y desechos esta sometida a la tutela estatal
cuya finalidad es contribuir al desarrollo sostenible, a través de un conjunto de politicas
intersectoriales y nacionales en todos los ambitos de gestién, de conformidad con los principios y
disposiciones del Sistema Unico de Manejo Ambiental.

El desarrollo sostenible, va de la mano de
un buen manejo y seguimiento en la
gestion de los residuos sélidos, debido a
que la poblacion como tal, tiene el deber
de hacer buen uso de los recursos naturales
y a su vez trabajar en la mejora de la
calidad de vida.
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Art. 225.- Politicas generales de la gestién integral de los residuos y desechos. Seran de obligatorio
cumplimiento, tanto para las instituciones del Estado, en sus distintos niveles y formas de
gobierno, regimenes especiales, asi como para las personas naturales o juridicas, las siguientes
politicas generales:

1. El manejo integral de residuos y desechos, considerando prioritariamente la eliminacién o
disposicion final mas proxima a la fuente;

2. La responsabilidad extendida del productor o importador;

3. La minimizacion de riesgos sanitarios y ambientales, asi como fitosanitarios y zoosanitarios;

4. El fortalecimiento de la educacion y cultura ambiental, la participacion ciudadana y una mayor
conciencia en relacion con el manejo de los residuos y desechos.

Este articulo por su parte expresa la
obligatoriedad impartida en los diferentes
niveles de gobierno en cuanto al manejo de
residuos s6lidos en territorio. La
responsabilidad en cuanto a esta tematica
es fundamental para el desarrollo local y
por ende la calidad de vida.

Ordenanza para la
gestion integral de
RS del canton
Otavalo/ Registro
Oficial 450 del 20 de
marzo, 2019.

Art 5.- La gestion de los desechos generados en los diferentes establecimientos de salud obtendra
su propia ordenanza qué garantice, recoleccion, transporte y tratamiento final de residuos bio
peligrosos a cargo de un Gestor ambiental calificado y enmarcados a las disposiciones generadas
por el Reglamento Interministerial Vigente.

La municipalidad del canton Otavalo
establece ordenanzas enfocadas en la
tematica de proteccion al medio ambiente
y tratamiento de residuos sélidos.

Art. 10.- Es obligacion de los/las propietarios/as, arrendatarios/as de los locales ubicados en el
area urbana de la ciudad, centros parroquiales y poblados del cantén mantener limpio el frente de
sus propiedades, tanto en el area de acera como el 50% de la calle, debiendo hacer el barrido de
afuera hacia adentro, posteriormente el producto se recogera para su envio en los vehiculos
recolectores segln el horario establecido para cada sector.

Como se observa, estas ordenanzas
también llamadas politicas se realizan
mediante  estrategias que proponen
medidas de prevencion ambiental. En este
marco, la poblacion otavalefia debe ser el
actor principal.

Art. 11.- Todos los/las propietarios/as o arrendatarios/as de viviendas o almacenes, talleres,
restaurantes, bares y establecimientos educativos, industrias, instituciones publicas o privadas y
negocios en general tienen la obligacion de sacar los residuos sélidos (organicos e inorganicos) en
la forma en que establece esta ordenanza y de conformidad a lo dispuesto por la Jefatura de
Tratamiento y Disposicion Final de Residuos Solidos.

Cada ciudadano tanto en la cabecera
cantonal y fuera de ella tienen la
obligacion de hacerse responsable de la
disposicion final los residuos generados.
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Art. 12.- Toda persona que saque los residuos sdlidos (organicos e inorganicos), para que sean
recogidos por los vehiculos recolectores deben realizarlo de la siguiente forma:

a)
b)
c)

d)

e)

Utilizar los tachos de color verde y negro para identificar los residuos que contienen;

En el tacho de color negro se deberan depositar aquellos materiales considerados
inorganicos. Ejemplo: Plasticos, vidrios, metal, papel, cartén, etc;

En el tacho de color verde se deberan colocar los residuos considerados como organicos.
Ejemplo: Cascaras de frutas, residuos de alimentos, y otros que puedan descomponerse
facilmente;

En el caso de establecimientos o instituciones que generen gran cantidad de residuos
deberan de separarlos en la fuente en organicos e inorganicos y depositarlos en recipientes
adecuados en un. Lugar de facil acceso para los vehiculos recolectores;

Los materiales reciclables seran entregados ala vehiculo recolector en los horarios
establecidos.

La clasificacion de residuos s6lidos es una
actividad dentro de la gestion de estos que,
aporta de manera significativa a la
distribucion de los RS en su disposicién
final. Este ejercicio debe practicarse desde
en cada hogar.

Art. 13.- Las instituciones educativas deberan obligatoriamente hacer el uso de tres recipientes
para sus residuos (verde, negro y azul), en los cuales se colocaran:

En el verde: Materia organica, es decir, lo que se descompone.
En el negro: Vidrio, plastico, telas, etc.
En el azul: Solo papel blanco para reciclaje.

Las instituciones educativas cuentan con
una obligacién aln mayor. La disposicion
de tachos de diferentes colores en los que
los estudiantes y personal docente pueda
disponer sus residuos adecuadamente.

Art. 14.- Los/as ciudadanos deberan sacar el tacho que corresponda (negro o verde), en la hora y
dia establecido por la Jefatura de Tratamiento y Disposicion Final de Residuos Solidos y al
momento de escuchar la musica que identifica al vehiculo recolector, colocar el tacho en la acera
para su recoleccion.

Se considera una obligacién sacar al
tiempo los residuos generados Yy
previamente clasificados, principalmente
organicos e inorganicos.

Art. 15.- Todos/as los/as comerciantes de mercados, via publica y propietarios de locales
comerciales, tienen la obligacién de colocar un tacho de basura en el ingreso al establecimiento o
junto al puesto de trabajo, asi como también deberan mantener limpio su puesto de venta.

Los emprendedores, vendedores
ambulantes 'y demas, tienen la
responsabilidad de mantener su espacio
limpio.

Art. 17.- Las personas que habitan en sectores o lugares a los cuales no tienen acceso el vehiculd
recolector, deberan sacar los residuos hasta la calle mas cercana en el recipiente respectivo.

Sin embargo, es importante resaltar que,
en el sector rural, especialmente en
sectores altos no tendrian la facilidad de
hacerlo.
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Art. 40.- El/la productor/a tendra la obligacion de velar por el manejo y disposicién final de los
escombros producidos y no podra ocupar el espacio publico o afectar el ornato de la zona, en
concordancia con las normas de arquitectura y urbanismos vigentes.

Como se menciond anteriormente, todos
tienen la obligacion de ser responsables
con los desechos generados.

Art. 56.- La disposicion final de los residuos urbanos no peligrosos solo pueden hacerse en rellenos
sanitarios manejados técnicamente y con su respetiva licencia ambiental. Por lo tanto, los
botaderos a cielo abierto estan totalmente prohibidos y seran sancionadas aquellas personas que
dispongan residuos en lugares no autorizados.

El disponer residuos sélidos no peligrosos
en areas no establecidas esta prohibido. A
demaés, influye constantemente en la
contaminacion visual.

Art. 65.- La base imponible para la determinacion de la tasa por el servicio de recoleccion, aseo
de calles, transporte de residuos y su disposicién final, se calculara sobre el monto mensual qué
cada usuario/a deba aportar por el consumo de energia eléctrica facturado por EMELNORTE S.A.,
valor al cual se aplicara las siguientes categorias subdivididos en distintos rangos y con ello
determinar un pago justo.

El afiadir a la planilla de consumo eléctrico
un valor consiente para el cubrimiento de
servicios de limpieza y recoleccion es
sumamente inteligente y fundamental.

Art. 57.- Las iniciativas comunitarias ya sean en barrios, comunas o parroquias sobre la
disposicion final y procesamiento de residuos sélidos deberdn contar con la aprobacion de la
Jefatura de Tratamiento y Disposicion Final de Residuos Sélidos.

Se repite lo valioso de la concientizacién
Ambiental en actividades como la
clasificacion, reciclaje y reutilizacion.

Art. 70.- Control. - La Direccion de Gestion Ambiental a través de las Jefaturas que correspondan
(Desechos Sélidos y/o Gestion Ambiental) y la Comisaria Municipal seran los responsables del
fiel cumplimiento de la presente ordenanza y de normas conexas; las mismas que juzgaran y
sancionaran a los infractores conforme a lo establecido en la ley y en general tomaran todas las
medidas para mejorar el aseo y limpieza de la ciudad.

El trabajo asociado y el seguimiento de
proyectos con relacion a la gestion de
residuos, genera el cumplimiento de estos
(incluye ciudadania otavalefia, prestadores
de servicios, funcionarios).

Nota. Tomado de Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) pag. 14, 130, 193. Codigo Organico Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion
(2010) pag. 28, 57. Reglamento al Codigo Organico del Ambiente (2019) pag. 116,117,118. Codigo Organico del Medio Ambiente (2017) pag. 18, 19, 61. Ordenanza

para la Gestion Integral de los Residuos Solidos en el canton Otavalo (2019).
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En funcidn a ello se procede al desarrollo del presente estudio, sin dejar de lado
lo que mencionan cada uno de los articulos, leyes y ordenanzas municipales, asi como
también las politicas publicas que trabajan de manera concurrente con el gobierno
central y demés sub-gobiernos.

Adicionalmente, se resalta importancia e inclinacion que cada uno de estos
articulos y leyes tienen hacia el cuidado del medio ambiente y la prevencion de
enfermedades, cabe recalcar que varios de estos parametros estan dentro del trabajo
de las autoridades de turno; no obstante, la deficiencia en el servicio ha hecho que el
tema de los Residuos Solidos se vea afectado en gran manera, olvidandolos por
completo. Por lo que se considera que las estrategias a plantearse a lo largo de la
presente investigacion tomen como base este apartado. EI municipio de Otavalo,
dentro de cuya jerarquia conformada por la Jefatura de Calidad Ambiental y Jefatura
de Operacion, Barrido, Recoleccion y Transporte de los Residuos Sdélidos, trabajan

en conjunto con la ciudadania para lograr el eficiente manejo y gestion de los residuos
solidos.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1.DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO & GRUPO DE ESTUDIO

San Luis de Otavalo, fundado el 31 de octubre de 1829, se localiza en la provincia de
Imbabura, es la cabecera cantonal, considerada tambien como la segunda ciudad mas
grande y poblada de esta provincia, hoya del rio Chota, atravesada por el rio Tejarse.
Esta ubicada al norte del callejon interandino a 110 kilémetros de la capital Quito y a
20 kilémetros de la ciudad de Ibarra, se encuentra a una altura de 2.565 metros sobre el
nivel del mar, y estd ubicada geograficamente en las siguientes coordenadas:

78° 15 49’ longitud oeste

0° 13’ 43”’ latitud norte

El canton Otavalo esté integrado por nueve parroquias rurales y dos parroquias rurales.
Esté limitado al norte con los cantones Cotacachi, Antonio Ante e Ibarra; al sur limita
con el cantén Quito (provincia de Pichincha) y al oeste con los cantones Quito y
Cotacachi.

Los pueblos indigenas que habitan en el canton son los pueblos Otavalo y Kayambi,
quienes se identifican con el idioma Kichwa; no obstante, el predominante es el
castellano. En cuanto a la altitud y clima hay diferencias altitudinales, desde los 1.100
m.s.n.m., en la zona de Selva Alegre, hasta los 4.700 m.s.n.m., en el cerro Imbabura. Sin
embargo, la temperatura promedio es de 14 grados centigrados (Gobierno Auténomo
Descentralizado de Otavalo [GADOY], 2022). A continuacion, en la figura nimero tres,

se da a conocer el mapa politico del canton Otavalo.
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Figura 6

Mapa Politico del Cantén Otavalo

ESCALA 185000 MAPA BASE DEL CANTON OTAVALO

Nota. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Otavalo (2015).

3.1.1. Poblacién y muestra:

Segun los datos obtenidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC,
2014); los cuales se describen en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
(PDOT) del cantén Otavalo detalla 125.785 habitantes dentro del area urbana y rural.

De los cuales, para el estudio de la presente investigacion, se tomo ciudadanos de entre
20 a 64 afios.
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Segmentacion de la poblacion

Grupo de edades Proyecciones  preferenciales
poblacion 2020

20-24 11.347

25-29 9.716

30- 34 8.536

35-39 7.612

40 - 44 6.775

45 - 49 6.116

50-54 5.431

55-59 4.655

60 - 64 3.996

Total 64.184

Nota. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del canton Otavalo
(2015).

Posteriormente obtenemos un total de 64.184, que viene a ser la muestra. Se procede a

la aplicacion de la formula de muestreo.

N*Z:p*q
n=
aTHN-1)+ 22 *p*q

Con los siguientes datos:
N = 64.184

P=05
Q=1-0,06=0,95

Za2 =1,96=95%

e =0,05
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n=64.184 x 1,962 x 0,05 x 0,95

0,05 (64.184 -1) + 1,96"2 x 0,05 X 0,95

n=64.184 x 38416 x 0,05 x 0,95

0,05 (64.183) + 38416 x 0,05 x 0,95

n =383

V

Educamos para
transformar el mundo

A partir del resultado obtenido, se realiz6 el muestreo de la poblacién por parroquia.

Tabla 4.

Nuamero de ciudadanos de entre 20 a 64 afios, distribuidos por parroquias

Parroquias Numero de Porcentaje Muestreo por
personas 20-64 poblacion parroquia

Otavalo 34.533 53,81% 206

Dr. Miguel Egas 2.929 4,56 % 17

Cabezas

Eugenio Espejo 5.150 8,03 % 30

Gonzalez Suarez 3.376 5,26 % 20

Pataqui 584 0,91 % 3

San José de 4.083 6,36 % 24

Quichinche

San Juan de 4.412 6,87 % 26

lluman

San Pablo del Lago  4.938 7,69 % 29

San Rafael 2.251 3,51 % 13

Selva Alegre 1.928 3,01 % 11

Total 64.184 100 % 383
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De acuerdo con la muestra obtenida, se aplicé la encuesta a 383 habitantes dentro de la
poblacion otavalefia en las diferentes parroquias, que, en base al muestreo aleatorio, se

utilizé la informacion obtenida, para la comprobacion de las hipotesis planteadas.

3.2.ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

Estd tesis magisterial investiga la gestién publica del Gobierno Auténomo
Descentralizado del cantén Otavalo y su incidencia en la gestién y manejo de los residuos
solidos, mismo que se llevd a cabo a través de un enfoque investigativo mixto; es decir,
técnicamente analizado cuantitativa y cualitativamente. A continuacion, se describen sus

respectivas definiciones tedricas.

3.2.1. Enfoque mixto:

Nace como consecuencia de la necesidad de hacer frente la dificultad de los
problemas en una investigacion. Para Hernandez et al., (2014), la investigacion de
enfoque mixto no tiene como meta sustituir a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, mas bien quiere aprovechar las fortalezas de ambos para que al
momento de combinarlas se minimizar sus debilidades potenciales. Al integrar el enfoque
cualitativo y cuantitativo, el resultado refleja la comprension de la investigacion, dando
un mejor alcance al analisis de resultados obtenidos, los cuales también pueden ser
relacionados entre si. A continuacion, se dan a conocer diferentes definiciones acerca del

enfoque cualitativo y cuantitativo.

3.2.1.1.Cualitativo:

El enfoque cualitativo hace referencia a la recoleccion de cualquier tipo de
informacion sin emplear medicion numeérica, esto con el fin de afinar las preguntas de
investigacion. En otras palabras, se basa en métodos de recoleccion de informacion
homogeneizados. Para Hernandez et al., (2014), dentro del enfoque cualitativo no se
efectlan conceptos numéricos, entonces el andlisis no es estadistico. La informacién
consiste en adquirir las perspectivas y puntos de vista de los estudiados (sus experiencias,

emociones, significados y otros).
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Mientras que para Lincoln y Dezin (citada en Herrera, 2017) la investigacion
cualitativa esta dentro del campo interdisciplinar y también contra disciplinar. Esta
permite analizar la cotidianidad humana de una manera mas profunda y con ella las
ciencias sociales y fisicas de la sociedad. Construido por perspectivas éticas y politicas,
este enfoque investigativo contempla una posicion naturalista, o, en otras palabras, esta

basado en la experiencia humana y su analisis.

Ahora bien, segun Taylor (citado en Herrera, 2017) manifiesta qué la
investigacion cualitativa es aquella que produce datos descriptivos. En donde, si
ahondamos un poco maés, se inclina hacia el anélisis de “lo que sale de la boca de la gente”.
En ese sentido, los autores previamente mencionados indican ciertas caracteristicas
peculiares de este enfoque investigativo. Uno de ellos es, qué es inductivo, las personas
objeto de estudio son consideradas como un todo, es considerado un arte y todas las

perspectivas son valiosas y humanistas.

Asi mismo, la investigacion cualitativa extrae informacion Gnica e importante para
el investigador, a partir de técnicas de observacion, narraciones, entrevistas, checklist,
grabaciones, descripciones de audios, registros fotograficos, registros escritos, videos,

entre otros. (Herrera, 2017).

Al evaluar las emociones, experiencias, opiniones e ideas, se revelaron
perspectivas desde diferentes puntos de vista de hacia quienes va dirigido el trabajo de
investigacion. Por lo que el enfoque cualitativo se llevo a cabo a través de entrevistas.
Estas entrevistas fueron dirigidas a los funcionarios que laboran dentro del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del canton. Las intervenciones se dieron a cabo de
manera presencial, mediante un guion de entrevista preparado con anterioridad. Por lo
posterior se efectud el analisis respectivo, representado a través de un cuadro
comparativo, dicha comparacion se efectud entre la informacion previamente evaluada y

la obtenida recientemente.

3.2.1.2.Cuantitativo:
Por otro lado, se focaliza el enfoque cuantitativo, el cual esta basado técnicamente en el

positivismo logico qué tiene como fin encontrar leyes qué declaren la realidad, esta
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dedicado a datos medibles y cuantificables y suele ser usados para el desarrollo de
objetivos de explicacion. Este enfoque investigativo pretende relaciones entre
fendmenos, principalmente orientado en los resultados y con ello el anélisis estadistico
de los mismos. Adicionalmente, identifica tendencias, compara grupos y la relacion de
diferentes variables. Es asi qué se describe claramente como el estudio de datos
numeéricos (Cardenas, 2018).
Tomando otra perspectiva, Tamayo (citado en Angulo Lépez, 2011), nos dice que la
metodologia cuantitativa hace referencia a la comprobacion de teorias anteriormente
planteadas mediante en forma de hip6tesis, cuyas propuestas surgen de la misma teoria,
haciendo necesaria la consecucién de una muestra para su respectivo analisis, esta puede
ser de forma aleatoria o discriminada. Asi mismo, se menciona qué esta herramienta
metodoldgica tiene como base el positivismo, este busca sus fundamentos a traves de
otras herramientas como en este caso, los cuestionarios, de donde se obtiene la variacion
de datos y de donde nace el andlisis estadistico.
El desarrollo del enfoque cuantitativo se realizd mediante la ejecucion de encuestas
virtuales empleadas al numero de ciudadanos ya seleccionados a través de la técnica de
muestreo. Estas encuestas fueron realizadas mediante la aplicacién Microsoft forms,
posteriormente se efectud su analisis y representacion a traves de graficos estadisticos,

los cuales son los encargados de la generacion de resultados.

3.2.2. Tipo de Investigacion
3.2.2.1.Descriptiva:

Para Morales (2012), las investigaciones de tipo descriptiva, conocidas también
cdmo investigaciones diagndsticas, se refieren fundamentalmente, a la caracterizacion de
un fendmeno o circunstancia concreta donde se sefialan rasgos propios o diferenciadores.
De la misma forma, menciona qué el objeto de la investigacion descriptiva es conocer
circunstancias, costumbres, situaciones y actitudes predominantes mediante la

descripcion exacta de las diligencias, elementos, procesos y personas.

“La investigacion descriptiva, estd orientada a reunir resultados de la observacién

mediante una interpretacién relacionada a los rasgos del fendmeno a estudiarse en base
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a criterios que fundamenten coherencia y orden a la presentacion de datos” (Monje
Alvarez, 2011).

Una de las caracteristicas de la investigacion descriptiva se fundamente en qué la
informacion tiene qué ser veridica, precisa y sistematica; es decir, debe estar basado en
fuentes totalmente confiables. Adicional a ellos, existen tres métodos dentro de esta
investigacion, estos son: la observacion, el estudio de caso y encuesta de investigacion
(Guevara Alban et al, 2020). En sintesis, la investigacion descriptiva, esta relacionada con
el anélisis e interpretacion de datos, pero (Como se obtienen estos datos? A traves de la
creacion de encuestas realizadas previamente, es decir, la investigacion descriptiva es

cuantificable.

Como primer punto de investigacion cuantificable se ha tomado el porcentaje
demografico representado en la tabla 3, donde previamente se realizd la técnica de
muestreo y se obtuvo el nimero de la poblacién a quienes se aplicé las encuestas. Una
vez realizadas estas encuestas se obtuvieron datos en porcentajes, basados en la
perspectiva de la ciudadania. Estos datos son denominados como informacion
cuantificable de gran importancia dentro de la investigacion, esta informacion fue
analizada mas a fondo, o sea, cada pregunta cuenta con un resultado expuesto en las

paginas siguientes.

3.2.2.2.Documental:

Este tipo de investigacion también puede ser definida como investigacion
bibliografica, y esta caracterizada por la utilizacion de datos secundarios como fuente de
informacion. Tiene como meta principal el dirigir la investigacion mediante dos
parametros, en primer lugar, coordinando datos ya existentes que han sido tomados de
fuentes varias y en segundo lugar adecuando la vision panoramica y sistematica de una

cuestion ya establecida y elaborada en diferentes fuentes dispersas (Barraza, 2018).

Tomando otro punto de vista Guerrero Davila (2015) manifiesta que la
investigacion documental es uno de los métodos de la investigacion cualitativa, cuya

funcién es la de recolectar, seleccionar y extraer informacién de documentos mediante la
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lectura comprensiva de revistas, libros, articulos, periédicos y otras herramientas de
indagacién como: grabaciones, filmaciones, resultados de investigaciones, memorias de

eventos, entre otros.

La investigacion documental es basicamente el fundamento de la presente
investigacion, el complemento de la indagacion realizada, a traves de un andlisis
minucioso, es el objeto qué ha permitido agrandar el conocimiento en funcién a la
temaética de estudio. El andlisis del estado del arte, libros y demas instrumentos, asi como
también la Ordenanza para la gestion integral de los residuos sélidos del cantén Otavalo
han sido cruciales en el desarrollo de la presente investigaciéon. Sin dejar atras las
entrevistas realizadas a la ciudadania otavalefia. Este tipo de investigacion documental se
acerca mas al andlisis de cualidades, perspectivas e ideas que la ciudadania caracteriza o
prioriza cOmo problematicas, posibles soluciones, puntos de vista, estrategias, entre otros.
La fundamentacion tedrica contiene parametros y caracteristicas que despues de haber
sido extraidos de diferentes fuentes se han leido detenidamente para después de su analisis

ser insertadas en el contenido anteriormente redactado.
3.2.2.3.Explicativa:

Denominado como el nivel mas complejo, profundo y riguroso de la investigacion
basica, este tiene como objeto primario la comprobacion de hipdtesis causales o
interpretativas. Se caracteriza por expresar las causas de los hechos, fendmenos,

acontecimientos y técnicas naturales o sociales. (Nicomedes, 2018).

Hernandez et al, (2006) nos dice que el interés del tipo de investigacion explicativa
se fundamenta en sefialar el acontecimiento de un sujeto y en qué condiciones se presenta.
También, el porqué de la relacion de una o mas variables. El tipo de investigacion
explicativa como su nombre lo expresa, trato de explicar fendmenos, sucesos o hechos.
Adicionalmente permite la interpretacion de las hipotesis planteadas. Por lo que, a través
de este, se realiz6 nuevos descubrimientos, cuyo contenido enriquecié el conocimiento y
dedujo el entendimiento del fendmeno de forma eficiente. La intencion de la investigacion
explicativa fue el proporcionar detalles donde solo se ha planteado una pequefia cantidad

de informacion. Entonces, se trabajo en funcion a hipétesis 1 e hipdtesis 2, cuyos detalles
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para alcanzar su comprobacion fueron desarrollados con base al tipo de investigacion

descriptiva qué tiene relacion al enfoque cualitativo.

3.2.3. Meétodos:
3.2.3.1.Analitico:

El método analitico hace hincapié en el descubrimiento de un todo separandolo en
sus partes, componentes y elementos para observar las causas, el origen, naturaleza, los
efectos o procesos. El analisis es la observacion y el estudio que se realiza a un hecho en
particular. Gutiérrez y Sanchez (citado en Maya, 2014) lo definen como aquel que
discierne un fragmento enteramente y origina la revision sistematica de cada uno de los
componentes por separado, de la misma manera menciona lo siguiente “Este método es
atil cuando se llevan a cabo trabajos de investigacion documental, que consiste en revisar
en forma separada todo el acopio del material necesario para la investigacion” Gutiérrez

y Sanchez (citado en Maya, 2014).

La investigacion analitica se define como el encargado de argumentar integradamente
cada uno de sus elementos, de la misma manera sirve para obtener resultados de
objetivos planteados, es decir, permite interpretar el camino del efecto a la causa. La
causa y efecto de la investigacion recaen en la exploracion analitica, herramienta
encargada de responder a preguntas como: ¢por qué sucedio? ;cémo paso? En este
sentido, el analisis se realizo desde el planteamiento del problema, la indagacion de
macro a micro, la presentacion de antecedentes y demas contemplan el inicio
investigativo analitico. Por consiguiente, se formularon hipotesis, qué mas adelante
tuvieron resultados gracias a estos minuciosos analisis. Lo qué contempla la parte
tedrica también es el resultado de estudios hechos tras lecturas analiticas y para finalizar
el enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), comprometido invariablemente a

desarrollarse en esta importante herramienta.

3.2.3.2.Deductivo:
Es un fragmento de razonamiento, mismo que a través de una verdad universal busca

alcanzar ejecuciones especificas. En la investigacion cientifica, este método cuenta con
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dos funciones principales: el recubrir consecuencias desconocidas de principios
conocidos y la confrontacion a la induccion. Cano (citado en Maya, 2014).
Por otro lado, tomamos lo mencionado por la Real Academia Espafiola RAE (2019),
quienes indican que el termino deductivo es definido como: “El que obra o procede por
deduccion” y deduccion como “método por el cual se procede logicamente de lo
universal a lo particular”. Por lo tanto, el método deductivo se realiza a través de la
explicacion de un elemento tedrico, este da lugar a una hipotesis caracteristica.
El método deductivo busca llegar una conclusion a traves de una investigacion realizada
con anterioridad, es decir, llegar a establecer estrategias de mejoramiento. En base a
ello, las conclusiones establecidas dentro de este estudio demuestran con claridad el
resultado de la investigacion, el cumplimiento de metas propuestas; en otras palabras,

un criterio abierto y explicito.

3.2.3.3.Inductivo:

Este método se desarrolla en funcién de la experiencia y la idea abstracta. La idea
abstracta se refiere a la teoria o los conceptos y por su parte la experiencia a los
pensamientos, experiencia, conocimiento y dictamen del sujeto que ha destacado desde
el vivir cotidiano laboral, profesional u otro. En este sentido, en el método inductivo se

deben hallar las consecuencias para llegar a una conclusion. (Palmett, 2020).

El método inductivo es el razonamiento a través del cual se realizan anélisis de
hechos tnicos. Maya (2014), explica “Se parte del analisis de ejemplos concretos qué se
descomponen en partes, para posteriormente llegar a una conclusion”. El método
inductivo esta relacionado con la observacion directa; es decir, el analisis empirico en
territorio, mediante ello se pretende obtener conclusiones conocidas también como ideas
qué aportan de manera significativa a la busqueda de soluciones y la valoracién de la

sociedad como tal.

El trabajo de GAD municipal en cuanto a la gestion de residuos sélidos en el cantén
Otavalo, no siempre sera calificado como satisfactorio para quienes demandan servicios

de calidad, en este caso, los otavalefios. Por lo que fue importante implantar el método
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inductivo, que sin duda se ve reflejado tanto en el enfoque cuantitativo como cualitativo,
estos revelan la situacion desde el lado de quienes prestan el servicio hacia la

comunidad, cémo también de quienes lo reciben.

3.2.3.4.Sintético:

El método sintético busca realizar el analisis de la problemética presentada en el
caso de estudio, haciendo de este un resumen claro y conciso, con el fin de lograr
alcanzar el objetivo plateado. “Es el que analiza y sintetiza la investigacion e
informacion recopilada, lo que permite ir estructurando y creando ideas. Entonces el
andlisis y la sintesis son métodos que se complementan entre si; no se da uno sin el
otro.” (Maya, 2014).

Adicionalmente tomamos lo mencionado por Rojas Soriano (citado en Chong de la
Cruz, 2007), y es qué sintesis quiere decir reconstruir, reestableces o volver a integrar
las partes del todo; sin embargo, este método incide en un adelanto con respecto de la
operacion analitica, ya que solo se refiere a la reconstruccién espontanea del todo, sino
también, alcanzar el verdadero conocimiento de este, entender sus aspectos, puntos de
vista y relaciones béasicas en un criterio en conjunto: no hay sintesis sin analisis.

El método sintético atribuye a un resumen de la investigacion o de lo tratado dentro del
marco tedrico, trabaja de la mano del analisis, ya que a través de este se puede obtener
ideas para posibles resultados ante la problematica expuesta en un documento.
Realizado en base a la explicacion de términos teoricos y antecesores, conduciendo el
presente estudio a la obtencion de una informacion veridica, levantada con la ayuda de

documentacion confiable.

3.2.4. Técnicas e Instrumentos de investigacion
Las herramientas aplicadas en el presente trabajo de investigacion fueron realizadas a
través de encuestas online, entrevistas de comunicacion directa con funcionarios de

confianza pertenecientes al GAD municipal de Otavalo y testimonios de la ciudadania.
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3.2.4.1.Encuestas:
La encuesta es un elemento de la investigacion de mercados qué nos permite obtener
informacion de un tema especifico en las personas encuestadas, mediante el empleo de
cuestionarios elaborados previamente. Garcia Hernandez et al., (2006). Una encuesta
involucra la recoleccion de la informacion en base a cualquier tema de estudio, esto se
lo realiza por medio de cuestionarios elaborados por preguntas referentes a lo que se
vayaa analizar.
En el caso de estudio, las encuestas fueron aplicadas a los ciudadanos del canton
Otavalo, mismos que fueron seleccionados conforme al nimero de poblacion brindada
por el INEC en el afio 2014, los cuales se describen en el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT) del cantén Otavalo donde detalla 125.785 habitantes
dentro del area urbana y rural. Posterior a ello, se realizé la segmentacion por edades
(20 — 64 afos) donde el resultado fue 64.184. Por consiguiente, se llevé a cabo la
aplicacion de la formula de muestreo con los datos anteriormente presentados, teniendo
como resultado 383 personas. Por dltimo, se desarrollé el muestreo de la poblacion
alcanzada, pero esta vez por parroquias, este proceso se llevd a cabo con el objetivo de
conocer el nimero de ciudadanos a ser encuestados por parroquia. Dicho esto, se
procede a realizar las encuestas de manera virtual, tal y como se habia mencionado

previamente.

3.2.4.2.Entrevistas:

Garcia Hernandez et al, (2006) indican que la entrevista es la técnica por la cual
el investigador buscar alcanzar informacién de una forma oral y personalizada. La
informacion sera en torno a diferentes acontecimientos vividos y aspectos relativos de
la persona tales como opiniones, creencias, puntos de vista, perspectivas o valores en
relacién con la situacion que se esta estudiando.

Ahora bien, existen varios tipos de entrevistas; no obstante, se aplicé el tipo de entrevista
no estructurada o abierta, donde Garcia Hernandez et al, (2006) mencionan qué, no se
requiere algin guion previo, sino qué la informacidn obtenida es el resultado de la
construccidn sincronica en torno a las respuestas del entrevistado. Cabe recalcar, que, el

entrevistador necesita de una preparacion previa, donde se determina el estudio de las
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estrategias qué le permitan manejar la entrevista de manera correcta.

En el caso de estudio las entrevistas fueron realizadas en las instalaciones del GAD
cantonal de Otavalo, mismas que fueron dirigidas a los funcionarios de esta institucion,
analizando asi la percepcion de estos a quienes también solicitamos nos dieran

recomendaciones para mejorar el servicio de manejo y gestion de residuos sélidos.

3.3.DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable independiente:
e Gestion Pablica

Variable dependiente:

Manejo de residuos solidos

3.3.1. Operacionalizacion de variables:

Tabla 5.

Operacionalizacion de las variables

78



Educamos para
— = transformar el mundo
Objetivo Variable Dimensiones Indicadores Técnicas e Instrumento
Analizar la Gestion Publica de = Responsabilidad social. Entrevistas,  encuestas,
Gobierno Auténomo Variable » Fiabilidad, desarrollo y  observacion.
Descentralizado  del  canton Independiente: Servicios cumplimiento del servicio.
Otavalo y su influencia en el Gestion Publica Publicos = Grado de calidad de
manejo y gestion de residuos servicio.
solidos con el fin de realizar = Percepcion de la ciudadania
estrategias orientadas al desarrollo ante la gestion del GADM
local y ambientalmente sostenible de Otavalo en la gestion y
en el periodo 2019-2023. manejo
= Compromiso Entrevistas,  encuestas,
Control =  Cumplimiento observacion.
= Solucién de problemas
= Gestiobn de programas y  Entrevistas, encuestas y
Planificacion proyectos. observacion.

Estrategias implementadas
Ejecucion

Capacitaciones
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Variable

dependiente: Clasificacion
Manejo de

residuos solidos

I -~

£, et
ransSrormar ermounao,

Separacion de los residuos
Orgénicos e inorgénicos
Residuos  peligrosos o

téxicos.

Entrevistas, encuestas y

observacion.

Basura a cielo
abierto y

Almacenamiento

Residuos en calles, espacios
verdes, via pablica.
Contenedores

Planta de tratamiento

Entrevistas, encuestas y

observacion.

Reutilizacion y

reciclaje

Préacticas de reciclaje

Reutilizacion

Entrevistas, encuestas y

observacion.

Transportacion

Horario de recoleccion
Cultura de recoleccion de
desechos

Impactos ambientales
Equipo de  proteccion
personal (EPP)

Entrevistas, encuestas y

observacion.
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3.4.PROCEDIMIENTOS

3.4.1. Fase 1: Gestion de residuos sélidos inorganicos que realiza el GAD municipal
del cantén Otavalo.

Para tal efecto, se realizd previamente un guion de entrevista, mismo que fue
validado y aprobado por profesionales en el tema ambiental. Como siguiente paso se llevo
a cabo la entrevista de manera presencial, misma que fue dirigida a funcionarios del
Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Otavalo, principalmente a los
trabajadores de la Jefatura de Calidad Ambiental, con la finalidad de conocer el trabajo
que emplea el GAD municipal en el a&rea medioambiental, en este caso enfocandonos al

manejo y gestion de residuos solidos.

El método que se usé para la seleccion de los entrevistados hace referencia al
muestreo por conveniencia que, basicamente es un procedimiento rapido para la
recopilacion de datos, realizado conforme a la accesibilidad en cuanto a tiempo y recursos
del entrevistador. De acuerdo con este procedimiento, dentro del GAD municipal se han
seleccionado a funcionarios de diferentes departamentos que contaban en su momento
con disponibilidad para participar de este estudio; cabe recalcar la significancia en la
claridad de los objetivos a cumplirse al momento de la realizacién de la entrevista, asi
mismo la constancia de que los funcionarios seleccionados representen adecuadamente a
la poblacion de interés. Otzen & Manterola (2017), mencionan que el muestreo por
conveniencia "permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos.
Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el

investigador” pag. 230.

Posterior a la obtencion de la informacion requerida, se arranca realizando el
respectivo andlisis del caso, el estudio se desarroll6 conforme a lo escrito en la ordenanza
para la gestion integral de residuos solidos del canton Otavalo; donde se describen los

deberes a cumplirse tanto de parte de aquellos que brindan el servicio hacia el canton y
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de los ciudadanos. En ese mismo marco, se encuentran determinadas las sanciones que

deberan recibir en caso de no ejecutar lo antes mencionado.

De esa manera se manifiesta que el GAD cantonal ha desarrollado proyectos
relacionados; es satisfactorio mencionar que el GAD cuenta con un manejo de residuos
solidos apropiado; sin embargo, aun existe carencia de control de seguimiento en los
mismos. En base a ello se realizé6 un cuadro comparativo de apreciacion ante las
respuestas brindadas por los entrevistados, el cual fue posteriormente analizado y
relacionado con los resultados obtenidos en la encuesta.

3.4.2. Fase 2: Relacion de la gestion de residuos solidos inorganicos con el
desarrollo local sostenible del canton Otavalo.

Atendiendo a esta fase y su cumplimiento, se realizé encuestas de manera online
que fueron especialmente dirigidas a la ciudadania otavalefia; con el Gnico objetivo de
conocer su punto de vista ante el manejo y gestion de los residuos que el GAD municipal
ha ejecutado en dicho periodo de administracion. El tiempo de respuesta de cada
encuestado fue de aproximadamente 4 minutos. Las instrucciones acerca de como llenar
la encuesta y objetivos en general, fueron presentadas en la misma herramienta

informatica Microsoft Forms.

3.4.3. Fase 3: Estrategias de gestion de residuos solidos inorganicos que contribuyan

al desarrollo local sostenible del cantén Otavalo.

Conforme a los resultados de la fase 1 y 2, se disefiaron estrategias enfocadas al
mejoramiento de la gestion de los residuos sélidos en el canton. Los datos obtenidos, el
analisis y presentacion de resultados fueron fundamentales, sin dejar de lado el estudio de
causa y efecto realizado previamente; donde a través de las problematicas identificadas
se pretende el eficaz mejoramiento en cuanto al manejo y gestion de residuos sélidos

dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado municipal de Otavalo.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Fase 1: Gestion de residuos sélidos inorganicos que realiza el GAD

Municipal del canton Otavalo

a) Trabajo de campo
Para el cumplimiento de esta fase se llevé a cabo entrevistas dirigidas a los funcionarios
del Gobierno Autonomo Descentralizado municipal. Para ello, se elabor6 un guion. La
entrevista se realizd de manera presencial.

b) Presentacion de los resultados
En base al dialogo realizado, se elabora un organizador grafico que representa el criterio

de cada uno de los entrevistados y a partir de ello su respectivo analisis y discusion.

Tabla 6.

Cuadro de perspectivas en base al de cumplimiento de la competencia exclusiva

dentro de la gestion publica municipal del GAD de Otavalo.
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Preguntas

Respuestas

Andlisis e interpretacion

blica del GAD

on pa

7

¢Coémo influye la gesti

municipal de Otavalo en la gestién

integralde residuos sélidos?

Al ser un GAD competente para la gestion integral, toda accién u omision genera
un impacto dentro del manejo de residuos y desechos sdlidos urbanos y rurales.
El ser una competencia exclusiva del GAD es netamente influyente, siendo
reconocida como una de los mejores del pais.

Es competencia exclusiva, por tanto, es responsabilidad en prestacion del
servicio.

La gestion publica dirige la gestién integral de residuos, las politicas publicas
inciden directamente en el manejo de los desechos, lo que implica que las
decisiones politicas, tenga un efecto positivo 0 negativo en la gestion de los
residuos.

El trabajo que se realiza en el GAD Municipal ha influenciado en la UNACEM
(cementos selva Alegre), quienes trabajan principalmente con desechos organicos
transformandolos y abono.

AUn hay anomalias dentro de la administracién en cuanto al manejo de residuos
solidos.

Influye en la ciudadania Otavalefia y sus comunidades en la concientizacion a los
mismos en temas de tratamiento de residuos.

El manejo y gestion de residuos sélidos como
anteriormente se ha mencionado, es considerado una
competencia exclusiva que los Gobiernos
Auténomos Descentralizados tienen que cumplir a
cabalidad; y es lo que resaltan los funcionarios
entrevistados.

Se hace hincapié en el trabajo continuo del GAD,
més sin embargo se menciona la deficiente
progresividad en varios aspectos durante la ejecucién
de la competencia.

También se habla del trabajo en conjunto con la
ciudadania y otras entidades como es el caso de la
UNACEM.

Se destaca también la significancia de la
concienciacion ciudadana en su aporte con el medio
ambiente.
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Otavalo no ha sido un referente de un manejo de residuos solidos, iniciada sus
primeras acciones desde el 2000, basado en una vision de que el trabajo

En sintesis, el trabajo del GAD cantonal en cuanto a
la gestion de residuos solidos es buena. No obstante,

8 -
O - . , . A . .- . ., .
QCT 8 S mancomunado entre el GAD y la ciudadania es posible siempre que se mantenga se destaca la imparcialidad en su ejecucion; es decir,
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¢ Cree usted qué existen suficientes puntos

ecoldgicos y contenedores para la adecuada

disposicion de residuos?

No, de acuerdo con la dindmica de algunos sectores la caracterizacion puede ser
una alternativa para el abandono de los desechos y crear alternativas para el
comercio informal de la ciudad.

Considero que, si existen puntos ecologicos y contenedores, pero no los
necesarios o suficientes.

A nivel de ciudad existen pocos, sin embargo, esta razén tiene su légica por falta
del compromiso de la ciudadania.

En Otavalo no existe contenedores y eso es algo positivo, porque se evita mezclar
los diferentes tipos de residuos, cred que deberia ampliarse el nimero de puntos
ecoldgicos.

Creo que es necesario implementar mas puntos para la disposicién de residuos,
especialmente parques.

En realidad, hay pocos, por eso la acumulacién de basura en todo sitio.

No existe suficientes puntos ecoldgicos por eso la basura y encuentran en las
calles.

Carencia de contenedores en la ciudad y el sector rural.

Se enfatiza la insuficiencia de puntos ecoldgicos y
contenedores dentro del cantén. Sin embargo,
también se habla del mal uso de estos, esto por falta
de conciencia ciudadana. Asi mismo, la acumulacion
de basura en las calles que incluye residuos
organicos e inorganicos sin previa clasificacion
alguna.

Los contenedores y puntos ecoldgicos se habria que
implementar en lugares de mayor frecuencia
ciudadana, con colores que identifiquen el deposito
de basura organica, inorganica, reciclaje, etc.
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¢ Conoce usted el trabajo

anteriores en cuantoal manejo y gestion de

residuos solidos? ¢ Se siguen realizando

Se mantiene la clasificacion de los desechos solo en organicos e inorganicos a
nivel domiciliario a nivel de instituciones educativas se ha implementado una
mayor clasificacion de los deseos inorganicos.

Si se conoce y existié un mal manejo durante la administracion 2015-2019 la cual
se recuper6 en la administracion anterior.

La administracion 2015- 2019 fue un retroceso en cuanto al manejo de residuos
al implementar contenedores, las personas no clasificaban los RS y se perdid
conciencia ambiental.

En el area ambiental las administraciones anteriores, dejan inconclusos varios
proyectos que afectan hasta la actualidad a moradores influenciados por el
mismo.

La imparcialidad de proyectos de periodos
administrativos pasados ha dejado consecuencias en
tematica ambiental. No obstante, se sigue trabajando
con el fin de fortalecer el manejo de RS en varios
aspectos, como: la clasificacion en la fuente y
también la concientizacion ambiental dentro de los
planteles educativos.

¢Cree usted qué el manejoy
gestion de residuos sélidos en el canténjrealizado por la municipalidad en periodos

se deberia mejorar?

Siempre la gestién debe considerar los procesos de mejora, que van de acuerdo
con nuevas tecnologias, nuevos habitos de consumo, mayor a la poblacion a dar
el servicio, creacién de nuevos espacios urbanos.

Es bastante bueno, sin embargo, se puede mejorar mas en cuanto a los horarios
y frecuencias.

Siempre hay algo que mejorar, en el caso de Otavalo debe fortalecer la
reparacion en la fuente.

Debe ser mejorado por bienestar social, ambiental, ambiental y turistico.

Si, considero que el manejo se debe mejorar, por el crecimiento demogréafico,
contaminacion antropolégica, natural entre otros.

La mejoria del manejo y gestion de residuos sélidos
y demas aspectos, esta anclada a la vision de una
organizacion. La constancia y perseveracion para el
fortalecimiento de un servicio publico aporta
positivamente al desarrollo local de la poblacién.
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clasificacion de residuos y el

reciclaje en el cantén?

Es parte de la gestion integral implementar la clasificacion y el reciclaje, la cual
tiene que promoverse para garantizar un manejo adecuado de la generacion y
disposicion final.

Es de vital importancia para alargar la vida Gtil del Relleno Sanitario.

La recuperacién, clasificacion es la base fundamental para la ejecucion de la
GRS.

Sumamente importante, promueve la economia popular y solidaria de los
grupos dedicados al reciclado y aumenta la vida Util del relleno sanitarios.

Los organicos deberian servir para abonos y los inorganicos no peligrosos
tendrian valor agregado y asi incluso generar empleo y economia sostenible.

Considerablemente, el reciclaje y la clasificacion de
residuos toman significancia cuando hablamos del
fortalecimiento de la calidad ambiental dentro de
una poblacion, dado a que promueve la economia
circular y mejora la condicion de vida de quienes se
dedican a esta labor y de la ciudadania en general.

Recomendaciones con el fin de mejorar, ¢Considera usted importante la

el manejo y gestion de residuos soélidos en el

canton.

Fortalecer la clasificacion en la fuente, promover la subclasificacion de los
desechos inorganicos, educacién ambiental en las instituciones educativas,
mayor control y seguimiento. Formulacidn de proyectos piloto sobre reciclaje
con los recicladores de base; creacion de incentivos.

Implementacién de capacitaciones a la comunidad sobre la importancia de la
clasificacion.

Mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos recolectores.

Equipos camineros y recolectores, recipientes acordes a la necesidad del GAD.
A demas contar con el nimero de personal suficiente para la ejecucion de
prestacion de servicio.

Creacion de campafias de concientizacion que promueva la correcta separacién,
en la fuente y la empatia con los trabajadores municipales que realizan la tarea
de recoleccion.

Aumento de personal capacitado.

Disposicién de contenedores.

Entre todos los aspectos mencionados que
promueven la mejora del manejo y gestion de
residuos solidos, también se afiaden elementos
considerables, como el contar con personal
altamente capacitado, la continuidad con campafias
de capacitacion hacia la ciudadania, el cuidado y
vigilancia que deben darse a los vehiculos
recolectores, el uso de Equipo de Proteccion
Personal (EPP) para trabajadores del area de
recoleccion y disposicidn final, y el no menos
importante, el respeto hacia los que brindan el
servicio dentro del cantén.

Nota. Adaptado a la entrevista realizada a los funcionarios del GAD cantonal de Otavalo (2023).
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Como primera instancia y como respuesta a la primera interrogante planteada
dentro de la entrevista “;Cémo influye la gestion publica del GAD municipal de Otavalo
en la gestion integralde residuos solidos?”. Se pone nuevamente a consideracion lo
mencionado por Aguilar Villanueva (2015), quien expresa que una gestion publica
oportuna es establecer un acuerdo con varios factores, estos trabajan con la intencion de
lograr un objetivo comuan; no obstante, llegar a la composicion de dicho objetivo se nota
realmente involucrado cuando una o varias de las partes vinculadas en la toma de
decisiones genera algun tipo de conflicto. En ese sentido, el administrar recursos, capital
humano, una sociedad e incluso un gobierno es desafiante, dado a que siempre tiene la
expectativa y se trata de no cometer el mismo error por segunda vez, cumplir las

expectativas del presente y perdurar en el futuro sin retraerse del objetivo planteado.

Lo anteriormente expuesto, hace sustancialmente visible el trabajo en conjunto
con diferentes agentes, en el caso de estudio, la concurrencia entre todos aquellos que
forman parte del Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Otavalo; asi como
también, los gobiernos parroquiales, comunales y barriales que estan determinados dentro
de su jerarquia. Sin dejar de lado la poblacién urbanay rural, quienes con su participacion
predominan en hacer posible la realizacion y cumplimiento de la demanda ante las
diferentes necesidades; en otras palabras, el ejecutar competencias. Entre ellas, esta el

manejo y gestion de residuos solidos.

Dentro de este marco, el entrevistado, el sefior Mauricio Concha, quien cumple
sus funciones en la Jefatura de Calidad Ambiental, manifiesta lo siguiente: La gestion
publica del Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén Otavalo, trabaja de manera
exclusiva en el manejo y gestion de residuos solidos, siendo esta una competencia
excluyente dentro de todos los niveles de gobierno. Las politicas publicas se relacionan
de manera esencial en temas ambientales, por lo que cualquier resolucion politica puede

influir de manera positiva o negativa en la gestion de RS.

De las evidencias anteriores, se destaca lo que esta escrito dentro del Cédigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (2010), “Art 55.-

Es competencia exclusiva de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales
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prestar el servicio de desechos solidos”. Donde se menciona el deber a la ejecucion
imprescindible del servicio ante la demanda ambiental en el marco de gestién y manejo
de residuos solidos; es decir, el GAD municipal cumple con este estatuto.

Por otro lado, ante la segunda interrogante planteada “;Cémo describe usted el
manejo de residuos sélidos gestionado por el GAD municipal de Otavalo?”. La
entrevistada, Ana Maria Lucero quien también labora dentro de la Jefatura de Calidad
ambiental, expresa que aun hay irregularidades, dichas anomalias muchas veces vienen
por parte de la ciudadania, la falta de concienciacion, concientizacion, respeto, falta de
cultura, desconocimiento, son algunas de las varias problematicas dentro del marco de
la gestion de residuos solidos. “No hay conciencia en la ciudadana por lo tanto es mayor

el trabajo de concientizacion de cultura ambiental”.

Del mismo modo y de acuerdo con la encuesta realizada a la ciudadania otavalefia,
un 57% rescatan la buena gestion de residuos solidos por parte del GAD cantonal. Sin
embargo, las dos partes, tanto quienes prestan el servicio como quienes lo reciben
coinciden en que aun existen falencias dentro de este proceso. La falta de conocimiento
o0 debil cultura ambiental e incluso el quemeimportismo hacen parte de irregularidades

que se presentan a diario en funcion a la gestion de los RS.

Al respecto, el autor Cordoba R. et al. (2018), mencionan que constantemente el
mundo entero, hace frente a retos dentro del marco del manejo y gestion integral de los
residuos solidos; la causa principal es el acelerado indice de crecimiento demografico e
industrial, no dejando de lado el constante cambio de habitos de consumo en la poblacion,
la prominencia de los niveles de bienestar, ya que insensatamente ciudadanos tienden

abandonar zonas rurales para concentrarse en los centros urbanos.

Al promover una cultura ambiental, se busca que las personas adopten habitos y
comportamientos que minimicen el impacto negativo en el entorno natural, contribuyendo
asi a la mitigacion del cambio climatico, la proteccion de los ecosistemas y la mejora de
la calidad de vida de las comunidades, la generacion de un futuro sostenible para las
generaciones venideras implica crear conciencia sobre la importancia de cuidar y

preservar el medio ambiente. Ademas, el manejo de residuos estd estrechamente
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relacionado con la salud publica, un manejo adecuado de residuos evita la proliferacion
de vectores y enfermedades.

Elevar el nivel de cultura ambiental de la poblacién es una prioridad y es
Unicamente a través de la educacion como el individuo interioriza la cultura
y es capaz de construir y producir conocimientos, reorientar sus valores,
modificar sus acciones y contribuir como sujeto individual a la
transformacion de la realidad del medio ambiente (Ferrer, Menéndez y
Gutiérrez, 2004, pag. 64 como se cité en Miranda Murillo, 2013).

Ante esta situacion, es crucial la bisqueda de compromiso por parte de la
ciudadania hacia principios y valores morales, éticos, etc. La educacion ambiental, con
un enfoque al manejo y gestion de residuos sélidos intuye en la reflexion humana a llevar
una buena clasificacion de residuos, consciencia al momento de consumir productos, el

aprovechamiento de residuos organicos dentro de su hogar, entre otros.

Como tercera instancia, esta la siguiente interrogante planteada “;Conoce usted
cual es el tratamiento dado a los residuos solidos en su disposicion final?”. Donde el
entrevistado José Otalvaro, quien también hace parte de la Jefatura de Calidad Ambiental,
manifiesta que, en el marco del tratamiento dado a los residuos sélidos en su disposicion
final, se realiza la clasificacion de los desechos organicos e inorganicos, de los cuales se
ha tratado de producir abono de los residuos organicos; por su parte los residuos

inorganicos se disponen en una celda y muy poco material es recuperado.

No obstante, ante la interrogante planteada se present6 desconocimiento por parte
de los demaés entrevistados, cabe recalcar que varios de ellos dicen no conocer la planta
de tratamiento del cantdn. Entonces, se pone a consideracion lo expuesto anteriormente,
ya que, de no existir un conocimiento adecuado, la administracion pablica puede llegar a
distorsionarse, o ser mal ejecutada. En esa misma linea, se hace necesario la razén natural,

sobre todo en quienes laboran dentro de la Jefatura de Calidad Ambiental dentro del GAD.

De manera similar, el débil porcentaje de conocimiento en los ciudadanos quienes

participaron de las encuestas realizadas, ante esta interrogante es bastante preocupante,
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ya que un 64% desconocen el proceso, solo un minimo porcentaje del 36% dicen
conocerlo. La ignorancia ante el tratamiento adecuado que se da a los RS en su disposicion
final puede traer consecuencias como la acumulacion incontrolada de basura, lo que
puede generar contaminacion del suelo y del agua subterranea. Ademas, la falta de
disposicion final adecuada puede llevar a la proliferacion de plagas y enfermedades, asi
como a la emision de gases toxicos y malos olores. Esto no solo afecta negativamente al
medio ambiente, sino también a la salud de las personas que viven en las cercanias de los
lugares donde se depositan los residuos. Cabe recalcar que el tener una nocion de esta
actividad, aportaria de manera significativa al proceso de clasificacion en la fuente.

Por otro lado, se establece la cuarta interrogante realizada en la entrevista “;Cree
usted qué existen suficientes puntos ecoldgicos y contenedores para la adecuada
disposicion de residuos?”. Ante ello, Mery Velazco quien también labora dentro de la
Jefatura de Calidad Ambiental, manifiesta la no existencia de suficientes puntos
ecologicos y expresa que de acuerdo con la dinamica de algunos sectores la
caracterizacion puede ser una alternativa para el abandono de los desechos y crear

alternativas para el comercio informal de la ciudad.

Igualmente, Patricio Suarez miembro de la Jefatura de Calidad Ambiental plantea
la insuficiencia de puntos ecoldgicos y contenedores para la adecuada disposicion de los
residuos; se hace hincapié en la falta de compromiso ciudadano ante el uso de estos, por
la razon de que muchas veces al existir un contenedor, los residuos son mezclados; es
decir, son desechados sin realizar una clasificacion previa. Por su parte Mauricio Concha
expresa que en Otavalo no existe contenedores y eso es algo positivo, porque se evita
mezclar los diferentes tipos de residuos; sin embargo, sugiere la ampliacion de puntos

ecologicos.

Al respecto, es sustancial mencionar que los puntos ecolégicos 0 mas conocidos
como “puntos verdes” son espacios dispuestos para la realizacion de una correcta
clasificacion de residuos, ocasionalmente se compone de contenedores ubicados

uniformemente con diferentes colores, donde muestran la disposicion de los desechos de
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acuerdo con los mismos. Dentro de este punto se estima el valor del consumo responsable

por parte de la poblacién.

En tal sentido, se ha tomado en cuenta lo que expresa La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, destacando el objetivo nimero 12 denominado: Produccion y
consumo responsable. “Transmitir conocimientos y habilidades sobre consumo
responsable y modelos de produccién y fomentar ciudadanos globales responsables por
medio de la agenda de Educacion Global para el Desarrollo Sostenible” (UNESCO,
2017).

De ahi que, con relacion a la clasificacion de residuos sélidos donde
necesariamente implica el poseer espacios verdes para que esta actividad se lleve a cabo,
estd anclado también el objetivo numero 12, buscando disminuir la generacion de estos a
través de la prevencion, reutilizacion, reciclaje. Adicionalmente, el consumo responsable
quiere lograr concienciacion “antes de”; es decir, reconsiderar el ciclo de vida de un
producto y la examinacion de la cadena de produccion, asi como también el

aprovechamiento profundo de materias primas y la consideracion del posconsumo.

Por otro lado, ante la siguiente incognita planteada “;Conoce usted el trabajo
realizado por la municipalidad en periodos anteriores en cuanto al manejo y gestion de
residuos sélidos? ¢Se siguen realizando proyectos relacionados?”. La entrevistada Jenny
Pijal, quien labora dentro del departamento de Atencidn Ciudadana, menciona que se han
dejado varios proyectos inconclusos, mismos que en la actualidad afectan de manera
significativa. En esa misma linea, Concha manifiesta que “administraciones anteriores
provocaron retrocesos en cuanto al manejo de residuos al implementar contenedores, las

personas dejaron de clasificar y se perdio conciencia ambiental”.

A partir de estas afirmaciones, se plantea lo mencionado por Aguilar Villanueva
(2015), una adecuada gestion es establecer un acuerdo con diversos factores, quienes
actuan con el fin de alcanzar un objetivo comdn; sin embargo, llegar a la ejecucion de
dicho objetivo se nota realmente involucrado cuando una o varias de las partes vinculadas
en la toma de decisiones genera algun tipo de conflicto. En otras palabras, el trabajo en

funcién del cumplimiento de competencias, mismas que se realizan mediante proyectos,
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precisan ser gestionados hasta su culminacion de manera satisfactoria, por lo que se
estima la continuacion de estos conformes vayan cursando los periodos administrativos;
el hacer un pare a las limitaciones y conflictos que impiden llegar a cumplir el objetivo
de un proyecto y ponderar el servicio a la poblacién como patron principal.

Por consiguiente, se presenta lo objecion ante la sexta interrogante ““;Cree usted
qué el manejo y gestion de residuos solidos en el cantdn se deberia mejorar?” donde Juan
Tipanluisa, manifiesta que es necesario el mejoramiento ante el manejo y gestion de
residuos, estos deben ir avanzando conforme a la tecnologia, nuevos habitos de consumo
en la poblacion, infaltablemente las charlas y capacitaciones de tematica ambiental,
especialmente enfocados a la clasificacion de los RS, aunque, el crecimiento demogréafico
es un factor determinante se espera que las buenas practicas ambientales generen el menor
impacto posible tanto en la contaminacion ambiental y visual. Asi mismo, Jose Otalvaro,
expresa que siempre la gestion debe considerar los procesos de mejora, que van de

acuerdo con nuevas tecnologias, nuevos habitos de consumo.

A continuacién, en la incégnita “;Considera usted importante la clasificacion de
residuos y el reciclaje en el canton?, nuevamente Concha da a conocer que el reciclaje y
la clasificacion de residuos dentro del canton también juegan un papel importante, se
expresa que esta actividad contribuiria sustancialmente a la economia popular y solidaria
de grupos dedicados al trabajo del reciclado; por otro lado, se alargaria la vida util del
relleno sanitario en el canton. En esa misma linea, se alude a la falta de recursos humanos

capacitados dentro la municipalidad.

Por otro lado, ante la interrogante planteada, el 73% de la ciudadania otavalefia,
menciona conocer acerca de la sustancialidad que lleva consigo a clasificacion de los
residuos sélidos. No obstante, ain se refleja un 27% manifestando ignorar la importancia
de este proceso. Igualmente, se habla del reciclaje, donde un aproximado del 45% dicen

practicarlo de manera ocasional y de manera similar.

Finalmente, las recomendaciones brindadas sefialan el refuerzo de la clasificacion y
subclasificacion en la fuente, la introduccion de educacion ambiental dentro de las

instituciones educativas, industriales, financieras, ciudadania en general, control y
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seguimiento, formulacion de proyectos piloto, capacitaciones dentro del sector urbano
y rural, el mantenimiento correctivo y constante de vehiculos recolectores, el respeto
hacia el personal que trabaja bajo la direccion de gestion ambiental; entre ellos estan los
que hacen el servicio de limpieza y recoleccion, personal técnico que en base a sus
conocimientos trabaje correctamente. Y no queremos dejar de lado, el trabajo
mancomunado entre la ciudadania y el GAD municipal.

En lineas generales, la gestion de residuos solidos se conduce de manera correcta dentro
de la municipalidad; no obstante, la implementacion de estrategias progresivas ha
tomado un espacio importante en la realizacion de esta investigacion; mismos que se
realiza en base a las problematicas presentadas. Por lo que no estad demas pretender el

mejoramiento de la calidad en la gestion ambiental.

4.1.2. Fase 2: Relacion de la gestion de residuos solidos inorganicos con el
desarrollo local sostenible del canton Otavalo.
Aplicacion de la encuesta y tabulacion de datos:
En base a la muestra poblacional obtenida, se aplicd la encuesta a la ciudadania
otavalefia de manera virtual. Posterior a ello, con la ayuda de la herramienta Microsoft
Excel se realiza la tabulacion de datos y se presentan los resultados a través de graficas
de pastel.
Presentacion de los resultados y discusion:
Segun Lund (2006) citado en Lara y Velazquez (2016), el termino de residuos solido es
considerado generalmente como aquel que engloba tanto el porcentaje con
particularidades heterogéneas en cuanto a los desechos generados en zonas urbanas,
industriales, asi como también, aquellos materiales o elementos que diariamente se
generan por diferentes actividades realizadas. Vinculado a esto, se manifiesta la
existencia de sociedades urbanas que diariamente generan cantidades de residuos
considerables en detrimento de la calidad del medio que nos rodea. “La calidad
ambiental es un elemento constituyente calidad de vida”. (Odum, 2003, pag.15). Ante
ello, se menciona que los residuos solidos de una sociedad son consecuencia normal y

natural de actividades cotidianas.
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Sin embargo, se considera sustancial tener la razon natural en cuanto a su
significado, dado que de acuerdo con ello se logra entender un sin nimero de alternativas
de conservacion ambiental dentro de este marco, como la clasificacion, el reciclaje,
procesos organicos, reutilizacion, disposicion final, la influencia de generar menos
residuos, etc. De ahi que, para ahondar en el tema, se plateo la siguiente interrogante,
dirigida a los ciudadanos del canton Otavalo, con el fin de percibir su nocion propia.

Figura 7

Cognicién general con un enfoque en los residuos solidos

1.- (Conoce usted que son los
residuos solidos?

Si

" No

Ante la pregunta realizada, aproximadamente 252 personas equivalente al 59%
manifiesta que conocen acerca del tema. Por otro lado, 131 personas equivalente al 41%
alegan todo lo contrario. Al comparar estas evidencias se denota la falta de conocimiento
por parte de la ciudadania ante el concepto de residuos sélidos; no obstante, se recalca
que quiza la mayoria de las personas conoce este criterio como “basura”.

Es necesario recalcar que Vargas Tadeo (2022) describe a los desechos solidos “como
cualquier basura, desperdicio o material descartable, sélido o semisolido que una vez
utilizado carece de valor para el actual poseedor y se convierten en indeseables”. L0os
residuos solidos presentan un problema muy grave actualmente, mismo que causa dafio
al medio ambiente y por ende a la salud de las personas. Se dice que cada residuo puede

tener una cantidad significativa de bacterias, ya que son desechadas sin conciencia
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alguna. Los residuos, aparte de contaminar el agua, contaminan el suelo, espacios verdes
y viene a ser un peligro latente para la humanidad.

Todavia cabe sefialar que, es necesario conocer el procedimiento al que se someten los
residuos soélidos en su disposicion final, por la razon de que, al saberlo, se pretende
generar menos cantidad de residuos, realizar la clasificacion de estos desde el hogar,
tener en cuenta cuales seran aprovechados localmente y cuéles seran enviados para su
disposicion permanente, se evita enviar residuos en cantidad hacia la planta de

tratamiento, entre otros. Para lo cual se ha planteado la siguiente interrogante:

Figura 8

Procedimiento al que son sometidos los residuos sélidos en su disposicion final

2.- ;Conoce usted cual es el tratamiento
de residuos solidos en su disposicion
final (planta de tratamiento)?

u Si

® No

A partir de lo expuesto previamente en la figura 2, la ciudadania otavalefia en
su mayoria ignora cual es el tratamiento de los residuos sélidos en su disposicion final;
es decir, 267 personas con un equivalente al 64% dentro de la encuesta realizada,
respondieron que no conocen acerca de este proceso; sin embargo, hubo una cantidad
considerable de 116 personas semejante al 36% que mencionan tener conocimiento
con relacion al tema. De ahi que, el tener al menos una nocién de lo que ocurre en este
importante proceso, aportaria a la correcta clasificacion de los RS dentro y fuera del
hogar.

Conviene subrayar lo que menciona Patifio (2022), quien se enfoca en el
proceso destinado a los residuos organicos en el relleno sanitario: “En este lugar se

realiza el tratamiento de la materia organica aprovechable por medio del compostaje.
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Este proceso cuenta con fases como deshidratacion, volteo, riego periodico de los
composteros y tamizaje, permitiendo obtener abono orgénico que puede ser usado en

la agricultura y comercializado en la localidad” p.57.

Patifio, focalizado en el estudio del mercado 24 de mayo, también nos deja saber
que la mayoria de materia organica generada en este sitio, al llegar al relleno sanitario es
sometido a una nueva clasificacion ya que una fraccién de ella contiene materiales
contaminantes, restos de osamentas animales y basura. Haciendo que los residuos
organicos pierdan su posibilidad de aprovechamiento y no pueda usufructuarse para la
realizacion del compostaje. Este problema es ocasionado por el carente manejo,
separacion y clasificacion de los residuos, por parte de los comerciantes, quienes, al tener
informacion, control y conocimiento deficientes, mezclan estos materiales con los

residuos organicos p57.

En esa misma linea, se resalta lo obtenido en la encuesta realizada a los
funcionarios del GAD cantonal, quienes en su menoria manifiestan conocer este proceso,
sin embargo, aun se presenta inconsciencia por parte de otros. Con esto se vuelve y resalta
la sustancialidad en cuanto al conocimiento del proceso al que se someten los residuos
solidos, organicos e inorganicos. Estimando que, mediante esta focalizacion, los
ciudadanos podamos mejorar nuestra cultura ambiental e incentivar a las futuras

generaciones.

Otro rasgo para considerar es la razén natural de donde terminan los residuos
generados diariamente, muchos de ellos pueden tener su fin permanente en lugares no
adecuados para su disposicion como fuentes hidricas, espacios verdes, alcantarillas,
dentro de la tierra o en la mejor de las opciones en un relleno sanitario o planta de

tratamiento, ante ello se aplico la siguiente interrogante:
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Figura 9

Determinacion de los residuos sélidos en su disposicion final

3.- (Conoce usted a donde van los
residuos solidos del canton?

= No
u Sj

En ese mismo contexto, se da a conocer que aproximadamente 321 personas
encuestadas semejante al 78% desconocen a donde van todos los residuos sélidos
generados diariamente en su disposicién final; mientras 62 encuestados equivalente a
un 22% manifiestan saber dénde terminan los residuos sélidos una vez hayan sido
trasladados en el camion recogedor.

Simultaneamente a la importancia de conocer el tratamiento que se da a los
residuos, es el saber a donde van los mismos, después de haberlos depositado en un
tacho de basura o simplemente después de haber sido tirados en calles o carreteras;
se asume que entender el proceso, impulsa a generar menos cantidad de desechos. En
esa misma linea, se elabora la siguiente interrogante enfocada al alcance de la

clasificacion de los residuos:
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Figura 10

Sustancialidad ante la clasificacion de residuos solidos

4.- (Conoce usted la importancia de la
clasificacion de residuos solidos?

uSi mNo

La clasificacion de los residuos sélidos es un punto sustancial dentro de la
gestion de estos. De ahi la importancia del saber como realizar esta actividad
correctamente aporta de manera significativa en el cuidado al medio ambiente.

Entonces, se hace necesario resaltar que 305 personas equivalente al 73%,
dicen conocer el proceso; sin embargo, sigue existiendo un 27% semejante a 78
personas que lamentablemente no lo conocen. Cabe recalcar que varias de estas
personas, especialmente las que pertenecen a sectores rurales, realizan la clasificacion
Unicamente de residuos organicos e inorganicos, sin tomar en cuenta residuos solidos
peligrosos u otros como latas, vidrio, pilas o desechos electrénicos.

La clasificacion de residuos es considerada una actividad esencial
ambientalmente hablando, a través de ello se impulsa la economia circular (Rontil,
2023). De la misma manera, la clasificacion de los RS impulsa al reciclaje y la
reutilizacion de materia inorganica; y la organica que en muchas ocasiones puede ser
aprovechada en el hogar.

Es ineludible resaltar la cultura ambiental que deberia estar puesta en accion

desde los hogares del cantdn; razén por la cual se plateo la siguiente interrogante:
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Figura 11

La importancia de la educacion ambiental en el hogar

5.-¢En su hogar, ;realizan la
clasificacion de residuos?

u Sj
No

H A veces

Donde el 44 % referente a aproximadamente 208 ciudadanos realizan la
clasificacion de vez en cuando, siendo este porcentaje mayoritario. Por otro lado, esta
el 37% equivalente a 175 personas quienes manifiesta no realizar la clasificacion de
residuos en sus hogares. Por ultimo, tenemos un 19%, quienes mencionan practicarlo
permanentemente; cabe recalcar, que es la menor cantidad, lo cual es preocupante. El
fortalecer la cultura ambiental focalizado en el tema de gestion de residuos solidos, es
muy importante, la clasificacion de residuos tiene su principio en el hogar, con valores
morales y éticos sembrados dentro del mismo. Hay que recalcar, que en el caso del
casco rural se logra aprovechar los residuos organicos en su mayoria.

En este marco, la Red Nacional de Recicladores del Ecuador (2018), menciona
al respecto ““...hay tres grupos en los cuales los hogares deberian separar sus desechos:
residuos reciclables, residuos domésticos especiales y residuos organicos. En el
primero se encuentran: papel, carton, plastico suave, plastico duro y PET, vidrio, latas,
chatarra y envases Tetra Pak”.

Entre los residuos domésticos especiales se encuentran los focos ahorradores,
las pilas, lacas, pinturas, medicinas caducadas y desechos electronicos. Los residuos

organicos, en cambio, son los restos de alimentos y plantas, los cuales pueden ser
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usados como abono. Este tipo de residuos se los debe colocar en una bolsa individual,
separados de los otros dos grupos antes mencionados.

Si bien es cierto, hay que recalcar que la mayoria de la poblacion otavalefia
suele distribuir o clasificar sus residuos Unicamente en organicos e inorganicos. En el
sector rural, la materia organica es aprovechada en actividades como: crianza de
especies menores (cerdos), realizacion de fertilizante organicos, abonos, entre otros.
Mientras que en el sector urbano estos desechos son enviados en el vehiculo recolector.
A partir de ello, es sustancial la continua capacitacion a través de la realizacion de
actividades que emitan incentivos para quienes no practican la clasificacion de

residuos en sus hogares.

Figura 12

La importancia de la educacién ambiental en el hogar

6.- (En su hogar se practica el reciclaje?

uSij
Ocasionalmente

= No

Como respuesta, se obtiene un valor de 182 encuestados con un total del 45%
que dicen llevar a cabo esta actividad de manera ocasional; por consiguiente, tenemos
134 equivalente al 36% que no lo realiza; no obstante, 67 personas, semejante al 19%
mencionan realizarlo. La importancia del reciclaje en el canton radica en el sencillo
gesto que promueve generar menos desechos y por ende una mejora al medio
ambiente. Cuando de reciclar se habla, se esta mencionando la correcta distribucion
de cada residuo desde la fuente; en otras palabras, desde el lugar donde son generados

puede ser el hogar o la oficina. Algunos materiales reciclables se deben someter a una
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clasificacion especial, por ejemplo: “al reciclar cartones es importante compactar las
cajas para que quede una superficie plana; asimismo, las botellas plasticas y empaques
de Tetra Pak, deben ser lavados y compactados”. (Renacer, 2018).

Vinculado a esto, se vuele a mencionar a los desechos orgénicos, quienes de
igual forma son producidos en gran cantidad diariamente. El canton Otavalo como tal,
cuenta con poblacion indigena, quienes en su mayor parte radican en la zona rural,
donde eventualmente aprovechan los residuos organicos en sus “chakras” o terrenos.

No obstante, en la zona urbana no todos lo practican. Al respecto se ha

planteado la siguiente pregunta:

Figura 13

Los residuos organicos, nutrientes naturales que deberian ser aprovechados

7.- {Aprovecha los residuos organicos para
beneficio propio?

uSj
No

H A veces

El aprovechamiento de los residuos solidos dentro del hogar se torna
fundamental si hablamos de aportar al cuidado del medio ambiente y més. El conjunto
de residuos de cocina, hojas u otros sirven como fertilizantes en el suelo, mejora la
produccion de productos organicos y por si fuera poco mejora la calidad el agua, el
aire, entre otros. Ante la encuesta realizada, se repite la mayoria con un 41%
proveniente de 171 ciudadanos que lo hacen momentaneamente. Por otro lado, el 37%

equivalente a 142 encuestados no lo hacen; pero existe un 22% que son
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aproximadamente 70 ciudadanos, quienes mencionan realizar esta actividad
persistentemente.

En lineas generales, se reitera la deficiencia de la cultura ambiental,
concientizacion y valores por parte de la poblacion otavalefia, la imparcialidad en el
conocimiento en cuanto a la educacién ambiental o en muchas ocasiones llega a ser

quemeimportismo. Ante dicho aspecto, de ha elaborado la siguiente pregunta:

Figura 14

Educaciéon ambiental en la ciudadania

8.- (Ha participado alguna vez en una
charla y/o capacitacion referente a la
gestion y manejo de los residuos sélidos?

e

83% u Sj
No

En ese sentido, la preocupacidon se centra en las 345 personas semejante al 83%
que no lo han participado de una charla de carécter educacional ambientalmente
hablando. Mientras que un aproximado a 38 personas equivalente al 17% dicen haber
participado. Obteniendo como resultado la falta de educacién ambiental en la
poblacidn otavalefia.

Ahondando el tema, la Agencia de Proteccién Ambiental de Estados Unidos
(2022), menciona que “la educaciéon ambiental aumenta la concienciacion y el
conocimiento de los ciudadanos sobre tematicas o problemas ambientales”

Es un proceso que les permite a las personas investigar sobre tematicas
ambientales, involucrarse en la resolucion de problemas y tomar medidas para mejorar

el medio ambiente. Como resultado, los individuos alcanzan un entendimiento mas
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profundo de las tematicas ambientales y tienen las herramientas para tomar decisiones
informadas y responsables. (U.S. Environmental Protection Agency, 2022).

Por otro lado, y como siguiente instancia, se ha tomado a consideracién el
servicio brindado por parte del GAD cantonal, uno de ellos abarca prestacion del
vehiculo recolector. Con el fin de conocer si la ciudadania tiene la razén natural en
cuanto al horario de recoleccion, cumplimiento de estos y si hace parte de quienes

reciben este servicio, se han planteado las siguientes interrogantes:

Figura 15

Nocion ciudadana ante el servicio de recoleccién de residuos

9.- (Conoce los horarios de recoleccion
de residuos solidos en su sector?

—

uSj
No

El conocer el horario de recoleccion de residuos suma un punto favorable a la
hora de sacar los residuos, de esa forma se evita inconvenientes como sucede
comunmente con desechos que son dejados a la espera. Como respuesta se obtiene que
en la poblacion otavalefia 314 encuestados semejantes al 83% ignoran el tema;

mientras que 69 personas equivalente a un 17% dicen saberlo.

Figura 16

Desempefio en el horario del servicio de recoleccion de residuos
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10.- (El carro recolector de basura, cumple
con los horarios establecidos?

u Sj
Ocasionalmente

mNo

Dentro de este marco también esta lo referente al cumplimiento del horario
establecido por parte del camion recolector. Mayoritariamente la ciudadania es fiel
testigo de este. Siendo asi, estan quienes dicen que se cumple de manera ocasional,
que viene a ser un nimero aproximado de 182 personas semejante al 45%. Por otro
lado, tenemos 147 encuestados (37%), quienes manifiestan que el vehiculo recolector
no cumple con su horario establecido. Y, por Gltimo, estdn un aproximado de 54

personas, equivalente al 18%, quienes mencionan lo contrario.

Figura 17

Regularidad en el transitar del vehiculo recolector

11.-;Con qué frecuencia pasa el camion
recolector de residuos por su barrio o
comunidad?

m Diario = Semanal Mensual = No pasa
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Aunado a la situacion, esta la regularidad con la que transita el carro recolector;
donde mayoritariamente un aproximado de 383 personas semejante al 79%, manifiesta
que lo hace semanalmente; por otro lado, estan 24 encuestados, equivalente al 21%
quienes mencionan que lo hace diariamente; 1 sola persona dice que el carro recolector
pasa mensualmente. Hay que recalcar que la opcién (no pasa) no tuvo acertijos,
obteniendo asi un resultado bastante claro en la pregunta presentada.

De manera semejante a lo expuesto previamente, se ha considerado sustancial
el conocer los lugares donde los otavalefios suelen depositar sus desechos cuando estan
fuera de sus hogares, con el fin de que las respuestas obtenidas sean de apoyo a para
la creacion de las estrategias que de presentan posteriormente.

Figura 18

Disposicién de los residuos fuera del hogar

12.- Cuando estd fuera de casa, ;donde
arroja la basura?

u Botes de basura
mEn lacalle
Quebrada

m Via publica

La poblacion otavalefia equivalente al 95% (375 encuestados), mencionan que
cuando estan fuera de casa hacen disposicion de los residuos en los diferentes tachos
de basura gque se encuentran al transitar; lo cual en su momento es bueno. Por otro
lado, un 2% (4 encuestados), manifiestan que arroja su basura generada en la calle;
también, tenemos otro 2% (3 encuestados) quienes dicen arrojar sus desperdicios en
la quebrada o rios cercanos y finalmente el 1% (1 encuestado), expresd que arroja su
basura a la via publica. Hay que recalcar que dentro la ciudad, parroquias o barrios, la

basura que se arroja en los contenedores la mayoria de las veces se hace sin
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clasificacion alguna; es decir, en un solo contenedor se deposita todo tipo de residuos,
organicos e inorganicos, muchas veces hasta peligrosos y no hay control alguno.

Por otro lado, estan las causas que de una u otra manera obstaculizan que la
poblacion lleve a cabo la separacién de residuos solidos en la fuente, a esta interrogante

se han implementado opciones que cominmente llevan a esta accion.

Figura 19

Nocién ciudadana frente a las problematicas que interponen la clasificacion residuos

13.- ;Qué cree que dificulta la clasificacion
de los residuos so6lidos?

m Desconocimiento de
cémo hacerlo

m No hay suficiente
espacio en fundas de
basura

Pérdida de tiempo

Entonces, podemos observar que existen varios factores que dificulta realizar
esta actividad. Ante ello, la ciudadania otavalefia se ha expresado de la siguiente
manera: el 76% (311 encuestados), manifiesta que una de las causas que impide la
clasificacion de residuos es el quemeimportismo; asi mismo un 18% (60 personas),
dicen que la circunstancia se debe al desconocimiento del como realizar la misma.
Continuamos con el 4% (9 encuestados), quienes mencionan la pérdida de tiempo
como un factor negativo y finalmente un 2% (3 personas), que creen que el espacio en
fundas de basura no es suficiente para realizar la clasificacion de residuos.

Sin duda el inadecuado manejo y gestion de los residuos sélidos trae consigo
impactos negativos, no solo en el ambiente, sino también en la salud u otros factores.
Existen muchas razones por las cuales el ser humano no realiza esta clasificacion

adecuada o les dificulta hacerlo, donde de acuerdo con la encuesta realizada el
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guemeimportismo va tomando protagonismo; en otras palabras, se vuelve a mencionar
la débil préctica de la cultura ambiental.

Otra de las interrogantes planteadas, va enfocada a como los otavalefios
desechan sus residuos sélidos; puede ser previo a la recoleccion del vehiculo a cargo

o también el cdmo se da la disposicién final en el caso de no contar con este servicio.

Figura 20

Disposicion de los residuos solidos

14.- {Cémo desecha los residuos solidos?

m En fundas de plastico
para qué se lleve el

recolector
= Enterrandolos

Otros

® Quemandolos

m Utiliza fundas diferentes
para desechar (plastico,
vidrio, latas, etc)

Por consiguiente, se reflejan los resultados ante la pregunta planteada en
referencia a de qué manera la ciudadania desecha sus residuos; donde un 88% de la
poblacidn (360 encuestados), mencionan que lo hacen en fundas de plasticos y esperan
que estos sean recogidos por el carro encargado. Tenemos un 7% (11 personas), que
manifiestan quemar su basura es una forma de deshacerse de la misma. En ese mismo
contexto podemos ver que el 4% (6 encuestados), quienes dicen clasificar su basura
en diferentes fundas (plastico, vidrio, latas, etc.) Para después dejarselo al recolector.
Existe también el 1% (4 personas), quienes optaron por la opcion (otros). Y una

minima cantidad semejante al 0% (2 personas), quienes dicen enterrar sus residuos.
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Ahora bien, hay que recalcar que el vehiculo recolector no brinda su servicio a
lugares de zonas rurales que se encuentran en la parte alta u otros; basado en ello se

ha planteado la siguiente pregunta:

Figura 21

Distribucion de los residuos en la ausencia del servicio de recoleccion

15.- En caso de no contar con el servicio del
recolector de basura ;Qué hace con los residuos
generados en su hogar?

u Botarlos a la quebrada
u Enterrarlos

Llevarla hacia un
contenedor de basura qué
este ubicado donde pasa
el recolector

m Otros

= Quemarlos

Donde mayoritariamente el 85% (358 encuestados), mencionan que la
factibilidad estaria en llevar la basura hacia un contenedor cercano que este ubicado
donde el pase el carro recolector. Mientras que el 12% (14 encuestados), manifiestan
el quemar los residuos como opcion, en caso de no contar con este servicio. Por otra
parte, el 2% (8 personas), seleccionaron la opcidn “otros”, haciéndonos entender que
su forma de anular sus residuos es diferente. En ese mismo contexto, el 1% (2
encuestados), dicen enterrar su basura y finalmente tenemos un 0% (1personas), que
tiran sus desechos a la quebrada, rio o cuenca hidrica cercana.

Podemos condensar lo dicho hasta aqui mencionando que el Gobierno
Auténomo Descentralizado del canton Otavalo, trabaja en base a lo establecido en la

normativa nacional en el cumplimiento de su competencia de materia ambiental; no
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obstante, ain hay falencias dentro del seguimiento de proyectos y el trabajo en
conjunto con la ciudadania, razon por la cual se vio necesario conocer cudl es la
perspectiva que los otavalefios tienen focalizandonos en el aporte de la gestion publica
del GAD en el manejo de residuos sélidos.

Figura 22

Impacto de la gestion publica ante el manejo de residuos solidos frente a la

percepcion ciudadana

16.- Del 1 al 5 ;Como califica la incidencia de la

gestion publica del GAD municipal de Otavalo

en el manejo de los residuos so6lidos? Siendo: 1

nivel malo, 2 regular, 3 buena, 4 muy buena, 5
excelente.

ml
u2

4
)

En referencia al calificativo ante incidencia de la gestion publica en la gestion
y manejo de residuos sélidos del Gobierno Autonomo Descentralizado municipal de
Otavalo, la ciudania expresa lo siguiente: Un 57% (223 encuestados), manifiestan que
la funcién que realizan es buena. Existe también un aproximado del 26% (87
encuestados), quienes lo califican como regular. Por otro lado, el 11% (45
encuestados), dicen que es mala. Tenemos también un 4% (26 encuestados), quienes
recalcan que la gestion publica en el manejo de RS dentro GAD es muy buena; en ese
mismo contexto esta el 1% (2 encuestados) quienes denotan su excelencia.

En ese sentido, es necesario iterar que cuando hablamos de gestion pablica

automaticamente estamos haciendo la identificacion de todos los procesos que
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coinciden en el desarrollo de un estado, a donde también esta insertada la fase
econdmica, politica, social, el tema educativo, cultural y porque no ambiental, dado a
qué radicalmente las empresas del estado en gran parte son las que se ocupan en
brindar estos servicios y bienes a la sociedad (Cruz Vargas & Diaz Navarro, 2020).

4.1.3. Fase 3: Estrategias de gestion de residuos solidos inorgéanicos con el fin

de contribuir al desarrollo local sostenible del canton Otavalo.

Moreno (2020) menciona que, a partir del alcance de la informacion necesaria, se
deben determinar los problemas principales que abarcan la situacién presente con el fin
de obtener soluciones en el ambito participativo donde se incluyen diferentes agentes,
como politico, social, ambiental, econdmico, entre otros. En otras palabras, al reconocer
“;Como son las cosas?” es fundamental establecer “;Como deberian ser?”. Asi mismo
expresa que, el disefio de estrategias se realiza posterior a la evaluacion y analisis de
problematicas, la formulacion de posibles soluciones y la determinacién de acciones que

promuevan el cambio.

Se infiere que, es fundamental conocer quienes se ven afectados ante el problema
planteado, en este caso pueden ser hombres y mujeres, familias, grupos sociales
instituciones en general. La participacion de intermediarios interesados es necesaria
también, en este marco se menciona a quienes tienen su actuar en la politica, programas

y demas actividades que fomentan el desarrollo.

Entonces, tras la investigacion realizada, la presentacion de resultados y el analisis
de estos se elabora un diagrama de causa y efecto conforme a lo propuesto por Ishikawa
en 1943, con el fin de comprender la perspectiva poblacional centradamente y posterior a

ello elaborar la estrategia de accion.
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Figura 23

Cuadro de causa efecto focalizado en la deficiencia ante el manejo y gestion de RS.

Falta de charlas y capacitaciones
Anomalias dentro de la gestion publica — Educacién Ambiental

Falta de personal capacitados Insuficiente cultura ambiental

en temas ambientales

Falta de compromiso ciudadano ante la

—1{ Deébil trabajo mancomunando entre ae >
clasificacion de residuos en la fuente

la ciudadania'y el GAD

) . .
Deficiencia en el manejo y

gestion de residuos solidos

v

Prolongado desarrollo
de estrategias

Basura en las calles

Insuficiencia de puntos ecolégicos

Carencia de participacion en la
planificacion a largo plazo

Proyectos inconclusos . -
Limitado personal capacitado

A partir de los mencionado en lineas anteriores, se han elaborado las siguientes
estrategias, que se aspira ayuden a contribuir el servicio de gestion y manejo de residuos
solidos brindado por parte del GAD cantonal y focalizado como competencia concurrente

y exclusiva de esta institucion publica.

1. Generacion de procesos de comunicacion que incentiven la participacion y
cooperacidn de la poblacion otavalefia en la identificacion y clasificacion en

la fuente:

Los procesos de comunicacion hacen referencia a la transmision de un mensaje
entre una o mas personas, con el fin de transmitir informacion clara, concisa y que
posteriormente tendra una respuesta. La forma de transmitirlo es a través de un canal de

V0Zz, mensajes escritos, entre otros.
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En el caso de estudio, se considera que los procesos de comunicacion hacen
referencia al fortalecimiento de proyectos referentes a talleres o capacitaciones que si bien
es cierto son programas tradiciones de comunicacion, pero que tratan de promover
conciencia en quienes lo escuchan. La distribucion de folletos, anuncios de voz, talleres
comunitarios, en instituciones educativas, empresas publicas, privadas y hasta dentro de
los grupos de emprendedores del canton Otavalo resulta esencial, ya que busca la
comunicacion directa con quienes hacen parte de la ciudadania. De la misma manera, se
tiene la opcion de realizar campafias publicitarias en medios locales, implementar el uso
de redes sociales para difundir mensajes educativos a través de videos motivacionales que
influyan el buen manejo y gestion de los residuos solidos, u otros. La organizacion de
eventos comunitarios, barriales, grupales y la colaboracién con lideres y organizaciones
locales para promover la participacion y cooperacion en la identificacion y clasificacion
de los desechos en la fuente; cabe recalcar que todas estas actividades deben ser

acondicionadas a las necesidades especificas de nuestro entorno.

Quienes llevaran a cabo estas actividades deberan formar un equipo capacitado y
capaz de trabajar conscientemente para el cumplimiento de estas. EI GAD municipal de
Otavalo en el cumplimiento de ejercicio, debera dirigir este proceso por medio de la
Jefatura de Calidad Ambiental y en concordancia con los demas gobiernos parroquiales,
quienes posteriormente seran los encargados de trabajar con gobiernos comunitarios y

barriales tanto en el sector urbano como rural.

2. Incorporacion de trabajadores del sector informal al sistema de gestion

formal de residuos sélidos:

Si bien es cierto, este proceso requiere de politicas y programas especificos para
brindar oportunidades de empleo y capacitacion; de igual manera el garantizar calidad
laboral justa y segura. Sin embargo, resulta sugestivo, pues al ser conocedores de que
empiricamente estos trabajadores informales cuentan muchas veces con un conocimiento
bastante amplio acerca procesos relacionados y que estratégicamente se daria un plus en
el sistema formal de gestion de residuos sélidos, basicamente significa que su aporte es

valioso dentro del cantén Otavalo.
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Ahondando un poco mas en el tema PNUMA (2015), menciona que los
trabajadores que brindan el servicio en la gestion de residuos solidos y que se encuentran
en paises en vias de desarrollo suelen ser atribuidos con capacitaciones y pagos escasos.
De igual manera que cuando hablamos del equipo de proteccién personal (EPP) adecuado,
los trabajadores estan en riesgo de ser victimas de lesiones o enfermedades a causa de su
labor. Incluso, hay estudios que demuestran un porcentaje elevado de estos trabajadores
manipuladores de residuos “basura” y personas que radican en lugares cercanos a rellenos
sanitarios, plantas de tratamientos, corren el riesgo de infeccion por parasitos u otros
factores que provienen de estos residuos. Otra circunstancia, es la débil motivacién de
estos trabajadores y tasas menores de retencién de empleados, dado a que las condiciones
de trabajo no son faciles

En efecto, las constantes capacitaciones, charlas y adquisicion de EPP dentro del
canton, denotarian ese impulso para aquellos quienes laboran actualmente y en un tiempo
futuro. Y porque no también la elevacion de sueldo de acuerdo con los recursos que abarca
esta area. Igualmente se considera la importancia de la empatia por parte de los otavalefios
quienes diariamente son receptores de este servicio, valorar dicha labor como cualquier
otro trabajo formalizado ante la sociedad, ya que, en los testimonios brindados en la

entrevista, se menciona la falta de respeto a estos trabajadores.

En definitiva, la introduccion de personal capacitado tanto empirica como
profesionalmente, promovera el mejoramiento en el alcance de objetivos planteados.
Adicionalmente, fortalecera la calidad de vida de aquellos que viven de la “basura”, no

solo en el aspecto econdmico, sino también social, familiar y salud.

3. Concientizacion y educacion ambiental en la poblacion otavalefia:

La concientizacion y educacion ambiental en la ciudadania es un tema que sin
lugar a duda lleva consigo trabajo arduo y constante, esto debido a que el crecimiento
demogréafico es imparable y que el quemeimportismo y falta de conocimiento crece a la
par. Entonces, dentro del canton Otavalo, es sustancial llevar a cabo este tipo de
estrategias, pues no ayudan a comprender de manera holistica la importancia de
proteccion y conservaciéon del ambiente que nos rodea, esto incluye fuentes hidricas,

espacios verdes, lugares de trabajo, calles, etc. Ademas de promover practicas sostenibles
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y responsables las cuales contribuyen a la conservacion de los recursos naturales y a la

mitigacion del cambio climético.

Dicho esto, entre las actividades que podrian llevarse a cabo para el cumplimiento
de esta estrategia a parte de las charlas y capacitaciones que se perciben cotidianamente,
el GAD municipal en funcion con la Jefatura de Calidad Ambiental, tendran la opcion de
realizar la creacion de murales o carteles informativos, la organizacion de ferias o
exposiciones ambientales, la realizacion de proyectos dedicados rescatar huertos
familiares, la participacion en programas de reciclaje y compostaje. Posterior a ello, se
estima que los incentivos para quienes pongan en préctica lo aprendido es fundamental,
para ello se sugiere la entrega de premios o descuentos en productos o servicios a aquellos
hogares, empresas, negocios, instituciones educativas que demuestren una correcta
separacion en la fuente o la practica de reciclaje. De este modo se motivara a la poblacion
otavalefia a participar activamente en el proceso de clasificacion y demas procesos
relacionados. La colaboracion con organizaciones locales para llevar a cabo todo lo antes
mencionado es de gran ayuda, es decir, el trabajo concurrente entre el gobierno autbnomo
descentralizado cantonal, parroquial, rural, otras entidades gubernamentales, empresas

publicas o privadas y demas.

4. Distribuir contenedores de residuos que contengan su respectiva

sefializacion en espacios estratégicamente seleccionados:

Una de las formas para fomentar una adecuada separacion de residuos en la fuente
y mantener espacios limpios y organizados, es establecer un sistema de recoleccion
selectiva de residuos, donde se proporcionen contenedores diferenciados para cada tipo
de desecho (papel, plastico, vidrio, organico, etc.) Facilitando asi esta tarea y
promoviendo la participacion de la poblacion otavalefia. Si bien es cierto, este proceso ya
se ha realizado anteriormente; sin embargo, no se ha dado el seguimiento respectivo, por
lo que estos proyectos relacionados han fracasado. Para tal efecto, se describen puntos

importantes a tomarse en cuenta dentro de este proceso:

e Determinar sectores estratégicos donde se colocaran los contenedores, como

parques, calles mas transitadas, plazas, centros comerciales, establecimientos
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educativos; sin dejar de lado zonas rurales y sus lugares de encuentros como casas
comunales, puntos de recoleccién donde el vehiculo transita, etc.

e Senfalizacion clara y llamativa en cada contenedor, con el fin de mostrar qué tipo
de residuo va en cada uno.

e Realizar campafias de concientizacion y educacion que permitan informar a los
otavalefios la importancia de utilizar los contenedores adecuados y separar los
residuos adecuadamente.

e Realizar un monitoreo constante de los contenedores para asegurarse de que estén
en buen estado y que mediante el servicio del vehiculo recolector sean vaciados
regularmente.

e Valorar periddicamente la efectividad de este sistema y realizar ajustes si es

necesario.

5. Trazar tarifas justas que estén incluidas en el cobro de servicios basicos y

gue tengan como objetivo reducir la quema de residuos:

El Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Otavalo debera establecer
tarifas justas y equitativas que incluyan el costo de gestion de residuos en los servicios
basicos, es importante, ya que de esa manera se fomenta la responsabilidad compartida
en la reduccién de la quema de residuos. Si bien es cierto, la quema de residuos solidos
no es un método de eliminacion seguro, ademas es ilegal, no obstante, pasa desapercibida,

siendo gque no es constantemente controlada tanto en la zona urbana como rural.

Fernandez (2002) manifiesta que, las instituciones publicas deben contar con capacidades
necesarias que certifiquen el establecimiento de una tarifa con una organizacién de costos
del servicio donde se involucre la reposicion, remuneracion del personal y gastos
administrativos. Los encargados del manejo de recursos econdmicos deberan considerar
que el régimen de tarifas incluya instrumentos de subsidios, ya que debido a ella se puede
hacer viable la prestacion de servicios en zonas de menores recursos econémicos. De la
misma forma, hace hincapié en el limite de monto de tarifas de acuerdo con la capacidad

de pago de los ciudadanos.
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En ese sentido, la implementacion de tarifas incorporadas dentro del cobro de
servicios basicos se hace fundamental, cabe recalcar que, para la realizacion vy
verificacion de estos, tiene que existir el trabajo en equipo anteriormente mencionado. La
colaboracion entre los encargados de regular procesos relacionados a la gestion de
residuos solidos en cada barrio, comunidad o el casco urbano como es el caso de la
Jefatura de Calidad Ambiental debe ser primordial, siendo que, mediante la informacion
proporcionada, se lleve a cabo dicha actividad. En esa misma linea, se alude a la
fomentacion del consumo responsable, comprar solo lo necesario y elegir productos con

menor cantidad de envases 0 empaques, cuenta y puede cambiar la diferencia.

6. Promover el consumo responsable con el fin de fomentar la economia

circular:

De lo mencionado anteriormente, se hace sustancial la existencia del consumo
responsable dentro de la poblacion otavalefia. Moltedo Perfetti (2007) en Bianchi,
Ferreyra, & Kosiak de Gesualdo (2014), manifiesta que “Un consumo responsable se
centra en un consumo ético y solidario y no en un consumo por el consumo. Ese cambio
de actitud es el que nos propicia una relacién sana con nuestro propio ambiente y con
nosotros mismos” pag. 48. Dicho de otro modo, el consumo responsable implica tomar
decisiones conscientes y éticas al comprar y utilizar productos, considerando su impacto

en el medio ambiente y en la sociedad.

Por otra parte, segun Deckymn (2018) y Ellen MacArthur Foundation (2013), la
economia circular se basa en la proteccion del valor de los materiales, elementos y
productos durante un el mayor tiempo que sea posible, de esa manera se trata de esquivar
la remision a la naturaleza numerosa cantidad de residuos, estimando que estos se

reincorporen al sistema productivo para su reutilizacion.

Ahora bien, alguna de las actividades que podrian desarrollarse para el

cumplimiento de esta estrategia son:

e Organizar charlas o talleres educativos sobre consumo responsable y economia

circular, dirigidos a todas las parte interesadas y afectadas en el cantdn.
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e Realizar camparias de sensibilizacion en redes sociales focalizados en el manejo
y gestion de los residuos sélidos.

e Promover el uso de productos reutilizables y reciclables en la zona urbana y rural.

e Compartir consejos practicos para reducir el consumo y reciclar correctamente.

e Crear espacios de intercambio o venta de productos usados, esta actividad podria

darse en ferias comunitarias, de esta manera se aportara al desarrollo local.

Los encargados del desarrollo de esta estrategia son el GAD municipal y su trabajo
en conjunto con la Jefatura de Calidad Ambiental. EI consumo responsable inspirado en
la creacion de una economia circular, ademas de ayudar a la mejora del manejo y gestion
de residuos sélidos en el canton, aporta al impulso de la mitigacion ambiental. No solo
eso0, sino que también mejora la calidad de vida de la sociedad en general y ayuda a crear

nuevas fuentes de empleo.

7. Desarrollo de actividades sociales que promueva la inclusion de las partes
interesadas con fin de crear un sistema holistico capaz de lograr el

desarrollo local del canton:

La inclusion, también conocida como la incorporacion o integracion del fragmento
0 de las partes interesadas, es la actividad a través de la cual se quiere edificar conexién
con la poblacion, diferentes grupos de interés y organizaciones afectadas. El objetivo se
basa en adquirir apoyo ante las politicas, los programas y los problemas relacionados con
el servicio de la gestion de los residuos solidos. “Trabajar con las partes interesadas ayuda
a crear un sistema fuerte de gestion de residuos sélidos, proteger el medio ambiente y
hacer que las ciudades sean mejores lugares donde vivir”. (United States Environmental

Protection Agency [EPA], 2020, pag. 21).

En este marco, la participacion de la poblacion otavalefia en el desarrollo o proceso
de planificacion de proyectos, ideas, actividades, aportara a la edificacion de programas
vigorosos de gestion y manejo de residuos sélidos, asi como también, el apoyo en el
accionar de dichos programas a largo plazo. La informacion constante y la toma de
decisiones también se hace necesaria, pero ;Como llevar a cabo y lograr que exista

inclusion entre las partes interesadas?
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Entre un sin ndmero de actividades que pueden realizarse para promover la
inclusion esté el intercambio de informacién. Si bien es cierto, para llevar a cabo esta
diligencia es preciso la realizacion de reuniones u asambleas, donde los gobiernos
parroquiales, barriales, comunales puedan participar y emitir su punto de vista ante la
problematica; no solo eso, sino también la sucesion o el estado de procesos que vive
diariamente su entorno. La focalizacion en el proceso dado a los residuos sélidos desde
su generacion en la fuente dentro de cada parroquia, barrio o comunidad se hace sustancial

y con ello igualmente la participacion de quienes son encargados de cubrir este servicio.

Al respecto, esta integracién o mas conocido como “trabajo en equipo” conduce
al sequir ciertos principios importantes, uno de ellos es la integridad. Cuando una de las
partes interesadas se expresa integramente lo hace sin perjudicar intereses de los demas,
siendo claro y transparente. En esa misma linea, se analiza la inclusividad, donde ninguna
de las partes es desvalorizada o no tomada en cuenta, ya que cabe recalcar la necesidad
de diferentes perspectivas. El dialogo, es otro punto que destacar, la existencia de un
intercambio de palabra fluido y genuino ayuda a mantener el hilo de las reuniones. La
influencia dada de parte de la poblacion es reflejada en los resultados a largo plazo (EPA,
2022).

Ademas de la presentacion de rendicion de cuentas, la participacion ciudadana,
entre otros aspectos que competen al GAD cantonal, los GAD’s parroquiales, gobiernos
comunales y barriales designados de acuerdo con su jerarquia, es sustancial la integracion
de entidades gubernamentales locales, empresas publicas y privadas, instituciones
educativas, etc. La participacion eficaz y eficiente promueve el aprovechamiento de

varias perspectivas en el manejo y generacion de residuos sélidos.

La organizacion antes de reunir a las partes interesadas contempla la indagacién
de informacién de todos quienes estén implicados, en este caso todas las entidades
gubernamentales, departamentos existentes dentro de la municipalidad, por ejemplo:
departamento de obras publicas, jefatura de calidad ambiental, recursos humanos,
encargados de finanzas, proyectos, etc. Ya que es sustancial que todos tengan la razén

natural y que conozcan los programas, leyes, objetivos y metas que se estén trabajando o
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que se vayan a trabajar; de igual manera el proceso al que se someten los residuos sélidos
en su disposicién final, entre otros temas importantes. La garantia del trabajo por voluntad

politica por parte de los actuales funcionarios y los que estaran en el futuro es esencial.

El Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Otavalo, previo a la toma de
decisiones que implican todas las actividades anteriormente mencionadas, tendrad la
oportunidad de trabajar en la seleccién del nivel de participacion pablica o ciudadana,
donde después de realizar la popular rendicién de cuentas, espacio donde se da a conocer
informacion general de todo lo que se ha realizado dentro de un periodo de gobierno, es
esencial también asegurarse de que estas partes interesadas o afectadas estén al tanto de
toda esta informacion; igualmente, debe existir un espacio donde se escuchen aportes o
comentarios de estas partes previo a la finalizacion de proyecto o cualquier actividad que

se vaya a realizar. Todo en conjunto trabaja de acuerdo con los recursos disponibles.

Ahora bien, (Coémo hacer que todas estas partes interesadas puedan participar
evitando encuentros masivos? Una de las actividades que podria realizarse es la
participacion de estos a través de plataformas digitales publicas, es decir mediante
encuestas, comentarios o también con la creacion de grupos virtuales usando correos
electronicos o numeros telefénicos. Otra de las opciones es la realizacion de mesas
redondas mediante plataformas como zoom, Google meet y otras. Todo esto abarca la
obtencion de comunicacion constante y contacto dentro de la municipalidad, desde donde

también se liderara dichas actividades.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

El Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén Otavalo trabaja
constantemente en el manejo y gestion de residuos solidos, ya que siendo esta una
competencia exclusiva dispuesta en el reglamento nacional esta sometida a cumplirse
necesariamente dentro de los sub gobiernos locales; sin embargo, aun se presentan
anomalias dentro del desempefio de este ejercicio, provocando asi la deficiencia en el
seguimiento de proyectos relacionados, lo que provoca la constante propagacion de
residuos solidos sin control alguno, acarreando la contaminacion ambiental y visual

dentro del canton.

En consecuencia, la ciudadania otavalefia manifiesta que el manejo y gestion de
residuos solidos brindado por el GAD cantonal de Otavalo, es bueno; no obstante, la
actitud de indiferencia y apatia por parte de los mismos pobladores en actividades de
cooperacion inclinados al avance de proyectos relacionados tales como: clasificacion en
la fuente, reciclaje, reutilizacion, buen uso de contenedores de residuos ubicados en
espacios publicos, la no quema de residuos, entre otros, es deficiente. Concluyendo asi
que, el trabajo organizacional que implica tanto al GAD como a la ciudadania debe
avanzar y ser enriquecido mediante acciones orientadas al desarrollo de la calidad
ambiental. Asi mismo, a través de las encuestas realizadas se ha proporcionado una
comprension profunda de las preocupaciones, expectativas y sugerencias de la poblacién
en relacién con la gestion de residuos solidos, lo que constituye un insumo valioso para

la toma de decisiones.
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Se ha observado que existe una conciencia generalizada sobre la importancia del
adecuado manejo de residuos solidos, asi como una expectativa clara hacia el gobierno
para implementar medidas efectivas en este sentido. De la misma forma, se ha
evidenciado la necesidad de mejorar la infraestructura y los servicios relacionados con la
gestion de residuos, asi como de promover una mayor participacion ciudadana en

iniciativas de reciclaje y reduccion en origen.

Se han identificado y analizado diversas estrategias innovadoras y sostenibles que
promueven al mejoramiento del manejo y gestion de residuos sélidos, con un enfoque en
su implementacion efectiva tanto en contextos urbanos como rurales. Las estrategias
propuestas tienen el potencial de contribuir significativamente a la mitigacion de los
impactos ambientales y sociales presentes en el canton asociados con la generacion y

disposicion de los RS.

Estos hallazgos subrayan la importancia de fortalecer la comunicacion y la
transparencia en torno a las politicas y acciones gubernamentales relacionadas con la
gestion de residuos solidos, asi como de involucrar activamente a la ciudadania en el
disefio e implementacion de estrategias sostenibles. Se espera que los resultados
obtenidos contribuyan al desarrollo de politicas inclusivas y efectivas, que reflejen las
necesidades y aspiraciones de la poblacién en materia de gestion de residuos solidos,
promoviendo asi un entorno mas saludable y sostenible para las generaciones presentes y

futuras.

RECOMENDACIONES:

Es pertinente que el Gobierno Auténomo Descentralizado municipal de Otavalo
en conjunto con la Jefatura de Calidad Ambiental tomen las estrategias brindadas como
un instrumento importante que posteriormente sean puestos en préactica, con el fin de
mejorar el manejo y gestion de los residuos sélidos y promover asi el desarrollo local y

ambiental sostenible del cantén.
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A través de las estrategias propuestas se pretende el alcance de buenas préacticas
ambientales relacionadas a la gestion de residuos sdlidos; no obstante, se sugiere la
colaboracion por parte de la ciudadania, la participacion es sustancial dentro de dichos
procesos, el poder y hacer parte de la labor en conjunto con el GAD cantonal, gobiernos
parroquiales y demas instituciones, la sumision a deberes emitidos y el apoyo a través de
sugerencias 0 aportes, mejora el proceso de comunicacion entre las partes, logrando asi
el trabajo mancomunado. En esa misma linea se ve la necesidad y disefiar un plan
optimizacion de la vida atil y tratamiento de lixiviados en el relleno sanitario, asi como

recoleccion diferenciada de residuos especiales y peligrosos.

Se alude que Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén Otavalo, en
conjunto con la Jefatura de Calidad Ambiental e instituciones educativas publicas y
privadas. Realicen actividades de capacitacion, talleres, charlas entre otras mencionadas
anteriormente, focalizadas en el manejo y gestion de residuos sélidos, con el fin de
comunicar y hacer saber a la ciudadania la sustancialidad del cuidado y conservacion del

ambiente en nuestro entorno.

El Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Otavalo, en conjunto con la
Jefatura de Calidad Ambiental y los sub-gobiernos locales como GAD’s parroquiales,
gobiernos comunitarios, entre otros. Tienen la responsabilidad y el compromiso de dar
seguimiento, control y ajuste a proyectos y actividades que impulsan el mejoramiento en
el manejo y gestion de residuos solidos. EI cumpliendo efectivo de las politicas normadas
y descritas en el Codigo Organico del Ambiente y en el Reglamento a Cdodigo Organico
del Ambiente. No estd por demas mencionar el fortalecimiento de Jefatura de Calidad
Ambiental y el manejo eficaz de los recursos que permitan dar cumplimiento a cada una
de las propuestas o planificaciones elaboradas en cada periodo de gobierno. Se espera que
las recomendaciones derivadas de este estudio sirvan como base para el disefio e
implementacidn efectiva de politicas y acciones concretas que promuevan un manejo mas

sostenible de los residuos sélidos, fomentando asi el desarrollo del cantén Otavalo.
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ANEXO A: Entrevista dirigida a los funcionarios del GAD municipal de

Otavalo
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL CON MENCION EN
PLANIFICACIONDESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
GUION DE ENTREVISTA

Tema de investigacion: “Gestion Publica del Gobierno Auténomo Descentralizado
municipalde Otavalo y su incidencia en el manejo de residuos solidos™.

Objetivo instrumento:

Identificar la percepcion en cuanto a la gestion publica del GAD municipal de Otavalo
y suincidencia en el manejo y gestion de residuos s6lidos desde una Optica profesional.

Lugar de Investigacion: Gobierno Autonomo Descentralizado Otavalo
Responsable de la entrevista: Grace Quilumbaqui
Tiempo de entrevista: 2 horas en intervalos de tiempo

Instruccién:

Estimado profesional, por medio de la presente me dirijo a usted y solicito muy
comedidamente,contestar a las preguntas a plantearse de la manera mas sincera y centrada
posible.

Esta entrevista va dirigida a funcionarios y representantes del GAD municipal de Otavalo.

Ejemplo:

1. (Como influye la gestion publica del GAD municipal de Otavalo en la gestion
integralde residuos y desechos s6lidos?

2. (Cobmo describe usted el manejo de residuos solidos gestionado por el GAD
municipalde Otavalo?

3. ¢(Conoce usted cual es el tratamiento dado a los residuos sélidos en su disposicion
final?

4. ;Cree usted qué existen suficientes puntos ecoldégicos y contenedores para la
adecuadadisposicion de residuos?

5. ¢(Conoce usted el trabajo realizado por la municipalidad en periodos anteriores en
cuantoal manejo y gestion de residuos sélidos? ;Se siguen realizando proyectos

relacionados?

6. ¢(Cree usted qué el manejo y gestion de residuos solidos en el canton se deberia
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mejorar?

7. ¢Considera usted importante la clasificacion de residuos y el reciclaje en el
cantén?

8. (Alguna recomendacion para mejorar el manejo y gestion de residuos
sélidos en elcanton?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL CON MENCION EN PLANIFICACION,
DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

CUESTIONARIO

Objetivo:

Identificar la percepcion de la ciudadania otavaleila en cuanto a la gestion publica del GAD
municipal de Otavalo y su incidencia en el manejo y gestion de residuos sélidos. A demas, se
pretende identificar la actividad que la ciudadania realiza a diario en cuanto al manejo de los RS
que se generan, entre ellos: clasificacion, reciclaje, eliminacién de los residuos.

Instrucciéon:

El encuestado deberé leer detenidamente cada pregunta y responderla con total sinceridad, hay
preguntas dicotémicas y de seleccion multiple, se debera marcar con una equis (x) donde crea
esta su afirmacion.

Ejemplo:

1. ;Conoce usted qué son los residuos solidos?

si []
NOD

2. ¢Conoce usted cual es el tratamiento de residuos solidos en su disposicion final (planta
de tratamiento)?

si []
No[ ]

3. (Conoce usted la importancia de la clasificacion de residuos s6lidos?

si []
No[ ]

4. (En su hogar, ;realizan la clasificacion de residuos?

Si ]
No |:]
A veces I:]
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5. (En suhogar se practica el reciclaje?
s []
No ]
Ocasionalmente D

6. ;Conoce usted a donde van los residuos solidos del cantoén?

si []
No[ |

7. (Aprovecha los residuos organicos para beneficio propio?

st [
No |:|
A veces D

(Ha participado alguna vez en una charla y/o capacitacion referente a la gestién y manejo de los
residuos solidos?

si []
Nol:l

8. (El carro recolector de basura, cumple con los horarios establecidos?

Si
No
Ocasionalmente

9. (Como califica la gestion y manejo qué el GAD municipal de Otavalo ejecuta en cuanto
a los residuos solidos?

Excelente: Se trabaja en el seguimiento de proyectos relacionados en conjunto con la ciudadania
tanto en la zona urbana como rural.

Muy buena: Cumple satisfactoriamente la competencia ambiental qué demanda el cantén de
acuerdo con lo establecido en la constitucién del Ecuador.

Buena: La gestion de los residuos solidos se maneja de manera eficaz.

Regular: Tiene su deficiencia, pero puede mejorar.

Mala: E1 GAD municipal no trabaja en el cumplimiento de la demanda ambiental.

10. ;De qué manera catalogaria el servicio de recoleccion de residuos solidos?

Excelente: Cumple con horarios establecidos de manera satisfactoria.

Muy bueno: El servicio es eficiente.

Bueno: El recolector se demora en pasar, pero el servicio es bueno.

Regular: A veces el recolector no pasa y hay que eliminar los residuos de otra forma.

138

(06) 2980837 - 2984435 Calle Antisana y Av. Universitaria info@upec.edu.ec www.upec.edu.ec




(06) 2980837 - 2984435

ANEXO C:

Validacion de instrumentos de investigacion.

Universidad Politécnica
Estatal del Carchi

Otros

GRACIAS POR SU COLABORACION

Educamos para
transformar el mundo

POLITECNICA
DEL CARCHI

EDUCAMOS PARA TRANSFORMAR TL MUNDO

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE ENTREVISTA

Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de evaluacion del
instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitirdn validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para la investigacion. A continuacién, le presentamos una
lista de cotejo, sirvase analizar y cotejar el instrumento de investigacion cuyo objetivo es
“Identificar la percepcion ciudadana en cuanto a la gestion publica del GAD municipal de Otavalo
y su incidencia en el manejo de residuos sélidos”, le solicitamos con base en su criterio y
experiencia profesional, validar el presente instrumento para su aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala

1 Nada 2 Poco 3 Regular 4 Aceptable 5 Muy
aceptable aceptable aceptable
CRITERIO ARGUMENTO OBSERVACIONES
DE VALIDEZ | PUNTUACION Y/O
SUGERENCIAS
12 3435

Validez de El contenido planteado
contenido estd acorde al objetivo

principal proponiendo un

X | apoyo al fortalecimiento

a la Cultura Ambiental en

el GAD Municipal de

Otavalo.
Validez de Se determina que en el
criterio criterio metodologico es
metodologico cuantitativo  por la

X | aplicacion de la

recoleccion de datos,

tabulacion y analisis de la

informacién
Validez de La intencion y
intencion y objetividad propone una
objetividad de medicion objetiva y
medicion  y/o comparativa en el que se
observacion X | pretende identificar las

actividades de la

ciudadania en cuanto al

manejo de los Residuos

Solidos como la
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clasificacion, reciclaje y
eliminacion de los
residuos.

Las preguntas
responden a los
objetivos de

Las respuestas cumplen
con los objetivos
planteados e impulsando

investigacion a aplicar un conjunto de
X normativas e
instrumentos para
determinar las
necesidades y
expectativas de la
ciudadania.
Total parcial 20
TOTAL /20 puntos
PUNTUACION
De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modificar
De 15 a 17: Vélida mejorar
De 18 a 20: Vélida Aplicar X
Nombres y apellidos KATHERINE ESTEFANIA
VALDIVIESO SISA
Grado Académico TERCER NIVEL
Titulo Profesional INGENIERIA AMBIENTAL
Fecha 2023-07-31
SKRTRERTNE ESTEFANIA
~VALDIVIESO SISA
G yApelhd e
CC: 1725721169
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE ENTREVISTA

Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de evaluacion del
instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para la investigacion. A continuacion, le presentamos una
lista de cotejo, sirvase analizar y cotejar el instrumento de investigaciéon cuyo objetivo es
“Identificar la percepcion ciudadana en cuanto a la gestion publica del GAD municipal de Otavalo
y su incidencia en el manejo de residuos soélidos”, le solicitamos con base en su criterio y
experiencia profesional, validar el presente instrumento para su aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala

Calle Antisana y Av. Universitaria

1 Nada 2 Poco 3 Regular 4 Aceptable 5 Muy
aceptable aceptable aceptable
CRITERIO DE i ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O
SUGERENCIAS
12 345
Validez de X El contenido es aceptableRevisar la secuencia de
contenido sin embargo, es las  preguntas, revisar
importante después de la pregunta 7
dar a las preguntas unal
secuencia sistematica ly considerar a las
lpreguntas 9 y 10 la
opcion “No conoce”
Validez de X [El criterio metodoldgicq
criterio recae en el cumplimiento de
metodologico objetivos
Validez de X  |El contenido es vélido paral
intencion y la  intencion  de la
objetividad  de investigacion
mediciéon  y/o
observacion
Las  preguntas X [Las preguntas responden aRevisar la redaccion del
responden a los los objetivos deObjetivo  General  de|
objetivos de investigacion. imanera que se aclare que
investigacién el andlisis de la gestion
ipiblica corresponde al
iperiodo 2019 — 2023
que las estrategias de|
imejora son para periodos
futuros
Total parcial
TOTAL 19/20 puntos
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De 4 a 11: No Valida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modificar
De 15 a 17: Valida mejorar
De 18 a 20: Valida Aplicar

Nombres y apellidos Cristina Elizabeth Valles Goveo

Grado Académico Ing. Recursos Naturales
Renovables
Fecha 09/08/2023

£ macts araccimacumenta sac:
ECRISTINA ELIZABETH
'VALLES GOVEO

Cristina Elizabeth Valles Goveo
CC: 1002859930
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