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RESUMEN EJECUTIVO.

La presente investigacion esta relacionada con la comercializacién de harina
de quinua desde el Canton Bolivar y las oportunidades de mercado en Esparia,
para lo cual se realizé un analisis de nuevos nichos de mercado que demandan

derivados de quinua.

La limitada comercializacion local e internacional de harina de quinua desde el
Canton Bolivar radica en que los productores no cuentan con los
conocimientos necesarios para la diversificacion del producto, igualmente
desconocen el proceso de exportacion, desaprovechando la demanda
existente a nivel internacional, por lo que se limitan Unicamente a comercializar

grano de quinua.

Para establecer el mercado objetivo, fue importante analizar tres entornos
internacionales, donde se estudi6 factores socioecondmicos, politicos y
legales, que apoyados en proyecciones permitié identificar que Estados Unidos

es el principal demandante de productos elaborados a base de quinua.

Al determinar la existencia de demanda insatisfecha en Estados Unidos los
productores del Canton Bolivar podran impulsar su produccién y diversificacion,
aprovechando las condiciones favorables para exportar al mercado elegido,
generando entradas de divisas, que contribuyan al desarrollo local y nacional,
aportando a la vez al plan nacional del Estado enfocado al cambio de la matriz

productiva.

XV



ABSTRACT.

This research is related to the marketing of quinoa flour from the Canton of
Bolivar and the market opportunities in Spain, for which an analysis of new

market niches that demand derivatives from quinoa was performed.

The limited local and international marketing of quinoa flour from the Canton of
Bolivar is due to a lack of the skills needed for the diversification of the product,
on the part of the producers, as well as the lack of knowledge about the export
process and the not making use of the existing international demand, since they
are limited only to the selling of quinoa grain.

To set the target market, it was important to analyze three international
environments, where socio-economic, political and legal factors, which
depended on projections was studied. The study identified the United States as

the main buyer of quinoa products.

By determining the existence of unmet demand in the United States, producers
of the Canton of Bolivar could boost their production and diversification, taking
advantage of the favorable conditions for export to the chosen market,
generating foreign exchange earnings, which contribute to the local and
national development, contributing as well, to the State national plan, focused
on changing the productive matrix.
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INTRODUCCION

Desde tiempos aborigenes la quinua fue un alimento apreciado por nuestras
poblaciones por sus cualidades alimenticias y medicinales convirtiéndose en
uno de los productos mas nutritivos, en nuestro pais gracias a sus condiciones
geograficas y climatologicas se hace posible su cultivo en donde ha crecido
notablemente en el transcurso de los afios siendo un producto apetecido en
diferentes mercados. Para ello se ve la necesidad de diversificar su produccién
para mantenerse en el mercado y una alternativa es la de obtener harina de

quinua.

Esta investigacion tiene como objetivo determinar las oportunidades de
mercados internacionales para la comercializacion desde el Cantén Bolivar en
donde existe la necesidad de incrementar su produccion, para ello se inicia con
un analisis primario que es obtenida por personas que cultivan este producto y
a través, de Instituciones como es el MAGAP y la Unidad de almacenamiento
de Quinua ubicadas en el cantdén Bolivar, informacién secundaria por medio de

paginas web, documentos, revistas relacionados a este tema.

En la provincia del Carchi existe limitada informacion de investigaciones
realizadas sobre este tema, lo que motivo realizar un estudio de las posibles
causas Yy efectos, que puede tener esta investigacion, obteniendo informacién
precisa para las personas que cultivan la quinua, quienes la aprovecharan como

una oportunidad de incursionar en nuevos mercados y mejorar su economia.
El desarrollo de esta investigacion contiene;
CAPITULO I.- Se elabor6 el planteamiento y formulacion del problema por el

cual atraviesan los productores de quinua en el cantdn Bolivar, ademas de

establecer los objetivos generales y especificos.
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CAPITULO II.- En este capitulo se desarrolla la fundamentacion teérica que
permitio establecer cientificamente el estudio, tomando como referencia
investigaciones anteriores incluidas en los antecedentes investigativos,

conteniendo ademas los principales conceptos relacionados con el tema.

CAPITULO .- Se establece la metodologia utilizada para investigar el
mercado, determinando la poblacién y muestra, seleccionando informacion a
través de entrevistas, logrando con esto un andlisis e interpretacion de la
informacion, Adicionalmente se realiza un diagndstico para identificar las
oportunidades de mercados Internacionales en donde se recopil6 informacion
socioecon6mica, politica y legal de tres mercados, que con el respectivo
analisis se determina un solo pais que es Estados Unidos, para luego
determinar perfil del consumidor, la demanda existente, oferta exportable,

datos que favorece la comercializacion de harina de quinua

CAPITULO IV.- Se elabora las conclusiones y recomendaciones sobre los
hallazgos méas importantes del estudio, que sirven de base para la toma de

decisiones.

CAPITULO V.- Se realiza la propuesta, que consiste en el estudio de
factibilidad para la comercializacién de harina de quinua desde el Cantdn
Bolivar hacia el mercado de Estados Unidos que fue seleccionado a través del
analisis POA que considera el estudio técnico, Estudio financiero y Proceso

logistico.
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l. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

“Ecuador es uno de los paises con mayor aptitud para el cultivo de quinua en
las provincias de Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua, Bolivar y
Canar.” INIAP (2013). Segun datos de PRO ECUADOR (2013), actualmente el
pais ocupa el tercer lugar en la lista de mayores productores y exportadores de
quinua, ya que en 2012 vendid principalmente a Estados Unidos y Alemania,
siendo un producto que en el transcurso del tiempo tiene acogida en mercados
internacionales, por tal motivo se pretende incentivar su produccién y consumo
debido a su gran valor nutritivo, como manifiesta la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura - FAO (2013) “la quinua
es un alimento que contiene alto grado de proteina, vitaminas, y minerales”
(parr. 3), por ello se pretende dar un valor agregado a la quinua
transformandola a harina de quinua que contenga las mismas caracteristicas
para su consumo, por otro lado el peridédico Jardinero (2014) manifiesta que en
la provincia del Carchi existen incentivos para la siembra de este producto “La
provincia del Carchi cuenta con 900 Hectareas se encuentran cultivadas de
quinua en el Carchi en la actualidad. Para el cultivo de quinua con mayor

potencialidad en los cantones de Bolivar y Espejo” (parr. 4).

La probleméatica de este estudio radica en que, no se conoce como inciden las
oportunidades de mercados internacionales, en la comercializacién de harina de
quinua desde el canton Bolivar, lo cual es generado por causas como, la
utilizacién de tecnologia incipiente lo cual da como efecto que el cultivo de
quinua se realice de manera artesanal, obstaculizando la produccion
industrializada que de valor agregado a este producto. Ademas los productores
carecen de conocimientos técnicos sobre comercializacién lo que motiva a que
se venda como primario (en grano) Unicamente para satisfacer el mercado

local.



El desconocimiento de las necesidades y preferencias de los consumidores
limitan que se incursione en nuevos nichos de mercado, impidiendo que se
aproveche al maximo su capacidad de produccion. Otra de las causas que
afectan a este problema es la escasa investigacion sobre este tema en la
provincia lo cual da como efecto que los productores desconozcan cuanto se

debe invertir para poder diversificar su producto.

Ademas, se podra difundir todas las propiedades beneficiosas que tiene al
consumir harina de quinua como manifiesta El Instituto Boliviano Del Comercio
Exterior (2011) “La harina de quinua es rica en hidratos de carbono, proteinas
de alto valor biolégico que contienen todos los aminoacidos esenciales, grasas
insaturadas, minerales y vitaminas” (parr. 4) Con el desarrollo de este proyecto
para el canton Bolivar en donde se ha visto la necesidad de incentivar su
produccion, se espera que se beneficien los productores ya que identificando
las necesidades de consumo de harina de quinua en Espafia y estableciendo
estrategias para que el producto ingrese al mercado, puedan mejorar su niveles

de rentabilidad y produccion.

Como se afirma en el Plan Nacional Del Buen Vivir (2009-2013) “Diversificar la
produccion es un eje importante para asegurar las cadenas cortas y el retorno
de los flujos de riqueza a los espacios rurales, haciendo la economia local
menos dependiente de flujps de mercados locales, nacionales e
internacionales.” (p. 61), de esta manera se pretende aprovechar de mejor
manera a la quinua procesandola para obtener harina de quinua logrando asi
identificar nuevas oportunidades de mercados a través del desarrollo de
estrategias de comercializacién, generando un impacto socio-econémico con la
generacion de nuevos empleos, mayores ingresos y mejor estilo de vida para

los productores del Canton Bolivar.



De acuerdo a lo anterior se plantea las siguientes preguntas:

¢,Cual es la oferta de este producto? ¢Este mercado podria consumir este
producto? ¢Es facil conseguir la maquinaria apropiada para procesar la harina
de quinua? ¢Qué inversion se requiere para producir y comercializar harina de
quinua? ¢Qué volumenes de produccién son adecuados para el mercado
objetivo? ¢Cuéles son los acuerdos que se mantiene con los diferentes
mercados internacionales? ¢ Cuales son los permisos que se debe obtener para
exportar este producto? ¢Como llegar al mercado? ¢Cual es mi competencia?

¢ Cuél es la logistica a seguir?"

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Como inciden las oportunidades de mercado internacional, en la

comercializacién de harina de quinua desde el Cantén Bolivar?

1.3. DELIMITACION.

Tabla 1: Delimitacion
Objeto de estudio Oportunidades de mercado
Sujeto de estudio Comercializacion de harina de quinua
Area geogréfica Provincia del Carchi — Canton Bolivar
Tiempo 12 meses
Grupo social Demandantes / ofertantes

1.4. JUSTIFICACION.

Esta investigacion es importante debido a que los productores del Cantdn
Bolivar desconocen las estrategias de comercializacion llegando afectar su
rentabilidad y produccion; el estudio investigativo esta orientado a conocer las

preferencias de consumo en diferentes mercados, a la diversificacion del
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producto, y al conocimiento por parte de los productores de la existencia de
mercados internacionales para el consumo de harina de quinua que
basicamente utiliza los granos de quinua que se tuestan y con ellos se hace
harina, para la elaboracion de distintos tipos de panes, pasteles y galletas como
también es usada como cereal, por su gran aporte nutricional, se convierte en
un componente para combatir la desnutricion en poblaciones con dificil acceso
a nutrientes basicos esenciales. (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacion y la Agricultura — FAO, 2013, parr. 2)

Se realiza ésta investigacion para identificar las oportunidades de negocios
existentes en mercados internacionales, conocer los aspectos mas relevantes
sobre estrategias comerciales para ingresar a un nuevo mercado y buscar el
incremento econémico para que los productores diversifiquen su produccién
obteniendo beneficios directos y generando un impacto sobre la economia
regional. Este proyecto genera un impacto socio econdmico ya que busca
incentivar la produccion de harina de quinua en las personas que cultivan este
producto en el Canton Bolivar con esto se pretende generar empleo, un mejor

nivel de vida y aportar con el desarrollo productivo en la provincia del Carchi.

El proyecto tiene una factibilidad técnica ya que se tiene acceso a tecnologia
adecuada para la realizacibn de la investigacion. Como también existe
factibilidad bibliografica debido a que la informacion requerida la encontramos
en la biblioteca de la institucion, en sitios web, y en documentos publicados por
instituciones publicas y privadas. Asi como también el proyecto servira como

guia de consulta para el desarrollo de nuevas investigaciones.



1.5. OBJETIVOS.

1.5.1. Objetivo General.

Determinar las oportunidades de mercado internacional para comercializacion

de harina de quinua desde el Canton Bolivar.

1.5.2. Objetivos Especificos.

» Fundamentar documentalmente las oportunidades de mercado internacional

y la comercializacion.

» Determinar las oportunidades de mercado internacional que permitan la

comercializacién de harina de quinua desde el Canton Bolivar

» Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacién de harina de

quinua desde el Cantén Bolivar al mercado internacional.



Il. FUNDAMENTACION TEORICA.

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

Segun fuentes investigadas existen algunos antecedentes investigativos acerca
del tema de harina de quinua misma que permitiran una orientacion en el tema

a investigar:

De esta manera se han encontrado algunas investigaciones referentes al tema,
en primera la Escuela Politécnica de Chimborazo con el tema Utilizacion De
Harina De Quinua Para La Elaboracion De Galletas cuyo objetivo primordial es
‘incentivar el consumo de este producto en los nifios de parvulario de la
escuela de Chimborazo” (Llerena, 2010, pag. 4) Lo que hace referencia a

impulsar el consumo de este producto en nuestro pais.

Segundo en la Universidad Tecnoldgica Equinoccial se encontré una tesis con
tema de “proyecto de pre factibilidad para la exportacion de quinua orgéanica al
mercado norteamericano” cuyo objetivo es “crear una Sociedad An6nima, y la
Exportacion de Quinua Organica.” (Figueroa, 2006, pag. 23) las personas
miran a futuro y desean no solo exportar el producto si no también asociarse
con corporaciones, fundaciones nacionales o extranjeras y formar una empresa

reconocida.

Tercero la Universidad Tecnoldgica Equinoccial con tema de “proyecto de pre
factibilidad para la exportacidbn y comercializacion de quinua al mercado
espafiol, durante el periodo 2006-2015” Su objetivo es “apoyar el desarrollo de
las zonas rurales pobres de las provincias mencionadas, a través del fomento
de los cultivos autdctonos y la diversificacion de la produccion con otros
cereales para mejorar la calidad de los cereales e incrementar los ingresos
econdémicos de la poblacion rural, complementando con la capacitacién en

todas las fases de la agro-cadena.” (Toapanta, 2006 pag. 15) esta
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investigacion es la mas relacionada con mi proyecto de investigacion debido a
que ayuda a productores nacionales a la diversificacion del producto y a

encontrar oportunidades de negocios en otro pais.

Cuarto en la Universidad Tecnoldgica Equinoccial se encuentra una tesis con
el nombre de “Estudio de pre factibilidad para la exportacion de harina de
quinua al mercado estadounidense para el periodo 2005 — 2014” su objetivo es
Determinar la factibilidad y rentabilidad de la exportacion de harina de quinua a
Estados Unidos (Rosas, 2005 pag. 4) esta tesis se relaciona con mi

investigacion y servira de referencia para el estudio de la investigacion.

Quinto la Universidad Nacional Agraria La Molina del pais de Perd-Puno nos
publica un documento que habla acerca “post cosecha y transformacion de
quinua” en donde se detallan el proceso de transformacién del grano de quinua
a harina de quinua que serd de mucha ayuda en mi investigacion. (Calla,
Cortez, 2011)

Y por ultimo algunas publicaciones en el instituto Nacional autonomo de
investigaciones agropecuarias (INIAP, 2011) se encontr6 un documento que
habla “sobre el potencial agroindustrial de la quinua” en donde habla sobre las
cualidades que tiene la quinua como también la diversidad de productos que
podemos elaborar con este producto. Este documento sera de gran ayuda para

mi investigacion para saber como diversificar el producto.



2.2. FUNDAMENTACION LEGAL.

Tabla 2: Fundamentacién Legal

NORMATIVA

DESCRIPCION

Constitucion De La
Republica 2008

Art. 276.- Construir un sistema economico, justo,

democratico, productivo, solidario y sostenible
basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de

produccion y en la generacion de trabajo digno y
estable

Cdédigo Orgénico de la
Produccion.

Art. 69.- La transformacién productiva buscara
dinamizar todos los territorios del pais

Art. 72.- literal s). Promover exportaciones e
importaciones ambientalmente responsables.

Art. 93.- Fomento a la exportacion.- El Estado
fomentara la produccibn orientada a las
exportaciones y las promovera

Plan Nacional del Buen
Vivir 2013 -2017.
Objetivo 10 "Impulsar
la transformacioén de la
Matriz Productiva"

Fomentar la generacion de capacidades técnicas y
de gestion en los servicios, para mejorar Su
prestacion y contribuir a la transformacion
productiva. Promover espacios de desarrollo de las
actividades de servicios ambientales, bajo
esquemas de competitividad y productividad en su
prestacion, para la generacibn de mayor valor
agregado.

Acuerdos y Convenios
Internacionales unién
Europea

Firmaron acuerdos con Pro Ecuador y el ICEX para
favorecer las lineas de cooperacion, dara asistencia
técnica y facilitara el fortalecimiento comercial.
Programas de exportacion de pequefias y medianas
empresas, consorcios, entre otros.

Promover la creacion de una unidad auténoma de
formacion online dentro de Pro Ecuador.

Agenda Territorial Zona
1

La agenda territorial es un instrumento de trabajo
que permite supervisar y mejorar la calidad del
servicio de las empresas publicas mediante el
fortalecimiento de los Sectores Estratégicos en la
provincia.

Fuente: Constitucion de la Republica 2008, COPCI, Plan Nacional del Buen
Vivir 2013 -2017, Unién Europea y Agenda Territorial Zona 1
Elaborado: Karol Arciniegas




2.3. FUNDAMENTACION TEORICA.

Tabla 3: Fundamentacion Tedrica

Teoria Resumen Analisis
Esta teoria manifiesta impulsar la
produccién dandole valor agregado a
Teoria de la David-Ricardo manifiesta que | los producto y asi crear nuevos
Ventaja a pesar de que un pais | sectores productivos y no depender
Comparativa produzca varios productos | de otros paises, por lo tanto se debe
(David- debe desarrollar aquel que | considerar que se debe aprovechar
Ricardo) produce mejor y tomar |la ventaja comparativa de nuestro
ventaja frente a su | pais como también entrar en nuevos
competencia. sectores que permitiran el desarrollo
productivo generando la
diversificacion constante.
Michael Porter manifiesta en
esta teoria que se debe
analizar el entorno de la
empresa internacional
tomando en cuenta factores
como:
Amenaza de nuevos L
- La aplicacion de los factores de esta
Participante. teoria es necesaria ara el
Teoriadela |-Amenaza de productos o . . : P .
; o o mejoramiento del sistema productivo
ventaja Servicios sustitutivos. del Pais porque permite la innovacién
Competitiva | -Poder de negociacion de porque p
. , y desarrollo de nuevos productos
(Michael consumidores. ; g
L generando la diversificacion
Porter ) -Poder de negociacion de
constante dentro de los mercados.
proveedores.
-Rivalidad entre competidores
existentes.
El correcto analisis de estos
factores permitira a un pais o
empresa y permitira
desarrollar su capacidad de
innovar y actualizarse.
Adam Smith manifiesta que
se debe especializarse en
producir esas mercancias | Cada pais se especializa en producir
. que podrian ser lo mas | mercancias para las que tenga
Teoria de la Iy : .
ventaja eficientemente posible. | ventaja absoluta, De este modo, al
absoluta Algunos de éstos serian | seguir este principio todos los paises

(Adam Smith)

exportados a la paga para las
importaciones de las
mercancias que se podrian
producir mas eficientemente
a otra parte.

saldrian ganando con el comercio y
se lograria la misma eficiencia a nivel
internacional.




Teoria

Resumen

Analisis

La Nueva
Teoria del
Comercio
Internacional
(Paul
Krugman)

La teoria de Paul Krugman
contiene a las economias a
escala; como también a la
comercializacién entre paises
por sus diferencias entre si y
a la diferenciacion del
producto de una empresa con
el producto de otra, es decir
la competencia.

Una nacion tendria que
comprar todos los bienes que
no produce, para satisfacer
sus necesidades.

Con esta teoria se pretende dar una
diferenciacién al producto como lo es
la harina de quinua debido a que
nuestro pais cuenta con una
diversidad de climas y un suelo apto
para cultivos, que facilita la
produccién de quinua.

Fuente: Juan B. Garcia, Introduccion al Comercio Internacional (2008), Paul Krugman 'y
el Nuevo Comercio Internacional (2008)
Elaborado: Karol Arciniegas

2.4. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL.

Se describen cada uno de las variables que vamos a estudiar:

2.4.1. Mercado

Es la puerta de entrada de un nuevo producto donde se lleva a cabo las ofertas,

demandas, compras y ventas, como afirman los autores (Rivera y Garcillan,

2008, pag. 69) “El mercado es el lugar fisico o virtual en el que se produce una

relacion de intercambio entre individuos y organizaciones” para adquirir un

producto o servicio determinado y asi satisfacer las expectativas del comprador.

2.4.2. Oportunidades de Mercado

Las oportunidades de negocios son una forma de incursionar en el mercado

internacional en donde “el vendedor brinda un bien o servicio a cambio de una

cuota inicial para adquirir los materiales necesarios que lleva a empezar un

negocio” (Ugarte et al., 2003), o un plan de comercializacion permitiendo que un

producto se posicione en el mercado internacional. Dentro de las oportunidades
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de negocios se identifica un bien o servicio que se pueda brindar al mercado
internacional, como factor importante para incursionarnos en nuevos mercados,
detallando claramente el producto que se ofrece y los mercados a los cuales

puede ser introducido.

Por otro lado se define a las oportunidades de mercado "una determinada
situacion en la que existen personas, empresas u organizaciones con una
necesidad o deseo, y disposicion para comprar a cambio de obtener un
beneficio o utilidad" (Kotler, 1999, Pag. 59), entonces se puede decir que las
oportunidades de mercado relacionan la necesidad de adquirir un bien o

servicio y la probabilidad de obtener un beneficio.

2.4.3. Oportunidades de Mercados Internacionales

Los mercados internacionales permiten el “adelanto de las economias, puesto
gue estas pueden producir distintos bienes y colocarlos en estos mercados para
ser adquiridos por aquellos paises donde no se pueden producir de una manera
eficiente como el pais oferente del bien”, (Metzger y Donaire, 2007, p. 2) y este
a su vez puede beneficiarse de los demas bienes o servicios en los cuales los

otros paises tienen una mejor ventaja competitiva.

2.4.4. Comercializacion

Segun Ugarte et al. (2003) “Es el conjunto de las acciones encaminadas a
comercializar productos, bienes o servicios” (parr. 3); es una forma de planear y
organizar las actividades necesarias para poner en el sitio y momento indicado
una mercancia, logrando aceptacion de los clientes en el mercado. La
comercializacién se ocupa de todo aquello que los clientes requieran para
satisfacer una necesidad; es importante ofrecer un producto o servicio fuera o

dentro del pais tomando en cuenta la mejor via de distribucion, en esta
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investigacion el producto a comercializar seré la harina de quinua aplicando una

distribucidn fisica internacional eficiente.

2.4.5. Quinua

La quinua es un producto rico en nutrientes y minerales, tal como lo menciona
en la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
[FAO] (2013, parr. 6) “es una planta autdéctona de los Andes y su origen se
remonta alrededor del lago Titicaca. Se lo denomina el “grano de los Incas”, un
producto en donde es cultivado en tres paises principalmente en Bolivia seguido
de Pert y Ecuador. De acuerdo al Ministerio de Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca (2013) “la quinua cuanta con mayor contenido de
minerales como fosforo, potasio, magnesio, y calcio entre otros minerales”,
(parr. 6) que ayudan a la nutriciébn de nifios y adultos. A este producto se lo
pretende diversificar a harina de quinua con la que se puede preparar galletas,
coladas, fideos, pasteles, y todo tipo de platos “La harina de quinua es rica en
hidratos de carbono, proteinas de alto valor biolégico que contienen todos los
aminoacidos esenciales, grasas insaturadas, minerales y vitaminas” (Instituto

Boliviano del Comercio Exterior, 2011, parr. 4).

2.4.6. Laquinuaen el mundo

La quinua conocida con su nombre Chenopodium quinua Willd constituyé un
“‘componente importante en la dieta alimenticia de los pueblos prehispanicos en
las tierras altas de los Andes desde Colombia hasta Argentina y Chile” segun
manifiesta la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura - FAO (2013) “es un producto muy apetecido en aquella época
debido a su gran valor nutritivo que desde muchos afios atras lo consumian y
en la actualidad se pretende retomar su consumo” (pérr. 4); segun Tapia (1999)
“la distribucion de este grano andino, es la tradicion que existe en el consumo

de este grano en Colombia, Ecuador Peru, Bolivia, norte de Chile y Argentina”
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(parr. 3), y que se usa en la preparacion de diferentes platos, bebidas, asi como
los alimentos procesados.

2.4.7. Laquinua en el Ecuador

En el Ecuador el rescate de este grano andino se inicio en el afio 1983 con la
recoleccion de la viabilidad nacional y la formacién del banco de germoplasma
del INIAP (2013) e inicio de las primeras investigaciones, siendo esta una
resefia histérica que nuestro pais desde hace afios viene promoviendo su
cultivo, consumo y diversificacion. Segun el Ministerio de Agricultura Ganaderia
y Pesca [MAGAP] (2013) el Ecuador es un pais que cuenta con un diverso
clima y suelo para el cultivo, con un Area cultivada de 2.000 hectareas de
sistemas de produccion diversificados, de la méas alta calidad que puede ayudar

a la soberania alimentaria.

2.5. VOCABULARIO TECNICO

a. Comercializacion: “es el conjunto de las acciones encaminadas a
comercializar  productos, bienes o0 servicios. Las técnicas de
comercializacion abarcan todos los procedimientos y maneras de trabajar
para introducir eficazmente los productos en el sistema de distribuciéon”.
(Ugarte et al., 2003)

b. Demanda: “Es la cantidad de un bien o servicio que las personas estan
dispuestas a comprar a distintos precios. Cuanto mas alto sea el precio,
tanto menor sera la cantidad demandada y viceversa” (Gitman y McDaniel,
2007, p. 60).

c. Exportacion: Consisten en la salida de mercancias, capitales y servicios

con destino al mercado exterior. Es necesario observar los acuerdos
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internacionales, requisitos arancelarios o paraarancelarios del pais de
origen y de destino. Segun el Art. 158 del Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones (2011), exportacion “Es el régimen
aduanero que permite la salida definitiva de mercancias en libre circulacion,
fuera del territorio aduanero ecuatoriano a una Zona Especial de Desarrollo
Econdmico, con sujecion a las disposiciones establecidas en la normativa
legal.” (p. 34)

Intercambio comercial: Es la compra o venta de mercancias como
materias primas o productos terminados entre paises, bloques econémicos

0 regiones.

Mercado Meta: Se lo considera al publico final demandante del producto
gue deseamos comercializar, es decir los potenciales consumidores.
Es el grupo especifico de consumidores hacia el cual la empresa dirige sus
actividades de marketing después de seleccionarlo en el mercado general. La

identificaciébn de un mercado meta ayuda a una organizaciéon a dirigir las
actividades de marketing hacia aquellas personas que tienen mas

probabilidades de comprar sus productos o servicios. (Gitman y McDaniel,
2007, p. 424)

Mercadeo: “es una funcidn organizacional, y un conjunto de procesos para
crear, comunicar y brindar valor a los clientes, y para gestionar las
relaciones con los clientes en formas que beneficien a la organizacion y sus

interesados”. (Metzger y Donaire, 2007, p. 2)

Negociacion: consiste en desarrollar y concretar mejores alternativas para
cumplir un acuerdo entre las partes, en este caso el acuerdo de
comercializar internacionalmente la harina de quinua entre Ecuador y

Estados Unidos.
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h. Producto: “es algo que se puede ofrecer al mercado para ser adquirido,
usado o consumido, para satisfacer un deseo o una necesidad. Incluye
objetos fisicos, servicios, personas, lugares, organizaciones e ideas”.
(Grande, 2005, p. 26)

2.6. IDEA A DEFENDER.

El estudio de oportunidades de mercados internacionales permitira identificar la
mejor opcion para la comercializacion de harina de quinua desde el Canton

Bolivar.

2.7. VARIABLES.

a) Variable Dependiente: Comercializacion de harina de quinua desde el

Cantoén Bolivar.

Es la variable dependiente ya que para aplicar procesos comerciales deben

existir oportunidades de negocio.
b) Variable Independiente: Oportunidades de mercado
Es la variable independiente ya que en el mercado siempre existiran

necesidades que nosotros no podemos controlar por lo tanto siempre habran
oportunidades de negocio que permitan satisfacer esas necesidades.
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. MARCO METODOLOGICO.

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION.
3.1.1. Cualitativo

Este estudio de investigacion se enfoca en un analisis cualitativo que segun
Pozo (2009) se trata de un método de recoleccion de informacién que busca
explicar las razones del porque se da un comportamiento frente a ciertos
hechos. De esta manera se pretende determinar las caracteristicas, cualidades,

beneficios como también los gustos y preferencias del consumidor.
3.1.2. Cuantitativa

Tiene una modalidad cuantitativa ya que se estudia datos estadisticos de
demanda, oferta, andlisis de tablas, cuadros como también el establecimiento
de voliumenes de produccion que se generan para determinar la situacion

presente del mercado y la proyeccion técnica.
3.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

3.2.1. Documental

La presente investigacion es de tipo bibliografico documental porque se
necesita hacer uso de documentos, libros fisicos y virtuales, revistas, noticias
periodicas que permitan profundizar, en aquellos conceptos que se relacionan
con el tema de investigacion, logrando hacer un mejor analisis de acuerdo a la

realidad del entorno y apoyandose para sustentar en la informacion obtenida.
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3.2.2. De campo

Se aplica este tipo de investigacion porque permite recopilar informacion de la
realidad del cultivo y comercializacion de la quinua en la provincia del Carchi
Canton Bolivar, mediante la técnica de entrevista. La investigacion de campo
permiti6 comprender la situacion actual del cultivo de quinua, necesidades o

problemas de los productores y la comercializacién al mercado exterior.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1. Descriptiva

Esta investigacion es de tipo descriptiva, que segun Bernal (2006) consiste en
la descripcidn de un fendmeno social indicando sus rasgos mas sobresalientes,
y asi poder analizar y procesar la informacién. Con el desarrollo de la
investigacion y sobre los aspectos analizados se llegé a describir os hechos
relacionados con la produccion y exportaciéon de harina de quinua, desde la
fase diagnostica tanto en el pais de destino como en el de origen, la
identificacion de alternativas favorables para el proyecto, hasta la descripcion
del proceso requerido para la puesta en marcha del proyecto de exportacién al

mercado internacional que permita dar solucién a la problematica existente.

3.3.2. Exploratoria

Facilito la recoleccion de datos que sustentan el marco tedrico y analizar

factores relevantes del problema investigado.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION.

Para desarrollar la investigacion que tiene como objetivo determinar la
existencia de oportunidades de mercados internacionales, se recurrié al analisis
de informacion secundaria de instituciones como: Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, Unidad Nacional de Almacenamiento,
Gobierno Provincial del Carchi, referente a registros, documentos, datos
histéricos actuales sobre capacidad de produccién y comercializacion de quinua
en el Cantdn Bolivar provincia del Carchi; no se aplicé ningln tipo de muestreo
porque la indagacion se llevo a cabo directamente en la Unidad de
Almacenamiento, MAGAP, entre otros, que en funcion de una base de datos se
analizé el cultivo y produccion de quinua en el Ecuador como también en la

provincia del Carchi.

Segun los fines de la investigacion también se aplico la entrevista focalizada a
tres productores del cantdén Bolivar quienes proporcionaron la informacién del
producto, para determinar las condiciones actuales de la produccion de quinua

en ese Canton y determinar ademas la oferta exportable.
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3.5.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Tabla 4: Operacionalizacion de Variables

Idea a defender: El estudio de oportunidades de mercados internacionales permitira identificar la mejor opcién para la comercializacion de harina de quinua desde el

Cantoén Bolivar.

TEMA PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL
General: VI: Las oportunidades
Fundamentar de mercado es una dades d q
docume_ntalmente las variable independiente | Las oportunidades de negocios Las oportunida s de mercado
_oportunl_dades de mercado ya que en el mercado | son una forma de incursionar para nuesEra provincia 'y para
internacional y la : Sy, - . nuestro pais es muy importante
e siempre existiran | en el mercado internacional en debido a que se abren nuevos
comercializacion necesidades que | donde “el vendedor brinda un d d | | d
. nosotros no podemos | bien o servicio a cambio de una mercados a los cuales podemos

Especificos: controlar por lo tanto | cuota inicial para adquirir los ingresar con prolductos
Fundamentar siempre habran | materiales necesarios que lleva innovadores que no solo sea

Oportunidades | ¢C6mo inciden las | documentalmente las | 5portunidades de | aempezar un negocio’ (Ugarte | 9SNerador de materias primas

de mercado | oportunidades de _oportunl_dades de mercado negocio que | etal, 2003), sino que le de valor agregado a

Internacionales | mercados internacional -y la| " satisfagan esas los productos.

y la | internacionales en | comercializacion. necesidades.

comercializacion | la comercializacion

de harina de | de harina  de Determi_nar las

quinua desde el | quinua desde el | oportunidades de mercado

Canton Bolivar - | Canton Bolivar - |nterna0|onal_ que permitan

Carchi - Ecuador Carchi - Ecuador? la _ comermghzamén de alizacis | La comercializacién de harina de
harina de quinua desde el | yp: La | L@ comercializacion —es e quinua es una gran oportunidad

Cantén Bolivar

Realizar un estudio de

factibiidad  para  la
comercializacién de harina
de quinua desde el Cantén
Bolivar al mercado
internacional.

comercializacion es
dependiente ya que
para aplicar procesos
comerciales deben
existir  oportunidades
de negocio.

proceso que se aplica cuando
alguien quiere adquirir un
producto o un servicio a cambio
de una cantidad de dinero cuyo
proceso puede ser sencillo o
complejo dependiendo de la
transaccion.

de negocios debido a que en
nuestra provincia existen
algunos productores que no
saben como diversificar el
producto por ello se pretende
incentivar su produccion y darle
un valor agregado al producto.
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INSTRUM

VARIABLES INDICES INDICADORES TEMS TECNICA ENTO INFORMANTE
¢Cual es la politica comercial en Espafia,
Colombia, Estados Unidos?
¢(Existen barreras arancelarias en Espafia,
Colombia, Estados Unidos?
o ¢Existen barreras no arancelarias en Espafia, Sitios web:
Factores Politicos Colombia, Estados Unidos? Banco Central
¢Cuél es la Balanza comercial de Espafia, del Ecuador,
o Colo[nbia, Estados Unidos?. . Banco Mundial,
E: ¢, Qué acuerdos comerciales existen entre Pro Ecuador
o Ecuador, Espafia, Colombia, Estados Unidos? Santand !
< ,Cudl es la situacion del PIB en Espafa, antancer .
g Colombia, Estados Unidos? Trade, Agenc'a
o ENTORNO ¢Cudl es el indice del PIB per-capital de Espafia, o T”btjta”a de
@ (PERFIL DE Colombia, Estados Unidos? Fichaje Espafia, DIAN,
o OPORTUNIDA ¢Cuél es el indice inflacionario de Espafia, (Andlisis . OMPI, SIAC,
@ Factores : . : - Fichas .
o DESY Soci P Colombia, Estados Unidos? linkografico, Gobierno De
c AMENAZAS ocioeconomicos ¢Cual es la tasa de interés de Espafia, Colombia, | pibliografico) Espafia, World
2 Estados Unidos? y
£ DEL MEDIO) ‘ Economic Forum
o
O
>

¢Cual es la tasa de desempleo de Esparia,
Colombia, Estados Unidos?

Factores Legales

¢,Cuél es la Normativa Aduanera de Espafa,
Colombia, Estados Unidos?
¢, Cual es la Normativa Ambiental
Colombia, Estados Unidos?

de Espafia,

Factores Geogréaficos

¢Cual es la Poblacion total de Espafia, Colombia,
Estados Unidos?

¢,Cudl es el indice de desempefio logistico de
Espafa, Colombia, Estados Unidos? ?

¢Cual es el indice de competitividad global de
Espafia, Colombia,  Estados Unidos?

Acervo
documental:
libros, revistas,
catalogos,
periédicos, etc.

-20 -




¢, Cual es el perfil del consumidor?
¢, Cudles son los potenciales consumidores?
¢Cudl es el nivel de aceptacion de productos
Demanda importados?
¢Cudl es el nivel de aceptacion de productos
ecuatorianos?
MERCADO ¢ Cudl es la situacion actual de las importaciones
y exportaciones?
¢ Existe produccién nacional / local?
Oferta ¢,Cudl es la demanda insatisfecha?
¢Cuédl es el precio referencial del producto en el
mercado de destino?
¢,Cudl es el Canal de distribucién?
Factores ,Cuélesla situac!én actual del Ecuador?
Socioecondmicos ¢,Cudl es la situacién actual del sector ofertante? . ) _
¢ Cudles son los sectores ofertantes? Fichaje Internet:
¢Cual es la politca econémica/ Comercial del | Observacion Fichas archivos, sitios
- Ecuador? Entrevista | cuestionari web.
ENTORNO Factores Politicos ¢ Cudl es la Politica frente a las Exportaciones? (Andlisis 0, guia de
% ¢ Cual es la Balanza comercial del Ecuador? linkogréfico, | entrevistas Acervo
O _ . bibliografico) documental
< Factores Legales ¢Cuales son las salvaguardias que aplica
E Ecuador?
< ¢,Cudl es la produccion de quinua? Ministerio de
O ¢,Cudl es la Variedad de quinua que se produce? Agricultura,
% Produccié ¢,Cudl es la cantidad de quinua que se destina a Ganaderia,
s oduccion nivel nacional? Acuacultura y
@) Variedad del producto ¢ Cudl es el precio de la quinua actualmente? Fichaie Fichas, Pesca,
O PRODUCTO | Cantidad ¢Cudles son los valores nutritivos de la quinua? o Paginas Unidad Nacional
A Precio Observacion Web de
> .
Nutricién Almacenamiento.
Gobierno
Provincial del
Carchi
Estudio técnico
Fisc;rTLIJgIISD[?A% Estudio financiero PROPUESTA
Proceso logistico

Fuente: UPEC
Elaborado por: Karol Arciniegas,
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3.6. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION.

Para la recolecciébn de informacion se obtuvo ayuda del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, Unidad Nacional de
Almacenamiento, Gobierno Provincial del Carchi, que a través de una base de
datos se obtuvo informacion relevante sobre la produccidén y comercializacion

de quinua en el Ecuador, provincia del Carchiy cantén Bolivar.

Ademas se realiz0 la entrevista a 3 productores de quinua en el Canton Bolivar
para evidenciar datos relacionados a la capacidad de produccién del grano
como el analisis de perspectivas de los productores ante la demanda

internacional, datos que contribuyeron al célculo de oferta actual y futura.

La informacion se la realiz6 de la siguiente manera:

e Se identifico la poblacion y muestra de estudio.
e Se elaboro el instrumento de investigacion.

e Se elaboro el cronograma de trabajo.

e Se aplico el instrumento.

e Se consolidé y analizé la informacion.
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3.7. PROCESAMIENTO ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

3.7.1. Analisis de Resultados - Mercado Internacional

3.7.1.1 Posicién arancelaria

Seccion Il: PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL

Capitulo 11: Productos de la molineria; malta; almidén y fécula; inulina; gluten
de trigo.

Partida Sist. Armonizado 1102: Harina de cereales, excepto de trigo o de
morcajo (tranquillén)

Sub Partida Regional 11029000: - Las deméas

Sub Partida Nacional 1102900000: LAS DEMAS

3.7.1.2. Principales paises importadores

Tabla 5: Paises Importadores — Ecuador (2011-2014)

Partida: 110290 las demas harinas de cereales, excepto de trigo o de morcajo o

tranquillén
, % / TOTAL
SUB PARTIDA DESCRIPCION . FOB -
PAIS TONELADAS , FOB —
NANDINA NANDINA DOLAR .
DOLAR
1102900000 LAS DEMAS COLOMBIA 292.37 82.45 26.33
ESPANA 27.87 61.31 19.58
ESTADOS
25.15 42.26 13.5
UNIDOS
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http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=169&FechaInicial=2011/01&FechaFinal=2014/11
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=245&FechaInicial=2011/01&FechaFinal=2014/11
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=249&FechaInicial=2011/01&FechaFinal=2014/11
http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/comercio/consultaTotXPaisNandinaConGrafico.jsp?tipo=E&tipoGrafico=column&codPais=249&FechaInicial=2011/01&FechaFinal=2014/11

Gréfico 1: Importadores

 COLOMBIA = ESPANA = ESTADOS UNIDOS

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Karol Arciniegas

La harina de Quinua se la clasifica dentro de la partida arancelaria 110290 en
donde se encuentran todas las harinas de cereales excepto la de trigo segun
datos del Banco Central del Ecuador las exportaciones se las realiza a 3
diferentes paises como son Colombia con un 44%, Espafia con el 33% y
Estados Unidos 23%. Siendo estos los principales paises importadores del
producto a Exportar como también seran los paises que estudiaremos para
identificar las oportunidades de mercado.

Se analiz6 los factores socioeconoémicos, politicos, legales, geograficos para
determinar el mejor mercado con mayor aceptacion del producto, conociendo
tanto sus caracteristicas cualitativas, cuantitativos, y determinar cual de los tres
paises es factible exportar el producto.
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3.7.2. Anédlisis de Factores externos.

3.7.2.1. Factores socioecondmicos

“Los elementos socioecondmicos son de los mas importantes en el entorno del
marketing internacional; en ellos tiene que operar la empresa para desarrollarse
y lograr sus objetivos por lo que, si cambian, la empresa debe adecuarse a las

situaciones econdmicas lo antes posible” (Lerma y Marquez, 2010, parr. 21)

a. Inflacion

“Es la situacion econdmica que se caracteriza por un incremento permanente
en los precios 0 una disminucion progresiva en el valor de la moneda”. (Lermay
Marquez, 2010, parr. 21) la inflacion sirve para determinar el aumento
generalizado y sostenido de los precios de bienes y servicios en un pais, se lo
mide a través de indices, que reflejan el crecimiento porcentual de una canasta

de bienes ponderada.

La inflacion afecta las relaciones externas del pais, cuando hay alta inflacién en
un pais sus productos se vuelven relativamente mas caros con relacion a los
precios de los productos de paises con menor inflacion. Esto hace que el pais

con inflacibn mas elevada se le haga cada vez mas dificil exportar.
Sin embargo, Espafia Colombia y Estados Unidos tienen una taza de inflacién

gue se encuentra en el rango del 1 al 3 donde las personas cuentan con una

capacidad de compra de bienes y servicios.
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Tabla 6: Inflacion

Proyecciones (2014 - 2020)

Afos Espafa Colombia Estados Unidos
2010 1,80% 2,30% 1,60%
2011 3,20% 3,40% 3,20%
2012 2,40% 3,20% 2,10%
2013 1,40% 2,00% 1,50%
2014 1,70% 2,45% 1,75%
2015 1,50% 2,34% 1,61%
2016 1,30% 2,23% 1,47%
2017 1,10% 2,12% 1,33%
2018 0,90% 2,01% 1,19%
2019 0,70% 1,90% 1,05%
2020 0,50% 1,79% 0,91%

Grafico 2: Inflacién

3,50%
3,00%
2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
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0,00% - T

Espafa

[JColombia [ Estados Unidos

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: (Banco Mundial, 2015)

Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun las proyecciones presentadas desde el afio 2014 al 2020 nos muestran
una inflacion variable para los tres paises; Espafa presentara la inflacion mas
baja que genera la caida de los precios por las rebajas y el ingreso de nuevos

productos de temporada a precios bajos. Para Colombia se proyecta una
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inflacion estable en el 2013 fue del 2%. Sin embargo se aspira obtener un
porcentaje superior para el afo 2014, nivel que se halla dentro de los
parametros deseados del 1% y 3%, por ende la inflacion de Colombia se
mantiene estable, siendo una buena medida favorable para la economia del
pais. Estados Unidos tiene una inflacién de 1,75% para el afio 2014, en donde,
su economia es estable, lo que facilita que los consumidores puedan comprar

bienes o servicios.

Considerando que Estados Unidos es un pais con alta demanda de Quinua y
sobre todo de productos dietéticos y elevada poblacion, resulta interesante
comercializar a ese pais que con una inflacion baja promueve el uso eficiente

de los recursos productivos.

b. Producto Interno Bruto (PIB)

“Es el valor total de los bienes y servicios producidos en el territorio de un pais
en un periodo determinado; por lo general se presenta trimestral o anualmente”.
(Lerma y Marquez, 2010, parr. 22). El PIB es un indicador que ayuda a
determinar la suma del valor de los bienes y servicios producidos por un pais en

un periodo de tiempo.

Espafia cuenta un PIB bajo a relaciébn de los demas paises durante los 3
ultimos afios, Colombia cuenta con una economia estable se podria decir ya
gue durante los 3 afios ha ido evolucionando su PIB dando como resultado un
alto crecimiento econdmico que significa oportunidades y mas empleo
permitiendo asi reducir la pobreza en el pais. Para Estados Unidos ha sido
mucho mas alto su crecimiento economico durante los ultimos afios debido a

gue este pais es una potencia mundial.
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Tabla 7: Producto Interno Bruto

Proyecciones (2014 - 2020)

Afos Espaia Colombia Estados Unidos

2010 |1.431.587.612.302,30| 287.018.184.637,50 | 14.964.400.000.000,00
2011 |1.494.598.106.576,40| 335.415.156.702,20|15.517.900.000.000,00
2012 ]1.355.732.589.969,30| 370.328.075.210,10|16.163.200.000.000,00
2013 ]1.393.040.177.013,70| 378.415.326.790,10|16.768.100.000.000,00
2014 ]1.355.112.665.847,20| 420.070.272.076,40|17.367.500.000.000,00
2015 |1.329.661.883.599,91| 450.980.706.572,97|17.973.140.000.000,00
2016 |1.304.211.101.352,62 | 481.891.141.069,54 | 18.578.780.000.000,00
2017 |1.278.760.319.105,33| 512.801.575.566,11 | 19.184.420.000.000,00
2018 |1.253.309.536.858,04 | 543.712.010.062,68 | 19.790.060.000.000,00
2019 |1.227.858.754.610,75| 574.622.444.559,25 | 20.395.700.000.000,00
2020 11.202.407.972.363,45| 605.532.879.055,82 | 21.001.340.000.000,00

Grafico 3: PIB
25.000.000.000.000,00
20.000.000.000.000,00 _ - 3 ] 1
15.000.000.000.000,00 a a1 1]
10.000.000.000.000,00
5.000.000.000.000,00
0,00 My H) M) I HY MY (H)(HY(H)(HI(H)(H]
$T S S S
Espafia [JColombia [OEstados Unidos

Fuente: (Banco Mundial, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun los datos proyectados desde el afio 2014 al 2020 Espafia no cuenta con
un valor positivo para los siguientes afios su valor segun las proyecciones
disminuirad. El Producto Interno Bruto (PIB) de Colombia ha mantenido una
variacion constante en los ultimos afios, sin embargo de acuerdo a los datos

proyectados mantiene una tendencia a incrementar en los préximos afios, lo
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cual significa una estabilidad econdmica a largo plazo, como sucede también
para Estados Unidos un incremento constante segun las proyecciones esto

generara alternativas de desarrollo econémico para la poblacion.

Su evolucion es significativa para Colombia y Estados Unidos ya que
representa el crecimiento de bienes y servicios, contando con una economia
relevante, debido al constante crecimiento en sectores de industria, servicios y

agricultura, teniendo asi una economia estable.

c. PIB per capita

“Es el valor total de los bienes y servicios producidos en el territorio de un pais
en un periodo determinado dividido entre los habitantes”. (Lerma y Marquez,
2010, pag. 22). Por medio de este indicador se conoce la capacidad de compra
de determinado mercado para adquirir bienes y servicios.

Tabla 8: PIB Per capita

Proyecciones (2014 - 2020)

ARos Espafa Colombia Estados Unidos

2010 30.736,00 6.179,80 48.377,40
2011 31.975,00 7.124,50 49.803,50
2012 28.992,60 7.763,00 51.495,90
2013 29.863,20 7.831,20 53.042,00
2014 28.991,50 8.622,80 54.601,25
2015 28.431,42 9.182,07 56.169,87
2016 27.871,34 9.741,34 57.738,49
2017 27.311,26 10.300,61 59.307,11
2018 26.751,18 10.859,88 60.875,73
2019 26.191,10 11.419,15 62.444,35
2020 25.631,02 11.978,42 64.012,97
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Grafico 4: PIB per capita
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Fuente: (Banco Mundial, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun el gréfico cuenta con proyecciones bajas pero con tendencia a subir; el
PIB per cépita de Espafa es considerable y una variacion de crecimiento muy
lento en altas y bajas para los proximos afios, para Colombia el PIB per capita
tiene una variacion decreciente en los afios 2010 y 2012. Sin embargo, en los
proximos afios mantiene una tendencia de crecimiento a futuro, Estados Unidos
desde el aflo 2010 ha mantenido un constante crecimiento hasta el 2014, por lo
cual la capacidad de compra es alta, y las personas pueden gastar mas,

estabilizando la economia.

Los tres paises muestran un adecuado nivel de vida y poder adquisitivo, debido
los abundantes recursos naturales que tiene cada pais, una infraestructura
desarrollada y una alta productividad, generando asi oportunidades de ingresar

a estos mercados con nuevos productos.

d. Tasa de desempleo

Corresponde a aquellas personas de 16 o mas afios que estan sin trabajo,
disponibles para trabajar y buscando empleo activamente. (datosmacro.com,
2015). La Tasa de Desempleo se calcula como el niumero de personas
desocupadas dividido la Poblacion Econdmicamente Activa siendo esta la
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poblacion o en edad de trabajar que en el periodo de referencia o bien tienen
una ocupacién en la que producen bienes o servicios econémicos (Ocupados) o

bien sin tenerla la buscan activamente (Desocupados). (ALADI, 2015).

Tabla 9: Tasa de desempleo

Proyecciones (2014 - 2020)
Afios Espafa Colombia Estados Unidos
2010 20,20% 12,00% 9,70%
2011 21,70% 11,10% 9%
2012 25,20% 10,60% 8,20%
2013 26,60% 10,50% 7,40%
2014 29,10% 9,80% 5,60%
2015 31,37% 9,30% 5,88%
2016 33,64% 8,80% 511%
2017 35,91% 8,30% 4,34%
2018 38,18% 7,80% 3,57%
2019 40,45% 7,30% 2,80%
2020 42,72% 6,80% 2,03%

Grafico 5: Tasa de desempleo
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Fuente: (Banco Mundial, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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La tasa de desempleo es un problema en diferentes paises que no cuentan con
una economia estable segun los datos del Banco mundial para los tres paises
muestran datos altos como bajos en la tasa de desempleo, Espafia debido a la
crisis econémica que se enfrenta hoy en dia y que poco a poco se esta
recuperando, muestra un alto porcentaje de desempleo con tendencia creciente
para los proximos afios, lo que significa un problema, debido a esto puede

causar inestabilidad politica y econémica del pais.

El desempleo en Colombia esta disminuyendo para los siguientes afios, lo cual
significa que se encuentra en un nivel estable, generando mayor productividad
e ingresos econOmicos. La tasa de desempleo de Estados Unidos es mas baja,
tomando como referencia el 5,6% del ano 2014, donde “la consolidacion de la
mejoria en el mercado laboral esta cifra refleja que el pais es la primer
economia mundial que gener6 2,95 millones de nuevos empleos, lo que supone
el mayor incremento anual desde los 3,2 millones creados hace 15 afios, segun

la informacién del Departamento de Trabajo”. (Mike Blake, 2015, parr. 6).

e. Tasade interés

Es la valoracion del costo del uso del dinero de un crédito; “un incremento de la
tasa de interés reducira el consumo de bienes y servicios y fomentara el ahorro,
por el contrario, una reduccion de la tasa de interés estimula el consumo de
bienes y servicios, asi como la producciéon”. (Lerma & Marquez, 2010, pag. 21).
La tasa de interés en diferentes paises influye mucho en el crecimiento

econdmico facilitando su consumo y por ende la demanda de los productos.
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Tabla 10: Tasa de Interés
Proyecciones (2014 - 2020)
Afios Espafa (UE) Colombia Estados Unidos
2010 1% 5,30% 2,00%
2011 1% 4,20% 1,20%
2012 0,75% 9,10% 1,40%
2013 0,25% 9,30% 1,70%
2014 0,05% 0,05% 1,40%
2015 0,05% 3,97% 1,33%
2016 0,05% 3,97% 1,26%
2017 0,05% 3,97% 1,19%
2018 0,05% 3,97% 1,12%
2019 0,05% 3,97% 1,05%
2020 0,05% 3,97% 0,98%
Gréafico 6: Tasa de interés
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Fuente: (Banco Mundial, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Espafia (UE) muestra una tendencia a bajar el interés para los afios siguientes
a partir del 2014 esto debido a las estrategias que aplica con el fin de combatir
con la deflacion y el crecimiento econdémico. De acuerdo a lo manifestado por
el Banco Central de Europa, la tasa de interés bajara para los afos siguientes
haciendo que la actividad econOmica del euro se recupere lentamente.

Colombia durante los afios 2011 al 2013, segun datos del Banco Mundial el
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interés es muy alto a diferencia de los demas paises, sin embargo en los afios
proyectados el porcentaje se mantendra constante. Estados Unidos mantiene
una tasa de interés baja, con tendencia decreciente, por lo cual existe mayor
oportunidad de adquirir préstamos e invertir.

3.7.2.2. Factores Politicos

“Los factores politicos se debe al conjunto de leyes e instituciones que regulan
y limitan las conductas sociales y econémicas de un pais y que inciden en el
comercio (al promover o impedir las exportaciones o importaciones) y la
inversion. Esta influencia se ha acentuado mas en las Ultimas décadas como
consecuencia de los procesos de transformacion que se viven en el mundo, al
punto de que ciertos paises abren o cierran sus mercados a las importaciones
de ciertos bienes y servicios para proteger a su industria, equilibrar su
intercambio comercial con el exterior, proteger las fuentes de empleo, evitar
conflictos de orden social”’. (Lerma y Marquez, 2010,)

a. Acuerdos comerciales

Los acuerdos comerciales son un contrato que provee un conjunto de reglas
aplicables a sus miembros, que entregan estabilidad y credibilidad a las
politicas internas reduciendo costos de transaccion. CEPAL (2011). Los
acuerdos comerciales nos ayudan a obtener beneficios en las preferencias

arancelarias total o parcial para el ingreso de producto a un pais.

Tabla 11: Acuerdos Comerciales Vigentes

Espafa Colombia Estados Unidos
Acuerdo Marco de Acta de la Reunion del Comité
Cooperacion. Técnico Binacional de Asuntos

Programa de canje de deuda
entre Espafia y Ecuador.
Convenio para evitar la doble
imposicibn 'y prevenir la
evasion fiscal en materia de
impuestos sobre la renta y el
patrimonio entre Espafia y
Ecuador.

Ley de preferencias
arancelarias SPG+

Econdémicos y Comerciales en el
marco de la Comision de Vecindad e
Integracién Colombo-Ecuatoriana.
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo.
Colombia concede trato preferencial
a todas las importaciones
procedentes del Estado Plurilateral
de Bolivia, el Ecuador y el Perq,
siempre que cumplan los criterios de
origen de la Comunidad Andina

Sistema general de
preferencias
arancelarias

Fuente: Pro Ecuador- Guia comercial de Espafia (2014), Colombia (2013), Estados Unidos
(2014), Ministerio de comercio Exterior (2015)

Elaborado por: Karol Arciniegas

-34 -



b. Politica Econdmica

“Acciones emprendidas por los gobiernos para promover o impedir las
exportaciones o importaciones de bienes y servicios”. (Lerma y Marquez, 2010,
pag. 24). Este indicador nos muestra el crecimiento econémico para favorecer
la estabilidad de precios, la politica econémica lo establece cada pais con base

a su normativa.

c. Barreras Arancelarias

“Tienen como fin impedir o desalentar el ingreso de determinadas mercancias y
servicios a un pais por medio del establecimiento de impuestos a la
importacion, ya que cuanto mas alto sea el monto de los aranceles sera mas
dificil que ingresen y compitan contra la produccion local las mercancias de otro
pais”. (Lerma & Marquez, 2010, p4g. 27) es decir “son tarifas oficiales que se
fijan y cobran a los importadores y exportadores en las aduanas de un pais, por
la entrada o salida de las mercancia.” (Proecuador, 2014, parr.1) Colombia,
Ecuador, Perl, Bolivia son miembros de la Comunidad Andina (CAN), por lo

que el comercio entre ellos aplica en su mayoria 0%.

Espafa, “como muchos otros paises europeos, se caracteriza por una amplia
apertura comercial, a partir del 1 de enero de 2014 tendrian preferencias
adicionales a través del Régimen especial de Estimulo del Desarrollo Sostenible
y la Gobernanza”. (Gobierno de Espafia, 2015, parr. 2), en tal sentido Ecuador
es beneficiario del Sistema General de Preferencias SGP con arancel 0% que
se aplica a la mayoria de productos que ingresan a la Union Europea. Con
Estados Unidos se ha renovado la Ley de Promocion Comercial Andina y
Erradicacion de Drogas (ATPDEA) con que le permite a Ecuador llegar en

condiciones preferenciales con sus productos.

-35-



Tabla 12: Barreras Arancelarias

Espafa Colombia Estados Unidos

0
Arancel 0%. Arancel 0%. Arancel 0% OF FOB

IVA 21% OF (CIF + :
DUTY + EXCISE) IVA 5% OF (CIF+DUTY)  ATPDEA

Fuente: (Guia Comercial de Espafa, 2015), (Pro-Ecuador, 2015),
(Gobierno de Espafa, 2015), (Santander Trade, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

d. Barreras no Arancelarias

“Se refiere a las disposiciones gubernamentales que obstruyen el ingreso libre
de mercancias a un pais determinado, poniendo requisitos de ingreso a los
productos o servicios como: determinadas reglas o ciertas caracteristicas.” (Pro-
Ecuador, 2015, parr.1)

Los exportadores para ingresar sus productos a Espafia deben cumplir con los

siguientes requisitos:

v' Requisitos Pararancelarios.- “se mantienen los requisitos para
arancelarios para las, Drogas, Seguridad alimentaria, Agricultura, Medio
ambiente, Pesca, Salud publica, Proteccion al consumidor, Energia. La
Unién Europea presiona, cada vez mas, en materia de comercio exterior,
para que sus suplidores se ajusten a estandares relacionados con medio
ambiente y responsabilidad ética empresarial” (Guia Comercial de Espafa,
2015, pag. 15)

v' Requisitos Fitosanitarios.- “La introduccién de vegetales y productos
vegetales en el ambito territorial de la Unidbn Europea, esta regulado
fitosanitariamente mediante la Directiva de la Comisién Europea”
(Proecuador, 2014, pag.14).

v Normas y Reglamentos Técnicos.- Todos los importadores de vegetales y

productos vegetales, nativos de terceros paises, deberan estar inscritos en
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un Registro Oficial de Importadores del Ministerio de Agricultura,
Alimentacion y Medioambiente.

Requisitos de empaque, embalaje y etiquetado.- EI empaque que se
regula debe ser a madera para prevenir cualquier tipo de introduccion y la
diseminacion de organismos nocivos, “El etiquetado esta bajo el control de
la Agencia Espafola de Seguridad Alimentaria y Nutricion del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad” (Proecuador, 2014, pag 12) en lo
que se aplica la Norma general de etiquetado, presentacion y publicidad de

los productos alimenticios.

Los exportadores para ingresar sus productos a Colombia deben cumplir

con los siguientes requisitos:

Productos de Prohibida importacion.- Colombia es un pais que continda
prohibiendo las importaciones de ciertos bienes para la proteccion de la
salud como también del medio ambiente entre estos bienes estan las armas
quimicas, bioldgicas y nucleares. Sin embargo estas prohibiciones pueden

ser temporalmente. (Pro-Ecuador, 2015. pag, 20)

Licencias, registro y otros requisitos.- En Colombia aplican dos licencias
autométicas, denominado de "libre importacion" en donde se realiza un
control adecuado sobre la salud animal vegetal y humana como también un
sistema de licencias no automaticas, denominado de "licencia previa" que
permite controlar las importaciones que por su naturaleza requieren de

control especial de importacién. (Pro-Ecuador, 2015, pag, 20)

Normas y reglamentos técnicos.- “El Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo (MCIT), coordina el Sistema Nacional de la Calidad (SNC), el cual
tiene como objetivos fundamentales promover en los mercados la seguridad,

la calidad y la competitividad del sector productivo o importador de bienes y
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servicios y proteger los intereses de los consumidores.” (Pro-Ecuador, 2015

pag, 20)

v" Normalizacién.- “La actividad de normalizaciéon en Colombia es realizada
por el ICONTEC realiza labores de evaluacion de la conformidad
(certificacion) de alcance mundial a través de su vinculacion a la Red
Internacional de Certificacion, IQNet, y de gestion de la calidad en Colombia,

Centroamérica y Sudamérica.” (Pro-Ecuador, 2015 pag, 20)

v' Reglamentos Técnicos.- Son aquellos reglamentos de caracter legal a
través de decretos, resoluciones y en casos excepcionales a través de
leyes. La mayor parte de los Reglamentos Técnicos esta basada en normas

internacionales.

v' Medidas Sanitarias y Fitosanitarias.-

Colombia aplica las normas sanitarias y fitosanitarias regionales andinas y ha
participado con los otros paises de la CAN en esfuerzos para armonizar normas
fitosanitarias y procedimientos sanitarios y fitosanitarios en el comercio intrarregional
andino y con terceros paises A nivel regional andino, se han adoptado procedimientos
comunes para expedir permisos y certificados Fito y zoosanitarios, asi como normas
para el registro, control, comercializaciéon y uso de productos veterinarios. (Pro-Ecuador,

2015 pag, 21)

Los exportadores para ingresar sus productos a Estados Unidos deben cumplir

con los siguientes requisitos:

Estados Unidos cuenta con una barrera no arancelaria conocida como
“Proteccion de la salud y seguridad alimentaria en alimentos” que es parte de la
categoria de obstaculos técnicos La norma fue expedida por el Senado y el
Congreso de los Estados Unidos y ejecutada por la Agencia de Alimentos y
Medicamentos FDA. La Ley se articula en base a tres ejes principales que
abarcan aspectos relacionados con salud, economia y seguridad alimentaria.

En temas de la proteccion de la salud, la norma establece que todos los
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alimentos que se exporten a EEUU deberan cumplir las normas que los
productos estadounidenses cumplen. Ademas, los productos de caracter
alimenticio que se exporten a los Estados Unidos deben estar libres de
declaraciones falsas o engafiosas que busquen ocultar dafios a la salud de los

consumidores. (Todo comercio exterior, 2014)

e. Balanza comercial

Se refiere a las “importaciones y exportaciones de mercancias o0 bienes
tangibles. Se utiliza para registrar el equilibrio o desequilibrio en el que se
encuentran estas transacciones respecto al exterior y se expresan en déficit,
cuando son mayores las importaciones, o superavit, cuando son mayores las
exportaciones”. (Lerma & Marquez, 2010, pag. 22) convirtiéndose en un registro
dentro de un periodo de tiempo que muestra su rendimiento econdémico, afio

tras afio.

Espafia, su balanza comercial en el 2012 registré un déficit inferior al registrado
en 2011, su diferenciacién se debe a que se ha producido un declive de las
importaciones y un incremento de las exportaciones. Colombia registr6 un
déficit en su Balanza comercial en el afio 2013, entonces de acuerdo a estos
datos s la balanza comercial muestra una diferenciacién debido al declive de las

importaciones, al igual que ha ocurrido con sus exportaciones.
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Proyecciones (2015 - 2020)

Tabla 13: Balanza Comercial (Millones de dolares FOB)

Afios Espafa Colombia Estados Unidos
2010 101,067361 -1.156,9 687,60
2011 161,511193 -1.116,1 3.988,27
2012 -141,794552 -1.065,8 4.109,66
2013 78,751904 -1.312,7 3.670,40
2014 -91,632722 -1.186,9 2.894,61
2015 -118,8671997 -1244,6 4.298,96
2016 -165,6831452 -1270,3 4.708,57
2017 -212,4990907 -1296,0 5.118,19
2018 -259,3150362 -1321,6 5.527,80
2019 -306,1309817 -1347,3 5.937,42
2020 -352,9469272 -1372,9 6.347,04
Grafico 7: Balanza Comercial
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Espafia segun los datos de proyeccion registra un déficit en los siguientes
afos; Colombia se mantiene con una Balanza comercial negativa en los
siguientes afos y Estados Unidos siendo un mercado potencial se verifica que

ha realizado un nimero mayor de exportaciones a Ecuador, por lo cual genera
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una amenaza ya que los productos ecuatorianos no son tan relevantes en este

mercado.

Por tanto la balanza comercial de Estados Unidos en los ultimos afios se ha
mantenido constante, sin embargo existe una tendencia a incrementar en los

proximos afos.

3.7.2.3. Factores Legales

“El entorno legal consiste en todas las leyes, decretos, reglamentos y normas
de un pais a otro y afecta a la distribucién de productos, la promocion, las
especificaciones técnicas y de seguridad del producto, las normas relativas al
envase, embalaje, etiquetado, marcas comerciales, idioma”. (Lerma y Marquez,
2010, pag. 23)

a. Normativa Aduanera

La normativa aduanera es el conjunto de disposiciones legales que la Aduana
estd encargada de aplicar. (Portal de comercio Exterior, 2015) Cada pais
cuenta con una normativa aduanera diferente para la regulacion del despacho
de mercancias, en esta norma se establece el cumplimiento de las funciones de
cada una de las aduanas, se debe tomar en cuenta su funcionamiento y los
procedimientos para una revision de mercancias por ejemplo que tiene que ser

declarada en la aduana de un pais.

Tabla 14: Normativa Aduanera
Espafia Colombia Estados Unidos
Cddigo de
Reglamentaciones
Federales (CFR)
Fuente: (Agencia Tributaria de Espafa, 2015), (DIAN, 2015), (OMPI, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Cdédigo Aduanero Estatuto Aduanero
Comunitario colombiano
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b. Normativa Ambiental

“La norma es el modo como se concibe y expresa el derecho ambiental, es
decir; se refiere a una regla de conducta “obligatoria” o no, que se proporciona
para un uso racional y sustentable de los recursos naturales y el medio
ambiente.” (Ministerio del Ambiente, 2015, pérr. 5) La normativa ambiental se
aplica debido a la necesidad de responder ante la sociedad a los problemas
ambientales que se presentan, ya que el ser humano siempre ha pretendido
destruir y dominar la naturaleza. Por ende varios paises hacen referencia a la
proteccion del medio ambiente cumpliendo con normas especificas para el

cuidado de la biodiversidad.

Tabla 15: Normativa Ambiental

Espaia Colombia Estados Unidos
El Sistema comunitario Sistema de
de gestion y auditoria informacion Ley nacional de politica
medioambientales ambiental de ambiental (NEPA)
(EMAS 111) Colombia (SIAC)

Fuente: (OMPI, 2015), (Tu Europa, 2015), (SIAC, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

3.7.2.4. Factores Geogréficos

“Los factores geogréaficos comprenden el medio fisico, el clima, los suelos, estos
factores tienen influencia en las condiciones que caracterizan al mercado y se
manifiestan en los aspectos relativos a la adecuacién del producto, la
produccion, la obtencion de materias primas y los recursos naturales” (Lerma,
2010, pag. 30)

a. Poblacion

“Es el total de habitantes de un area especifica (ciudad, pais o continente) en
un tiempo determinado. Este indicador es muy importante porque proporciona
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datos sobre el numero de posibles consumidores”. (Lerma & Marquez, 2010,
pag. 22), a través de este indicador se podra identificar el crecimiento de la

poblacién en los ultimos afios y los cambios a los que se enfrentan estos

paises.

Tabla 16: Poblacion
Proyecciones (2014-2020)
Afios Espafa Colombia Estados Unidos
2010 46.486.621 45.509.580 309.326.295
2011 46.667.175 46.044.600 311.582.564
2012 46.818.216 46.581.820 313.873.685
2013 46.727.890 47.121.090 316.128.839
2014 46.893.688 47.657.210 318.402.534
2015 46.981.172 48.194.385 320.672.409
2016 47.068.657 48.731.560 322.942.285
2017 47.156.142 49.268.735 325.212.160
2018 47.243.627 49.805.910 327.482.035
2019 47.331.112 50.343.085 329.751.911
2020 47.418.596 50.880.260 332.021.786
Grafico 8: Poblacion
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Fuente: (Banco Mundial, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Espafia, Colombia y Estados Unidos son mercados que cuentan con un alto
nivel de poblacion, aunque para Estados Unidos el nimero de habitantes es
mayor por ser una gran potencia mundial, por lo cual existe un mayor consumo
de productos. Segun las tendencias para los tres paises en los proximos afios
tienden a crecer, lo que significa mayor oportunidad de consumo de bienes y

servicios.

b. Indice de desempefio Logistico

Este indicador refleja “la eficiencia del proceso del despacho de aduana, la
calidad de la infraestructura relacionada con el comercio y el transporte, la
facilidad de acordar embarques a precios competitivos, la calidad de los
servicios logisticos, la capacidad de seguir y rastrear los envios, y la frecuencia
con la cual los embarques llegan al consignatario en el tiempo programado”.
(Banco Mundial, 2015, parr. 1). El indice de desempefio logistico se lo calcula
de 1 a 5 en donde uno significa un porcentaje bajo es decir un mal desempefio

logistico de ese pais y 5 significa un buen desempefio logistico.

Espafia, Colombia y Estados Unidos nos muestran un indice de desempefio
logistico medio, aunque Espafia y Estados Unidos supera a Colombia por lo
que se pude decir que cuentan con un indice de desempefio alto esto se debe a
que estos dos paises cuentan con una “infraestructura y un control fronterizo
bastante organizado, generando mayores avances en los servicios de logistica
y, en especial, de la subcontratacién de las funciones especializadas, como es
el caso del transporte, el despacho de cargas y el almacenamiento” (El Banco
Mundial, 2014, parr. 1). En cambio Colombia cuenta con un indice bajo debido a
gue no cuentan con mejoras de infraestructura como también reformar un
organismo de aduanas, pero creciente, que implica “mejorar la eficiencia en
otros organismos con presencia en las fronteras, incluidos los que son

responsables de los controles sanitarios y fitosanitarios”. (Banco Mundial, 2014,
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parr. 1), a tales efectos, a menudo se requiere una combinacion de enfoques

para llevar un buen desempefio logistico.

Tabla 17: indice de desempefio Logistico

Espafa Colombia Estados Unidos
3,63 (2010) 2,77 (2010) 3,86 (2010)
3,70 (2012) 2,87 (2012) 3,93 (2012)
3,72 (2014) 2,64 (2014) 3,92 (2014)

Fuente: (Banco Mundial, 2015) (Gobierno de Espafia, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

c. Indice de desempefio Global

EL indice de competitividad esta formado por 12 pilares fundamentales que
miden algunos factores y aspectos de la competitividad segun (Velazquez,
2004, pag. 30) “la competitividad es la capacidad para sostener e incrementar la
participacion en los mercados internacionales, con una elevacion paralela del
nivel de vida de la poblacién” por otro lado el economista (Fonseca, 2015, pag.
13) manifiesta que el indice de competitividad de un pais se compone de cuatro
elementos “la eficiencia de los negocios, el desempefio econdmico; la eficiencia
del gobierno, vy, la infraestructura, entre otros”. Esto permite tener un marco
comprensivo para entender el entorno de la competitividad en diferentes paises
en los que se detallardn a continuacion los mas relevantes en esta

investigacion.

d. Estabilidad Macroecondmica

La estabilidad del entorno macroeconémico es importante para las empresas de
un pais; “El gobierno no puede prestar servicios de manera eficiente si se tiene
que hacer alto los pagos de intereses sobre las deudas de su pasado, la
economia no puede crecer a menos que el entorno macroeconémico sea
estable”. (Castafieda, 2014, pag 2)
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Segun los datos disponibles con relacion a la estabilidad macroecondmica de
los tres paises el mejor puntaje es de Colombia, sin embargo en relacion a
Espafa y Estados Unidos se muestra una diferencia minima, por tanto los tres

paises se encuentran en un rango econdmico aceptable.

Tabla 18: indice de la estabilidad Macroeconémica

Espafia Colombia Estados Unidos

3.8 5.6 4.0
Fuente: (World Economic Forum, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

e. Eficiencia en el Mercado de bienes

Segun este indice es importante que los mercados sean eficientes Segun
Castafieda (2014) “La eficiencia del mercado depende también de las
condiciones de la demanda, tales como orientacion al cliente y la sofisticacion
del comprador” (pag. 2), Espafa, Colombia, Estados Unidos muestran un indice
de Eficiencia en el mercado minimo de diferencia, garantizando un nivel de
eficiencia considerable en la productividad tomando en cuenta que Estados
Unidos lleva un alto nivel a relacion a los dos paises, es esto debido a que este
pais es una potencia mundial sin embargo los tres garantizan mercados

saludables dentro de la competencia.

Tabla 19: Indice de Eficiencia en el mercado de bienes

Espafia Colombia Estados Unidos
4.3 4.0 51

Fuente: (World Economic Forum, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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f. Tamafo de Mercado

Castafneda (2014) indica que “El tamafio del mercado afecta la productividad,
ya que los grandes mercados permiten a las empresas aprovechar economias
de escala”. (padg. 4). En cuanto al indice del tamafio de mercado el mejor
puntaje es de Estados Unidos, sin embargo Espafia y Colombia cuentan con un
porcentaje similar reflejando condiciones aceptables, donde cada pais
aprovecha las economias de escala, factores que hacen que el costo de un
producto disminuya a medida que la produccion aumente por lo que se genera

un mayor beneficio econémico.

Tabla 20: indice del Tamafio de Mercado

Espafia Colombia Estados Unidos
5.4 4.7 6.9

Fuente: (World Economic Forum, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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3.7.2.5. Matriz POAM

Tabla 21: Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio
Tabulacion Espafa Colombia Estados unidos
Oportunidad Amenaza | Oportunidad Amenaza | Oportunidad Amenaza
Factores socioeconémicos | Nivel Pts Nivel | Pts | Nivel Pts Nivel | Pts | Nivel Pts Nivel | Pts
Tasa de inflacién Medio 2 Bajo 1 Medio 2
Producto interno bruto (PIB) Bajo 1 Medio 2 Alto 3
PIB per capita Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Tasa de desempleo Alto 3 Medio 2 Bajo 1
Tasa de interés Alto 3 Bajo 1 Medio 2
Promedio 2,0 3,0 1,3 2,0 2,5 1,0
Factores politicos Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts
Acuerdos comerciales Medio 2 Alto 3 Bajo 1
Barreras arancelarias Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Barreras no arancelarias Medio 2 Medio 2 Medio 2
Balanza comercial Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Promedio 1,3 2,0 2,3 2,0 2,3 2,0
Factores legales Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts
Normativa aduanera Bajo 1 Bajo 1 Bajo 1
Normativa ambiental 0 Bajo 1 0 Bajo 1 0 Bajo 1
Promedio 0,0 1,0 0,0 1,0 0,0 1,0
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Tabulacion Espafia Colombia Estados unidos
Factores geogréaficos Nivel Pts Nivel Pts Nivel Pts
Poblacion Bajo 1 Medio 2 Alto 3
indice de desempefio logistico Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Estabilidad macroeconémica Bajo 1 Alto 3 Medio 2
Eficiencia en el mercado de bienes Medio 2 Medio 2 Alto 3
Tamarfio de mercado Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Promedio 1,6 0 1,8 0 2,8
Factores geogréaficos Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts | Nivel | Pts
Espafa Colombia Estados unidos
Oportunidad | Amenazas | Oportunidad | Amenazas | Oportunidad | Amenazas
Factores socioecondémicos 2 3 1,25 2 2,5 1
Factores politicos 13 2,0 2,3 2,0 2,3 2,0
Factores legales 0 1 0 1 0 1
Factores geograficos 1,6 0 18 0 2,8 0
Promedio 1,23 1,50 1,35 1,25 1,91 1,00
Diferencia -0,27 0,10 0,91

Fuente: Diagndstico

Elaborado por: Karol Arciniegas
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3.7.2.6. ANALISIS DE PERFIL DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL
MEDIO

a. Factores socioeconémicos

Espafia, Colombia y Estados Unidos indican factores socioecondémicos muy
relevantes los cuales podemos mencionar el PIB en donde Estados Unidos
cuenta con un alto porcentaje seguido de Colombia y Espafia. Este indice es
muy importante para tomar las mejores decisiones, otro de los factores es la
inflacion donde sobresale de igual manera Estados Unidos en donde cuenta
con una alta capacidad de compra seguido de Colombia y Espafia, asimismo se
puede analizar la tasa de desempleo en los tres paises que igualmente se lo
considera importante en el cual Estados Unidos cuanta con un bajo porcentaje
y Espafia un alto porcentaje de desempleo debido a la crisis que afecta a este

pais.

b. Factores politicos

Colombia sobresale en los acuerdos comerciales que mantenemos hoy en dia
que eso es una ventaja seguido de Estados Unidos en donde aln se cuenta
con las preferencias arancelarias, otro de los factores analizados son las
barreras arancelarias que en este caso para los tres pais contamos con
preferencias arancelarias y la oportunidad de ingresar al mercado con el 0% de
arancel para el producto que es la Quinua, Ecuador mantiene una balanza
comercial equilibrada con Estados Unidos podriamos decir, que para Colombia

mantiene un déficit en los Ultimos afos.

c. Factores legales

De acuerdo a los factores legales esta la normativa aduanera y la normativa
ambiental en donde estos dos factores no los hemos calificado en el POA

debido a que cada pais cuenta con una ley en especifico y para ingresar un
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producto a dicho pais debemos someternos a cumplir todas las leyes y

reglamentos para realizar una exportacion.

d. Factores geograficos

Estados Unidos es una potencia mundial que cuenta con una alta poblacién,
seguida de Colombia y Espafia, debido a la crisis y despoblacién que sufre este
pais poco a poco muchos de los emigrantes estan regresando a su pais de
origen. Otro indicador es la competitividad logistica, también sobre sale Estados

Unidos y Espafia debido a la infraestructura, desarrollo logistico y tecnoldgico.

Segun el andlisis realizado a los tres paises se concluye que el mejor pais para

exportar harina de quinua es Estados Unidos.

3.8. ANALISIS DE MERCADO

3.8.1. Perfil de consumidor de Estados Unidos

“El consumidor estadounidense se muestra muy abierto a adquirir productos
extranjeros (...). Valoran la comodidad en casa, la alimentacion y los coches.
Sin embargo, la recesion ha cambiado el paisaje econémico y parece que ha
modificado radicalmente el comportamiento de los numerosos consumidores
de EE.UU., que ahora estan aprendiendo a vivir sin los productos caros”.

(Santarder Trade, 2015, parr. 3)

“En los Estados Unidos tres sectores muestran los indices de crecimiento mas
agresivos y prosperos: informatica, matematica, comunidad, servicios sociales y
empleos de practicas en salud, que se prevé que crezcan mas del 20% en las

préximas décadas”. (Santarder Trade, 2015, parr. 5)

Los habitos de consumo estan cambiando y la compra de productos sanos y
con alto valor nutricional estd aumentando, “La quinua ha sorprendido al
mercado estadounidense que la acoge situdndola en un nuevo nivel, casi

inesperado en el mercado, en razén de sus altas cualidades nutricionales y
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variedad de usos. La quinua es vista como un producto valioso, por lo que
ocupa un lugar privilegiado en la lista de Super Alimentos o Super Foods”.
(PRO ECUADOR, 2011, pag. 9)

Varios puntos de venta en los Estados Unidos lo venden en distintas
presentaciones como: “Galletas, pastas, tubulo, harina en grano, etc. El
mercado americano todavia se esta acostumbrando al consumo de este grano
por lo que se encuentran disponibles muchas recetas para poder disfrutar de
diversas formas”. (PRO ECUADOR, 2015, pag 24)

En California — Estados Unidos se consumen mas derivados de quinua debido a
gue muchas de las personas prefieren cuidar su salud y muchas de ellas
cuentan con sobrepeso y obecidad. (PRO ECUADOR, 2015), el 17% de la
poblacion de California consumen productos elaborados a base de quinua.

Tabla 22: Caracteristicas del consumidor de Quinua

Se preocupan por su salud en un 97% 7
e Promocionan el producto bajo una |
campafia de salud en la cual educan a |
la gente, a como comer mas sano.
e La quinua y sus derivados son muy
populares en Estados Unidos. /
e Los productos se encuentran en puntos
de ventas especializados como Whole
Foods y Trader Joe’s. Whole Foods
cadenas de supermercados mas
importantes en este pais.
e Prefieren consumir saludable para evitar
sobrepeso.

Fuente: (PRO ECUADOR, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Los consumidores de los Estados Unidos lo consideran un producto gourmet
porque es apetecido en restaurantes de clase alta — media por su valor nutritivo

extendiéndose a varios supermercados y restaurantes vegetarianos.
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En varios supermercados ya se encuentra la quinua ecuatoriana segun (PRO

ECUADOR, 2015, pag 11) “existen varias presentaciones de la quinua en grano

y harina que es utilizado para la elaboracion de pasteles, muffins, brownies,

tortas, etc. La harina viene en fundas de entre 16 onzas y 24 onzas’.

3.8.2. Demanda Actual

Para el analisis de la demanda de harina de quinua se tomO en cuenta el

consumo nacional aparente, que es el consumo de un determinado producto

que un pais o regién puede adquirir. Para el célculo del consumo nacional

aparente se debe conocer la produccién, importaciones y exportaciones que ha

realizado Estados Unidos en los Ultimos anos.

CNA=PN+M-X

CNA = consumo nacional aparente

PN = produccion nacional

M = importaciones

X = exportaciones

Tabla 23: Consumo Nacional Aparente

ANO Quinua en grano Harina de quinua
Rendimiento
Consumo . . .
or 5% Consumo | Disponible de quinua
M X Excedente P . per parala convertida M X CNA
persona | poblacion L . . R .
ke capita industria en harina
80%
2012 | 13.712 | 3.356 10.356 3 1.572.010 4.716 5.640 4.512 37.696 | 27.612 | 14.596
2013 | 21.883 | 5.419 16.464 3 1.572.010 4716 11.748 9.398 39.028 | 32.858 | 15.568
2014 | 26.137 | 12.067 14.070 3 1.572.010 4.716 9.354 7.483 30.848 | 91.861 -
53530
2015 | 33.002 | 6.983 26.019 3 1.572.010 4.716 21.303 17.043 35.832 | 51.032 1.843

Fuente: Trademap, 2015
Elaborado por: Karol Arciniegas
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De acuerdo a la tabla anterior se determina que existe demanda de quinua en el
mercado de Estados Unidos.

Se estim6 en base de la quinua importada en grano y el consumo local
relacionando que el excedente de lo no consumido se destina a la industria que
importa y procesa harina, sumado a lo que el mercado de Estados Unidos

importa, se obtuvo el consumo aparente o demanda en ese mercado.

3.8.3. Demanda potencial

Segun Fernando Rojas (2007) “Es la demanda probable que al satisfacer

determinadas condiciones se le puede volver real”. (parr. 3)

Tabla 24: Demanda potencial

. .. % de %
Rendi- . Produccién | Produc- .. . .
o . Hectareas L. rendimiento | harina | destinado Oferta
Afo | miento . semestral cion .
cultivadas . de harina Tn aotro exportable
por ha quintales anual Tn
por Tn proyecto

2014 40 20 800 72 80% 57,6 50% 29
2015 40 26 1040 94 80% 74,88 50% 37

Para el célculo se consideraron las hectareas cultivadas y el rendimiento por
hectarea, tomando en cuenta ademas el rendimiento de quinua a harina de quinua
y el respectivo porcentaje que los productores podrian destinar al nuevo proyecto

sin desabastecer al mercado actual.

3.9. ANALISIS DE OFERTA

Segun (El Telegrafo, 2015) “La zona Andina es propicia para el cultivo de
quinua, pues el grano se desarrolla mejor sobre los 1800 metros de altura” en
donde los lideres sudamericanos de cultivo de quinua son: Perd, Bolivia y

Ecuador.
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Tabla 25: Principales paises productores de Quinua

Ton Ton
Producidas Exportadas
Peru 95.000 25.230
Bolivia 84.000 23.261
Ecuador 7.600 969 | a noviembre del 2014
Fuente: (El Telegrafo, 2015) (Ministerio de Agricultura, Ganaderia

Acuacultura y Pezca, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO), en los ultimos afos el aumento de quinua en los 3 paises ha
sido progresivo se estima que el 80% de la produccion mundial se concentran
en Bolivia, Pert y Ecuador, debido a que en estos paises cuanta con una

amplia variabilidad agroecoldgica a la cual puede adaptarse la quinua sin
problemas.

Grafico 9: Principales paises Exportadores de Quinua
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Fuente: Trademap (2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

En el grafico se muestran las exportaciones de Quinua realizadas durante los 3
altimos afios donde Ecuador ocupa el tercer lugar con un valor de 574
toneladas de quinua exportada, aqui se refleja el constante crecimiento de las

exportaciones que ha tenido el pais, esto demuestra también que los productos
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ecuatorianos son bien aceptados en otros paises y por qué no decir de la
quinua un producto que esta siendo muy demandado en los Estados Unidos.

La siguiente tabla muestra las importaciones de harina de quinua que realiza
Estados Unidos, es uno de los factores importantes que se debe tomar en

cuenta ya que es la parte de la demanda que tiene el pais.

Tabla 26: Mercados proveedores de importaciones de Estados Unidos
Producto: 1102 harina de cereales, excepto de trigo o de morcajo
(tranquillén)

Valor Valor Valor Valor Valor
Exportadores | importad | importad | importada | importada importada
aen 2010 | aen 2011 en 2012 en 2013 en 2014

México 31898 32979 36564 44036 41805
Canada 15050 16460 16485 16855 13207
Colombia 3334 4122 4394 5346 5188
Peru 80 179 53 45 239
Brasil 514 292 436 250 212
Ecuador 67 74 117 76 33
Guatemala 91 92 58 13 28
Bolivia 12 5 11 44 26
Honduras 68 268 0 19 5
Costa Rica 0 102 56 0 0
Fuente: (Trademap, 2015)

Elaborado por: Karol Arciniegas

Como se puede observar en el cuadro la compra de harina de quinua desde los
Estados Unidos han aumentado como también han disminuido en los ultimos
afios segun estos datos Ecuador tiene muchas oportunidades de que se

fortalezca en el mercado.
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Tabla 27: Comercio bilateral entre Estados Unidos y Ecuador

Producto: 1102 harina de cereales, excepto de trigo o de morcajo
(tranquillon)

Afios Millones dolares Importaciones / Ton.
2012 117 30
2013 76 18
2014 33 16

Fuente: (Trademap, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Las importaciones de harina de quinua realizadas por los Estados Unidos desde
Ecuador han sido muy pocas en el ultimo afio en donde solo 16 toneladas han
sido exportados por nuestro pais aunque Ecuador ocupa el tercer lugar en
exportaciones de harina de quinua existe demanda de este producto que ha

sido muy apetecido por sus altos valores nutritivos. Segun (Pro Ecuador, 2015)

“La quinua de nuestro pais el Ecuador, tiene la potencialidad de generar
subproductos como la harina de quinoa, con la cual se pueden y se estan
desarrollandose productos como los suplementos alimenticios. La apuesta en
el Ecuador es exportar quinua no en grano sino en productos de valor
agregado, el cual lleva ventaja en el momento del consumo por la rapidez y

facilidad de preparacion de éste rico stper alimento andino.” (Pro Ecuador,
2015, pag. 14)

3.9.1. Competencia

Segun datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura [FAO] (2015), Peru es en la actualidad el principal productor y
exportador mundial de quinua debido a que ha experimentado un crecimiento
de la produccion y exportacion de quinua, superando a cualquier otro pais.
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Tabla 28: Produccion mundial de Quinua
(Miles de Toneladas)

2011 2012 2013
Pera 41.2 44.2 52.1
Bolivia 40.90 45.8 50.5
Otros 0.8 0.8 0.8
Mundial 82.90 90.8 103.4
% Perd / Mundo 49.7% 48.7% 50.4%

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura (FAO, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

De acuerdo a las cifras proporcionadas por Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura [FAO] (2015), Peru se ha
convertido en el principal productor mundial de quinua en el mundo, debido a
que los Ultimos afios ha experimentado un crecimiento exponencial de la

113

produccion y exportacion de quinua, superando a cualquier otro pais, “el
volumen de ventas al exterior en el 2014 de quinua peruana alcanzé las 33,104
toneladas, pasando largamente las 18,250 toneladas registradas en el 2013, lo
que representa un aumento de 81%”, Bolivia en cambio ha sufrido un
decaimiento en las exportaciones en el 2013 fue de 34,745 a 29,505 toneladas

métricas con respecto al 2013, lo que significé un descenso de 15%. (parr. 5)

De igual manera para la harina de quinua existen los mismos competidores en

donde Peru es el mayor exportador a Estados Unidos.

Tabla 29: Exportacion de harina de Quinua a Estados Unidos
Millones de dolares

2013 2014
Peru 177 424
Bolivia 15 84
Colombia 61 240
Ecuador 19 31

Fuente: (El Telegrafo, 2015) (Ministerio de Agricultura, Ganaderia Acuacultura
y Pezca, 2015) (TRADEMAP, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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La harina de quinua ha sido muy apetecida en muchos paises como los
Estados Unidos que en el mercado se impulsa para la elaboracién de pasteles,

muffins, brownies, tortas, etc.
3.9.2. Canal de Distribucién

El canal de distribucidon que actualmente utiliza Ecuador hacia los Estados

Unidos para la exportacion de harina es la siguiente:

Gréafico 10: Canal de Comercializacion: Peru, Estados Unidos
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Fuente: Estudio de identificaciéon de canales de comercializacién y distribucién de productos, 2011
Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun el grafico muestra el canal de comercializacion que utiliza el pais de

Perd para la exportacion de productos elaborados a base de quinua en donde

-59 -



su distribucion la realiza a través de intermediarios (agente, broker), se
considera que es la mejor forma de llegar al Mercado de Estados Unidos y por

ende al consumidor final.
3.10. ANALISIS SITUACIONAL (Ecuador)

3.10.1. Factores Socio Econdémicos

Es importante analizar los aspectos socioecondmicos basicos del pais ofertante
que es Ecuador para entender las situaciones en la que el pais atraviesa
altimamente como son la inflacién, el PIB, pobreza, nivel de desempleo que
nos permita a través de esta investigacion elevar aquellos indicadores como lo
es la Balanza de pagos impulsando las exportaciones como también
incentivando a la trasformacién de la matriz productiva generando asi fuentes
de empleo y mejorar el nivel de vida de los involucrados en el proyecto.

Dentro de los factores socio-econdmicos encontramos:

Tabla 30: Indicadores Econdmicos

INDICADOR: DATOS

Ecuador

Quito

94.472.679 (2013)
6.002,9 (2013)
3.5%(2014)
25.6% (2013)

Pais

Capital

Producto Interno Bruto (PIB)

PIB per capita

Tasa de Crecimiento del PIB (anual)
Pobreza

Inflaciéon

3.76 % (Marzo-2015)

Poblacion Total

15.775.000 (2013)

Tasa de interés 8.09% (Abril - 2015)
Tasa de desempleo 4.54 % (Diciembre-2014)

Fuente. Pro Ecuador, CEPAL 2014, INEC 2014. (Banco Central del Ecuador, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Segun los datos que se muestran en la tabla, Ecuador ha mostrado un fuerte y
continuado crecimiento en los Ultimos afos, de acuerdo a los datos , cuenta con

94.472.679 mil millones de ddlares de producto Interno bruto al finalizar el afio

-60 -



2013, segun datos mostrados en la CEPAL manifiestan un crecimiento. De
3,5% un PIB per capita de USD. 6.002,9, la inflacién de 3,76% que nos detalla
un indice de precios al consumidor con un incremento razonable en los precios
de la canasta basica. La economia ecuatoriana, se ha convertido en un gran
desarrollo empresarial orientada a reunir los recursos y esfuerzos a la
produccion de productos no tradicionales generando gran aceptacién en el
mercado internacional como lo es la quinua. Segun la Guia de inversiones, Pro
Ecuador (2015) “Ecuador es la tercera mejor economia de América Latina, con
una tasa de crecimiento anual del PIB del 7% y con una economia dolarizada”
(pag. 21), los diferentes indices que se miran en la tabla nos muestra un pais
econdmicamente estable en los Ultimos afios lo que denota seguridad a la hora
de realizar un proyecto, una inversion o algunas determinadas actividades

econdmicas.

Tabla 31: Balanza comercial Ecuador con el Mundo

2010 2011 2012 2013 2014
Exportaciones 17.489,93 22.322,35 23.764,76 24.847,85 25.732,27
Importaciones 19.468,65 23.151,86 24.205,37 25.888,84 26.459,29
Balanza -1.978,73 -829,50 -440,61 -1.040,99 -727,02
Comercial

Gréafico 11: Balanza Comercial Ecuador con el Mundo
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Como se observa en la balanza comercial desde el afio 2010 al 2014 Ecuador
ha realizado mas importaciones que exportaciones, en donde presenta saldos
negativos durante los ultimos cinco afos, en el afio 2010 alcanz6 los USD 1.978
millones y para el 2012 hubo una recuperaciéon considerable llegando a los USD
440 millones, volviendo a incrementarse en el 2013 en USD 1.040 millones y
para el afio 2014 en USD 727 millones.

3.10.2. Factores Politico y legal

Durante los ultimos afios el Ecuador ha tenido diversos cambios politicos como
administrativos actualmente cuenta con un gobierno representado por el
presidente Rafael Correa que trata de impulsar el desarrollo tanto econémico
como politico a través de la Constitucion de la Republica, que se reformé en el
mes de septiembre del afio 2008, también se implementa el Plan Nacional del
Buen Vivir, en el que prevalece la vision y desarrollo del pais; a través del
cambio de la matriz productiva para ello, establecen normas para alcanzar los

objetivos propuestos.

Otro de los pilares importantes en el Pais Ecuatoriano es el Cédigo Orgéanico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, que involucra tanto a personas
“naturales, como personas juridicas y demas formas asociativas que
desarrollen todo tipo de actividad productiva. Entendiéndose a la misma como
aguella que transforma insumos en bienes y servicios” (Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, 2015, parr. 3) como también la Ley de Economia Popular
y Solidaria y del Sistema Financiero Popular y solidario que fue establecido en
mayo del 2011 que segun el gobierno esta ley ayudara a promover y mejorar

ese sector econdémico y establecer un marco legal para quienes lo integran.
Estos cambios estratégicos en la normativa del pais relacionada con el

desarrollo economico, permite divisar un futuro de seguridad y promocion de

exportaciones no tradicionales especialmente, puesto que promueve incentivos
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a la inversidon nacional y extranjera, tal es el caso de la propuesta que se
plantea en este documento; considerando los objetivos de sustituir las
importaciones, incrementar las exportaciones, diversificar la produccion y
generar valor agregado. En cuanto a las Politicas Comerciales, el Comité de
Comercio Exterior (COMEX) resuelve en su articulo 1 “Aprobar como politica
general el incentivo arancelario a las nuevas inversiones que se instalen en el
pais”. (COPCI, 2012, parr. 2) Este incentivo consiste en reducciones totales o
parciales del pago de aranceles, y establece medidas para contrarrestar el

comercio desleal; asi mismo aprueba el plan de promocion de exportaciones.

La politica comercial del Ecuador intenta y promueve una insercion estratégica

en la economia mundial, es asi, que forma parte de acuerdos regionales como:

Tabla 32: Principales Bloques Econémicos a los que pertenece
Ecuador

Asociacion Latinoamericana de Integracion. ALADI
Comunidad Andina de Naciones CAN
Alternativa Bolivariana para las Américas ALBA
Union de Naciones Suramericanas UNASUR
Asociado del Mercado Comun del Sur MERCOSUR
Fuente: PRO ECUADOR, 2013
Elaborado por: Karol Arciniegas

Estos convenios o acuerdos le permite a nuestro pais ingresar diferentes
productos libremente a mercados pertenecientes a los bloques mencionados
anteriormente; definiendo ejes de accién como la diversificacion de mercados,
diversificacion de productos, complementariedad econdmica, la reduccion de
asimetrias y el desarrollo endégeno. (PRO ECUADOR, 2013) desarrollando
relaciones mucho mas firmes que les permita cada dia ir creciendo no solo
econOmicamente sino también socialmente; porque ningun pais puede vivir
aislado del mundo, ya que se necesitan unificar esfuerzos que vayan

encaminados al bienestar mancomunado. “Con el objetivo de diversificar los
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mercados de exportacion de los productos ecuatorianos, el Ecuador impulsa la
firma de acuerdos comerciales para el desarrollo y de cooperacion con nuevos
socios a nivel mundial” (PRO ECUADOR, 2013, pag. 12)

3.10.2.1. Barreras Arancelarias

“Son tarifas especiales que se fijan y cobran a los importadores y exportadores
en las aduanas de un pais, por la entrada o salida de las mercancias”. (PRO
ECUADOR, 2015, pag 18 ) Las barreras arancelarias aplicadas en el Ecuador
son tarifas impuestas por el gobierno para las importaciones de productos o
servicios, para el caso de cualquier producto que sea exportado no existe
ninguna tarifa, debido a que el gobierno induce el consumo nacional como el
cambio de la matriz productiva para resguardar la industria y generar oferta

exportable.

3.10.2.2. Salvaguardias

El Ecuador aplica una salvaguardia cambiaria o derecho aduanero advalorem
equivalente al 7% para los productos originarios del Peru y del 21% para
aguellos provenientes de Colombia, segun el Comité de Comercio Exterior
Comex, 2015) que la medida tendra el caracter de emergente y temporal, que
sera aplicada para las mercancias cuyas declaraciones aduaneras sean

presentadas desde el 5 de enero de 2015 en adelante.

3.10.2.3. Actividad Econdmica de los oferentes

La provincia del Carchi esta ubicada al extremo norte del pais, en las Hoyas del
Carchi y del Chota. Limita al Norte, con la Republica de Colombia, al Sur, con
Imbabura, al Este, con la provincia de Sucumbios y al Oeste, las provincias de
Esmeraldas e Imbabura, cuenta con una superficie de 3,783 km2 y con una
poblacion de 171,943 hab.
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Carchi es una region muy bien dotada para la agricultura debido a que sus
suelos son fértiles, los cultivos agricolas méas importantes es la papa que ocupa
uno de los primeros lugares en la produccion nacional. Otros cultivos
importantes son: Maiz, trigo, arveja, fréjol, haba, mellocos y la quinua. Su
comercio se sustenta principalmente en el comercio fronterizo con el

departamento de Narifio Colombia.

El canton Bolivar cuenta con una poblacion de 13.898 habitantes y una
extension de 36.056 km?, es muy productivo y muchos de los moradores se

dedican a la microempresa fortaleciendo la economia del Canton.

3.10.3. Factores Tecnolégicos

La tecnologia en el Ecuador se enfoca en el uso del internet que permite el facil
acceso a la informacién convirtiéndose en el principal medio de comunicacion a

nivel mundial.

En el 2013, 66 de cada 100 personas usaron la Internet. Esta cifra es 11 veces
mayor a la registrada en el 2006, donde tan solo eran 6 de cada 100 usuarios
En el Ecuador, de acuerdo con el INEC, mas hombres que mujeres, que usa la
red principalmente para comunicarse, informarse, educarse y trabajar. Ademas,
se conecta desde su hogar, un acceso publico, instituciones educativas y
trabajo. En el 2014, Ecuador mejor6 su posicionamiento en el indice de
Disponibilidad de Tecnologia (NRI) en red, ocupando, actualmente, el puesto
82 entre 144 paises estudiados. La mayoria de usuarios son jovenes entre 16 y

24 afios. (Diario EI Comercio, 2014, Parr. 10).

También podemos mencionar la telefonia celular que cada dia aumenta en el

pais segun datos de Instituto Nacional de Estadisticas

“En el 2013, el 51,3% de la poblacién (de 5 afios y mas) tiene por lo menos un
celular activado. El Ecuador en dos afios ha incrementado de 14 a 16 millones
de suscripciones a maviles, del 7% de usuarios de banda ancha a 11% a pesar
de que el 83% son prepago” Estas cifras reflejan la importancia que tiene en el
pais las TIC (Tecnologia de la Informacién y Comunicacién) para el trabajo o
estudio. (INEC, 2015, parr. 5)
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Segun la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, manifiesta que es muy importante generar nuevas propuestas en el
campo agricola con la implementacion de tecnologia e investigacion debido a
gue el Ecuador es un pais considerado viviente en el tema agricola por ende se
busca la diversificacion de los productos alimenticios para posicionarse en el

mercado mundial.

“El Ecuador tiene un gran potencial en el tema agricola y con estos talleres de
discusién buscamos establecer las bases para que a través de la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnoldgico, el Ecuador cuente con un Centro de
Investigacion que pueda desarrollar nuevas alternativas alimenticias,
considerando productos locales como la quinua, para que pueda generar

impacto en el mercado internacional” (Secretaria de Educacion superior,
Ciencia y tecnologia e innovacion, 2014, parr. 5)
“Es importante usar la tecnologia para optimizar los procesos y para eso se
debe mejorar la produccién basandose en el conocimiento. Ecuador tiene
potencial agricola y eso debe ser aprovechado (Secretaria de Educacion

superior, Ciencia y tecnologia e innovacion, 2014, parr. 7)

3.11. ANALISIS DE MERCADO (Ecuador)

3.11.1. Ficha del Producto

La siguiente ficha detalla las cualidades y valor nutritivo que posee la harina de
quinua que al ser un producto natural concientiza a los consumidores hacia un
estilo de vida saludable incluyendo en la dieta diaria en nifios y mayores de
edad, cuenta con certificacion INEN NTP 011.451:2013 Granos Andinos.
Harina de quinua. Requisitos 1° Edicién esta norma se aplica a todo alimento
procesado, empacado y etiquetado que se ofrece como tal para la venta directa
al consumidor comprende solo la declaracion de nutrientes y no obliga a
declarar la informacion complementaria incluye para (Harina de amaranto,
arroz, cebada, trigo, maiz, quinua)” (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion,
2011)
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Tabla 33: Ficha técnica del producto

Denominacion Harina de Quinua

Seccion Il : PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
Capitulo 11 : Productos de la molineria; malta;

Partida arancelaria Ecuador almiddn y fécula; inulina; gluten de trigo
Partida Sist. Armonizado 1102 : Harina de
cereales, excepto de trigo o de morcajo (tranquillén)
Sub Partida Regional 11029000 : - Las demas
Sub Partida Nacional 1102900000 : LAS DEMAS
Variedad de Quinua Tunkahuan
Partida arancelaria Estados 1102906000
Unidos
Contenido en 100 gr. de harina de quinua:
» Calorias (cal) 341
> Agua (9) 13.7
> Proteinas (g) 9.1
» Grasas (9) 2.6
Contenido Nutricional > Carbohidratos (g) 72.1
> Fibra (g) 3.1
» Ceniza (9) 2.5
» Calcio (mg) 181
» Fosforo (mg) 61
» Hierro (mg) 3.7
» Producto de alto valor nutritivo, que brinda
energia,
» Alta cantidad de calcio
» Evita la descalcificacion y la osteoporosis,
» Es un producto completamente natural y no
presenta en su consumo  ninguna
L contraindicacion
Beneficios » Contiene Litio, el cual es esencial para
mejorar los estados depresivos.
» Es un alimento simple y rapido de preparar,
muy versatil, puede sustituir a otras harinas.
» Se lo puede usar en sopas, coladas,
postres, bebidas, pan y galletas.
» Libre de gluten

Fuente: (Quinua.pe, 2013)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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3.11.2. Produccién en Ecuador

La poblacion ecuatoriana poco ha valorado el consumo de quinua, solo 24
gramos es consumido en el mercado nacional al afio. Segun el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia [MAGAP] (2015), a pesar de esto los mercados
internacionales aprecian mucho la quinua ecuatoriana, por lo que se pretende
incrementar la produccion y consumo de quinua en el Ecuador, para ello lleva
adelante el Plan de Mejora Competitiva (PMC) de este producto. En el 2014 se
invirtieron mas de $ 6 millones y para este afio se piensa duplicar dicha
inversion para poner en marcha de 16 mil hectareas ubicadas en las provincias

de Carchi, Chimborazo, Imbabura y Pichincha.

Segun el diario (El Telégrafo, 2015, parr. 7) “El 95% se exporta a EE.UU.,
Reino Unido, Francia, Espana, Alemania, Israel, entre otros. Cifras del Banco
Central del Ecuador (BCE) indican que el pais exporté $ 4,5 millones en quinua
entre enero y noviembre de 2014, $ 3,4 millones mas que en el mismo periodo
de 2013 ($ 1,1 millones)”. En donde la variedad mas cultivada de quinua en el
pais es la tunkahuan, por la disponibilidad de semilla. “La quinua es un producto
gue cada vez tiene mas demanda a nivel mundial, ya que su comercializacion
se la realiza a través del comercio justo que se aplica en algunos paises
europeos, y con el apoyo del Gobierno ya se cuenta con un centro de acopio”
(Glas, 2015). Varias instituciones ayudan al gobierno a incrementar la
produccion de quinua como también la comercializacion de sus derivados en el
marco del cambio de la matriz productiva. Por lo cual existe un acopio o
institucion denominada Unidad de Almacenamiento EP (Empresa Publica) que
se encarga del Almacenamiento y comercializacion de productos agropecuarios

gue se encuentra en diferentes provincias del Ecuador.

En el afio 2017, Ecuador proyecta producir quinua en 16 mil hectéareas,

ubicadas en las provincias de Carchi, Chimborazo, Imbabura y Pichincha,
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afirmd el viceministro de Desarrollo Rural del Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP) Jamil Ramon.

Tabla 34: Produccién de quinua en el Ecuador
Area sembrada Area total de Actual Siembra

Provincia por p(r(;)\)/mma siembra (ha) aprox. 2013 2014
Carchi 24% 2400 470 1500 2000
Imbabura 10% 1200 250 750 1500
Pichincha 10% 1200 70 500 1200
Cotopaxi 5% 700 150 500 582
Tungurahua 2% 200 40 750 873
Chimborazo 40% 3000 817 2730 3179
Bolivar 2% 400 20 100 117
Cafiar 2% 300 20 300 349
Azuay 3% 400 16 50 100
Loja 2% 200 0 50 100

Total superficie invertida 10000 1853 7230 | 10000

Fuente: Direcciones Provinciales
Elaborado: (Subsecretaria de Agricultura, 2015)

3.11.3. Capacidad de produccion por provincias

Tabla 35: Provincias variedades, rendimientos (gqg/ha)
Provincias Variedades Rendimientos
Carchi Tunkahuan (6 meses) +; Pata 40-60
venado (4 meses)
Imbabura Tunkahuan 30
Pichincha Variedad Chaucha, amarga y variedad
dulce.
Cotopaxi Variedad Chaucha, amarga ya no 30
Tungurahua | Tunkahuan 15
Chimborazo | Tunkahuan, Pata de venado, 15 -20 gg/Ha (MCCH);
Amarga blanca (Cochasqui) (+). 30-40 qg/Ha (coprobich)
Cafiar Tunkahuan, Pata de Venado 30 qg/Ha
Azuay La Morada y La Blanca 10 - 16 qq/ Ha
Fuente: Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca (MAGAP, 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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La tabla anterior muestra el area sembrada por provincia durante el afio 2013 y
2014 como también el total de hectédreas aproximadas que cuenta cada

provincia.

La produccion de quinua en la provincia del Carchi estéa siendo muy acogida por
los agricultores siendo esta provincia lider en el cultivo de este cereal, en
los seis cantones de la provincia hay hectareas del grano cultivado segun
manifiesto Fernando Chulde, técnico del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAGAP), debido a que este producto se adapta facilmente en todo piso
climatico, sin embargo las zonas de mayor produccion son en el Canton Bolivar

y Espejo.

En el 2014 en la provincia del Carchi se cultivdo mas de 1.500 hectéareas de
quinua y en este aflo se aspira a incrementar la superficie sembrada a 2.000
hectareas. por lo que varios agricultores se sienten inspirados para este cultivo
debido al apoyo que tienen por parte del Gobierno Provincial del Carchi y el
Ministerio de Agricultura Ganaderia y pesca MAGAP quienes en este afio
impulsaron el Programa Nacional de Quinua con méas de 150 productores de los
diferentes cantones de la provincia del Carchi. Cuyo objetivo primordial de este
programa es “El objetivo del Programa Nacional de Quinua es recuperar un

cultivo histérico y ancestral en el pais para el bienestar de la poblacién.’
(MAGAP, 2015)

En el canton Bolivar existe la Unidad de Almacenamiento, institucion QUE
trabaja conjuntamente con el MAGAP “es la encargada de la compra de las
cosechas a los productores en el Carchi para ello el producto debe tener, al
momento de la venta, un 12% de humedad y 1% de impurezas. Que son los

parametros que garantizan el consumo”. (MAGAP, 2015)
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3.11.4.

Productos sustitutos

La harina de quinua contiene varios componentes nutricionales que ayudan a la

salud del ser humano y puede ser también remplazado por la harina de trigo,

cebada, maiz y la avena.

En los Estados Unidos, especificamente en California, se puede observar en el
mercado que la quinua es mas bien el producto sustituto por excelencia de
otros tradicionales que ya tienen una fuerte presencia y posicionamiento en el
mercado, como son el trigo, la avena, el arroz, maiz y sus elaborados. Tal es el
caso de las pastas hechas con harina de quinua, que son una alternativa mas
saludable a la pasta tradicional de trigo. La pasta de quinua es inclusive
sustituta de la pasta de harina de arroz. (Pro Ecuador, 2011, pag 15)

Segun (Pro Ecuador, 2011, pag.16) la harina de quinua ocupa un lugar

importante, al competir a la par con harinas elaboradas a base de almendra, de

arroz, de trigo, de soya, de coco, entre otras, debido al alto valor nutritivo que

tiene la quinua aun procesada sus componentes nutricionales se mantienen

convirtiéndose en un producto apetecido en los Estados Unidos.

3.12. ANALISIS FODA DEL SECTOR PRODUCTOR EN EL

CANTON BOLIVAR

Tabla 36: Anélisis FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

v" Producto nutritivo v Alta demanda potencial y apertura de
v" Entrega de kits con insumos agricolas a nuevos mercados
170 productores para el fomento de la | vV Optimas condiciones de clima para el
produccion de la quinua en diferentes cultivo en el Cantén Bolivar
sectores del Carchi. v Instituciones como gobiernos provinciales
v' Conocimiento de cultivo de quinua y MAGAP financian a productores para su
v'  Existe la Unidad de Almacenamiento en cultivo
Cantoén Bolivar. v Diversificacion del producto
v" Aumento de produccién anual v Existe programa nacional de Quinua.
DEBILIDADES AMENAZAS
v/ Consumo Yy comercializacién nacional / | v Consumo de productos sustitutos
local v' Desconocimiento de valores nutritivos
v" No existen empresas procesadoras en la | v Mayor produccién por parte de los
provincia del Carchi paises competidores
v Limitada tecnologia para su | v Faltade acuerdos comerciales
procesamiento
v' Desconocimiento en el area de comercio

internacional.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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La matriz FODA es una herramienta que ayuda a determinar la comercializacion
de la harina de quinua desde la provincia del Carchi - cantén Bolivar es decir el
desempeiio que se puede adquirir en el presente o futuro de la empresa y su
mercado, disminuyendo riesgos y maximizando oportunidades para la toma de
decisiones. Para ello se realiza un diagndstico tanto interno como externo para
establecer las adecuadas estrategias que podrian en cierta parte tener éxito en

el mercado de Estados Unidos.

3.13. ANALISIS PORTER

Se refiere a las cinco fuerzas de Michael Porter desarrolladas para conocer el
grado de competencia que existe en una industria y, en el caso de una empresa
dentro de ella, realizando un andlisis externo que sirva como base para formular
estrategias destinadas a aprovechar las oportunidades y hacer frente a las

amenazas detectadas.

3.13.1. Rivalidad y competencia del mercado

Nuestros principales competidores son Bolivia y Perl quienes ya producen
Harina de quinua y mas derivados de este producto y exportan a Estados
Unidos que se encuentran en diferentes supermercados del pais que son
apetecidos por su calidad y presentacién del mismo.

Como también en nuestro pais existen empresas que exportan productos
elaborados a base de quinua que estan ubicadas en la ciudad de Quito,
Riobamba, Cotopaxi, quienes con el apoyo y asistencia técnica de Pro Ecuador
formaron un Consorcio Ecuatoriano de Exportadores de Quinua que esta
ubicado en la ciudad de Quito segun (Pro Ecuador, 2013, pag. 19) elaboran
productos como “harina de quinua, sopa, pasta, colada, barras energéticas,
muesli, galletas, snacks, hojuelas, chocolate con quinua. Este consorcio es una
alianza creada para explorar mercados, especialmente de Estados Unidos,

Espafia, Italia, Francia y Reino Unido”.
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Tabla 37: Empresas exportadoras de productos
elaborados de quinua

Urcupac Trading Quito
Cereales Andinos Quito
Fundamyf Quito
Fundacién Maquita Quito / Riobamba
Rogete & Franco Quito

Fuente: (Pro Ecuador, 2013)
Elaborado por: Karol Arciniegas

3.13.2. Poder de negociacion de los compradores

El principal comprador de harina de quinua Ecuatoriana ha sido el mercado de
Estados Unidos debido al interés que tiene de alimentarse saludablemente, sin
embargo el Ecuador trata de incentivar el cultivo para incrementar la oferta

exportable a través de proyectos establecidos por el gobierno.

La demanda de quinua también se extiende por otros mercados Europeos

convirtiéndose en un producto muy apetecido.

3.13.3. Poder de negociacion de los proveedores

En la provincia del Carchi — Cantén Bolivar el cultivo de quinua ha sido un pilar
importante para los agricultores debido a que tanto el gobierno Provincial como
el Ministerio de Agricultura, Acuacultura y Pesca (MAGAP) otorgan Kits
agricolas que son semillas certificadas para la siembra, con esto se logra el
incremento de la produccion. Adicionalmente las instituciones gubernamentales
conjuntamente con el MAGAP capacitan a los productores en temas de siembra
para sus propios cultivos, de esta manera optimizan recursos econémicos en la

produccion.
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3.13.4. Amenaza de entrada de nuevos competidores

La quinua y varios productos con valor agregado han sido comercializados a
nivel nacional como internacional, es por ello que en los ultimos afios se ha
incrementado e incentivado la produccion de quinua generando rentabilidad
para los productores, sin embargo en la provincia del Carchi no existen
empresas procesadoras para la exportacion de harina de quinua a mercados
internacionales por ello se establecen nuevas alternativas como la
implementacion de maquinaria, tecnologia y capacitacion técnica para poder

llegar a nuevos nichos de mercados.

Los competidores principales son Pera y Bolivia quienes cuentan con una alta
produccién de quinua y elaboracion de productos terminados “por este motivo
nuestros productores deberian aprovechar el rendimiento de la produccién para
cubrir la demanda insatisfecha teniendo en cuenta que la calidad del producto”
(Paspuel, 2014, pag. 66) cuenta con certificacibn y es conocida por los

demandantes.

3.13.4.1. Amenazas de productos sustitutos

Tabla 38: Comparacién de valor nutricional de la harina de
guinua
Componentes Harina de Harina de Harina de
quinua Trigo maiz

@ Calorias (cal) 341 341 343
@ Agua (g) 13.7 14.10 13.20
@ Proteinas (g) 9.10 8.86 8.29
@ Grasas (9) 2.6 1.20 2.82
@ Carbohidratos (g) 72.1 70.90 66.30
@ Fibra (g) 3.1 4.28 9.42
@ Calcio (mg) 18.10 17.00 18.00
@ Fosforo (mQ) 61 0.00 0.00
@ Hierro (mQ) 3.70 3.33 2.40
Fuente: (INIAP,2013), (Alimentos,org, 2013)
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Los productos sustitutos que tiene la harina de quinua es la de trigo y maiz
debido a que los valores nutricionales son similares sin embargo la harina de
guinua contiene mas vitaminas y proteinas que los demas productos sustitutos.
El desconocimiento del valor nutritivo hace que la poblacion no consuma

constantemente la harina de quinua en los hogares ecuatorianos.

3.14. OFERTA EXPORTABLE

Para determinar la oferta exportable se procedié a la obtencion de datos
directos otorgados por la Unidad de almacenamiento ubicada en el canton
Bolivar quien es la encargada del almacenamiento de quinua, esta institucion
conjuntamente con el MAGAP motivan al cultivo en varios cantones de la
provincia para incrementar la produccion de quinua como grano y comercializar
sus derivados, en el marco del cambio de la matriz productiva. La provincia del
Carchi cuenta actualmente con 1.575 hectareas que rinde un total de 2.156
toneladas, con un porcentaje del 32% de la produccién nacional, obteniendo de
cada hectarea 10 a 15 quintales de quinua, gracias al aprovechamiento de los
suelos de varias partes del cantén Bolivar. Segun la Unidad Nacional de
Almacenamiento (UNA EP), entre los afios 2013 y 2014, la exportacion de

quinua paso6 de 100 a 400 toneladas métricas.

3.15. PROYECCION DE ESTUDIO

3.15.1. Proyecciones de oferta

Para la proyeccion se considero la informacion obtenida de la entrevista, donde
los productores manifiestan que estan en capacidad de incrementar su
produccion en dos hectareas cada afio, bajo el mismo criterio de 40 toneladas
de quinua por hectarea, el 80% al procesar y obtener harina; finalmente el 50%

de la produccion excedente destinada para este proyecto.
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Tabla 39: Proyeccion de la oferta
Afio Oferta exportable
2016 40
2017 43
2018 46
2019 49
2020 52

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

3.15.2. Proyecciones de demanda

Tabla 40: Consumo nacional aparente de harina de quinua

Quinua en grano Harina de quinua
Consumo Rendimiento
ANO Exce- or 5% Consumo | Disponible de quinua
M X dente el:r)sona Pobla::ién per parala convertida M X CNA
P k capita industria en harina
& 80%
2.016 39.215 7.700 | 31.515 3 1.572.010 4.716 26.799 21.439 | 35.313 | 56.168 585
2.017 | 45.427 8.285 | 37.142 3 1.572.010 4716 32.426 25.941 | 34.889 | 60.364 466
2.018 | 51.640 | 8.780 | 42.859 3 1.572.010 4.716 38.143 30.515 | 34.530 | 63.912 | 1.133
2.019 57.852 9.209 | 48.643 3 1.572.010 4716 43.927 35.142 | 34.220 | 66.986 | 2.376
2.020 64.065 9.588 | 54.477 3 1.572.010 4.716 49.761 39.809 | 33.946 | 69.697 | 4.058

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

Observamos que el consumo nacional aparente es incremental por lo que se

justifica la existencia de demanda en Estados Unidos.

3.16. VALIDACION DE LA IDEA A DEFENDER

De acuerdo al andlisis del Perfil de Oportunidades del Medio, se determiné en el
pais que mas destaca en los diferentes factores es Estados Unidos, por ejemplo
en los factores socioeconomicos los altos niveles de PIB e ingreso per céapita, le
hace un pais atractivo para comercializar productos que sus consumidores

buscan para combatir la obesidad y mantener una dieta saludable.
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En cuanto a los factores politicos, la ventaja sobre los demas mercados
analizados corresponde a las barreras arancelarias, ya que el Arancel es cero y
no genera IVA, ya que se trata de un producto de importancia para sus

consumidores y puesto que dicho pais no lo produce debe importarlo.

Ademas en lo que respecta a los factores geograficos, por ejemplo el mejor
indicador es el numero de habitantes, directamente proporcional con el tamafio
de mercado requerido para que una inversion sea rentable, sumado a los
indicadores de desempefio logistico y la eficiencia de mercado de bienes, que
genera una perspectiva alentadora para procesar y comercializar la harina de

quinua a dicho pais desde el Canton Bolivar.

Finalmente las importaciones crecientes de Estados Unidos y la prioridad que
dicho pais le da al producto lo convierte en el mas importante importadores de
quinua del mundo, “mas de la mitad del comercio mundial de quinua tiene como
destino los Estados Unidos (53%). En segundo lugar, (...) Canada con un 15%
de las compras mundiales. Finalmente le siguen Francia (8%), Holanda (4%),
Alemania (4%), ALADI (3%), Australia (3%) y Reino Unido (2%)”. (FAO-ALADI,
2014, p. 7), que sustenta la realizacion del estudio de factibilidad para un

proyecto de comercializacion de harina de quinua.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1. CONCLUSIONES

Después de haber analizado mediante datos proyectados desde 2010 al
2020, la evolucion de tres mercados internacionales a través de un analisis
socioecondémico, politico y social se concluye que el mejor mercado para
realizar la exportacion de harina de quinua es Estados Unidos.

La Unidad de Almacenamiento es la encargada de comprar quinua a los
productores de la provincia del Carchi, lo que permite que su oferta sea
amplia para cubrir parte de la demanda existente en el mercado de Estados
Unidos — California.

El estudio de mercado realizado permiti6 conocer las leyes y normativas
para el ingreso de productos elaborados, ademas de determinar la
existencia de la demanda en California en donde actualmente el producto a
ser exportado es muy apetecible.

En el perfil del consumidor se identificé que el 17% de la poblaciéon de
California consumen productos elaborados a base de quinua, tienen
tendencia al consumo de productos nutritivos y bajos en grasa con el
propésito de disminuir el indice de sobrepeso.

Segun datos de la FAO el consumo de quinua y sus derivados es de 0.05
kilogramos por persona; un valor importante que demandan parte de los
consumidores de California, que prefieren alimentos saludables y nutritivos
para contrarrestar los indices de sobrepeso y obesidad para afirmar lo
anteriormente dicho se analiz6 el perfil del consumidor estadounidense en
donde se determind los gustos y preferencias.

Segun la UNA el 32% de la producciéon de quinua la hallamos en la
provincia del Carchi, por ellos los agricultores cuentan con altas
expectativas de incrementar su produccion siendo este porcentaje favorable

para el proyecto.
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4.2. RECOMENDACIONES.

Se recomienda realizar un estudio de factibilidad para la comercializacion
de harina de quinua al mercado de Estados Unidos debido a su buena
condicion econdmica, politica y social, como también por el alto
consumo de quinua en ese pais debido a la tendencia de las personas a
cuidar su salud.

Se debe aprovechar los aspectos econdémicos, politicos del pais, sus
leyes y reglamentos, debido a que Estados Unidos es un mercado
potencial que gracias a los diferentes acuerdos comerciales genera una
opcion importante de negocios.

Se debe ejecutar el proyecto de comercializacion de harina de quinua a
Estados Unidos cuyo mercado cuenta con una estabilidad econdmica,
que reporte los beneficios econémicos que el estado ecuatoriano busca
con el cambio de la matriz productiva para que no solo se exporte el
producto en grado sino con valor agregado, creando una empresa
procesadora en la provincia para impulsar la estabilidad econémica del
sector.

Los agricultores de la provincia del Carchi deben aprovechar la
oportunidad de diversificar la quinua, comercializarla ya en un producto
terminado debido a que varias instituciones motivan a su cultivo y
consumo.

Los productores deben aprovechar los estimulos del estado ecuatoriano
y las condiciones favorables de acceso de harina de quinua al mercado
de Estados Unidos, ya que si es posible dar cumplimiento a las barreras

arancelarias y no arancelarias para dicho producto.
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V. PROPUESTA

5.1. TITULO.

Estudio de factibilidad para la comercializacién de harina de quinua desde el

Cantén Bolivar al mercado internacional.

5.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA.

Este estudio nace luego de identificar como problema que el desconocimiento
de las oportunidades de mercados internacionales incide en la comercializacion
de harina de quinua desde el Cantdén Bolivar, provincia del Carchi, generado
por la escasa investigacibn que oriente a obtener una produccion
industrializada con valor agregado a este producto en la provincia, el
desconocimiento de las necesidades y preferencias de los consumidores,
desconocimiento de cuanto se debe invertir para poder diversificar su
produccién, que les limita a incursionar en nuevos nichos de mercado para
aprovechar al maximo su capacidad de produccion de materia prima, misma
que, por el desconocimiento de estrategias de comercializacion es vendido
como insumo para empresas industrializadoras o intermediarios que se llevan

el mayor porcentaje de ganancias.

Es importante destacar que dicho proyecto permitird identificar los
requerimientos técnicos, logisticos y econémicos para generar una produccion
con valor agregado, que tenga como destino consumidores internacionales que

requieran aprovechar las propiedades nutritivas de la harina de quinua.

La informacion obtenida del estudio de mercado muestra la existencia de una
demanda insatisfecha en el mercado de Estados Unidos, que previo analisis de
tres mercados alternativos permitié identificar a través del analisis POAM, que

éste era el mejor mercado para el proyecto; de esta manera continuar con el
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estudio hasta determinar si es factible financieramente la exportacion de harina
de quinua desde el Canton Bolivar.

Este conocimiento de la existencia de demanda incide directamente en la
posibilidad de incrementar la produccion y a la vez incorporar procesos
industriales para obtener un producto transformado que satisfaga las
necesidades del consumidor, logrando al mismo tiempo generar fuentes de
trabajo, mejores ingresos y calidad de vida de los involucrados en el proyecto y
especificamente los productores de quinua del Canton Bolivar en la provincia
del Carchi.

5.3. JUSTIFICACION.

Los productores del canton Bolivar provincia del Carchi han desarrollado una
produccion artesanal, empirica y de baja escala, a partir del impulso dado por
el gobierno ecuatoriano que impulsa la produccion y consumo de quinua dichos
productores han incrementado su produccion obteniendo grandes resultados.

Es asi que con el desarrollo del proyecto se ha logrado obtener y analizar
informacion del mercado que sustenta la posibilidad de exportar harina de
quinua. Dado que el mercado de destino da al producto multiples usos por sus
propiedades nutricionales, el mismo serd de destino industrial, para generar

productos adicionales.

La informacion obtenida de esta investigacion se constituye en una herramienta
para futuros estudios 0 para inversionistas que deseen incursionar en
emprendimientos que se orienten a los objetivos nacionales dirigidos al cambio
de la matriz productiva, generacion de empleo y sobre todo llevar a la practica

conocimientos cientificos en beneficio de una carrera profesional de calidad.
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5.4. OBJETIVOS.

5.4.1. Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacion de harina de quinua

desde el Canton Bolivar - Carchi - Ecuador hacia Estados Unidos.

5.4.2. Objetivos Especificos

> Establecer los requerimientos técnicos para comercializacion de harina
de quinua desde el Canton Bolivar - Carchi - Ecuador hacia Estados

Unidos.

> Determinar el plan logistico para la comercializacion de harina de quinua

desde el Canton Bolivar - Carchi - Ecuador hacia Estados Unidos.

> Evaluar financieramente la inversién requerida para comercializacion de
harina de quinua desde el Canton Bolivar - Carchi - Ecuador hacia

Estados Unidos.

5.5. MODELO OPERATIVO DE LA PROPUESTA.

5.5.1. Tamafo de la empresa

El tamafio del proyecto de comercializacion de harina de quinua desde el
Canton Bolivar hacia los mercados internacionales depende de la demanda
existente en California — Estados Unidos y de la oferta exportable disponible de
los productores de quinua en el Cantén Bolivar, que de acuerdo a la siguiente
tabla:

-82-



Tabla 41: Oferta Exportable
Anos

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Demanda potencial (Tn) 40 43 46 49 52

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

Datos

Tal estimacion de ventas permite identificar las instalaciones, proceso de
produccion, asi como requerimientos de maquinaria, insumos y talento humano
gue transforme y comercializa la harina de quinua.

5.5.1.1. Estimacién de ventas

Se establece un volumen de ventas estimado en funcidon de la unidad comercial

(sacos de 50 kg), que se venderan cada afio con una frecuencia semestral.

Tabla 42: Estimacion de ventas

Proyeccion de Ventas Anuales

en sacos
Producto

2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Harina de Quinua 800 860 | 920 980 1.040

TOTAL 800 860 | 920 980 1.040

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.2. Macro localizacién

El proyecto estara localizado en Ecuador, provincia del Carchi, canton Bolivar,
con ubicacion geografica 0°30'26"N 77°51'45"0 vy altitud de 2.980 msnm.

Limita al norte con el Canton Montufar, al sur con Imbabura, al este con

Sucumbios y al oeste con el canton Mira.
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Gréfico 12: Localizacion de la planta exportadora
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Fuente: Google maps
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.3. Micro localizacién

El Canton Bolivar se encuentra ubicado norte de Ecuador y al sur oeste de la
provincia del Carchi, limita al nor-este con el Canton Montufar; al nor-oeste: con
el Cantdén Espejo; al sur-este con la Provincia de Sucumbios y al sur con la
provincia de Imbabura. Tiene una superficie de 344,5 km?, una poblacién de
14.347 habitantes. Su economia se desarrolla en la produccion de huertos
horticolas, granjas integrales, sistemas silvopastoriles e industrializacion de la
cebada y quesos. (Gobierno Auténomo de la Provincia del Carchi, 2015)

5.5.4. Cadenade valor

{ \ ) e—

Gerente - Productores de Bolivar

Negociacion Procesamiento Exportacidn Clientes
Internacional

Logistica - Finanzas - Servicio a cliente
\ J
Elaborado por: Karol Arciniegas

Proveedores
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Son los procesos esenciales, gobernantes y de apoyo, que se deben realizar
para la comercializacion de harina de quinua a California — Estados Unidos,

gue incluyen al proveedor y al cliente.

5.5.5. Descripcion de Procesos

Cuadro 1: Negociacion

Comercializacién 2 C()d|.g,o: NI-001

de harina de quinua NEGOCIACION INTERNACIONAL V(?rs_,lon: 001
P&ginas: 1/1

Responsable: Presidente productores de Bolivar — Gerente

Objetivo: Establecer el tipo de negociacién con el cliente en Estados Unidos.

Alcance: Contacta al importador y acordar la negociacion.

Detalle: Documento:

1. Contactar al cliente en California - Estados Unidos. Teléfono

2. Especificar condiciones de negociacion. Correo electrénico

3. Establecer las clausulas del contrato. Fax - mail

4. Cierre de la negociacion. Catalogo de

producto

5. Firmar el contrato.
2. Flujo grama

Inicio

Contactar al
cliente

1

Preparacion
de Ia
Nnegociacion

1

Establecer
clausulas de
contrato

NO
1

Cierre de la
Nnegociacion

Firma de
Medicién y seguimiento del proceso
Periodicidad de

s

Indicador Forma de célculo Estandar/meta Responsable

célculo
# contactos / #
# de negociaciones negociaciones 100% Semestral Gerente
acordadas
Determinacion de recursos relacionados con el proceso

Recurso humano Infraestructura Ambiente de trabajo

Gerente Equipos informati_c_os, suministros de Ningun riesgo

oficina
Elaborado Aprobado Fecha
Gerente Presidente 2/julio/2015
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Cuadro 2: Transformacion del Producto

Comercializacion  de codigo: TP 001

harina de quinua PROCESAMIENTO V(?r§|on: 001
Paginas: 1/1

Responsable: Presidente.

Objetivo: Acopiar el producto y procesarlo para su posterior exportacion.

Alcance: Moler la quinua para obtener harina

Detalle: Documento

1. Recepcién de la quinua en la planta procesadora. Check list

2. Lavado. del proceso

3. Coccion. Kardex

4. Secado.

6. Molienda y tamizado.

7. Envasado y almacenamiento.

Indicador

Eficiencia

2. Flujo grama

Inicio

Recepcion de
la quinua
A
Lavado > Coccion > Secado
A 4
Envasado <€ Tamizado Molienda

v

( Almacenamiento )

Medicién y seguimiento del proceso

FOTma de Estandar/meta Per|OQ|C|dad de Responsable
calculo calculo
0,
% de 0% Semestral Gerente

desperdicios
Determinacién de recursos relacionados con el proceso

Recurso humano Infraestructura Ambiente de trabajo
Gerente, obreros Magquinaria, suministros e insumos Riesgo bajo
Revisado Aprobado Fecha
Gerente Presidente 2/julio/2015

Fuente: Seminario CEYNCI
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Cuadro 3: Exportacion de quinua

Comercializacion de Codigo: EQ-001

harina de quinua EXPORTACION V'er.S|on: 001
Paginas: 1/1

Responsable: Auxiliar de Comercio Exterior

Objetivo: Preparar la exportacion de harina de quinua.

Alcance: Obtener toda la documentacién para la exportacion.

Detalle: Documento:

1. Elaborar factura comercial. Documentos de

2. Obtener certificaciones de calidad y fitosanitarias. acompafiamiento.

3. Obtener certificado de origen. Correo electronico.

4. Elaborar lista de empaque. Fax.

5. Envio electrénico a la Aduana.

6. Flete interno.

7. Contactar importador.

8. Descarga franco a bordo.

Indicador

2. Flujo grama

( Inicio )

Elaborar
factura
comercial

!

Elaborar lista
de empaque

Obtener
e . Obtener
certificaciones - L -
. »| certificado de >
de calidad y origen
fitosanitarias 9
(__“,ontactar al <€ Flete interno |«
importador

Envio
electronico a
la aduna

A 4

Descargar franco
a bordo

Medicién y seguimiento del proceso

Documentos de

exportacién

Recurso humano

Auxiliar de

comercio exterior

Revisado
Gerente

Forma de célculo Estandar/meta Penondad
de célculo
Total de
documentos 1 dia Semestral
requeridos
Determinacién de recursos relacionados con el proceso
Infraestructura

Equipo informatico.

Aprobado
Presidente

Fuente: Seminario CEYNCI

Elaborado por:

Karol Arciniegas

-87-

Responsable

Auxiliar de
comercio exterior

Ambiente de trabajo
Ningun riesgo

Fecha
2/julio/2015



5.5.6. Estructura Organizacional

Presidente

Gerente

Auxiliar de
comercio exterior

Obreros

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

Es importante que dentro de una empresa se establezca un organigrama para

delegar las funciones que debera desempefiar cada funcionario en el proceso

de comercializacion.

5.5.6.1. Funciones bésicas del Talento Humano

El gerente tiene como funciones principales:

a. Dirigir a los diferentes procesos comerciales y productivos.

Gestionar el talento humano.

Tomar decisiones.

Establecer estrategias comerciales con los clientes.

b
c
d. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de los accionistas.
e
f

Establecer politicas internas.

El auxiliar de comercio exterior tiene las siguientes funciones:

a. Preparar la documentacion para el proceso de exportacion.
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b. Desarrollar el proceso logistico Optimo para la produccién vy
comercializacion de quinua.

c. Determinar las necesidades del cliente.

d. Cumplir las leyes y formalidades aduaneras.

e. Mantener contacto con proveedores de transporte y clientes en el

proceso de comercializacion.
Los obreros tienen como funciones principales:
Cumplir con las politicas internas de la planta.
Obtener la produccion de acuerdo a la planificacion comercial.
c. Ejecutar el proceso productivo bajo estandares sanitarios y de calidad
requeridos para la comercializacion internacional.
5.5.7. Requerimiento de mano de obra
Una vez descrito el andlisis de la cadena de valor y el establecimiento de la
estructura organizativa se establece que es necesario crear cuatro fuentes de

trabajo para la transformacion y comercializacion del producto.

Cuadro 4: Talento humano requerido

Funcion # de empleados
Gerente 1
Aucxiliar en comercio exterior 1
Obreros 2
Total 3

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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5.5.8. Distribucion de la planta exportadora en el Cantén Bolivar

Grafico 13: Distribucién del area de trabajo

i <
0= | o

Gerencia

-

Exportaciones ||

. Produccion

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

Para el desarrollo del proyecto se requiere que las instalaciones ubicadas en el
acceso a la ciudad de Bolivar y carretera panamericana, con una extensiéon de
300 m?, esté distribuido en 4 areas, Comercial, Gerencia, Produccién y Bodega.
Cada espacio dispone de equipos y suministros para desarrollar un proceso

comercial y productivo eficiente.
5.5.9. Requerimiento de maquinariay equipo
Es necesario que este proyecto disponga de los siguientes activos fijos, que

constituyen parte de la inversion inicial para dicho emprendimiento que sera

desarrollado por los productores de quinua del cantén Bolivar:
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Cuadro 5: Infraestructura, maquinaria y equipo
Concepto Cantidad

Edificios - Infraestructura

Terreno m? 300
Construcciéon m? 200
Maquinaria'y Equipo
Mallas metalicas

Tamices vibratorios
Tinas

Molinos de martillo

Selladora de sacos
Ventilador industrial

RlRr|IR|IRP|IN|R|[R

Silos cilindricos

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.10. Proceso parala Exportacién

a. Registro en el ECUAPASS

De acuerdo a PRO ECUADOR (2013) para registrase en la Ventanilla Unica del
ECUAPASS, se debe realizar lo siguiente:

1. Escribir direccibn electronica del Banco Central del Ecuador:
http://www.eci.bce.ec/web/guest/
Llevar la siguiente documentacién (también en formato PDF):

Copia de Cédula o pasaporte a Color

Copia de Papeleta de votacion actualizada.

Copia de la ultima factura de pago de luz, agua o teléfono.
Cancelar el valor de USD 53,00.

Llenar el formulario de solicitud y enviarlo por internet:

vV V V V V
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2. Ingresar a la pagina del ECUAPASS:
http://www.ecuapass.aduana.gob.ec

» Dar clic en Solicitud de uso.

» Crear Usuario y Contrasefia (con ella se creara un correo electrénico
para recepcion de notificaciones).

> Ingresar la Identificacion Unica de Certificado Digital (podemos acceder a

la VUE y elaborar los certificados de origen emitidos por MIPRO).

3. Obtencion de documentos para la exportacion

Adicional es necesario obtener el certificado de origen (en el Ministerio de
Industrias y Competitividad MIPRO o en las Camaras de Comercio, Industrias y
Produccién), equivalente a 12,00 USD. Este documento permitira acogerse al

Acuerdo entre Ecuador y Estados Unidos para ser beneficiario del SGP

El certificado fitosanitario es necesario para la exportaciébn de productos
procesados (se lo obtiene en la Agencia de Aseguramiento y Control de la
Calidad del Agro AGROCALIDAD), ya que garantiza que el producto se sujeta a
normas de calidad y es apto para consumo humano. Este documento tiene un
valor de 50 USD.

5.5.11. Proceso logistico
Para determinar la factibilidad del proyecto es necesario un andlisis logistico
que incluyen factores como: costos de transformacion y exportacion de la
harina de quinua, tiempos del proceso, canal de distribucion, términos de

negociacion, caracteristicas del producto especificados a continuacion:

Es necesario conocer la informacion basica del producto para establecer

estadisticamente los indicadores de ingreso al mercado de Estados Unidos, asi
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como la unidad de comercializacion en valor FOB que permita establecer
relaciones respecto del precio de venta cuando se hayan incluido otros costos

y gastos administrativos y de ventas.

Tabla 43: Datos basicos de la harina de quinua

INFORMACION BASICA DEL PRODUCTO:
Nombre técnico o comercial del . .
Harina de Quinua
producto
Posicién arancelaria en el pais 1102.90.00.00
exportador
!305|C|on arancelaria en el pais 1102.90.60.00
importador
Unidad comercial de venta Sacos VALOR EXW
Moneda de transaccion. UsD| 2016| 2017| 2018 2019 2020
Valor ex-work de |a unidad 103,08 | 108,81 | 111,74 | 114,91 | 118,33 | 123,44
comercial.

Fuente: Investigaciéon de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

En la tabla anterior se detallan factores importantes que debemos conocer para
llevar el producto al punto de destino, cumpliendo con las especificaciones
aduaneras requeridas. A continuacion se detalla informacion del embarque en
cuanto a unidades, valor del embarque, tipo y ndmero de unidades de

transporte.

Tabla 44: Datos basicos del embarque

INFORMACION BASICA DEL EMBARQUE

Pais de origen Ecuador

Ciudad de punto de embarque Tulcan

Pais de destino Estados Unidos

Ciudad de punto de destino California| 2016| 2017| 2018 | 2019, 2020
N2 de unidades comerciales por

embarque 370 400 430 460 490 520
Valor inicial del embarque (EXW) 38.140|43.525 | 48.047 | 52.857 | 57.981 | 64.189
Tipo de embalaje Sacos

Tipo de unidad de carga Pallet

N2 total de embalajes 370

NQ total de unidades de carga 1

Frecuencia de envio Semestral

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Mas adelante encontramos informacién referente a la forma de pago el tipo y
término de negociacion, para comprender las responsabilidades que asumiran

las partes hasta que llegue la mercancia al destino.

Tabla 45: Informacién adicional

INFORMACION ADICIONAL
Termino de negociacion FOB
Forma de pago Giro directo
Plazo X
Tipo de Cambio 1
% de tasa de seguro 3%
Porcentaje de tasa pasiva de interés anual 8,00%
Tasa promedio de inflacién anual 3,64%
Inflacién anual pais de destino 1,60%

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.11.1. Calculo de cubicaje

Para la distribucion adecuada del espacio fisico del producto en la unidad de
carga es necesario establecer las medidas: largo, ancho, alto y peso (del
envase, embalaje, la unidad de carga) que permita estimar los rubros
correspondientes al flete del traslado de la harina de quinua hasta el lugar de
destino.

Es asi que se identifica que el producto seré trasladado en un vehiculo de una
capacidad de carga de 30 ton, una cantidad de 24 pallets, que contienen 20
sacos cada uno (apilados en 10 filas), de peso unitario 50 Kg, considerando de

la misma manera las medidas del contenedor y pallet.
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Tabla 46: Cubicaje pallets

Empaque / . . -
Célculo de cubicaje Embalaje Ui e Estlmacm_n
S de carga | del espacio
acos
N° de unidades 1 20
Largo mts 0,82 1 1
Pallet | Alto mts 0,14 1,5 10
Ancho mts 0,56 1,2 2
Volumen total del embarque m’ 0,064 1,8 28
Peso por unidad kg 50 1.000 20
Peso total del embarque ton 0,050 1.000 20
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
Tabla 47: Cubicaje unidad de carga
Calculo de cubicaje Empaque / | Unidad Estimacion
embalaje |de carga |del espacio
N2 de unidades 20 24 350,00
. Largo mts 1 12,19 12
Contenedor "y, "t 1,5 2,59 1
40 pies
Ancho mts 1,2 2,44 2
volumen total del embarque mi 1,8 77,0 42,80
Peso por unidad kg 900 21.600 24
Peso total del embarque ton 0,900 21.600 24
Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.11.2. Empaque, Envase y embalaje

0,14 cm de alto, para ubicar 50 kg de harina de quinua.
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para adecuar la harina de quinua, con su respectivo empaque. Dicho producto
sera empacado en sacos de medidas: 0,82 cm de largo; 0,56 cm de ancho y




Tabla 48: Envase de la harina de quinua

Costo Costo Tiempo Costo Total
Ny o . Costo X Costo .
Descripcion | unitario | Cantidad total en RR.HH. Trabaiador | M.O Operacion
UsD uUsD Dias ! s uUsD
Sacos 0,40 370,00 | 148,00 1,00 1,00 10,00 10,00 158,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.11.3. Documentacioén

Los documentos para la exportacion seran tramitados por el auxiliar en

comercio exterior en el pais de origen: factura comercial, factura proforma,

certificado de origen, certificado fitosanitario, cuyo valor total es de 50,10 USD

y requieren un periodo de tiempo de 1 dia.

Tabla 49: Documentacion

Costo . . Costo total de
Descripcion unitario Cantidad RR.HH. Tiempo en Tlemlpo en operacion
USD Horas Dias USD
Z‘;::;al 0,10 1,00 0,50 0,06 0,10
g‘iir;'ef:ado de 12,00 1,00 ) 3,00 0,38 12,00
— personas
Certificados 18,00 1,00 2,00 0,25 18,00
Fitosanitario
Otros 20,00 1,00 0,00 0,00 20,00
TOTALES 6,00 0,75 50,10

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.11.4. Flete Interno

El transporte interno para el traslado de la harina de trigo deberé realizarse de

Bolivar hacia Guayaquil (puerto maritimo principal) de donde se puede realizar

el envio a Estados Unidos, dicho traslado interno serd semestral en un trailer

con una capacidad de 30 toneladas, con un costo total 900 USD por embarque,

en un contenedor de 40 pies.
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Tabla 50: Flete interno

., Costo unitario (CanckT Tiempo | Costo total de
Descripcion , de , L
por vehiculo , en dias | operacion USD
vehiculos
Flete interno vehiculos de 30 TN 900,00 1 1 900,00
TOTALES 1 900,00

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.11.5. Flete internacional

Este concepto es uno de los mas importantes en el proceso de exportacion, su

valor anual representa 2.000 USD; desde el puerto de Guayaquil en Ecuador

hasta el puerto de San Diego en California- Estados Unidos.

Tabla 51: Flete internacional

.. Costo unitario Cantidad de Tletnpo €N | Costo tOI.GEI de
Descripcion or embarque vehiculos dias de operacion
P 9 operacion usb
Marltlmo Contenedor 40 5 000 1 10 2000
pies
TOTALES 10 2.000
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
5.5.11.6. Derechos Aduaneros
Tabla 52: Derechos aduaneros
Descrincién % de Base Costo total | Tiempoen | Tiempo en Costo final
P impuesto | imponible UsD horas dias UsD
ADVALOREM 0% | 85.839,00 0,00 incluido en
ICE 0,00 | 85.839,00 0,00 2,00 Jeentes 0,00
IVA 0% | 85.839,00 0,00 :

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas

Ecuador segun la renovacion del Sistema General de preferencias Arancelarias

(SGP) con Estados Unidos cuenta con el 0% de aranceles para mas de 3.000
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partidas incluida la de harina de quinua, por tal razén Advalorem es del 0% y no

aplica IVA segun datos investigados en Pro Ecuador, 2014

5.5.11.7. Incoterms

Tabla 53: Términos de negociacion

INCOTERMS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Valor del embarque 76.281| 87.051| 96.094| 105.715| 115.961| 128.379
EXW 76.281| 87.051| 96.094| 105.715| 115.961| 128.379
Manipulacién local X 249 265 283 301 320 341
Unitarizacion 407 456 508 563 622 684
FCA/FAS 76.936 | 87.772| 96.885| 106.579| 116.903| 129.404
Transporte interno 1.800 1.866 1.934 2.004 2.077 2.153
Manipuleo Embarque 100 104 107 111 115 120
Agentes 394 408 439 488 563 674
Documentacion 100 104 112 124 143 171
Capital e inventario pais de origen 9 10 11 12 13 15
Bancarios 0 0 0 0 0 0
FOB 79.339| 90.263| 99.487| 109.319| 119.816| 132.536
Flete Internacional 4.000 4.146 4.297 4.453 4.615 4.784
CFR 83.339 | 94.409| 103.783| 113.772| 124.431| 137.319
Seguro Internacional 2.500 2.832 3.114 3.413 3.733 4.120
CIF 85.840| 97.241| 106.897 | 117.186| 128.164| 141.439
Capital e inventario transito inter 19 22 24 26 28 31
Manipuleo desembarque 0 0 0 0 0 0
DAT 85.859 | 97.263| 106.921| 117.212| 128.193| 141.470
Almacenamiento temporal 0 0 0 0 0 0
Documentacion 400 406 413 420 426 433
Agentes 400 415 445 496 572 684
Transporte interno 1.400 725 752 779 808 837
DAP 88.059 | 98.809| 108.531| 118.906 | 129.999 | 143.425
Aduaneros 0 0 0 0 0 0
Capital e inventario pais de destino 186 209 229 251 274 303
DDP 88.245| 99.018 | 108.760| 119.157 | 130.273| 143.727
Costo Unitario 119,25| 123,77| 126,47| 129,52 132,93| 138,20
Utilidad 29,81 | 30,94 31,62 32,38 33,23 34,55
Precio de Venta DDP 149,06 | 154,72| 158,08| 161,90 166,16 172,75

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Se muestra el valor del producto considerando el término de negociaciéon DDP,
hasta puerto de destino, con la finalidad de comprar tales precios con los
precios internacionales y establecer si el producto sera competitivo en el
mercado de destino. Asi se determina que el precio referencial en Estados
Unidos es de $170 el saco de harina de quinua, mientras que el producto
obtenido con este proyecto puede tener un precio inferior.

Para establecer el precio con el cliente en Estados Unidos se realiza la
negociacion en término FOB, con un valor unitario de 134,02 USD para el afio

base; valores con los que se realiz6 la estimacion de las ventas anuales en

dinero.
5.5.11.8. Matriz General
Tabla 54: Matriz general
COSTOS DIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
. TIEMPO
DESCRIPCION COSTO DIAS
Empaque 0,0 0,0
Embalaje 158,0 1,0
Unitarizacion 407,0 2,0
Manipuleo en el local del exportador 124,4 1,6
Documentacion 50,1 0,0
Transporte interno 900,0 1,0
Manipuleo Embarque 50,0 0,1
Agentes 0,9 0,9
COSTOS INDIRECTOS PAIS DE EXPORTACION

Bancarios 0,0 0,3
capital e inventario pais de origen 8,8 6,8
TOTAL COSTO - TIEMPO DE LA DFI PAIS EXPORTADOR 1.699,2 6,8
VALOR ExXWORK 38.140,3 1,0
VALOR FCA 76.936,4 5,0
VALOR FOB 79.339,4 6,8

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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En esta tabla se muestran los gastos implicitos al realizar la exportacion bajo
los términos de negociacibn FOB con un valor total de 79.339,4 ddélares y 7
dias estimados, hasta que el producto llegue al punto de entrega cumpliendo

cada proceso de dicho término de negociacion.

5.5.12. Estudio Econdmico y Financiero

5.5.12.1. Inversiones y Costos

Son elementos clave para una planificacion financiera de largo plazo, ya que
permite identificar la necesidad de muebles e inmuebles que seran utilizados

para generar valor al producto y forma parte de la inversion inicial.

5.5.12.1.1. Activos Fijos
Tabla 55: Activos fijos tangibles

Concepto | Cantidad | Valor Un. | Total
Edificios - Infraestructura 36.000,00
Terreno m? 300 20,00 6.000,00
Construccion 2 200 150,00 30.000,00
Maquinaria y Equipo 630,00
Mallas metalicas 1 30,00 30,00
Tamices vibratorios 1 30,00 30,00
Tinas 2 30,00 60,00
Molinos de martillo 1 300,00 300,00
Selladora de sacos 1 30,00 20,00
Ventilador industrial 1 150,00 150,00
Silos cilindricos 1 40,00 40,00
Muebles y Enseres 2.910,00
Escritorio 2 250,00 500,00
Sillén ejecutivo 2 150,00 300,00
Sillas 8 80,00 640,00
Mesas 2 250,00 500,00
Archivadores 2 200,00 400,00
Estanteria metalica 1 300,00 300,00
Teléfono 1 150,00 150,00
Calculadoras 3 40,00 120,00
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Equipo de Computo 1.150,00
Computadora 1 850,00 850,00
Impresora 1 300,00 300,00

Total Activos Fijos - Inversion Fija 40.690,00

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

Ademas tenemos los activos fijos intangibles, en los que se incurre antes de
iniciar las operaciones productivas del proyecto, gastos pre operativos, que

permiten consolidar la creacion de dicho emprendimiento.

Tabla 56: Activos diferidos

Activos Diferidos - Gastos de Constitucion Total
Concepto |Cantidad Valor Un. 2015
Investigacion 1 500,00 500,00
Disefios 1 400,00 400,00
Abogado 1 400,00 400,00
Permisos 1 500,00 500,00
Total Activos Diferidos - Gastos de Constitucion | 1.800,00

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.12.1.2. Costos de produccion y gastos operacionales

Se ha estimado la materia prima, la mano de obra asi como costos indirectos
requeridos para poder obtener el producto terminado en base de las ventas
planificadas para cada afio, que permite conocer el costo de transformacion de

los insumos para convertirse en harina de quinua.

En lo que respeta a gastos administrativos se contempla aquellos desembolsos
necesarios para que el negocio esté en marcha, estimados en base a valores

de uso con periodicidad mensual.

Asi mismo los gastos de venta o de exportacion necesarios en base al término

de negociacion FOB, que incluye cubicaje, manipuleo del producto,
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documentacion y flete para movilizar la produccién desde la fabrica hasta el
puerto maritimo de Guayaquil.

Tabla 57: Costos de Produccion

Concepto \ Cantidad \ Valor Un. 2015
Materia Prima 59.200
Sacos de 50 kg | 740 80,00 59.200
Mano de Obra 6.188
Obreros | 050| 12.375 6.188
Costos Indirectos de Fabricacion: 1.966
Embalaje 740 0,40 296
Agua 12 20,00 240
Energia 12 15,00 180
Suministros 12 100,00 1.200
Otros 1 50,00 50

Total Costo de Produccion 67.354

Fuente: Estudio econémico

Tabla 58: Gastos administrativos

Concepto Cantidad | Valor Un.| 2015
Sueldos 0,50 16.414 8.207
Servicios Basicos 12 25,00 300
Suministros de Oficina 12 15,00 180
Suministros de Limpieza 12 20,00 240
Depreciaciones 0
Amortizaciones 0

Total Gastos Administrativos 8.927

Fuente: Estudio econémico

Tabla 59: Gastos de ventas

Concepto Envios 2015
Unitarizacion 2 814,00
Manipuleo en el local de exportador 2 248,80
Documentacion 2 100,20
Transporte interno 2| 1.800,00
Manipuleo de embarque 2 100,00
Agentes 2 394,00
Costos bancarios 2 0,00

Total Gastos de Exportaciéon (Ventas) | 3.457,00

Fuente: Estudio econémico
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5.5.12.1.3.

En base de los valores inicialmente determinados en los parrafos anteriores
para el afio cero y tomando como criterios que inciden en el costo futuro de los
bienes y servicios contratados como la inflacién, el incremento de cantidades
de produccion asi como el crecimiento tendencial de sueldos, se procede a
realizar un célculo estimado para los siguientes afios de lo que representaria
transformar el producto durante el periodo de vida util del proyecto. Aquellos
costos fijos solo se incrementan la inflacion promedio anual, y para los costos

variables se agrega al costo el valor de la inflacion y se multiplica por la

cantidad consumida o usada.

Tabla 60: Proyeccion del costo de produccion

Proyeccion de costos y gastos

Concepto 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Materia Prima 66.331 | 73.903 | 81.939 | 90.462 | 99.498
Sacos de50kg | 66.331 | 73.903 | 81.939 | 90.462 | 99.498
Mano de Obra 7111 | 7.688 | 8311 | 8985 9.714
Obreros 7111 | 7.688 | 8311 | 8.985 9.714
Egsfﬁ:z(':?g::ecms de 3642 | 3743 | 3850 | 3.961 4.059
Embalaje 352 391 432 475 503
Agua 249 258 267 277 287
Energia 187 193 200 208 215
Suministros 1244 | 1289 | 1336 1385 1435
Otros 52 54 56 58 60
Depreciaciones 1.559 1.559 1.559 1.559 1.559
;?éf‘j'u%gfgﬁ o 75.525 | 83.776 | 92.541 | 101.850 | 113.270

Fuente: Estudio econémico

Elaborado por: Karol Arciniegas
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Tabla 61: Proyeccidon de Gastos Administrativos

Concepto 2016 2017 2018 2019 2020

Sueldos 9.440| 10.206| 11.033| 11.928| 12.895

Servicios Basicos 311 322 334 346 359

Suministros de Oficina 187 193 200 208 215

Suministros de Limpieza 249 258 267 277 287

Depreciaciones 979 979 979 993 993

Amortizaciones 360 360 360 360 360

Total ~ =~ Gastos| 44 555| 12318| 13.174| 14.111| 15.109

Administrativos

Fuente: Estudio econémico

Elaborado por: Karol Arciniegas

Tabla 62: Proyeccion gastos de ventas
Concepto 2016 2017 2018 2019 2020

Unitarizacion 912,1| 1.016,2| 1.126,7| 1.243,9| 1.368,1
Manipuleo ~en el local de| ,e531  5507| 301,0] 3203 3406
exportador
Documentacion 103,8 111,6 124,2 143,3 171,4
Transporte interno 1.865,6| 1.933,5| 2.003,9| 2.076,9| 2.152,6
Manipuleo de embarque 103,6 107,4 111,3 115,4 119,6
Agentes 408,4 438,6 488,3 563,5 673,9
Costos bancarios 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total Gastos Exportacion 3.658,8| 3.890,0| 4.155,5| 4.463,3| 4.826,1

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.12.1.4.

Tiene que ver con la cantidad de dinero necesaria para el desarrollo normal de
toda la planificacion empresarial durante un periodo de tiempo en el que es
necesarios cubrir los desembolsos sin que se hayan realizado ventas todavia,
ese periodo se le denomina ciclo de caja que para el caso actual corresponde

a un semestre que es el tiempo durante el cual los proveedores pueden

abastecer de la quinua.

Capital de trabajo
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Tabla 63: Capital de operacion

Concepto Valor

Costos de Produccién 67.354
Gastos Administrativos 8.927
Gastos de Exportacion 3.457
Total Costo Anual 79.738

Total Costo Diario 221

Ciclo de caja 180
Capital de Operacion 39.869

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

La inversion inicial se refiere a la sumatoria de la inversion de los activos fijos,
con el capital de trabajo y los gastos de constitucién, es decir retne el valor
total requerido para la adquisicion de maquinaria, tecnologia, insumos y

servicios que el proyecto necesita para cumplir con las ventas planificadas.

Tabla 64: Total inversion inicial

Concepto Valor

Inversion Fija 40.690
Capital de Operacién 39.869
Gastos de Constitucion 1.800
Total Inversion Inicial 82.359

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.13. Financiamiento del proyecto

En esta parte identificamos la estructura de capital adecuada para el proyecto,
en base de la inversion inicial requerida versus el aporte de los accionistas, es
asi que en éste proyecto los inversionistas estan en capacidad de aportar el
70% de la inversion total, siendo necesario financiar el 30% que complemente

el valor total a invertir
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Tabla 65: Estructura de capital

Concepto Participacion Valor
Capital Propio 70% 57.651
Capital Ajeno 30% 24.708

Total 100% 82.359

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

Tabla 66: Costo de capital promedio

Recursos |Participacién| Costo |Ponderacién
Propios 70% 8,00% 5,60%
Ajenos 30% 12,00% 3,60%

Total 100% 9,20%

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

Como ya se ha identificado las fuentes de financiamiento y su participacion
porcentual, es necesario establecer el costo de cada fuente, es asi que se
debe analizar la tasa de rendimiento maxima que pudiera recibir el dinero de
los accionistas si ellos decidieran no aporta a éste proyecto. De igual manera
es necesario evaluar la institucion crediticia que bajo las caracteristicas del
proyecto pudieran financiar el 30% de déficit, de modo que se determine el
costo de oportunidad o la combinacion promedio de costo financiero generado
al obtener financiamiento de las dos fuentes indicadas. Para el caso de estudio
se ha considerado como fuente de financiamiento a Ban Ecuador (Banco
Nacional de Fomento) por los costos asequibles y condiciones favorables para

este proyecto.

5.5.14. Estados Financieros

Corresponden a los informes econdmicos presupuestados para la inversion

requerida del proyecto.
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5.5.14.1. Balance General

Muestra la situacion patrimonial del negocio en un momento dado, en este

caso al inicio del periodo productivo.

Tabla 67: Balance general - Planta exportadora Cantdn Bolivar

Balance General - Con Financiamiento
Activos Corrientes Pasivos Corto Plazo
Bancos 39.869 Deudas <1 Afio 0
Total Activos Corrientes 39.869 Total Pasivos Corto Plazo 0
Activos Fijos Pasivos Largo Plazo
Edificio e infraestructura 36.000
Maquinaria y Equipo 630
Muebles y Enseres 2.910 Préstamos Bancarios 24.708
Equipo de Computo 1.150 Total Pasivos Largo Plazo  24.708
Total Activos Fijos 40.690 Total Pasivos 24.708
Activos Diferidos Patrimonio
Gastos de Constitucion 1.800 Capital Social 57.651
Total Activos Diferidos 1.800 Total Patrimonio  57.651
Total Activos 82.359  Total Pasivo + Patrimonio 82.359

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.14.2. Estado de Resultados

Refleja el desempefio comercial del negocio luego de transcurrido un periodo
econdémico, en éste caso luego del primer afio de actividad productiva. Como
se puede observar la utilidad contable en todos los afios es positivo, sinénimo

de que el proyecto es rentable.
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Tabla 68: Estado de Resultados - Planta exportadora Cantdn Bolivar

Estado de Resultados - Con Financiamiento
Detalle 2016 2017 2018 2019 2020
Ventas 117.342| 129.333 | 142.115| 155.760| 172.296
Cantidad 800 860 920 980 1.040
Precio FOB 146,68 | 150,39| 154,47| 158,94| 165,67
- Costo de Ventas 75.525| 83.776| 92.541| 101.850| 113.270
Utilidad Bruta en Ventas 41.817 45.557 49.574 53.911 59.026
- Gastos Operacionales 15.184 16.208 17.329 18.575 19.935
Gastos Administrativos 11.525 12.318 13.174 14.111 15.109
Gastos de Exportacion 3.659 3.890 4,156 4.463 4.826
Utilidad Operacional 26.633| 29.349| 32.245| 35.336| 39.091
- Gastos Financieros 2.573 1.651 611 0 0
Interés Bancario 2.573 1.651 611 0 0
U.AT. 24.060| 27.698| 31.633| 35.336| 39.091
- 15% Particip. Trabajadores 3.609 4.155 4.745 5.300 5.864
Utilidad Antes de Impuestos 20.451 23.543 26.888 30.036 33.228
- 22% Impuesto a la Renta 4.499 5.180 5.915 6.608 7.310
Utilidad Neta 15.951| 18.364| 20.973| 23.428| 25.918

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

5.5.15. Flujo de efectivo, VAN, TIR

Sin embargo de lo anteriormente indicado el estado de resultados muestra una
utilidad contable y para evaluar el proyecto se requiere determinar el
movimiento real del dinero ya que en muchas circunstancias se podria
presentar politicas de crédito a los clientes que no se puedan recuperar,
mermando la liquidez generando gastos por incobrables que no habian sido
previstos originalmente. Asi al determinar los flujos de efectivo es necesario
sumar las depreciaciones que si bien es cierto representan una partida
contable de gasto pero que no implica movimiento de dinero como entrada ni

salida.

En éste proyecto para el afio inicial se tiene un flujo neto de efectivo negativo

gue refleja el valor real invertido por los accionistas y que debe ser evaluado
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para medir su rentabilidad en base de la comparacién con los flujos positivos a
obtenerse del primer afio de inversion en base del costo de oportunidad que ya

lo estimamos en base a la estructura de capital existente.

Tabla 69: Flujo de efectivo

Flujo de Efectivo Neto - Con Financiamiento

Entradas de efectivo (A o o AT A9 A0

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Utilidad Neta 15.951| 18.364| 20.973| 23.428| 25.918
+ Depreciaciones 2.537 2.537 2.537 2.551 2.551
+ Amortizaciones 360 360 360 360 360
Liquidacion del Proyecto 29.167
Recuperacién Capital de Operacién 39.869
Préstamos Bancarios 24.708

Total Entradas | 24.708| 18.849| 21.261| 23.870| 26.339| 97.865

Salidas de Efectivo

Inversion Inicial 82.359
Amortizacion de la Deuda 7.274 8.197 9.236
Reposicién de Activos 1.192
Total Salidas | 82.359 7.274 8.197| 10.428 0 0
= Flujo de efectivo Neto -57.651 | 11.574| 13.064 | 13.442| 26.339| 97.865

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas

Tabla 70: Indicadores financieros

Afio FE Fat. Act FE Descontado
0 - 57.651,15

1 11.574,50 0,9158 10.599,36

2 13.064,29 0,8386 10.955,71

3 13.441,86 0,7679 10.322,66

4 26.339,13 0,7032 18.522,98

5 97.864,96 0,6440 63.025,17

XFE 113.425,88

- Inversion Inicial 57.651,15

VAN 55.774,73

TIR 30,42%

PR 3,74
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Tiene que ver con el valor actual neto, tasa interna de rendimiento, periodo de

recuperacion y la relacion costo beneficio.

Técnicamente es necesario determinar si la inversion inicial sera recuperada
obteniendo una rentabilidad adecuada, para ello convertimos a valor presente
los flujos de efectivo proyectados del afio 1 al 5 en relacion a la tasa de

descuento o costo de oportunidad.

Con lo cual se pueden generar los siguientes criterios de decision financiera.
Se acepta el proyecto si el VAN es positivo, si la TIR es mayor al costo de
oportunidad, cuando el periodo de recuperacion es menor comparado con
otros proyectos y si la relacion costo beneficio tiene un resultado mayora 1y el
mas alto posible. Con los resultados obtenidos se identifica que existe un VAN
positivo, de 55.774; una tasa interna de retorno del 30,42% que es mayor al
9,20% del costo de oportunidad; un periodo de recuperacion maximo de 3,74
afios y una relacién costo beneficio de 1.97, es decir cumple con las

condiciones de un proyecto factible financieramente.

5.5.16. Punto de Equilibrio

Es necesario inicialmente clasificar los costos y gastos en fijjos (que no
dependen del volumen de produccién), asi mismo costos y gastos variables
(que cambian conforme varia la produccién); luego de realizados los calculos
respectivos se estima como punto de equilibrio de 303 sacos de harina,
mientras que el proyecto estima vender en el mismo periodo 800 sacos, es
decir que la cantidad de ventas para no ganar ni perder se halla por debajo de
la expectativa de oferta exportable y demanda insatisfecha, por lo que existe un

excedente que permite al proyecto obtener una ganancia.
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Tabla 71: Punto de equilibrio

2016
Costo de Produccion Fijos | Variables
MPD 66.331
MOD 7.111
Costos Indirectos Fabricacion
Embalaje 352
Agua 249
Energia 187
Suministros 1.244
Otros 52
Depreciaciones 1.559
Total Costo de Produccion 3.289 73.795
Gastos Operacionales 11.525 3.659
Gastos Administrativos 11.525
Gastos de Exportacion 3.659
Gastos Financieros 2.573
Interés Bancario 2.573
Costos y Gastos Totales 17.388 77.453
Unidades 800
Costos y Gastos Unitarios 21,73 96,82
Total Costos y Gastos Unitarios 118,55
% Utilidad 30%
Precio de venta Unitario 154,12
Punto de equilibrio - unidades 303

Fuente: Estudio econémico
Elaborado por: Karol Arciniegas
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ANEXOS.

Anexo N° 1: Formato de Entrevista

ENTREVISTA #1

OBJETIVO: “Determinar la factibilidad para la comercializacion internacional de
harina de quinua desde el Canton Bolivar provincia del Carchi, hacia el Mercado
de Estados Unidos”

ENTREVISTADO: Libardo Bernal
ENTREVISTADORA: Karol Arciniegas

DATOS GENERALES

Lugar y fecha de la entrevista: Canton Bolivar, 15 de Junio del 2015.

1. ¢Qué variedades de quinua cosecha?
Convencional
2. ¢Su produccion la destina al mercado interno o al extranjero?
Interno 100%
3. ¢Cual es el nivel de produccién por hectarea: semanal, mensual, anual?
25 quintales anuales
4. ¢Cuantas hectareas de terreno dispone actualmente para el cultivo de quinua?
10 hectareas
5. ¢Cuantas hectareas podria producir adicionalmente para destinar a otro mercado?
Cuenta con 3 hectareas mas
6. ¢Cudl es el rendimiento por Hectarea?
25 quintales por hectarea
7. ¢Qué dificultades podria enfrentar en el proceso de obtener una mayor produccién?
Presencia de malas hierbas y altos costos de produccion.

8. ¢Qué mecanismo de comercializacion utiliza?
Intermediarios
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ENTREVISTA #2

OBJETIVO: “Determinar la factibilidad para la comercializacion internacional de
harina de quinua desde el Canton Bolivar provincia del Carchi, hacia el Mercado
de Estados Unidos”

ENTREVISTADO: Orlando Cabrera

ENTREVISTADORA: Karol Arciniegas

DATOS GENERALES

Lugar y fecha de la entrevista: Cantén Bolivar, 15 de junio de 2015

1.

2.

3.

¢, Qué variedades de quinua cosecha?

convencional

¢, Su produccion la destina al mercado interno o al extranjero?

Interno 100%

¢, Cual es el nivel de produccion por hectarea: semanal, mensual, anual?

50 quintales anuales

¢Cuantas hectareas de terreno dispone actualmente para el cultivo de
quinua?

5 hectareas

¢, Cuantas hectareas podria producir adicionalmente para destinar a otro
mercado?

10 hectareas mas

¢, Cudl es el rendimiento por Hectarea?

50 quintales por hectarea

¢ Qué dificultades podria enfrentar en el proceso de obtener una mayor
produccion?

Enfermedades

¢, Qué mecanismo de comercializacion utiliza?

Ninguno
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ENTREVISTA #3

OBJETIVO: “Determinar la factibilidad para la comercializacion internacional de
harina de quinua desde el Canton Bolivar provincia del Carchi, hacia el Mercado
de Estados Unidos”

ENTREVISTADO: Angel Angulo

ENTREVISTADORA: Karol Arciniegas

DATOS GENERALES

Lugar y fecha de la entrevista: Cantén Bolivar, 15 de Junio del 2015

1.

2.

3.

¢, Qué variedades de quinua cosecha?

Convencional

¢, Su produccion la destina al mercado interno o al extranjero?

Interno 100%

¢, Cual es el nivel de produccion por hectarea: semanal, mensual, anual?

40 quintales anuales

¢Cuantas hectareas de terreno dispone actualmente para el cultivo de
quinua?

7 hectareas

¢Cuantas hectareas podria producir adicionalmente para destinar a otro
mercado?

2 hectareas mas

¢, Cudl es el rendimiento por Hectarea?

30 a 40 quintales por hectareas

¢ Qué dificultades podria enfrentar en el proceso de obtener una mayor
produccion?

No contar con un buen asesoramiento

¢, Qué mecanismo de comercializacion utiliza?

Ninguno
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Anexo N° 2: Amortizacion de la deuda

Amortizacion de la Deuda No. | Capital Interés Cuota Saldo
Monto 24.434 0 24.434
Tasa Anual 12,00% 1 567,23 244,34 811,57 23.867
Tasa Mensual 0,0100 2 572,90 238,67 811,57 23.294
Plazo 36 3 578,63 232,94 811,57 22,716
Cuota 811,57 4 584,41 227,16 811,57 22.131
5 590,26 221,31 811,57 21.541
6 596,16 215,41 811,57 20.945
7 602,12 209,45 811,57 20.343
8 608,14 203,43 811,57 19.734
9 614,22 197,34 811,57 19.120
10 620,37 191,20 811,57 18.500
11 626,57 185,00 811,57 17.873
12 632,84 178,73 811,57 17.240
13 639,16 172,40 811,57 16.601
14 645,56 166,01 811,57 15.956
15 652,01 159,56 811,57 15.304
16 658,53 153,04 811,57 14.645
17 665,12 146,45 811,57 13.980
18 671,77 139,80 811,57 13.308
19 678,49 133,08 811,57 12.630
20 685,27 126,30 811,57 11.945
21 692,12 119,45 811,57 11.252
22 699,05 112,52 811,57 10.553
23 706,04 105,53 811,57 9.847
24 713,10 98,47 811,57 9.134
25 720,23 91,34 811,57 8.414
26 727,43 84,14 811,57 7.687
27 734,70 76,87 811,57 6.952
28 742,05 69,52 811,57 6.210
29 749,47 62,10 811,57 5.460
30 756,97 54,60 811,57 4.703
31 764,54 47,03 811,57 3.939
32 772,18 39,39 811,57 3.167
33 779,90 31,67 811,57 2.387
34 787,70 23,87 811,57 1.599
35 795,58 15,99 811,57 804
36 803,53 8,04 811,57 0
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Anexo N° 3: Roles de pago

Fondos

Aporte

Aporte

Ne S.B.U. Sueldo 10° 100 . Total
2015 S.B.U Vacacion de Personal | Patronal
Empl Total Anual Cuarto | Tercero Reserva (9.45%) (12,15%) Anual
Gerente 1 600 600 7.200 354 600 300 0 680 875 9.329
Auxiliar de Comercio 1 450 450 5.400 354 450 225 0 510 656 7.085
Obreros 2 390 780 9.360 708 780 390 0 885 1.137 12.375
4 1.440 1.830 21.960 1.416 1.830 915 0 2.075 2.668 28.789
Fondos Aporte Aporte
2016 Er':o | S.B.U ST(?I;: SAunelIJc;? Culao:to Te?(?;ro Vacacion de Personal | Patronal ;r?fjaall
P Reserva | (9,45%) | (12,15%)
Gerente 1 649 649 7.784 383 649 324 649 736 946 10.734
Auxiliar de Comercio 1 486 486 5.838 383 486 243 486 552 709 8.146
Obreros 2 422 843 10.119 765 843 422 843 956 1.229 14.222
Total 4 | 1557 | 1978 23741 | 1531 | 1.978 989 1.978 2.244 2.885 | 33.102
Fondos Aporte Aporte
Ne S.B.U. Sueldo 100 10° R Total
2017 S.B.U Vacacién de Personal | Patronal
Empl Total Anual Cuarto | Tercero R (9,45%) (12,15%) Anual
Gerente 1 701 701 8.415 414 701 351 701 795 1.022 11.604
Auxiliar de Comercio 1 526 526 6.311 414 526 263 526 596 767 8.807
Obreros 2 456 912 10.940 827 912 456 912 1.034 1.329 15.375
Total 4 | 1683 | 2139 25.666 | 1.655 | 2.139 1.069 2.139 2.425 3.118 | 35.786
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Fondos

Aporte

Aporte

Ne S.B.U. Sueldo 100 100 . Total

2018 S.B.U Vacacion de Personal | Patronal
Empl Total Anual Cuarto | Tercero Reserva (9,45%) (12,15%) Anual
Gerente 1 758 758 9.097 447 758 379 758 860 1.105 12.545
Auxiliar de Comercio 1 569 569 6.823 447 569 284 569 645 829 9.521
Obreros 2 493 986 11.827 895 986 493 986 1.118 1.437 16.622
Total 4 1.819 2.312 27.747 1.789 2.312 1.156 2.312 2.622 3.371 38.688

Fondos Aporte Aporte
N° S.B.U. Sueldo 10° 10° ha Total

2019 S.B.U Vacacion de Personal | Patronal
Empl Total Anual Cuarto | Tercero R (9,45%) (12,15%) Anual
Gerente 1 820 820 9.835 484 820 410 820 929 1.195 13.563
Auxiliar de Comercio 1 615 615 7.376 484 615 307 615 697 896 10.293
Obreros 2 533 1.065 12.786 967 1.065 533 1.065 1.208 1.553 17.970
Total 4 1.967 2.500 29.997 1.934 2.500 1.250 2.500 2.835 3.645 41.826

Fondos Aporte Aporte

0 0 0

2020 Er’: | S ST(?I&?I s/-\unellj(i? C:e?rto Te:rL((:)ero Wizl @2 FErEOEl || [ FEEe ;—r?fjaall

P Reserva | (9,45%) | (12,15%)
Gerente 1 886 886 10.633 523 886 443 886 1.005 1.292 14.663
Auxiliar de Comercio 1 665 665 7.975 523 665 332 665 754 969 11.128
Obreros 2 576 1.152 13.823 1.046 1.152 576 1.152 1.306 1.679 19.427
Total 4 2.127 2.702 32.430 2.091 2.702 1.351 2.702 3.065 3.940 45.217
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Anexo N° 4. Datos sobre la produccion de quinua en el Ecuador

PROVINCIA

CARCHI

IMBABURA

‘ CANTON ‘ PARROQUIA lNTEg\P/EﬁE)i"fH A)
BOLIVAR 278
GARCIA MORENO 99
BOLIVAR LA PAZ 10
LOS ANDES 6
MONTE OLIVO 2
EL ANGEL 56
ESPEJO LA LIBERTAD 23
SAN ISIDRO 316
CONCEPCION 23
MIRA JUAN MONTALVO 10
MIRA 257
LA PAZ 54
MONTUFAR SAN GABRIEL 109
SAN JOSE 67
SAN PEDRO DE HUACA HUACA 7
EL CARMELO 15
GONZALES SUAREZ 54
) JULIO ANDRADE 12
TULCAN -
TUFIRO 10
TULCAN 14
URBINA 16
OTRAS 137

ANDRADE MARIN

1

ATUNTAQUI 15
ANTONIO ANTE CHALTURA 1
NATABUELA 13
SAN ROQUE 45
IMANTAG 5
QUIROGA 35
COTACACHI
SAGRARIO 21
SAN FRANCISCO 24
AMBUQUI 20
ANGOCHAGUA 59
CARANQUI 1
IBARRA IBARRA 67
LA ESPERANZA 107
SAGRARIO 455
SAN ANTONIO 39,5
OTAVALO DOCTOR MIGUEL EGAS 22,5
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EUGENIO ESPEJO 16
GONZALEZ SUAREZ 48,5
SAN JOSE DE QUICHINCHE 28
SAN JUAN DE ILUMAN 44
SAN LUIS DE OTAVALO 23,5
SAN PABLO 65
CHUGA 1
PIMANPIRO MARIANO ACOSTA 7
PIMAMPIRO 54
CAHUASQUI 29
| PABLO ARENAS 10
SAN MIGUEL DE URCUQUI
SAN BLAS 10
URCUQUI 2
OTRAS 84
B
TABACUNDO 62
MALCHINGUI 15
PEDRO MONCAYO
TOCACHI 47
TUPIGACHI 10
AYORA 21
CANGAHUA 41
JUAN MONTALVO 3
CAYAMBE
OLMEDO 42
OTON 8
ASCAZUBI 6
PERUCHO 3
PICHINCHA
CHAVEZPAMBA 5
SAN JOSE DE MINAS 1
PINTAG 11,25
QUITO PIFO 16
CALDERON 25
TUMBACO 6
EL QUINCHE 4
LLOA 27
ALOAG 25
MEJIA MACHACHI 52,5
ALOASI 12
swroa | wen |
POALO 33,17
COTOPAXI LATACUNGA GUAYTACAMA 2,49
TOACASO 11,02
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BELIZARIO QUEVEDO 1
ZUMBAHUA 0,5
PASTOCALLE 47
MULALO 1
MULLIQUINDIL 5
SAN MIGUEL 20
SALCEDO
MULALILLO 21,9
PANZALEO 1,2
) LA VICTORIA 31
PUJILI
GUANGAJE 5
SIGCHOS CHUGCHILAN 4
OTROS 248
e
AMBATILLO 1,25
AUGUSTO N. FERNANDEZ 2
AMBATO QUISAPINCHA 2,45
SAN MIGUELITO 1
SANTA ROSA 1
CEVALLOS LA MATRIZ 2
BENITEZ 1
BOLIVAR 0,6
PELILEO CHIQUICHA 15
HUAMBALO 0,5
LADRILLO 3
TUNGURAHUA - -
EMILIO MARIA TERAN 3,7
LA MATRIZ 0,38
) MARCOS ESPINEL 1
PILLARO -
SAN ANDRES 6,83
SAN JOSE DE POALO 4,35
URBINA 2,5
QUERO 1,35
QUERO RUMIPAMBA 1
YANAYACU 2
TISALEO LA MATRIZ 0,2
OTROS 70,59
swroa | wea |
COLUMBE 130,47
SANTIAGO DE QUITO 50,89
COLTA
CHIMBORAZO CAJABAMBA 28
SICALPA 129,47
GUANO LA MATRIZ 18,9
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BOLIVAR

CANAR

EL ROSARIO 0,3
ILAPO 35,6
SAN ANDRES 117,6
SAN ISIDRO 46,88
SANTA FE DE GALAN 2
PALLATANGA PALLATANGA 1
CALPI 29,6
LICTO 19,86
CACHA 52
RIOBAMBA
FLORES 37,12
PUNIN 25
SAN JUAN 23
MATRIZ 83
GUAMOTE CEBADAS 45,87
PALMIRA 198,1

CHILLANES MATRIZ 9
LA ASUNCION 6,25
CHIMBO SAN SEBASTIAN 0,5
MAGADALENA 4
SIMUATUG 6
VEINTIMILLA 3
SALINAS 1,47
SAN LORENZO 2,5
GUARANDA
SANTA FE 5
JULIO MORENO 6
SAN SIMON 4
GUANUJO 23
SAN PABLO 4
SAN VICENTE 3
SAN MIGUEL SANTIAGO 2
SAN MIGUEL 4
BILOVAN 35

BORRERO 2

GUAPAN 15,25
AZOGUES LUIS CORDERO 3,85

SAN MARCOS 2,25

SAN MIGUEL 10

BIBLIAN 4
BIBLIAN -

JERUSALEN 4
CARNAR CANAR 8,75
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AZUAY

LOJA
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CHOROCOPTE 3,55
EL TAMBO 0,125
GUALLETURO 13
HONORATO VAZQUEZ 1,963
INGAPIRCA 0,05
JUNCAL 1,25
MANZAPATA 31
PINDILIG 6
TADAY 0,5
ZHUD 0,483
DELEG SOLANO 1
EL TAMBO EL TAMBO 7,55
SUSCAL SUSCAL 15,21
CHUACHAPALA GUACHAPALA 0,5
BANOS 1
CUENCA SANTA ANA 1
SIDCAY 1
LUIS CORDERO 0,5
GUALACEO
MARIANO MORENO 05
) COCHAPATA 1
NABON -
NABON 9,5
. ONA 4
ONA
SUSUDEL 1
PAUTE TOMEBAMBA 7
PUCARA PUCARA 10
CANARIBAMBA 7
SANTA ISABEL
SHAGLI 4
SIGSIG SAN BARTOLOME 2
LOJA CHUQUIRIBAMBA 9
LOJA EL VALLE 15
LOJA JIMBILLA 2
LOJA SAN SEBASTIAN 4
LOJA SUCRE 10
SARAGURO CUMBE 5
SARAGURO EL TABLON 1
SARAGURO MANU 7,5
SARAGURO SARAGURO 3,25
SARAGURO TENTA 4
SARAGURO URDANETA 34,02




2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

PORCENTAJE

PROVINCIA PRODUCCION (t) (%)
CARCHI 2156 32%
IMBABURA 1291 19%
PICHINCHA 606 9%
COTOPAXI 592 9%
TUNGURAHUA | 151 2%
CHIMBORAZO | 1471 22%
BOLIVAR 119 2%
CANAR 142 2%
AZUAY 68 1%
LOJA 111 2%
TOTAL 6707 100%

EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES

m ANQ ==t
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Provincia

Carchi
Imbabura
Pichincha
Cotopaxi
Tungurahua
Bolivar
Chimborazo
Canar
Azuay

Loja

Total

Numero de
Beneficiarios
269
564
883
213
77
147
2366
118
242
62
4.941
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%

5,44
11,41
17,87
4,31

1,56

2,98
47,89

2,39

4,90

1,25

100,00
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Anexo N° 5: Oficio emitido al MAGAP

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

Ley No. 2006-36 Publicada en el Segundo Suplemento de! Registro Oficial No. 244 del 5 de abril del 2006

Memorando Nro. UPEC-CEYNCI- 2015-88- M
Tulcan, 26 de febrero de 2015

Ingeniero
Mauricio Teran
DIRECTOR PROVINCIAL AGROPECUARIO DEL CARCH!

Presente.-

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo, a la vez que le deseo toda clase de éxitos en
las funciones que Usted desemperia en beneficio de la Comunidad Carchense.

A través del presente solicito comedidamente se penmita levaniar informaciéon con
fines académicos sobre la PRODUCCION DE QUINUA DE LA PROVINCIA DEL
CARCHI a la Srta. Karol Silvana Arciniegas, estudiante egresada de la Carrera de
Comercio Exterior y Negociacion en Comercio Internacional, quien se encuentra
desarrollando el Proyecto de Investigacién con el tema denominado
“Oportunidades de Mercados Internacionales y la Comercializacién de Harina
de Quinua”, investigacion que permitira a la estudiante antes sefalada titularse
en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi-UPEC.

j »:'gfé}‘jgrqgmiento.
N '?"V,;-)r/‘ &\

i

Atentamente,

co. Mike Coral NIy, ®

DIRECTOR DE LA CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y N\ENGO‘C/IA’C!C')N
COMERCIAL INTERNACIONAL
“Educacion para el desarrollo y la Integraciéon”
#AC/sh.

(] Ni"l*gtbrlodi

4 A

6 = S&..:ﬁm,vm..c.'-‘
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Anexo N° 6: Oficio emitido a la UNA

Tulcan, 17 de Marzo del 2015

Sefior Ingeniero.

Mao Lan Palacios

Gerente de la Unidad Nacional de Almacenamiento (UNA)
Presente.-

De mi consideracion.

Reciba un cordial y atento saludo de quienes conformamos la Universidad Politécnica
Estatal del Carchi, a su vez augurandole toda clase de éxitos en sus funciones diarias.

A través del presente solicito comedidamente se permita proporcionar informacion
con fines académicos sobre LA COMERCIALIZACION DE QUINUA DE LA PROVINCIA DEL
CARCHI a la Srta. Karol Arciniegas, estudiante egresada de la carrera de Comercio
Exterior y Negociacion en Comercio Internacional, quien se encuentra desarrollando el
Proyecto de Investigacion con el tema denominado “Oportunidades de Mercados
Internacionales y la Comercializacion de Harina de Quinua en la Provincia del Carchi”,
para lo que se requiere informacién sobre: nimero de productores, numero de
cantones que cultivan quinua, valor o precio en kilogramos, nimero de cantones que
proveen la quinua. Investigacion que le permitird a la estudiante antes sefialada
titularse en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi— UPEC

Por la gentil atencidn que se preste a la presente le anticipo mis agradecimientos.

Atentaghente, o ////),/L/j

v/

/

./ 6’02«7/2 q 8() 19

Dra. Ce'cilgia Yacelga Rosero
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Anexo N° 7: Respuesta Gerente General de la UNA

iento £p

Memorando Nro. UNAEP-UNOP-2015-0158-M

Guayaquil, 06 de abril de 2015

PARA: Sr. Mgs. Mao Segundo Lam Palacios
Gerente General

ASUNTO: RESPUESTA UNAEP-GG-2015-0258-E y UNAEP-GG-2015-0259-E,
INFORMACION DE QUINUA.

De mi consideracion:

En respuesta a los Memorandum UNAEP-GG-2015-0258-E y UNAEP-GG-2015-0259-E,
donde la Universidad Politécnica Estatal de Carchi solicita informacién de quinua con
fines académicos para las Srtas. Liliana Ruano y Karol Arciniegas, cumplo en informar a
usted que se posee la base de productores de quinua proporcionada por la Sub.
Agricultura (Doc. Adjunto), en el cual presenta los datos que solicitan.

El precio del quintal de 45,36 es de USD$ 100,00 con el 12% de humedad y el 1% de
impurezas, adicionalmente adjunto la Base Completa de las compras efectuadas por la
-UNA EP en el 2014.

Con sentimientos de distinguida consideracion,

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Econ. José Luis Menendez Bermeo
ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD DE NEGOCIOS DE OTROS PRODUCTOS

Anexos:
- BASE COMPLETA COMPRA QUINUA 2014.xls .
- BASE DE BENEFICIARIOS-SUPERFICIE.ASISTENCIA TECNICA ULTIMO.xls

Copia:
Srta. Mgs. Maria Eugenia Poveda Benites
Secretaria General

Sr. Abg. Roberto Antonio Correa Bermeo
Director de Talento Humano

Srta. Ing. Verénica Del Rocio Guzman Criollo
Especialista de Negocios de Sierra y Oriente

Av. Carlos Julio Arosemena Km 1.5, Edif. MAGAP

Telef.: 2202957
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2

renerado por Quipux

Anexo N° 8: Memorando contestacion de la UNA

“
Unidad Nacional
de Almacenamiento £
Oficio Nro. UNAEP-GG-2015-0125-O
Guayaquil, 29 de abril de 2015
Asunto: CONTESTACION A COMUNICACION PRESENTADA POR LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
Doctora
Cecilia Yacelga Rosero
Docente Titular
UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
En su Despacho
De mi consideracion:
Me refiero a la comunicacion de fecha 17 de marzo del 2015, a través de la cual solicita
que se le proporcione informacion con fines académicos sobre la "Comercializacion de
Quinua de la Provincia del Carchi" a la sefiorita Karol Arciniegas, estudiante egresada de
la carrera de Comercio Exterior y Negociacion en Comercio Internacional, quien se
. encuentra desarrollando el proyecto de investigacion con el tema denominado
“Oportunidades de Mercados Internacionales y la Comercializaciéon de Harina de Quinua
en la Provincia de Carchi”, que permitira a la mencionada estudiante titularse en la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi-UPEC.
Al respecto, me permito remitir el Memorando Nro.UNAEP-UNOP-2015-0158-M de
fecha 06 de abril de 2015, emitido por el Econ. José Luis Menéndez Bermeo,
Administrador de la Unidad de Negocio de Otros Productos, y sus anexos, el cual es
explicito en su contenido.
Con sentimientos de distinguida consideracién.
Atentamente,
£ . 7 4 7
el /[
: ./_".’v“:_,,,(/ 3 Ll ; » |
Srta. Mgs. Maria Eugenia Poveda Benites
SECRETARIA GENERAL
Anexos:
- 3.- UNAEP-UNOP-2015-0158-M.pdf
- 3.1.- Anexo |.- base_completa_compra_quinua_2014.xls
- 3.2.- Anexo 2.- base_de_beneficiarios-superficie.asistencia_tecnica_ultimo.xls
Ay, Caros Juho Arusen ana Kim 1.5, Fuil. MAGAP

Telof.: 2202957
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Anexo N° 9: Certificado de Secretaria General

CNICA g,
0(6 2,

!

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

Ley No. 2006-36 Publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 244 del 5 de abril del 2006

)
4
K/
Houys ﬁo“‘

ERSIDAD

/ \
S
\ f

En virtud de la solicitud de fecha 27 de Julio del 2015

LA SECRETARIA GENERAL
CERTIFICA:

Que la sefiorita KAROL SILVANA ARCINIEGAS PISCAL , ciudadana ecuatoriano portadora
del documento de identidad N2 0401642996 , estudiante de la FACULTAD, de Comercio
Internacional, Integracién, Administracion y Economia Empresarial CARRERA de Comercio
Exterior y Negociacion Comercial Internacional , durante el transcurso de su formacién
académica en la modalidad presencial de su carrera, acredita el siguiente cuadro de
aprobacién de requisitos, previo a su titulacidn e incorporacién, conforme la
reglamentacion interna:

No. CUADRO GENERAL ESTADO PROMEDIO/10
1 Créditos académicos de la carrera APROBADO 7.65
2 Précticas pre profesionales APROBADO 9.40
3 Vinculacién con la colectividad APROBADO 8.60
4 Suficiencia en Inglés APROBADO 7.40

Registra las matriculas y promociones respectivas, cursadas en la carrera; de igual forma
se encuentra sin deuda con las dependencias universitarias: cabe informar que la
mencionada estudiante hizo la entrega formal del texto especializado de la carrera

Es todo cuanto puedo Certificar en honor a la verdad.

Tulcén, 29 de julio del 2015

Atentamente,

“Educacion para el Desarro@@m

PROSECRETARIA

GM/ro

Av. Universitaria y Antisana Telfs: (06) 2224-079 / 2224-080 Fax ext.: 1313

www.upec.edu.ec e-mail: info@upec.edu.ec
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Anexo N° 10: Acta de sustentacion de proyecto de grado

Ley No. 2006-36 Publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 244 del 5 de abril del 2006

ACTA DE SUSTENTACION DE PROYECTO DE GRADO

No. 023-AS-CEYNI/2014

A los veinte y cuatro dias del mes de febrero del 2014, siendo las 17hl10, se instala el Tribunal de
Sustentacion del Proyecto de Grado conformado por: Msc. Liliana Montenegro PRESIDENTA; Ing.
Jonathan Mora, SECRETARIO; Msc. Julio Lépez, VOCAL, titulado  “Oportunidades de Mercado en
Espaiia y la Comercializacién de Harina de Quinua desde el Canton Bolivar” en base a lo establecido en
el Reglamento de Tesis de Grado y el Instructivo de sustentacion de Proyecto de Grado, para receptar la
sustentacién del estudiante KAROL SILVANA ARCINIEGAS PISCAL IX nivel “B” Vespertino de la
carrera Comercio Exterior y Negociacion Comercial Internacional.

Una vez constatado y en cumplimiento de los requisitos administrativos y académicos, el estudiante
KAROL SILVANA ARCINIEGAS PISCAL, APRUEBA la sustentacion con el promedio de las
siguientes calificaciones:

1. Exposicién del Proyecto de Grado .................. 3,33
2. Precisién y Coherencia de Respuestas............... 4,00
3. Calidad de la Presentacion del Trabajo............... 1,00

Obteniendo como nota de 8,33 final en la sustentacion del Proyecto de Grado.

El tribunal considera pertinente que el estudiante cumpla las siguientes recomendaciones:

Revisar la matriz de operacionalizacion de las variables

Se amplie el estudio a mercados internacionales por lo menos a tres mercados entre ellos Colombia.
Hacer los reajustes sugeridos en cada documento

Revisar el objetivo general (que es incidencia y como medirla)

Dado en la ciudad de Tulcén a los veinte y cuatro dias del mes de febrero del dos mil catorce, firman los
integrantes del Tribunal de Sustentaciéon de Proyecto de Grado de la Escuela de Comercio Exterior y
Negociacién Comercial Internacional.

“EDUCACION PARA EL DESARROLLO Y LA INTEGRACION”

We. Jonathan -M;)ra

Msc. Liliana Montenegro g

R RGerki que es fiel copia
PRESIDERTE g@ del ogg nal Tulcan a. 78 JijL.

NI Ae
—rssirie

TLT
-~

® Av. Universitaria y Antisana @ Telfs: (06) 2224-0*9 | 2224-080 Fax ext.:¥1313 U P ol o
® www.upec.edu.ec ® e-mail: info@upec.edu.ec -
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Anexo N° 11: Produccion de quinua en el Canton Bolivar
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. CEYNCI-UPEC-IF-023-4
OPORTUNIDADES DE MERCADO EN ESPANA'Y LA COMERCIALIZACION
DE HARINA DE QUINUA DESDE EL CANTON BOLIVAR

ARTICULO CIENTIFICO

Karol Silvana Arciniegas Piscal

Suficiencia en el idioma Inglés por el Centro de Idiomas de la
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo comercializar harina de quinua desde el
Canton Bolivar hacia los Estados Unidos, de esta manera identificar las ventajas y
desventajas de llevar un producto al mercado internacional; tomando en cuenta la
capacidad de produccion de quinua en la provincia del Carchi, la comercializacién
internacional y la diversificacion de la materia prima como contribucion a lo que es el
cambio de la matriz productiva, para conseguir un producto nuevo y nutritivo.

Para la obtencion de informacién se realiz6 un estudio de campo a través de la
aplicacion de una entrevista a los productores del Cantdn Bolivar asi como también se
recolecto informacion con las instituciones de la UNA y el MAGAP.

Mediante el andlisis cualitativo y cuantitativo se identifico la oferta como la demanda
en el pais de destino. También se analizo los principales aspectos que podrian
contribuir a una eficaz comercializacion en el mercado de Estados Unidos, como la
situacion actual del pais y perfil del consumidor.

Palabras claves: Harina de Quinua. Demanda, oferta, Clientes, consumidores
contenido nutricional, productores, comercializacion, negocios Internacionales.
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ABSTRACT

The present investigation aims at commercialize Quinoa flour from Canton Bolivar to
the United States. This way identifying potential problems and benefits to bring a
product to the international market taking into account the production and capacity of
quinoa in the province of Carchi with the finality those farmers have a perspective how
to make an international marketing through the diversification of raw material to get a
new and nutritious product.

To obtain information was performed the study of methods and field research to the
Canton Bolivar producers as institutions of UNA and the MAGAP through a qualitative
and quantitative analysis. Was identified the demand and supply in the country of
destination. Also was analyzed the main aspects that could contribute to effective
commercialization in the US market as the current situation and consumer profile.

Keywords: Quinoa flour. Demand, supply, customers, consumers nutritional content,
producing, marketing, international business

1. Introduccion

Actualmente la produccion de quinua en la provincia del Carchi es muy importante
debido a que cuenta con varias hectareas para la siembra de este cereal, ademas se
reconoce que es un producto con alto valor nutritivo, sin embargo la produccion se la
realizan de manera artesanal, sin darle un proceso de transformacion, lo cual impide
tener la oportunidades de negocios en nuevos nichos de mercado.

El tema de investigacion plantea la idea de diversificar la materia prima, a través de las
nuevas politicas que el gobierno actualmente esta fortaleciendo como lo es el cambio de
la matriz productiva, dejando a un lado la comercializacion de materia prima para
empezar a transformar su produccion y comercializarla a nivel nacional como
internacional, de igual manera formando asociaciones productivas que se beneficien de
los incentivos propuestos por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y
Pesca (MAGAP) y la Unidad de Almacenamiento (EP).

La investigacion permitié analizar tres mercados posibles para la exportacion del
producto, que después de un estudio socioecondmico, politico y legal se determind la
oportunidad de realizar negocios internacionales en el pais de Estados Unidos, en donde
se demanda gran parte del producto, dando como resultado factible la exportacion de
harina de quinua por el gran interés que tienen los consumidores de alimentarse
saludablemente con una dieta nutritiva.
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2. Materiales y métodos

La aplicacion del enfoque cualitativo en la investigacion fue muy importante debido a
que se detall6 las caracteristicas nutricionales de la Harina de quinua, cualidades,
situacion actual del cultivo de este cereal en nuestro pais y de los productores como
asimismo los gustos y preferencias del consumidor en el pais de destino.
Adicionalmente con la modalidad del enfoque cuantitativo se establecio, precios, datos
estadisticos de demanda, oferta, analisis de tablas, cuadros y el establecimiento de
volimenes de produccion que se generan para determinar la situacion presente del
mercado.

A si mismo la aplicacion de la modalidad documental fue importante porque nos
permitio buscar informacion en textos, documentos, libros fisicos y virtuales, revistas,
noticias periodicas que nos permitieron profundizar, en aquellos conceptos que se
relacionan con el tema de investigacion.

El uso de la modalidad de campo también fue necesario para obtener informacion real
sobre el sector productivo del Canton Bolivar y de acuerdo a estos analisis proyectar la
oferta exportable, tomando en cuenta elementos adecuados para poder llegar al mercado
estadounidense con un producto nutritivo y de calidad.

Otra de las modalidades importantes en la investigacion fue la descriptiva mediante la
cual se establecen las caracteristicas de la produccién de quinua en el Cantén Bolivar, el
consumo en el pais de destino y deméas factores que pueden afectar en la
comercializacion. Con la informacion obtenida se logra determinar la demanda y oferta
de la Harina de quinua que son datos fundamentales para realizar la comercializacion a
nivel internacional.

Por altimo se utilizaron fuentes de informacion importantes para el desarrollo de la
investigacion como son paginas oficiales de: Pro Ecuador, MAGAP, UNA, FAO,
Banco Central del Ecuador, Ministerio de Comercio Exterior, Santader Trade, Trade
Map, Mac Map, OMC, entre otras, que sirvieron de apoyo para acercarnos a la realidad
del proyecto investigado.

3. Resultados y discusion

La presente investigacion esta centrada en la comercializacion de harina de quinua desde
el Canton Bolivar hacia los Estados Unidos; el desconocimiento de procesos de
comercializacion internacional y la diversificacion de produccion por parte de los
agricultores ha impedido el conocimiento de nuevos mercados y el incremento de
oportunidades de negocios.
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El cultivo de quinua se da en diferentes provincias del pais como se observa en el
grafico, la provincia de Chimborazo es la que cuenta con mas hectareas sembradas,
seguido de la provincia del Carchi que en el Gltimo afio se sembro cerca de 1.575
hectareas.

La produccion de quinua en la provincia del Carchi estd siendo muy acogida por los
agricultores siendo esta provincia lider en el cultivo de este cereal, en los seis cantones
de la provincia hay 1.477 hectéreas del grano cultivado segin manifiesta el (MAGAP,
2013), debido a que este producto se adapta facilmente en todo piso climatico, las zonas
de mayor produccion son el Cantdn Bolivar y Espejo.

Gréfico 1: Produccion de quinua en el Ecuador
Produccion de Quinua en el Ecuador
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Fuente: (Subsecretaria de Agricultura, 2015)
Elaborado: Karol Arciniegas

Con los datos existentes sobre la oferta exportable de harina de quinua como se observa
en el grafico es posible la creacion de una empresa para la elaboracion de harina de este
cereal, para ello hay que motivar a que los productores conozcan y empiecen con
procesos de transformacién de la materia prima para ayudar a mejorar la economia del
sector, aprovechando asi la comercializacién a mercados internacionales como lo es el
de Estados Unidos que requieren de productos nutritivos que ayudan en su dieta diaria.

Gréfico 2: Oferta Exportable de Harina de quinua

Oferta Exportable
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Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Karol Arciniegas
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Estados Unidos es un pais desarrollado y lider en el comercio mundial que permite abrir
oportunidades de negocios, especialmente a los del sector agroindustrial, en este caso
con la elaboracion de harina de quinua un producto nutritivo y saludable, que en los
ultimos afios ha sido muy apetecido por el consumidor.

Estados Unidos, tiene una economia positiva y estable con un PIB de 17.416,25 2014(est)
millones de USD, lo que hace posible ingresar a este mercado tomando en cuenta que
este pais nos brinda el sistema de preferencias arancelarias 0% de aranceles para el
producto exportado.

Grafico 2: Balanza comercial Total Ecuador- Estados Unidos

Balanza Comercial Total Ecuador - Estados Unidos
Miles USD FOB
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@ BALANZA COMERCIAL |950,6620|661,5590( 3.962,59 | 4.087,28 | 3.551,23 | 2.800,23

Fuente: (Pro Ecuador 2015)
Elaborado por: Karol Arciniegas

La balanza comercial entre Ecuador y Estados Unidos se muestra positiva debido a que
las exportaciones son mayores que las importaciones El Ecuador ha exportado 1,341 sub
partidas hacia Estados Unidos en el 2013, las exportaciones del afio 2013 registran un
incremento del 5% en relacion con las del 2012. Las importaciones registran un
incremento del 16% en el 2013 respecto al afio anterior.

La balanza comercial de Ecuador muestra un déficit en los ultimos afios sin embargo el
gobierno motiva e implementa proyectos para incrementar las exportaciones y mejorar la
economia del pais.
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Gréfico 2: Balanza comercial Ecuador — Mundo

Balanza comercial Total Ecuador-Mundo

USD-FOB
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Karol Arciniegas

Los consumidores de los Estados Unidos lo consideran un producto gourmet porque es
apetecido en restaurantes de clase alta — media por su valor nutritivo extendiéndose a
varios supermercados y restaurantes vegetarianos. En el estado de California el
consumo de derivados de quinua es muy apetecido debido a que muchas de las personas
prefieren cuidar su salud ya que muchas de ellas tienen tendencia al sobrepeso y
obesidad. PRO ECUADOR, 2015, manifiesta que el 17% de la poblacion de California
consumen productos elaborados a base de quinua.

Tabla 3: Perfil De Consumidor Estados Unidos

e Se preocupan por su salud en un 97%

e Promocionan el producto bajo una campafia de salud en la cual educan a la gente, a
COMO comer mas sano.

e Laquinuay sus derivados son muy populares en Estados Unidos.

e  Prefieren consumir saludable para evitar sobrepeso.

o  Prefieren productos libres de gluten

Fuente: (Pro Ecuador, 2013)
Elaborado por: Karol Arciniegas

4, Conclusiones

» Los productores del canton Bolivar cuenta con la capacidad de producir 40
toneladas semestrales de quinua convirtiéndose en una gran oportunidad para
realizar su industrializacion y cumplir con la demanda existente en el mercado de
California Estados Unidos.
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El desconocimiento de la existencia de mercados internacionales como también los
procesos para realizar una comercializacion internacional hace que los productores
solo se dediquen a la siembra y comercializacion de grano de quinua.

Estados Unidos es un pais desarrollado y se la denomina una potencia mundial, por
ende la gran parte de la produccion nacional va dirigido a este mercado con la
oportunidad de llevar productos libre de aranceles con la aplicacion del sistema
general de preferencias arancelarias.

Recomendaciones

Capacitar a los productores sobre la comercializacion en mercados internacionales
de quinua diversificada.

Aprovechar la ayuda del MAGAP como la del gobierno, para el cambio de la
matriz productiva, y asi generar estabilidad econémica en los productores como del
sector agropecuario.

Se debe aprovechar la demanda existente en los Estados Unidos para exportar la
harina de quinua que ayudard a obtener grandes beneficios a los productores del
Cantdn Bolivar y la provincia.

Dar a conocer los valores nutritivos de la harina de quinua para el consumo en el
mercado interno.
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