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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto de investigacion tiene como objetivo determinar las oportunidades
de mercados internacionales y la comercializacion de pulpa de naranjilla
desde la Parroquia El Chical, logrando de esta manera analizar la produccion
de la fruta natural y que los agricultores de la zona logren aprovechar su
produccion de transformandola en producto con valor agregado, logrando asi
el establecimiento de la planta procesadora de pulpa de naranjilla en donde
no solo se benefician los productores sino también a la poblacién en general
ya que se crea nuevas fuentes de trabajo y produce una mejor calidad de vida

de la poblacion.

Esta investigacion proporciona suficiente informacion a los agricultores de
naranjilla de la parroquia en cuanto al nivel de produccion de la zona, la
instalacion industrial necesaria para la produccion y comercializacion del
producto terminado, analizando la oferta nacional y extranjera hacia el
mercado meta, la demanda potencial, el perfil del consumidor y los requisitos
necesarios para lograr una exportacion satisfactoria de la pulpa de naranjilla.
Por otra parte el estudio de la demanda se lo realizé utilizando fuentes
secundarias de distintas instituciones que contengan informacion real y
valedera. Para la recoleccion de informacion se utiliz6 la técnica de la
entrevista, misma que se realizé a tres productores de la zona sobre la

capacidad productiva, ademas fueron investigadas fuentes secundarias.

Los resultados del proyecto investigativo logran determinar que el mercado
mas opcionado para realizar la exportacion de la pulpa de naranjilla es el
mercado de Chile, ya que presenta varios aspectos que hacen factible dicha
comercializacion, a parte que el Acuerdo de Complementacion Econdémica
firmado entre ambos paises ayuda al correcto desarrollo del exportacion del
producto hacia un mercado abierto a nuevas ofertas de consumo, siempre y
cuando éste cumpla con todos los requerimientos que el pais y el consumidor

presente.
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En los resultados y analisis financieros, el proyecto necesita de una inversion
inicial de 164.523 dolares, considerando factible la produccién porque el Valor
Actual Neto (VAN) es de 80.942 ddlares, Tasa Interna de Retorno (TIR) del
37,46% y periodo de recuperacion de la inversion 3 afios, dando como

resultado la factibilidad de la comercializacién hacia el exterior.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the opportunities for
international markets and commercialization of pulp naranjilla from the parish
The Chical (Carchi) Ecuador, attaining in this way to analyze the production of
natural fruit and that local farmers succeed to take advantage of its production
of transforming it into value-added product, thus achieving the establishment
of processing plant pulp naranjilla where not only producers but also the
general population will benefit because of creating new jobs and producing a
better quality of life of the population.

This research provides enough information to farmers of naranijilla parish in
the level to production in the area the industrial installation needed for the
production and marketing of the finished product, analyzing the national and
foreign supply towards the target market, potential demand, the consumer
profile and the requirements for successful export of pulp naranjilla. On the
other hand, it was made the study of the demand by using secondary sources
from different institutions which contain real and valid information. For data
collection it was used the interview technique, same one that was applied to
three producers in the area about the productive capacity, also secondary

sources were investigated.

The results of the research project manage to determine that the most optioned
export market for pulp naranjilla is the Chilean market, since it presents several
features that make feasible such marketing, besides the Economic
Complementation Agreement signed between the two countries helps in
proper development of the export of the product to an open market with new
consumer offerings, provided that it complies with all the requirements of the

country and the present consumer.

According to the results and financial analyzes, the project needs an initial
investment of $ 164.523, the production is considered feasible because the
Net (NPV) Present value is $ 80.942, Internal Rate of Return (IRR) of 37,46%
and Recovery Period 3 Years Investment, results indicate that there is the

feasibility of the commercialization towards to abroad.
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INTRODUCCION

Actualmente la produccion agricola esta expuesta a una gran competencia ya
que si quiere incursionar en nuevas mercados, debe hacerlo como producto
transformado cumpliendo niveles de calidad para ser comercializados tanto a
nivel nacional como internacional, lo cual permite el desarrollo tanto
econdémico como social de la poblacidén beneficiaria, por ello éste proyecto de
investigacion tiene como objetivo principal analizar y determinar la incidencia
de las oportunidades de mercados internacionales en la comercializacién de

pulpa de naranijilla desde la parroquia EI Chical en la provincia del Carchi.

Se plantean objetivos enfocados a realizar un analisis de la demanda y la
comercializacion de pulpa de naranijilla, elaborar un diagndstico general sobre
la produccion de naranijilla en la parroquia El Chical, para la comercializacion
de pulpa de naranijilla en mercados internacionales y poder asi realizar un
estudio de factibilidad para la comercializacion de naranijilla al mercado de
Chile, permitiendo satisfacer gran parte de la demanda insatisfecha del

mercado internacional.

Para dar cumplimiento a los objetivos antes mencionados, la investigacion se

desarrollara de la siguiente manera:

CAPITULO | - PROBLEMA
¢ Planteamiento y formulacién del problema, delimitacion y justificacion,

ademas la formulacién del objetivo general y especificos.

CAPITULO Il = FUNDAMENTACION TEORICA
¢ Fundamentacion tedrica, antecedentes investigativos, fundamentacion

legal, vocabulario técnico y la idea a defender con las variables.

XV



CAPITULO Ill - METODOLOGIA
e Modalidad de la investigacion, instrumentos para la recoleccion de la
informacion, analisis situacional externo de los mercados
internacionales, perfil de oportunidades y amenazas del medio
(POAM), analisis PEST del pais demandante, demanda insatisfecha,

analisis PEST, capacidad de oferta.

CAPITULO IV - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Conclusiones y recomendaciones del capitulo IlI.

CAPITULO V — PROPUESTA
e Estudio técnico, localizacion Optima de la empresa, tamafio y
requerimiento del espacio fisico, ingenieria del proyecto, estructura
organizacional de la empresa, propuesta administrativa, manual de
funciones, matrices de produccion, proceso logistico, distribucion fisica

internacional y el estudio financiero.

La tesis de grado concluye con un articulo cientifico sobre la investigacion del
proyecto, desarrollando temas como: resumen, abstract, introduccién,
materiales 'y métodos, resultados y discusion, conclusiones,

recomendaciones y referencias bibliogréficas.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

Identificar una oportunidad de mercado internacional mediante la
comercializaciéon de naranjilla proveniente de la parroquia de El Chical y
proporcionandole a la fruta un valor agregado como es la extraccion de la
pulpa para ser enviada en fundas de polipropileno listas para el consumo.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Ecuador durante los ultimos afios ha presentado una tendencia positiva en
cuanto se refiere a exportaciones de productos no tradicionales y entre ellos
se encuentra la exportacion de naranijilla; por otro lado, recientemente se ha
motivado la actividad exportadora de productos elaborados con importante
agregado nacional, con lo que ahora llamamos el cambio de la matriz
productiva, pero aun seguimos siendo un pais exportador de materias primas

o de productos primarios con escasa transformacion.

En su mayoria esto se debe al poco conocimiento de las oportunidades que
ofrecen los mercados internacionales, conjuntamente con las escasas ganas
de exportar o de asumir los riesgos que esto conlleva; al igual que, no se ha
producido un desarrollo sostenido de la industria, debido a que no se han
hecho valer las ventajas comparativas que tiene el Ecuador frente a los
demas paises y tampoco se ha incentivado el desarrollo y la innovacion
tecnoldgica, mas bien ha crecido la dependencia de tecnologias externas, sin

ninguna adaptacion a las condiciones propias del pais.

En el Ecuador debe prevalecer la importancia sobre la industrializacion de
productos con calidad de exportacion que mantengan ventajas especificas en

los mercados internacionales, pero en su mayoria no se ha logrado establecer
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en la industria nacional, sistemas confiables de control que garanticen la
calidad de producto; este problema yace en la carencia de estudios técnicos
direccionados a determinar la factibilidad de exportar productos no

tradicionales del Ecuador hacia otros destinos.

La exportacion de naranjilla en estado natural hacia otros paises ha sido
significativa, sin embargo en dichos intentos se ha logrado escasos éxitos ya
que la fruta posee un alto grado de perecibilidad. La informacion disponible
sobre la comercializacion de naranjilla provenientes de fuentes de
instituciones como ProEcuador, el Banco Central del Ecuador, INEC, entre
otras, indican un crecimiento en los productos alimenticios procesados como
jugos, concentrados y pulpas, pero una disminucion en las conservas, por tal
motivo, los productores y exportadores de naranjilla deben orientar su
actividad exportadora con valor agregado en formas que generen mayor

capacidad de exportacion.

En los ultimos afios el pais se ha caracterizado por tener empresas
exportadoras enfocadas solamente a la venta de productos tradicionales en
estado natural durante décadas, pero gracias al avance tecnoldgico, las TIC
y la logistica internacional, demandan de otros productos con un fuerte
componente, conocido como valor agregado, el mismo que al trasladar los
productos del lugar de origen al lugar de destino genera que el valor del
producto sea mas elevado, y también cuando la materia prima sufre una

transformacion fisica y se convierte en un producto terminado.

En la actualidad en Ecuador se producen varias clases de naranjilla que se
pueden consumir directamente como fruta fresca, misma que se considera
como un potencial producto de exportacion. Sin embargo, su alto grado de
perecibilidad no ha permitido desarrollar los niveles de exportacion esperados
de esta fruta, razén por la cual algunas industrias procesadoras de frutas
como mango, pifia, mora, papaya y la naranjilla misma han decidido utilizar

procesos que lleven a convertir estas frutas en pulpas congeladas.
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Aunque sea palpable el incentivo a la utilizacién de mecanismos, embalajes
y contenedores refrigerados, sigue existiendo un problema, que es la falta de
estudios técnicos para preservar en las frutas su estado nutritivo y sus
caracteristicas propias, exigiendo asi una logistica previa y un costo elevado
adicional para el exportador, ya que incurririan gastos en sistemas de

enfriamiento o buques transportadores Reefers.

La exportacion es la actividad que con ayuda gubernamental y gracias al
crecimiento industrial se la puede realizar a base de altos niveles de
competencia y calidad; pero esto se conseguird mediante el uso de
tecnologias avanzadas, maquinarias y equipos con alta tecnologia para
industrializar el agro y generar industrias exportadoras. Es decir tener

tecnologia de punta que fortalezca la industria alimenticia con valor agregado.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como inciden las Oportunidades de mercado en Chile en la

Comercializacién de pulpa de naranjilla desde la parroquia Chical?

1.3. DELIMITACION

Tabla 1 - DELIMITACION

Area de Conocimiento Comercializacion

Sujeto de Estudio Demanda de mercados internacionales y oferta del

producto en la parroquia El Chical

Area Geografica Parroquia El Chical

Grupo Social Investigador y productores de naranijilla

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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1.4. JUSTIFICACION

Los Incas llamaban a la naranjilla “lulum” ya que es redonda y anaranjada
cuando estd completamente madura, se la obtiene mejor en los valles
andinos humedos cercanos al Ecuador, a elevaciones comprendidas entre
los 1.200 y 2.100 metros. Esta especie se produce en lugares frescos
sombrios o soleados dentro de la region andina especificamente en el oriente
ecuatoriano, desde el sur de Colombia hasta el Perd; se la utiliza en la
preparacion de jugos, helados, mermeladas, conservas y otros dulces. Texto

tomado de “Manual técnico — El cultivo del lulo”, 2013, pag. 124.

Durante los ultimos afios los productos no tradicionales, entre ellas las frutas
exoticas como maracuyd, pifia, mango y naranjilla han tomado gran
importancia en el extranjero, lo que contribuye con la economia ecuatoriana.
Lo organico y gourmet posicionan a los productos ecuatorianos como
articulos de una demanda en crecimiento; entre los principales estan los
productos agricolas segun el Instituto de Promociones de Exportaciones e
Inversiones (Pro Ecuador), los cuales han mostrado un crecimiento de un

promedio de 8% desde hace cinco afos.

Generalmente dentro del comercio internacional se presentan barreras que
Nno necesariamente son arancelarias, sino obstaculos técnicos al comercio y
barreras no arancelarias como la exportacion de perecibles que tiene muchas
restricciones por los organismos competentes en los mercados de destino.
Por lo tanto, el proceso de exportar naranjilla se vuelve complicado no
solamente por la condicién debido a la perecibilidad de la fruta, sino por la
falta de conocimiento en cuanto se refiere a su conservacion desde que sale

del productor hasta que llega al consumidor final.

La globalizacion de los mercados internacionales ha impulsado a las
empresas a buscar oportunidades de exportacién en todo el mundo y en su
mayoria han determinado que sus objetivos de crecimiento se pueden

alcanzar a través de una expansion hacia dichos mercados globalizados; por
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lo tanto, para competir internacionalmente toda empresa debe estar
capacitada y preparada adecuadamente en ambitos como el tecnolégico,

comercial, industrial, entre otros.

Segun los datos proporcionados por ProEcuador, se considera que la
naranjilla es exitosamente comercializada en paises como Estados Unidos,
Chile, Espafa, entre otros, con canales de distribucion para frutas no
tradicionales como la naranijilla, ya que son potenciales comercializadores y
distribuidores, especialmente Chile que se direcciona hacia frutas exdticas
utilizadas en la cocina gourmet y en el caso de la naranjilla se la adquiere con
mayor incidencia en la acides, mismas que son producidas en la region de la

parroquia El Chical.

Comercializar efectivamente un producto conlleva a varios aspectos como su
presentacion, el tratamiento que se le ha dado, la industrializacion que este
tiene y en el presente proyecto de investigacion se lo realiza como pulpa de
naranjilla, que es la extraccion solo de la parte comestible de las frutas
mediante procesos tecnoldgicos de transformacion; es decir la obtencion de
la pasta de la fruta, no diluido, ni concentrado, ni fermentado, obtenido por la
desintegracion y tamizado de la fraccibn comestible de frutas frescas,

maduras y limpias, (Restrepo, 2008, pag. 87).

La realizacion de este proyecto esta direccionada hacia un mercado en el cual
los gustos por las frutas y bebidas con menor porcentaje de quimicos, no han
presentado un cambio representativo a lo largo de los afios y la pulpa de
naranjilla a mas de cumplir con estos requisitos, amplia la diversidad de frutas
al momento de su eleccion, por lo que esta investigacion hace estudio a las
oportunidades en los mercados internacionales y que a su vez involucra la
aplicacién de la gran mayoria de los conceptos y teorias aprendidos durante
los semestres, especialmente los aprendidos en la materia de Comercio
Exterior, Marketing, Técnicas de Estudio, Negociacion Internacional, Etica
Profesional, Inteligencia de Mercados, Finanzas Internacionales,
Contabilidad General, que sin duda constituyen la base teérica mas

importante para la realizacion de este proyecto.
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En la investigacion se determiné las formas de ingreso, los requerimientos y
normas de calidad para la produccién y exportacion de la pulpa de naranjilla,
se realizaron estudios y recolecciones de datos secundarios en fuentes de
caracter documental, como consulta de libros, ensayos de revistas y
periddicos, etc. La recoleccion de datos secundarios permitié establecer las
tendencias del mercado, que en la actualidad es de vital importancia, dadas
las circunstancias del mercado que predominan fortalecer los sectores
productivos de cada pais, activando y fomentando el desarrollo competitivo
de las empresas nacionales, porque pese a que haya crecido la demanda
interna, las exportaciones y el comercio internacional, siguen siendo el

principal motor de la economia.

El Intercambio comercial de los paises andinos gira en torno a las
exportaciones de fruta y vegetales en estado fresco sin sufrir trasformacion o
acondicionamiento, pero la innovacion tecnologica, la globalizacion y el
cuidado por la salud, han cambiado totalmente los habitos de consumo de las
personas, demostrandose que cada vez se necesitan alimentos practicos y
con elevado grado de nutricion; es asi que la preocupacion por la
industrializacion de productos alimenticios en el pais, generan un cambio en
el negocio de las exportaciones de productos en estado fresco, por productos
procesados en conserva 0 pulpa. Las producciones y exportaciones en
nuestro pais tienen la necesidad de incorporar tecnologia en el sector

agroalimentario, haciendo posible una actividad industrial innovadora.

La justificacion del presente proyecto evidencia porque la pulperizacién de la
naranjilla permitird implantar valores agregados y modernos para la
exportacion de frutas y abrird las puertas de los mercados internacionales

hacia nuevas formas de exportacion de la naranijilla.
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1.5. OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General

Identificar las oportunidades de mercados internacionales para

la comercializacion de pulpa de naranjilla desde la parroquia El
Chical.

1.5.2 Objetivos Especificos

e Realizar un analisis de la demanda y la comercializacién

e Elaborar un diagnéstico general sobre la produccion de
naranjilla en la parroquia de Chical, para la comercializacion de
pulpa de naranjilla en mercados internacionales

e Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacién de

pulpa de naranijilla al mercado de Chile
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CAPITULO Il

2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Tema: Exportacion de naranjilla deshidratada a Colombia

Institucién: Universidad Internacional del Ecuador

Autores: Maria Daniela Burbano Pérez / Estefania Cristina Gordon Sarmiento
Afo: Octubre, 2011

Realmente el mercado colombiano es atractivo para la exportacion de
naranjilla en estado natural o en cualquiera de sus transformaciones, por lo
gue es uno de los principales paises compradores de esta fruta y que a pesar
de que existe produccidn en este pais la oferta no es suficiente para abastecer
el mercado local. Por ello este proyecto pretende presentar al mercado de
Colombia un producto nuevo con varios aportes y ventajas nutricionales, para
el consumo de un alimento bajo en calorias de facil manejo; este estudio se
lo ha realizado con Agroapoyo ubicada en Puembo, empresa ecuatoriana
pionera en la deshidratacion de frutas y al momento es la Unica que deshidrata

naranijilla.

Tema: Proyecto de factibilidad para la produccion y comercializacion de
mermelada de naranjilla a base de panela, en la provincia de Pichincha,
parroquia de Nenegal.

Instituciéon: Universidad Tecnoldgica Equinoccial.

Autores: Catota Quizaguano Mdnica Patricia

Afio: Junio, 2011

La constante inquietud por mantener una alimentacion sana ha permitido al

sector de alimentos ofrecer una amplia gama de productos acordes a las

tendencias del consumidor que no solo buscan una equilibrada alimentacién,

sino también tener en cuenta las caracteristicas de los productos tanto en olor,

color y sabor; la naranjilla es una fruta que satisface estos requerimientos,
24



debido a sus cualidades nutricionales y buenas condiciones para su
procesamiento en mermelada y que puede ser comercializada ya que es muy
versatil en su variedad de preparacion; por lo tanto es un fruta con muchas

ventajas y oportunidades al momento de ingresar al mercado local.

Tema: Exportacion de pulpa de naranijilla al mercado Aleman
Institucion: Universidad Tecnoldgica Equinoccial

Autores: Sully Liliana Vargas Montoya

Afio: 2008

En la regibn amazonica de Ecuador se encuentra gran cantidad de tierras
aptas para el cultivo de productos organicos como la naranijilla, por lo cual éste
producto hace que el consumidor tenga la seguridad de que esta
alimentandose de frutas exentas de sustancias quimicas que en un futuro
perjudicarian la salud; por otro lado Alemania es una potencia mundial que se
caracteriza por la produccién de maquinaria y productos alimenticios, pero
también presenta baja diversidad agricola, por lo que se ve en la necesidad
de importar materia prima de los paises que la cosechan. La investigacion de
este proyecto evidencia que la exportacion de pulpa de naranijilla al mercado
Aleman ampliara la diversidad de productos exportables y se aprovechara la

produccién de la fruta que existe en las regiones del pais.

25



2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

Tabla 2 - FUNDAMENTACION LEGAL

DOCUMENTO

DESCRIPCION

Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008)

Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones
ambientalmente responsables, con preferencia de
aquellas que generen mayor empleo y valor
agregado, y en particular las exportaciones de los
pequefios y medianos productores y del sector
artesanal.

El Estado propiciara las importaciones necesarias
para los objetivos del desarrollo y desincentivara
aquellas que afecten negativamente a la produccion
nacional, a la poblacion y a la naturaleza.

Art. 320.- En las diversas formas de organizacién de
los procesos de produccidn se estimulara una gestion
participativa, transparente y eficiente.

La produccién, en cualquiera de sus formas, se
sujetara a principios y normas de calidad,
sostenibilidad, productividad sistémica, valoracion
del trabajo y eficiencia econémica y social.

Art. 334, numeral 3.- Impulsar y apoyar el desarrollo
y la difusibn de conocimientos y tecnologias
orientados a los procesos de produccion

Art. 336.- El Estado impulsard y velara por el
comercio justo como medio de acceso a bienes y
servicios de calidad, que minimice las distorsiones de
la intermediacién y promueva la sustentabilidad.

El Estado asegurara la transparencia y eficiencia en
los mercados y fomentard la competencia en
igualdad de condiciones y oportunidades, lo que se
definird mediante ley.

Plan Nacional para el Buen Vivir
(2009 - 2013)

Punto 6.3.- Diversificacion de productividad,
promoviendo la oferta exportable de los sectores
secundarios y terciarios en el mercado internacional.

Politica 11.1, literal g).- Desarrollo de una logistica
eficiente para una mejor productividad.

Politica 11.2, literal c).- Produccion artesanal de
calidad y recuperacibn de saberes y practicas
locales.

Politica 11.6.- Comercializacion directa para analizar
las distorsiones de intermediacion.
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Politica 11.7.- Aplicar aranceles selectivos.

Cadigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones (COPCI
2011)

Art. 4, literal
exportaciones.

0).- Fomentar y diversificar las

Art. 93, literal a).- Acceso a los programas de
preferencias arancelarias, u otro tipo de ventajas
derivadas de acuerdos comerciales de mutuo
beneficio para los paises signatarios, sean estos,
regionales, bilaterales o multilaterales, para los
productos o servicios que cumplan con los requisitos
de origen aplicables, o que gocen de dichos
beneficios.

Art. 94.- Seguro.- El organismo financiero del sector
publico que determine la Funcién Ejecutiva
establecera y administrara un mecanismo de Seguro
de Crédito a la Exportacion, con el objeto de cubrir
los riesgos de no pago del valor de los bienes o
servicios vendidos al exterior dentro de los
parametros de seguridad financiera.

Art. 154.- Exportacién definitiva.- Es el régimen
aduanero que permite la salida definitiva de
mercancias en libre circulacién, fuera del territorio
aduanero comunitario o a una Zona Especial de
Desarrollo Econémico ubicada dentro del territorio
aduanero ecuatoriano, con sujecibn a las
disposiciones establecidas en el presente Cdadigo y
en las demas normas aplicables.

Agenda de la Politica Econémica
para el Buen Vivir (2011 - 2013)

Pag. 74.- Profundizar el apoyo al sector exportador y
proteger la industria local a través de los procesos
aduaneros.

FUENTE: Constitucion de la Republica del Ecuador, Plan Nacional para el Buen Vivir, COPCI,
Agenda de la Politica Econémica para el Buen Vivir, Ley de Compaiiias.
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

2.3. FUNDAMENTACION TEORICA
Tabla 3 - FUNDAMENTACION FILOSOFICA

TEORIAS

CARACTERISTICAS

RELACION CON LA
INVESTIGACION

Adam Smith

Ventaja Absoluta.- Cada pais
se especializa en aquellos
bienes que puede producir

mas ventajosamente.

La elaboraciéon de pulpa de
naranjilla se puede decir que se
obtendria con mayor facilidad, por
Ecuador

que presenta en
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Importacion de bienes que

cualquiera de sus regiones una

presentan desventaja | buena produccion de naranijilla.
absoluta.
David Ricardo Ventaja Comparativa.- | Ecuador es un pais que puede

Cuando un pais se especializa

en la produccién de un bien

producir relativamente mas barato

a un costo de oportunidad menor

donde tiene una ventaja | que en Chile.
comparativa la produccion
total mundial de cada bien se
incrementa.
Michael Porter Las cinco fuerzas.- El modelo | Si  los consumidores pueden

de las cinco fuerzas que
actien en contra de la

rentabilidad del sector; que

afectan el grado de
competencia/rivalidad, es
decir, las posibilidades de

beneficio de un sector.

sustituir el consumo de naranijilla
fresca por la pulpa de naranijilla, las
empresas van a competir mas
intensamente para mantener a los
clientes o basicamente fomentar la

creacion de una.

Raymond Vernon

Se centra mas en el producto
que en el pais, tecnologia, o
en las producciones del

producto.

Cada una de las tres etapas
(crecimiento, madurez y declive)
abarca tanto el lado de la oferta
como el lado de la demanda al
momento de querer introducir el

producto en otros paises.

FUENTE: Teorias de Comercio
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

2.4. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

2.4.1. Mercado

Mercado es una forma de comunicacion. No es la forma de comunicacion ni

la mas importante. Y sin embargo, la sociedad actual esta promoviendo

intensamente este modo de comunicacion frente a otros. La presencia

creciente del mercado en la vida social ha sido advertida reiteradamente,
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hasta el punto de que resulta un topico volver sobre ello, (Garay, 2008, péag.
11).

Ante la necesidad de interrelacionarse el Ecuador con otros paises, el
mercado proporciona varias formas para que dicho proceso sea posible y asi
poder llegar a negociaciones que hagan mejorar el consumo de ciertos

productos y por ende la economia de los paises.

2.4.2.Oportunidades de Mercado
Son tendencias o eventos que pueden llevar a la empresa a un cambio
significativo incrementando las ventas y las utilidades, siempre y cuando sé

de una respuesta estratégica apropiada, (Freire, 2010).

Las oportunidades que se presentan en el mercado para aumentar las ventas
de una empresa son temporales, por ello se debe estar en una constante
busqueda de estrategias para aprovecharlas a tal punto que se incrementen

las ventas de un determinado producto.

2.4.3 Demanda
Es una relacion que muestra las distintas cantidades de un producto o
mercancia que los compradores estarian dispuestos y serian capaces de
adquirir a precios alternativos posibles durante un cierto periodo de tiempo,
suponiendo que todas las mercancias permanecen constantes, (Spencer,
2009, pag. 32).

Es asi que la demanda abarca la cantidad y calidad de bienes y servicios que
se pueden adquirir en los diferentes precios establecidos en el mercado; y
esta puede ser por un consumidor a la que llamamos demanda individual o
por el conjunto de consumidores, misma que se le llama demanda total o de

mercado.

2.4.4 Demanda Insatisfecha
Aquella caracterizada porque lo producido u ofrecido no cubre los

requerimientos del mercado, (Hernandez, 2006, pag. 108).
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Toda aquella demanda que no ha sido cubierta o satisfecha dentro del
mercado, se la denomina demanda insatisfecha y esta puede ser también
cuando la demanda que se tiene es mayor que la oferta que se tiene a

disposicion.

2.4.5 Negociacion
Es el proceso mediante el cual varias partes intentan exponer sus opiniones
o intereses a fin de llegar a una decision conjunta lo mas satisfactoria posible
para todas ellas. Asi, una negociacion sera provechosa cuando las partes que
intervienen lleguen al compromiso de poner en practica la solucion acordada,
(Fernandez, 2005, pag. 1).

Una negociacién puede darse entre dos 0 mas personas para conseguir un
arreglo de intereses o un acuerdo mutuo, logrando desempefiar una habilidad
para crear un ambiente propicio para la colaboracion y lograr compromisos

duraderos que fortalezcan la relacion.

2.4.6 Ventajas Competitivas
Son ventajas que posee una empresa ante otras empresas del mismo sector
0 mercado, que le permite destacar o sobresalir ante ellas, y tener una
posicion competitiva en el sector o mercado, (Kleper, 2010).

Toda ventaja competitiva consiste en una 0 mas caracteristicas que tiene una
empresa y que puede manifestarse de diversas formas; una ventaja
competitiva puede derivarse tanto de una buena imagen, de una prestacion
adicional de un producto, de una ubicacién privilegiada o simplemente de un

precio mas reducido que el de los rivales.

2.4.7 Economia
La economia ciencia social que estudia las elecciones que los individuos, las
empresas, los gobiernos y las sociedades completas hacen para encarar la

escasez, (Parkin, 2004, pag. 2).

30



La ciencia de la economia permitira determinar las necesidades que poseen
las personas objeto de estudio, en este caso lo productores de naranjilla y

consumidores de pulpa de naranjilla en el pais de destino.

2.4.8 Negociacion Internacional
La actividad empresarial internacional es cada vez mayor. Hoy en dia los
mercados que estdn mas de moda son los que estan mas alla de nuestras
fronteras y en los que las oportunidades son inmensas, (Thomas, 2005,
p.197).

La negociacion internacional hace participe a las empresas, negociadores,
productores y consumidores para que mediante el intercambio de informacion
logren determinar las necesidades que las personas tienen y asi poder

satisfacerlas de una manera acorde al cumplimiento de ellas.

COMERCIALIZACION

2.4.9 Producto
En marketing el producto es mucho mas que un objeto. Los clientes compran
satisfacciones, no productos. Siguiendo esta idea, podemos definir el producto
como “un conjunto de atributos fisicos, de servicio y simbdlicos que producen

satisfaccion o beneficios al usuario o comprador”, (Belio, 2013, pag. 15).

Un producto es todo aquel objeto ofrecido dentro de un mercado nacional o
internacional con la finalidad de satisfacer todo aquello que necesita o que

desea un consumidor.

2.4.10 Marca
Una marca es un conjunto de percepciones en la mente del consumidor y del
resto de grupos interesados. Adecuadamente gestionado, este conjunto de
percepciones genera rentas solidas a largo plazo y crea valor de forma

permanente, (Belio, 2013, pag. 165).
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La caracteristica principal que debe contener una marca es su caracter
distintivo, es decir, debe ser capaz de distinguirse de otras que existan en el
mercado, a fin de que el consumidor diferencie un producto de otro que existan
en el mercado; siendo asi que los consumidores satisfechos con un
determinado producto son mas propensos a comprar nuevamente o a volver

a usar ese producto.

2.4.11 Incoterms
International Commerce Terms, son formulados por la Camara de Comercio
Internacional, se identifican por tres letras, siglas o abreviaturas que indican
su titulo y contenido al momento de la transferencia del riesgo del vendedor
al comprador y las principales obligaciones de ambos, (Lerma & Marquez,
2008, pag. 165).

Los Incoterms tomados como un conjunto de reglas internacionales, regidos
por la Camara de Comercio Internacional, determinan el alcance de las
clausulas comerciales incluidas en el contrato de compraventa internacional,
pues cada término existente permite determinar los elementos que lo

componen, sus alcances y sus restricciones.

2.4.12 Precio
Es la cuantificacion en dinero de un valor que depende de la utilidad que el
producto tenga para satisfacer las necesidades y deseos de quien adquiere el

producto o servicio, (Lerma & Marquez, 2008, pag. 193).

Todo precio expresa el valor del producto o servicio en términos monetarios,
y para ello las materias primas, el tiempo de produccién, la inversion
tecnoldgica y la competencia en el mercado son algunos de los factores que

inciden en el establecimiento del precio de cada producto.

2.4.13 Plaza
Comprende al conjunto de clientes o posibles clientes; en el ambito
internacional se ubica fuera de las fronteras de nuestros respectivos paises,

ofreciendo destino al esfuerzo por ampliar las operaciones comerciales de las
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empresas, ya sea mediante la exportacién o la produccion y la venta en los
mercados meta, pasando por la serie de acuerdos comerciales y alianzas

estratégicas, (Lerma & Marquez, 2008, pag. 199).

Plaza es todo aquel lugar fisico o area geografica en donde se va a distribuir,
promocionar y vender cierto producto o servicio, la cual es formada por una
cadena distributiva por la que estos llegan al consumidor y finalmente puedan

satisfacer cada una de sus necesidades.

2.4.14 Promocioén
Es el conjunto de actividades o procesos destinados estimular al comprador
potencial (distribuidores, clientes, industriales y consumidores) a adquirir
bienes, servicios, ideas, valores y estilos de vida, (Lerma & Marquez, 2008,
pag. 369).

La promocion es el elemento de la mezcla en marketing que sirve para
informar, persuadir y recordarles al mercado la existencia de un producto y su

venta, con la finalidad de hacer atractivo el producto al consumidor.

2.4.15 Marketing
Se define como el proceso social y de gestién mediante el cual los distintos
grupos e individuos obtienen lo que necesitan y desean a través de la creacion

y el intercambio de uno productos y valores con otros, (Kloter, 2004, p.10).

Al realizar un intercambio, los paises se permiten tomar en cuenta toda clase
de aspectos que hagan factible una negociacion tomando en cuenta los

factores influyentes que determinan dicha negociacion.

2.4.16 Exportacion
Situar un producto en un mercado nuevo siempre es un reto, ubicarlo en uno
desconocido, puede llegar a ser un desafio aun mayor, sobre todo si no se
tiene informacién y conocimiento suficiente al respecto. Exportar no implica

ninguna dificultad sin embargo, se debe estar preparado contra cualquier
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eventualidad y plantea adecuadamente para lograr este propésito, (Mercado,
2009).

La introduccion de pulpa de naranijilla en mercados internacionales ayudaria
profundamente a la economia no solo del pais, sino directamente a la
poblacion de la parroquia El Chical, por la generacion de empleo, aumento de
la productividad, oferta de mejores productos y con buena calidad; siendo asi
que la el incremento en estos aspectos influyen demasiado para el avance del

pais.

2.5. IDEA A DEFENDER

Si se Identifica las oportunidades de mercado internacionales, se podra
comercializar Pulpa de Naranijilla desde la parroquia El Chical.

2.6. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variable Independiente
Oportunidades de mercado: Esta variable de estudio esta enfocada a la
bldsqueda de oportunidades de negocio y al ingreso estratégico al mercado

del pais seleccionado, tomando en cuenta su potencial consumo de naranijilla.

Variable Dependiente
La comercializacion: Esta variable de estudio evidencia la producciéon de
naranjilla en la parroquia El Chical, provocando el incentivo de dar un valor

agregado a la fruta y asi pueda ser comercializada.
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CAPITULO 1lI

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

En toda la investigacion se evidencio la aplicacion del método cientifico
durante en el desarrollo de la problemética para de esta manera lograr una
prueba de veracidad como en toda investigacion, la misma que consiste en la
comprobacién de los descubrimientos mediante la experimentaciéon en
cualquier lugar y por cualquier persona, para revisar su hipoétesis y si es de

modificarla, se lo haga.

3.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

3.2.1 Investigacién Cualitativa
En el desarrollo de la investigacion se ha tomado distintas modalidades, lo
gue permitié reconocer el comportamiento de los productores nacionales y
consumidores internacionales de naranijilla, pudiendo determinar valores que
ayudan al reconocimiento de una posible exportacion; en la recoleccién de la
informacion se aplico la técnica de la entrevista a los productores de naranijilla
en la parroquia El Chical, quienes evidencian diariamente la problematica
planteada en la presente investigacion sobre las oportunidades de negocio y

la comercializacion de pulpa de naranijilla.

Al igual que mediante el método documental aplicado, fue necesario para
recolectar informacién secundaria sobre las dos variables establecidas, para
posteriormente poder analizar e interpretar dicha informacién y asi lograr

fundamentar el objeto de estudio.

3.2.2 Investigacion Cuantitativa
A través de esta investigacion se determind mediante herramientas

estadisticas los efectos de variabilidad tanto de la oferta como de la demanda,
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logrando establecer las diferentes condiciones y caracteristicas del estudio
inherentes a cada uno de los aspectos y factores contemplados en las
variables, logrando establecer caracteristicas relacionadas con la oferta
exportable desde la parroquia El Chical, la situacion del pais y las condiciones
que determinaron la factibilidad de exportacion al pais demandante, ademas
se investigo el estado actual de la oferta y de la demanda para comparar con
afios anteriores de manera que amplie nuestra vision y asi determinar si la
oferta actual de la parroquia cumple con los estandares y requerimientos de
la demanda, para lograr facilitar las decisiones a los productores en cuanto a

mantener o aumentar la produccion de naranijilla.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1 Investigacién Bibliogréafica
En la investigacion se recurre a la informacion secundaria de las
oportunidades de negocios y la comercializacién, tomando como base libros,
revistas, folletos, etc., que ayudaron al desarrollo de la presenta investigacion.
El proyecto se fundamenté con el respaldo de las diferentes fuentes
documentales que contienen datos, conclusiones y recomendaciones
relevantes sobre las oportunidades de mercado internacionales y la

comercializacion de pulpa de naranijilla.

3.3.2 Investigacién De Campo
La técnica que se utilizé para el presente proyecto es la investigacion de
campo, en donde se acudio al lugar de los hechos donde se efectian todas
las condiciones, factores y caracteristicas que tienen relacién con la oferta
exportable a determinar haciendo uso de instrumentos adecuados para el
levantamiento de informacién en concordancia con una planificacion

adecuada con los productores de naranjilla de la parroquia El Chical.
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3.3.3 Investigacion Aplicada
Con la investigacion realizada se pretende solucionar la problematica de los
agricultores en la parroquia El Chical para lograr el mejoramiento de sus
ingresos y de igual manera la calidad de vida de su poblacién, logrando asi
con la presente investigacion disminuir el empleo limitado, provocar el avance
parroquial y ser pioneros en la industrializacion de las frutas con productos de

calidad.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

La poblacion se desarrolla en un area de 100 hectareas y esta constituida por
75 productores de naranjilla en la parroquia El Chical, que de acuerdo al
planteamiento de la investigacion se decidi6 aplicar entrevistas dirigidas a tres
de los 75 productores de naranijilla de la parroquia El Chical, ya que no tienen

conformado ninguna asociacion.
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3.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Tabla 4 - OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

IDEA A DEFENDER: Determinacion de las oportunidades de mercados internacionales para la comercializacién de pulpa de naranjilla desde la parroguia de El Chical

¢ Cuan estable es el gobierno?

e Legales (medidas
arancelarias, no

arancelarias)

¢Existen barreras arancelarias para la importacion
de pulpa de naranjilla?
¢ Existen barreras no arancelarias para la importacion

de pulpa de naranjilla?

MERCADO

Perfil  del
(necesidades,

consumidor

motivaciones, Habitos de

compra, etc.)

¢,Cual es el perfil de consumidor?
¢En qué rango de edad se encuentran los

consumidores?

Documentacion:

libros, revistas, catalogos,

VARIABLES INDICES INDICADORES ITEMS TECNICA INSTRUMENTO INFORMANTE
¢,Cudl es la situacién del PIB?
¢ Cudl es el indice de riesgo pais?
¢ Cudl es el indice inflacionario?
e  Socioeconémicos ¢Cémo esta constituida la poblacion
le) econémicamente activa?
a)
5 ¢, Cual es el indice de crecimiento de la poblacion?
m rs s z .z .
; 2
% ENTORNO ¢La economia del pais esta en recesion o creciendo? Internet:  archivos, _sitios
g (PERFIL DE ¢Cudles son los acuerdos comerciales que se web.
ﬁ OPORTUNIDADES mantienen?
[a) i ” . Anélisis
< Y AMENAZAS DEL ¢ Cudl es la politica econémica? ) o
8 e  Politicos ) linkogréfico | Tablas de
Z MEDIO) ¢Cual es la balanza comercial? o o
P bibliogréafico indicadores
04
o
a
o
S

periédicos, etc.
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e ¢ Cuales son los consumidores potenciales?

e ¢ Cantidad de proveedores?

PRODUCTO

Importaciones
Exportaciones
Produccién nacional
Demanda insatisfecha
Precios del producto

Competencia

e ;Cual es la situacién actual de las importaciones y

exportaciones entre los paises a investigar?
e ¢ Existe produccion nacional?

e ¢ Cudl es la demanda insatisfecha?

e ;Cual es el precio referencial del producto en el

mercado de destino?

e ¢ Cual es la competencia internacional?

IDEA A DEFENDER: Determinacion de las oportunidades de mercados

internacionales para la comercializacién de pulpa de naranjilla desde la parroquia de El Chical

VARIABLES INDICES INDICADORES ITEMS TECNICA INSTRUMENTO INFORMANTE

e ;Cual es la politica econémica — comercial de

z ambos paises?

Q

@) . . e ;Existen barreras comerciales ara la

,<\,:‘ Politico /_ legal (medidas ¢ B P Observacién

= arancelarias, no exportacion de pulpa? ]

< arancelarias s . Entrevista

O e ;Cual es la balanza comercial entre los dos o

) ] Andlisis

u ENTORNO paises? I Tablas de Productores

inkografico y| . ..

Q e ;Cuél es la situacion politica, econémica, social| . =~ indicadores

O bibliografico .

a y geogréfica actual de Ecuador? Guia de

> Factores socio entrevista

econdémico de la oferta

e ¢ Cual es la situacion actual del sector ofertante
nacional?

e ¢ Cual es el tamafio de la poblacion ofertante?
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¢, Cual son las caracteristicas del producto?
¢ Cuanta produccién de pulpa de naranijilla existe
Caracteristicas del| enelpais?
PRODUCTO producto B ¢Cual es la oferta del sector productor de El
Costos de produccion )
Oferta exportable Chical?
¢ Cual es el costo de produccion de la pulpa de
naranijilla?
¢Cudles son las consideraciones necesarias
para la exportacion de pulpa de naranjilla?
¢Cual es el transporte adecuado para el traslado
Canal de distribucion del producto?
LOGISTICA Red de transporte ¢ Cuales son los costos en origen? PROPUESTA
Proceso logistico ¢ Cudles son los costos en transporte?
¢ Cuéles son los costos en destino?
¢ Los servicios de transporte estan disponibles a
pedido o son irregulares?
Estudio técnico
ESTUDIO DE o
Estudio financiero PROPUESTA
FACTIBILIDAD o
Proceso logistico

FUENTE: Investigacion Propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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3.6. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para la recoleccion de la informacién se aplicO una entrevista a tres
productores de la parroquia El Chical, para lograr obtener datos sobre la
produccién de naranjilla en la zona y evidenciar las perspectivas que tienen
sus productores frente a la demanda del producto; también se logré obtener
informacion sobre las hectareas cosechadas, el tipo y cantidades de naranjilla
gue se produce, entre otros, por parte del Ing. Emilio Bravo, técnico del

MAGAP encargado de la produccién en la zona de Chical.

En cuanto a la recoleccién de la informacion del pais de destino y su demanda
se lo hizo mediante fuentes secundarias como publicaciones de revistas o
articulos, paginas oficiales de organismos, entre otros., dicha informacion es
interpretada para lograr establecer datos de consumo, preferencias de compra
y un sin numero de fundamentos que faciliten el andlisis de la informacion

recabada.

Al utilizar una entrevista se plantea al sujeto objeto de la misma, un
cuestionario con preguntas abiertas aplicado de distintas formas como:
directa, utilizando un teléfono, correo electrénico u otro medio que haga
posible la obtencion de informacion veridica y factible para la investigacion.
Se aplicaron tres entrevistas a los productores de la zona, para conseguir
informacion sobre datos como: tipo de naranjilla producida en la zona,
hectareas cosechadas, modalidad de venta del producto, precio del mismo,
entre otras preguntas que ayuden a diagnosticar una informacion real de

naranjilla en la parroquia EIl Chical.
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3.7. PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION
DE RESULTADOS

3.7.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el presente proyecto durante la investigacion se aplico entrevistas a los
productores de naranjilla en la parroquia, ya que son ellos quien evidencian
directamente la produccion de dicha fruta; esta entrevista arrojo datos de
cosecha mensual de cada productor, los mismos que especificaron una
cosecha continua de naranjilla hibrida ya que es la Unica que se da en la zona
y con mayor incidencia en temporada de invierno porque las tierras logran
acumular humedad, favoreciendo a la siembra para que nazca mas rapido,
pero los tres entrevistados recalcaron que la produccion se da durante todos

los meses con leves variaciones.

Los productores supieron expresar que en cuanto al distanciamiento de la
siembra es de 2x2 metros en suelos ligeramente inclinados no mayores a
40%, ya que en suelos planos, las altas precipitaciones hacen que estos se
inunden y provoquen asfixia, pudriciones y muerte de las plantas; en dicha
superficie se cultivan 2500 plantas por hectarea de las cuales se recolectan
22 toneladas que son vendidas a distintos intermediarios o compradores de
empresas que venden el producto en si y las transformaciones del mismo, a
precios de 35 a 40 dolares los bultos de 70 kg que contienen entre 800 y 1200
unidades de naranijilla.

Los tres entrevistados coincidieron en desconocer o tener algo de
conocimiento sobre lo que conlleva exportar, su proceso y todo el
procedimiento que se debe realizar al momento de vender a mercados
internacionales, pero en cuanto a la ultima pregunta sobre la industrializacion
de la naranijilla, pudieron mencionar que es lo mejor que le podria suceder a
su producto, ya que incentiva a seguir produciendo una fruta con mejor
calidad, con menos quimicos y con una mayor preparacion sobre el cultivo, la

cosechay la preparacion para la venta.
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3.7.2. VALIDACION DE LA IDEA A DEFENDER

llustracion 1 - EXPORTACIONES DE NARANJILLA

EXPORTACIONES DE NARANIJILLA DESDE ECUADOR
EN MILES

H Chile

H Holanda
Estados Unidos

M Rusia

H Colombia

Alemania

FUENTE: Banco Central del Ecuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Chile, Alemania y Colombia son los paises que indistintamente su nivel de
compra en Ecuador, presentan un porcentaje menor al de otros paises, es por
esto que segun la produccion nacional y sobre todo del sector que se esta
investigando, se ha tomado a dichos paises como posible opcién para el
estudio diagndstico de la exportacion de pulpa de naranijilla desde la parroquia
El Chical.

3.7.2.1 PERFIL DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL MEDIO

FACTORES ECONOMICOS
Producto Interno Bruto — PIB

Este se define como el valor de la produccion anual de bienes y servicios
finales a precios de mercado, producidos por los factores de la produccion
dentro de las fronteras de un pais (espacio geografico), con independencia de
su nacionalidad, (Garcia, 2004, pag. 120).
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Tabla 5 - PRODUCTO INTERNO BRUTO

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
251.162 | 266.259 | 277.198 | 3.427.853 | 3.730.261 | 3.856.928 | 335.415 | 370.328 | 378.415

FUENTE: El Banco Mundial, Datosmacro.com,
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Al producto interno bruto lo podemos analizar desde varios aspectos,
dependiendo del area que necesitemos profundizar, tomando en cuenta que
los tres paises seleccionados son distintos tanto en lo econdémico, politico,
social y geografico; por lo que su evolucion en los Ultimos tres afios en cuanto
al PIB y en los tres paises ha sido notorio por el incremento del gasto de los
consumidores, la inversion tanto publica como privada y el aporte de las
exportaciones. El afio 2014 refleja en Chile y Alemania un incremento del 4%
con respecto al afio anterior, a diferencia de Colombia que solo ha mantenido

un incremento del 3% comprado con el 2013.

Variacion Anual del Producto Interno Bruto

La variacién anual es la calculada entre el trimestre del afio en referencia y el
mismo trimestre del aiio anterior, (DANE, 2014, prr. 2).

Tabla 6 - VARIACION ANUAL DEL PIB

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
5,8 54 4,1 3,6 0,4 0,1 6,6 4,0 4,7

FUENTE: El Banco Mundial, Datosmacro.com,
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

La economia de los tres paises a precios de mercado en moneda local y a
precios constantes, presentan en el ultimo afio una variacion significativa, ya
sea en disminucién o aumento; iniciando por Chile, éste representa una baja
del 1,3 % en la variacion anual del PIB, asi como Alemania con el 0,3% menos
gue el afio anterior, pero Colombia presente el mayor puntaje en su variacion,

con 0,7% en aumento en la transicion del producto interno bruto.

44




PIB Per Capita

Es el valor del PIB dividido por el nimero de habitantes de un pais. Es mas
efectivo que el PIB para medir el desarrollo de un pais, sin embargo, es sélo
la media por lo que no tiene en cuenta la desigualdad de ingresos y riqueza

dentro de una poblacion, (DANE, 2014, prr. 3).

Tabla 7 - PIB PER CAPITA

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2015
14511 | 15.245 | 15.732 | 45.870 | 43.931 | 46.251 | 7.124 7.763 7.831

FUENTE: datosmacro.com, Banco Mundial
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

El PIB per capita en los tres paises representa un incremento significativo,

éste indicador econdmico sefiala que la poblacion tiene un mayor poder

adquisitivo en cuanto a los afios anteriores y la demanda creciente de

productos saludables en los mismos, ha generado en Ecuador una opcién

para cultivar una amplia gama de productos exportables de mayor calidad

como la naranjilla y mejor aun dando un valor agregado como lo es la

extraccion de la pulpa.

Poblacion Econ6émicamente Activa

Son econ6micamente activas las personas en edad de trabajar (10 afios y
mas) que: (i) trabajaron al menos una hora durante el periodo de referencia
de la medicion (por lo general, la semana anterior) en tareas con o sin
remuneracion, incluyendo la ayuda a otros miembros del hogar en alguna
actividad productiva o en un negocio o finca del hogar; (i) si bien no
trabajaron, tenian algin empleo o negocio del cual estuvieron ausentes por
enfermedad, huelga, licencia, vacaciones u otras causas; y (i) no
comprendidas en los dos grupos anteriores, que estaban en disponibilidad de
trabajar. Se excluyen las personas que se dedican solo a los quehaceres
domésticos o solo a estudiar, mas como a los que son solo pensionistas y a
los impedidos de trabajar por invalidez, jubilacién, etc., (SIISE, 2013, prr. 1).

Tabla 8 - POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

2012

2013

2014

2012

2013

2014

2012

2013

2014

8.344.949

8.458.204

8.593.048

1.488.552

1.489.964

1.505.019

22.655.935

23.107.344

23.551.036

FUENTE: Chile en Cifras, Banco Mundial
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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La poblacion econémicamente activa al ser el principal indicador de la oferta
de mano de obra en una sociedad, presenta a todas las personas
econémicamente activas, que teniendo edad para trabajar, estan en
capacidad y disponibilidad para dedicarse a la produccion de bienes y

servicios econdmicos en un determinado momento.

Es asi que en los tres paises es evidente el crecimiento de la PEA que
comprende a personas de 15 afios 0 mas que aportan con su talento humano
para la produccion de bienes o servicios durante un periodo de tipo especifico,
pero incluye tanto a las personas con empleo como a las personas

desempleadas.
Tasa de Inflacién

La inflacion es el nimero generalizado y continuo de los precios de los bienes
y servicios de una economia. Supone una pérdida del valor del dinero pues
se requiere una cantidad mayor de él para adquirir la misma cantidad de
productos, (Arango, 2014, pag. 47).

Tabla 9 - TASA DE INFLACION

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
2.0 15 0.9 1,93 1,54 0,85 3.2 2.0 2.9

FUENTE: Banco Mundial

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Las posibles causas que generan inflacion son debido a la demanda, la oferta
0 a causas sociales, provocando efectos negativos a la economia de un pais
y el dafio que provoque dependera de si la subida de precios estaba prevista
o fue sorpresiva; es asi que, cuanto mayor es la inflacion, mayores seran los
costos que sufra la economia, partiendo de la pérdida del poder adquisitivo

del dinero.

El aumento de los precios en bienes y servicios durante el Gltimo afio en
Alemania y Colombia ha sido significativo en comparacion con Chile, que ha
disminuido a consecuencia a la merma del poder adquisitivo de la poblacion,
debido a que su economia depende basicamente del consumo de las familias.

El alto indice de inflacion condiciona el consumo de productos importados y
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por ende afecta a las negociaciones internacionales, en tal caso la inflacion
de Chile no es un obstaculo, mas bien impulsa a la adquisicion de los

productos.
Balanza Comercial

La balanza comercial se define como la diferencia que existe entre el total de
las exportaciones menos el total de las importaciones que se llevan a cabo en
el pais. Esta diferencia, segun cuales sean las importaciones y las
exportaciones en un momento determinado, podria ser positiva (lo cual se
denomina como un superavit comercial) o negativa (lo cual se denomina como
un déficit comercial), (Arango, 2014, pag. 52).

Tabla 10 - BALANZA COMERCIAL CON ECUADOR

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
3.2 1.0 -0.3 4.8 5.9 5.8 -1.2 -17 -24

FUENTE: Banco Central de Chile,

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Se puede mencionar que ningun pais es autodependiente, por lo que debe
abastecerse de productos que carecen en su mercado y asi lograr satisfacer
las necesidades de los habitantes; es por eso que Ecuador tiene la
oportunidad de ofertar sus productos, siempre y cuando cumplan con los

estandares de calidad de los paises a los que pretende llegar.

Como se evidencia en la Tabla No. 10 los paises de Chile y Colombia
mantienen un déficit comercial con Ecuador debido a que no son tantas las
importaciones provenientes de ichos paises, indistintamente de cual sea la

problemética de no hacerlo.
Riesgo Pais

El riesgo pais es un concepto econémico que ha sido abordado académica y
empiricamente mediante la aplicacion de metodologias de la mas variada
indole: desde la utilizacion de indices de mercado como el indice EMBI de
paises emergentes de Chase-JPmorgan hasta sistemas que incorpora
variables econdémicas, politicas y financieras. EI Embi se define como un
indice de bonos de mercados emergentes, el cual refleja el movimiento en los
precios de sus titulos negociados en moneda extranjera. Se la expresa como
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un indice o como un margen de rentabilidad sobre aquella implicita en bonos
del tesoro de los Estados Unidos, (Banco Central del Ecuador, 2015).

Tabla 11 - PORCENTAJE DE RIESGO PAIS

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2015
-4,27 -2,35 2,62 -4 3 3 2 -11 3

FUENTE: ambito.com, datosmacro.com

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

El riesgo pais es el indicador fundamental que hace posible atraer o alejar
capitales, no solo financieros, sino fundamentalmente de largo plazo, como
son los casos de las inversiones en infraestructura, ampliaciones de plantas
industriales y radicacibn de empresas, asi como también permite a los
inversionistas internacionales acceder a una comparacion homogénea entre
diversos paises, tomando en cuenta valores ajustados por la variacion del tipo

de cambio de cada divisa por ddlar.

Los paises que registran las tasas mas bajas de rendimiento de sus bonos,
pese a ofrecer menor renta, otorgan mayor seguridad a los que quieran invertir
en el pais, no soélo de cobrar el intereses, sino el monto de la inversion que es
sustancialmente mas importante; por otro lado, cuando el riesgo pais es alto,
condiciona el ingreso de capitales del exterior y de ese modo también emite
una sefial negativa para los inversionistas locales, porque también comienzan
a sospechar de la conveniencia de destinar sus ahorros a financiar

compromisos del Gobierno y también de empresas.

Es asi que Chile es el pais mas con mayores opciones para destinar
financiamiento o realizar inversiones, ya que presenta variaciones minimas en
su indicador de Riesgo Pais a diferencia de Colombia que el 2013 presenta
un valor muy alto en cuanto a dicho indicador, lo que condiciona la opcién de

ingreso hacia ese pais.
Salario Basico Unificado

Sueldo es la palabra que designa a la remuneracion que percibe de manera
periédica un trabajador como consecuencia de la prestacion de un servicio
profesional o el desempefio de un cargo, puesto, en alguna empresa. Es decir,
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el trabajador o empleado le proporciona a la compafiia en la que trabaja su
conocimiento y capacidad laboral y ésta como contrapartida le asigna un
sueldo cuya suma sera determinada a la firma del contrato, (Ramirez, 2013,
pag. 114).

Tabla 12 - SALARIO BASICO

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
390 416 424 3.902 3.979 4.047 330 344 359

FUENTE: Global-rates.com, Tusalario.org,
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

La remuneracion que percibe de manera periddica un trabajador como
consecuencia de la prestacién de su servicio profesional o el desempefio de
un cargo en alguna empresa, proporciona a la misma su conocimiento y
capacidad laboral y ésta le asigna un sueldo cuya suma sera determinada en

el contrato que se firme empleado y empleador.

Comparando los tres paises de la tabla, a simple vista se puede mencionar
que Alemania es el pais mas apto en cuanto a remuneraciones por tiempo
ocupacional laborable, pero se debe tomar en cuenta las condiciones en la
cuales el individuo se desarroll6, por ejemplo gastos por vivienda,
alimentacion, transporte, servicios basicos, entre otros; mismos que ayudan

al analisis de la eleccién del pais para la exportacion de pulpa.

3.7.2.2 FACTORES POLITICOS

Acuerdos Comerciales

Es un entendimiento bilateral o multilateral entre Estados, cuyo objeto es
armonizar los intereses respectivos. Llamado como: Convenio, tratado o
cualquier otro acto vinculante por el cual dos 0 mas naciones se comprometen
a acatar condiciones especificas en su intercambio comercial, lo cual incluye
de ordinario concesiones mutuamente benéficas, (Ministerio de Economia y
Finanzas de Perq, 2013).
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Tabla 13 - ACUERDOS COMERCIALES

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

-Acuerdo de
Complementacion

Econdmica (ACE N°32), el
mismo que fue modificado y
llamado ACE N°65, en

- Sistema General de
Preferencias SPG

-Acuerdo Macro de
Cooperacién Entre UE y la
CAN

-Acta de la Reunién del
Comité Técnico Binacional
de Asuntos Econdmicos y
Comerciales en el marco de
la Comisién de la Vecindad

marzo de 2008, enelcualse | - Tratado entre Alemania | e Integracibn Colombo
profundiza las disciplinas ya | Ecuador Sobre Fomento Y | Ecuatoriana.

existentes en el ACE N°32, | Reciproca Proteccion De | - Acuerdo de alcance
en materias como | Inversiones De Capital parcial

obstaculos  técnicos  al (Asociacion

comercio, normas sanitarias Latinoamericana de
y fitosanitarias, normas de integracion ALADI

origen y asuntos aduaneros; - Unién Aduanera

e incorpora un nuevo (Comunidad Andina CAN)
capitulo de solucién de - Acuerdo de alcance
controversias mucho mas parcial (Sistema Global de
detallado, con preferencias Comerciales
procedimientos distintos vy entre los paises en
méas completos que los del desarrollo SGPC)

ACE N°32.

FUENTE: Ministerio de Comercio Exterior, Organizacion Mundial de Comercio, Export
HelpDesck
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Los acuerdos comerciales son de entendimiento bilateral o multilateral, cuyo
objetivo es armonizar los intereses comunes y benéficos, comprometiéndose
a cumplir y respetar las condiciones especificas en su intercambio comercial;
la cooperacion entre Ecuador y Chile tiene una tradicion histérica, su proposito
siempre ha sido fortalecer su relacion por medio de iniciativas de asistencia

técnica en aquellas areas de interés para ambos gobiernos.

Por otro lado, los sectores priorizados del Ecuador a los que Alemania brinda
cooperacion actualmente son: proteccion del medio ambiente y de los
recursos nhaturales, modernizacion del Estado y descentralizacion y
fortalecimiento de los gobiernos autbnomos descentralizados. Colombia por
su lado en cuanto al eje econdmico y comercial con Ecuador, se desarrollan
temas como el fortalecimiento institucional e identificacion de oportunidades
promocion de

comerciales conjuntas, promociéon de exportaciones,

inversiones, desarrollo rural y agropecuario, cooperacion y transferencia de
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conocimiento en materia industrial, turismo, transporte aéreo binacional,

organizacion de encuentros empresariales y misiones comerciales.
Politica EconGmica

La politica econdmica se refiere a las acciones que los gobiernos adoptan en
el ambito econémico. Cubre los sistemas de fijacion de tasas de interés y
presupuesto del gobierno, asi como el mercado de trabajo, la propiedad
nacional, y muchas otras areas de las intervenciones del gobierno en la
economia. Estas politicas son a menudo influidas por las instituciones
internacionales como el Fondo Monetario Internacional o el Banco Mundial,
asi como las creencias politicas y las consiguientes politicas de los partidos,
(ENCICLOPEDIA FINANCIERA, 2014, pag. 325).

Tabla 14 - POLITICA ECONOMICA

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

La actual politica
econOmica del gobierno se
basa en el funcionamiento
del mercado. El rol del
Estado se concentra en la
creaciobn de mercados
cuando estos no existen; la
correccion de las fallas de
mercado, cuando éstas
sean verificables y existan
mecanismos técnicos
apropiados para hacerlo; la
regulacion de mercados
gque no son plenamente
competitivos o donde las

externalidades son
importantes; y la
generacion de politicas que
permitan a todos los
ciudadanos alcanzar
condiciones sociales
minimas, las que se

reflejan en los programas
impulsados en las areas de
salud, educacion y
vivienda.

La economia alemana esta
organizada en torno al
principio de una "economia
social de mercado". En la
Constitucién alemana no se
determina ningln tipo de
economia en concreto, sin
embargo, debido al
establecimiento del
principio de estado social,
se excluye una "economia
de mercado libre" en estado
puro.

El gobierno colombiano ha
enfocado en su Plan
Nacional de desarrollo, enlo
gue se refiere al crecimiento
de la politica econémica, 1)
El impulso a la vivienda y la
construccion, 2) Impulso a
la exploracion y explotacion
de hidrocarburos y mineria
3) Infraestructura
estratégica en transporte, 4)
Servicios publicos
domiciliarios 5) Ciencia,
tecnologia e innovacion 6)
Competitividad y desarrollo,
7) Politica comercial 8)
Sostenibilidad Ambiental y
9) Generacion de empleo.

FUENTE: Ministerio de Hacienda de Chile, Santander Trade, Banco Central de Colombia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

La actual politica econémica del gobierno chileno se centra en el

funcionamiento del mercado, basandose en la creacion de ellos cuando estos
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son inexistentes, la correccion de sus fallas cuando se las ha verificado y
existan mecanismos técnicos apropiados para hacerlo; la regulacién de
mercados gue no son plenamente competitivos o donde las externalidades
son importantes y la generacion de politicas que hagan posible a todos los
ciudadanos alcanzar condiciones sociales minimas, las que se reflejan en los

programas impulsados para la satisfaccion de sus necesidades.

Alemania con el modelo de una economia social de mercado, facilita una libre
interaccion de las fuerzas del mercado dentro del pais y se evitan los abusos
antisociales en ellos; se aumenta y se diferencia la oferta de bienes, se
incentiva la innovacion, los sueldos y los beneficios se distribuyen en funcion
del rendimiento individual. De igual manera, la economia social de mercado
impide que éste acumule demasiado poder, asegurando asi la participacion
de las empresas en las decisiones béasicas de la economia, lo que redundara

en la sociedad.

Por otro lado en el gobierno colombiano la credibilidad en el estado, es un
factor que es dificil de medir para la economia, este problema es motivado no
por la capacidad o incapacidad de los mandatarios para gobernar; en
Colombia los fines fundamentales de la politica econémica son fijados por la
Constitucion Nacional de 1991, teniendo como principales funciones
econdémicas: proporcionar un marco legal, social y los servicios necesarios
para que la economia funcione de manera adecuada, preservar la
competencia en los mercados como mecanismo regulador, reasignar los
recursos por fallas en el mercado a través por ejemplo de subsidios a los
consumidores y productores, por normas legales o impuestos especificos para
proteccion o control de los diferentes agentes econdémicos, estabilizar la
economia buscando el pleno empleo de los recursos y el control en el

crecimiento de los precios.
Barreras Arancelarias

Las barreras arancelarias son tarifas oficiales que se fijan y cobran a los
importadores y exportadores en las aduanas de un pais, por la entrada o
salida de las mercancias. En el caso de Ecuador no se cobra ninguna tarifa
para cualquier producto que sea exportado, es decir por la salida del territorio
nacional. Las barreras legales que mas se utilizan son las arancelarias y
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tienen como fin impedir o desalentar el ingreso de determinadas mercancias
y/o servicios a un pais, dado por medio del establecimiento de derechos a la
importacion. Cuanto mas alto sea el monto de los aranceles de una
mercancia, mas dificil serd que ingresen y compitan contra la produccién local
en otro pais, ya que ese arancel incidira en los precios de los productos
importados; elevandolos, (ProEcuador, 2015, prr. 4).

Tabla 15 - BARRERAS ARANCELARIAS

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

En general Chile posee
pocas barreras comerciales
a las Importaciones y a la
inversién, por lo tanto las
empresas extranjeras
tienen la misma proteccion
y operan bajo las mismas
condiciones que las
empresas locales.
Aranceles generales de
importacion: 6% de
Derechos de Internacion
sobre el valor CIF de la
Importacién y 19% de IVA
sobre  Valor CIF +
Derechos.

No posee barreras que
restrinjan el ingreso de los
productos al pais.

Mantiene un advalorem de
0% y una liberacion de 0%

Colombia, Ecuador, Peru,
Bolivia son miembros de la
Comunidad Andina (CAN),
por lo que el comercio entre
ellos aplica en su mayoria
arancel 0%. (...) Colombia
concede trato preferencial a

todas las importaciones
procedentes del Estado
Plurilateral de Bolivia, el

Ecuador y el Perd, siempre
gue cumplan los criterios de
origen de la Comunidad
Andina. Colombia también
concede trato preferencial a

las importaciones
procedentes de paises con
los que ha suscrito
acuerdos en el marco de la
ALADI y otros acuerdos
bilaterales.

FUENTE: ProEcuador, ProChile, ProColombia, Trademap
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Barreras No Arancelarias

Se refiere a las disposiciones gubernamentales que obstruyen el ingreso libre
de mercancias a un pais determinado, poniendo requisitos de ingreso a los
productos o servicios como: determinadas reglas o ciertas caracteristicas.
Existen 2 tipos de Barreras no arancelarias: Barreras Sanitarias que proponen
evitar el ingreso a un pais de aquellas mercancias que puedan dafar la salud
de la poblacion debido al posible contenido de elementos nocivos de tipo
fisico, quimico o bioldgico y las Barreras Técnicas, que se refieren a los
requisitos que debe reunir determinado producto en cuanto a su estructura en
general y componentes para que pueda ingresar a un determinado mercado,
(ProEcuador, 2015, prr. 3).
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Tabla 16 - BARRERAS NO ARANCELARIAS

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
-Se puede importar | -Control Sanitario de los | -Todos los materiales
cualquier mercancia, salvo | productos alimenticios vegetales, productos vy
aquellas que se encuentren | -Normas de etiquetado para | subproductos, deben
expresamente prohibidas | productos alimenticios cumplir unos requisitos
por la legislacion vigente, | -Certificado FAIRTRADE fitosanitarios para su
como por ejemplo: importacion, excepto los
vehiculos y motocicletas productos que por su

usadas, asbesto en
cualquiera de sus formas,

constitucién fisica y por los
procesos de transformacion

pornografia, desechos a gque han sido sometidos
industriales toxicos, entre no ofrecen riesgo
otras. En ocasiones, el fitosanitario.

producto a importar, por su
naturaleza, puede estar
sujeto a certificaciones,
autorizaciones o controles
de parte de algun servicio
fiscalizador, por lo que es
necesario obtenerlos, en
forma previa, ante el
respectivo organismo

FUENTE: ICA, Aduana de Chile, feria SIAL
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

El producto a incursionar en el mercado chileno no tiene ninguna proteccion o
salvaguardia, lo que hace 6ptimo el mercado para exportar desde el Ecuador.
Por otra parte, segun el ICA, Colombia aplica normas sanitarias y fitosanitarias
regionales andinas, asi como se han adoptado procedimientos comunes a
nivel regional andino para expedir permisos y certificados fitosanitarios y
zoosanitarios; al igual que el trabajo de vigilancia y control en salud publica e
inocuidad alimentaria y medicamentos incluso en el momento de la

importacion corresponde al INVIMA.

Por otra parte una de las barreras que debe cumplir un producto antes de
entrar a la Unidon Europea es el Control Sanitario de los Productos
Alimenticios, ya que el producto debe estar en condiciones saludables para la
alimentacion este es un requisito sanitario para seguridad alimenticia, a este
control se lo conoce como Trazabilidad, que consta en proporcionar
informacion acerca de la procedencia y destino del producto a los agentes del

sector alimentario e importadores.
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Sistema Envase y Embalaje

Tabla 17 - SISTEMA DE ENVASE Y EMBALAJE

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

El Servicio Agricola vy
Ganadero (SAG), es el
organismo responsable de
controlar que se cumplan
las normativas en materia
de empaque y embalaje de
todos los productos que
ingresen al pais chileno de

Los envases y embalajes
comercializados en la UE
deben respetar requisitos
generales para la
proteccion del medio
ambiente y disposiciones
especificas para la
proteccion de la salud de los

El Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y
Certificacion, ICONTEC, es
el organismo nacional de
normalizacion, segun el
Decreto 2269 de 1993.

Para el tomate rifion se
debe cumplir con la Norma

Técnica Colombia
NTC1103-2

origen vegetal o animal, en | consumidores.
el cual se establecen
resoluciones segun el tipo
de productos y por el pais

de origen.

FUENTE: ProChile, European Comission, ProEcuador

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Todos los paises poseen un sistema que garantiza la integridad de los bienes
a lo largo de la cadena de suministro mediante el uso de sistemas de envase
y embalaje mas Optimos, siendo capaces de proteger a los productos de las
condiciones del entorno de distribucion asi como también para optimizar el
espacio de la carga y la cantidad de material utilizado en el envase y embalaje
bajo una perspectiva de garantia funcional minimizando riesgos en su

distribucién, reduccién de costos y de impacto ambiental.

3.7.2.3 FACTORES SOCIALES

Tasa de Crecimiento Poblacional

La tasa de crecimiento es una medida del aumento o disminucién promedio
de la poblacion en un determinado periodo de afios, como resultado del juego
de los movimientos migratorios externos, de nacimientos y defunciones. La
disminucion de la tasa de crecimiento no significa necesariamente que la
poblacion de un determinado territorio haya disminuido. Puede significar que
la poblacion esta creciendo a un ritmo més lento que antes. Una tasa de
crecimiento negativo, en cambio, indica que una zona esta perdiendo
poblacion, (SIISE, 2013, prr. 3).
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Tabla 18 - TAS DE CRECIMIENTO POBLACIONAL

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
0.9 0.9 0.9 0.0 -1.7 0.3 14 13 13

FUENTE: Banco Mundial
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Segun estudios del Banco Mundial, las tasas de mortalidad y natalidad han
disminuido en las ultimas décadas, demostrando que las personas viven mas
afos en los paises industriales debido a que logran cubrir gran cantidad de
sus necesidades como individuo, teniendo como mayor acceso a la
planificacion de la familia lo cual controla el nimero de hijos, ademas gracias
al mayor acceso a la educacion y al empleo, son mas las mujeres que estan

formando sus familias a mayor edad.

En los paises de ingreso bajo mas de la tercera parte de la poblacién tiene
menos de 15 afos, mientras que en los paises de ingreso alto menos de la
quinta parte de la poblacion tiene esas edades (Banco Mundial), esto significa
gue una proporcién mayor de la poblaciéon de los paises de ingreso bajo es
demasiado joven como para trabajar y en el corto plazo, depende de los que
pueden trabajar, generando gran presion sobre la poblacién en edad de
trabajar y sobre los sistemas de jubilacién, atencién de la salud y seguridad
social; este es uno de los problemas que tienen actualmente algunos paises
de ingreso alto y que pueden tener los paises en desarrollo en el futuro si las

tasas de crecimiento de la poblacion contindan disminuyendo.

Tasa de Desempleo

El desempleo abierto representa a todas aquellas personas dentro de la
fuerza laboral que no tienen empleo y que a pesar de estar disponibles para
trabajar de inmediato no lo encuentran, aun cuando han tomado medidas
concretas para buscar ya sea un empleo asalariado o un empleo
independiente durante las cuatro ultimas semanas del periodo de medicion.
Es importante recalcar que en el desempleo abierto existe la disposicion plena
de las personas para trabajar, (SIISE, 2013, prr. 4).
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Tabla 19 - TASA DE DESEMPLEO

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014

5,7% 6,0% 6,1% 5,1% 4,7% 4,8% 8,4% 8,7% 9,5%

FUENTE: datosmacro.com
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Se puede evidenciar que el desafio de recuperar los niveles de desempleo y
subempleo siguen siendo una ardua tarea, ya que los considerables riesgos
sociales y econdémicos entrafian dicha situacién; en algunas economias
avanzadas, en las que tradicionalmente las desigualdades han sido muy
inferiores a las de los paises en desarrollo, existen casos que se estan
acercando a niveles registrados en algunas economias emergentes, algunos
de estos acontecimientos obedecen a la reduccion durante los ultimos afios

de los puestos de trabajo.

Esto ha generado significativamente una demanda creciente de puestos de
trabajo, en donde los trabajadores se ven cada vez mas obligados a competir
por ocupaciones no relacionadas a su desempefio laboral, estos cambios
ocupacionales han configurado pautas de empleo y también han contribuido

a ampliar la desigualdad en los ingresos registrada durante los ultimos afios.
Impuestos Nacionales

Son los tributos emitidos por el poder ejecutivo y sometidos a consideracion
del congreso nacional para su aprobacion, los cuales se hacen efectivos a
partir de la sancién presidencial y su correspondiente publicacion en el diario
oficial, (UNAC, 2015, prr.5).
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Tabla 20 - TASA DE IMPUESTOS NACIONALES

CHILE

ALEMANIA

COLOMBIA

El impuesto de primera
categoria que concierne a
los ingresos provenientes
de actividades comerciales,
industriales, agricolas o
mineras, al igual que los
ingresos  obtenidos de
inversiones, de actividades
inmobiliarias o la pezca es
de 22.5%

El impuesto de segunda
categoria: aplicable a los
ingresos provenientes de
los sueldos, bonos,
beneficios en especies y
cualquier otra forma de
remuneracion. Es un
impuesto progresivo cuyo
nivel mas alto es de 40%,
aplicado a partir de una
base mensual.

El tipo estandar es un 15%.
La tasa real del impuesto
sobre sociedades es del 30-
33% incluyendo la tasa
profesional (que se evalla
de forma independiente por
cada municipio: varia del 7%
al 17,5%) y la contribucion
de solidaridad
(Solidaritatszuschlag)  del
55% del impuesto sobre
sociedades.

La cantidad depende de la
tasa votada por el municipio
y de un  coeficiente
multiplicador (la tasa efectiva
varia del 14% al 17% de los
beneficios, antes de deducir
la propia tasa).

Impuesto de renta: 25%
Ganancia Ocasional: 10%
Impuesto sobre la Renta
para la Equidad (CREE):
9%

IVA - Tres tarifas segun el
bien o servicio: 0%, 5% y
16%

Impuesto al Consumo: 4%,
8% y 16%

Impuesto a las
Transacciones financieras:
0,4% por operacion.
Impuesto de Industria vy
Comercio: Entre 0,2% vy
1,4% de los ingresos de la
compaifiia.
Impuesto  Predial:
0,3% a 3,3%.

Entre

FUENTE: Santander TradePortal, destinocolombia.com
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Los impuestos nacionales establecidos en los paises entre mas grande sea

su indice, mayor es la transparencia de las transacciones, la responsabilidad

personal de los gerentes, el poder que tienen los accionistas para defender

sus derechos y la proteccién de los inversionistas, pero no se puede

desconocer una realidad social de carencia de medios de subsistencia

indistintamente el pais, de donde no todos, sino mas bien pocos disfrutan de

bienes y derechos de los que otros carecen y en donde la finalidad de todo

Estado es cumplir sus fines esenciales garantizando estandares minimos de

salario, alimentacién, vivienda, educacién y salud bajo la idea de derecho,

mas no de caridad.
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3.7.2.4 FACTORES GEOGRAFICOS
Acceso Via Terrestre

Los posibles beneficios socioeconémicos proporcionados por las vias
terrestres, incluyen la confiabilidad bajo todas las condiciones climaticas, la
reduccion de los costos de transporte, el mayor acceso a los mercados para
los cultivos y productos locales, el acceso a nuevos centros de empleo, la
contratacion de trabajadores locales en obras en si, el mayor acceso a la
atencion médica y otros servicios sociales y el fortalecimiento de las
economias locales, (Quilindo, 2015, pag. 84).

Tabla 21 - ACCESO VIA TERRESTRE

CHILE ALEMANIA COLOMBIA

Chile tiene | Las vias de acceso en | Clcuta — Bucaramanga -
aproximadamente 80.000 | Alemania son de gran | Socorro - Tunja - La Caro -
km. de carreteras, que | calidad, tienen un total de | Bogota - Armenia -
estdn en buen estado. La | 644.480 km, son de las | Alambrado - La Paila - Cali -
carretera Panamericana | mejor conservadas del | Popayan - Pasto - Puente
entra en Chile a través de | mundo, amplias y con | Rumichaca.

Arica y cruza el pais de | grandes arcenes, a parte | Paraguachén — Maicao
norte a sur (3.455 km.) | que estan muy bien | Riohacha — Barranquilla —
desde la frontera peruana a | sefalizadas. Cartagena - El Viso — San
Puerto Montt. Alemania también cuenta | Onofre - Toluviejo - Sincelejo
Chile también cuenta con | con infraestructura | - La Ye - Medellin - La
vias ferroviarias y sus | ferroviaria que abarca | Pintada - Cerritos - Cartago -
conexiones son:. Bolivia — | 41.981 kilbmetros | Zarzal - Cali - Popayan -

Chile, La Paz con Arica (en
la frontera norte con Peru),

Argentina — Chile, San
Carlos de Bariloche hasta
Puerto Montt. La red

ferroviaria de Chile empieza

destinados al transporte de
carga; las lineas ferroviarias
tienen enlace con la
mayoria de las ciudades del
pais y salidas con sus
paises fronterizos.

Pasto —Puente Rumichaca.

en Santiago y acaba en
Puerto Montt, un servicio
limitado por la geografia del
pais.

FUENTE: ChileContact.com

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Ecuador por su cercania a Colombia y Chile, se puede considerar a ambos
paises como los mas opcionados para hacer negociaciones pero Chile a
diferencia de Colombia posee una sdlida red de conexiones con el resto del
mundo, ya que su infraestructura vial es muy bien constituida y son de buena

calidad.
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Acceso Via Maritima

Los puertos maritimos de un pais constituyen uno de sus activos logisticos
estratégicos mas relevantes, dada su participacion en el intercambio
internacional de bienes. De acuerdo con estadisticas de la Organizacion
Mundial de Comercio (OMC, 2012) mas del 80% de las mercancias que se
comercializan en el mundo se mueven por via maritima, siendo los puertos
los nodos que permiten operar dicho intercambio. Quiza el modo de transporte
gue mas impacto ha tenido por la globalizacién en los ultimos 20 afios ha sido
precisamente el maritimo, considerando su amplia cobertura geogréfica, los
grandes volumenes que se pueden desplazar por este medio y el alto nivel de
eficiencia con el que esto se logra, (TLIC, 2015, prr. 2).

Tabla 22 - ACCESO VIiA MARITIMA

mas de 70  puertos
maritimos. Los puertos més
importantes son de norte a

sur: Arica, Iquique,
Antofagasta, Coquimbo,
Valparaiso, San Antonio,

Talcahuano, Puerto Montt,
Chacabuco y Punta Arenas.

portuarias del mundo, con
méas de 60 puertos entre
principales y auxiliares,
siendo los principales para
las exportaciones
ecuatorianas Los de
Hamburgo y Bremerhaven.

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
La infraestructura portuaria | Alemania cuenta con una de | Cerca del 96% de la carga
de Chile esta compuesta por | las mejores infraestructuras | internacional de la

Republica de Colombia es
movilizada por este medio,
actualmente  existen 9
puertos especializados en
actividades especificas. De
las 9 zonas portuarias, siete
de ellas en la Costa Caribe:
La Guajira, Santa Marta,

Ciénaga, Barranquilla,
Cartagena, Golfo de
Morrosquillo, Uraba y San
Andrés, y dos en el Pacifico:
Buenaventura y Tumaco.

FUENTE: Inteligencia Comercial e Inversiones - ProEcuador

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Los tres paises presentan una infraestructura portuaria acorde para las
exportaciones desde Ecuador a destino, indistintamente cual sea el punto de
llegada y que conjuntamente con una infraestructura de conectividad terrestre,
tanto carretera como ferroviaria, cuya capacidad, extension 'y
especificaciones, permitiran la operacion de los servicios de transporte
asociados a ella, con un determinado nivel de eficiencia. Cabe mencionar que
en la medida que un puerto mejore o amplie su hinterland, tendra la posibilidad
de también aumentar su foreland, debido al incremento en la capacidad
comercial del puerto hacia el exterior, haciéndolo mas atractivo para los

exportadores y las lineas navieras.
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Acceso Via Aérea

El transporte aéreo de mercancias requiere y exige ponerse en manos de una
empresa seria, con profesionales cualificados, que utilice compafiias aéreas
de confianza y disponga de una amplia cobertura de corresponsales para
cubrir correctamente el transporte de sus mercancias por via aérea,
(Ramones, 2015, pag. 62).

Tabla 23 - ACCESO VIA AEREA

nacional esta compuesta
por 330 aeropuertos vy
aerddromos distribuidos
desde Arica a la Antartica,
incluyendo territorio insular.
Estos aeropuertos son:
Chacalluta de Arica, Diego
Aracena de lquique, Cerro
Moreno de Antofagasta, El
Tepual de Puerto Montt,
Presidente Ibafiez de Punta
Arenas, Mataveri en Isla de
Pascua y el Aeropuerto
Internacional Comodoro
Arturo Merino Benitez de
Santiago, uno de los mas
modernos del continente
que cuenta  con 22
aerolineas de carga de las
cuales 14 también prestan el
servicio de pasajeros y un
terminal especializado para
el manejo de carga de
exportacién, importacion y
carga nacional.

a lo largo de su territorio.

Aproximadamente 18
aeropuertos tienen
facilidades aduaneras,

ademas de estar dotados
con infraestructura para el
manejo y almacenamiento
de carga, incluido
almacenamiento en frio y
proteccion de valores. La
mayoria de la carga aérea
ingresa por Frankfurt y de
ahi es transportada por
carretera a los centros de
distribucion regionales.
Entre los aeropuertos que
se destacan se encuentran
los de Frankfurt, Hamburgo,
Hannover, Munich, Bremen
y Berlin, de estos el mas
importante es el de
Frankfurt, séptimo  del
mundo por numero total de
pasajeros.

CHILE ALEMANIA COLOMBIA
Chile cuenta con wuna | Alemania cuenta con una | En Colombia el transporte
extensa red aeroportuaria | extensa red de aeropuertos | aéreo esta altamente

desarrollado y el sector
experimenta una continua
mejora tecnolégica. Hay
oficialmente 73 aeropuertos,
11 de los cuales son
internacionales, el principal
aeropuerto es ElI Dorado
Luis Carlos Galan de
Bogota.

Otros internacionales son el
Ernesto Cortissoz de
Barranquilla, el Rafael
Nufiez de Cartagena de
Indias, ElI José Maria
Cérdova de Medellin, el
Alfonso Bonilla Aragén de
Cali, el Palonegro de
Bucaramanga, el Olaya
Herrera de Medellin, El
Matecafia de Pereira.

FUENTE: Inteligencia Comercial e Inversiones — ProEcuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Todos los aeropuertos de los tres paises estan dotados con infraestructura
para el manejo y almacenamiento de carga, incluido almacenamiento en frio,
mercancias peligrosas y proteccion de valores; cabe recalcar que el proceso
de exportar se realiza en las mejores condiciones y en tiempos acordes para

la entrega de la mercancia.
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Tabla 24 - PERFIL DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL MEDIO

ENTORNO CHILE ALEMANIA COLOMBIA
OPORTUNIDAD AMENAZA OPORTUNIDAD AMENAZA OPORTUNIDAD AMENAZA
FACTORES ECONOMICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS
Producto Interno Bruto — PIB M 2 A 3 M 2
Variacion Anual del PIB A 3 M 2 A 3
PIB per capita A 3 A 3 B 1
Poblacién Econ6micamente Activa M 2 B 1 A 3
Tasa de Inflacién A 3 B 1 M 2
Balanza Comercial M 2 A 3 M 2
Riesgo Pais A 3 M 2 B 1
Salario Basico Unificado B 1 M 2 M 2
SUMA 18 SUMA 1 SUMA 13 SUMA 4 SUMA 11 SUMA 5
PROM 2,25 PROM 0,13 PROM 1,63 PROM 0,5 PROM 1,38 PROM 0,63
FACTORES POLITICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS
Acuerdos Comerciales M 2 B 1 B 1
Politica Econémica A 3 M 2 M 2
Barreras Arancelarias A 3 A M 2
Barreras No Arancelarias A 3 B M 2
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Sistema Envase y Embalaje B 1 B 1
SUMA 11 SUMA 1 SUMA 7 SUMA 1 SUMA 5 SUMA 3
PROM 2,20 PROM 0,20 PROM 1,40 PROM 0,20 PROM 1,00 PROM 0,60

FACTORES SOCIALES NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS

Tasa de Crecimiento Poblacional A 3 A 3 A 3

Tasa de Desempleo M 2 M 2 M 2

Impuestos Nacionales B 1 B 1 B 1
SUMA | 3 SUMA |3 SUMA |3 SUMA |3 SUMA |3 SUMA |3
PROM 1,00 PROM 1,00 PROM 1,00 PROM 1,00 PROM 1,00 PROM 1,00

FACTORES GEOGRAFICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS

Acceso Via Terrestre A 3 B 1 A 3

Acceso Via Maritima A 3 M 2 A 3

Acceso Via Aérea A 3 A 3 A 3
SUMA | 9 SUMA |0 SUMA |5 SUMA |1 SUMA |9 SUMA |0
PROM 3,00 PROM 0 PROM 1,67 PROM 0,33 PROM 3,00 PROM 0

FUENTE: Investigacion Propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 25 - RESUMEN DEL POAM

CHILE ALEMANIA COLOMBIA

OPORTUNIDADES AMENAZAS OPORTUNIDADES | AMENAZAS | OPORTUNIDADES | AMENAZAS
FACTORES ECONOMICOS 2,25 0,13 1,63 0,63 1,38 0,63
FACRORES POLITICOS 2,20 0,20 1,40 0,20 1,00 0,60
FACTORES SOCIALES 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

FACTORES GEOGRAFICOS 3,00 0 1,67 0,33 3,00 0
SUMA 8,45 1,33 5,70 2,16 6,38 2,23
PROMEDIO 2,11 0,33 1,43 0,54 1,60 0,56

FUENTE: Investigacion Propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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ANALISIS DEL POAM

En base a los resultados del POAM, se concluye que los factores econdmicos
de Chile muestran que es un pais que se ha mantenido estable en estos
indicadores segun los afios analizados, es decir que se tiene una mayor
cantidad de oportunidades que amenazas aunque Alemania y Colombia
presentan similares condicion3es; en cuanto a lo politico en Chile se evidencia
una igualdad ya que los acuerdos comerciales son una gran oportunidad a
diferencia de Ecuador que tiene como fundamento disminuir las

importaciones.

Dentro del aspecto social existe un respaldo positivo en lo que tiene que ver
con la tasa de crecimiento poblacional y se evidencia una amenaza minima
ya que el nivel de desempleo en los ultimos afios ha venido aumentando
paulatinamente pero no en cifras tan considerables; por otra parte Chile como
pais ha desarrollado las telecomunicaciones y el acceso a internet, generando
asi una oOptima satisfaccion de las necesidades de las personas; es de
importancia mencionar que en el aspecto geografico el Ecuador tiene tres
puertos de acceso a Chile, lo que facilitaria el ingreso del producto a dicho

pais en tiempos eficientes y con costos accesibles.

En cuanto a la relacion comercial entre Chile y Ecuador en los ultimos afios
se ha profundizado, para muestra de eso es el nuevo Acuerdo de
Complementacion Econdmica ACE No. 65, mismo que ha dejado sin efecto el
ACE No. 32, entrando en vigencia el 26 de julio del 2010 con la finalidad de
mejorar y facilitar las operaciones comerciales entre ambos paises; éste
nuevo acuerdo incluye modificaciones principalmente en el campo de la
Normativa de Origen, manteniendo las mismas Listas de Excepciones del

acuerdo anterior que agrupan cerca del 96% de todo el universo arancelario.

La relacion entre ambos paises se ha desarrollado principalmente en areas
tales como alimentos, metales, derivados del petroleo, papel y bebidas, siendo
que el petrdleo sea el rubro mas importante dentro de las exportaciones del
Ecuador hacia Chile; por su parte, el producto mas importado fue el

Concentrado para Bebidas Gaseosas desde Chile, segun ProEcuador (2014)
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en total el Ecuador exporta a Chile productos de las 371 partidas distintas
partidas arancelarias, a diferencia de la oferta, que se establece en productos

de las 1.578 partidas arancelarias.

3.7.2.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

llustracion 2 - SANTIAGO DE CHILE

FUENTE: CIA World
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

ANALISIS POLITICO

Segun PROCHILE, en el transcurso del segundo semestre del afio pasado el
Gobierno transmitié por todos los medios posibles la idea de una potencial
crisis econdmica, consecuencia del desplome econdémico del primer mundo.
Sin embargo, y pese a que muchos economistas burgueses se inclinaban
hacia esa posibilidad, la crisis no fue tal. La estabilidad macroeconémica se
ha mantenido e incluso ha logrado aumentar considerablemente, alcanzando
niveles de crecimiento cercanos a un 5,4% este segundo trimestre. De esta
forma, Chile, se ha posicionado como una de las economias continentales de
mayor crecimiento durante el 2014, anotando un aumento de 1,7% respecto
este primer trimestre, superando ampliamente las expectativas econémicas

del Banco Central (realizadas el afio pasado) que calculaban un crecimiento
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cercano al 4% para este afio. Todo indica que el crecimiento promedio anual
sera superior al 5%; ello convierte al pais en una de las economias mas
estables y con mayor crecimiento de América Latina y del exclusivo club
OCDE.

Pero no solo el crecimiento del PIB expresa la estabilidad del modelo y la
expansion econdémica: las exportaciones, en los dos primeros trimestres,
suman un crecimiento acumulado superior al 6,8%, mientras las
importaciones han crecido, hasta la fecha, cerca de un 8,8%, mientras que la
inversion no baja del 7% y el dblar se mantiene estabilizado (controlado) en
un conveniente precio ($470) para exportadores e importadores, (Banco
Central del Ecuador, 2013).

ANALISIS ECONOMICO

Las relaciones comerciales entre Ecuador y Chile proponen oportunidades de
aumento es las ventas que podrian tener algunos de los productos
ecuatorianos que ya se exportan a Chile; el valor maximo que pueden alcanzar
las ventas marcan una posibilidad que puede concretarse o no, dependiendo
del dinamismo de la demanda interna chilena o de la capacidad de los

productores ecuatorianos para aprovechar las oportunidades del mercado.

La estrategia de insercion econdémica internacional que ha adoptado Chile, en
el contexto del denominado "regionalismo abierto”, se ha llevado a cabo en
tres niveles: Unilateral (reducciébn de aranceles, privatizaciones,
desregulacion), bilateral (Tratados de Libre Comercio, asociacion y convenios
para evitar la doble tributacion) y multilateral (acuerdos en el marco de la OMC
y otras instituciones multilaterales), (Direccién de Estudios CIG, 2011).

La evolucion del Producto Interno Bruto (PIB) en el periodo de revisién de

2012-2014, ha presentado una tasa de crecimiento promedio anual de 1.86%.
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Tabla 26 - EVOLUCION DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

2012 2013 2014

251.162 5,8 266.259 54 277.198 4,1

FUENTE: CIA World Factbook, ProEcuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

e PIB Per Capita en el afio 2014 fue de USD 15.732 segun CIA World
Factbook.

e Inflacion, al 2014 de 0,9%
e Poblacioén, al 2014 es de 15.758.046 habitantes.

Tabla 27 - DISTRIBUCION SECTORIAL DEL PIB

Actividad Participacion
Agricultura 5,60 %
Industria 40,59 %
Servicio 53,90 %

FUENTE: Central Inteligence Agency
ELABORADO POR: PROECUADOR

ANALISIS SOCIAL

Chile es un pais abierto al mundo que promueve el libre comercio y busca
activamente acuerdos con otros paises y bloques comerciales, acuerdos
comerciales con 56 paises y 4100 millones de personas que representan el
61% de la poblacién mundial, (Direccion de Estudios CIG, 2011); que en los
altimos diez afios ha desarrollado una creciente red de acuerdos comerciales
con Bolivia, Canadéa, Centroamérica, China, Colombia, Corea del Sur, Cuba,
Ecuador, Estados Unidos, India, Islandia, Liechtenstein, MERCOSUR,
México, Noruega, Nueva Zelanda, Peru , Singapur, Suiza, Unién Europea y
Venezuela. Ademas, en marzo del 2007, Chile firm6é un Tratado de Libre
Comercio con Japén. Mas del 76% de los envios chilenos se dirigen a estos

mercados, los que representan el 87% del PIB mundial, (ALADI, 2013).
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En marzo del 2008, los dos paises suscribieron el nuevo ACE N°65, que
profundiza las disciplinas ya existentes en el ACE N° 32, en materias como
obstaculos técnicos al comercio, normas sanitarias y fitosanitarias, normas de
origen y asuntos aduaneros e incorpora un nuevo capitulo de solucion de
controversias mucho mas detallado, con procedimientos distintos y mas
completos que los del ACE N°32, ALADI. (2013). Acuerdo de
Complementacion Econdémica No. 65. 23 de mayo de 2015, de ALADI Sitio
web: www.aladi.org/nsfaladi/textacdos.nsf/.../$FILE/ACE.doc.

La entrada en vigencia del ACE N°65 se concretd en el 2010, por lo que cabe
destacar, que durante el 2008 los dos paises firmaron también un Acuerdo de
Asociacion Estratégica (AAE), el que busca promover materias como la
profundizacién y ampliacién del dialogo politico y social, de cooperacion, de
cultura y economico-comercial, ALADI. (2013). Acuerdo de Complementacion
Econdmica No. 65. 23 de mayo de 2015, de ALADI Sitio web:
www.aladi.org/nsfaladi/textacdos.nsf/.../$FILE/ACE.doc

ANALISIS TECNOLOGICO

Chile es un pais que estd a la vanguardia en cuanto a la incorporacion y
utilizacién de elementos tecnoldgicos a nivel latinoamericano, la planificacion
del gobierno ha instaurado incorporar la cercania a la tecnologia desde el
comienzo de la educacién y es asi como se ha comenzado en el pais un
proceso de “alfabetizaciéon digital” destinado a menores y adultos mayores,

para que conozcan y dominen esta nueva herramienta, (Carrasco, 2012).

El avance tecnolégico en el pais de Chile se ha generado gracias a la
participacion del gobierno y del sector privado, siendo asi que el primero inicio
desde el afio 2012 generando una politica relativa a la transmisién en
televisiones digitales pretendiendo abarcar a un gran porcentaje de de la
poblacidn con una sefial de calidad, y en cuanto al segundo, desde la década

de los 80 han incorporado redes e infraestructura que permiten desarrollarse
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en cuanto a la disponibilidad de la tecnologia dentro del pais, es por eso que
lo anterior expuesto es controlado por diversas entidades del gobierno chileno;
segun la SUBTEL, los procesos anteriores reflejan que el 37% de los hogares
en el pais se encuentran conectados a la red internet, ademas, la penetracion

de la telefonia celular es amplia, llegando a 1,5 celulares por persona.

llustracion 3 - UBICACION GEOGRAFICA

FUENTE: Webnode
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

En Chile el espafiol es el idioma oficial y lo habla casi toda la poblacion,
aungue una pequefia minoria aun se comunica en la lengua nativa, alrededor
del 79% de la poblacioén practica la religion catdlica y su tiene el mayor poder
en la sociedad chilena, aunque fue oficialmente desestabilizada en 1925. El
resto de los creyentes son protestantes pentecostales y hay un 1% de judios.
La unidad de moneda de Chile es el Peso Chileno y la Republica de Chile se
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encuentra en América del Sur, con sus fronteras al norte con Per(, al sur con

el Océano Pacifico, al este con Bolivia y al oeste con el Océano Pacifico.

Chile incluye también en su territorio algunas islas y archipiélagos que estan
situados al sur del Continente y reclama también una parte de la Antartica; la
capital del pais es Santiago y otras ciudades importantes son: Concepcion,
Vifia del Mar y Valparaiso. Su extension de norte a sur Chile tiene una longitud
aproximada de 4270 kilometros, con un &rea total que ocupa 756,945
kilometros cuadrados, en sus caracteristicas geograficas esta la existencia de
la Cordillera de los Andes, que bordea todo el pais de norte a sur, y posee
elevaciones superiores a los 6100 metros, la mas alta es la de el Pico Ojos
del Salado (6893 metros), también podemos encontrar el Desierto de
Atacama; en el centro se sitta alrededor de 1000 km del Valle Central. Posee
muchos rios pero son relativamente cortos. Los lagos se sitdan

fundamentalmente en la region sur, (Neuro, 2012).

Debido a la longitud del pais, en Chile pueden encontrarse diversos climas.
En general, las temperaturas son moderadas por la influencia del Océano, la
regién norte es desértica, una de las zonas de mayor sequia en el mundo, el
invierno es suave y el verano es relativamente fresco. Chile es rico, sobre todo
por sus recursos minerales; posee grandes yacimientos de diversos minerales
como el cobre, nitrato, hierro, carbén mineral, molibdeno, manganeso,

petrdleo, gas natural, plata y oro, (Neuro, 2012).

La vegetacion autdctona es muy variada, de acuerdo a las diferentes zonas
climaticas. Al norte hay muy poca vegetacion, solo cactus y plantas de climas
desérticos. En el Valle Central, que es mas humedo, hay otras especies de
plantas. Al sur puede encontrarse una vegetacion mayor, que incluye laurel,
magnolia, y varias especies de coniferas. En el extremo sur hay buen pasto.
Entre la fauna pueden encontrarse llamas, vicufias, guanacos, pumas, lobos

andinos y la chinchilla entre otros animales, (Neuro, 2012).
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Comparada con otros paises de Ameérica del Sur, la poblacion chilena es
bastante homogénea. Los primeros espafioles que llegaron se mezclaron los
la poblacion nativa del territorio, notablemente araucana y sus decendientes
mestizos, constituyen el 92% de la poblacién, (Neuro, 2012); su educacion
esta basada fundamentalmente en el sistema europeo y es administrado por
el gobierno a través del ministerio de educacion. El 93% de la poblacion esta
alfabetizada, uno de los mas altos de América Latina. En Chile conduce
intensa campafa de educacion para adultos, asi como un amplio programa

de educacion escolar y preescolar, (Neuro, 2012).

Predomina un contraste entre dos culturas: una cultura cosmopolita en la
poblacibn urbana y una cultura mas popular que tiene influencia
predominantemente espafiola, pero contiene raices araucanas. Estas
influencias son muy marcadas en la muasica y la danza chilenas. Chile tiene
una fuerte tradicion literaria, donde se destacan dos Premios Nobel de
Literatura: Gabriela Mistral y Pablo Neruda, ambos poetas. La mayoria de la
poblacién goza del seguro médico, auspiciado por el Servicio Nacional de la
Salud. Los trabajadores reciven pension y algunos beneficios de salud y
seguridad socia, NEURO. (2014). Datos Generales. 24 de mayo de 2015, de
NEURO Sitio web: http://neuroc99.sld.cu/chile.htm.

El gobierno chileno se bas6 en la Constitucién de 1925 hasta el golpe de
estado de 1973. Se aprob6 una nueva constitucion en 1980, pero no se puso
en vigor hasta 1989 y su poder ejecutivo se ejerce por el presidente que se
elige por elecciones populares por un periodo de 4 afios y se apoya en un

gabinete presidencial.
Tabla 28 - DATOS INFORMATIVOS CHILE - ECUADOR

15.775.000 POBLACION 17,758,046
283.561 km? SUPERFICIE 756.945 km?

Quito CAPITAL Santiago de
Dolar MONEDA Chile
americano Peso chileno

FUENTE: Webnode
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

72


http://neuroc99.sld.cu/chile.htm

Chile, ubicado en el extremo suroeste del continente americano, es uno de los
paises con mayor crecimiento econémico en la region, en la ultima década.
Actualmente las exportaciones se han convertido en un rubro importante de
la economia chilena, conllevando a la adopcion de politicas de apertura de su
mercado hacia el mundo, con un sinnimero de Acuerdos Comerciales con

diversos paises, (Camara de Comercio de Guayaquil, 2013).

La relacion comercial entre Chile y Ecuador se ha profundizado en los ultimos
afos, por lo que se concretd el nuevo Acuerdo de Complementacion
Econdmica ACE No. 65 (dejando sin efecto el anterior, ACE No. 32), entrando
en vigencia el 26 de julio del 2010, con el fin de mejorar y facilitar las
operaciones comerciales entre estos dos paises. Este nuevo acuerdo incluye
modificaciones principalmente en el campo de la Normativa de Origen,
manteniendo las mismas Listas de Excepciones del acuerdo anterior que
agrupan cerca del 96% de todo el universo arancelario, Recuperado de:

http://www.lacamara.org.

Tabla 29 - PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION E IMPORTACION

EXPORTACIONES NUMERO IMPORTACIONES
Petréleo 1 Concentrado para bebidas gaseosas
Banano 2 Medicamentos para uso humano
Vehiculos ensamblados (Diésel o 3 Barras de hierro o acero

semi diésel) para transporte de

mercancias
Fuel ol 4 Manzanas
Grasas y aceites vegetales 5 Alambres de cobre

Atln 6 Fertilizantes

Palmito 7 Conductores eléctricos de cobre

Camaron 8 Papel prensa en bobinas
Pifia 9 Tortas y demas residuos de la
extracciéon de aceite de soya
Rosas 10 Papel y carton multicapas

FUENTE: Banco Central del Ecuador (2014)
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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3.7.2.3 PERFIL DEL CONSUMIDOR

El mercado chileno tiene varios sectores econdmicos prosperos en productos
alimenticios para animales, productos organicos, electrénica e informéatica; por
lo que el comportamiento del consumidor segun un estudio de ACNielsen
sobre los cambios del mercado chileno, evidencia que el 42% de los
habitantes declaran que, al comprar, se guian segun el precio del producto;
aunqgue el 68% de los chilenos posee al menos una tarjeta de crédito, el precio
sigue siendo un factor decisivo al realizar una compra, pero también entran en
juego consideraciones sobre la calidad, la durabilidad, la tecnologia, el

servicio posventa y la disponibilidad del servicio.

A los chilenos no solo les interesan los productos basicos, mas del 50% de
ellos compran productos electrénicos como: DVD, teléfonos celulares,
equipos de musica, computadores, entre otros (Banco Santander, 2015); por
lo que el alza del poder adquisitivo en Chile permite invertir mas en salud y
educacion, que son dos elementos fundamentales a futuro; y en cuanto al uso
del crédito de consumo se ha desarrollado considerablemente desde los afios
noventay representa actualmente el 10% del PIB del pais, siendo asi que hay

mas tarjetas de crédito en circulacion que habitantes.

Tabla 30 - POBLACION EN CIFRAS

Poblacion Actual 17,758,046

Poblacién urbana 89,2%

Poblacién rural 10,8%

Densidad de la poblacion 24 hab./km?

Poblacion masculina (en %) 49,5%

Poblacion femenina (en %) 50,5%

Crecimiento natural 0,88%

Edad media 32,0

Origenes étnicos 90% descendientes de europeos, 5% amerindios, de
los cuales 87% de la etnia mapuche

FUENTE: Banco Santander
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 31 - GASTOS DE CONSUMO POR CATEGORIAS DE PRODUCTOS

CATEGORIA DE PRODUCTOS 2014
Alimentacién y bebidas no alcoholizadas 18,0%
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 13,0%
Bienes y servicios diversos 8,0%
Educacion 7,0%
Cultura y entretenimiento 6,0%
Educacion 7,0%
Muebles y articulos del hogar 6,0%
Transporte 6,0%
Salud 6,0%
Comunicaciones 4,0%
Vestimenta 4,0%
Hoteles y restaurantes 4,0%
Bebidas alcohdlicas, tabaco, estupefacientes 1,0%

FUENTE: Instituto Nacional de Estadisticas
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

El consumo en los ultimos afios se ha modificado, ya que los chilenos pueden
costearse algunos productos que en afios anteriores eran dificiles de adquirir;
asi mismo, el consumidor con bajos ingresos ha podido ampliar su canasta
familiar y ha asignado mas recursos para la compra de bienes. Los habitantes
de Santiago de Chile, capital del pais, registran una mayor frecuencia de
compra de productos de la canasta basica, mientras que en otras ciudades es
superior el volumen de gasto y no la frecuencia de consumo segun la Oficina

Econdmica y Comercial de Espafia en Chile.

De igual manera, el ingreso de productos internacionales en el pais ha hecho
que el consumidor chileno tenga algunos cambios al momento de realizar sus
compras, en donde lo que prima son distintos factores como: la seguridad, la
salud, lo practico y la comodidad, que cada vez son mas relevantes al
momento de tomar la decision de compra, por lo que un gran namero de
habitantes de este pais cuenta al menos con una tarjeta de crédito y la

mayoria de los consumidores chilenos realizan sus compras mediante el uso
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de ellas y de créditos bancarios para satisfacer muchas de sus necesidades

de consumo.

Jorge Arancibia Moreno, especialista en marketing, menciona que en Chile
existen consumidores con un alto poder adquisitivo en comparacion con el
resto de Latinoamérica y con una orientacibn muy marcada a buscar
productos de mayor calidad; ya que son también un consumidor mas exigente,
mejor informado y que sabe que tiene derechos y exige a las empresas que
se los respete, por lo que es importante que las empresas tengan en claro las
responsabilidades que ellas poseen frente al consumidor; entonces es
necesario considerar los resultados del censo del 2012 que menciona reforzar
algunas de las tendencias en el mercado nacional, como la apertura a nuevos
productos y servicios por parte de la creciente clase media, el gran potencial
de segmentos especializados como las comidas y bebidas (gourmet y

saludables).

En este pais gracias a los ingresos alcanzados por los chilenos, se los ubica
como un gran consumidor de productos de la categoria gourmet como quesos,
vinos, jugos, frutos secos y chocolates, en un nicho de mercado que segun
estudios crece un 30% cada afio y que factura anualmente cerca de 100
millones de dolares; segun Euromonitor Internacional el consumo de
alimentos en el 2014 movio 28.000 millones de dolares en Chile y existen
nichos en los que el crecimiento es muy dinamico, como el de lacteos, en
especial los quesos de alta calidad, las pastas, las carnes exoticas —de
cordero, jabali y avestruz-,el agua y los jugos envasados, las pulpas de frutas
y los chocolates finos. La demanda de todos estos productos crece a tasas de

entre el 7% y el 15% cada afio.

Chile es un pais en donde casi la mitad de las mujeres trabajan, las familias
disponen de menor tiempo para preparar sus alimentos y al ser una de las
economias mas abiertas de Latinoamérica, provoca que sea una oportunidad
de mercado para nuestros exportadores, ya que la demanda de comidas
congeladas aumenta a porcentajes superiores por afo, lo cual provoca

muchas oportunidades para abastecedores nacionales y extranjeros.
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3.7.2.4 PRODUCCION NACIONAL - CHILE

No existe informacién en fuentes oficiales, mediante la que se pueda
cuantificar o especificar la produccién nacional y la comercializacion
internacional de la naranijilla desde Chile; pero segun la FAO, en la actualidad
dicha fruta se cultiva de manera comercial en Ecuador y Colombia, mientras
qgue en Peru, Chile, Panam@, Costa Rica y Honduras se lo hace en pequeia
escala tan solo para cubrir los requerimientos de consumo nacional. En cuanto
a la superficie cultivada con frutas, Chile presenta una estimacion de 683
hectéreas, en donde la fruta mas cultivada es la manzana, con una superficie
estimada de 144 hectéareas, otras importantes frutas que el pais produce son
las frambuesas con 122 hectareas, la palta con 100 hectareas y los kiwis con

81 hectarea, ademas de su vasta produccién de uvas.

Tabla 32 - SUPERFICIE CHILENA PLANTADA CON FRUTAS

FRUTAS 2012 2013 2014
Almendros 8.621 8.548 8.569
Cerezos 15.198 16.243 16.933
Ciruelos 18.929 18.554 17.408
Damascos 1.234 1.406 1.094
Duraznos 13.926 13.848 12.928
Kiwis 11.916 11.086 10.632
Limoneros 7.714 7.094 5.993
Manzanas 36.579 37.545 37.207
Naranjos 8.004 7.836 7.452
Nectarinos 5.317 5.338 5.209
Nogal 18.256 18.989 24.404
Olivos 16.650 18.307 19.737
Paltos 35.679 36.355 31.727
Perales 6.720 7.185 7.299
Vid de mesa 53.523 53.727 52.234
Otras frutas 36.597 38.001 38.218
TOTAL 294.865 300.061 297.044

FUENTE: ODEPA — Ministerio de Agricultura de Chile
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Segun la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias de Chile actualmente la
industria de la fruta exporta a mas de 100 paises en el mundo mas 60
diferentes especies, cifras que muestran el constante compromiso de
satisfacer las necesidades que el mercado actual mantiene; por lo que Chile
ha sido catalogado y clasificado en el mundo como el principal exportador de
fruta fresca en una categoria de productos que incluyen producciones

significativas de manzanas, paltos y vid de mesa.

3.7.2.5 EXPORTACIONES DEL MUNDO

La oferta de la naranijilla no varia por parte de los productores durante el afio,
por lo que la oferta es constate con ligeras variaciones de precios debido a las
condiciones economicas del pais lo que incide en los costos de mantenimiento
de las plantaciones. De esta forma, desde el punto de vista situacional de la
oferta de la naranijilla los precios comerciales de este fruto en el Ecuador no
varia en gran manera, por lo que los productores maximizan sus destinando
parte de su produccién a la exportacion, en donde se obtiene un menor precio

un ejemplo es Espafa quien quintuplica el valor real de la naranjilla.

Tabla 33 - PRINCIPALES PAISES EXPORTADORES DE NARANJILLA

CANTIDAD
EXPORTADORE VALOR FOB % 2 EXPORTADA
© ORES (MILES DE USD) PARTICIPACION (TONCI;LADAS)
Israel 49919 235 6333
Paises Bajos (Holanda) 11753 19.0 6544
Estados Unidos 9498 10.4 4390
México 1880 3.8 1188
Espafia 1120 2.2 780
Italia 648 1.3 247
Brasil 342 0.7 14
Guatemala 298 0.6 197
Reino Unido 102 0.2 62
Chile 55 0.1 38

FUENTE: Trade Map — Trade Statistics for Internacional Business Development

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Sin embrago, el porcentaje que se destina a la exportacion permite cubrir
costos, obtener una ganancia y ampliar el mercado, por lo que se puede hacer
una proyeccion futura de las ganancias que se podria obtener aumentando el
porcentaje de naranjilla destinado a la exportacion, por ejemplo en el afio 2005
ecuador exportaba naranjilla a dos paises y ahora se ha incrementado
totalmente siendo Espafia, Colombia, Estados Unidos, Francia, Italia y Paises

Bajos.

Tabla 34 - PARTICIPACION MUNDIAL

EXPORTACION 0
EXPORTADORES (ESIOT:_::S?E CANTIDAD U\l\/IIA"I'IjAORTO PARTICﬁ;ACION
Brasil 342 14 24,429 0,7
Guatemala 298 197 1,513 0,6
Japon 247 21 11,762 0,5
Portugal 240 173 1,387 0,5
Haiti 158 48 3,292 0,3
Indonesia 158 277 0,570 0,3
Camerun 152 11 13,818 0,3
Republica Dominicana 111 255 0,435 0,2
Malasia 109 213 0,512 0,2
Reino Unido 102 62 1,645 0,2
Honduras 93 1193 0,078 0,2
Turquia 85 61 1,393 0,2
Mozambique 83 45 1,844 0,2
Trinidad y Tobago 69 29 2,379 0,1
Egipto 61 36 1,694 0,1
Chile 55 38 1,447 0,1

FUENTE: Trade Map — Trade Statistics for Internacional Business Development
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

3.7.2.6 ANALISIS DE LA OFERTA

La naranjilla es un fruta originaria de la regién interandina, especificamente
del sur de Colombia, Ecuador y Perld, que segun sus variedades
tradicionalmente producidas es la pulpa para jugos, sin embargo, en Ecuador
existe una variedad dulce que se consume normalmente en la mesa, pero en

determinadas zonas del pais es de gran producciéon la naranijilla hibrida,
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especifica para el consumo gourmet en ciertos paises, por lo que empresas
productoras en su intento de incursionar en nuevos mercados internacionales
e intentando cumplir con los requerimientos del consumidor, deciden procesar

la fruta en natural para obtener un producto con valor agregado.

Segun investigaciones realizadas por instituciones en los paises, no se ha
logrado establecer un mercado importante de las importaciones de naranijilla
y sus derivados, por lo que en la actualidad es mejor limitar los nichos de
mercado en alimentos gourmet, siendo que el principal exportador de
naranjiilla en estado natural es Ecuador y la comercializacion de dicha fruta
se limita a negociaciones limitrofes entre paises productores, estimando que
el principal mercado para este producto se debe desarrollar a partir de la

comercializacién de su pulpa o jugo.

3.7.2.7 PRODUCCION NACIONAL — ECUADOR

Ecuador posee una gran variedad de frutas no tradicionales dentro de su
oferta exportable, esto se da gracias a la posicion geogréfica en la que se
encuentra ubicado y a la existencia de microclimas que hacen que la
produccion sea de excelente calidad, ademas la produccion es todo el afio,

especialmente en los meses de: febrero, abril, mayo, septiembre y noviembre.

A continuacién de presentan las principales empresas ecuatorianas

exportadoras de naranjilla y sus derivados.

Tabla 35 - PRINCIPALES EMPRESAS EXPORTADORAS DE NARANJILLA

PRODUCTOS EMPRESA TONELADAS
MENSUALES

Pulpa de naranijilla PowerCard S.A 0.3

Colegio Gamboa 0.6

ExoticBlends 5

Kotre Romero 8

Frelan 10

LeenrikeFrozenFoods 15

FUENTE: Banco Central del Ecuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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En Ecuador el cultivo de la naranjilla esta dado en una superficie de 24 km
con una produccién anual de 63.000 toneladas, en valles y laderas de
Orellana, Napo, Sucumbios, Morona Santiago, Zamora y Pastaza, mientras
que el 10% de la produccion es a menor escala en provincias como: Bolivar,

Imbabura, Pichincha y Tungurahua.

En el pais se determinan 7.83 hectareas de plantaciones de naranijilla que
segun el Instituto Nacional Autbnomo de Investigacion Agropecuaria, las
variedades producidas son: Baeza, septentrional, agria, dulce comun e
hibridas, asi como estima una pérdida de plantaciones por plagas y
enfermedades en una superficie de 405 hectareas, no tan significativas a

comparacion de la produccion.

3.7.2.8 ANALISIS SITUACIONAL — ECUADOR

FACTORES SOCIOECONOMICOS

llustracién 4 - BALANZA COMERCIAL TOTAL ECUADOR - CHILE

3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
o I I I
0 l
2012 2013 2014
Exportaciones 1.106.159 1.990.564 2.464.236
B Importaciones 651.547 597.065 600.978
M Balanza Comercial 454.613 1.393.499 1.863.258

FUENTE: Banco Central del Ecuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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El GRAFICO No. 4 refleja que en los Ultimos afios las exportaciones superan
a las importaciones ecuatorianas y mas en el 2014 con 1.863.258 miles de
dolares, logrando asi una balanza comercial favorable para nuestro pais
debido a que las exportaciones petroleras son las que hacen mayor énfasis
en ello, como también las facilidades que brinda el Gobierno para las
exportaciones que se fortalecen cada vez mas, por lo que es necesario que
las exportaciones no petroleras aumenten de manera que permitan cubrir ain

mas la salida de divisas por las importaciones.

llustracion 5 - EXPORTACIONES PETROLERAS Y NO PETROLERAS

m EXPORTACIONES PETROLERAS B EXPORTACIONES NO PETROLERAS

1735,6

1631,7

2012 2013 2014

FUENTE: Banco Central del Ecuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Las exportaciones petroleras en el pais siempre han sido significativas hacia
Estados Unidos, pero las realizadas a Chile son un bien que genera saldo
comercial positivo para el Ecuador, mientras que las exportaciones de
productos no tradicionales tienen presencia en dicho mercado pero no estan
ampliamente desarrolladas, lo que brinda varias oportunidades de ingresar
productos novedosos o con valor agregado ya que estan en las expectativas
de sus consumidores conjuntamente ayudando al desarrollo y avance

economico del pais.
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Ya que el Ecuador tiene una gran variedad de produccién en cualquier
actividad econOmica se puede analizar las distintas zonas 0 regiones de
desarrollo del pais y se observa que el personal ocupado se encuentra
distribuido de la siguiente manera segun el Censo Nacional Econémico 2010:
region sierra 52,23%, region costa 43,13%, region amazonica 3,4%, region
insular 0,26% y zonas no delimitadas 0,04% esta distribucion hace evidencia
a la mayor concentracion de personal en las regiones sierra y costa, por otro
lado, la provincia de Pichincha es la que tiene mayor porcentaje (59,69) de
personal ocupado y el Carchi tan solo ocupa el 1,38% del porcentaje total
ocupacional, lo que evidencia que las personas las personas ocupadas se

concentran en la capital del Ecuador.

llustracion 6 - PORCENTAJE DE PERSONAL OCUPADO EN ECUADOR

B % Personal Ocupado

53,23

43,13

0,04 0,26 3,35
I
Zona No Region Insular Region Amazdnica Regidn Costa Regidn Sierra
Delimitada

FUENTE: INEC, Censo Nacional Econémico 2010
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Es asi que el presente proyecto tiene la finalidad de generar y aumentar una
fuerte produccion en una de las provincias del Ecuador como lo es el Carchi,
ya que tiene varias fuentes productivas impulsando la continua revoluciéon

productiva que presenta el pais.

3.7.2.9 ACTIVIDAD ECONOMICA EN CARCHI - ECUADOR

La provincia de Carchi se encuentra ubicada en la Zona 1, la misma que tiene

caracteristicas de ser un territorio de frontera internacional; los datos del dltimo
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censo poblacional del 2010, indican que Carchi tiene 165 mil habitantes, un
5.69% mas que el anterior censo (2001), ésta es la provincia con el menor
namero de habitantes dentro de la Zona 1, con una participacion de 13% a
nivel regional y del 1% a nivel nacional, con una extension es de 3,605 km?
aproximadamente y la mayoria de sus habitantes estan concentrados en la

zona rural.

Segun la divisién politica actual, la provincia de Carchi tiene 6 cantones y 32
parroquias, los mismos que estan constituidos por: Tulcan con 10 parroquias,
Bolivar con 6 parroquias, Espejo con 4 parroquias, Mira con 4 parroquias,

Montufar con 6 parroquias y San Pedro de Huaca con 2 parroquias.

llustracion 7 - ESTRUCTURA SECTORIAL DE CARCHI

FUENTE: Ministerio de Coordinacion de la Produccién y Empleo y Competitividad (2011)
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Segun datos del INEC la poblacién econ6micamente activa en la provincia del
Carchi esté constituida por mas de 87 mil personas, lo cual representa un 18%
de la PEA regional y el 1% de la PEA nacional. La produccion bruta hasta el

2013 ha sido constate con 313 millones de délares, lo que implica el 7% de la
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produccion regional y 1% de la produccion total. En la provincia, el empleo
esta concentrado en su mayoria en el sector agropecuario con casi la mitad
de la poblacion econdémicamente activa, mientras que las actividades
comerciales ocupan un segundo lugar, ya que es una provincia fronteriza y la

actividad de intercambio con Colombia es bastante significativa.

Tabla 36 - ESTRUCTURA SECTORIAL DE LA PEA EN CARCHI

ACTIVIDAD No. DE PERSONAS % DE
PARTICIPACION

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 42.139 48%
Pesca 74 0%
Explotacion de minas y canteras 96 0%
Industrias manufactureras 7.621 9%
Suministro de electricidad, gas y agua 68 0%
Construccion 3.356 4%
Comercio al por mayor y menor 14.246 16%
Hoteles y restaurantes 1.715 2%
Transporte, almacenamiento y coman. 5.651 6%
Intermediacién financiera 375 0%
Act. Inmob. Empresas y de alquiler 679 1%
Administracién publica y defensa 2.769 3%
Ensefianza 4131 5%
Servicios sociales y de salud 460 1%
Otras actividades de servicio comunitario 2.288 3%
Actividades de hogares privados 1.400 2%

TOTAL 87.070 100%

FUENTE: Ministerio de Coordinacion de la Produccién y Empleo y Competitividad (2011)
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

De acuerdo a los datos proporcionados por el Banco Central del Ecuador, el
comercio al por mayor y menor es la actividad que genera mayor valor en la
provincia, aportando con el 20% a la zona 1 a partir de la década de los 90
con el establecimiento de la zona de libre de comercio entre los paises
andinos, dando lugar a un dinamismo importante en el comercio fronterizo. La
segunda actividad mas importante es la agricultura, aportando a la economia
con mas de 64 millones de dolares, lo que implica el 20% del total de

produccion en la provincia.

En tercer lugar estan los servicios de transporte, almacenamiento y

comunicaciones, que aportan el 12% en la provincia, siendo asi un
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complemento importante en el desarrollo del comercio, de ahi su significativo
crecimiento durante los ultimos afios y en cuarto lugar esta la manufactura,
que contribuye a la economia con 26 millones de ddlares en cuanto a la
produccion bruta provincial, esto significa el 8% del desarrollo manufacturero

a nivel de la Zona 1.
llustracién 8 - USO DEL SUELO EN CARCHI

Cultivos Cultivos
Otros Usos; 1% Permanentes; 2% Transitorios; 11%

Barbechos; 1%

Montes y
Bosques; 22%

FUENTE: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Segun la encuesta de superficie y produccion agropecuaria realizada en el
pais en el 2011, la provincia del Carchi tiene 179 mil hectareas de tierra en
uso, en las cuales existe una importante produccion de papa, hortalizas,
cereales y leche, ademas de la existencia de areas protegidas que son base
importante para el turismo. Los datos arrojados por la encuesta demuestran
gue mas del 87% de las fincas en la provincia son de pequefios productores,

los mismos que cuentan con un promedio de 4.5 hectareas por finca.

Si bien la superficie sembrada de la provincia se direcciona a la produccién de
cultivos transitorios, en gran cantidad existen plantaciones de platano,
aguacate, naranjilla, cafia de azlcar, tomate de arbol, etc.; en donde la
mayoria de estos productos se destinan al consumo interno, aunque cultivos

como el de aguacate y la cafia de azlUcar han sufrido un proceso de
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transformacién en productos con valor agregado que en muchos de los casos

son exportados al mercado internacional.

Tabla 37 - PRINCIPALES CULTIVOS PERMANENTES EN CARCHI

%
CULTIVO SUP(IIZ_'FZ';ICIE TON(I?I_I;\AA)DAS PARTICIPACION
SUPERFICIE
Platano 552 1.272 22%
Aguacate 374 1.570 15%
Naranjilla 269 688 11%
Cafa de azlcar otros usos 232 - 9%
Cafia de azlcar para azUcar | 138 12.767 5%
Limoén 120 206 5%
Banano 112 359 5%
Tomate de arbol 103 648 4%
Guayaba 99 84 4%
Guaba 73 113 3%
Otros 461 867 18%

FUENTE: Censo Nacional Agropecuario, INEC — MAGAP
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Los cultivos transitorios representan el 10% del total de la produccién en la
provincia y los cultivos tradicionales sin duda alguna son los mas significativos
y en los cuales se encuentran la papa, fréjol seco, cebada, maiz suave, arveja,
cebolla, haba y una cierta cantidad de trigo, pero la mayoria de cultivos se
destinan al consumo en el mercado interno mientras que el fréjol seco y la
cebolla se exportan. En el Carchi los sembrios y la produccion tienen
tecnologia tradicional y con la maquinaria que cuentan es bastante insuficiente
para el desarrollo productivo, a parte de la deficiente infraestructura con la que
cuentan ciertas empresas productoras, siendo asi una de las debilidades méas

latentes dentro del sector.

Para el presente proyecto se ha tomado en cuenta la produccion significativa
de la parroquia EI Chical la misma que ocupa una planicie de
aproximadamente 500 hectareas, situada al Noroccidente de la provincia del
Carchi a 103 Km. de la Ciudad de Tulcan, ya que las actividades principales
de sus habitantes son: la agricultura, la ganaderia y el comercio; con lo antes

expuesto se puede determinar que Chical es una parroquia préspera; sin
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embargo, no existen proyectos que logren impulsar la productividad de sus
tierras, para asi lograr el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes

de la Parroquia, ya que se generaria nuevas fuentes de trabajo.

3.7.3.0 FACTORES POLITICOS - LEGALES

Tabla 38 - INCENTIVOS A LAS EXPORTACIONES DE ECUADOR

INCENTIVOS

Incentivos Generales:

v" Reduccion de 10 puntos de la tarifa del Impuesto a la Renta por reinversion en activos
productivos.

v' Exoneracion de pago del Anticipo Minimo del Impuesto a la Renta por 5 afios, para
las nuevas empresas que se constituyan en el pais.

v' Exoneracion del pago del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) para los pagos al
exterior por créditos externos, con un plazo mayor a un afio y con una tasa no superior
a la autorizada por el Banco Central del Ecuador.

Incentivos para zonas fronterizas y deprimidas:

v" Deduccion del 100% adicional para el calculo del Impuesto a la Renta, los gastos en
sueldos y salarios por generacién de nuevo empleo en zonas determinadas, por 5
afios.

Incentivos medioambientales:

v" Deduccion del 100% adicional para el célculo del impuesto a la renta, de la
depreciacién de maquinaria que se utilice para produccibn mas limpia y para la
implementacién de sistemas de energias renovables (solar, edlica o similares) o la
mitigacion del impacto ambiental.

Incentivos a Medianas Empresas:

v" Deduccién adicional del 100% de los gastos incurridos para el calculo del impuesto a
la renta, capacitacion técnica, investigacion e innovacién, estudios de mercado y
competitividad, viaje, estadia y promocién comercial para aperturar nuevos mercados.

BENEFICIOS

El Reglamento de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en su art. 128
menciona que:

Los ministerios, secretarias de Estado, instituciones financieras publicas, institutos
publicos de investigacion, capacitacion, fomento y promocién y las demas entidades que
conforman la Administracién Central asi como las universidades, los gobiernos auténomos
descentralizados, en el marco de sus competencias, disefiaran e implementaran, en favor
de las personas y organizaciones parte de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, medidas de accién afirmativa, tales como, margenes de
preferencia, flexibilizacién de requisitos y entrega de garantias, simplificacion de tramites,
mejores condiciones de pago y otros que permitan el acceso en condiciones favorables a:

1. Lineas de crédito otorgadas por las instituciones financieras publicas
2. Fondos concursables
3. Financiamiento y cofinanciamiento de proyectos productivos y de capacitacion
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4. Seguro agricola, ganadero, pesquero artesanal y acuicola, subsidiado por el
Estado

5. Sistemas simplificados de tributacion establecidos por ley o por el ente estatal
competente

6. Planes, programas y proyectos habitacionales y de infraestructura productiva.

FUENTE: Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria, COPCI, ProEcuador
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Para lograr exportar y vender la produccion del pais, el Estado ecuatoriano
canaliza mediante mecanismos, incentivos y demas instrumentos a través de
entidades de fortalecimiento del sector productivo, como lo expuso el ministro
de comercio exterior, instituciones como: la Corporacion Financiera Nacional
(CFN), el Ministerio de Industrias y Productividad (Mipro), PRO Ecuador,
Servicio de Rentas Internas (SRI) y Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
(SENAE), todas con el propésito de unificar objetivos nacionales orientados al
cambio de la matriz productiva por medio de la sustitucién de importaciones y

la diversificacion de la oferta exportable con valor agregado.

Es asi que existe un sin nimero de actividades e incentivos que pretenden
estimular la industria nacional en donde las empresas locales puedan mejorar
su capacidad de produccion; esto es una ventaja y una oportunidad enorme
para el actual productor y el emprendedor, ya que se estimularian a las
exportaciones, se sustituirian las importaciones logrando enfatizar la

produccioén nacional y el consumo de lo nuestro.

3.7.3.1 FACTORES TECNOLOGICOS

La tecnologia es considerada como uno de los principales factores dentro del
mejoramiento de procesos, porque permite reducir costos de transformacién
productiva durante la mejora de la productividad. En el Ecuador la inversién
en investigacion y desarrollo es relativamente baja, contribuyendo muy poco
en la adopcion de nuevas tecnologias para poder competir en los mercados
globalizados, aunque las empresas ecuatorianas realizan esfuerzos para
mantener niveles de competitividad realizando inversiones en nuevas

tecnologias con el fin de innovar.
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En cuanto a las Tecnologias de la Informacion (TIC) hay avances notables en
el uso de internet y celulares, siendo también hoy en dia una de las claves
primordiales para aumentar la productividad de las empresas porque permite
tener informacién de las mismas y de la competencia en forma rapida y
oportuna. El gobierno ecuatoriano esta empefiado en generar programas de
desarrollo cientifico tecnoldgico y de investigacion aplicada, asi como también

fomentar el acceso a servicios de telecomunicaciones.

Con respecto al area agricola, la mayor parte de las frutas que llegan a los
mercados Yy ferias locales provienen de la extraccion de arboles silvestres y
de pequefios huertos de baja productividad, carentes de técnicas avanzadas
que posibiliten un mejor rendimiento, existen varios factores que conllevan a
esta situacion, como por ejemplo la escasa informacion sobre el manejo y
aprovechamiento de las especies locales, la poca infraestructura productiva,
de comercializacion y transporte que impide el ingreso de los productos en el

mercado consumidor nacional y extranjero.

El producto que se pretende exportar a través del presente proyecto, es la
pulpa de naranijilla, la cual presenta cualidades nutritivas que hacen de ésta
una buena opcién para el desarrollo de una cultura sostenible al consumirlo y,
a su vez, una alternativa econémica productiva visualizada como una de las
soluciones a los problemas de desarrollo y de la utilizacién de los recursos del

pais.

3.7.3.2 ANALISIS FODA

Las siglas F.O.D.A. hacen referencia a las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de la empresa debidamente analizadas; esta es una
herramienta imprescindible para el presente contando con un diagnostico
completo de la situacion de la empresa y a futuro, es decisiva a la hora de
aplicar medidas correctivas, planificar, plantear objetivos sea a corto,

mediano como a largo plazo.
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Tabla 39 - ANALISIS FODA DE PULPIFRUT

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
v' Cercania geografica al mercado meta. v Preferencia de productos sanos y con
v Oferta exportable con capacidad alto valor nutricional.
productiva para incrementar. v' Creciente demanda por productos
v" Producto netamente nacional. alimenticios elaborados.
v" Producto con alto contenido nutricional. v Nichos de mercado no atendidos.
v Disponibilidad de superficie de cultivo v Apertura de nuevos mercados.
DEBILIDADES AMENAZAS
v' Deficiente conocimiento en negociacion | v Consumo de productos sustitutos.
comercial. v" Inestabilidad de precios
v/ Desconocimiento de posibles internacionales.
consumidores. v"Incremento de competidores.
v' Dificultad de acceso a fuentes de | v Inestabilidad politica entre Ecuador y
financiamiento. Chile.
FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
Tabla 40 - MATRIZ DE FACTORES INTERNOS
FORTALEZAS
. TOTAL
FACTORES PESO CALIFICACION PONDERADO
Cercania geogréafica al mercado 0,18 4 0,72
meta.
Oferta exportable con capacidad 0,18 4 0,72
productiva para incrementar.
Producto netamente nacional. 0,19 4 0,76
Producto con alto contenido 0,15 4 0,60
nutricional.
Disponibilidad de superficie de 0,10 3 0,30
cultivo
DEBILIDADES
. TOTAL
FACTORES PESO CALIFICACION PONDERADO
Deficiente conocimiento en 0,08 2 0,16
negociacion comercial.
Desconocimiento  de  posibles 0,06 2 0,12
consumidores.
Dificultad de acceso a fuentes de 0,06 1 0,06
financiamiento.
TOTAL 1,00 5 3,44

FUENTE: Investigacion propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Lo relevante es comparar el peso ponderado total de las fortalezas contra el
de las debilidades, determinando si las fuerzas internas de la organizacion son
favorables o desfavorables, o si el medio interno de la misma es favorable o
no. En el caso que nos ocupa, las fuerzas internas son favorables a la
organizaciéon con un peso ponderado total de 3,10 contra 0.34 de las
debilidades.

Tabla 41 - MATRIZ DE FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES
. TOTAL
FACTORES PESO CALIFICACION PONDERADO
Preferencia de productos sanos y 0,19 4 0,76
con alto valor nutricional.
Creciente demanda por productos 0,18 4 0,72
alimenticios elaborados.
Nichos de mercado no atendidos. 0,22 3 0,66
Apertura de nuevos mercados. 0,13 3 0,39
AMENAZAS
. TOTAL
FACTORES PESO CALIFICACION PONDERADO
Consumo de productos sustitutos. 0,10 2 0,20
Inestabilidad de precios 0,07 1 0,07
internacionales.
Incremento de competidores. 0,09 2 0,18
Inestabilidad politica entre Ecuador 0,02 2 0,04
y Chile.
TOTAL 1,00 3,02

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

La clave de la Matriz de Evaluacion de los Factores Externos, consiste en que
el valor del peso ponderado total de las oportunidades sea mayor al peso
ponderado total de las amenazas. En este caso el peso ponderado total de
las oportunidades es de 2,53 y de las amenazas es 0,49, lo cual establece
gue el medio ambiente es favorable.

3.7.3.3 PROYECCIONES DE ESTUDIO

En cuanto al calculo del consumo nacional aparente, se tomé en cuenta el

67% de las personas que tienen edades entre 24 y 25 aflos que consumen
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esta clase de productos alimenticios transformados, de los mismos que el

26,5% hacen preferencia a consumir productos mas saludables — gourmet,

por ejemplo las pulpas de frutas.

Tabla 42 - POBLACION CONSUMIDORA DE ALIMENTOS GOURMET

ANO POBLACION TOTAL | POBLACION 67% ALIMENTOS
GOURMET 26,5%
2012 17.464.814 11.701.425 3.100.878
2013 17.619.708 11.805.204 3.128.379
2014 17.758.046 11.897.891 3.152.941
2015 17.917.868 12.004.972 3.181.317
2016 18.079.129 12.113.016 3.209.949
2017 18.241.841 12.222.033 3.238.839
2018 18.406.017 12.332.031 3.267.988
2019 18.571.672 12.443.020 3.297.400
2020 18.738.817 12.555.007 3.327.077

FUENTE: ProChile, INE Chile
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Para obtener el consumo nacional aparente se aplicara la siguiente formula:

CNA = (PN + M) = X
Dénde:

CNA = Consumo nacional aparente
PN = Produccion nacional

M = Importaciones

X = Exportaciones

Tabla 43 - CONSUMO NACIONAL APARENTE

PRODUCCION
ANO NACIONAL EXPORTACIONES | IMPORTACIONES | CNA -TM
CHILENA
2012 0 26.418 115.341 88.923
2013 0 29.799 117.216 87.417
2014 0 33.180 119.091 85.911
2015 0 36.561 120.966 84.405
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2016 0 39.942 122.841 82.899
2017 0 43.323 124.716 81.393
2018 0 46.704 126.591 79.887
2019 0 50.085 128.466 78.381
2020 0 53.466 130.341 76.875

FUENTE: Banco Central de Chile
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Cabe recalcar que para el calculo del consumo nacional aparente no se
contara con informacién sobre la produccion de naranijilla en Chile, ya que su
infima produccion solo abastece a los sectores de cultivo es decir para el
consumo interno y sobre todo no se presentan estadisticas de produccion
nacional, es por ello que dichos datos no son tomados en cuenta, pero en
necesario indicar que Chile si exporta naranjilla, una vez que sus
intermediarios se hayan encargado de importar dicha fruta de los diferentes

paises.

Tabla 44 - PRODUCCION MENSUAL DE NARANJILLA EN CHICAL

MESES 2015 PRODUCCION T™

Enero 148
Febrero 152
Marzo 133
Abril 145
Mayo 185
Junio 173
Julio 186
Agosto 204
Septiembre 214
Octubre 219
Noviembre 236
Diciembre 246

TOTAL 2240

FUENTE: MAGAP, Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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3.7.3.4 DEMANDA INSATISFECHA

Para realizar la proyecciéon de la demanda se tiene en cuenta datos
importantes como:

e Poblacion: 17.758.046

e Crecimiento de la poblacion: 0,88%

e Consumo promedio por persona anualmente: 8,60 kg
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Tabla 45 - PROYECCION DE LA DEMANDA DE PULPA DE NARANJILLA

ARIO POBLACION CONSUMO PER CAPITA ANUAL DEFICIT POBLACION DEFICIT DEMANDA
SEGMENTADA RECOMENDADO 26,5% TOTAL Kg INSATISFECHA TM
REAL Kg Kg Kg
2012 11701425 7,60 8,60 1,00 3100878 3102953 3103
2013 11805204 7,40 8,60 1,20 3128379 3738556 3739
2014 11897891 7,22 8,60 1,38 3152941 4348878 4349
2015 12004972 7,03 8,60 1,57 3181317 4992005 4992
2016 12113016 6,84 8,60 1,76 3209949 5637329 5637
2017 12222033 6,66 8,60 1,94 3238839 6284869 6285
2018 12332031 6,48 8,60 2,12 3267988 6934645 6935
2019 12443020 6,30 8,60 2,30 3297400 7586678 7587
2020 12555007 6,12 8,60 2,48 3327077 8240987 8241

FUENTE: MAGAP, Investigacién de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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3.7.3.5 OFERTA EXPORTABLE

La produccion de naranjilla en la parroquia El Chical ya existia hace algun
tiempo pero de manera silvestre y desde hace 10 afios empez0 su cultivo de
manera mas intensiva, gracias a la fuerte demanda de este producto en los
mercados de Quito, Ibarra 'y Tulcan; la humedad relativa en la cual la naranjilla
se desarrolla bien es en zonas con humedad de 78 a 92% y como en la zona
solo se producen hibridos, estos se desarrollan bien a plena exposicion solar,
sin necesidad de adicionar sombra de los &rboles.

Debido al gran tamafio de las hojas y las ramas quebradizas, la planta de
naranijilla no resiste a lugares ventosos, por lo que es conveniente seleccionar
zonas libres de vientos fuertes o protegidas con la vegetacion natural de la
zona, es asi que en la zona de El Chical la naranjilla se desarrolla bajo las

siguientes condiciones:

e Clima: temperatura promedio 20,60°C; heliofania 2,6 horas luz dia;
precipitacion 4000 mm en un promedio de 280 dias de lluvia al afio;
humedad relativa 860/0 y nubosidad 7.

e Suelo: latesol amarillo rojizo, estan situados por debajo de los 1000 m
de altitud y son pobres en materia organica, el relieve es ondulado con
drenaje normal y pH acido de 5,0 a 5,6.

e PH: |la naranjilla requiere un pH entre 5,3y 6,0.

e Textura: la naranjilla se desarrolla bien en suelos de textura franca,
franco arcilloso o franco arenosa, profundos (mayor a 60 cm), con buen
contenido de materia organica y con buen drenaje porque no soporta
encharcamientos.

e Pendiente: son aconsejables los suelos ligeramente inclinados a
inclinados (no mayor a 40%), ya que en suelos planos, las altas
precipitaciones hacen que estos se inunden y provoquen la asfixia
radicular, pudriciones y muerte de las plantas.

e Distanciamiento de siembra: 2 mts x 2 mts. un total de 2500 plantas por
hectarea.
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Segun los datos proporcionados por el técnico del MAGAP y la investigacion
de campo, se puede concluir que Chical es una zona factible para la
produccion de naranjilla hibrida; la cual contiene mayor grado de acides,
exactamente acorde a los requerimientos del consumidor chileno, misma que
proporciona caracteristicas aptas para su cultivo, venta y exportacion, segun
lo expresado el proyecto en la TABLA No. 44, se expone datos de la una
cosecha mensual desde enero a mayo con una proyeccion al mes de
diciembre dando como resultado una produccion de 2240 toneladas anuales,
gue segun las ventas de los productores realicen a la empresa, se puede
cubrir un 10% de la demanda insatisfecha siendo 183 toneladas dispuestas

para su transformacion en pulpa de naranijilla.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

e Los productores de la parroquia El Chical consideran que es factible
exportar los derivados de la naranjilla porque la produccion en la
superficie de cosecha es significativa ya que el producto segun los
compradores ha sido catalogado de calidad y esto ha hecho posible la

existencia de una gran oferta de dicha fruta.

e EIl analisis POAM da como resultado que Chile es el pais mas
opcionado para exportar la naranjilla transformada en pulpa, porque
gracias a los cambios de hébitos de consumo en los chilenos, hace
posible el consumo de productos con mayor grado nutritivo, siendo asi
la pulpa de naranjilla uno de ellos. Los factores politicos, econémicos,
sociales y tecnoldgicos analizados sobre el pais de destino determinan
que las condiciones del mercado chileno son muy favorables para

poder exportar el producto.

e La investigacion de mercado demuestra la demanda insatisfecha en
Chile, misma que se obtuvo mediante la estratificacion del 67% de las
personas que tienen entre 24 y 35 afios que adquieren productos
alimenticios transformados y a su vez segun ProChile el 26.5% de ellos
prefiere consumir alimentos gourmet, un ejemplo por citar son las

pulpas de frutas.

e Las relaciones comerciales entre Chile y Ecuador gracias al Acuerdo
de Complementacién Econémica No. 65 que entr6 en vigencia el 25 de
enero de 2015 busca administrar una zona de libre comercio de ambas
vias a favor de mas del 98% de los productos ecuatorianos que se

exportan a Chile ingresando con cero arancel a su mercado.
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El impacto ambiental que tendra el proyecto en la sociedad es muy bajo
porque el desperdicio que genera la produccion de pulpa de naranjilla
no es significativo y tampoco afecta al medio ambiente, es mas los
residuos que se generen se podran vender a empresas recicladores de

dichos desperdicios.
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4.2. RECOMENDACIONES

Llevar un estricto control de calidad durante la produccién de la pulpa,
debido a que el producto que se obtendra depende de los controles que

se le dé y logre altos estandares de calidad.

Estrechar vinculos no solo laborales con los productores de la materia
prima, con la finalidad de plantear y aplicar estrategias beneficiosas

para el productor y el comprador.

Motivar a los productores de naranijilla hibrida de la parroquia El Chical
para que cultiven con mayor calidad dicha fruta, de tal manera que
puedan cumplir con las exigencias del mercado internacional y asi

también lograr aumentar su cantidad de cosecha.

La tendencia de consumo hacia los productos naturales es mas latente,
por lo que la empresa despulpadora debe enfocarse en ésta linea de

productos naturales con altos grados de beneficios al consumidor.
Ecuador en su afan de lograr mayores exportaciones del producto

nacional, deberia incentivar la implementacibn de esta clase de

proyectos mediante financiamientos acordes al microempresario.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA

5.1. TITULO

Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacién de pulpa de

naranjilla desde la parroquia de Chical.

5.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Ecuador ha sido privilegiado con tierras fértiles y un clima variado, acordes
para una buena gran produccion de muchas clases de alimentos y en
particular de frutas destinadas en su mayoria para la comercializacién
internacional, mismo que exige altos estandares de calidad y a su vez que
logren cumplir con los requerimientos y las necesidades de los paises a los
gue se exporte el producto, entre ellas tenemos el banano, el mango, la

naranijilla, el kiwi, etc.

La produccién de naranijilla en la parroquia El Chical aunque ya existia hace
algun tiempo, en los ultimos afios se ha venido intensificando debido a la
fuerte demanda del producto en ciudades como Tulcan, Ibarra y Quito; la fruta
se puede desarrollar en ambientes acordes con humedad de 78 a 92% y como
en la zona solo se producen hibridos, estos se desarrollan bien a plena

exposicion solar, sin necesidad de adicionar sombra de los arboles.

Es por eso que una produccion de gran magnitud no solo necesita ser vendida
en mercados internacionales como fruta natural, sino también
proporcionandole un valor agregado, de ahi la finalidad del presente proyecto,
transformar la materia prima en alimentos ya procesados con altos estandares

nutricionales y sobre todo de calidad.
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5.3. JUSTIFICACION

Para poder evaluar este proyecto es necesario considerar cuatro estudios
basicos, los cuales son: “estudio de factibilidad de mercado, técnico, medio
ambiental y econémico- financiero” (Ramirez, et al, 2009, P. 60). El estudio de
mercado practicamente esta contemplado y analizado en el Capitulo IlI, en
donde, la parroquia El Chical ofertan frutas en cantidades considerables, pero
para no crear ningun tipo de impacto ambiental en primera instancia, se

consideré un cierto porcentaje de la misma para comercializarla.

La ubicacién estratégica de la empresa despulpadora, sera fundamental para
poder mejorar las relaciones comerciales y logisticas dentro de esta cadena
productiva, ya que los productores podran negociar sus frutas a un mejor
precio, la mercaderia podra ser trasladada al cliente en condiciones y tiempos
optimos, lo que significa reducir costos y transformarlos en utilidad para el

propietario.

5.4. OBJETIVOS

Objetivo General
e Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacién de pulpa de

naranjilla al mercado de Chile

Objetivos Especificos
e Efectuar un estudio técnico que permita determinar la micro-macro
localizacion de la planta y los requerimientos del estado fisico para su
ubicacion.
e Desarrollar una ingenieria del proyecto e donde se logre conocer el
proceso logistico de la empresa.
e Realizar un estudio financiero que permita determinar la inversion

requerida del proyecto y su factibilidad.
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5.5. FUNDAMENTACION CIENTIFICO-TECNICA

llustracién 9 - MODELO OPERATIVO

— Comercializacion -

Producto

Precio

Plaza

Promocion

Microlocalizacion

Macrolocalizacion

= Estudio Técnico -

Localizacidn éptima de la planta

MODELO OPERATIVO
1

Ingenieria del Proyecto =

Requerimiento del estado fisico

Presupuesto de activos fijos

Estructura organizacional

Manual de funciones

Cadena de valor

Proceso logistico

Inversion inicial

Proyeccién de costos y gastos

Estudio Financiero -

Estados financieros

Flujo de efectivo TIR - VAN

FUENTE: Adaptado de Baca Urbina, Lerma
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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5.5.1 COMERCIALIZACION

PRODUCTO

Tabla 46 - FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

a

==

| ) = :
h. ( }; Ifermyin myxeenl ‘w- !
= Jmm

NOMBRE: Pulpa de Naranijilla

NOMBRE Lulum

CIENTIFICO:

DESCRIPCION: Producto pastoso nada diluido, ni concentrado, ni fermentado, obtenido
por la desintegracién y tamizado de la fraccion comestible de frutas
frescas, sanas, maduras y limpias.

COMPOSICION | Carbohidratos: 6.3 g

NUTRICIONAL: Proteina: 0.6 ¢
Lipidos - Grasa: 0.1 g
Agua: 92 g
Calorias por 100 g: 25

PRESENTACION | Bolsa platica de polipropileno

DE EMPAQUE:

CARACTERISTI
CAS

COLOR: Intenso y homogéneo, semejante a la naranijilla, presentado un

ligero cambio de color

ORGANOLEPTI AROMA: Caracteristico e intenso de fruta madura y sana

A SABOR: Caracteristico e intenso de fruta madura y sana, libre de
cualquier sabor extrafio, amargo, etc.
CONSISTENCIA: Debe sentirse en la boca fluida y homogénea, sin
espuma, ni particulas extrafias.

TIPO DE | Congelacién a temperatura de -18 a -20 °C

CONSERVACIO

N:
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ALMACENAMIE | Mantenerlo en congelacion constante de -18 a - 20 °C

NTO:
FORMULACION:

PULPA DE FRUTA: Base de calculo

Ajustar el pH de 3.5a 3.8

CONSERVANTE: 0.02% - 0.05%

VIDA UTIL: 480 dias a partir del dia de su elaboracion

FUENTE: Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Tabla 47 - DESCRIPCION DEL PRODUCTO

SUBPARTIDA
ARANCELARIA

2007999200

ETIQUETADO

PULPIFRUT

PULPA DE NARNAJILLA

“H placer de o natural”

Peso Neto: 500 g.

Informacion nutricional

Tamafio por porcién 1 vaso
(50g disueltos 200 ml de agua)
Porciones por envase aproximadamente 10

Cantidad por porcian
Calorizs 50

%VD
Grasa total O g 0%,
50di0 0 mg. 0%
Carbohidrato total 13 g. 4%

Azicar 12 g

Proteina Og. 0%
Vitamina C 20%
Vitamina B2 2%
Vitamina B3 2%

INGREDIENTES: Pulpa de Naranijilla, aziicar,
fibra natural.

Pulpas obtenidas con las mejores frutas

Preparacion:

1.- Vierta el contenido del sobre en la
licuadora.

2.- Agregue agua o leche y licue.

3.- Pruébelo y si desea més agua y aziicar a
gusto.

CONSERVE SE REFRIGERADO

cultivadas en el campo. Las frutas
muchas vitaminas (A, complejo B, €, E),
minerales (calcio y fésfore) y gran contenido

de fibra.

FABRICADO POR: PULPIFRUT
TLF: 0990305244
TULCAN — CARCHI - ECUADOR

VENCE:
LOTE:

DI pacian 18003334160

EMPAQUE
ROTULADO

Y

———

P’JLI’IFRU'I
A

L

p—

10t - arichi

19 om - large

| vacm-am
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Cualitativas Cuantitativas

. Permisos de exportacion Regulaciones sanitarias
DOCUMENTACION . . . .
Cuotas Regulaciones fitosanitarias
Precios oficiales Requisitos de empaque
Impuestos antidumping Requisitos de etiquetado
Impuestos compensatorios Regulaciones de toxicidad

Normas de calidad, normas de
origen Marca de pais de
origen

Regulaciones ecoldgicas
Normas técnicas y otras (ISO
9000, ISO 14000)

FUENTE: ProEcuador, PrChile

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

El producto a ofertar es la pulpa de naranjilla con un alto valor nutritivo y de
acides segun los gustos y preferencias del mercado chileno; para la venta al
consumo, el producto es presentado en fundas herméticas de polipropileno,
acordes para la conservacion y la esterilidad del producto, cuyo contenido es
de 500 gramos envasados al vacio al peso neto de empaque que sera en
cajas de apilamiento de 38x50x48 cm.

El producto estd marcado de forma que muestre la calidad, pureza,
ingredientes o mezclas, al igual que el peso neto del contenido; las etiquetas
son exhibidas en espafiol, detallando todos los ingredientes, aditivos, fechas
de fabricacion y vencimiento, junto con el nombre de la empresa productora.
El tamafio y peso neto del producto esta convertido al sistema métrico y segun
el art. 421 del Reglamento Sanitario de los Alimentos de Chile, los alimentos
de baja acidez es cualquier alimento con un valor de pH sea mayor de 4,5, es
por eso que la pulpa de naranjilla producida en Chical cumple con dichos

requerimientos.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio e Integracion expresa que
Chile en el 2006 comenz6 con la aplicacion de la medida que obliga a detallar
el aporte nutricional de todos los alimentos envasados y bebidas, tanto para
los productores locales como para los importadores; asi mismo en el ingreso

de la mercaderia los pallets deberan haber tenido un tratamiento y sello que
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certifique que la madera esta fumigada, esta exigibilidad es expuesta por la
NIMF n° 15 de Chile.

PRECIO

Para poder especificar un precio para el mercado de consumo, se debe elegir
una adecuada estrategia de precios, ya que es un paso fundamental dentro
del proceso de fijacion del mismo porque establece las directrices y limites
para: la fijacion del precio inicial y los precios que se iran estableciendo a lo
largo del ciclo de vida del producto, todo lo cual, apunta al logro de los
objetivos que se persiguen con el precio. Por ello, resulta imprescindible tener
un buen conocimiento acerca de varios puntos a considerar al momento de

disefiar una estrategia de este tipo.

Se establece el precio de venta al publico (P.V.P) en base a los resultados del
proceso logistico de exportaciébn en comparacion con los precios existentes
en el mercado y que estén dirigidos al mismo segmento, es decir se
considerara a la competencia como referencia para fijar un precio similar; con
esto se establecera una estrategia inicial de penetracidon, es decir mantener
precios bajos en el mercado, para facilitar la distribucion y comercializacién

del producto.

La existencia de un alto porcentaje de competencia, hace que sea mas dificil
permanecer en un mercado como este, pero en el caso de la pulpa de
naranjilla se tiene un mercado amplio de aceptaciéon ya que la fruta no es
producida significativamente en Chile, es por ello que se aplicara la estrategia
de demanda de mercado, ya que los precios se elevaran de acuerdo a la
demanda del mismo. El precio inicial que se fijara para la venta sera de 1,87

doélares, por cada contenido de 500g.

PLAZA

Los consumidores chilenos por lo general prefieren adquirir frutas en ferias
libres, debido a la gran disposicion y variedad de los productos que se ofertan,

pero de igual manera aunque a mayor precio y solo fruta seleccionada se tiene
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a disposicion en supermercados, en donde se realiza y una exposicion directa
de la pulpa de naranjilla con mejores estandares de calidad, ya que la
preferencia por las frutas tropicales no tradicionales provenientes de Ecuador
cada vez va aumentando gracias al conocimiento de la calidad que el pais

ofrece.

Chile debido a la mala alimentacién que la poblacion ha venido manteniendo
durante décadas, ha visto factible realizar varias campafas incentivando el
consumo de alimentos saludables mediante el consumo 5 al dia, que pretende
promover el consumo de cinco porciones de frutas y verduras de distintos
colores cada dia, proveyendo de recetarios con ideas tractivas de féacil

preparacion en los lugares de abastecimiento con mayor concurrencia.

Segun ProCHile éste programa de alimentacién saludable fue creado en Chile
en el aflo 2006 formado por el sector académico, privado y con el apoyo del
gobierno a través de los Ministerios de Salud y Agricultura y de los
Organismos Internacionales; la principal razon por la que se incluyen frutas,
en la alimentacion diaria, es por los beneficios que brinda para la salud y por
tener pocas calorias, otorgando mayor vitalidad, energia, hidratacion y
vitaminas, asi como también previene el envejecimiento. Generalmente, las
mujeres dentro del hogar tienen mayor injerencia en la compra de alimentos
o en el disefio de la dieta alimentaria, por esta razon las campafias de
promocién para el consumo de frutas suelen estar enfocadas hacia las

mujeres.

Caracteristicas de presentacién del producto por canal de distribucién
En Chile, para el mercado de la pulpa de fruta fresca importada existen dos
canales principales de comercializaron dependiendo quien sea el consumidor

final y como regla general, el producto se presenta de las siguientes maneras:

e En envases con pequefias cantidades (nichos o gourmet), en el

mercado retail.
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e Ademas de presentaciones congeladas o0 industrializadas,

dependiendo de la fruta especifica que se esté comercializando.

PROMOCION

Debido a que es un producto relativamente nuevo en el mercado, hay que
lograr que la gente conozca de él, que se familiarice con el mismo, que lo
identifique y lo prefiera para llegar a un posicionamiento y top of mind
deseado; posteriormente la empresa optar4 por tomar los elementos mas
importantes de la promocion, uno de ellos es dar a conocer el producto en
ferias o rondas de negocios que Chile realiza constantemente, asi

familiarizando al consumidor con su posible producto de consumo.

La creacion de una pagina web ayudara a mantener una comunicacion
efectiva tanto con el importador como con los consumidores que adquieran el
producto; esta pagina web, contara con la historia de la empresa, la
descripcion del producto que se oferta y el precio del mismo. Una parte
interesante que permite la interaccion de los interesados en el producto con
la pagina son las pestafias de receta y nutricion, en estas existiran varias
recetas faciles y rapidas para elaborar con pulpa de naranjilla y ademas con
datos interesantes y curiosos acerca de la alimentacion y nutricion de las
personas; ademas se establecera una opcidon “contactenos” en la cual cada
consumidor o importador podréa escribir cualquier inquietud, pregunta o pedido

a realizarse y sera respondido inmediatamente.

5.5.2 ESTUDIO TECNICO

MICROLOCALIZACION

La microlocalizacion en el estudio técnico permite determinar todos los
aspectos fisicos y operativos necesarios para la produccion de pulpa de
naranjilla, estableciendo los espacios y el tamafio ideal para todo el proceso

de transformacion de la materia prima en producto transformado. El espacio
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que se requiere para la implementacion de la empresa procesadora de la
pulpa consta de varias areas como: area administrativa, area de recoleccién

de la materia prima y area de transformacion de la misma.

Tabla 48 - MICROLOCALIZACION DE LA EMPRESA

;_,_gp A. Secretarfa - Contabilidad

S SaEii B. Departamento de exportacion
— s —— C. Area administrativa
O d tﬂ D. Bafo del area administrativa

E e R E. Bafo del area operativa
D oL F. Bodega de insumos

G : . G. Ingreso a la planta procesadora
@n@ / dl %) it H. Mesa de seleccion de fruta
= ~— I. Banda transportadora de seleccién
@ : “ . J. Lavadora de fruta
j @] | K. Banda transportadora de fruta
— L. Marmita eléctrica
. M. Despulpadora de fruta
@@ @ K N. Bomba positiva
D 1 O. Tanque de frio

L\ 8 @ | P. Bomba positiva

L) & 6 Q. Envasadora y selladora

o ' xTRans semiautomatica
% R. Cuarto de enfriamiento
S. Salida de produccién

FUENTE: Despulpadora Ecoserv
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

MACROLOCALIZACION

Los productores de naranijilla de la parroquia El Chical consideran factible la
ubicacion de la empresa despulpadora dentro de la parroquia como se expone
en la Tabla No. 48; las instalaciones estaran en la via a la piscina ya que las
hectareas para la construccion cuentan con los requerimientos acordes para

la puesta en marcha del proyecto.
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Tabla 49 - MACROLOCALIZACION DE LA EMPRESA

UBICACION DE LA EMPRESA

COLISEO
COLEGIO

PARQUE

FUENTE: Investigacion de campo — Chical
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Tabla 50 - LOCALIZACION OPTIMA DE LA PLANTA

FACTOR ZONA PA % CHICAL TULCAN

Factores Relevantes CALF. | CP CALF. | CP
Cercania del cliente 30 4 1,2 5 1,5
Costo de edificacion 10 3 0,3 6 0,6
Vias de comunicacion 20 3 0,6 8 1,6
Mano de obra disponible 10 7 0,7 8 0,8
Disponibilidad de materia prima 20 9 1,8 6 1,2
Aspectos fiscales 10 6 0,6 6 0,6
TOTAL 100 5,2 6,3

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Utilizando el método de los factores ponderados se determina que la
localizacion mas idénea para la instalacion de la empresa despulpado de
naranjilla es en la ciudad de Tulcan, debido a que es varios factores son
factibles y entre los mas preponderantes estan: la cercania al cliente, las vias
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de comunicacién y la mano de obra disponible, ademas de es un lugar

estratégico por su acceso a tecnologias de la comunicacion.

llustracion 10 - LOCALIZACION OPTIMA DE LA PLANTA

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

REQUERIMIENTO DEL ESTADO FiSICO

Al determinar los requerimientos fisicos de la empresa, se toma en cuenta los

siguientes aspectos:

Tabla 51 - REQUERIMIENTOS DEL ESTADO FiSICO

No. | ACTIVIDAD REQUERIMIENTO m?
1 Secretaria, contabilidad y exportacion | 6,00
2 Area administrativa 6,00
3 Area de transformacion 10,00
4 Bafios 5,00
5 Zona de vehiculos 7,00
TOTAL 34,00

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 52 - ACTIVOS FIJOS

Activos Fijos - Inversion Fija 2.015
Concepto Cantidad Valor Un. Total
Edificios - Infraestructura 60.000
Edificio 1 60.000 60.000
Magquinaria'y Equipo 15.930
Despulpadora de fruta 2 2.000,00 4.000
Envasadora y selladora 1 1.900,00 1.900
Balanza electrénica 1 1.900,00 1.900
Baldes plasticos 3 10,00 30
Banda transportadora 2 2.300,00 4.600
Mesa de acero 1 50,00 50
Lavadora de fruta 1 1.500,00 1.500
Marmita eléctrica 1 950,00 950
Bomba positiva 2 500,00 1.000
Muebles y Enseres 1.464
Sillén Ejecutivo 2 80,00 160,00
Escritorio 2 220,00 440,00
Sillas 8 35,00 280,00
Mesas 4 50,00 200,00
Archivadores 2 70,00 140,00
Teléfono 2 95,00 190,00
Esferos por caja 4 5,00 20,00
Resma de papel 3 4,00 12,00
Carpetas 12 0,25 3,00
Grapadora 2 1,50 3,00
Perforadora 2 1,00 2,00
Calculadora 2 7,00 14,00
Equipo de Computo 3.100
Computadoras 3 800 2.400
Impresoras 2 350 700
Total Activos Fijos - Inversion Fija 80.494

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Como se puede observar, la inversion inicial en activos fijos asciende a 80.494
dolares, de los cuales se tiene como activo de mayor representacion el valor
del edificio con cuarto frio, pues se requiere de éste para la produccion y

conservacion de la pulpa de naranjilla
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Tabla 53 - GASTOS DE CONSTITUCION

Activos Diferidos - Gastos de Constitucion Total
Concepto Cantidad Valor Un. 2.015
Investigacion y disefio 1 200,00 200
Abogado 1 150,00 150
Permisos ARCSA 1 750,00 750
Certificados sanitarios 1 50,00 50
Inscripcién - Superintendencia de Compafiias 1 80,00 80
Certificacion ARCSA 1 750,00 750
1 0
Total Activos Diferidos - Gastos de Constitucion 1.980

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

En cuanto a los gastos de constitucion, se invierte 1.980 dolares para los

distintos permisos que se requieren dentro de la creacion de la empresa.

5.5.3 INGENIERIA DEL PROYECTO

MISION

Mejorar la calidad de vida de las personas, poniendo a su alcance una mejor
nutricibn de manera sencilla a través de la utilizacion de frutas naturales,
logrando tener una sociedad mas saludable y consiente de adquirir productos

nutritivos con altos grados de calidad.

VISION
En cinco afos establecernos como una empresa productora de pulpas de
frutas para promover los mejores productos para el cuidado de la salud de las

personas, planteando un mensaje de cambio en los habitos alimenticios.

115



llustracion 11 - ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA

Gerencia General

l Secretaria —

Departar'nento de Departamento de Departar'nento de
Produccidn Contabilidad Comerio Exterior
Jefe de .
Produccion Contador Digitador

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

MANUAL DE FUNCIONES
Tabla 54 - GERENCIA GENERAL

l. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto Gerente

Area Directivo

Unidad Gerencia General

Reporta N/A

Supervisa Todos los departamentos de la empresa
Remplaza a N/A

Coordina con Departamentos de la empresa

ll. PROPOSITO GENERAL DEL PUESTO

Manejar adecuadamente los conocimientos que hacen desempefiar su cargo de una
manera socialmente responsable, fundamentado en conocimientos teérico - practicos que
aseguren su rendimiento ocupacional.

lll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Presidir las reuniones de la junta de accionistas y otras reuniones.

Presentar informes sobre la marcha de la empresa

Hacer cumplir los estatutos y reglamentos de la empresa

Representar a la empresa en todas las relaciones externas

Celebrar toda clase de contratos relacionados con las actividades de la empresa

Celebrar todas las operaciones civiles o comerciales necesarias para el normal
funcionamiento de la empresa

Ordenar los gastos, segn los montos sefialados por la empresa

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacién Formal Poseer titulo universitario en administracion de empresas
Ser miembro fundador de la empresa

Formacion Adicional | Control directivo, toma de decisiones, liderazgo de

Conocimientos en: personas, planeacion y organizacion

Experiencia 3 afios en desempefio del mismo cargo

Habilidades Creatividad, relaciones humanas, manejo de conflictos,
compromiso y sentido de pertenencia, presentacion
personal, tolerancia a la frustracion

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 55 - SECRETARIA

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto Secretaria

Area Directivo

Unidad Secretaria General
Reporta Gerente General
Supervisa N/A

Remplaza a N/A

Coordina con Gerente General

ll. PROPOSITO GENERAL DEL PUESTO

Se ocupa de la realizaciéon de actividades elementales de oficina, ademas de ser la
estrecha colaboradora del gerente general con el cual colabora, es decir de alguna manera
es la gestora de su tiempo para que este no tenga mas que preocuparse que en lo que
respecta a la toma de decisiones de la empresa para asi conseguir mejores resultados

[ll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Personalidad equilibrada y proactiva

Autoestima positiva

Capacidad de adaptacion a los cambios

Habilidades comunicativas

Capacidad e crear, innovar e implementar

Disposicién para trabajar en equipo

Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de memoria

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacién Formal Poseer titulo universitario
Especializacion

Formaciéon Adicional Conocimientos | Control directivo, toma de decisiones, liderazgo
en: de personas, planeacién y organizacion,
comunicacion efectiva oral y escrita y
responsabilidad

Experiencia Estar desempefiando o haber desempefiado el
mismo cargo por lo minimo 2 afos
Habilidades Creatividad, relaciones humanas, manejo de

conflictos, compromiso y sentido de pertenencia,
presentacion personal, tolerancia a la frustracién

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 56 - JEFE DE PRODUCCION

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto Jefe de produccion

Area Operativa

Unidad Departamento de produccion
Reporta Gerente General

Supervisa Operarios

Remplaza a N/A

Coordina con Todos los departamentos

Il. PROPOSITO GENERAL DEL PUESTO

Coordina las funciones y actividades de la gerencia de produccion, asi mismo como a los
operarios de cada area operativa de la empresa

[ll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Consolidar propuestas, normas y procedimientos de control interno hacia los operarios

Preparar y presentar al gerente general, dentro de los términos previstos el plan anual de
las actividades de los departamento operativos

Prepara y presentar trimestralmente al gerente general los avances del plan anual de la
empresa

Supervisar la preparacion de los procesos productivos

Ejecutar funciones y actividades dentro de la gerencia de produccién

Las demas actividades sefialadas en su contrato laboral y las que le asigne el gerente
general

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL PUESTO

Poseer titulo universitario en tecnologo en

Educacién Formal . .,
administracion

Toma de decisiones, liderazgo de personas,
Formacién Adicional Conocimientos en | planeacibn y organizaciébn, comunicacion
efectiva oral y escrita y responsabilidad

Tener experiencia profesional minima de 3 afos

Experiencia e
en cargos similares

Creatividad, relaciones humanas, manejo de
Habilidades conflictos, compromiso y sentido de pertenencia,
presentacion personal, tolerancia a la frustracion

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 57 - CONTADOR

|. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto Contador

Area Administrativa

Unidad Departamento de contabilidad

Reporta Gerente General

Supervisa N/A

Remplaza a N/A

Coordina con Gerente General, Jefes de los departamentos

ll. PROPOSITO GENERAL DEL PUESTO

Aplicar, analizar e interpretar la informacién contable y financiera de la empresa, con la
finalidad de disefiar e implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las directivas
de la organizacién en el proceso de toma de decisiones.

lll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Capacidad de analizar problemas y formular soluciones sobre temas contables financieros

Capaz de desempeiiarse profesionalmente con liderazgo

Capacidad de trabajo en equipo, que pueda trabajar en distintos grupos de personas

Poseedor de criterio analitico, creativo, estratégico

Competente para disefiar, administrar y evaluar informacion financiera y no financiera

Reportar mensualmente la situacion econdmica de la empre

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacién Formal Poseer titulo universitario en contabilidad

Formacién Adicional Conocimientos en | Toma de decisiones, liderazgo de personas,
planeacibn y organizacién, comunicacion
efectiva oral y escrita y responsabilidad

Experiencia Tener experiencia profesional minima de 3 afios
en cargos similares
Habilidades Creatividad, relaciones humanas, manejo de

conflictos, compromiso y sentido de pertenencia,
presentacion personal, tolerancia a la frustracion

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 58 - DIGITADOR

l. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del Puesto Digitador

Area Operativa

Unidad Departamento de Comercio Exterior

Reporta Gerente General

Supervisa N/A

Remplaza a N/A

Coordina con Gerente General, Jefes de los departamentos

Il. PROPOSITO GENERAL DEL PUESTO

Digitar la informacion de los distintos trdmites aduaneros en el sistema operativo
ECUAPASS

lll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Capacidad de analizar problemas y formular soluciones sobre temas aduaneros

Capaz digitar informacion bajo presién y en periodos de tiempo cortos

Capacidad de trabajo en equipo, que pueda trabajar en distintos grupos de personas

Poseedor de criterio analitico, creativo, estratégico

Competente para evaluar el desarrollo de un proceso de exportacion

Reportar semanalmente la situacion aduanera de los tramites

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacion Formal Poseer titulo de ingeniero en Comercio Exterior

Formacion Adicional Conocimientos en | Toma de decisiones, liderazgo de personas,
planeacion y organizacién, comunicacion
efectiva oral y escrita y responsabilidad

Experiencia Tener experiencia profesional minima de 1 afio
en cargos similares
Habilidades Creatividad, relaciones humanas, manejo de

conflictos, compromiso y sentido de pertenencia,
presentacion personal, tolerancia a la frustracion

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

120



llustracion 12 - CADENA DE VALOR

CADENA DE VALOR

R GERENCIA DEPARTAMENTO DE COMERCIO EXTERIOR
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M
I
E REFRIGERACION EMBALAJE PELETIZACION EXPORTACION
N
T
O

CONTABILIDAD

O O >» mn — 4 > W
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FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez

Lima
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FICHAS DEL PROCESO PRODUCTIVO

Tabla 59 — ESTUDIO DE MERCADO

Codigo: PO-001
Version: 000
ESTUDIO DE MERCADO
Paginas: 1-1
Responsable:
- Gerente general
Objetivo: Realizard un previo andlisis de la demanda de pulpa de naranjilla
Alcance: o . o i
El encargado realizard una ivestigacion de la posible demanda del producto
1.DETALLE
Responsable Detalle Documento
1. Buscar en la base de datos del banco cenlral, las empresas demandanies del producto 1. Ficha del producte
2. Contactarse con las empresas de mayor demanda 2. Ficha de procentajes de
3. Emaar mfeemacidin sobre el prodocie venia
Gerente General 4. Seqin requesimientos, establecer la mejor opcion
5. Realizar negociacion con la empresa mas opcionada
2. FLUWJOGRAMA
Q INICIO )
BUSQUEDA DE
INFORMAGIGN
CONTACTAR &
EMPRESAS
INFORMAQON DEL
PRODUCTO
@ | evaLuar nuevas
JEIOR OPOOY OPCOONES
ReaLZA
HEGOCIACION
FIN
MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR/META CALCULO RESPONSABLE
Dia que envid informacidn + nimero
Tiempo de transferencia de |de dias gue tardo en enviar
informacién informacién Por calcular Par envio Administrador
DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADA CON EL PROCESO
RECURSO HUMANO INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAIO
Gerente general Computadar, impresora
REVISADO APROBADO FECHA
GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL DIA. MES. ANO

FUENTE: Investigacion de campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 60 - PROCESO PRODUCTIVO

é 5 ! ) Codigo: PO-002
Naranjilla
i Version: 000
PROCESO PRODUCTIVO -
Paginas: 1-1
Responsable: Jefe de Produccion
Objetivo: Realizarla la compra, recepeion y transformacion de la materia prima
El encargado debera realizar la compra, recepcion y transformacién de la materia prima desde su recepcidn hasta ponera
Alcance: disposicidn para la exportacion.
1.DETALLE
Responsable Detalle Documento
1. Jefe de produccion 1. Adquesicion de naranglla fresca a los productores de la panoquea de Chacal 1. Ficha de recepciin de
2. Operario 2. Lavado de k2 maleria pama las mercancias
3. Operario 3. Selecciin de malena pima 2. Ficha de control de
4. Operaio 4. Cocciin de maleria prama calniad del producte
5. Operario 5. Despulpado 3. Ficha de control de
6. Operaio 6. Paustenzado (lempo en procesos
7. Operario 7. Dosilicado
8. Operario 8. Sellado
9. Operario 9. Refigeracain
10. Operario 10. Embalaje de la mercancia
11. Operasio 11. Palelizacsin de ka mescancia
2. FLUJOGRAMA
C acio )
ADQUISICOON D_(
LAVADO BE LA
MARANRLLA
SELECEION BE LA
coceitn BELA
MARANRLLA
DESPULPADO
FAUSTERZADO
oosrIcADD
sELLADO
REFRIGERACION
emBALAIE
PALETRACION DE
L MEREANEIA
EEED
MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESOQ
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR/META cALcuLo | RESPONSABLE
Numero producido - Nimero
Calidad del producto desechado Por calcular Por produccidn Jefe de produccion
Tiempo de lavado + tiempo de
Tiempo de produccién refrigeracion Por calcular Por produccidn Jefe de produccién
DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADA CON EL PROCESO
RECURSO HUMANO INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO
Tangue de plastico, Olla de aluminio, Licuadora semi
industrial, Despulpadora, Pasteurizadora, Selladora, Balanza
Jefe de produccidn eléctrica, Mesa con cubierta de aluminio, Gaveta de pléstico Guantes, Mandiles, Mascarilla
REVISADO APROBADO FECHA
GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL DIA. MES. ANOD

FUENTE: Investigacién de campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 61 — CONTACTO CON EL CLIENTE

Cédigo:

PO-001

Version: 000

CONTACTO CON EL CLIENTE

Paginas:

1-1

Responsable:
po Gerente general

Objetivo:

Realizard un previo analisis de la demanda de pulpa de naranjilla

Alcance:
El encargado realizard una ivestigacion de la posible demanda del producto

1.DETALLE

Responsable Detalle

Documento

1. Buscar en la base de dales del banco ceniral, las empresas demandantes del producto
2. Contactarse con las empresas de mayor demanda

3. Emiar mfwmaciin sobre el producto

4. Seqin requermientos, establecer la mejor opcion

5. Realizar negociacion con la empresa mas opcionada

1. Ficha del producte

venia

2. FLUJOGRAMA

=D

BUSCIUEDA DE
INFORMACION

ENVIAR
INFORMAGGN DEL
PRODUCTO

ELEGR: LA p EVALUAR NUEVAS
PEIOR OPOG) ’ OPOONES

EALZAR,
NEGOCICION

MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO

INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR/META cALcuLo

RESPONSABLE

Dia gue envid informacion + numero
Tiempo de transferencia de |de dias que tardo en enviar

informacion informacion Por calcular Por envio

Administrador

DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADA CON EL PROCESO

RECURSO HUMANO INFRAESTRUCTURA

AMBIENTE DE TRABAIO

Gerente general Computador, impresora

REVISADO APROBADO

FECHA

GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL

DIA. MES. AND

FUENTE: Investigacion de campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 62 — LOGISTICA DE EXPORTACION

5 5 ‘ ) Codigo: PO-003
_ Naranijilla
; Version: 000
LOGISTICA DE EXPORTACION
Paginas: 1-1
ponsabl Digitador
Objetivo: Realizarla la exportacion de la mercancia
Alcance: El encargado debera realizar el embalaje, paletizacion y exportacion del producto
1.DETALLE
Responsable Detalle Documento
l,q:lml_n 1,Rmi?zlduﬂrtp'lhha 1. Ficha de s de
2. Operanio 2. Palelizar la mescancia _
3 Ingenien en C Exlesir |3, D infomcaciin en ECUAPASS mﬁ
4 ingetier en C. Exteir |4, Conlrataciin de Iraspote infema ime:mr
5. Operano 5. Manipulaciin de k2 mercancia en despacho i of ECUAPASS
6. Ingentero en C. Extesior 6. Enirega de ksta de empaque CATOMES e
7. Ingentero en C. Extesior 8. Despacho de la mercancia
2. FLUJOGRAMA
| INIO \
DIGITAR EM EL
ECUAPASS
CONTRATAR
TRANSPORTE
MANIPULACION DE
LA MERCANCIA
ENTREGA DE
DOCUMENTAQON
DESPACHO DELA
MERCANCIA
FIN )
MEDICION ¥ SEGUIMIENTO DEL PROCESO
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR/META CALCULO RESPONSABLE
Control de embalaje Embalaje utilizado - desperdicios Por calcular Por envio Ing. Comercio Exterior
Tiempo de despacho del Tiempo de manipulacion +tiempo
producto de despacho Por calcular Por envio Ing. Comercio Exterior

DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADA CON EL PROCESO

RECURSO HUMANO INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAIO
Ing. Comercio Exterior Embalaje, pallets, computador, impresora, teléfono Casco, guantes

REVISADO APROBADO FECHA
GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL DIA. MES. AND

FUENTE: Investigacion de campo
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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5.6. MODELO OPERATIVO DE LA PROPUESTA.

Tabla 63 - MODELO OPERATIVO

DATOS

2015

2016

2019

2020

Oferta Exportable TN

140

147

170

179

Demanda
insatisfecha

4.992

5.637

7.587

8.241

% de cobertura de la
demanda

2,80%

2,61%

2,46%

2,34%

2,24%

2,17%

Frecuencia de Envio

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Bimestral

Numero de Envios al
ARfo

6

6

6

6

6

6

Tamafio del
Embarque Tn

23,33

24,50

25,73

27,01

28,36

29,78

N° de empaques /
embalajes Cajas

1.167

1.225

1.286

1.351

1.418

1.489

N° de Pallets

N° de contenedores
40 pies

Estimacion De
Ventas Segun
Embalajes Por Envio
Cajas

1167

1225

1286

1351

1418

1489

Estimacion De
Ventas Segun
Unidad Comercial
(Fundas 500gr)

46.667

49.000

51.450

54.023

56.724

59.560

Estimacion De
Ventas Segun
Empaques /
Embalajes Al Afio

7.000,0

7.350,0

7.717,5

8.103,4

8.508,5

8.934,0

Estimacion De
Ventas Segun
Unidad Comercial Al
Afo

280.000,0

294.000,0

308.700,0

324.135,0

340.341,8

357.358,8

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Tabla 64 - PROCESO LOGISTICO

INCOTERMS ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5
Valor del embarque 37.399| 40.347| 45.133| 49.385| 54.060| 59.180
EXW 37.399| 40.347| 45.133| 49.385| 54.060| 59.180
Manipulacioén local X 240 251 262 274 382 400
Unitarizacion 66 63 66 80 84 87
FCA/FAS 37.705| 40.661| 45.461| 49.739| 54.526| 59.667
Transporte interno 1.604 1.725 1.804 1.886 2.629 2.749
Manipuleo Embarque 240 251 262 274 287 400
Agentes 200 209 229 261 312 390
Documentacion 178 187 204 233 278 348
gr?gétﬁ ' ¢ Inventario pals de 726 783 872 953| 1.056| 1.156
Bancarios 377 407 455 497 545 597
FOB 41.031| 44.222| 49.286| 53.844| 59.633| 65.306
Flete Internacional 11.400| 11.919| 12.462| 13.029| 18.163| 18.990
CFR 52.431| 56.141| 61.748| 66.873| 77.796| 84.296
Seguro Internacional 1.048,61 | 1.122,82 | 1.234,96 | 1.337,46 | 1.555,91 | 1.685,92
CIF 53.479| 57.264| 62.983| 68.210| 79.352| 85.982
ital e inventario transi
ﬁf‘;;icfonaf tario transito 10 11 12 13 15 16
Manipuleo desembarque 360 376 360 360 480 480
DAT 53.849| 57.651| 63.355| 68.583| 79.847| 86.478
Almacenamiento temporal 320 335 350 366 382 400
Documentacion 190 199 208 217 227 237
Agentes 400 418 457 522 624 780
Transporte interno 1.440 1.506 1.574 1.646 2.294 2.399
DAP 56.199| 60.108| 65.944| 71.334| 83.375| 90.294
Aduaneros 10.771 14.252 14.530 14.813 15.102 15.397
dC:Sf’t'i;a(') € inventario pais de 98 105 115 125 146 158
DDP 67.068| 74.465| 80.589| 86.273| 98.623| 105.849

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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El término de negociacion que se utilizé en la negociacion es FOB cumpliendo
con todas las obligaciones en el pais de origen y logrando un valor inicial de
41.031 ddlares y logrando un precio de venta al publico de 1,70 dolares

incluido 0,16 de utilidad para cada unidad de producto.
Los requisitos que se deben cumplir para poder exportar son los siguientes:

v' Obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en el Servicio de
Rentas Internas.

v" Adquirir el Certificado Digital para la firma electrénica y autenticacién
otorgado por las siguientes entidades: Banco Central del Ecuador o
Security Data

v’ Calificarse como exportador en el Servicio Nacional de Aduanas del
Ecuador y registrarse el Sistema aduanero ECUAPASS que consta en

la pagina web.

Los documentos necesarios que el exportador debe tener para comercializar

el producto en el mercado chileno son:

v Declaracién aduanera de exportacién (DAE): en la cual se registra los
datos del exportador, descripcion de la mercaderia, datos del
consignate, destino de la carga, cantidades, pesos de la mercaderia;
este formulario es un compromiso que se adquiere entre el Servicio de
Nacional de Aduana del Ecuador y el exportador.

v Factura comercial: emitida por el vendedor de las mercaderias y en la
cual debe constar la siguiente informacion: nombre y fecha de
expedicion, nombre y direcciébn del comprador, descripcion de la
mercancia, cantidad, precio unitario y precio total, moneda de la
transaccion comercial, lugar y condiciones de entrega de la mercancia
y el término Incoterms.

v’ Certificado de Origen: documento que permite la liberacion de tributos
al comercio exterior en los casos que corresponda, al amparo de
convenios o tratados internacionales y normas supranacionales, seguin
el COPCl y el ACE No.65.
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v Certificado Fitosanitario: documento que se lo obtiene en la Agencia
Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro
(AGROCALIDAD) en el cual se detalla las condiciones de salubridad
gue se encuentra el producto.

v' Lista de empaque: en la que se detalla los articulos empacados,
descripcion unitaria, cantidad, peso, forma de embalaje de la
mercaderia.

v' Carta de crédito: documento donde se establecen los términos de

crédito y se garantiza el cumplimiento de pago por parte del importador.
TRANSPORTE INTERNO

El envio de la pulpa de naranjilla se realizara hasta el puerto de Guayaquil por
medio de un contenedor refrigerado de 40’ el cual tiene un costo por transporte
de 550 dolares para trasladar 1.167 cajas bimestralmente que contienen cada

una 40 unidades de pulpa de 500gr, con un peso total de 20 kg cada caja.

Los costos detallados en la siguiente tabla son valores para realizar el tramite

de exportacion de pulpa de naranijilla.

Tabla 65 - COSTOS DIRECTOS PAIS DE EXPORTACION

COSTOS DIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
DESCRIPCION COSTO
Empaque 840,0
Embalaje 7.000,0
Unitarizacion 66,0
Manipuleo en el local del exportador 240,0
Documentacion 178,4
Transporte interno 1.604,2
Manipuleo Embarque 240,0
Agentes 1,1

COSTOS INDIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
Bancarios 377
capital e inventario pais de origen 726
TOTAL COSTO DE LA DFI PAIS 11.273
EXPORTADOR
VALOR EXWORK 37.399
VALOR FCA 37.705
VALOR FOB 41.031

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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Los costos detallados en la siguiente tabla son valores para realizar el transito

internacional de pulpa de naranjilla.

Tabla 66 - ANALISIS DE COSTOS EN EL TRANSITO INTERNACIONAL

ANALISIS DE COSTOS EN EL TRANSITO
INTERNACIONAL

COSTOS DIRECTOS COSTO
Flete Internacional 11.400
Valor CFR 52.431
Seguro Internacional 1.049
Valor CIF 53.479
Manipuleo Desembarque 360
COSTOS INDIRETOS

CAPITAL E INVENTARIO 10
COSTO DE LA DFI EN EL TRANSITO 12.819
INTERNACIONAL :
VALOR DAT 53.849

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

Tabla 67 - COSTOS DIRECTOS DE IMPORTACION

COSTOS DIRECTOS IMPORTACION COSTO
Almacenamiento temporal 320
Manipuleo desembarque 360
Documentacion 190
Agentes 400
Transporte interno 1.440
VALOR DAP 56.199
Aduaneros 10.771
CAPITAL E INVENTARIO 98
COSTO DE LA DFI EN EL PAIS 13.579
IMPORTADOR
VALOR DDP 67.068

FUENTE: Investigacion propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
Las anteriores tablas expresan una negociacion con medio de transporte
maritimo por las facilidades de ingreso al pais de Chile, cada uno de los
valores que se generan durante el proceso, en donde se entregaria en el
puerto de destino, es decir el puerto de Iquique después de haber sido

descargada la mercancia. Para el pago de la exportacion de la pulpa de
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naranjilla se realiza un giro directo; una vez llegada la mercaderia a destino la
importacion esta bajo la responsabilidad de la agencia de aduanas Browne,
para continuar con el proceso de nacionalizacion y para ello se deberan

presentar los siguientes documentos:

Declaracion aduanera de exportacion - DAE
Factura Comercial

Certificado de Origen

B/L (Bill of lading) o conocimiento de embarque
Certificado fitosanitario

Lista de Empaque

A N N N N

Carta de crédito

La inversion en activos fijos de la empresa comprenderd en maquinaria,
muebles y enseres, equipos de computacion y equipos de oficina, que seran
necesarias para la ejecucién adecuada de las operaciones de produccion de
la empresa, inversién inicial en activos fijos que da un total de 80.494,00

dolares, mismos que se especifican a continuacion:

Tabla 68 - BALANCE GENERAL

BALANCE GENERAL

Activos Corrientes Pasivos Corto Plazo
Bancos 82.049 Deudas <1 Afio 0
Total Activos Corrientes  82.049 Total Pasivos Corto Plazo 0
Activos Fijos Pasivos Largo Plazo
Edificios - Infraestructura 60.000 Préstamos Bancarios 98.714
Magquinaria y Equipo 15.930 Total Pasivos Largo Plazo 98.714
Muebles y Enseres 1.464
Equipo de Computo 3.100 Total Pasivos 98.714

Total Activos Fijos  80.494

Activos Diferidos Patrimonio
Gastos de Constitucion 1.980 Capital Social 65.809
Total Activos Diferidos 1.980 Total Patrimonio  65.809
Total Activos 164.523 Total Pasivo + Patrimonio 164.523

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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La depreciacion es la disminucion del valor de propiedad de un activo fijo,
producido por el paso del tiempo, desgaste por el uso, el desuso, insuficiencia

técnica u otros factores de caracter operativo y tecnolégico.

Para disponer del monto total de la inversion inicial, es necesario contar con
fuentes de financiamiento, por lo que se ha visto conveniente dividir el monto
de inversion en dos partes, de las cuales el 60% se puede financiar a través
de crédito otorgado por la Corporacién Financiera Nacional a una tasa del
9.96% anual para 3 afios plazo; mientras el 40% restante de la inversion se

financiard mediante aporte propio.

Tabla 69 - ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO
Concepto Participacion | Valor
Capital Propio 40% 65.809
Capital Ajeno 60% 98.714
Total 100% 164.523

FUENTE: Investigacion propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
El capital de trabajo que requerira la empresa estd compuesto por varios
elementos indispensables en el funcionamiento de la misma, pues constituyen

el conjunto de recursos necesarios.

Para el caso de la comercializacion de la pulpa de naranjilla, se considera
necesario presupuestar la inversion en capital de trabajo que sera necesario
para el funcionamiento de la empresa en los primeros meses, pues una vez
que se inicie la comercializacion del producto, ya se podra contar con ingresos
para poder saldar las obligaciones a corto plazo que se le presente durante

ese periodo.

Para determinar las ventas de la empresa, se ha considerado la capacidad de
produccion que tendria en primera instancia, la cual es de 140 toneladas al
ano, lo que significa una cantidad de 280.000 unidades a un precio establecido
en 1,70 dolares cada funda de pulpa en el pais de destino. La proyeccién se

ha realizado hacia el afio 2020, por lo que el crecimiento de la cantidad de
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fundas de pulpa de naranijilla para cada afio se encuentra en base al 4,42%
que representa la inflacion de Chile a nivel mundial, al igual que el precio se

proyecta con la misma tasa y un riesgo pais de 2,62%.

Tabla 70 - ESTADO DE RESULTADOS

ESTADO DE RESULTADOS

Afio Afio Afio Ao Ao Ao
Detalle 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ventas 295.421 | 318.397 | 354.862 | 387.676 | 429.355 | 470.203
Cantidad 280.000 | 294.000 | 308.700 | 324.135 | 340.342 | 357.359
Precio 1,06 1,08 1,15 1,20 1,26 1,32
- Costo de Ventas 187.633 | 204.751 | 229.954 | 251.607 | 275.364 | 301.429
Utilidad Bruta en Ventas 107.788 | 113.646 | 124.908 | 136.069 | 153.992 | 168.774
- Gastos Operacionales 58.515 | 60.580 | 65.764 | 71.456 | 82.432 | 90.407

Gastos Administrativos | 36.759 | 37.332 | 40.843 | 44.701 | 48.994 | 53.650
Gastos de Exportacion 21.756 | 23.248 | 24.921 | 26.755 | 33.439 | 36.757

Utilidad Operacional 49.273 | 53.066 | 59.144 | 64.613 | 71.559 | 78.367

- Gastos Financieros - 10.282 6.596 2.442 - -
Interés Bancario - 10.282 6.596 2.442 - -

U.AT.I 49.273 | 42.785 | 52.548 | 62.170 | 71.559 | 78.367
- 15% Particip.

Trabajadores 7.391 6.418 7.882 9.326 10.734 | 11.755

Utilidad Antes de

Impuestos 41.882 | 36.367 | 44.666 | 52.845 | 60.825 | 66.612
- 22% Impuesto a la

Renta 9.214 8.001 9.826 11.626 | 13.382 | 14.655

Utilidad Neta 32.668 | 28.366 | 34.839 | 41.219 | 47.444 | 51.957

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

PUNTO DE EQUILIBRIO

Una empresa al ubicarse en el punto de equilibrio no pierde ni gana, debido a
que los ingresos recibidos son iguales a los egresos realizados. Para su

calculo se utiliza la siguiente férmula:

Costo fijo total

Costos variables
ingresos

PE =

En dicha férmula se considera los gastos administrativo, gastos de ventas y

gastos financieros que pertenecen a los intereses generado generados, por
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otro lado los costos variables son el rubro de la materia prima, la mano de
obra directa y los costos indirectos que pertenecen a lo generado por las

variaciones de la produccion.

Para el célculo de la formula expresada anteriormente se muestran en la

siguiente tabla los siguientes datos:
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Tabla 71 - PUNTO DE EQUILIBRIO

PUNTO DE EQUILIBRIO

Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020
Costo de Produccion Fijos | Variable | Fijos | Variable | Fijos | Variable | Fijos | Variable | Fijos | Variable | Fijos | Variable
MPD 110.080 115.092 132.047 144.647 158.464 173.618
MOD 40.603 44.623 49.040 53.895 59.231 65.095
Costos Indirectos Fabricacion 185.533 197.963 223.066 244,614 268.147
Asistencia Técnica — Mantenimiento 200 209 219 229 239 250
Agua 720 753 787 823 860 900
Energia 900 941 984 1.029 1.075 1.124
Suministros de limpieza 480 502 525 549 574 600
Depreciaciones - 4.593 4.593 4.593 4.593 4.593
Total Costo de Produccion 2,100 | 336.216 | 6.789 | 357.677 | 6.889 | 404.153 | 6.993 | 443.156 | 7.102 | 217.934 | 7.217 | 506.860
Gastos Operacionales 36.759 | 21.756 | 37.332 | 23.248 | 40.843 | 24.921 | 44.701 | 26.755 | 48.994 | 33.439 | 53.650 | 36.757
Gastos Administrativos 36.759 37.332 40.843 44.701 48.994 53.650
Gastos de Exportacién 21.756 23.248 24.921 26.755 33.439 36.757
Gastos Financieros - 10.282 6.596 2.442 - -
Interés Bancario 10.282 6.596 2.442
Costos y Gastos Totales 38.859 | 357.972 | 54.402 | 380.925 | 54.328 | 429.074 | 54.137 | 469.911 | 56.096 | 251.373 | 60.867 | 543.617
Unidades 280.000 294.000 308.700 324.135 340.342 357.359
Costos y Gastos Unitarios 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 2
Total Costos y Gastos Unitarios 1 1 2 2 1 2
% Utilidad 20% 20% 20% 20% 20% 20%
Precio de venta Unitario 1,70 1,78 1,88 1,94 1,08 2,03
P.E Unid. = Costos Fijos / (P-CV) 92.033 113.059 111.060 110.400 162.359 119.668

FUENTE: Investigacion propia

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
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El flujo de efectivo a continuacién expuesto, expresa todos los ingresos y
egresos que se necesitan hacen en los proximos afios de forma que se logre
obtener el flujo proyectado dando a conocer mediante los datos si la
produccion de pulpa de naranijilla es viable financieramente y en donde se

evidencia que desde el primer afio el flujo es positivo.

Tabla 72 - FLUJO DE EFECTIVO

FLUJO DE EFECTIVO NETO

Entradas de efectivo 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Utilidad Neta 28.366 | 34.839 | 41.219 | 47.444 | 51.957
+ Depreciaciones 5773 | 5.773 | 5.773 | 5.826 5.826
+ Amortizaciones 396 396 396 396 396
Liquidacién del Proyecto 54.878
Recupe_r,amon Capital de 82049
Operacion
Préstamos Bancarios 98.714

Total Entradas 98.714 34535 | 41.008 | 47.388 | 53.666 | 195.107
Salidas de Efectivo 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Inversion Inicial 164.523
Amortizacién de la Deuda 29.063 | 32.749 | 36.902 - -
Reposicion de Activos 3.543

Total Salidas | 164.523 29.063 | 32.749 | 40.445 - -

= Flujo de efectivo Neto - 65.809 5.472 | 8.259 | 6.942 | 53.666 | 195.107
Flujo de caja acumulado -60.337 | -52.078 | -45.136 | 8.530 0,04

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

En cuanto al calculo del TIR y del VAN se tienen varios datos como | tasa
pasiva, la tasa activa, el riesgo pais de Chile, un promedio de la inflacion

durante los Ultimos afios y los porcentajes de recursos propios y financiados.
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Tabla 73 - CALCULO DE LA TASA DE DESCUENTO

o FE
Ano FE Fat. Act DEseEdD

0 - 65.809

1 5.472 0,87 4.784

2 8.259 0,76 6.313

3 6.942 0,67 4.639

4 53.666 0,58 31.355

5 195.107 0,51 99.660
IFE 146.751
- LI 65.809
VAN 80.942
TIR 37,46%
PR 3
C/B 2,23

FUENTE: Investigacion propia
ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima
TASA INTERNA DE RETORNO
Para su célculo se utilizara la siguiente formula:
TIR =T D VAN menor
= fm+ Dt (VAN menor — VAN mayor)

Segun los resultados, la tasa interna de retorno es de 37,46%, siendo muy

superior al costo de capital, por lo que el proyecto es factible de realizar.

VALOR ACTUAL NETO

El valor actual neto de una inversion es igual a la suma algebraica de los
valores actualizados de los flujos netos asociados con la inversién, en donde
si el VAN es positivo la inversion puede aceptarse y si es negativo se deberia

rechazar.

FNE, N FNE, N FNE, N FNE, N FNE;
A+D @A+d2 @A+ @A+d)* (1410

VAN = —P +

137



En base a los resultados arrojados en la anterior tabla, se demuestra que el

valor actual neto del proyecto es de 80.942 dolares siendo positivo, por lo que

es factible para su realizacion.

Una vez obtenido los datos del TIR y del VAN y mas aun que son factibles

para la realizacion del proyecto, se logra identificar que el costo beneficio es

de 2,23 ddlares en un periodo de recuperacion de tres afios.

5.7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La empresa exportadora PULPIFRUT realiza su negociacion en
termino FOB con un valor de 42.361 dolares, pero por motivos de
explicacion en el proceso logistico se realiza todo el andlisis de costos

gue conlleva el envio de la mercancia hasta el punto de destino.

La inversion inicial que se realiza es de 164.523 dolares con un 40%
de capital propio y 60% de capital financiado por un préstamo bancario
en la Cooperacion Nacional de Fomento a una tasa pasiva de 5,54%
y una tasa activa referencial de 8,54%, obteniendo una utilidad neta

para el primer afio de 32.668 dolares.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) segun el financiamiento elegido es
de 37,46%, la cual es rentable y normal en este tipo de negocio; el Valor
Actual Neto (VAN) es de 80.942 dolares, siendo asi que la ejecucion
del proyecto seria muy rentable por lo que la recuperacion del proyecto
es relativamente rapida, ya que en el tercer afio se logra recuperar la

inversion.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda capacitar a los productores de la zona para lograr
mayores cantidades de produccion de naranijilla y asi convertir la fruta
en un producto con valor agregado de exportacion rentable que
represente una fuente de ingresos a la provincia y pueda cumplir con
las necesidades del mercado internacional.

e Al emprender el proceso logistico, es importante tomar en cuenta la
situacion financiera para tener una buena administracion de los
recursos con la finalidad que los gastos durante el proceso no afecten
al desarrollo de las otras actividades.

e Poner en practica este proyecto ya que cumple con todas las
condiciones para su ejecucion y gracias a esto es posible recuperar la

inversiéon y obtener rentabilidad para la empresa.
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Anexo No. 1 - Etiqueta del Producto

PULPIFRUT

Tamafio por porcidn 1 vaso

PULPA DE NARNAJILLA (50g disueltos 200 ml de aguz)

“Hl placer de lo natural”

Informacion nutricional

Porciones por envase aproximadamente 10

Cantidad por porcidn
Calorias 50

%VD *
Grasatotal O g 0%
Sodio 0 mg. 0%
Carbohidrato total 13 2. 45

Azicar12 g

Proteina O g. 0%
Vitaminz C 20%
Vitaming B2 2%
Vitamina B3 2%

fibra natural.

INGREDIENTES: Pulpa de Naranijilla, azucar,

Pulpas obtenidas con las mejores frutas

"

Preparacion:

1.- Vierta el contenido del sobre enla

licuadora.

2.- Agregue agua o leche y licue.

3.- Pruébelo y si desea mas agua y azicar al

gusto.

CONSERVE SE REFRIGERADO

cultivadas en el campo. Las frutas

muchas vitaminas (A, complejo B, C,
minerales (calcio y fdsforo) y gran contenido

de fibra.

FABRICADO POR: PULPIFRUT
TLF: 0990305244

Pesc Neto: 500 g.

TULCAN — CARCHI - ECUADOR

143

E),

VENCE:
LOTE:
WIDIE pzian 18003334160




ANEXO No. 2 — Factura Comercial

R.U.C: 0401232756001

EHSD El placer de lo FACTURA  5.001.001
Naranjita i N.- 0000011

TULCAN - CARCHI AUT. S RI. 1108752034

FECHA:

V. UNITARIO , V. TOTAL

| e e e | | )
IdEaS FrEsCaS De UnA mEnTe InQuleTa

AFTENA B EM GREPRCS ROGA B SITEVED REAWADES  FUC 170050861 1001 AR TEQE TR 2043 200 - O OCRASE 2000
[EL 000001 5 AL DOOOOIS  WALGO RASTA ) Z0EN0 2017 - ORGSR IOGEEHE | OO CHEFE avson

A SUBTOTALS | )
Déres O%LVA. S
12%LVA.$

f

TOTAL$

FOOMA AUTORIZADA RECIa] CONFORME
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ANEXO No. 3 — Listade Empaque

“ Packing List

Naranjilla

Date
Involce #
P.0. No.
Bill To Ship To

Gross Weight-KGS

Ocean Camier: ETD

Discherge Port ETA

Port of Entry: Terms
Quantity | Uit Descnption Booking No. Container No
Total Qumﬂty1
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ANEXO No. 4 — Declaracién Aduanera de Exportacion

Consulta del detalle de

e g . .............

Informacion de general

Infarmacion de Exportador
Mombre del exportadar |

REPUBLICA DEL ECUADOR
DECLARACION ADUANERA DE EXPORTACION 5

la declaracién de exportacion

el

EXPORTACHIH DEF

i

:r- e —

|

i -

|

f Dirgceldn del declarante |

i T e S

Informacion de carga

e

Puﬂﬂﬁﬂeg'duudg: T

Direccion del |
Ciudad del contritayente |

| Almacen de lugarde |
I " Pais ge destino final | e L

Totales
7 Codige ge moneda |

i Peso nato total |
[ Cantidast total oe bultos

{7 Cantidad total de unidades |
Nsicas |

Codigo de ia mercancia 9o |
despacho urgents |

[ Fecha da pamer ingresa |

Numero de docements de |

Pueris i;\riva'd-udasua
T Fechadelacatads .

I . ﬂwdg canga | CARGA SUELTA
|

Madin de transports | CERRETERA

7] T Pesomt
Cantidad de contenedores

Canboad total de unidades |
comercighes

" Codigo de sclcibud e afaro |

Facha da prmer sbarale |
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9 REPUBLICA DEL ECUADDR

Ak DEGLARACION ADUANERA DE EXPORTACION

Consulta del detalle de la declaracion de exportacion

Codigo, | ot H | o CodwO. fonde | Paisde | Cratxsad de
No.Mem | g bpartida i  Suplamentario s | Ongen |P#%0Ne! | Comarciaies
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ANEXO No. 5 — Guia de Remisién
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ANEXO No. 6 — Conocimiento de Embarque

\m= Carrier Name

NON-NEGOTIABLE COPY

SHIPPER

‘ PLACE OF DELIVERY

DOCUMENT NUMBER ~

EXPORT REFERENCES
CONSIGNEE FORWARDING AGENT FEFENENCES

POINT AND COUMTRY ©F UF IGIN (FUF THE MERGHAN T S AEF ERENCE ONLY)

FL-FLORIDA

HOTIFY PARTY DOMESTIC HO‘JTNG‘EXPOP"[“J‘NSTFHJC:IE}NS (FOR THE MERCHANT S REFERENCE ONLY).
PRECARRIAGE BY * PLACE OF RECEIPT*
WESSEL / VOYAGE NO PORT OF LOADING FINAL DESTINATION FOR THE MERCHANT 5 REFEHENGE ONLY)
POAT OF DISCHARGE

PARTICULARS FURNISHED BY THE MERCHANT

PRGE 1
Containgr No., Sedf No.: Marks & No's  [¥ gemee it * Kind of Packages: Description of Goods Gross WeightGode Measurement/Code
TOTAL NUMBER OF CONTAINERS )
OR PAGKAGES (IN WORDS) 1
J
ITEM NUMBER WEIGHT | MEASUREMENT | CuR. | RATE [easis | pc | prePar COLLECT
. L 1 L .
LLADEN O BOAAD THE VESSEL Numbes of Orignal Bils of Lading | Place of Biils of Lading lssue | Prepad at Tayabiz at
DATE Lid THREE

{TERMS OF BILL OF LADING CONTINUED FROM BACK HEREDS
in witness wheseal, the: undecsigned, on bahalf of
ol this tenor and date, one of which baing accomplished, the cihers 1o stand void

Dated

F) ENLARGED VERSION OF BACK C1 41ISES IS AVAILABLE UPON REQUEST FROM THE CARRIER.
e Meagter and o owner ol he Vessel, i

sigred e number of Bibijs) of Lading stated above, 4l

" Day Year BIL No.
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ANEXO No. 7 — Certificado de Origen

CERTIFICADO DE ORIGEN MRS
ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
ASOCIACAD LATING - AMERICANS DE INTEGRAZAD

pals EXPORTADOR: PALS IMPORTADOR:

o | MaLADIGA DENCAIMACKIN DE LAS MERCANCIAS
l
|
1 ]
I
1
]

DECLARACKON DE ORIGEN

DECLARAMOE qies |ap marcanclias indicadas én &l presents formulano, correspondenias a la Faciura
Comengal Nrd .o e e o CUMERER 0N 12 Astablacidn anlas narmas de origen del Acuerdo [ 2]
S — - T .-y T T R T L

Oirden Mo (3 ]

Fecha: .

Rargn Secil aulls ¢ lrms de ssporiader o producior
DESERVACIINES |

CERTIFICAGION DE DRIGEN
Canifico 18 vandsd de a siguienie declaacon. gue seloy frma &n 2 ciuda® Se
o ks i P o T

Womgmes, Sallo y Frma da & Entided Cedifcadors

it 110 Bl e el f Sl 6 a2 89 Qul e “elasL ol i e i seeTrerddes w0 ol preserla sl csde Enoomn de e rasboarss as
U R Dk BN (e e R T O B Veir R 0l 3 S0 Sad tase, Faeatedoe vt anTers

il Eapeclon s 86 TR O 8 S0UE T O DR SI-ERE O 0 BREA0E (ot raberioc o s de mphic
P BT R 0 e IO O R D08 ] DU GO Vel RO - ek BESE T B L Teet de oren
Ml EIRrdEsE W SO0 DO L TR Sk 1ASCEEE & b ki
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ANEXO No. 8 — Certificado Fitosanitario

. & : MINIS TERIC nlm\;@m.mmu.mm:mm?
PESCA - MAGAP
AGENCIA ECUATORIANA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL AGRO
FTUD DE REGISTHO DE GPERADOR PARA EXPGATACION DOE FLANTAS, PACOUC T0% VEGETALES ¥
— = cu NT O
| 7Po pE souciuD
™ ! Ladhpe e g
REHMETRD COMO:
Fumbbii i et gk T | RN Ea (i Al e C3 I

1. Rapin soecial rcamies cied Proshacon ¥ RiIG
A Rsmibas ded represenians gl 4 Caga
5 Tedlana 4. Fi 7 Coldar
A F-mal

W e — 1 Provinca 12 Canisn
. IRFORM K DE LOE LLEARES DE PR H (FIRGAE] E INBTALACIKMES:
E) i e proche i 14 Cirdea o Ao 15 Plirdi o Proce sasminia 1B Pl e Comvibdisn
17. Flasin ds Taismiesi 1B Sl e b B Ao il D 1. e o 21 0w
2 T O gl 8 TR | PR
21 (e
M Prosinca 75 Cwmion
M Parraqu 7 Saciar
M Marzas
] i 30 da caiivs (),
Sirraecs con ana X an s reemersl Y indiqe b sgeenis
E.mm VEGETALES & EXPORTAR-
F Fambee bt Fa s g ol Ha oo

rH'I. FROVEEDORES DE FRODUCTRE WEETALES

A BTe T e pa e

R AGRCCALICAD Rapie ancind Floariie el Proais i Flamiae bl drmc

W_
A ) B e e e, BETL S U Bl R 0 T

L] me W e g e i o e T
WIEFLM RS - Wl

Fechn de ls s oiicted

o i = HOALra, Wieh y o
o e i A,
o A e Vol R R LT e b
e
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ANEXO No. 9 — Produccién de Naranjilla
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ANEXO No. 10 — Célculo del Cubicaje

CALCULO DE CUBICAJE

Calculo del Empaqug/ Cliban Estimacion | N°de vehiculos | N° de vehiculos | N° de vehiculos | N° de vehiculos | N° de vehiculos | N° de vehiculos
B Embalaje | de carga - o ~ o ~ o ~ o ~ o ~ o ~
Cubicaje . : del espacio | autilizar afio 0 | autilizar afio 1 | autilizar afilo 2 | autilizar afio 3 | autilizar afio 4 | a utilizar afio 5
(cajas) (caja)
N° de unidades 40 200
Largo mts 0,52 55 10
% Alto mts 0,48 2,2 4
< | Ancho mts 0,38 2,2 5
a
volumen total
del embarque 26,62 280,660 6 6 6 ! ! !
m3 0,09
Peso por 20 4000,00 200,000
unidad kg
Peso total del 0,02 4,00 200,00
embarque tm
SALDOS PARA OTRO TIPO DE VEHICULOS 1.143 1.201 1.261 1.324 1.390 1.459
Célculo del | Empaque/ | Unidad Estimacion e e i i e e
Cubicaie Embalaie | de carga | del espacio contenedores a | contenedores a | contenedores a | contenedores a | contenedores a | contenedores a
/ J 9 P utilizar afio O utilizar afio 1 utilizar afio 2 utilizar afio 3 utilizar afio 4 utilizar aflo 5
N° de unidades 200 2
.g Largo mts 55 12 2
o
2 Alto mts 2,2 2,4 1
= Ancho mts 2,2 2,4 1
S | volumen total
(]
£ | del embarque 69,12 2.60 2,92 3,06 3,22 3,38 3,55 3,72
c |m3 26,62
(@]
O | Peso por 4000 8000 2
unidad kg
Peso total del 4,000 8,000 >
embargue tm
SALDOS PARA OTRO TIPO DE VEHICULOS -1.161 -1.219 -1.280 -1.344 -1.411 -1.482
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ANEXO No. 11- Costos de Produccién

Costos de Produccion Total Proyeccidn Costos de Produccidn
Concepto | Cantidad | Valor Un. 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019 2.020
110.080 115.092 132.047 144.647 158.464 173.618
Meteria prima - Naranijilla por bulto 2.614 40 104.560 109.320 126.013 138.338 151.868 166.721
Aditamentos / quintal 12 420 5.040 5.269 5.509 5.760 6.022 6.297
Conservantes / cajon 30 11 330 345 361 377 394 412
Preservantes / cajon 15 10 150 157 164 171 179 187
Mano de Obra 40.603 44.623 49.040 53.895 59.231 65.095
Obreros 1 40.603 40.603 44.623 49.040 53.895 59.231 65.095
Costos Generales de Fabricacién: 36.950 45.037 48.867 53.065 57.669 62.716
Embalajes 7.000 0,15 1.050 1.153 1.265 1.389 1.525 1.674
Bolsas plasticas 280.000 0,12 33.600 36.886 40.494 44 .454 48.802 53.575
Asistencia Técnica - Mantenimiento 2 100 200 209 219 229 239 250
Agua 12 60 720 753 787 823 860 900
Energia 12 75 900 941 984 1.029 1.075 1.124
Suministros de limpieza 12 40 480 502 525 549 574 600
Depreciaciones - 4.593 4.593 4.593 4.593 4.593
Total Costo de Produccién 187.633 204.751 229.954 251.607 275.364 301.429

154




ANEXO No. 12 — Gastos Administrativos

Gastos Administrativos Total Proyeccidon Gastos Administrativos

Concepto Cantidad Valor Un. 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019 2.020

Sueldos 1 32.055 32.055 35.229 38.716 42.549 46.762 51.391

Servicios Basicos 12 12 144 151 157 165 172 180

Suministros de Oficina 12 15 180 188 197 206 215 225
Arriendo 12 350 4.200

Suministros de Limpieza 12 15 180 188 197 206 215 225

Depreciaciones - 1.180 1.180 1.180 1.233 1.233

Amortizaciones - 396 396 396 396 396

Total Gastos Administrativos 36.759 37.332 40.843 44.701 48.994 53.650
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ANEXO No.

13 — Gastos de Exportacion

Gastos de Exportacion (Ventas) Total Proyeccion Gastos de Exportaciéon (Ventas)

Concepto Cantidad Valor Un. 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019 2.020
Manipuleo en el local de exportador 6 320 1.920 2.007 2.099 2.194 2.294 2.998
Unitarizacion 6 730 4.380 4.830 5.247 5.760 6.381 6.971
Documentacién 6 178 1.070 1.119 1.223 1.398 1.671 2.087
Transporte interno 6 2.005 12.031 13.801 14.429 15.086 15.773 20.614
Manipuleo de embarque 6 320 1.920 2.007 2.099 2.194 2.294 2.399
Agentes 6 200 1.200 1.255 1.371 1.567 1.873 2.340
Costos bancarios 6 385 2.311 2.489 2.781 3.043 3.330 3.650
Capital e inventario - pais de origen 6 750 4,501 4.860 5.409 5.905 6.454 7.142

Total Gastos de Exportacién (Ventas) 29.334 32.369 34.660 37.149 40.070 48.202
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ANEXO No. 14 — Proyeccién de Sueldos

Ne° Sueldo Fondos| Aporte Aporte Total
Afio 2015 Empleado| S.B.U | S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 600 600 7.200 354 600 300 600 680 875 9.929
Secretaria 1 400 400 4.800 354 400 200 400 454 583 6.737
Contador 1 420 420 5.040 354 420 210 420 476 612 7.056
Jefe de comercio extg 1 500 500 6.000 354 500 250 500 567 729 8.333
Jefe Produccién 1 500 500 6.000 354 500 250 500 567 729 8.333
Obreros 5 400 2.000 24.000 354 2.000 1.000 | 2.000 2.268 2.916 32.270
Total 10 2.820 4.420 53.040 2.124 4.420 2.210 4.420 5.012 6.444 72.658
Ne° Sueldo Fondos| Aporte Aporte Total
Afio 2016 Empleado| S.B.U | S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 649 649 7.784 383 649 324 649 736 946 10.734
Secretaria 1 432 432 5.189 383 432 216 432 490 630 7.284
Contador 1 454 454 5.449 383 454 227 454 515 662 7.629
Jefe de comercio extg 1 541 541 6.487 383 541 270 541 613 788 9.009
Jefe Produccién 1 541 541 6.487 383 541 270 541 613 788 9.009
Obreros 5 432 2.162 25.946 383 2.162 1.081 |2.162 2452 3.152 34.887
Total 10 3.049 4.778 57.341 2.296 4.778 2.389 4.778 5.419 6.967 78.550
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N° Sueldo Fondos| Aporte Aporte Total
Afo 2017 Empleado| S.B.U [ S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 701 701 8.415 414 701 351 701 795 1.022 11.604
Secretaria 1 468 468 5.610 414 468 234 468 530 682 7.874
Contador 1 491 491 5.891 414 491 245 491 557 716 8.247
Jefe de comercio extg 1 584 584 7.013 414 584 292 584 663 852 9.739
Jefe Produccién 1 584 584 7.013 414 584 292 584 663 852 9.739
Obreros 5 468 2.338 28.050 414 2.338 1.169 2.338 2.651 3.408 37.716
Total 10 3.296 5.166 61.991 2.482 5.166 2.583 5.166 5.858 7.532 84.920
N° Sueldo Fondos| Aporte Aporte Total
Afo 2018 Empleado| S.B.U [ S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 758 758 9.097 447 758 379 758 860 1.105 12.545
Secretaria 1 505 505 6.065 447 505 253 505 573 737 8.513
Contador 1 531 531 6.368 447 531 265 531 602 774 8.916
Jefe de comercio extg 1 632 632 7.581 447 632 316 632 716 921 10.529
Jefe Produccion 1 632 632 7.581 447 632 316 632 716 921 10.529
Obreros 5 505 2.527 30.325 447 2.527 1.264 2.527 2.866 3.684 40.774
Total 5 3.563 5.585 67.018 2.684 5.585 2.792 5.585 6.333 8.143 91.807
N° Sueldo Fondos Aporte Aporte Total
Afio 2019 Empleado| S.B.U | S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal | Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 820 820 9.835 484 820 410 820 929 1.195 13.563
Secretaria 1 546 546 6.557 484 546 273 546 620 797 9.203
Contador 1 574 574 6.885 484 574 287 574 651 836 9.639
Jefe de comercio extg 1 683 683 8.196 484 683 342 683 775 996 11.383
Jefe Produccion 1 683 683 8.196 484 683 342 683 775 996 11.383
Obreros 5 546 2.732 32.784 484 2.732 1.366 2.732 3.098 3.983 44.081
Total 10 3.852 6.038 72.453 2.901 6.038 3.019 6.038 6.847 8.803 99.251
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N° Sueldo Fondos| Aporte Aporte Total
Afo 2020 Empleado| S.B.U | S.B.U. Total Anual 10° Cuarto | 10° Tercero | Vacaciones de Personal Patronal Anual

S Reserva| (9,45%) (12,15%)
Gerente 1 886 886 10.633 523 886 443 886 1.005 1.292 14.663
Secretaria 1 591 591 7.089 523 591 295 591 670 861 9.949
Contador 1 620 620 7.443 523 620 310 620 703 904 10.421
Jefe de comercio extg 1 738 738 8.861 523 738 369 738 837 1.077 12.306
Jefe Produccion 1 738 738 8.861 523 738 369 738 837 1.077 12.306
Obreros 5 591 2.954 35.443 523 2.954 1.477 2.954 3.349 4.306 47.655
Total 10 4.164 6.527 78.328 3.137 6.527 3.264 6.527 7.402 9.517 107.300
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ANEXO No. 15 - Amortizaciones

No. | Capital | Interés | Cuota | Saldo
0 98.714
1 2291,58| 987,14 3278,72 96.422
2 2314,49 | 964,22 3278,72 94.108
3 2337,64| 941,08 3278,72 91.770
4 2361,01| 917,70 3278,72 89.409
5 2384,62| 894,09 3278,72 87.025
6 2408,47| 870,25 3278,72 84.616
7 2432,55| 846,16 3278,72 82.184
8 2456,88 | 821,84 3278,72 79.727
9 2481,45| 797,27 3278,72 77.245
10 250626 | 772,45 3278,72 74.739
11 2531,33| 747,39 3278,72 72.208
12 2556,64 | 722,08 3278,72 69.651
13 2582,21| 696,51 3278,72 67.069
14 2608,03| 670,69 3278,72 64.461
15 2634,11| 644,61 3278,72 61.827
16 2660,45| 618,27 3278,72 59.166
17 2687,05| 591,66 3278,72 56.479
18 2713,92| 564,79 3278,72 53.765
19 2741,06| 537,65 3278,72 51.024
20 2768,47| 510,24 3278,72 48.256
21 2796,16 | 482,56 3278,72 45.460
22 2824,12| 454,60 3278,72 42.635
23 2852,36 | 426,35 3278,72 39.783
24 2880,89 | 397,83 3278,72 36.902
25 2909,69 | 369,02 3278,72 33.993
26 2938,79| 339,93 3278,72 31.054
27 2968,18| 310,54 3278,72 28.086
28 2997,86 | 280,86 3278,72 25.088
29 3027,84| 250,88 3278,72 22.060
30 3058,12 | 220,60 3278,72 19.002
31 3088,70 | 190,02 3278,72 15.913
32 3119,59| 159,13 3278,72 12.793
33 3150,78 | 127,93 3278,72 9.643
34 3182,29 96,43 3278,72 6.460
35 3214,11 64,60 3278,72 3.246
36 3246,25 32,46 3278,72 0
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ANEXO N. 16 — Depreciaciones

Depreciacion de Muebles y Enseres
ARG Valor % de Valor
Depreciado |Depreciacion| Residual
0 1.464
1 146 0,10 1.318
2 146 0,10 1.171
3 146 0,10 1.025
4 146 0,10 878
5 146 0,10 732
6 146 0,10 586
7 146 0,10 439
8 146 0,10 293
9 146 0,10 146
10 146 0,10 -
Depreciacion de Equipo de Codmputo | Depreciacion de Equipo de Cémputo
AfiO Valor % de Valor AfiO Valor % de Valor
Depreciado | Depreciacion | Residual Depreciado | Depreciacion | Residual
0 3.100 0 3.543
1 1.033 0,33 2.067 1 1.181 0,33 2.362
2 1.033 0,33 1.033 2 1.181 0,33 1.181
3 1.033 0,33 - 3 1.181 0,33 -

161




Depreciacion Edificios-Construcciones

AfiO Valor % de Valor
Depreciado | Depreciacion| Residual
0 60.000
1 3.000 0,05 57.000
2 3.000 0,05 54.000
3 3.000 0,05 51.000
4 3.000 0,05 48.000
5 3.000 0,05 45.000
6 3.000 0,05 42.000
7 3.000 0,05 39.000
8 3.000 0,05 36.000
9 3.000 0,05 33.000
10 3.000 0,05 30.000
11 3.000 0,05 27.000
12 3.000 0,05 24.000
13 3.000 0,05 21.000
14 3.000 0,05 18.000
15 3.000 0,05 15.000
16 3.000 0,05 12.000
17 3.000 0,05 9.000
18 3.000 0,05 6.000
19 3.000 0,05 3.000

20 3.000 0,05 -

Amortizacion Gastos de Constitucion

AfiO Valor % de Valor
Depreciado | Depreciacion| Residual
0 1.980
1 396 0,20 1.584
2 396 0,20 1.188
3 396 0,20 792
4 396 0,20 396

5 396 0,20 -
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ANEXO No. 17 — Guia de Entrevistas

OBJETIVO:

La presente entrevista tiene como propdésito recolectar informacion
sobre la produccion de naranjilla en la parroquia El Chical, con el fin de
poder sustentar el proyecto final de tesis de grado para la obtencion del
titulo de ingenieria en Comercio Exterior y Negociacion Comercial
Internacional.

Nombre: Rodrigo Guerra

¢,Cuéntas hectareas tiene cultivado de naranijilla?
Se cultivan alrededor de 3 hectareas

¢, Qué variedad o tipo de naranjilla produce?
Se produce solamente naranijilla hibrida

¢Qué meses del afio son de produccién de naranjilla?

Se tiene cosechas en todos los meses, pero los mas productivos son en
invierno ya que el suelo se encuentra himedo y favorece a la siembra para
gque nazca mas rapido.

¢, Qué cantidad en kg. usted cultiva mensualmente?
Es poca la variacion entre meses, pero en el mes de abril se cosecho 3000
kilogramos de naranijilla

¢ Cual es el precio de venta de cada recipiente de recoleccién que usted
utiliza?
Se vende el bulto a 40 ddlares

¢En qué lugares vende su producto?
Se vende a intermediarios, pero en gran cantidad a empresas que elaboran
productos derivados de la naranjilla

¢ Con qué frecuencia vende usted su producto?
Se vende todos los meses seglin como se vaya dando la cosecha

¢ Sabe usted como exportar su producto?
En su totalidad no lo sé, pero ciertos pasos si conozco

¢,Considera usted que es buen negocio industrializar la naranjilla?

Para nosotros como productores es beneficioso que se la industrialice porque
asi nosotros cosechariamos con mayor intensidad y sobre todo porque
venderiamos nuestra naranjilla para produccion, asi ya es mas reconocido el
producto.
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GUIA DE ENTREVISTA
OBJETIVO:

La presente entrevista tiene como proposito recolectar informacion
sobre la produccion de naranjilla en la parroquia El Chical, con el fin de
poder sustentar el proyecto final de tesis de grado para la obtencion del
titulo de ingenieria en Comercio Exterior y Negociacion Comercial
Internacional.

Nombre: Hugo Espinoza
. ¢Cuantas hectareas tiene cultivado de naranjilla?

Son 3 hectareas de cosecha

. ¢Qué variedad o tipo de naranijilla produce?

Naranijilla hibrida

. ¢Qué meses del afio son de produccién de naranjilla?
Se cosecha todos los meses, las plantas estan en constante
produccion

. ¢Qué cantidad en kg. usted cultiva mensualmente?

Se cosecha més o menos 3100 kg en el mes

. ¢Cual es el precio de venta de cada recipiente de recoleccion que
usted utiliza?

Se vende el bulto a 39 doélares

. ¢En qué lugares vende su producto?
Los compradores son de una empresa de Ambato y de supermaxi.

. ¢Con qué frecuencia vende usted su producto?

Varias veces en el mes, segun como se haga la cosecha

. ¢ Sabe usted como exportar su producto?

Desconozco lo que tanto implica hacer para poder exportar
. ¢Considera usted que es buen negocio industrializar la naranjilla?
Si es buen negocio industrializar la naranjilla y cualquier fruta en

general, porque ya no solo se vende a la fruta en si, sino ya un producto
elaborado
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GUIA DE ENTREVISTA
OBJETIVO:

La presente entrevista tiene como propoésito recolectar informacion
sobre la produccion de naranjilla en la parroquia El Chical, con el fin de
poder sustentar el proyecto final de tesis de grado para la obtencion del
titulo de ingenieria en Comercio Exterior y Negociacion Comercial
Internacional.

Nombre: Edwin Montenegro
1. ¢Cuantas hectéreas tiene cultivado de naranjilla?

Se cultivan alrededor de 2 hectareas

2. ¢Qué variedad o tipo de naranjilla produce?
Cosechamos solamente naranijilla hibrida porque esa es la que se
da en la zona

3. ¢Qué meses del afio son de produccidon de naranjilla?
Todos los meses son de constante produccién, aunque producen
un poco mas pero no es mucha la diferencia de los otros meses

4. ¢Qué cantidad en kg. usted cultivé el mes anterior?
En el mes de abril se cultivaron 2200 kilogramos

5. ¢Cual es el precio de venta de cada recipiente de recoleccion
gue usted utiliza?
El bulto de naranijilla es vendido de 35 a 40 ddlares

6. ¢En qué lugares vende su producto?
Se vende a los compradores de las empresas que transforman
la fruta, en si a intermediarios

7. ¢Con que frecuencia vende usted su producto?
Todos los meses son constantemente vendidos los bultos de
naranjilla

8. ¢Sabe usted como exportar su producto?
No conozco el proceso que se hace para exportar

9. ¢Considera usted que es buen negocio industrializar la
naranjilla?
La mejora siempre es buena y si al producto se lo puede
industrializar pues seria lo mejor para la producciéon en Chical
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Resumen

El proyecto de investigacion tiene como objetivo determinar las oportunidades de
mercado en Chile y la comercializacion de pulpa de naranjilla desde la parroquia de
Chical, logrando de esta manera analizar la produccién de la fruta natural y que los
agricultores de la zona logren aprovechar su produccion de transformandola en
producto con valor agregado, logrando asi el establecimiento de la planta
procesadora de pulpa de naranjilla en donde no so6lo se benefician los productores
sino también a la poblacion en general ya que se crea nuevas fuentes de trabajo y
produce una mejor calidad de vida de la poblacion.
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CEYNCI-UPEC-IF-008-4
OPORTUNIDADES DE MERCADO DE CHILE Y LA COMERCIALIZACION
DE PULPA DE NARANJILLA DESDE LA PARROQUIA DE CHICAL

Esta investigacion proporciona suficiente informacion a los agricultores de naranjilla
de la parroquia en cuanto al nivel de produccion de la zona, la instalacién industrial
necesaria para la produccién y comercializacion del producto terminado, analizando
la oferta nacional y extranjera hacia el mercado meta, la demanda potencial, el perfil
del consumidor y los requisitos necesarios para lograr una exportacion satisfactoria
de la pulpa de naranjilla. Por otra parte el estudio de la demanda se lo realizd
utilizando fuentes secundarias de distintas instituciones que contengan informacion
real y valedera. Para la recoleccion de informacion se utilizé la técnica de la
entrevista, misma que se realizo a tres productores de la zona sobre la capacidad
productiva, ademas fueron investigadas fuentes secundarias.

Los resultados del proyecto investigativo logran determinar que el mercado mas
opcionado para realizar la exportacion de la pulpa de naranjilla es el mercado de
Chile, ya que presenta varios aspectos que hacen factible dicha comercializacion, a
parte que el Acuerdo de Complementacion Econdmica firmado entre ambos paises
ayuda al correcto desarrollo del exportacién del producto hacia un mercado abierto
a nuevas ofertas de consumo, siempre y cuando éste cumpla con todos los
requerimientos que el pais y el consumidor presente.

Abstract

The research project aims to identify opportunities for international markets and
market pulp of naranjilla from the parish of Chical, thus achieving analyze the
production of natural fruit and that local farmers achieve leverage production of
transforming it into value-added product, achieving the establishment of processing
plant pulp of naranjilla where not only producers but also to the general population
as new jobs are created and produces a better quality benefit of life of the population.

This research provides enough information to farmers of naranjilla parish in the level
of production in the area, the necessary industrial facility for the production and
marketing of the finished product, analyzing domestic and foreign supply to the target
market, potential demand, the consumer profile and the requirements for successful
export of pulp of naranjilla. Moreover the study of the demand was made using
secondary sources from different institutions that contain real and valid information.
The interview technique, same as three producers in the area was made on the
productive capacity also were investigated secondary sources was used for data
collection.

The results of the research project succeed in identifying the most optioned export
market for pulp of naranjilla is the Chilean market, as it has several aspects that make
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naranjilla desde la parroquia de Chical
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CEYNCI-UPEC-IF-008-4
OPORTUNIDADES DE MERCADO DE CHILE Y LA COMERCIALIZACION
DE PULPA DE NARANJILLA DESDE LA PARROQUIA DE CHICAL

it feasible such marketing, besides the Economic Complementation Agreement signed
between the two countries helps the proper development of the export of the product
to an open market new consumer offerings, provided it meets all the requirements that
the country and the present consumer.

1. Introduccién

Segun datos de ProEcuador, se considera que la naranjilla podria comercializarse
exitosamente en Estados Unidos, Chile, Espafia y otros paises. Los principales
canales de distribucion a nivel mundial para frutas tan exdéticas y no tradicionales
como la naranjilla ya que son potenciales comercializadores y distribuidores de
frutas especiales, en especial Chile que se direcciona hacia frutas exoticas
utilizadas en la cocina gourmet y en el caso de la naranjilla se la adquiere con
mayor grado de acides, mismas que son producidas en la region de la parroquia El
Chical.

Comercializar efectivamente un producto conlleva a varios aspectos como su
presentacion, el tratamiento que se le ha dado, la industrializacion que este tiene y
en el presente proyecto de investigacion se lo realiza como pulpa de naranjilla.
Pulpa es la parte comestible de las frutas o el producto obtenido de la separacién
de las partes comestibles carnosas de estas mediante procesos tecnoldgicos
adecuados. Ademas, es el producto pastoso, no diluido, ni concentrado, ni
fermentado, obtenido por la desintegracion y tamizado de la fraccion comestible
de frutas frescas, maduras y limpias, (Restrepo, 2008).

La realizacién de este proyecto esta direccionada hacia un mercado en el cual los
gustos por las frutas y bebidas con menor porcentaje de quimicos, no han
presentado un cambio representativo a lo largo de los afios y la pulpa de naranjilla
a mas de cumplir con estos requisitos, amplia la diversidad de frutas al momento
de su eleccion, por lo que esta investigacion hace estudio a las oportunidades en
los mercados internacionales y que a su vez involucra la aplicacion de la gran
mayoria de los conceptos y teorias aprendidos durante los semestres,
especialmente los aprendidos en la materia de Comercio Exterior, Marketing,
Técnicas de Estudio, Negociacion Internacional, Etica Profesional, Inteligencia de
Mercados, Finanzas Internacionales, Contabilidad General, que sin duda
constituyen la base tedrica mas importante para la realizacion de este proyecto.
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2. Materiales y métodos

En el desarrollo de la investigacion se ha tomado distintas modalidades, lo que
permitio reconocer el comportamiento de los productores nacionales vy
consumidores internacionales de naranjilla, pudiendo determinar valores que
ayudan al reconocimiento de una posible exportacion; en la recoleccion de la
informacion se aplico la técnica de la entrevista a los productores de naranjilla en
la parroquia EI Chical, quienes evidencian diariamente la problematica planteada
en la presente investigacion sobre las oportunidades de negocio y la
comercializacion de pulpa de naranjilla.

A través de la investigacion cuantitativa se determind mediante herramientas
estadisticas los efectos de variabilidad tanto de la oferta como de la demanda,
logrando establecer las diferentes condiciones y caracteristicas del estudio
inherentes a cada uno de los aspectos y factores contemplados en las variables,
logrando establecer caracteristicas relacionadas con la oferta exportable desde la
parroquia El Chical, la situacién del pais y las condiciones que determinaron la
factibilidad de exportacion al pais demandante, ademas se investigd el estado
actual de la oferta y de la demanda para comparar con afios anteriores de manera
que amplie nuestra vision y asi determinar si la oferta actual de la parrogquia cumple
con los estandares y requerimientos de la demanda, para lograr facilitar las
decisiones a los productores en cuanto a mantener o aumentar la produccion de
naranjilla.

3. Resultados y discusion

En base a los resultados del POAM, se concluye que los factores econémicos de
Chile muestran que es un pais que se ha mantenido estable en estos indicadores
segun los afios analizados, es decir que se tiene una mayor cantidad de
oportunidades que amenazas aunque Alemania y Colombia presentan similares
condicion3es; en cuanto a lo politico en Chile se evidencia una igualdad ya que los
acuerdos comerciales son una gran oportunidad a diferencia de Ecuador que tiene
como fundamento disminuir las importaciones.
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Grafico No. 1 — Exportaciones de Naranjilla desde Ecuador

EXPORTACIONES DE NARANJILLA DESDE ECUADOR
N MILES

H Chile

H Holanda
Estados Unidos

B Rusia

B Colombia

Alemania

FUENTE: Liceth Tamara Apraez Lima

Dentro del aspecto social existe un respaldo positivo en lo que tiene que ver con la
tasa de crecimiento poblacional y se evidencia una amenaza minima ya que el nivel
de desempleo en los ltimos afios ha venido aumentando paulatinamente pero no
en cifras tan considerables; por otra parte Chile como pais ha desarrollado las
telecomunicaciones y el acceso a internet, generando asi una Optima satisfaccion
de las necesidades de las personas; es de importancia mencionar que en el aspecto
geografico el Ecuador tiene tres puertos de acceso a Chile, lo que facilitaria el
ingreso del producto a dicho pais en tiempos eficientes y con costos accesibles.

En cuanto a la relacion comercial entre Chile y Ecuador en los ultimos afios se ha
profundizado, para muestra de eso es el nuevo Acuerdo de Complementacion
Econdmica ACE No. 65, mismo que ha dejado sin efecto el ACE No. 32, entrando
en vigencia el 26 de julio del 2010 con la finalidad de mejorar y facilitar las
operaciones comerciales entre ambos paises; éste nuevo acuerdo incluye
modificaciones principalmente en el campo de la Normativa de Origen,
manteniendo las mismas Listas de Excepciones del acuerdo anterior que agrupan
cerca del 96% de todo el universo arancelario.

Segun los datos proporcionados por el técnico del MAGAP vy la investigacion de
campo, se concluye que la parroquia EI Chical es una zona factible para la
produccion de naranjilla hibrida; la cual contiene un grado de acides, exactamente
acorde a los requerimientos del consumidor chileno, misma que proporciona
caracteristicas aptas para su cultivo, venta y exportacion, siendo asi que al analizar
los datos recabados durante a la investigacion se logra determinar que la
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produccién de pulpa de naranjilla tendra una cobertura sobre la demanda
insatisfecha y segun los datos de cosecha mensual desde enero a mayo con una
proyeccion al mes de diciembre dando como resultado una produccion de 2240
toneladas anuales, mismas que abastecen el 26,5% de los consumidores chilenos
que consumen productos gourmet.

El producto a ofertar es la pulpa de naranjilla con un alto valor nutritivo y de acides
segun los gustos y preferencias del mercado chileno; para la venta al consumo, el
producto es presentado en fundas herméticas de polipropileno, acordes para la
conservacion y la esterilidad del producto, cuyo contenido es de 500 gramos
envasados al vacio al peso neto de empaque que sera en cajas de apilamiento de
38x50x48 cm.

El producto esta marcado de forma que muestre la calidad, pureza, ingredientes o
mezclas, al igual que el peso neto del contenido; las etiquetas son exhibidas en
espafiol, detallando todos los ingredientes, aditivos, fechas de fabricacion y
vencimiento, junto con el nombre de la empresa productora. EI tamafio y peso neto
del producto esta convertido al sistema métrico y segun el art. 421 del Reglamento
Sanitario de los Alimentos de Chile, los alimentos de baja acidez es cualquier
alimento con un valor de pH sea mayor de 4,5, es por eso que la pulpa de naranjilla
producida en Chical cumple con dichos requerimientos.

Utilizando el método de los factores ponderados se determina que la localizacién
mas idonea para la instalacion de la empresa despulpado de naranjilla es en la
ciudad de Tulcén, debido a que es varios factores son factibles y entre los mas
preponderantes estan: la cercania al cliente, las vias de comunicacion y la mano de
obra disponible, ademas de es un lugar estratégico por su acceso a tecnologias de
la comunicacion.

La inversion en activos fijos de la empresa comprendera en maquinaria, muebles
y enseres, equipos de computacion y equipos de oficina, que seran necesarias para
la ejecucion adecuada de las operaciones de produccion de la empresa, inversion
inicial en activos fijos que da un total de 80.494,00 délares; para disponer del
monto total de la inversion inicial de 164.523 dolares, es necesario contar con
fuentes de financiamiento, por lo que se ha visto conveniente dividir el monto de
inversion en dos partes, de las cuales el 60% se puede financiar a través de crédito
otorgado por la Corporacion Financiera Nacional a una tasa del 9.96% anual para
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3 anos plazo; mientras el 40% restante de la inversion se financiard mediante aporte

propio.

Tabla No. 1 — Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio

Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020
Costo de Produccion Fijos | Variables| Fijos | Variables| Fijos [ Variables Fijos | Variables| Fijos Variables| Fijos | Variables
MPD 110.080 115.092 132.047 144.647 158.464 173.618
MOD 40.603 44.623 49.040 53.895 59.231 65.095
Costos Indirectos Fabricacién 185.533 197.963 223.066 244.614 268.147
Asistencia Técnica - Mantenimiento 200 209 219 229 239 250
Agua 720 753 787 823 860 900
Energia 900 941 984 1.029 1.075 1.124
Suministros de limpieza 480 502 525 549 574 600
Depreciaciones - 4.593 4.593 4.593 4.593 4.593
Total Costo de Produccién 2.100 336.216 6.789 357.677 6.889 404.153 6.993 443.156 7.102 217.934 7.217 506.860
Gastos Operacionales 36.759 21.756 37.332 23.248 40.843 24.921 44.701 26.755 48.994 33.439 53.650 36.757
Gastos Administrativos 36.759 37.332 40.843 44.701 48.994 53.650
Gastos de Exportacion 21.756 23.248 24.921 26.755 33.439 36.757
Gastos Financieros 10.282 6.596 2.442
Interés Bancario 10.282 6.596 2.442
Costos y Gastos Totales 38.859 357.972 54.402 380.925 54.328 429.074 54.137 469.911 56.096 251.373 60.867 543.617
Unidades 280.000 294.000 308.700 324.135 340.342 357.359
Costos y Gastos Unitarios o [ 1 o [ 1 o [ 1 o [ 1 o [ 1 0 | 2
Total Costos y Gastos Unitarios 1 1 2 2 1 2
% Utilidad 20% 20% 20% 20% 20% 20%
Precio de venta Unitario 1,70 1,78 1,88 1,94 1,08 2,03
P. Eg. Unid. = Costos Fijos / (P - CV) 92.033 113.059 111.060 110.400 162.359 119.668

ELABORADO POR: Liceth Tamara Apraez Lima

La Tasa Interna de Retorno (TIR) segun el financiamiento elegido es de 37,46%,
la cual es rentable y normal en este tipo de negocio; el Valor Actual Neto (VAN)
es de 80.942 dolares, siendo asi que la ejecucidn del proyecto seria muy rentable
por lo que la recuperacion del proyecto es relativamente rapida, ya que en el tercer
afio se logra recuperar la inversion.

4. Conclusiones

Los productores de la parroquia El Chical consideran que es factible
exportar los derivados de la naranjilla porque la produccién en la
superficie de cosecha es significativa ya que el producto segln los
compradores ha sido catalogado de calidad y esto ha hecho posible la
existencia de una gran oferta de dicha fruta.

El anélisis POAM da como resultado que Chile es el pais mas
opcionado para exportar la naranjilla transformada en pulpa, porque
gracias a los cambios de habitos de consumo en los chilenos, hace
posible el consumo de productos con mayor grado nutritivo, siendo asi
la pulpa de naranjilla uno de ellos.

Los factores politicos, econdémicos, sociales y tecnoldgicos analizados
sobre el pais de destino determinan que las condiciones del mercado
chileno son muy favorables para poder exportar el producto.
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. La investigacion de mercado demuestra la demanda insatisfecha en
Chile, misma gue se obtuvo mediante la estratificacion del 67% de las
personas que tienen entre 24 y 35 afios que adquieren productos
alimenticios transformados y a su vez segun ProChile el 26.5% de ellos
prefiere consumir alimentos gourmet, un ejemplo por citar son las
pulpas de frutas.

. Las relaciones comerciales entre Chile y Ecuador gracias al Acuerdo de
Complementacion Econdmica No. 65 que entrd en vigencia el 25 de
enero de 2015 busca administrar una zona de libre comercio de ambas
vias a favor de mas del 98% de los productos ecuatorianos que se
exportan a Chile ingresando con cero arancel a su mercado.

. La inversion inicial que se realiza es de 164.523 ddlares con un 40% de
capital propio y 60% de capital financiado por un préstamo bancario en
la Cooperacion Nacional de Fomento a una tasa pasiva de 5,54% y una
tasa activa referencial de 8,54%, obteniendo una utilidad neta para el
primer afio de 32.668 ddlares.

. La Tasa Interna de Retorno (TIR) segun el financiamiento elegido es de
37,46%, la cual es rentable y normal en este tipo de negocio; el Valor
Actual Neto (VAN) es de 80.942 dolares, siendo asi que la ejecucién
del proyecto seria muy rentable por lo que la recuperacién del proyecto
es relativamente rapida, ya que en el tercer afio se logra recuperar la
inversion.

5. Recomendaciones

. Existen los gustos y preferencias del mercado chileno para consumir
productos naturales con mayor grado nutricional y que brinden
importantes beneficios a la salud de los consumidores.

. El mercado objetivo al cual esta dirigido este proyecto de investigacion
son las persona de 24 a 35 afios de edad ya que son ellos quienes
adquieren productos alimenticios transformados, mismos que el 26,5%
son consumidores de productos gourmet.

. Las relaciones comerciales entre Ecuador y Chile permiten realmente
que este proyecto pueda ser implementado factiblemente en el mercado,
incentivando asi a los pequefios productores a exportar, dando a conocer
las frutas no tradicionales producidas en la parroquia.

. Motivar a los productores de naranjilla hibrida de la parroguia El Chical
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naranjilla desde la parroquia de Chical
Liceth Tamara Apréez Lima - Ecuador



CEYNCI-UPEC-IF-008-4

OPORTUNIDADES DE MERCADO DE CHILE Y LA COMERCIALIZACION

DE PULPA DE NARANJILLA DESDE LA PARROQUIA DE CHICAL

para que cultiven con mayor calidad dicha fruta, de tal manera que
puedan cumplir con las exigencias del mercado internacional y asi

también lograr aumentar su cantidad de cosecha.
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ACTA DE SUSTENTACION DE PROYECTO DE GRADO

NARANIJILLA DESDE LA PARRROQUIA DE CHICAL” en base a lo establecido en el Reglamento
de Tesis de Grado y el Instructivo de sustentacién de Proyecto de Grado, para receptar la sustentacién
de la estudiante APRAEZ LIMA TAMARA LICETH del IX nivel “A” Vespertino de la carrera
Comercio Exterior y Negociacion Comercial Internacional.

Una vez constatado Yy en cumplimiento de los requisitos administrativos y académicos, la estudiante

APRAEZ LIMA TAMARA LICETH APRUEBA la sustentacion con el promedio de las siguientes
calificaciones:

I Exposicion del Proyecto de Grado ........... 0T ions
2. Precisién y Coherencia de Respuestas............ % {1]0 ATe—
3. Calidad de la Presentacion del Trabajo ............ 0;93......

Obteniendo como nota final 7.00 en la sustentacion del Proyecto de Grado.

El tribunal considera pertinente que el estudiante cumpla las siguientes recomendaciones:
Profundizar el estudio de investigacion para el estado del arte

Justificar su estudio relacionandolo con la politica comercial que mantiene Ecuador frente alas
exportaciones y el cambio de la matriz productiva.

Investigar a profundidad el tema planteado

Dado en la ciudad de Tulcéan a los veinte y siete dias del mes de febrero de dos mil catorce, firman los
integrantes del Tribunal de Sustentacion de Proyecto de Grado de la Escuela de Comercio Exterior y
Negociacion Comercial Internacional.

“EDUCACION PARA EL DESARROLLO Y LA INTEGRACION”
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