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Resumen 

 

Esta investigación surge de la necesidad de potencializar el turismo en la ciudad de Tulcán, 

crear atractivos complementarios que estimulen el interés en los visitantes alargando su 

permanencia por mayor tiempo y así generando mayores recursos para la localidad de 

Tulcán al fortalecer la economía, a través de la dinamización de la actividad turística. 

El resultado final de esta investigación está plasmado en una nueva distribución y diseño 

del complejo recreacional los pastos para convertirlo en un centro turístico de recreación 

que permita el deleite de sus visitantes al conjugar el deporte, ocio, sano esparcimiento, 

cultura con la belleza visual que da un plus adicional, hecho que hará que este producto 

final sea apetecible para los turistas. 

Los beneficiarios primarios serán la comunidad de los pastos y cuatro esquinas que se verán 

favorecidos desde la etapa de construcción hasta el momento de operación. 

Además, de impulsar todas las actividades económicas que se encuentran cercanas a este 

centro. 

Otra de las finalidades de este proyecto es que, a más de prestar servicios de deporte, sea y 

se convierta en el lugar de encuentro de la comunidad tulcaneña y que se invite a los 

turistas a participar de espacios culturales.  
 

Palabras Claves: Turismo, centro recreativo, recreación, actividad económica, cultura, ocio, sano 

esparcimiento. 

 

  Abstract 

 

This research arises from the need to potentiate tourism in the city of Tulcán, create 

complementary attractions to stimulate interest in visitors, extend their stay for longer and 

thus generating more resources for the city of Tulcán to strengthen the economy, through 

the revitalization of tourism in this city. 

The final result of this research is reflected in a new distribution and design of  Los Pastos" 

recreational complex to turn it in a tourist recreation center that enables the enjoyment of 

visitors combining sport, leisure, healthy recreation, culture with visual beauty that gives an 

additional benefit, a fact that will make this final product as appealing to tourists. 

The primary beneficiaries will be the communities of "Los Pastos" and "Cuatro Esquinas" 

which will be favored from the construction phase up to moment of operation. 
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Another aim of this draft is that this park in addition of providing services to sport, will be 

and will become the meeting place for the community of Tulcán and tourists will be invited 

to participate in cultural spaces. 

 
 

 

Keywords: Tourism, recreation center, recreation, economic activity culture, leisure, healthy recreation. 

 

 

1. Introducción 

 

La ciudad de Tulcán cuenta con un gran potencial turístico tanto de recursos naturales y 

culturales además es un lugar donde están arraigadas las costumbres y tradiciones del 

pueblo. 

 

Se identificó el problema de la investigación, mencionando las causas del porqué se realizó 

esta investigación planteando objetivos que se cumplieron cabalmente durante este proceso. 

Así mismo se plasma la fundamentación científica, en la cual se procedió a realizar la 

recolección de información en todo lo referente a recreación, centros recreativos, tiempo 

libre y de ocio y al desarrollo de turismo local, utilizando métodos y técnicas de la 

investigación para describir y analizar la realidad del entorno estudiado.   

 

En base a esta investigación se plantearon las conclusiones y recomendaciones que se 

tomaron en cuenta para la continuación del desarrollo de este proyecto que se plasma  en la 

propuesta de rediseño del centro turístico de recreación “Los Pastos” detallando las áreas 

intervenidas y sus características, el modelo administrativo mediante un organigrama 

funcional y un manual de funciones de la misma manera el análisis de presupuesto y costo 

de este proyecto.  

 

La propuesta es la readecuación del complejo recreacional “Los Pastos” y convertirlo no 

solo en un parque deportivo si no que se ponga en valor este espacio y se pueda llegar a 

cristalizarse en un sitio de interés y porque no en un producto Turístico urbano que ayude al 

desarrollo turístico local. 

 

 

2.  Materiales y Métodos 

 

La Investigación Cualitativa: “Se interesa en comprender la conducta humana desde el 

propio marco de referencias de quien actúa. Es de carácter subjetivo y utiliza métodos 

cualitativos que dan un tratamiento diferente a la información”. (Posso, 2004, pág. 18) 

 

“Usado para aplicar en estudios a nivel micro porque, normalmente, intenta profundizar 

más en la situación objeto de estudio. En este sentido deberá haber un equilibrio entre la 

precisión, el alcance y el enfoque para explicar el universo que se estudia”. (Posso, 2004, 

pág. 21)  
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Se utilizó este tipo de metodología  con el fin de  buscar e identificar las características del 

turista y del atractivo en sí, de igual manera la establecer la conducta humana del visitante 

de este lugar, para establecer  cuáles son sus verdaderas necesidades y poder relacionarlo 

con  la propuesta planteada. 

 

Investigación cuantitativa: Es un tipo de investigación de larga tradición que se 

caracteriza por utilizar información esencialmente de tipo cuantitativo (por ejemplo: 

la edad, el sexo, la escolaridad) o también utiliza información que será cuantificada 

en la etapa de procesamiento y análisis de la información. Aboga por el empleo de 

métodos cuantitativos (estadísticas). Como son investigaciones con un elevado nivel 

de medida y control, se espera que los resultados sean sólidos y fiables como para 

poder generalizar la información obtenida.  (Posso, 2004, pág. 28)  

 

La aplicación de este tipo de método, permitió recolección de datos e información 

estadística mediante la cuantificación, llegando a generalizar los resultados estadísticos 

obteniendo la comprobación y confirmación de estos, a partir de una muestra que se 

estableció  dentro de los parámetros de confianza y error que se fijó. 

 

El tipo de investigación que se utilizó según los objetivos planteados fue: 

 

Investigación de campo: “Es el estudio sistemático de problemas, en el lugar que se 

producen los acontecimientos con el propósito de descubrir, explicar sus causas y efectos, 

entender su naturaleza e implicaciones, establecer los factores que lo motivan y permiten 

predecir su ocurrencia”. (Gil, 2013) 

 

Mediante este tipo de investigación pude recoger información desde la fuente primaria, la 

cual es visitar el sitio de estudio y sus alrededores, esto permitió conocer la realidad 

existente por la que atraviesa el centro recreacional “Los Pastos”, de igual manera la 

observación directa de la población a estudio los que corresponde a los turistas y visitantes 

y poder captar su grado de aceptación actual con los servicios que hoy en día cuenta dicho 

sitio. 

 

Investigación bibliográfica: Es aquella investigación para recoger y analizar 

información secundaria contenida en diversas fuentes bibliográficas; es decir, se 

apoya en las consultas, análisis y crítica de documentos.                                                                                                    

Estas investigaciones pueden realizarse en forma independiente o como parte 

constitutiva de otro tipo de investigaciones, teniendo su aplicación más latente en 

áreas como la filosofía, lógica, historia, literatura, etc. (Posso, 2004, pág. 12) 

 

En este proyecto utiliza el tipo de investigación científica bibliográfica para poder obtener 

una referencia más ampliada en lo concerniente en turismo local, recreación ocio y 

esparcimiento así mismo en la organización de centros o parques recreativos exitosos en 

Ecuador y el mundo los cuales han sido obtenidos de diversas fuentes bibliográficas como 

son revistas, libros, informes, internet, entre otros. 
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Investigación aplicada: “Es aquella que, utilizando los hallazgos de la investigación pura, 

busca mejorar la sociedad, resolviendo sus problemas con un carácter utilitario y un 

propósito inmediato.  

Es decir, su propósito o finalidad es mejorar un proceso, un producto o solucionar 

problemas reales”. (Posso, 2004, pág. 11)  

 

Por medio de la investigación aplicada se estableció un diseño de redistribución que 

permita resolver los problemas unitarios como son, la mala distribución de los espacios, las 

pocas actividades que se podían desarrollar en el complejo turístico los pastos, la 

desatención de grupos prioritarios y las verdaderas necesidades de recreación de las 

familias que lo visitan, dando una organización estructurada y pertinente para ir dando 

soluciones individuales y terminando con un resultado global que es mejorar toda la 

estructura del mismo y que contribuya al desarrollo del turismo local. 

 

 

Para la presente investigación se tomó en cuenta  las personas que habitan en Tulcán, esto 

según el último censo realizado por el INEC en el año 2010 para tomar la  muestra aleatoria 

se consideró que la ciudad de Tulcán tiene 86.765 habitantes pero de los cuales se tomara 

en cuenta a los que se encuentran entre las edades comprendidas entre los 15 a 74 años que 

corresponden al 65% de la población total siendo este valor de 56.224, y se aplicó la 

fórmula de muestra, que se  detalla a continuación con su respectiva descripción de 

variables: (INEC, 2010) 

 

Para el cálculo de la muestra 

  
      

  (   )       
 

Donde: 

n = muestra 

N = población total  

p q = varianza 

Z = nivel de confianza 

e = error porcentual 

 

Entonces: 

  
                  

     (     )              
 

n = 245 

 

3. Resultados y discusión 

 

Debido a la formulación de aplicación de la encuesta se encontró que la población en su 

mayoría espera que este centro sea readecuado y que por medio de esto se generará un 

adelanto en el ámbito turístico, esto quedó evidenciado al obtener la información de algunas 

preguntas las cuales fueron cotejadas y según el análisis la población requiere de un centro 

de recreación integral que les permita disfrutar de las comodidades actuales en cuanto a 
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infraestructura, actividades y servicios complementarios, a la vez que mostraron su grado 

de aceptación muy elevada para participar de un nuevo centro recreacional.  

 

En base a la investigación realizada se determina las actividades que los visitantes les 

gustaría realizar en el centro turístico de recreación “Los Pastos” por lo cual se estableció 

una redistribución de los espacios para que la oferta sea variada basada en:  

 

Tendrá la implementación de canchas de Futbol, se contempla la implementación de dos 

canchas de futbol 5 y una cancha de futbol 7 las mismas que prestarán todas las garantías 

necesarias para la practica de este deporte; dos canchas de básquet reglamentarias, cuatro 

canchas de ecuavoley ya que es un deporte muy tradicional de mucha aceptación en la 

localidad, el muro de escalada que se convertiría en el primero dentro de toda la provincia 

del Carchi y el sur de Colombia y el cual genera mucho interés al ser un deporte nuevo y 

atractivo, las áreas de gimnasio y bailoterapia, zona húmeda con piscina, sauna y turco esto 

permitirá dinamizar la actividad turística porque el mercado local y al  visitante de la 

hermana republica de Colombia gusta mucho este servicio.  

 

La cultura con áreas para desarrollar actividades lúdicas y artísticas así mismo para la 

presentación de muestras culturales como danza, teatro entre otras como se prevé la 

organización de un día de cultura a la semana el cual futuramente de debería 

institucionalizar para que se establezca como un servicio turístico mas; complementado con 

la gastronomía con la implementación de un patio de comidas que permita ofrecer las 

comidas típicas de la localidad ofrecidas por la comunidad quienes serán los administren 

estas dependencias. 

 

De igual manera no se ha descuidado a los grupos vulnerables permitiendo el acceso 

inclusivo a personas con discapacidades, y ofertando actividades para ellos, también para 

las personas de la tercera edad, ya que en este centro encontraran un espacio para realizar 

actividades acordes a su edad y estilo de vida. 

 

Se implementará un salón de usos múltiples con una capacidad de recibir a 200 personas 

con tecnología de punta en lo referente a sonido iluminación y multimedia que permitirá 

desarrollar eventos públicos y privados con altos estándares de calidad.  
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Con este proyecto se verán beneficiados los habitantes de la ciudad de Tulcán que contarán 

con un espacio en el cual puedan realizar actividades recreativas, además los pobladores del 

sector de las cuatro esquinas, dinamizando sus actividades;  generando el desarrollo 

económico y social de los mismos, al generar el  aumento del flujo de turistas lo que mejora 

la economía del sector y permitirá la creación de nuevas plazas de trabajo, así como el 

aprovechamiento racional y el desarrollo sustentable de los recursos naturales además se 

rescatará y pondrá en valor las tradiciones y costumbres de esta zona. 

 

En cuanto al tema financiero dentro de la planificación del GAD de Tulcán está 

contemplado una readecuación del centro recreativo, las ordenanzas municipales 

manifiestan que se puede realizar una remodelación a un bien de estas características, 

después de dos años de la última intervención, tiempo límite que se cumple en el año 2016 

por lo que el GAD se encuentra interesado en la remodelación de este centro y este 

proyecto será tomado en cuenta como una alternativa de remodelación. 
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4. Figuras y tablas 

 

Edad vs Genero 

 
Género 

Total Masculino Femenino 

Clase 16-24 53 51 104 

25-33 36 39 75 

34-42 28 18 46 

43-51 11 7 18 

52-60 0 2 2 
Total 128 117 245 

Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

Edad  

 
Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

Género 

 
Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

La población que visita el centro recreativo los pastos, en general es proporcional 
en género en las respectivas edades, por lo que es conveniente establecer 
actividades que las puedan realizar tanto hombres como mujeres en igual 
magnitud, enfocándose en priorizar los grupos más numerosos, pero encontrando 
actividades esenciales para los grupos minoritarios para satisfacer su demanda. 
 

Grado de aceptación de una posible readecuación del complejo los pastos 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

 SI 244 99,6 99,6 99,6 

NO 1 ,4 ,4 100,0 

Total 245 100,0 100,0  
Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 
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Grado de aceptación de una posible readecuación del complejo los pastos 

 
Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

Durante la investigación realizada se ha identificado que las personas encuestadas en su 

mayoría están de acuerdo que el centro recreativo Los Pastos sea readecuado para mejorar 

la actividad turística en el Cantón Tulcán esto al encontrar que el centro se encuentra 

deteriorado a simple vista y no existe una variedad de actividades. 
 

¿Qué considera usted que se debería mejorar? 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fecha: enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

 

  

 Recuento 

Mejora en distribución 
del espacio 

  163 

Mejora en Áreas 
verdes 

  138 

Mejora en 
infraestructura 

  191 

Mejora en 
equipamiento 

  189 

Mejora en servicios 
complementarios 

  159 
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¿Qué considera usted que se debería mejorar? 

 
Fecha: Enero de 2015 

Fuente: Encuesta dirigida 

 
 

Mediante el análisis de la información deja al descubierto el descontento de la población 

por la falta de interés en este centro y las deficiencias que tiene, la mayoría de la población 

considera que se debe realizar una redistribución del espacio, de igual manera define que se 

debe mejorar las áreas verdes e implementar de infraestructura especialmente de baterías 

sanitarias que no existen en este lugar además que  se debe crear servicios complementarios 

que brinden un servicio integral en este centro. 
 
 

¿Qué actividades de recreación le gustaría realizar en este lugar? 

 Recuento 

Actividades de recreación 
deportivas 

  211 

Actividades de recreación 
Artísticas 

  128 

Actividades de recreación 
Culturales 

  153 

Actividades de recreación 
Sociales 

  146 

Fecha: Enero de 2015 

  Fuente: Encuesta dirigida 
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¿Qué actividades de recreación le gustaría realizar en este lugar? 

 
Realizado por: Alex Burbano 

Fuente: Encuesta dirigida 

 

 

Mediante la información recabada en las encuetas se determina que  la mayoría  de la 

muestra le gustaría realizar actividades deportivas pero en mejor calidad, en menor 

proporción demostraron su interés por realizar actividad de recreación pasiva, como pasar 

tiempo tomando café charlando y disfrutando de las áreas verdes, y en una escala más baja 

le gustaría realizar actividades pasivas de demostración como festivales gastronómicos, 

muestras de arte entre otras, y que se destine espacios para la práctica de artes como la 

música danza teatro entre otras.  
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