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RESUMEN

La formacion profesional de los docentes en la actualidad es un factor clave
para el desarrollo de una educacion de calidad, puesto que de esto depende
que los estudiantes alcancen los perfiles de egreso y de los aprendizajes
declarados en el curriculo nacional. Bajo este contexto se analiz6 en la Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila” de la parroquia Santa Martha de
Cuba en el afio lectivo 2020 — 2021, como los Cursos Abiertos Masivos Online
“MOOC” inciden en el desempefio de los profesionales docentes dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje de los educandos. El proceso investigativo
desarrollado fue mediante la investigacion mixta, debido a la particularidad de
los datos e informacion a determinar relacionados con el desempefio docente.
Los métodos que se utilizaron fueron el inductivo, deductivo y bibliogréfico, los
cuales a través de la encuesta y entrevista permitieron recopilar datos e
informacion del objeto de estudio. Como resultado de la investigacion se
desarrolld un Curso Abierto Masivo Online para que los docentes se capaciten
a través de este recurso en el contexto de las competencias digitales de los
docentes del siglo XXI, y deméas herramientas para temas relacionados con el
uso de las distintas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para que
puedan desarrollar un proceso educativo de calidad. Como conclusién, se
determina que los “MOOC” son una herramienta que facilita los procesos de
capacitaciéon y formacion, centrados en las necesidades y requerimientos
especificos de los 34 docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos

Romo Davila”.

Palabras Clave: MOOC, Desempefio Profesional, Procesos de ensefianza

aprendizaje, Competencias Digitales
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ABSTRACT

The professional training of teachers is currently a key factor for the
development of a quality education, since it depends on this that the students
reach the graduation profiles and the learning profiles declared in the national
curriculum. In this context, it was analyzed in the "Carlos Romo Davila"
Millennium Educational Unit of the Santa Martha de Cuba parish in the 2020-
2021 school year, how Massive Open Online Course "MOOC" affect the
performance of teaching professionals within of the teaching-learning process of
the students. The research process developed was through mixed research,
due to the particularity of the data and information to be determined related to
teaching performance, the methods used were inductive, deductive and
bibliographic, which through the survey and interview allowed to collect data
and information of the object of study. As a result of the research, a Massive
Open Online Course was developed for teachers to be trained through this
resource in the context of the digital competencies of teachers of the 21st
century, and other tools for topics related to the use of the different
Technologies of Information and Communication so that they can develop a
quality educational process. As a conclusion, it is determined that the “MOOCs”
are a tool that facilitates the training and education processes, focused on the
specific needs and requirements of the 34 teachers of the “Carlos Romo Davila”

Millennium Educational Unit.

Key Words: MOOC, Professional Performance, Teaching-Learning Processes,

Digital Competences.
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INTRODUCCION

En el contexto de la Sociedad de la Informacién donde el acceso a la informacion esta
cada vez al alcance de la mano de todos, es importante que los profesionales
indistintamente al area de formacion que pertenezcan estén en constante actualizacion,
mas ahora que la pandemia COVID-19, ha trasformado la forma en que se llevan a
cabo cada una de las actividades de la sociedad. Bajo este contexto se analiza como el
desempeiio de los docentes estan estrictamente ligados a los diferentes procesos de
formacién y de la capacitacion que acceden o reciben dentro de las instituciones y de
los propios docentes tengan acceso para formarse.

Sin duda, la pandemia ahondo la problematica de la noche a la mafana, donde los
docentes se encontraron en nuevo escenario donde debieron adaptar todos los
procesos educativos al contexto de una nueva modalidad educativa de Educacion
Remota (ER), donde se desvel6 la falta de capacitacion de los docentes de la Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, quienes no tenian una formacion en el
ambito tecnoldgico y pedagogia para una educacion virtual, donde las herramientas
tecnologicas y la capacitacion jugaron un papel preponderante en la continuidad de

los procesos de ensefianza aprendizaje.

Ante esta nueva realidad, la institucién educativa adaptado un proceso de formacién en
lo relacionado en el manejo de plataformas virtuales de ensefianza aprendizaje,
atendiendo a lo dispuesto por el Ministerio de Educacion, donde todas las instituciones
publicas debieron integrar a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion a cada
uno de los procesos educativos. Por otro lado, la pandemia revelo el analfabetismo
digital de los docentes en el Ecuador, que se vio reflejado en los docentes que no
tenian la minima formacion en cuanto a la busqueda, tratamiento y recuperacion de
informacion en internet, otro factor critico que se puso de manifiesto es que no tenian
los conocimientos para llevar a cabo procesos educativos online, desconocian los
aspectos basicos para procesos de comunicacion y de trabajo en plataformas

educativas.
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Frente a este contexto se planteé como objetivo de esta investigacion realizar un
analisis de la incidencia de los cursos Mooc, en el desempefio profesional del docente
de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila” de la parroquia Santa Martha
de Cuba en el afio lectivo 2020 — 2021, con el fin de llevar a cabo un proceso de
adquisicion de conocimientos necesarios para el desarrollo de los procesos de

ensefianza aprendizaje en la modalidad de educacién remota.

El proceso de andlisis de la incidencia partié de la busqueda de informacion respecto a
la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio profesional del
docente, mediante la recopilacibn de antecedentes investigativos sobre la misma
tematica con el fin de tener las consideraciones y enfoques con el cual diferentes
autores abordaron el problema del desempefio docente y su incidencia en el desarrollo

de los docentes.

Seguidamente se realiz6 la fundamentacién tedrica que sustenta los conceptos y
aspectos inherentes con el desarrollo del proyecto, en este apartado se analiz6é y
sistematizo conceptos de los Cursos Masivos Abiertos Online, caracteristicas y
particularidades que lo conforman, plataformas digitales en las que se los crea y la
formacion del docente y la incidencia en el desempefio profesional dentro del salén de

clases.

El marco metodoldgico se lo abordo desde el enfoque mixto, debido a que se analiza
informacion cualitativa y cuantitativa de la cual permiti6 determinar la situaciéon actual
de los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, respecto a
las estrategias de ensefianza aprendizaje en la modalidad de educacién remota, asi
como el uso de las distintas herramientas y tecnologias que implementan como

recursos digitales didacticos para los procesos de aprendizaje en modalidad virtual.

Finalmente, se detallan los resultados y la discusion de los mismos mediante un
analisis de los factores que inciden en el desempefio profesional de los docentes, para
gue a partir de esta informacion desarrollar un Curso Masivo Abiertos Online para los

docentes de esta institucion.
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l. PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad el desempefio profesional esta ligado a los procesos de formacion y
planes de capacitacion a los que las instituciones y los propios educadores tengan
acceso para actualizarse, en este contexto la Unidad Educativa del Milenio “Carlos
Romo Davila”, de la parroquia Santa Martha, no tiene dentro de su organizacion un
plan de formacion y de capacitacion continua, sin embargo producto de la pandemia
COVID-19, ha puesto de manifiesto la necesidad de formar a profesionales en el

contexto del desarrollo de competencias digitales.

Bajo este contexto, los educadores de la Unidad Educativa del Milenio Carlos Romo

Davila tienen los siguientes problemas:

e No tienen acceso a planes o programas de capacitacion y de formacién continua
dentro y fuera de la unidad educativa.

e Los docentes desconocen los procesos de formacion asistida a través de
plataformas de capacitacién gratuitas.

e La capacitacion autonoma de los docentes demanda de un rubro econémico lo
gue impiden el acceso a capacitaciones y programas en internet.

e Al no tener incentivos o reconocimientos, el docente no adquiere nuevos
conocimientos para capacitarse en el ambito pedagdgico, tecnoldgico, procesos

educativos, metodologias de ensefianza aprendizaje.

En consecuencia, estos problemas repercuten en el desempefio profesional en el aula,
gue se refleja en procesos y recursos arcaicos que no corresponden a la nueva
realidad del sistema educativo, donde las competencias digitales y los procesos
educacionales desarrollados con recursos digitales trasforman la forma y los métodos

de cémo el docente lleva a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje.
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1.2. Formulacion del problema

En el sistema educativo, el docente es considerado como el actor principal de los
procesos educativos, sobre quien recae la construccion y reconstruccion del
conocimiento y a la postre permite a los educandos relacionarse con la sociedad,
aprender los conocimientos necesarios para el desarrollo profesional, razon por la cual
la continua formacion y capacitacion del profesional docente es un factor critico en el

desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje.

¢,Como los Cursos Masivos Abiertos Online inciden en el desempefio profesional del
docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, en la Unidad Educativa del Milenio

“Carlos Romo DAavila” de la parroquia Santa Martha de Cuba?

1.3. Justificacién

El sistema educativo ecuatoriano, a lo largo de los ultimos afios ha estado inmerso en
una serie de cambios que buscan el desarrollo social, econémico y educativo, donde
las reformas educativas buscan cerrar la brecha de productividad y calidad de vida, en
relacion a los paises en vias de desarrollo como es el caso del Ecuador. Antes esta
nueva realidad es urgente y prioritario la formacion y actualizacion del profesorado en
el contexto de la nueva realidad de la sociedad, considerando que al ser profesionales
docentes son el presente y futuro para la educacion, que radica en el desempefio
profesional de los docentes, considerando que son los principales actores que
trasforman y cambian la realidad de la educacion.

La labor del docente en la Unidad Educativa del Milenio Carlos Romo Davila” de la
parroquia Santa Martha de Cuba, es fundamental para que los estudiantes aprendan y
trasciendan a lo largo de su formacion, por lo que es importante que los estos tengan
las habilidades, destrezas, y competencias necesarias para poder desarrollar los
diferentes procesos y recursos educativos que se utilizan en el salén de clase, que
producto del COVID-19, se han tenido que auto formar a través de internet, de ahi la

necesidad de desarrollar un curso MOOC, centrado en la formacion profesional de los
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docentes, a través de recursos digitales interactivos, que tienen como fin formar a los
educadores en las distintas herramientas y tecnologias educativas para mejorar su
desempefio profesional, en una educacion remota, que producto de la pandemia se
evidencia la realidad del profesorado, que desconoce de las tecnologias para el

proceso de educacion online.

En el desempefio profesional docente, la didactica, la pedagogia y la integracion de las
diferentes tecnologias se han consolidado en el pilar fundamental en el que se sustenta
la educacion, la pedagogia, la didactica y los recursos para procesos educativos, que
en la actualidad han evolucionado a medida de los cambios constantes, a los cuales se
enfrenta la educacion. Dichos cambios no pueden ser de la noche a la mafiana, es
cuestion de actitud, tiempo, paciencia y voluntad; y sobre todo de un plan de

capacitacion y continua formacion profesional.

Por lo tanto, la capacitacion del personal docente de la Unidad Educativa del Milenio
Carlos Romo Davila” de la parroquia Santa Martha de Cuba, es un factor que incide
directamente en el desempeiio profesional dentro y fuera del salén de clases, mas aun
en la nueva realidad que atraviesa la educacion, es de importancia para cualquier
organizacion, y de especial interés para los docentes de esta prestigiosa institucion,
porque les permitira el mejoramiento de la calidad de los servicios educativos de esta

institucion.

La formacién y capacitacién continua es la forma por la cual la docencia se convierte en
una de las profesiones mas dinamicas e importantes para la sociedad, en cuanto a
necesidades de transformacion individual y colectiva, pero, paraddjicamente, en una de
las mas conservadoras para aceptar y comprender las nuevas demandas laborales y

sociales que deben responder a la nueva realidad del mercado profesional.

Por otra parte, el sistema educativo ecuatoriano, a lo largo de los ultimos afos, ha
estado inmerso en reformas que buscan el desarrollo social, econdémico y educativo
gue procura cerrar las brechas de productividad y calidad de vida en relacion a los

paises en vias de desarrollo. Por lo que es urgente y prioritaria la formacion y
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actualizacion del profesional docente, ya que el presente y futuro de la educacion
radica en la formacion de los maestros, pues son estos quienes constituyen los

principales entes que pueden cambiar la forma de ensefiar y de aprender.

El desarrollo del curso Mooc, permitird a los docentes de la unidad ser beneficiados con
contenidos de acordes a las necesidades de actualizacion de conocimientos respecto
al dominio de las diferentes tecnologias y herramientas informaticas aplicadas al
contexto educativo, por otra parte, el desarrollar competencias digitales incide
directamente en el desempefio profesional de los mismos, asi como en los procesos de

ensefianza aprendizaje para el beneficio de los estudiantes.
La Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila” de la parroquia Santa Martha de
Cuba, se beneficia con la capacitacion del personal docente a través del desarrollo de

la propuesta del curso MOOC, ya que al estar publicado en internet los docentes de las

distintas areas pueden aprender a aprender a través del curso online propuesto.

1.4. Objetivos y preguntas de investigacion

1.4.1. Objetivo general
Analizar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio

profesional del docente, en la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila” de la
parroquia Santa Martha de Cuba en el afio lectivo 2020 — 2021.

1.4.2. Objetivos especificos

Identificar los Cursos Masivos Abiertos Online propuestos por el Ministerio de

Educaciéon que han mejorado el desempefio profesional docente.

Determinar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online sobre el desempefio

profesional.
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Disefiar un Curso Masivo Abierto Online como estrategia de formacién permanente del
docente para la actualizacion de conocimientos en el contexto de las tecnologias

educativas.

1.4.3. Preguntas de investigacion

e ;Qué necesidades de formacion permanente requiere el profesorado de la

unidad educativa?

e (Cuales son los modelos tecnolégicos mas adecuados y sus caracteristicas que

permitan al profesorado una formacion continua?

e (Cuales son las herramientas tecnoldgicas que permitan el desarrollo de

competencias digitales en los docentes?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes de la investigacion

En el marco de la literatura investigada respecto a la incidencia de los Cursos Masivos
Abiertos Online (Mooc) en el desempefio profesional en el proceso de ensefanza
aprendizaje, varios autores han realizado importantes aportaciones en pos de la
diversificacion del impacto de los MOOC dentro de los procesos de formacion y de la

expiacion del conocimiento abierto y gratuito.

Por su parte, Diaz y Baena (2017), en la investigacion denominada “Mooc en la
educacion: Un acercamiento al estado de conocimiento en Iberoamérica, 2014-2017”,
exponen que los cursos masivos abiertos tienen un alcance pedagogico global debido a
que, a nivel de publicaciones en los ultimos afios, el 49 % de las investigaciones se
centran en el aspecto metodoldgico y pedagogico de los MOOC aplicados a procesos

de diversificacion de conocimientos.

El objetivo de la investigacion se centr6 como los Mooc, inciden en los procesos de
educativos, desde una perspectiva del docente, la metodologia que se aplico fue bajo
un enfoque mixto, donde se recopilo datos e informacion de un grupo de maestros,
seccionados segun edad, y grado de competencias digitales, y se determiné como los
MOOC, mejoran el desempefio profesional. Los autores concluyen que los Mooc en el
contexto de formacion y capacitacion tienen una gran aceptacion y popularidad que va
de la mano con el avance de la tecnologia que facilita y soporta la insercién de nuevas
metodologias educativas acorde a las nuevas exigencias y demandas de la sociedad
actual (Yolanda & Baena, 2017).

Por su parte, los autores Vazquez y Lopez (2016), en la investigacion denominada “Los
Mooc y la educacion: la expansion del conocimiento”, manifiestan que uno de los
principales objetivos de la educacion es ofrecer contenidos digitales de calidad, de tal
forma que permitan a los docentes adquirir habilidades y nuevos conocimientos para

mejorar el desempefio profesional y de esta forma desenvolverse en el ambito laboral.
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Por eso, la utilizacion de las diferentes tecnologias disponibles y pedagogias e-
Learning facilitan el desarrollo profesional a través de cursos Mooc, que permiten
generar nuevas experiencias en la formacion online y fomentan la conciencia sobre las
necesidades formativas y de capacitacion que exige la llamada era digital, que tiene
como base principal el uso de contenidos de caracter abierto y flexible para la expiacion

del conocimiento a través de internet. (Vazquez & Lopez, 2018)

En el contexto regional, los MOOC se han considerado en la literatura divulgativa y
cientifica como una revolucion con un gran potencial en el mundo educativo y
formativo, especialmente en distintas instituciones de educacion superior, tal es el caso
de la Escuela Politécnica Nacional, Universidad Tecnologica Particular de Loja,
Universidad San Francisco, Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, entre otras, las
cuales han visto el potencial de los cursos abiertos como la forma por la cual ofrecen a
la comunidad formacién en diferentes areas del conocimiento, siendo las tematicas de
caracter técnico las que mas oferta académica han diversificado en el Ecuador (Aretio,
2020).

En este sentido, Johnson et al. (2020) destacan especialmente la incidencia de los
Mooc en el panorama educativo actual. Asimismo, la edicion Iberoamericana orientada
a la Educacién Superior, iniciativa conjunta del "eLearn Center" de la UOC y del New
Media Consortium, indica que los “cursos masivos abiertos” se implantaran como el
método por el cual se llevard a cabo la diversificacion del conocimiento aplicado a

diferentes contextos de capacitacion, formacion y educacién (Durallet al., 2017).

En el trabajo de Gordillo y Barra (2018), los cursos masivos abiertos aplicados en el
ambito de la expiacién del conocimiento y, sobre todo, en la formacion de los docentes
tiene un impacto significativo, debido principalmente a que los cursos en linea con
formato Mooc reunen todas las condiciones necesarias para ofrecer una posible
solucion a la ineludible y apremiante necesidad de formacion inicial y continua del

profesorado, a la vez fomentan el desarrollo de las diferentes competencias digitales.
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Los cursos masivos abiertos online

En los ultimos tiempos, los cursos abiertos online Mooc estan transformando el
contexto de la adquisicion del conocimiento debido a diferentes acontecimientos, que
van desde su incorporacion al ambito de educacion en todos sus niveles, sobre todo en
el sistema superior, la extension de metodologias activas como es el caso del trabajo
colaborativo y, sobre todo, la incorporacion de las diferentes Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), de forma general, el uso de Internet, la web 3.0,
entre otras competencias y tecnologias educativas (Cabero & Almedida, 2016).

En este sentido, la expansion del conocimiento a través de estos recursos se esta
convirtiendo en una actividad global y, segun proyecciones, se esta convirtiendo en
tendencia que seguira creciendo. Los cursos Mooc, como tal, tienen poca vigencia en
el ambito de la educacion, es asi que en el afio 2008 el término fue introducido en
Latinoamérica utilizando el acronimo Mooc que hace referencia a un curso en linea,
que fue desarrollado por George Siemens y Stephen Downes, al cual le denominaron

“Connectivism and Connective Knowledge” (Downes & Siemens, 2017).

Hoy en dia, la educacion reflexiona sobre los Mooc como un método de revolucion en
la formacion de docentes, trabajadores, entre otros actores. Los Mooc en la actualidad
se consideran como una manifestacion del acceso abierto al conocimiento, sobre todo
en el ambito universitario, desde el punto de vista de los estudiantes y usuarios, en el
actual contexto de la sociedad del conocimiento y de la cultura digital, resulta pues que
los Mooc son medios y métodos de acceso a contenidos con fines especificos para
aprender a aprender (Lewin, 2016).

Los MOOC, por lo tanto, han producido un efecto beneficioso sobre la relevancia de los
entornos de formaciéon Learning y dentro de las plataformas virtuales de ensefianza
aprendizaje en la educacion y, por otro lado, han dado respuesta a una demanda social

de formacion especializada para las organizaciones y sus trabajadores. Ademas, los
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Mooc han contribuido a la reflexion sobre la necesidad de una redefinicion de los roles
por parte de los docentes, dotando a los estudiantes un papel de mayor protagonismo

en el proceso de formacion (Vazquez & Lopez, 2017).

2.2.2. Caracteristicas de los Cursos Masivos Abiertos Online

Los MOOC vienen claramente definidos por su caracter abierto (open), por ubicar la
informacion y la relacién entre los distintos actores educativos en internet (online), y por
el hecho de que el tamafio de la comunidad educativa implicada en un curso de estas

caracteristicas puede sobrepasar, con facilidad, los miles de personas (massive).

Los MOOC desplazan (algunos dirian "superan®) la relacion jerarquica entre profesor y
alumno, de modo que el proceso de aprendizaje se reparte (de ahi las referencias en la
literatura sobre MOOC a la idea de una "responsabilidad distribuida” en el aprendizaje),
y los alumnos se convierten, también, en generadores de contenido y de conexiones

entre distintos aspectos del curso.

Se enfatiza, en los MOOC, el uso de las redes sociales (Facebook, Twitter...) que
consoliden estas comunidades de aprendizaje. Ademas de las redes sociales, los
implicados en la comunidad de aprendizaje pueden aprovechar la agregacion de
contenidos (RSS, por ejemplo) para compartir informacion, materiales tematicos o

tangenciales, y estrategias de aprendizaje (Méndez Garcia, 2013).

En este sentido, Vazquez-Cano (2013) indica que en los nuevos escenarios formativos
universitarios se estan orientando hacia un nuevo modelo de formacion masiva, abierta
y gratuita por medio de una metodologia basada en la video simulacion y en el anhelo

del trabajo colaborativo del estudiante. (McAuley et al., 2010; Kregor et al., 2013):

Las caracteristicas de los Mooc aplicadas en el contexto de formacion y capacitacion

para la educacion tiene las siguientes caracteristicas:

e Gratuidad de acceso sin limite en el nUmero de participantes.
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e Ausencia de certificacion para los participantes libres.

e Disefio instruccional basado en lo audiovisual con apoyo de texto escrito.

e Metodologia colaborativa y participativa del estudiante con minima intervencion
del profesorado

Ademas, con el atractivo afiadido que en estos nuevos escenarios formativos se puede
acceder a una formacion continua de forma gratuita e impartida por profesores de
reconocido prestigio, en muchos de los casos (Young, 2012; Vazquez-Cano, 2012). Por
lo tanto, no cabe duda de que los Mooc posibilitan un nuevo modelo de formacion y
aprendizaje fundamentado, en un principio, en un modelo de autogestion del
conocimiento y basado en el aprendizaje autorregulado, mas que en procesos
colaborativos y conectivos; aunque con un gran potencial de proyeccion hacia un

modelo mas reflexivo y colaborativo (Kop, Fournier & Mak, 2011).

2.2.3. Lo que se debe saber sobre los Mooc

En el contexto de formacién y capacitacion, los Mooc se refieren a una clase en la Web
disefiada para aceptar un gran numero de participantes con el fin de expandir el
conocimiento en distintos temas de capacitacion que demandan los profesionales en
distintas areas del conocimiento; bajo este contexto presentan muchas ventajas, entre

estas estan las siguientes, segun explica (Garcia, 2020).

e Son una nueva alternativa educativa.

e Complementan la educacién tradicional.

e Abiertas para personas de paises en desarrollo o sin posibilidad de adquirir
educacion superior.

e Generan datos de usuarios.

e La elaboracién es acorde a las necesidades e intereses de los estudiantes.

¢ No existe limite en sus matriculas.

e Pueden ser seguidos online, sin ir a ningun centro.

e Abiertos y gratuitos.

e Los materiales utilizados son gratuitos.
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Si bien los Mooc son un gran aporte para la diversificacion del conocimiento, también
es cierto que se han presentado ciertos inconvenientes a la hora de implementar estos

cursos (Garcia, 2020).

e Elaborados con programacion unica, no adaptables a conocimientos previos de
cada alumno.

e Se desconoce el tiempo necesario para realizarlo con éxito.

e Cuando los temas también se resumen con videos, los alumnos saltan el texto,
obviando la parte mas importante.

¢ Algunos si llevan un costo asociado a una certificacion de los temas académicos
ofertados.

e La interaccion entre el alumno y el profesor es mas en base a mails y foros que
vida real, lo cual puede desmotivar a un alumno.

e Para evitar este ultimo problema, las plataformas ahora realizan eventos en vivo

cada cierto tiempo.

Si bien los Mooc son la tendencia a la hora de expandir el conocimiento, también es
necesario exponer las consideraciones y motivos por los que puede resultar un
inconveniente la adopcion del curso de este tipo, y también las razones por las que
puede no ser la opcibn mas adecuada para los intereses de formacion o de

capacitacion.

2.2.4. Los Mooc y su impacto en la educacion

Se considera que, en la concepcion de los MOOC, su naturaleza masiva esté ligada a
ideas como: matriculacion ilimitada, soporte tecnoldgico, cursos utiles, democratizacion
del conocimiento, llegar a la mayor cantidad de personas y que no se trate de
contenidos complicados. Sin embargo, a pesar de que las instituciones que estan
disefiando este tipo de cursos buscan cumplir con estas caracteristicas, las

expectativas de los usuarios no son alcanzadas y el abandono sigue estando presente.
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Las tipologias de Mooc: su disefio e implicaciones educativas, se analiza la
importancia que los cursos MOOC pueden tener para difundir contenidos abiertos y de
calidad en diversidad de contextos. De igual manera, se exponen los distintos modelos
de organizacion y disefio que pueden presentar, en funciébn de los objetivos y

estrategias pretendidos (Nahon, 2018).

Analisis pedagogico de los Mooc y sus factores determinantes: en este contexto
se analizan sus caracteristicas pedagodgicas y examinando los criterios condicionantes
de la calidad de los cursos y las variables que puedan resultar influyentes; todo ello con
objeto de conocer si se estan cumpliendo los criterios de calidad y detectando las

deficiencias que deben solventar.

Los Massive Open On line Courses (Mooc) como extension educativa Es
necesario analizarlo desde el modo que se presentan los Mooc como recursos
complementario o alternativo de expandir la educacion mas alla de las aulas y sus
programas académicos. Para ello, abordan el hecho desde cuatro pilares esenciales de
reflexion: las instituciones educativas en el dialogo local-global; la democratizacién ante
el acceso abierto al conocimiento; la extension formativa como una tarea de amplias

avenidas pedagogicas y sociales.

Los Mooc y la masificacién personalizada: donde se analizan el potencial de la
inteligencia artificial y su papel en el desarrollo de los Mooc como alternativa para el
soporte académico a través de la tutoria de pares y la tutoria del profesor. Un area que
permitird en un futuro cercano fortalecer y ampliar las posibilidades tutoriales es el
campo de la inteligencia artificial.

El fendbmeno Mooc y expansion del conocimiento de la cultura: las nuevas
fronteras de la educacion, donde se debe tener una perspectiva mas humanista analiza
como los cursos Mooc representan una parte de la integracion del mundo educativo en
los complejos procesos de globalizacién propiciados por la revolucién de las TIC
(Nahén, 2018).
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El impacto de los Mooc en el &mbito de la educacion ha sido importante mas alla de los
procesos propios del disefio y desarrollo que estos deben seguir, porque
principalmente los cursos se constituyen una extension educacional que las diferentes
instancias educativas ofertan para las personas convirtiéndolos en la forma adecuada

para la expansion del conocimiento abierto y gratuito al alcance de la sociedad global.

El enfoque del modelo Mooc se fundamenta en la definicion de recursos educativos
abiertos (REA), entendidos como:

Materiales para la ensefianza y/o aprendizaje que estan disponibles gratuitamente en
linea para el uso de todos, ya sea que se trate de un docente, un estudiante o un
autodidacta. Los ejemplos de REA incluyen cursos completos, médulos instruccionales,
planes de estudio, conferencias, tareas, pruebas, actividades de laboratorio y aula,
materiales pedagogicos, juegos, simulaciones y otros materiales contenidos en las

colecciones de medios digitales de todo el mundo”. (Vizoso, 2018, pag. 12).

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura Unesco (2017), en la Declaracién de Paris sobre los REA, recomendé a los

paises miembros lo siguiente:

“‘Promover y utilizar los recursos educativos abiertos para ampliar el acceso a la
educaciéon en todos los niveles, tanto formal como no formal, en una perspectiva de
aprendizaje a lo largo de toda la vida, contribuyendo asi a la inclusiéon social, a la
igualdad entre hombres y mujeres y a la educacion para personas con necesidades
educativas especiales. Mejorar tanto la rentabilidad y la calidad de la enseflanza como
los resultados del aprendizaje a través de un mayor uso de los recursos educativos

abiertos” (p.17)

La informacion que precede permite suponer que el surgimiento de los Mooc pueda
entenderse como una consecuencia l6gica del avance de esta filosofia de los REA,
sobre la democratizacion del conocimiento mediante la promocion de su libre acceso

para todos sin limitaciones que la motivacion intrinseca del usuario por el saber y, por
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otra, como el resultado del desarrollo alcanzado por la educacion a distancia apoyada

en el uso de las tecnologias educativas.

El fendmeno formativo de los Mooc ha creado una gran expectativa entre los miembros
de la comunidad académica internacional y, como toda innovacion, ha generado
seguidores y opositores. Los primeros consideran que esta modalidad sera la nueva
alternativa formativa que, progresivamente, sustituira el modelo clasico de la educacion
universitaria, mientras que los segundos expresan serias criticas a los MOOC vy
consideran que éstos nunca podran competir con la calidad académica de la

universidad tradicional (Straumsheim, 2014).

En contextos y procesos educativos, los MOOC deben tener claramente definido los
procesos propios de la planificacion educativa, articulados a objetivos educacionales
claramente definido, razén por la cual el disefio instruccional debe responder a un
modelo pedagdgico, didactico, considerando que los docentes responsables del disefio
deben analizar el perfil del estudiante y pueden adaptar el curso de diferentes maneras:
ajustar el contenido del curso conforme al perfil y bagaje educativo de los participantes,
de acuerdo con su localizacion, adaptando la lengua, las unidades contenidos,
recursos, proceso de evaluacion y demas aspectos propios de los procesos de

ensefianza aprendizaje (Daradoumis & Edwards, 2017).

2.2.5. Enfoques tedricos

La posibilidad de interaccion con diversas fuentes informéticas en la actualidad
proporciona en los estudiantes la capacidad de comunicacién entre pares y los
docentes, también permiten intercambiar informacion de interés, generar discusiones y

reflexiones que propicien un pensamiento cientifico, a través de un entorno virtual.
El enfoque constructivista. Este enfoque se desprende de la perspectiva cognitivista,

y plantea que el alumno puede construir su propio conocimiento a través de sus

necesidades e intereses y segun su ritmo particular para interactuar con el entorno.
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Segun sus tedricos, el aprendizaje se realiza cuando el alumno ha elaborado
activamente su propio conocimiento, el cual no necesariamente debe estar basado en

el descubrimiento (Mayer, 1999).

Para Aragon (2001) la caracteristica fundamental de la inteligencia es la transformacion
qgue hace el individuo de los objetos que lo rodean, llegando a conocerlos so6lo cuando

ha realizado dicha transformacion.

Para los tedricos constructivistas, el conocimiento se construye a través de una
participacion activa, por lo que éste no se reproduce; y va a depender de los
aprendizajes previos y de la interpretacion que el alumno haga de la informacion que
recibe, asi mismo, el entorno en el que se adquiere el aprendizaje es de suma
importancia, ya que éste permitira en el alumno el pensamiento efectivo, el

razonamiento, la solucion de problemas y el desarrollo de las habilidades aprendidas

El aporte de la teoria instruccional constructivista al disefio en la elaboracion de
materiales educativos informaticos, esta dado en el énfasis que pone en el entorno de
aprendizaje y en los alumnos, antes que en el contenido o en el profesor, es decir,
pone mayor énfasis en el aprendizaje antes que en la instruccion (Garcia-Valcarcel,
2005); también aporté las actividades de resolucion de problemas y situaciones de
aprendizaje colaborativo.

El enfoque conectivista. Esta teoria surge del impacto de la tecnologia en el
aprendizaje que consiste en la integracion de los principios del caos que sefiala la
interrupcion de la posibilidad de predecir, que la realidad depende de un sinfin de
circunstancias inciertas, que lo que se produce en un lado repercute en otro y que el
reto del que aprende estad en descubrir patrones escondidos del significado que ya
existe (Cazau, 2018).

Esta teoria integra los principios de las teorias de la auto-organizacién, que describen

la auto-organizacion a nivel personal como un micro-proceso de lo que ocurre en las

organizaciones mas grandes, y sefalan la importancia de la capacidad del aprendiz
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para crear conexiones entre distintas fuentes de informacion que le resulten Utiles; por
altimo involucra también los principios de la red, que vienen siendo conexiones entre

personas, grupos, nodos de informacion y entidades para crear un todo integrado.

Esta teoria sefala que el aprendizaje no solo esta en las personas, también puede
residir en las organizaciones, bases de datos, bibliotecas, fuentes tecnolégicas o
cualquier fuente de informacién, a las cuales denominan nodos de informacion
especializada. Concibe el aprendizaje como un proceso de formacién de redes, como
las conexiones entre dichos nodos, de manera que no es algo que se da aisladamente,
por lo que resulta vital poder distinguir entre la informacion importante de la que no lo
es (Siemens, 2004).

Su presencia en las Web educativas se evidencia con sitios abiertos a la discusion y la
colaboracion de los diferentes autores que participen del tema de interés, en la
combinacion de una diversidad de herramientas Web como la Wikipedia, blogs,
podcast, redes sociales como Facebook y Twitter, entre muchas otros, con la Unica
finalidad de brindar el acceso a infinitos nodos de informacién y crear redes de

conocimiento y conexiones entre sus diferentes integrantes.

2.2.6. Plataformas para la creacion de un Mooc

Actualmente, las plataformas para el disefio y desarrollo de cursos Mooc han ido
creciendo. Las principales plataformas anglosajonas son Coursera, EdX y Udacity y en

el @&mbito Iberoamericano destacan Miriadax y RedunX.

La importancia de determinar una plataforma para crear los cursos Mooc, radica

basicamente en dos componentes:

Tecnolbgico. Tiene que ver con las caracteristicas tecnolégicas que la plataforma
provee para crear los diferentes cursos, las herramientas que tenga integrado, tales
como editores de contenidos digitales, modulos para soporte de videos, enlaces,

contenidos multimedia, entre otros aspectos de orden técnico.
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Figura 1. Plataforma Mooc
Fuente: (Nahén, 2018)

Licenciamiento. Tiene que ver con la gratuidad de uso de la plataforma ya que, si bien
los cursos Mooc pueden ser gratuitos, las plataformas en las que estan disefiados
tienen costos por utilizacién, que deben ser asumidos por las instituciones u

organizaciones que implementan los cursos.

Estos aspectos son fundamentales tenerlos en cuenta a la hora de seleccionar una

plataforma para la creacién de los diferentes MOOC.

2.2.7. Disefo e implementacién de los Cursos Masivos Abiertos Online

El disefio de cursos masivos abiertos online MOOC tiene dos componentes claramente
definidos que son parte y esencia de su estructura; por un lado, esté el disefio como tal
gue obedece a una estructura légica de unidades, secciones modulos; por otra parte,
se debe tener en cuenta el disefio instruccional que articula los procesos educativos de
ensefianza aprendizaje y los aspectos pedagogicos que estan integrados al disefio del
Mooc (Sanchez, 2018).
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Por otra parte, un Mooc se basa en el componente de la tecnologia que ofrecen las
plataformas desarrolladas para este fin, permitiendo que las herramientas tecnoldgicas
apoyen la interaccion con el estudiante, mediante diferentes elementos tecnoldgicos
para la comunicacion sincrona y asincrona, médulos de evaluacion, tareas, trabajo
colaborativo entre otros aspectos técnicos que son esenciales para el desarrollo del

aprendizaje en un curso Mooc.

Sobre el aspecto pedagogico, las herramientas de las plataformas que ofrecen MOOC
permiten analizar de aprendizaje sobre los datos para establecer caracteristicas o
patrones de comportamiento que mas adelante puedan servir como insumo para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje y, por otra parte, se incorpora un
modelo pedagdgico en el disefio instruccional, segun los diferentes estudios realizados,
el acompafamiento o la figura del docente en el desarrollo del proceso es uno de los

factores de éxito para evitar el abandono de los cursos.

De acuerdo con la indagacion en los diferentes disefios que mencionan tener en cuenta

aspectos pedagogicos, en la siguiente tabla se muestran aspectos identificados:

Tabla 1. Aspectos para el disefio e implementacién de un Mooc

Duracién Se recomienda el tiempo de duracién no mayor a 5 semanas

Estructura Los temas principales del cursos estructurados en forma
secuencial

Recursos /materiales Se pueden clasificar en recursos de acompafiamiento y
animacion

Comunidad Salas de discusion virtual, redes sociales, foros

Actividades Establecer actividades por tema

Herramientas Para la elaboracion de videos que no deben exceder 5
minutos

Evaluacion Se puede definir evaluacion antimonica o por pares

Licencia Tipo de licencia

Certificacion Establecer la forma de certificacion formal o informal
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Plataforma Seleccione la plataforma para implementar el Mooc

Recursos tecnologicos | Disponibilidad de recursos tecnoldgicos para la publicacion
del Mooc

Fuente: (Tomas, 2018)

La tabla 1 detalla los aspectos de disefio que se deben tomar en cuenta a la hora del
disefio de un curso Mooc, aspectos importantes que permiten establecer y articular los
elementos necesarios para llevar a cabo procesos de formacion y educacion mediante

un curso Mooc.

Desde el componente pedago6gico. Se deben tomar cuenta las experiencias exitosas
en el desarrollo de cursos Mooc, donde la aplicacidbn de una estructura definida y
articulado con un disefio instruccional que debe seguir un modelo como el que se

detalla a continuacion.

e Objetivo y resumen.

e Definir las unidades, secciones, médulos debidamente secuenciados con los
contenidos del curso MOOC.

e Disefio de actividades autbnomas, colaborativas y de préctica.

e Disefio de tarea elemental por unidades.

e Crear y organizar materiales para cada unidad (Garza, 2018).

Desde el componente tecnoldgico. Se debe considerar el aspecto de publicacién del
curso a través de internet y basicamente es necesario definir el sitio (host), para la

publicacion

e Plataforma de desarrollo MOOC.
e Hosting (Espacio de almacenamiento en internet).

e Dominio (Nombre del recurso Mooc en internet).

Estos son los elementos a tomar en cuenta en el disefio e implementacion de los
cursos masivos MOOC (Garza, 2018).
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2.3. El desemperfio profesional docente

Desde hace un par de décadas la formacion docente inicial y el desarrollo profesional
continuo han sido ubicadas como elementos centrales de los diagnosticos educativos,
foco de intervencion privilegiado de las politicas de reforma y de las estrategias

destinadas a la elevacion de la calidad.

La mayoria de los programas de mejora de los sistemas educativos en América Latina,
al igual que las reformas europeas realizadas en los afios noventa, han incluido
iniciativas especificas destinadas a fortalecer las competencias y la profesionalidad de
los futuros docentes y de aquellos que se encuentran en actividad. A la hora de pensar
las innovaciones pedagdgicas y las politicas educativas ya nadie pasa por alto la

problematica del docente y la calidad de su formacion (Vezub, 2017).

Los sistemas escolares actuales, configurados en la modernidad hacia fines del siglo
XIX en América Latina, conservan una huella de su origen: la centralidad del docente,
el maestro como tecnologia y recurso educativo insustituible. A pesar del avance de las
Nuevas Tecnologias y de las predicciones sobre las escuelas del futuro, no es probable
gue esta situacién se altere radicalmente en el transcurso de las proximas décadas
(Vezub, 2017).

El trabajo que realiza el docente con sus alumnos continta forjado por vinculos de tipo
doméstico y familiar. Se resiste por lo tanto a las légicas racionalizadoras y cientificistas
que lo intentan dotar de mayor profesionalismo (Vezub, 2005). El reconocimiento del
papel preponderante del docente en el proceso educativo no implica dejar inalterados

los rasgos que histéricamente configuraron su tarea.

Por el contrario, es necesario sentar las bases de una nueva identidad y
profesionalidad, los grandes cambios experimentados en los ambitos social,
econdmico, politico, cultural e incluso a nivel de la vida privada de las personas, junto

con las nuevas caracteristicas de los nifios y adolescente.
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Por su parte, Alves (2017) define la formacién del docente como: “accion destinada a
incrementar las aptitudes y los conocimientos del trabajador con el propdésito de
prepararlo para desempefiar eficientemente una unidad de trabajo especifico e

impersonal” (p.43).

En su obra como realizar un proyecto de capacitacion, Elliot (2017) menciona que:

“la capacitacién es un proceso, porque esta formada por una serie de etapas que
facilita al colaborador de una organizacion el desarrollo de conocimientos,
mejora sus habilidades y comportamientos, para desempefar el puesto de
trabajo encomendando, facilitandole las oportunidades de crecimiento dentro de

las organizaciones” (p.45).

La capacitacion busca principalmente es que no solo el colaborador de una empresa se
empape de conocimientos, sino que también se aprecie en la transformacion de su
actitud para que pueda ser mas eficiente en el puesto de trabajo que esta

desempefiando.

De acuerdo con Fernandez Mufioz (2017), la capacitacion es definida como:

“El proceso de aprendizaje al que se somete una persona a fin de obtener y
desarrollar la concepcion de ideas abstractas mediante la aplicacion de procesos
mentales y de la teoria para tomar decisiones no programas; la capacitacion se

encuentra dirigida a niveles superiores de la misma (p.33).

Partiendo de lo anterior, la formacion del docente se enfoca a la importancia de la
capacitaciéon en las instituciones educativas, este proceso es vital dentro de las
organizaciones que ofrecen el servicio de la educacion, ya que definitivamente
permitira el desarrollo y optimizacién de las competencias educativas, proporcionando
un sélido fundamento tedrico, operativo y compromiso ético-social que sustente una

educacion de calidad
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Por su parte, Medina (2015), respecto a la esencia de la formacion docente, manifiesta

que:
‘La educacion en la actualidad tiene como mision esencial la formacion de
profesionales altamente capacitados que actien como ciudadanos
responsables, competentes y comprometidos con el desarrollo social, ello
implica que el proceso de formacion de los docentes de cualquier nivel educativo
estén llenos de conocimientos y habilidades integrales que permita cumplir con
las funciones que requiere su profesion, por este motivo la capacitacion no es
una herramienta mas para cumplir con las necesidades estudiantiles es una

obligacion que debe ser practicada en cualquier institucion educativa”(p.14).

La formacién docente es un reto que el gobierno debe de afrontar ante los nuevos
desafios y desarrollos que se experimentan en el mundo cientifico tecnoldgico. Es por
€S0 que la capacitacion de nuevos saberes y la adaptacion a la tecnologia es una
forma estratégica que el docente de estos tiempos debe asumir como herramienta
fundamental para absorber los cambios y transformaciones que se experimenta en el

area educativa (Palou de Maté, 2017).

La tarea del profesor es tan compleja que exige el dominio de unas estrategias
pedagdgicas que faciliten su actuacioén didactica. Por eso, el proceso de aprender a

ensefar es necesario para comprender mejor la ensefianza y para disfrutar de ella.

2.3.1. Laformacién docente

Por su parte, Tejada Fernandez (2015) indica que la capacitacion para el docente es
una parte muy importante dentro de la educacién, ya que se presentan retos para el
profesor dia a dia y es de suma importancia que este cuenta con las herramientas
necesarias para poder darles solucion, el profesor tiene la responsabilidad de formar a
los alumnos en todos sus aspectos, y si este no cuenta con los saberes necesarios no
podrd transmitirles conocimientos a los educandos. Es por ello que el profesor debe de

conocer perfectamente los contenidos de ensefianza para saber lo que se ensefia y
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saberlo ensefiar, ya que si no se usan las estrategias indicadas con los alumnos se

puede perder el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Sin embargo, es una realidad que muchas instituciones educativas de nuestro pais no
cuentan con una capacitacion acorde a los cambios tecnoldgicos educativos para poder
trasmitir un proceso de ensefianza aprendizaje adecuado. Es primordial hacer una
reflexion sobre el proceso de capacitacién es estas instituciones, para determinar que
éste debe ser fundamental en la teoria y la practica, con una visién donde lo que
importa es la actualizacion del docente y su formacion permanente en congruencia con

los contextos socioculturales de la actualidad.

En las instituciones educativas del norte del pais, especificamente en el nivel basico
medio, los docentes son profesionistas que provienen de diferentes areas de
preparacion, que incursionan en la docencia por conviccién personal, o como un medio

laboral viable para desarrollarse en el campo productivo.

Lo anterior se evidencia porgue, a pesar de la buena preparacion profesional, el nivel
de aprovechamiento en el aprendizaje por parte de los alumnos es limitado,
provocando bajas calificaciones, desaliento, fastidio e incluso desercion de los mismos

de su institucion educativa.

Por ello, es necesario que surja una transformacién por parte de las unidades
académicas, en relacion a la capacitacion pedagogica y tecnoldgica bajo las
condiciones Optimas para que el docente pueda lograr la formacion de los jovenes
estudiantes, no solo como profesionistas sino como seres humanos con valores y

principios que son tan necesarios en nuestra época (Torres, 2018, pag. 20).

La capacitacion en las diferentes instituciones educativas debe de cubrir las
necesidades de formacion elementales para realizar buenas practicas docentes, ya que
estas repercuten en el desarrollo educativo del alumno, es esta la verdadera

importancia de cumplir de manera Optima el servicio de la educacion, lo cual en el
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fondo representa la razon principal de una buena capacitacion en instituciones de este

giro.

2.3.2. El desempefio docente y su rol en la calidad de la educacion

El desempefio docente es un concepto que se construye de acuerdo a multiples
aspectos que lo determinan. De forma llana, cuando se aborda el término de
“‘desempefo”, se hace alusibn a una accidn que, en este caso en particular,
corresponde a las acciones o practicas inherentes a la profesion docente. Con el fin de
aclarar el concepto se identifica que éste toma sentido en funcién de los componentes
que se le atribuyen, asi como de la forma en la que se le juzgue; puede existir un buen
desempefio en contraposicion con un mal desempefio, pero es, sin duda, el buen
desempeiio docente el que prevalece en las descripciones de este concepto, pues
representa las acciones que se espera ejecuten los docentes como parte de su practica

de ensefianza.

Con la intencion de enmarcar un poco mas este concepto, se recupera una definicién
que ha intentado incluir gran parte de lo que puede ser considerado como desempefio
docente, se trata de:

“El proceso de movilizacion de sus capacidades profesionales, su disposicién personal
y su responsabilidad social para: articular relaciones significativas entre los
componentes que impactan la formacién de los alumnos; participar en la gestion
educativa; fortalecer una cultura institucional democratica, e intervenir en el disefio,
implementacion y evaluacion de politicas educativas locales y nacionales, para
promover en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades
para la vida” (Robalino, 2005).

Otra nocidén que resulta interesante resaltar es el desempefio docente, que se valora en
términos de la movilizacibn de recursos intelectuales profesionales para utilizar
determinados objetos de aprendizaje mediante metodologias didacticas pertinentes con

profesionalismo ético en un contexto.
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2.3.3. Perfil del docente

Al ser vista la labor docente como una profesion que deviene en el otorgamiento de un
servicio clave para el Estado, surge la necesidad de distinguir lo que define a todo
profesional de la ensefianza; es aqui donde el perfil docente toma lugar como el
referente bajo el cual se expresa el conjunto de caracteristicas que determinan lo que

el docente, como profesional, debe llevar a cabo en su labor de ensefiar.

De acuerdo a los referentes tedricos consultados, se logra identificar que el perfil
constituye la funcion docente de acuerdo con ciertas orientaciones, que en muchas
ocasiones se articulan entre si, pero en lo general retoman los siguientes aspectos

definidos por (Louzano 2014):

e Conocimiento para la ensefianza, incluye los contenidos disciplinares,
pedagdgicos y didacticos que se ponen en practica para propiciar el aprendizaje.

e Saber préctico, lo que ejecuta el docente al resolver y tomar ciertas decisiones,
corresponde a lo que representa y adapta para atender las necesidades
educativas de los alumnos. Competencias docentes, representan la capacidad
gue tiene de movilizar varios recursos cognitivos a fin de hacer frente a una
determinada situacion educativa.

e Compromiso por la docencia, es el conjunto de principios y facultades que
orientan su actuacion y la disposicion que tiene ante su responsabilidad

profesional.

En su conjunto, estos aspectos son los que determinan, al margen de cualquier politica
educativa, la constitucién de un perfil docente, y prescriben lo que es necesario lleve a
cabo el profesor a fin de demostrar su desempefio profesional. En la actualidad, se
distingue la importancia de contar con un perfil docente. Sin embargo, mas alla de
utilizarlo solo para brindar una nocién sobre lo que representa esta profesién, se tiende
a emplear el perfil docente como un instrumento de control que acota su desempefio y

delimita de lo que se le encargara (Louzano y Moriconi, 2014).
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Es asi que la actuacion del docente se convierte en una accion explicita y observable, y
en funcion de esta idea, el perfil docente se configura como un “estandar” que valida lo
que debe hacer y en lo que debe mejorar el docente si es que no cumple con éste. Los
estandares articulan lo que debe saber y poder hacer el profesional de la docencia,
permiten establecer el conjunto de aspectos que se observaran en la practica, asi como

también sirve de guia para quienes pretender asumir el rol de educador.

2.4. MARCO LEGAL

La educacion es un derecho universal y el Estado ecuatoriano lo ha consagrado en la
Constitucion de la Republica (2008), asi como en la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI, 2019), con el fin de garantizar el acceso gratuito y en igualdad de
condiciones para los estudiantes en todo el territorio ecuatoriano. Para garantizar este
derecho en la Ley Organica de Educacion e Interculturalidad, se recogen las politicas
educativas que tienen como obijetivo la calidad en la educacion sobre todo dentro de la

practica del docente.

El ente estatal de cumplir lo estipulado en la LOEI a través de Ministerio de Educacién
(MinEduc), ha puesto en marcha el Sistema Nacional de Evaluacién del Desempefio
Docente (INNEVAL), mediante acuerdo ministerial N° 025-09, el cual tiene como
objetivo aplicar un proceso de evaluacién de los componentes del sistema educativo
nacional, y, sobre la base de los resultados obtenidos, se podra asumir las medidas
necesarias para mejorar los procesos educativos, asi como los mecanismo que

permitan superar las limitaciones, capacitar al personal docente (MinEduc, 2017).

Por lo tanto, se define la evaluacion del desempefio docente como;

“El conjunto de acciones organizadas de acuerdo con las mediaciones e interacciones
pedagdgicas entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar, y con las
mediaciones socioculturales y linguisticas, que permitira promover acciones didactico
pedagogicas que favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y el
mejoramiento de la formacion docente, asi como su desarrollo profesional” (MinEduc,
2017).
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Por lo tanto, es responsabilidad de las autoridades y entes involucrados con el proceso
educativo aplicar un proceso de evaluacion sistematica, integrado dentro de las
actividades educativas, con el objetivo de conseguir el mejoramiento del desempefio
profesional del docente

2.3.4. Marco normativo de la evaluaciéon docente

La evaluacion esta regida por el Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, se ha
creado como una vision hacia el fortalecimiento de las habilidades, las destrezas, los
conocimientos y las actitudes de los docentes para el desarrollo de propuestas

curriculares y formativas en el ambito de la educacion.

A su vez el Ministerio de Educacion, a través del Sistema de Evaluacion del
Desempefio Profesional Docente a definido un proceso formativo que busca fortalecer
la profesion docente, favoreciendo el reconocimiento de las fortalezas y la superacion
de las debilidades de los docentes con el fin de lograr mejores aprendizajes en los

estudiantes.

Para ello, cada docente evaluado recibe un informe individual de resultados que da
cuenta de los aspectos positivos y negativos logrados de su desempefio, segun la
informacion proporcionada por los instrumentos de evaluacién. Ademas, se establece
la creacion de planes de superacion profesional que benefician a los docentes que

resultan evaluados con un desempefio basico o deficiente.

Articulado a los entes reguladores del proceso de evaluacién se ha desarrollado el
Modelo de Evaluacién Docente (MED), que es un modelo construido a partir de las
experiencias de los docentes, investigadores y expertos en el contexto de evaluacion
en el Ecuador, que se consideran el modelo tiene como fin el aseguramiento de la
educacién como el compromiso fundamental que tiene prioridad en la agenda publica
del Ecuador (Ineval, 2017, pag. 19).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Enfoque metodoldgico

El proceso de investigacion que se aplicé en el desarrollo del proyecto denominado la
Incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio profesional del
docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, parte de la definicion del proceso de

investigacion que se detalla a continuacion.

3.1.1. Enfoque

El enfoque investigativo que se utilizé en el desarrollo de la investigacion es mixto
debido a que este se ajusta a las particularidades y caracteristicas de la investigacion
planteada, este enfoque facilita el proceso de investigacion debido a que permite
recopilar, analizar y vincular tanto datos cualitativos como cuantitativos dentro de la
incidencia de los cursos Mooc en el desempefio profesional de los docentes de la

Unidad Educativa “Carlos Romo Davila” de la ciudad de Tulcan.

3.1.2. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es aplicada al contexto de las necesidades de formacion
permanente y mejora del desempefio del profesional docente dentro de los procesos de
ensefianza aprendizaje, este tipo de investigacion se aplica en el contexto de analisis y
recopilacion de datos e informacién con el objetivo de determinar la incidencia de la
formacién a través de un curso en linea masivo abierto y el impacto de este tipo de
formacion en el desempefio profesional de los profesores de la Unidad Educativa

“Carlos Romo Davila”.
La investigacion aplicada, por tanto, permitio solucionar problemas reales de la

formacién y del desempefio docente de los profesores de la Unidad Educativa “Carlos

Romo Davila”. Ademas, se apoyo en la investigacion béasica, para el desarrollo de un
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Curso Mooc, la cual permitié la recopilacion de conceptos tedricos, necesarios para la

comprension de la realidad del desempefio docente en la institucion.

Investigacion exploratoria, su utilizo para estudiar el problema del desempefio
profesional con la finalidad de comprender de mejor forma la realidad de la

capacitacion y formacion de los docentes en un ambiente de educacion remota.

La investigacion documental es una técnica de investigacion para recopilar datos de
naturaleza cualitativa mediante el analisis la seleccion de la informacion de distintas
fuentes documentales y bibliograficas mediante la revision de la literatura de
documentos, libros, revista cientificas, articulos para el desarrollo del sustento teérico y
descriptivo del objeto de estudio, para de esta forma encontrar el conjunto de
estrategias que puedan ser utilizadas en al bordaje de la fonacion del profesorado y del

desemperio docente.

Investigacion descriptiva permitié puntualizar las caracteristicas de la poblacion objeto
de estudio, con el objetivo es describir y entender el proceso de formacién y su
incidencia en el desempefio profesional, sin centrarse en las razones por las que se

produce un determinado fenémenao.
Investigacion de campo, permitio recopilar los datos directamente de los docentes de la
Unidad Educativa “Carlos Romo Davila”, facilitando la comprension de la realidad para

de esta forma tener la obtencion de informacién directa en relacion al problema objeto

de estudio.

3.2. Idea adefender

La formacion permanente del profesorado mediante curso masivo abierto Mooc

mejorara el desempefio profesional en el salén de clases.
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3.3. Definicion y operacionalizacion de variables

3.3.1. Definiciéon de variables

Las variables que se determinaron para el desarrollo de la investigacion estan

articuladas en base al objeto de estudio y que se detallan a continuacion:
Variable independiente
¢ Incidencia de los Cursos Mooc

Variable dependiente

e Desempeiio profesional.

3.3.2. Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio comprende el personal docente y administrativos de la

Unidad Educativa Unidad Educativa Milenio “Carlos Romo Davila”.

Tabla 2. Poblacion objeto de estudio

Poblacién Cantidad
Docentes 34
Autoridad 1
TOTAL 35

Fuente: Gonzalo Chapi.

Una vez definido la matriz de variables se procedi6 al disefio de los instrumentos de
encuesta y entrevista, para lo cual se ejecuté un proceso de validacion de los
instrumentos a tres docentes expertos en el ambito del uso de las tecnologias de la

comunicacién y formacion online.
Msc. Jorge Miranda e Ing. Tapia Andrés, docentes investigadores de la Universidad

Politécnica Estatal del Carchi (Docente Investigador UPEC. Asi como también al Msc.

Galo Puetate, Docente investigador de la PUCESI, quienes validaron los instrumentos.
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TEMS

ENCUEST 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 SU
ADOS MA
El 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 11
E2 2 2 1 2 3 3 2 1 2 2 20
E3 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 14
E4 2 2 1 2 3 2 2 1 2 2 19
E5 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 12
E6 2 2 1 2 3 2 1 1 1 2 17
E7 1 1 1 2 3 2 3 1 2 2 18
ES8 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 14
E9 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 14
E10 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 17
El1l 1 1 1 2 3 1 1 1 1 2 14
E12 2 2 1 1 1 2 2 1 1 2 15
E13 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 14
El4 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 15
E15 2 3 1 1 1 1 1 1 1 12
VARIANZ | 0,24 0,3 00 022 04 03 03 00 021 0,2
A 0 73 00 2 62 29 93 00 60 40
SUMATO | 2,420
RIA DE
VARIANZ
AS
VARIANZ | 6,462
A DE LA
SUMA DE
LOS
ITEMS
| k: Numero de items del instrumento
K 1 Z S, ’ Z :{:15!'2:
T k-1 B e SZ:  Sumatoria de las varianzas de los items.
‘ Varianza total del instrumento.
|
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 A MENOS Confiabilidad nula
0.54 A 0.59 Confiabilidad baja
0.60 A 0.65 Confiable
0.66 A0.71 Muy confiable 0,70
0.72 A 0.99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta
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2,4
20
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ITEMS
ENCUESTAD SUM
0S 1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| A
El 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1| 12
E2 2 2 1 2 3 3 2 1 2 2 2| 22
E3 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2| 16
E4 2 2 1 2 3 2 2 1 2 2 1| 20
0,25 ]0,25 | 0,00 0,18 0,25 0,50 0,25 | 0,00 | 0,25 | 0,18 | 0,25
VARIANZA 0 0 0 8 0 0 0 0 0 8 0
SUMATORIA
DE 2,125
VARIANZAS
VARIANZA DE
LA SUMA DE | 14,750
LOS ITEMS
K Z S 2 a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario
o = — 1- ; E" 1I§'!_2; Numero de items del instrumento
i=
K -1 ST SZ: Sumatoria de las varianzas de los items.
Varianza total del instrumento.
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta
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Tabla 3. Operacionalizacion de variables

VARIABLE

DEDICION CONCEPTUAL

DIMISION

INDICADOR

ITEMS

Instrumentos

Incidencia de
Cursos Mooc

los

Los cursos en linea masivos y
abiertos (Mooc) son una modalidad
de aprendizaje flexible donde los
participantes pueden acceder desde
cualquier lugar y avanzar a su propio
ritmo (Garrido & Olazabalaga,
2018).

Cursos Mooc

Aprendizaje

Online

TIC

Educacion

virtual

Cursos Mooc

Recursos

Capacitacion

Estrategias

Metodolbgicas

¢ Tiene usted
conocimiento de los
cursos abiertos

masivos MOOC?

Segun su criterio,
¢,cudl considera que
es su nivel de
conocimiento sobre

los cursos online?

¢,Con qué
frecuencia usted
recibe capacitacion
por parte de la

institucion

Cuestionario
de entrevista

cerrada
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El

desempefio

profesional

del

educativa?

¢ Le gustaria recibir
capacitacion a
través de un curso
masivo abierto
MOOC?

¢ Considera usted
gue las actuales
estrategias de
ensefianza
satisfacen las
necesidades
educativas en la

modalidad virtual?

Modalidad de Aprendizaje basado
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Desempefio
Profesional

docente es:

"el conjunto de acciones cotidianas
que realiza el maestro en la
organizacion 'y conduccion del
proceso ensefianza-aprendizaje, asi
como en la interaccion con sus
alumnos, la comunidad escolar y la
comunidad en general, con el
propésito de obtener resultados
significativos en términos de

aprendizaje " (Afiorga, 2017)

Formacion

Desempefio

Formacion

online

Cursos Mooc

formacion

Proceso de

comunicacion

Desempefio

docente

Procesos de
ensefianza
Evaluacion

docente

en proyectos

¢Qué estrategias Cuestionario
metodoldgicas utiliza de entrevista
en el proceso cerrada
ensefianza

aprendizaje?

¢Con qué frecuencia
usted recibe
capacitacion por parte
de la institucion

educativa?

Fuente: Gonzalo Chapi.
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3.4. Métodos de investigacién

En el &mbito investigativo, la utilizacion de un método permite la obtencion del
conocimiento necesario para la resolucion de la probleméatica planteada
respecto al desempefio del profesional docente de la Unidad Educativa Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, estos permiten definir el
procedimiento a seguir en la recopilacion de los datos e informacion de forma

comprensible, comunicable para dar solucion al problema.

Los métodos que se utilizaron en la investigacion en los que se sustenta el

desarrollo del proyecto se detallan a continuacion.

Método inductivo. EI método inductivo es una estrategia de razonamiento que
se basa en la induccion, para ello, procede a partir de premisas particulares

para generar conclusiones generales. (Pachoén, 2019)

Este método permitio realizar el andlisis del proceso de desempefio profesional
del personal docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”,
donde se determind el conjunto de necesidades que los profesores tienen en
cuanto al desarrollo profesional, proceso de capacitaciéon y de actualizacién de

los conocimientos en las distintas areas del desarrollo profesional

Método deductivo. EI método deductivo es una estrategia de razonamiento
empleada para deducir conclusiones logicas a partir de una serie de premisas o
principios. En este sentido, es un proceso de pensamiento que va de lo general
(leyes o principios) a lo particular (fenébmenos o hechos concretos) (Pachdn,
2019).

En la investigacion la aplicacion de este método permitié analizar y determinar
como inciden los cursos MOOC en la formacion y su impacto en el desempefio
profesional de los docentes de la Unidad Educativa Unidad Educativa del
Milenio “Carlos Romo Déavila”, de igual forma se analizé6 cédmo la capacitacion
online a través de estos cursos mejora los procesos de ensefianza aprendizaje

de los estudiantes de esta institucion.

52



Método bibliografico. EI método biografico constituye una metodologia de
investigacion cualitativa, que integra los relatos de toda una vida o de
determinadas etapas o acontecimientos biograficos de relevancia de la persona
estudiada, ademas de toda la informacién o documentos de los que se pueda
disponer sobre la vida del sujeto objeto de estudio, con el propdésito de conocer

y analizar la percepcion de la realidad social de la persona estudiada.

La siguiente presentacion hace un recorrido por las principales caracteristicas y
aplicaciones investigadoras de la metodologia biografica en Ciencia Sociales.
Se dan ejemplos practicos de su utilizacion, se valoran sus potencialidades y
limites, asi como sus fundamentos tedricos mas relevantes (Pachén, 2019,
p.13).

Este método se utiliz6 para analizar y sistematizar la informacién necesaria
para el desarrollo y sustento tedrico documental del estado del arte definido en
el punto 2.2, donde se analiz6 la informacion y documentos de investigaciones

similares, libros y textos en internet, revistas cientificas.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Andlisis de los resultados

La informacion se recopild a través de entrevista a un cuestionario de encuesta
al personal docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”,
el proceso se analizé mediante estadistica que se detalla a una vez aplicado
los instrumentos al personal docente de la de la Unidad Educativa Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, se procede al analisis estadistico

de los datos obtenidos que se detallan a continuacion.

4.1.1. Andlisis de la encuesta

Objetivo: Analizar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el
desemperio profesional del docente, en la Unidad Educativa del Milenio “Carlos
Romo Davila”, de la parroquia Santa Martha de Cuba en el afio lectivo 2020 —
2021.

Figura 2. Cual es su género
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacién. De los resultados obtenidos, un porcentaje minimo
de docentes son del género masculino, mientras que la mayoria corresponde a

femenino, esto permite analizar que dentro de la conformacién del grupo objeto
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de estudio predomina las mujeres. Informacion que permite considerar algunos

aspectos para el desarrollo del curso MOOC.

Figura 3. Edad del personal docente
Fuente: Encuesta 2021

Anadlisis e interpretacion. Respecto a la edad del personal docente de la
Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, la mitad estan en el rango
de edad de entre 22 a 45 afios, lo que es un factor importante debido a que
estos estan familiarizados con las tecnologias y procesos de formacion online.

Por otra parte, es importante considerar que una minoria de docentes estan en
un rango de edad que pueden presentar problemas respecto a la utilizacion y
capacitaciéon del curso MOOC, y un grupo muy pequefio estan en un rango
etario de tercera edad, lo que pone de manifiesto que a la hora de desarrollar
los distintos recursos de formacién para el curso se debe considerar este
grupo, que no estan familiarizados con el uso de la tecnologia en los procesos

de capacitacion.
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DECE Autoridad
3% 6%

Docente técnico
6%

Figura 4. Rol que desempefia el personal docente
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacion. De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes
pertenecen imparten distintas asignaturas, por lo que es un criterio a considerar
debido a que el tipo de recursos a utilizar debe estar enfocado a este grupo;
por otro lado, el 5% corresponde a docentes técnicos y autoridad a los cuales
se les debe planificar aspectos de formacién correspondientes a su rol y

funciones.

Figura 5. Estrategias de educacion virtual
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacién. De los resultandos obtenidos respecto a las
estrategias de ensefianza aprendizaje que los docentes utilizan en los procesos
educativos en la modalidad de educacién remota ER, de lo cual una mayoria
de docentes manifiestan que estas no satisfacen las necesidades educativas
de los estudiantes dentro de la institucion.

56



Esto se debe a factores como la falta de capacitacion en procesos y estrategias
activas para educacion online, desconocimiento de herramientas y tecnologias
educativas, otro factor preponderante es el grupo etario que conforman el
personal docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”.

Otro aspecto que incide en el desempefio profesional en modalidad virtual es
que la pandemia COVID-19 modificd los procesos educativos presenciales y
tomo por sorpresa a las instituciones y, sobre todo, a los docentes que han
tenido que improvisar un proceso educativo bajo una modalidad online, sin la
preparacion o conocimientos en el manejo de tecnologias, plataforma virtual,
recursos, metodologias activas entre otros aspectos propios de una educacion

Learning.

Mucho
3%

Nada

47%
Poco
50%

Figura 6. Conocimiento de los cursos Mooc
Fuente: Encuesta 2021

Anadlisis e interpretacion. De los resultados, la mitad de docentes no tienen
ningin conocimiento de lo que son los cursos Mooc, este grupo es
considerable, por lo que mas alla del proceso de formacién online se hace
necesario una capacitacion en el manejo de las distintas tecnologias
educativas y, sobre todo, en la adquisicidbn de competencias digitales, que son
la forma por la cual el personal docente de la Unidad Educativa del Milenio
“Carlos Romo Davila”, podran mejorar el desempefio profesional y aplicarlos a

procesos de ensefianza aprendizaje dentro del salén de clases.
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Por otra parte, estd un grupo de docentes restante tiene un grado de
conocimiento bajo, en el contexto del uso de tecnologias en el desarrollo y
procesos de formacién y capacitacion mediante cursos online, factores a ser
considerados para el desarrollo de los contenidos digitales que conformaran el
MOOC.

Alto

Figura 7. Nivel de conocimiento Mooc
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacion. De los datos, se puede determinar que la mayoria
de los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”,
tienen un grado de conocimiento medio, en relacion a curos Mooc,
especificamente sobre el disefio y desarrollo de recursos digitales y de proceso

de capacitacion y formacion a través de cursos Moaoc.

Por otra parte, un grupo menor no tienen conocimientos sobre capacitacion
online como fuentes de formacion y de aprendizaje para mejorar el desempefio
profesional dentro del salon de clases, esto pone de manifiesto la necesidad de
fomentar procesos de formacion y capacitacion haciendo uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y de los beneficios que aporta
las herramientas online dentro de la adquisicion de habilidades y destrezas
para el desarrollo y dominio profesional en lo que se denomina competencias
digitales para los proceso de ensefianza aprendizaje.

En cuanto al desempefio profesional que los docentes adquieren a través del

curso Mooc, se refleja en mejoras significativas en los materiales y recursos
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que los docentes disefian y utilizan en la formaciéon de los estudiantes y

diferentes areas de aprendizaje.

No recibe
capacitacion
9%

Figura 8. Frecuencia de capacitacion
Fuente: Encuesta 2021

Anadlisis e interpretacion. Respecto a los procesos de capacitacion, los
docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, manifiestan
que han recibido algun tipo de capacitacion por lo menos una vez en el afio
académico. Sin embargo, el tipo de capacitacién no corresponde a tecnologias,
pedagogias, disefio de recursos digitales, procesos pedagodgicos o
metodologias interactivas que les permita mejorar el desempefio profesional
del docente y por ende su incidencia en los procesos de ensefianza
aprendizaje que estos ejecutan dentro del contexto de educacién para con los

estudiantes de la institucion.

Por otra parte, hay un grupo de docentes minoritario que manifiestan que no
han tenido ningun tipo de capacitacion, esto por diferentes factores tales como
gue recién estan ingresados en la institucion, carga académica, falta de tiempo,
entre otras, sin duda estos aspectos son factores a considerar en el desarrollo
de la propuesta, debido a que estos docentes estan desactualizados en el
ambito de pedagogias activas, tecnologias educativas y sobre todo del
desarrollo de competencias digitales. Sin duda la falta de capacitacion y de
formacion docente incide en el desempefio profesional de los docentes, mas
aun en cuanto a la aplicacion de tecnologias en los procesos de ensefianza

aprendizaje.
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Figura 9. Capacitacién mediante un curso Mooc
Fuente: Encuesta 2021

Anadlisis e interpretacion. De los resultados obtenidos, la totalidad de los
docentes esta de acuerdo en recibir capacitacion a través de un curso Mooc,
esto pone de manifiesto la necesidad latente de capacitar y formar al personal
docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, en procesos
educativos, manejo de tecnologias educativas de tal forma que estos tengas

las competencias digitales.

Es evidente que la sociedad como tal ha cambiado y mas aun frente a la
situacion actual donde el docente debe de formarse en el uso de las diferentes
tecnologias aplicadas a procesos educativos para de esta forma ser capaces
de enfrentar los retos propios de la sociedad del conocimiento, la complejidad
propia de un sistema educativo dindmico que exige a los docentes estar
preparados y capacitados acorde al desarrollo del conocimiento para de esta
forma promover el aprendizaje y formacién auténoma a través de cursos

abiertos online.

La capacitacion docente en el ambito de competencias digitales incide
directamente en su desempefio profesional, debido a que las tecnologias son
un factor critico dentro de los diferentes procesos educativos, debido a que
mejora los recursos metodologias y actividades educativas producto de la

capacitacion de los docentes.
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Pensamiento de Aprendizaje
disefio basado en
0% competencia
10%

Aprendizaje
basado en
problemas

16%

Gamificacion
4%
Aprendizaje

cooperativo
24%

Aula invertida
9%

Figura 10. Estrategias metodolégicas aplicadas al proceso de ensefianza
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacion. Respecto a las estrategias metodoldgicas que los
docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, utilizan en
el proceso educativo y como parte de su desempeiio profesional el aprendizaje
basado en proyectos esto obedece a las politicas establecidas dentro del
curriculo priorizado para educacion remota donde se define esta estrategia

metodoldgica lo cual es un criterio para llevar a cabo la ensefianza.

Sin embargo, también dentro de las reformas curriculares ante la emergencia
del COVID-19, también establece que los docentes deben utilizar las diferentes
tecnologias y recursos digitales para la capacitacion y para desarrollar los

aprendizajes en esta modalidad de educacién remota.

Por otra parte, un grupo de docentes minoritario de docentes adoptaron el
aprendizaje cooperativo, esto debido a que, al utilizar plataformas virtuales de
ensefianza online, esta estrategia metodologia facilita el aprendizaje entre
docentes y estudiantes utilizando como medio Zoom, Meet, Microsoft Teams,
herramientas por las cuales se facilita la aplicacion de metodologias y
estrategias para formacion y el desempefio profesional online. Las estrategias
tradicionales de ensefianza aprendizaje tiene puntos en comun con la

educacion virtual, esta ultima requiere de otro tipo de metodologias, métodos,
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técnicas y herramientas que se basan en el uso de las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion, que permiten tener resultados significativos.

Objetos de Videos en Enlaces a sitios
aprendizaje internet de interés
3% 9% 0%

Presentaciones
en linea
15%

Plataformas
virtuales
73%

Figura 11. Recursos didacticos para el proceso de ensefianza virtual
Fuente: Encuesta 2021

Andlisis e interpretacion. De los resultados obtenidos, en su mayoria los
docentes utilizan una plataforma virtual para dar clases, sin embargo, este es
solo la forma por el cual se produce el acercamiento y comunicacion con los
estudiantes, poniendo en evidencia que los docentes desconocen los recursos
digitales que son necesarios para el desarrollo de procesos educativos online,
ademas se puede deducir que al no tener los docentes un proceso de
capacitacion en disefio de contenidos para educacion online los procesos
educativos no son deficientes y mas aun el desempefio profesional del docente
qgue al no tener las competencias digitales inciden de forma deficiente en el

desarrollo profesional y por ende en la calidad educativa.

Por otra parte, hay un grupo de docentes que hacen uso de videos que se
encuentran publicados en internet y que corresponde a un porcentaje minimo,
dejando en evidencia de que los docentes de la de la Unidad Educativa del
Milenio Carlos Romo Davila, no tiene conocimientos y formacion en el

desarrollo de las competencias digitales de los docentes el siglo XII.

De ahi la importancia de plantear procesos de formacién y capacitacion, y

aprovechar los beneficios y bondades de los cursos online masivos abiertos
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Mooc, debido a la incidencia que estos tienen en el desempefio profesional del
docente que tienen la capacidad de ofrecer diferentes tipos de contenidos para
que los docentes y estudiantes tengan acceso a contenidos con fines de

formacién y de adquisicion de nuevos conocimientos a través de internet.

4.1.2. Andlisis de la entrevista

La entrevista de aplico al Rector de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos

Romo Davila”, de la parroquia de Santa Martha de Cuba.

Objetivo: Analizar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el
desemperio profesional del docente, en la Unidad Educativa del Milenio “Carlos
Romo Davila” de la parroquia Santa Martha de Cuba en el afio lectivo 2020 —
2021.

Tabla 4. Andlisis de resultados de la entrevista

Pregunta 1. ¢Cuales han sido sus acciones como autoridad frente a la nueva realidad
de la educacioén producto del COVID-19?

La situacion es compleja La situacion actual de la pandemia
producto de la pandemia del del COVID-19 ha cambiado mucho
COVID-19, como autoridad se las formas de ensefianza. Es asi que
han ejecutado actividades se ha tomada acciones como por
Respuestas: encaminadas a llevar a cabo ejemplo el trabajo en equipo, la
una educacién virtual mediante organizacion, capacitacion y
un curriculo priorizado, uso de formacién docente todo esto se lo ha
herramientas online y aspectos realizado para dar continuidad el
de formacién y capacitacion servicio de educacion.
para los docentes de la

institucion.
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Pregunta 2. ;Qué estrategias se han implementado desde su gestion para desarrollar

las actividades académicas en la modalidad de ensefianza virtual?

Respuesta:

Con las directrices del Ministerio
de Educacién se han adoptado
estrategias de educacion virtual
mediante la capacitacion en el
manejo de plataformas y de
herramientas educativas,
considerando la diversidad vy

realidad de del docente.

Las primeras actividades que
desarrollaron fue la socializacion
oportuna de lineamientos, recursos
y estrategias que el Ministerio de
Educacion establecio durante la
pandemia, sin embargo, aparte de
ello se trabajo con la Junta
Académica, la Comision de
Ciencia y Tecnologia, para el
asesoramiento en el uso de

plataformas virtuales.

Pregunta 3: ¢La institucion tiene planes de capacitacion o de formacion continua para

los docentes?

Respuesta:

Como institucion no se tiene un
plan de capacitacion continua, sin
embargo, la institucion se
acogido a las planificaciones de
capacitacion del Ministerio de
Educacion, donde los docentes se
han actualizado y han tomado
cursos sobre todo en el manejo
de plataformas virtuales vy
aspectos de  procesos de
enseflanza aprendizaje en esta
nueva realidad de educacion

remota.

No se cuenta con un plan de
capacitacion continua a nivel
institucional, sin  embargo la

actual modalidad virtual ha
generado desafios en especial por
el cambio de  paradigma
tradicional en la ensefianza, es
decir, la forma en que las clases
eran dictadas antes de la
pandemia, en los salones de clases
era mas facil darse cuenta de los
problemas que se presentaban en
cuanto al aprendizaje  del
estudiante, ahora con la nueva
modalidad es complicado saber si

el estudiante a comprendido en su
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totalidad el tema explicado..

Pregunta 4: ;Cual es el proceso que permite evaluar el desempefio profesional de los

docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”?

Respuesta:

Los procesos de evaluacion de
desempefio profesional de la
planta docente se rigen en el
plan de  acompafiamiento
pedagogico que se impulsa
desde Rectorado, que consiste
en la observacién aulica y luego
de esto se realiza el
acompariamiento al docente
para que puede mejorar la

practica educativa

Desde vicerrectorado se lleva un
control para que los docentes
elaboren la Planificacion de Unidad
Didactica, misma que debe ser
revisada por la Junta Académica y
aprobada por vicerrectorado en

plazos establecidos.

Pregunta 5: ;Cémo evalla el desempefio profesional del docente en la educacion

virtual?

Respuesta:

La educacion virtual, es la
estrategia que se adoptd para
impartir clases frente a esta
pandemia, sin embargo, la Junta
académica, las Comisiones
Técnico Pedagdgicas, hacen un

seguimiento al docente.

Conjuntamente con las Comisiones
de la Junta académica y las
Comisiones Técnico Pedagdgicas,
se realiza un seguimiento del
cumplimiento de la planificacion de
Unidad Didactica

Pregunta 6: ¢Qué dificultades se ha evidenciado en cuanto al desempefio profesional

de los docentes?

Respuesta:

Hay varias dificultades que se

han detectado méas aun en esta

Las principales dificultades es que

un 70 % de los docentes no
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nueva realidad educativa, el
80% de los

dominan

docentes no
herramientas y
plataformas  de  educacién

online.

Por otra parte, en el docente se
puede evidenciar un alto grado
de analfabetismo digital ya que
un porcentaje de 30% de los
docentes son mayores a quienes
se les dificulta esta nueva
realidad del sistema educativo.

dominan el uso de herramientas
digitales, manejo de plataformas y
demas  recursos  tecnologicos,
mientras que el 30 % conocen
parcialmente el manejo y uso de
estos recursos.

Ademas, tenemos un 36% de
estudiantes que no tienen acceso a
la  conectividad, celulares o

computadoras, por lo que se
dificulta el ingreso a las clases

virtuales.

Pregunta 7: ¢La institucion organiza Cursos

capacitacion de los docentes?

Masivos Abiertos Online para la

Respuesta:

No, lo que se realizo es la oferta
de un curso sobre el manejo de
Moodle,
necesidad actual el de tener un

més bien es una

plan de capacitacion
permanente que este soportada
Cursos  Masivos  Abiertos
Online, que seria de mucha
anda para nuestra institucion y
sobre todo para el personal

docente,

Actualmente la institucion no oferta

cursos masivos  Abiertos, sin
embargo, cada docente se capacita
de acuerdo a la necesidad mediante
cursos ofertados por el Ministerio
de  Educacion  mediante la

plataforma Me capacito.

Pregunta 8: ¢Cuales son los medios por los

docentes?

cuales la institucion capacita a los

Respuesta:

Se utiliza la plataforma 1000

Cuando existe la necesita se lo
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aulas que es una plataforma

gratuita, por otra parte, se ha

socializado los cursos que
oferta el Ministerio  de
Educacién, siendo estos los

principales medios por los que

se ha capacitado a los docentes.

realiza a través de las plataformas
virtuales como Microsoft Teams y

Zoom.

Sin embargo, estas capacitaciones
son para dar a conocer el manejo de
una plataforma mas no como

formacion docente.

Pregunta 9: ¢Considera usted que los Cursos Masivos Abiertos Online inciden en el

desempefio profesional del docente?

Respuesta:

En definitiva, la formacion
online es hoy por hoy es el
medio por el cual los docentes
pueden capacitarse y adquieres
nuevos conocimientos y por
ende formacion, esto sin duda
los cursos MOOC son una
alternativa muy importante en

la formacidn del docente.

La sociedad se ha trasformado a traves
de las tecnologias y las diferentes
formas y medios para adquirir
informacién con fin de formacion y
capacitacion. Por lo tanto, los MOOC,
permiten acceder a planes y cursos de
capacitacion

que mejoran

sustancialmente la practica

profesional en los docentes.

Pregunta 10: Desde su punto de vista como autoridad, ¢ante la educacion virtual se ha

capacitado en estrategias digitales y uso de las distintas tecnologias educativas para

que los docentes utilicen en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

Se ha socializado los procesos
de formacion de distintas
instituciones mediante distintas
instituciones que ofertan estas

capacitaciones online.

A través de la comision de la
comision de ciencia y tecnologia se
organiz6 una capacitacion de una
manera basica el uso y manejo de
las plataformas virtuales. De alli
que es necesario profundizar este

conocimiento de una manera mas
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amplia y puedan llegar con el

conocimiento a los estudiantes.

Pregunta 11: ;Considera importante el disefio y desarrollo de Cursos Masivos

Abiertos Online, para la capacitacion de los docentes?

Respuesta:

Es importante que en la
institucion se de formacion
sobre las plataformas virtuales
de ensefianza aprendizaje a
través del disefio y desarrollo de

Masivos Abiertos Online, estos

Totalmente de acuerdo toda
capacitacion siempre va a mejorar
el proceso educativo, como
institucion existe esta necesidad,
por lo tanto, se tiene pensado a

futuro, crear una plataforma propia

inciden directamente en la de capacitacion para nuestros

integracion de las tecnologias a docentes.

los procesos educativos.

Fuente: Gonzalo Chapi.

Una vez que se aplicé la entrevista se procedi6 a realizar el andlisis
relacionado con en dos aspectos fundamentales respecto a la formacién y
capacitacion del docente con relacion a la importancia de la implementacién del
curso MOOC, informacién obtenida desde la perspectiva de la autoridad de la
Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, abordado el tema objeto
de estudio con relacibn al desempefio docente, donde la estructura

organizacional, los planes de formacién y de capacitacion de los educadores .

La capacitacion dentro de la organizacion es una herramienta que permite
cumplir con las necesidades y requerimientos educacionales de los estudiantes
y por lo tanto es de obligatoriedad su practica dentro de cualquier entidad
educativa, mas aun frente a la nueva realidad de la educacion producto de la
pandemia COVID-19.
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En el contexto de la formacion docente se encontré que de los 12% docentes
estdn en un rango de edad de 56-75 afios, esto permite concluir que la
capacitacion para este grupo es un factor critico, particularmente por que estos
no tienen habilidades y destrezas que el docente del siglo XXI debe desarrollar,
y por ende formar en nuevos conocimientos y mas aun fundamentados en las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion, no es viable debido al grupo
etario al que pertenecen, la generacion en la que fueron formados y sobre todo
el grado de complejidad, desercion, frustracion debido a que son inmigrantes
digitales.

Otro factor clave de la formacion docente se fundamenta en la percepcion de
este grupo en la integracién de las tecnologias y herramientas digitales debido
a la variedad de limitaciones fisicas propias de este grupo, es decir, problemas
auditivos y visuales que se constituyen en una opinién negativa sobre el uso y
aplicacion de esta tecnologia argumentando que esta distrae y que no forma al
educando.

Otro factor encontrado en la recopilacion de la informacion es que los docentes
no tienen formaciéon en cuanto a las competencias digitales, que en la
actualidad son necesarias y que mas se han visto ahondadas en esta
pandemia, donde la modalidad educativa se modific6 de un entorno fisico y
presencial a un entorno virtual, donde los recursos y materiales digitales les
fueron totalmente desconocidos, esto debido a la brecha digital y generacional
de los docentes de la institucion, quienes no estaban preparados para dar este
salto en cuanto a la forma de educar mediante las diferentes plataformas y
recursos digitales que son los elementos necesarios para que se produzca el

aprendizaje en el educando bajo esta modalidad de educacion remota.

El disefio de recursos digitales, manejo de entornos y plataformas virtuales,
creacion de contenidos sincrénicos y asincronos, manejo de herramientas de
creacion de contenidos educativos. En el ambito del desarrollo de proceso de
evaluacion online, didactica y pedagogia hibrida para procesos de ensefianza
aprendizaje mixto, técnicas de ensefianza activa, metodologias interactivas y

demas aspectos para trabajar en virtualidad.
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Figura 12. Resultados de andlisis situacion del desempefio docente
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 12, muestra el diagndstico situacional del personal docente en cuento
a la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio
profesional del docente en el proceso de ensefanza aprendizaje”, donde se
determina que, si bien tiene capacitacion en el uso de plataformas virtuales, de
manera puntual Microsoft Teams, esto de ningin modo constituye tener las
habilidades y destrezas necesarias para desarrollar los procesos educativos en

un ambiente de educaciéon remota.

Al no tener formacion en cuanto el uso de tecnologias su desempefio
profesional se ve disminuido, debido a que la realidad educativa cambio
producto del COVID-19, donde las plataformas, recursos digitales los cursos
online se convirtieron en la forma por la cual el docente lleva a cabo su labor
educativa, por lo tanto la capacitacibn es este aspecto juego un rol
preponderante en cuanto a la consecucion de los objetivos educacionales y de

los resultados de aprendizaje definidos para las asignaturas.

Al no tener los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo
Davila”, un proceso de formacion y de capacitacion estos no pueden llevar a
cabo una educacion de calidad y por ende repercute directamente en su

desempeiio profesional en el aula.
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Respecto al conocimiento de los Cursos Masivos Abiertos Online MOOC, como
herramientas de formacion y capacitacion el 70% docentes no tienen
conocimiento de estas herramientas, por lo tanto se han limitado a las
esporadicas capacitaciones que la institucion educativa ha realizado, sin
embargo por parte del Ministerio de Educacion y de forma autbnoma han
accedido de cursos de formacion especificamente los que ofertan las institucion
de educacion Superior como es el caso de la Universidad Politécnica Estala del
Carchi (UPEC).

Entre las dificultades que se han detectado mas aun en esta nueva realidad
educativa, el 80% de los docentes no dominan herramientas y plataformas de
educacion online, lo que dificulta la labor educativa y por ende repercute
directamente en la forma de ensefiar, el uso de recursos y en el manejo de
plataformas de educaciéon learning. Por otra parte, en el docente se puede
evidenciar un alto grado de analfabetismo digital ya que un porcentaje de 30%
de los docentes son mayores a quienes se les dificulta esta nueva realidad del

sistema educativo.

Por otra parte, las principales dificultades en el 70 % de los docentes, radica en
gue no dominan la tecnologia, producto de la falta de capacitaciéon y de
integracion de la tecnologia a los diferentes procesos educativos, la falta de
vision y prevision de las autoridades, para mejorar el desempefio profesional
sobre todo en el manejo de plataformas y demas recursos tecnoldgicos
necesarios para afrontar la nueva realidad del sistema educativo bajo la

pandemia.

El restante 30% restante de los docentes tiene un nivel de conocimiento bajo,
debido a las limitaciones de accesibilidad y del grado de conocimientos
minimos respecto a computacién basica que se requiere para poder acceder a
este tiempo de cursos, otro factor que incide en este problema es la edad y de
la disponibilidad del tiempo que demanda el seguir este tipo de cursos online.

En el contexto de formacién recibida el 10% de los docentes de la institucion no

han tenido un proceso de capacitacion, esto indice directamente en el
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desempeiio profesional debido a que la capacitacion es un factor importante
dentro de la actividad educativa, ya que en el dia a dia se les presenta
multiples retos que deben ser abordados y solventados con los conocimientos y
herramientas necesarias que solo los planes y procesos de formacion le puede

brindar.

Sin embargo, es una realidad latente que muchas instituciones como es el caso
de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, no tienen un plan de
formacion o de capacitacion definido sobre las demandas generacionales y de
los cambios tecnoldgicos que las instituciones requieren y que bajo la realidad
actual son elementos necesarios para poder comunicar y trasmitir los procesos
de ensefianza aprendizaje a los educandos. Por lo tanto, es primordial que la
institucion educativa haga una reflexién sobre el proceso de capacitacion y
actualizacion de nuevos conocimientos a los docentes en congruencia con el
contexto sociocultural que la sociedad actual exige dentro del desempefio
profesional.

4.2. Discusion de los resultados

En la actualidad, la tecnologia es inherente al proceso de formacién
profesional. En el pasado se la avizoraba como una herramienta, no obstante,
con el desarrollo de las tecnologias de la informacién y el internet, se la plantea
como una oportunidad para el afianzamiento de las naciones en la era de la

economia del conocimiento.

El internet ha permitido que los nuevos conocimientos que se generan
alrededor del mundo sean compartidos globalmente a una gran velocidad y a
un gran numero de personas de diferentes paises y en diferentes lenguas, y
gracias a esto, Cursos Masivos Abiertos Online denominados como Mooc, se
han considerado en la literatura divulgativa y cientifica como una revolucién con

un gran potencial en el mundo educativo y formativo (Ordéfiez, 2018).

En relacion a la capacitacion de los docentes los entrevistados manifiestan que,

hubo un mayor enfoque en el uso de la plataforma Teams, ya que es una
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herramienta que proporcioné el Ministerio de Educacion, la cual facilitd el
proceso educativo en tiempos de educacion remota, por otra parte, no se tiene
un Plan de Formacion Intencional, concebido en el dmbito de la formacion
docente a través de cursos Mooc, esto se debe a que no se vio necesidad
antes de la pandemia, por otra parte la integracion de tecnologias a los

procesos educativos por parte de los docentes se lo realizaba minimamente.

Sin embargo, la pandemia revelo uno de los puntos mas débiles del sistema
educativo ecuatoriano, especificamente al desempefio del docente, ya que en
un 80% de los docentes son analfabetos digitales, y por lo tanto no tiene
dominio o habilidades en el manejo de tecnologias y recursos digitales, por lo
tanto, esto incide directamente en su desempefio profesional méas aun en
tiempos de educacién remota, donde el dominio y competencias digitales de los

docentes tuvo un impacto significativo en la calidad educativa.

En el ambito de capacitacion los resultados de evidencian que existen
limitaciones, pero también existen cosas positivas como el manejo de las
nuevas tecnologias y por parte de la institucién y de los propios docentes existe
el interés y motivacion para actualizarse y convertirse en un lider para los
estudiantes, para ello se necesita estar en constantes adquiriendo informacién
y capacitaciones en el uso y manejo de herramientas digitales, por otra parte
en la web, existen diversos recursos que permiten aprender y crear nuevo
aprendizajes relacionada al uso de herramientas educativas, metodologias
interactivos, manejo de plataformas . Del mismo modo los maestros deben

ensefiarle a pensar al estudiante a través de la virtualidad.

En relacion a los Cursos Masivos Abiertos Online como recursos de formacion
y capacitacion docente, se determina que en internet hay varios cursos que
estan disponibles para procesos de formacion docente, sin embargo, el 80% de
los docentes no saben como acceder a este tipo de capacitacién online, esto
debido a que no hay un Plan de Capacitacion Institucional, enfocado al
desarrollo profesional en el ambito de Tecnologias de la Comunicacion e

Informacion, aplicadas a los diferentes procesos educativos del docente.
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Los Cursos MOOC, son cursos de libre acceso, algunos de ellos son dictados
por profesores de las mejores universidades del mundo como Harvard, MIT,
Stanford, entre otras, por tal razon, se presentan como una oportunidad para
reforzar y ampliar los conocimientos académicos tanto a nivel de estudiantes
como de docentes. No obstante, todo cambio en el proceso de ensefianza
aprendizaje trae consigo retos que deben ser tomados en cuenta por las
instituciones de educacion, a fin de velar y garantizar el acceso a una

formacién profesional de calidad.

Del analisis critico de la literatura cientifica relacionada con el desempefio
profesional de los docentes de le Unidad Educativa del Milenio “Mario Davila
Ona”, se lo realizo mediante un proceso de evaluacién de articulos cientificos,
proyectos similares, libros digitales y de diferentes fuentes de informacion
bibliografica que facilitaron al investigador tener los conceptos y definiciones

necesarias para desarrollar el estudio planteado,

Existen estudios de gran calidad, que cumplen rigurosamente los mas
importantes criterios de validez que se consideraron como informacion para el
desarrollo del esta del arte, debido a que son articulos cientificos que aplican
métodos y procesos metodoldgicos de valor y aporte cientifico. Ademas de
tener una adecuada identificacion del tipo de problema y del disefio utilizado
por los autores; siendo esta la base de la informacidén primaria y secundaria
que se ha considerado como las principales fuentes de informacién para el
estudio en particular; y, por ultimo, que, del analisis bibliografico y documental,
de tal forma que la investigacion cumple con criterio que definen los conceptos

de validez para ser considerados como fuentes de referencia.

Para el desarrollo de la investigacion se hizo pertinente el aprendizaje y la
produccion de conocimiento cientifico, que se integran a formas particulares de
conocer, hacer, leer y escribir el proceso investigativo. De ahi la importancia de
analizar los temas y subtemas objeto de estudio, que se articularon con las
variables investigativas, que se generan en torno al trabajo de autores de
investigaciones relacionados con los cursos Mooc y la incidencia de estos en el

desempefo profesional de los docentes, como aporte documental para el
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entendimiento y construccion de significado, en donde cumplen un papel

importante en analisis del marco teorico.

Resultados de conocimientos previos

Una vez socializado el Curso MOOC con las autoridades y personal docente de
la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, se contrasté los
resultados de los conocimientos previos en cuanto al desempefio profesional

del docente mediante la formacién y capacitacion a través del curso.

Tabla 5. Analisis comparativo de evaluacion de conocimientos previos

Evaluacion conocimientos previos Frecuencia Porcentaje
Creacion de contenidos digitales 2 6%
Manejo de plataformas virtuales 8 23 %
Integracion de Tic a las asignaturas 2 6%
Utilizacion metodologias activas 2 6%
Google WorkSpace 2 6%

No utiliza Tic en la educacion 19 54%

Fuente Gonzalo Chapi.

En la tabla 5, se muestran los porcentajes de la evaluacion de conocimientos
previos y la evaluacién de conocimientos final obtenidos por los docentes antes
del proceso de capacitacién y formacién para mejorar el desempleo profesional
a traves del curso Mooc.

Los cursos Mooc, permiten el acceso a contenidos de formacion y capacitacion
del recurso humano de las instituciones que se integran como procesos de
ensefianza que a la postre se traduce en un mejor desempefio profesion
debido a que estos se disefian como un modelo de formacién de competencias

de conocimiento trasversal o especifico de los participantes.
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V. PROPUESTA DEL MOOC

5.1. Disefo de la propuesta

El disefio de los cursos MOOC, parte de la definicion de los aspectos
inherentes a los contenidos y recursos que formaran parte del proceso de
aprendizaje, para ello mediante el analisis del conjunto de elementos que lo
conforman, para el caso especifico de la formacion docente dentro de la
Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, se ha determinado la

siguiente estructura, que se detalla a continuacion:

La tecnologia en el ambito de la educacion ha dado lugar a que se incrementen
el desarrollo de distintas formas de aprendizaje mediante propuestas de
educaciéon online y material didactico que apoyan el proceso de formacion y
capacitacion enfocados en el aprendizaje asistido con las modernas
plataformas de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), la
educaciéon online ha traido consigo cambios y trasformaciones en la forma de
ensefar y de aprender para los docentes de la Unidad Educativa del Milenio
“Carlos Romo Davila”, les permitird responder a las necesidades de acceso al

conocimiento que exige la educacién remota.

En este sentido en la actualidad educativa producto del COVID-19, ha
trasformado obligando a las instituciones a adoptar las distintas herramientas
que permitan el desarrollo profesional mediante la formacion y capacitacion
online, donde los educadores puedan adquirir el dominio y destrezas en el
manejo de las diferentes plataformas y recursos digitales para procesos de
ensefianza y aprendizaje dentro y fuera del salon de clases, donde los cursos
MOOC, tienen caracteristicas y capacidad de formacion y aprendizaje, asi
como distintas formas para una educacion online. Los cursos online, se
desarrollan con el objetivo de generar conocimientos, habilidades y actitudes
centradas en las necesidades de los participantes, o con fines y objetivos
educacionales, y que corresponde con una realidad concreta de aprendizaje o

de formacion.
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5.1.1. Justificacion de la propuesta

Las nuevas tecnologias de la informacion y de las comunicaciones posibilitan la
creacion de formas y espacios virtuales para el desarrollo e interrelacidon
humana, en este sentido la educacion a través de Cursos Online, denominados
Mooc, se han integrado a los diferentes procesos y desarrollo profesional, la
formacién apoyada con la tecnologia en la actualidad posibilita los diversos
procesos de formacion y transmisiébn del conocimiento a través internet,
facilitando una educacion al alcance de los docentes de la unidad educativa sin

limite de tiempo/espacio.

Al proponer un Curso Mooc, con el objetivo de apoyar al proceso de formacion
permanente del personal docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos
Romo Davila”, brindara la informacion pertinente para la actualizacion de
conocimientos en el contexto de las tecnologias educativas a través de
recursos y objetos de aprendizaje que pueden ser creados y disefiados para
fomentar el conocimiento e interesarse por los temas que le ayuden en el
proceso de formacion de la carrera profesional, fortaleciendo los conocimientos

a traves de entornos virtuales de aprendizaje.

El curso Mooc, facilitara al proceso de formacién online, por cuanto se
fortalecera el desempefio profesional mediante las tecnologias de educacion,
ya que estas permiten el aprendizaje continuo y sistemético, profundizando los
conocimientos adquiridos a través del curso, a la vez sera una estrategia de
refuerzo del conocimiento dentro y fuera del salon de clase, facilitando la
interaccién, innovacion y fomentando el trabajo colaborativo y sobre todo el
aprendizaje autbnomo, centrado en las necesidades especificas de aprendizaje
que los docentes de la unidad educativa lo requieren, quienes se benefician
con materiales y recursos para desenvolverse en el ambito profesional acorde

a las demandas de los docentes del siglo XXI.

Desde el punto de vista operacional y tecnoldgico el disefio de curso Mooc, es
factible ya que tiene el apoyo Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo

Davila”, asi como la predisposicion del Rector, los docentes, quienes en el
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analisis investigacion quienes manifiestan la necesidad de un proceso de
capacitacion y formacion con el objetivo de mejorar el desempefio profesional

en los procesos educativo que se llevan en una educacién remota.

5.1.2. Objetivo de la propuesta

El alcance del proyecto esta centrado en el disefio de un Curso Masivo Abierto
Online como estrategia de formacion permanente del docente para la
actualizacion de conocimientos en el contexto de las tecnologias educativas
enfocadas al mejoramiento del desempefio profesional de los docentes en los

procesos de ensefianza aprendizaje.

e Disefiar un Curso Masivo Abierto Online como estrategia de formacion y
capacitacion para fortalecer el desempefio profesional del personal
docente

e Disefiar los diferentes modulos para la estructuracion del Curso Masivo

Abierto Online para fortalecer el desempefio profesional del docente

5.1.3. Planificacion del curso Mooc

Se debe considerar la planificacion de los contenidos en funcién de una
estructura y necesidades de la capacitacion y formacion de los docentes, para
ello se han definido las unidades académicas, modulos, bloques y secciones,

donde se especificaron los recursos e instrucciones a desarrollar.

Los recursos de aprendizaje se organizaron en funcion del objetivo de
formacién a alcanzar por parte de los estudiantes, para ello se determiné el
conjunto de recursos y materiales necesarios (Videos, wikis, videos, blog, chat,)

gue estan asociados al objetivo planteado.
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Figura 13. Disefio del curso Mooc en el desempefio profesional
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 13, define el disefio y estructura del curso MOOC, donde se centra la
preparacion del docente generando métodos, técnicas y diferentes estrategias
de ensefianza para forjar el alcance del aprendizaje por parte de cada uno de
los participantes, tomando en cuenta aspectos como la comunicacion e
interaccién, ademas se investigé el uso de las herramientas multimedia que

integraran el Mooc tales como:

Moodle, Kahoot, Mobbyt, Educaplay, Socrative, Flippity y Powton, con los
cuales se han desarrollado recursos interactivos los mismos que intervinieron
directamente para el disefio y construccién de los médulos que presenta el
Mooc ademas de los recursos indirectos que fueron utilizados para el disefio

del mismo.

5.1.4. Lineamientos pedagogicos del curso Mooc

Las actividades que deben desarrollar los estudiantes deben tener las debidas
instrucciones articuladas al objetivo educacional con el respectivo material
didactico asociado, asi como la metodologia de aprendizaje defina por el

docente para llevar a cabo el proceso de aprendizaje autbnomo y colaborativo.
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El proceso de acompafiamiento a los participantes se lo realiza mediante la
interaccion del docente-Mooc de aprendizaje, con la finalidad de que los
participantes desarrollen las capacidades y competencias procedimentales a

través del curso.

El proceso de aprendizaje esta estructurado en funcién de un entorno de
aprendizaje, para el caso planteado es el desempefio profesional del docente,
asi como de las necesidades de conocimientos requeridos en el ambito de
tecnologias aplicadas a los procesos de educacion por los docentes en una

determinada asignatura.

La evaluacion del aprendizaje se lo realizo apegado al entorno de aprendizaje,
en funcion de las unidades, médulos y secciones en correlacidon a los recursos

y contextos de aprendizaje contenidos en el curso Mooc.

Estas actividades deben ser planificadas y validadas con el fin de tener un
objeto de aprendizaje acorde a las caracteristicas de la asignatura en funcién
de un contexto educacional y de aprendizaje a desarrollar por los estudiantes

de la asignatura.

5.1.5. Contenidos del objeto

Los contenidos del Curso Mooc, esta definido mediante una estructura
organizacional compuesta por unidades, secciones asociadas al proceso de
capacitacién y formacion de los docentes de la Unidad Educativa del Milenio
“Carlos Romo Davila”, articulando una serie de recursos digitales necesarios

para el desarrollo de las competencias digitales y del desempefio profesional.

Unidad: Conforman los lineamientos instruccionales, objetivo educativo,

contenidos informativos, recursos de aprendizaje y evaluacion.

Secciones: Corresponde la informacion de los contextos educativos mediante
la definicion de recursos, actividades autonomas y colaborativas asociadas a

recursos digitales de aprendizaje con el objeto de facilitar la construccion del
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conocimiento de los docentes, ademas se realiza la respectiva evaluacion de la
unidad mediante la aplicacion de un instrumento de evaluacidén de aprendizajes
con el fin de realizar una medicion de los logros errores y aciertos durante el

avance del curo.

ESTRUCTURA DEL MOOC

e Presentacion instructor.

e Propuesta Mooc

e Objetivo del Mooc

¢ Metodologia del curso Mooc

e Tiempo de dedicacion del curso

e Comunicaciones participantes

CONTENIDOS DEL CURSO

TEMA: COMPETENCIAS DIGITALES:

e Educacion y tecnologia

¢ Metodologias interactivas

e Herramientas digitales

e Google Workspace

e Creacion y disefio de contenido

e Plataformas digitales

RECURSOS DEL MOOC

Los recursos multimedia que componen el objeto de aprendizaje estan
definidos a través de distintas herramientas de la web 3.0 que permiten la
creacion de materiales interactivos que apoyan al proceso de formacion del

personal docente de la institucion.

¢ Videos clase magistral - Exposicion de manera general
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e Material bibliogréfico — Videos o presentaciones

e Trabajo autbnomo y practico — Trabajos individuales

e Evaluacion

e Retroalimentacion

— Cuestionario, Practicas

— Tutoria virtual

Tabla 6. Herramientas que conforman el curso MOOC

HERRAMIENTAS

DESCRIPCION

Educaplay

SlideShare

o0
W
YouTube
You

MindMup

=

Es una aplicacion gratuita disponible en internet, que permite
crear diferentes evaluaciones para proceso de educacion y de
formacion autonoma. Permite a los docentes crear diferentes
tipos de actividades educativas multimedia, mediante
diferentes escenarios 0 actividades tales como crucigramas,
sopa de letras, adivinanzas, dictados, entre otras

Es un sitio web 2.0 de alojamiento de diapositivas que ofrece a
los usuarios la posibilidad de subir y compartir en publico o en
privado presentaciones en formato pptx, pdf, docx, entre otros.
Es un sitio web en el cual los usuarios pueden subir y
compartir videos. Aloja una variedad de clips de peliculas,
programas de television, entre otros. s un portal del Internet
que permite a sus usuarios subir y visualizar videos

Es una herramienta opensource, que permite elaborar y

almacenar mapas mentales en linea, de una dinamica y facil.

Fuente: (Ainorga, 2017)

CIERRE DEL CURSO MOOC

Retroalimentacion

— Clausura del tema Plataforma virtual
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5.2. Presentacion del curso

El curso MOOC, se desarroll6 con base a la planificaciéon y objetivo de
formacion y aprendizaje en el ambito del desempefio profesional del personal
docente de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila” que se

detalla a continuacion.

|
|Aj

MOOC CARLOS ROMO DAVILA

E Unidad Educativa

Figura 14. Portada el curso MOOC
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 14, muestra la portada de bienvenida al curso MOOC de la
propuesta, la cual se disefi6 mediante formularios definidos para cada una de

las unidades y secciones que lo conforman.

Moocdedesemper'f docent#EMCRD}_ R QQ

MOOCCAROSROMODALA |JN|DAD | EDUCACION Y TECNOLOGIA o

DATOS INSTRUCTOR

PROPUESTA DEL CURSOMOOC 3 .
&) La formacién docente 0
UNIDAD I: EDUCACION Y

TECNOLOGIA

Las tecnologias educativas E|0 Evaluacion Inicial [+

Lae virtual

fe AVA, EVAY OVA

Definicio

(@) e 0Obra publicada con Licenda Creative C

Implicaciones éticas en el uso de [a
tecnologia

Actividad Final

UNIDAD Il: METODOLOGIAS
INTERACTIVAS

UNIDAD Ili: HERRAMIENTAS
DIGITALES

Figura 15. Mddulos y secciones del curso MOOC
Fuente: Gonzalo Chapi
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La Figura 15, muestra los médulos y unidades que conforman el contenido de
cada uno de los sub temas de la planificacion, articuladas a mejorar el proceso

educativo en los docentes-

Tabla 7. Finalidad del curso MOOC

Area de formacion: Educacion y Tecnologia
Tema del curso: Competencias digitales
Objetivos:

Docentes de la Unidad Educativa “Carlos Romo Davila”

Buscar informacién, datos y contenidos digitales en red y acceder a ellos,
expresar de manera organizada las necesidades de informacién, encontrar
informacion relevante para las tareas docentes, seleccionar recursos
educativos de forma eficaz, gestionar distintas fuentes de informacion, crear

estrategias personales de informacion.

Desarrollo de contenidos digitales. Crear contenidos digitales en diferentes
formatos, incluyendo contenidos multimedia, editar y mejorar el contenido de
creacion propia 0 ajena, expresarse creativamente a través de los medios
digitales y de las tecnologias. Integracion de contenidos digitales. Modificar,
perfeccionar y combinar los recursos existentes para crear contenido digital y

conocimiento nuevo, original y relevante.
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DATOS INSTRUCTOR

@ Datos instructor

’_,“ PRESENTACION PERSONAL D

Copiar enla...

Veren @3Youlube

Mooc de desempeff docentgﬂEMCRD N Y m

DATOS INSTRUCTOR
,@p Hoja de vida instructor

@ Hoja de vida instructor

[Formacion: Instituto José Chiriboga Grijalva Titulo: Técnico Superior de Informética
Universidad Particular de Loja Titulo Ingeniero en Administracion de empresas
IConcejal del cantén Sucumbios

Docente: Unidad Educativa del Milenio " Carlos Romo Davila

o Areadelenguay Literatura

[B= =+ | Obrapublicac con Lice

Figura 16. Estructura del curso MOOC
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 16, muestra los datos e informacion académica del docente
capacitador, quien presenta a los participantes del curso MOOC, los
lineamientos referentes a su perfil profesional para el desarrollo de las

diferentes unidades y secciones que conforman el curso.

Tabla 8. Presentacion del MOOC

En este apartado el docente instructor expone el objetivo del curso MOOC,
donde se define la finalidad, En este a Curso en Linea Masivo y Abierto, tiene

como finalidad la capacitacion y formacién del personal docente de la Unidad
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Educativa "Carlos Romo Davila", perteneciente a la Parroquia Santa Martha de
Cuba.

El curso nace como la necesidad imperante de la Formacion Docente, donde
se plantea una reflexion sobre el uso de los cursos MOOC como estrategia de
capacitacion docente a la luz de las necesidades producto de la pandemia
COVID-19. La formacién del profesorado ha dejado de ser solo una parte del
sistema educativo, pasando a estar en el centro del debate en las politicas
publicas y la investigacion educativa a nivel internacional. La formacion docente
se considera un pilar fundamental del sistema educativo ecuatoriano, en el
ambito de las politicas educativas definidas por el Ministerio de educacion del
Ecuador, que pone de manifiesto y la necesidad de la formacién docente que
es de gran importancia para desarrollar una educacion de calidad, y que tiene
como eje fundamental la formacién del profesorado en los diferentes ambitos y

contextos educativos y del quehacer del docente.

PROPUESTA DEL CURSO MOOC

i;;' Presentaciéon MOOC

Veren (@3 Voulube

@ Descripcion del curso MOOC

£

En este a Curso en Linea Masivo y Abierto, tiene como finalidad la capacitacion y formacién del personal docente de
a Unidad Educativa "Carlos Romo Davila”, perteneciente a la Parroquia Santa Martha de Cuba. El curso nace como la
MOOC
formacion

necesidad imperante de |a Formacién Docente, donde se plantea una reflexién sobre el uso de los

[como estrategia de capadtacion docente a la luz de las necesidades producto de la pandemia

del profesorado ha ¢ del sistema educativo, pasando a estar en el centro del debate en las

do de ser solo una p:

politicas publicas y la investigacion educativa a nivel internacional

La formacién docente se considera un pilar fundamental del sistema educativo ecuatoriano, en el ambito de
as politicas educativas definidas por el Ministerio de educacion del Ecuador, que pone de manifiesto y la necesidad de

a formacién docente que es de gran importancia para desarrollar una educacién de calidad, y que tiene como eje|
fundamental |a formacion del profesorado en los diferentes dmbitos v contextos educativos v del quehacer de

docente

&1 objetivos
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[&] objetivos &

Al finalizar el Moac, los docentes estaran en la capacidad de utilizar las diferentes tecnologias educativas para mejorar el desemperio profesional en un

ambiente de educacién remota

= Desarrollo de contenidos digitales. Crear contenidos digitales en diferentes formatos, induyendo contenidos multimedia, editar y mejorar el contenido de
creacién propia o ajena, expresarse creativamente a través de los medios digitales y de las tecnologfas.

« Integracidn y reelaboracién de contenidos digitales. Modificar, perfeccionar y combinar los recursos existentes para crear contenido digital y conocimiento

nuevo, original y relevante.

@ Perfil de los participantes -]

EL curso Mooc, esta dirigido a los Docentes, Autoridades y Estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio "Carlos Romo Dévila", quienes deseen conocer y
aprender el uso de las distintas Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion TIC, aplicadas a los diferentes procesos de ensefianza aprendizaje en una

educacidn remota

+ Tiempo de dedicacion o

El contenide del curso Mooc a sido distribuido en seis (6) médules que guiaran a los docentes en el proceso de conocimiento, familiarizacién y posterior
desarrollo de recursos digitales, manejo de plataformas y demds tecnologias para mejorar el desempefio profesional del docente para lo cual se ha estimado
que el particpante debe dedicar cuatro horas semanales por un periodo de 5 semanas, para lo cual deberd completar todas las actividades auténomas y
colaborativas propuestas asf como las evaluadones planteadas.

Los contenidos estardn disponibles y habilitados en el curso Mooc seguin se detalla en el siguiente orden.

1 1 Educacién y tecnologia
2. Metodologfas interactivas
3. Herramientas digitales
4. Google Apps

TEMA: COMPETENCIAS DIGITALES:

BENEFICIARIOS: Docentes Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila™

DURACION DEL CURSO: 40 horas (20 horas sincrénicas y 20 asincronicas)

s, Proceso de Evaluacion -]

El desempenio académico se evaluard a medida del progreso con base a los objetivos planteados para el curso Mooc, considerando que para efectos de
aprobacién deberd obtener al menos el 85% de las evaluaciones planteadas y dispondré de 1 semana para el desarrallo del trabajo final en el que aplicard de

forma préctica todos los conocimientos adquiridos.

Por lo tanto, para que pueda alcanzar una excelente calificacion en el curso Mooc le recomendamos:

= Realizar cada una de las evaluaciones que se encuentran al final de cada seccidn del tema que evaldan los conocdimientos adquiridos respecto a los
temas abordados en cada unidad

= Revisar los videos y lecturas planteadas en el curso Mooc, los cuales le permitirdn profundizar en los temas y conceptos que pueden ser de su
interés y que le serdn de utilidad dentra de su proceso de aprendizaje

Obra publicada

Figura 17. Organizacion metodoldgica del curso Mooc
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 17, muestra el fin y esencia del curso en linea masivo y abierto

MOOC, para el cual se ha establecido la presentacion mediante un recurso de

video, la descripcion, los objetivos, perfil de participantes, dedicacion y el
87



proceso de evaluacion, articulado al desarrollo profesional con miras al

mejoramiento del desempefio del profesional docente.

En este apartado inicial se detalla el proceso de formacion que los docentes de
la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, seguiran de tal forma
gue se ha disefiado con la finalidad de que al ser un curso de formacion online,
los participantes tengan la informacion pertinente y necesaria para que puedan
abordar sin inconvenientes cada una de las unidades y teméticas que se han
contemplado para su formacion en el ambito de las competencias digitales, que
son tan necesarias en la nueva realidad educativa en la que se encuentra la

institucion educativa.

5.2.1. Unidad I: Educacion y tecnologia

Los recursos que conforman el MOOC, son importantes para el proceso de
formacion y del desempefio profesional de los docentes, por lo tanto, a la hora
de determinar el conjunto de estos, es importante que se analice el objetivo de
aprendizaje, el proceso pedagogico y el resultado que se espera obtener con

dichos recursos.

Tabla 9. Desarrollo de la Unidad |

Materiales Videos.

Recursos Enlaces a sitios.
Clases magistrales
Presentaciones online

Instrumentos de evaluacion
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UNIDAD I: EDUCACION Y

TECNOLOGIA

Las tecnologias educativas
La educacién virtual
Definiciones de AVA, EVA y OVA

Implicaciones éticas en el uso de la
tecnologia

Actividad Final

UNIDAD l: METODOLOGIAS
INTERACTIVAS

UNIDAD IlI: HERRAMIENTAS
DIGITALES

UNIDAD IV: GOOGLE WORK-SPACE

UNIDAD VI: PLATAFORMAS
DIGITALES

B L5 formacién docente

Educacion y nuevas tecnologias ¢Cuales son los nuevos retos?

Carmen Sarabia

Subdirectoro del Enfermera - Universidad e Cantabrio
P 3 de CUrsos locente pora profess

itorios = Uni

Veren (3 YouTube

(] »

Vermésta.. Compartir

Mooc de desempefio docentegtUEMCRD m QQ’

MOOC CARLOS ROMO DAVILA
DATOS INSTRUCTOR

PROPUESTA DEL CURSO MOOC

Las tecnologias educativas

La educacion virtual

Definiciones de AVA, EVA y OVA

Implicaciones éticas en el uso de la
tecnologia

Actividad Final

UNIDAD I: EDUCACION Y TECNOLOGIA

@ La formacion docente

Evaluacion Inicial

Obra publicada con

=

UNIDAD |: EDUCACION Y
TECNOLOGIA

as tecnologias educativas
La educacidn virtual

Definiciones de AVA, EVA y OVA

Implicaciones éticas en el uso de la

tecnologia
Actividad Fina

UNIDAD II- METODOLOGIAS
INTERACTIVAS

UNIDAD IIl: HERRAMIENTAS
DIGITALES

UNIDAD IV: GOOGLE WORK-SPACE

UNIDAD VI: PLATAFORMAS
DIGITALES

59 La formacion docente

Evaluacidn Inicial

tecnologia educativa

Que es WIKIPEDIA

©  una pagina de intemet

O unbuscador de tareas

©  unaencidopedia educativa que facilita la busqueda de tareas

O eslaencidopedia libre de mayor acceso enla red
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Material de apoyo

Tecnologia educativas Conceptos basicos

Q La tecnologia y la educacion

Veren (@ Youlube ‘

| (<o) IR Obra publicada c

Material de apoyo

=
= - En el siguiente link encontraras material de apoyo para que puedas desarrollar y profundizar en los conceptos y conocimientos
I \ relacionados con la concepcion de las tecnologias en la educacion:

Las Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion
(TIC) en la sociedad actual

Created with Stides.com

Figura 18. Recursos del curso MOOC
Fuente: Gonzalo Chapi

Respecto a la utilizacion de los materiales pedagdgicos (Recursos digitales),
dentro del curso Mooc, se consideraron tres tipos de contenidos digitales que

se detallan a continuacion:

e Material audiovisual: Videos, imagenes, enlaces a sitios web, entre
otros.

e Materiales no audiovisuales: Sitios web, wikis, presentaciones,
documentos digitales entre otros.

e Actividades a evaluar: Trabajo autbnomo, colaborativo, cuestionarios,

ejercicios, Gamificacidon entre otras.
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Mibees o oMt Definiciones de AVA, EVA y OVA

DATOS INSTRUCTOR

PROPUESTA DEL CURSO MOOC

Tecnologias para educadores

UNIDAD I: EDUCACION Y
TECNOLOGIA

ast 35 educativas efinic AVA, EVA y OVA —

a educacié -

mp &t odela

Actividad Fina g i @

UNIDAD IIl: METODOLOGIAS
INTERACTIVAS

UNIDAD Il HERRAMIENTAS

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizaje

DIGITALES

NG Ga00 RO A EVA - Entornos Virtuales de Aprendizaje
UNIDAD VI: PLATAFORMAS ot v .
DIGITALES NVA - Objeto Virtual de Aprendizaje

Veren E3YouTube

Actividad Final

@ Recursos Educativos

Estimados estudiantes en esta actividad usted debe demostrar los conocimientos adquiridos con respecto a las tecnologias v la educacion.

Instrucciones
Desarrollar las siguientes actividades

1. Desarrolle un mapa mental utilizando la herramienta (https://tobloef.com/text2mindmap/)
1. Tema: Impacto de las tecnologias en la educacion.
2. Comparta la presentacién con sus companeros docentes

[@]:— | Obra publicada con Licen

Figura 19. Desarrollo de la Unidad I: Educacién y tecnologia
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 19, muestra la estructura de la unidad I, articulada al conjunto de
recursos digitales necesarios para el desarrollo de los objetivos que se
plantearon al inicio de curso Mooc, con la finalidad de que los docentes de la
Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, mejoren su desempefio
profesional dentro y fuera del salon de clases indistintamente de la modalidad

de educacion en el que se desarrolle el proceso educativo.

5.2.2. Unidad I: Metodologias interactivas

Las metodologias activas se han popularizado en los ultimos afios, poniendo al
estudiante en el centro del aprendizaje y haciendo que éste sea mas autbnomo

y participativo. Sin embargo, la Gamificacion, el Aprendizaje Basado en
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Proyectos o la ‘clase al revés’ tienen su origen en el siglo XIX y el cambio de

mentalidad de un pedagogo suizo.

Tabla 10. Metodologias activas para procesos de ensefianza

Creacion Corresponde a la creacion de los materiales y
recursos digitales, los cuales son un factor importante
dentro del curso MOOC.

Contenidos Material visual. Informacion general conceptos y
teorias.

Lecturas: Para el afianzamiento de los contenidos y
conceptos del curso MOOC
Cuestionario. Para evaluar los conocimientos

adquiridos mediante el desarrollo del curso MOOC.

Fuente: Gonzalo Chapi

Es importante que para la ejecucién del curso MOOC, se definan los
materiales, recursos y los contenidos que son necesarios por cada médulo,

como se detalla a continuacion:

En cuanto al desarrollo de los materiales que conforma la propuesta del curso
MOOC, se han seleccionado de diferentes autores segun los temas y subtemas

gue conforman el curso.

La importancia de la seleccién de contenidos de diferentes autores radica en la
calidad del material disefiado y sobre todo en el contexto educativo que aporta
al proceso de formacién y capacitacién del profesional docente, estos permiten
el aprendizaje guiado a través de estos recursos digitales videos seleccionados

para el Mooc.

Las metodologias activas en la ensefianza son unas estrategias de aprendizaje
enfocadas en el estudiante y en lograr su capacitacion en una determinada
disciplina a través de un proceso activo y constructivo. Estas metodologias
actuan en contraposicion a la ensefianza tradicional, donde el alumnado se
limita a recibir, de forma bastante pasiva, una serie de conceptos Yy

conocimientos expuestos por el profesorado.
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Metodologias innovadoras en educacién:

Educacion e innovacion

P ) Metodologias innoyvadoras en educacion: de la aplicacion ala reflexion

¥

Metodologias educativas

Innovadoras o
Tradicionales

= YouTube 3

UNIDAD II: METODOLOGIAS INTERACTIVAS =

Metodologias innovadoras que todo profesor del siglo XXI deberia conocer

Veren (@3Youlube

Figura 20. Desarrollo de la Unidad II: Metodologias activas
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 20, muestra las herramientas educativas con las cuales aplicar las
metodologias activas a los procesos interactivos de ensefianza-aprendizaje
fundamentados en la comunicacion activa y en la interconexion entre el

profesorado, los estudiantes y el material didactico.

En este tipo de metodologias el protagonismo en el aula pasa del profesor al
alumnado, el cual debe adoptar un grado de implicacibn mucho mayor que en

las clases mas tradicionales o clasicas.
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Mooc de desemperio docent%EMCRD

- Y

e
i PR

tegia de Gamificacior

Instrucciones:

actividades

3 herramienta Socrative. desarralle una actividad de gamnificacion para una asignatura en I3 cual Usted

Esta actividad la debe incrustar en Microsft Teams para que sea utlizada por
sus estudiantes

Mooc de desempefio docent%EMCRD

= — |

ez
. P9

UNIDAD lIl: HERRAMIENTAS DIGITALES

Educacion con tecnologia

Figura 21. Modulos y contenidos del curso Mooc
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 21, muestra el disefio del curso MOOC, desarrollado con base a

modulos unidades y secciones con el fin de que los docentes de la Unidad

Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, desarrollen un proceso de

formacién en el contexto de las competencias digitales para mejorar el

desemperio profesional.

La Gamificacion

Los cambios que se han dado en la educacion exige la aplicacion de nuevos

métodos, estrategias, técnicas, recursos que los docentes deben emplear para

mejorar la calidad educativa en los estudiantes, de ahi la idea de dar a conocer

la importancia de la Gamificacién relacionada con la evaluacion ya que ésta
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puede genera cambios positivos y significativos a través de actividades que
implican retos, desafios, la obtencion de puntos, medallas, insignias, la
retroalimentacion, permitiendo mejorar la forma de evaluacion de forma

interactiva e inclusiva.

EN CONTEXTO: Los estudiantes que actualmente estan ingresando a la

universidad, son jovenes nacidos, criados y educados
en ambientes cargados de tecnologia. Esperan que el
aprendizaje sea lo mas rapido, sencillo y entretenido
posible, maximizando la relacion entre resultados
obtenidos y tiempo de estudio.
(Ibanez, Cuesta, Tagliabue & Zangaro, 2008)

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion [TIC),
dependiendo de su uso, pueden ser una fuente de
innovacion para la ensefanza, contribuyendo al

aprendizaje, ofreciendo metodologias y recursos para

el estudiante del siglo XXI.
[Sanchez, 2003)

Para la docencia Universitaria resulta un desafio que
los estudiantes se comprometan y se motiven con las
actividades de aprendizaje.
(Biggs, 2004)

Através de la amplia oferta de recursos TIC, es posible que acceder a juegos virtuales en los
cuales el estudiante pueda aprender a través de ellos.

Através de la amplia oferta de recursos TIC, es posible que acceder a juegos virtuales en los
cuales el estudiante pueda aprender a través de ellos.

¢QUE ES LA GAMIFICACION?

(@)

El concepto nace desde
el sector empresarial y
en los ultimos anos se
ha posicionado en

Las estrategias para el
Es la utilizacion de aprendizaje incluyen el
juegos para mejorar el reconocimiento de logros a
compromiso y la través de puntos, insignias,
motivacion de los cuadros de lideres o barras
estudiantes. de progreso.

tematicas de educacion.

[Vargas-Henriquez, Garcia-Mundo, Género y Piattini]
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Los juegos permiten crear situaciones de experimentacion practica para desarrollar ®
habilidades de inteligencia emocional y social. 3

El juego es una actividad intrinsecamente motivadora, en donde existe compromiso con el «

trabajo, con el equipo y con el aprendizaje. NO ES JUGAR POR JUGAR

¢QUE BENEFICIOS PROMUEVE LA
GAMIFICACION EN LOS PROCESOS EDUCATIVOS?

Genera Proporciona Fomenta la relacién
retroalimentacion informacion al entre pares y en
oportuna a los docente del curso equipos
estudiantes

Promueve Mejora los Motiva a los

i i aprendizajes de los estudiantes a participar
instanclas de B 4 activamente en

aprendizaje activo estudiantes la clase

Figura 22. Metodologias interactivas — Gamificacion
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 22, muestra el proceso de utilizacion de la metodologia interactiva de
la Gamificacion es una técnica de aprendizaje que traslada la mecénica de los
juegos al ambito educativo-profesional con el fin de conseguir mejores
resultados, ya sea para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar alguna
habilidad, o bien recompensar acciones concretas, entre otros muchos

objetivos.

Este tipo de aprendizaje gana terreno en las metodologias de formacion debido
a su caracter ludico, que facilita la interiorizacion de conocimientos de una

forma mas divertida, generando una experiencia positiva en el usuario.

El modelo de juego realmente funciona porque consigue motivar a los alumnos,
desarrollando un mayor compromiso de las personas, e incentivando el &nimo
de superacion. Se utilizan una serie de técnicas mecanicas y dindmicas

extrapoladas de los juegos.
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¢COMO DISENAR UNA CLASE CON USO DE JUEGOS?

Planificar la clase [ Contextualizar a los B Especificar las Crear sistema de Retroalimentar
y elegir un juego estudiantes la reglas y el tiempo recompensas. resultados.

segun los dinamicas en a utilizar,

resultados de funcion de los

aprendizaje. aprendizajes
esperados.

El docente entrega || Divide en grupos a
U') docente los contenidos a los estudiantes, y

requiere que sus abordary por equipos
estudiantes especifica que se deberan contestar

identifiquentas ¥ ;tilizara Kahoot en preguntas
partes

fundamentales de
un cerebro
humano. Elige
Kahoot.

El equipo que El profesor
logre contestar
mas preguntas de :
forma correcta en mostraron mas
menor tiempo sera frecuentes en el
el ganador. juegoy

la clase. virtualmente.
Tienen 1 minuto
por pregunta.

> se han
equivocado en las
respuestas

Figura 23. Disefio de clases con la técnica de Gamificacién
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 23, muestra el proceso por el cual se puede aplicar la técnica de
Gamificacion mediante la cual se define la forma de recompensar a los
estudiantes en funcién de los objetivos alcanzados.

MOOC CARLOS ROMO DAVILA La gam\ﬂ(a[léﬂ = Mend
DATOS INSTRUCTOR

PROPUESTA DEL CURSO MOOC o »
La Gamificacién en la educacion (-]
UNIDAD \: EDUCACION'Y.

TECNOLOGIA

UNIDAD II: METODOLOGIAS ° ;Qué es Ia Gamificacion en la educacion? | #PalabraMaestra
V

INTERACTIVAS POSITIVAEN Ei. UUAR|°

Metodologias innovadoras en
educacion

La gamfficacidn

herramientas de gamificaddn en fa
educacion
At CARACTERLUDICO
UNIDAD IIl: HERRAMIENTAS e
DIGITALES

UNIDAD IV: GOOGLE WORK-SPACE

UNIDAD VI: PLATAFORMAS v /

MAS VIDEOS
DIGITALES ¢ >

P o o320 B % Yobe 3
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Mooc de desempefio docente%?EMCRD > m
K .

Actividad Fina

ce Estrategia de Gamificacion

Estimados estudiantes en esta actividad usted debe demostrar los conocimientos adquiridos con respecto a las metodologias activas

Instrucciones:

ive, desarrolle una actividad de gamnificacion para una asignatura en la cual Usted sea el docente

Esta actividad la debe incrustar en Microsft Teams para que sea utlizada por sus estudiantes

Figura 24. Actividad ludica mediante Gamificacion
Fuente: Gonzalo Chapi

5.2.3. Unidad lll: Herramientas digitales

Las herramientas digitales educativas son aquellas plataformas que facilitan la
elaboracion de contenido didactico para los distintos dispositivos, tales como
computadoras, celulares o tabletas, estan pensadas para generar y compartir
de forma sencilla, contenido amigable y de interés para nifios y adolescentes
con el objetivo de crear contenidos digitales para un determinado tema,
asignatura o contenido que se requiera desarrollar a través del uso de estas

herramientas.

[ »

Vermés ta." “Cofptir
—_— ppe

Genially l l‘ -
i-o8f -
[ i .

Veren ([3Youlube WS —
Figura 25. Herramientas educativas
Fuente: Gonzalo Chapi
La Figura 25, muestra las diferentes herramientas educativas que el docente

puede integrar al proceso educativo, de ahi la necesidad de que el docente se

capacite y se forme en estas herramientas, debido a la funcionalidad y
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versatilidad que estas permiten para la creacion de diferentes recursos y

contenidos digitales.

5.2.4. Unidad IV: Google WorkSpace

Google Workspace, consiste en una plataforma en la que todos los productos
de trabajo y productividad de Google estan integrados en un uUnico sistema
para que directores, compaferos de trabajos y colaboradores de una empresa
puedan tener una comunicacién y gestion de actividades exitosa, a pesar de la

distancia.

Goagle Claiid
D
L . O
Google Workspace
=]
0 ° M

—_— Comenzamos en breve
) 35175006 B & Voulub

Como usar GOOGLE DRIVE

MAS ViDEOS
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G [:‘(:Q\g Forms

Google Forms e

Google Forms es

crear y publicar formularios, ttiles
para encuest: perm

ermitiéndonos también ver los

O

Actividad Fina e

Mooc de desempefo docentg&EMCRD

- =i

g? Actividad Final Unidad

Estimados estudiantes en esta actividad usted debe demostrar los conocimientas adguiridos con la Plataforma de Google Workspace

7

»

Instrucciones:

Desarrollar las siguientes activiadades:

ntre de una de sus dases.

Figura 26. Google Workspace
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 26, muestra las herramientas que provee la plataforma Google
Workspace, que es un servicio de Google que proporciona varios productos de
Google con un nombre de dominio personalizado por el cliente. Cuenta con
varias aplicaciones web con funciones similares a las suites ofimaticas

tradicionales, incluyendo Gmail, Meet, Drive, Docs, entre otros.

5.2.5. Unidad V: Plataformas Virtuales

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos
de herramientas destinadas a fines docentes, la principal funcién es facilitar la
creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a través

de internet sin necesidad de tener conocimientos de programacion.
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En realidad, son programas que permiten hacer tareas como: organizar
contenidos y actividades dentro de wun curso online, gestionar las
matriculaciones de los estudiantes, tener un seguimiento de trabajo durante el
curso, resolver dudas y crear espacios de comunicacion interactiva, evaluar los

progresos de los alumnos, entre otras.

Microsoft Teams

Funcionalidades de Microsoft Teams

48 _ Tutorial sobre Microsoft TEAMS para PROFESORES: en 5 SiIRUIERU S
oW Antonio Reyes Sanchez Crespo

COMO CONFIGURAR UNA REUNION

COMO CONFIGURAR UNA REUNION

\_ . COMO CONEIGURARUNAREUNION 2
- (<] 08 ex acroncs com o - (B

0 noeva reunien o =3

X

CARRERON! (W0 A&
Amaccess == . P

== =5 8% >
2021 e ¢ ’ Y,’

r

ARCHIVOS Y TAREAS
ARCHIVOS Y TAREAS
.;A- ARCHIVOSVATAREAS LS

CARRERON! (W0 Ay )
0 e
'

- % h

B8 Youlube I3

| () e Obra publicada con L

Figura 27. Plataforma Microsoft Teams
Fuente: Gonzalo Chapi
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Pueden utilizarse para gestionar de manera integral formaciones a distancia o
como un complemento de la docencia presencial. Aunque cada vez mas
también se emplean para crear espacios de discusion y trabajo para grupos de
investigacion, o para implementar comunidades virtuales y redes de

aprendizaje en torno a temas de interés comun.

5.2.6. Participacion y dinamizacion del curso Mooc

Por otra parte, es importante definir el proceso de integracién y comunicacion
entre el docente tutor, el curso MOOC con el estudiante, se debe realizar
mediante un medio de comunicacidn como el correo electrénico, foro, o
cualquier método de comunicacion sincrono o asincrono, de tal forma que se

mantenga una comunicacion permanente con el estudiante y el tutor.

Mooc de desempeno docentg@EMCRD z f \ m
4 .

DATOS INSTRUCTOR

Pilar
@ Disponible zhora X

Filar

ey & S TIEnE
® Datos instructor Hola, estoy conectada, de qué modo te
puedo ayudar?

@ Datos académicos instructor

COMUNICACION E INTERACTIVIDAD

esponderé a tus interrogantes.

[@F=—= | Obrapublicads con Licencia Creative Common: ]

Figura 28. Participacién y dinamizacion
Fuente: Gonzalo Chapi

Tabla 11. Proceso de comunicacion en el curso MOOC

Comunicaciones Descripcion

Mail de bienvenida Al inicio del curso
Mail de motivacion En cada modulo

En cada evaluacion.
Mail de notificacion  A| fin del curso

Fuente: Gonzalo Chapi
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Es importante que el proceso de dinamizacion se lo realice antes, durante y
despeas de la finalizacion del curso MOOC, de ahi la importancia que se
desarrollen contenidos digitales donde el estudiante pueda tener un alto grado
de interactividad, participacion con los materiales y recursos planteados para

cada una de las unidades, médulos y actividades a desarrollar.

MOOC CARLOS ROMO DAVILA La gam"ﬁcagdn

La Gamificacion en la educacion

TECNOLOGIA

UNIDAD Il: METODOLOGIAS

B & Yolbe 3

Formacidn: Instituto José Chiriboga Grijalva Titulo: Técnico Superior de Informdtica
Universidad Particular de Loja Titulo Ingeniero en Administracion de empresas
\Concejal del cantdn Sucumbios

Docente: Unidad Educativa del Milenio ™" Carlos Romo Davila P
ilar X
® Disporibie ahora

« Areadelengua y Literatura

Pilar

ol Holo estoy concctada, de qué modo te
rp—

Td

Hola profe me puede ayudar con la tarea

@ -

Comunicate con nosotras

| () e Obra publicada con Licencia Creative Commons R

Figura 29. Participacion y dinamizacion
Fuente: Gonzalo Chapi

La Figura 29, muestra el proceso de comunicacion que se ha implementado
como recursos para el docente y los participantes, es importante pensar que la
comunicaciéon desde la mediacion y la interaccion entre el docente instructor y
el estudiante, por lo tanto esa acciéon implica, por un lado pensar en sujetos que
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aprenden y construyen vinculo social en la medida que interactian en una
dindmica mediada por el lenguaje, y por otro lado, trascender las concepciones
comunes de la comunicacion como informacion mensaje, mediada por la
tecnologia de la informacion, como un instrumento de transmision de
informacion-mensaje y del estudiante como receptor que decodifica y memoriza

ese mensaje, produciéndose un aprendizaje .

Tabla 12. Anélisis de evaluacién de conocimientos finales MOOC

Evaluacion conocimientos previos Frecuencia Porcentaje
Creacién de contenidos digitales 30 86%%
Manejo de plataformas virtuales 35 100 %
Integracion de Tic a las asignaturas 30 86%
Utilizacion metodologias activas 10 29%
Google Workspace 25 72%

No utiliza Tic en la educacién 0 0%

Fuente Gonzalo Chapi.

La tabla 12, detalla la incidencia de los cursos Mooc en el desempefio del
profesional docente tiene un alto impacto, debido a que en su mayoria de
docentes luego de la formacién y capacitacion de contenidos en el contexto de
competencias digitales mejoro significativamente sus conocimientos, y esto se
reflejo en la utilizacién e integracion de distintos contenidos digitales a los

procesos de ensefianza aprendizaje dentro y fuera del salén de clase.

En su totalidad, los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo
Davila”, adquirieron conocimientos en el manejo y uso de la plataforma de
educacion Virtual Microsoft Teams, debido a que es el medio por el cual los
docentes llevaron a cabo la educacion remonta, es decir del 8% que tenian
conocimientos previos se logré con el Mooc incidir en el desempefio profesional

de los docentes en el 100% (Ver Anexo)
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CONCLUSIONES

La pandemia COVID-19, puso en evidencia la necesidad de formar al
personal docente de la institucion, en el ambito de las competencias
digitales para mejorar el desempefio profesional, considerando los
cambios en la forma de ensefiar a un ambiente de educacion remota,
donde el dominio profesional incide directamente en los objetivos

educacionales de los estudiantes.

Del analisis de la aplicacion de los instrumentos se obtuvo que los
docentes no han tenido formacion en cursos Mooc, 0 competencias
digitales para mejorar el desempefio docente, ademas se concluye que
las estrategias de ensefianza aprendizaje no satisfacen las necesidades

educativas en la modalidad de educacién remota.

La incidencia de los cursos Mooc en la formacion se constituyen en una
alternativa para mejorar el desempefio profesional de los docentes de la
institucion, debido a que estos le permiten aprender de una forma
independiente debido al acceso de formacion en temas especificos por
lo tanto estos permiten cubrir el aspecto de capacitacion con miras a

mejorar el desempefio profesional.

Respecto al desarrollo del curso Mooc, es necesario que se sigan los
pasos descritos en la propuesta, con la finalidad que el curso produzca
un aprendizaje, para ello la definicion de la politicas, normas y objetivos,
asociando con los materiales y recursos audiovisuales, debidamente

articulado al objetivo de formacion.

El disefio instruccional dentro del curso Mooc, juega un papel
fundamental para el proceso de formacién de los docentes debido a que
esto permite a los docentes producir los conocimientos, a la vez

adaptarse al ritmo y estilo de aprendizaje de los docentes.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que el personal directivo de la institucion adapte el Plan
de capacitacion anual, enfocado en el desarrollo de competencias
profesionales como eje trasversal para la trasformacion educativa y por

ende el mejoramiento del desempefio profesional del docente.

Para el disefio del curso Mooc, es importantes articular los materiales y
recursos digitales centrados en un objetivo de formacion, para de esta
forma alcanzar las competencias necesarias para un ambiente de
educacién remota, con el fin tnico de mejorar el desemperio profesional

de los docentes de la institucion.

Se recomienda que la institucion educativa a través de sus maximas
autoridades, realicen un analisis y reflexion del quehacer educativo, en
una sociedad digitalizada donde la educacion tradicional no responde a

las necesidades educacionales actuales de los estudiantes.

Se recomienda que el disefio del curso Mooc, fomente la adquisicion de
nuevos conocimientos en el ambito de las competencias digitales para
de esta forma los docentes desarrollen las destrezas necesarias para la
bldsqueda, recuperacion, tratamiento de datos e informacion a través de
los diferentes recursos digitalas para de esta forma mejorar su

desemperfio profesional.
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ANEXOS

Anexo 1. Certificado o Acta del Perfil de Investigacion
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Educamas paro
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Acta de la sustentacion oral de la predefensa del TDT
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Maestrante Cédula de identidad: 0401124615
Ing. Angel Gonzalo Chapi Acosta

Tribunal designado por la direccién de este Programa de Posgrado, conformado por:

Examinador/a presidente Jorge Miranda

Tutor JesUs Aranguren

Examinador/a Cecilia Yacelga R

Fecha: miércoles, 27 de abril de 2022

Lugar: Edificio de aulas No. 2 Hora: 11h00

" usdstluse Voo™
Cuadaluoe Lamiva®

Art. 23.- De la aprobacién de la pre-det del inf de investigacién.-

El estudiante deberd obtener la nota minima de 7/10.
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1Susteniacién de la dot c
1)Susicntacion de la predeiensa: S

2) Trabajo escrito 2,70
NOTA FINAL DE PREDEFENSA: 7,85

Por lo tanto: APRUEBA

: Version: 02 07

Art. 35.- De los estudiantes que aprueban el informe del frabajo de titulacién con observaciones.

Art. 36.- De la no presentacion a la predefensa del frabajo de fitulacién.

Para constancia del presente firman:
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Anexo 2. Certificado del abstract por parte de idiomas

CNICa
«® £s,.

O

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI FOREIGN AND
NATIVE LANGUAGE CENTER
Informe sobre el Abstract de Articulo Cientifico o Investigacion.
Autor: Angel Gonzalo Chapi Acosta
Fecha de recepcion del abstract: 12 de mayo de 2022

Fecha de entrega del informe: 12 de mayo de 2022

El presente informe validara la traduccién del idioma espafiol al inglés si

alcanza un porcentaje de: 9 — 10 Excelente.

Si la traduccion no estd dentro de los parametros de 9 — 10, el autor debera
realizar las observaciones presentadas en el ABSTRACT, para su posterior

presentacion y aprobacion.

Observaciones:

Después de realizar la revisibn del presente abstract, éste presenta una
apropiada traduccion sobre el tema planteado en el idioma Inglés. Segun los
rubrics de evaluacion de la traduccion en Inglés, ésta alcanza un valor de 9, por

lo cual se validad dicho trabajo.

Atentamente

Ing. Edison Pefafiel Arcos MSc
Coordinador del CIDEN
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Anexo 3. Instrumento de encuesta

Encuesta a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo

Davila”

Objetivo:
Analizar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio
profesional del docente, en la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo

Davila” de la parroquia Santa Martha de Cuba en el ano lectivo 2020 — 2021

Instrucciones: Lea cada una de las preguntas y seleccione la respuesta con

una X segun corresponda su criterio

¢, Cual es su género?

M O
F O
Otro. .o,

¢,Cual es su edad?

22 a45 O
46 as55 [
56a 75 O

¢, Cual es el rol que desempefia en la institucion educativa?

. Docente de area

a
b. Docente técnico
c. DECE
d. Autoridad
¢ Considera usted que las actuales estrategias de ensefianza satisfacen las
necesidades educativas en la modalidad virtual?

a. Mucho

b. Poco

c. Nada
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¢ Tiene usted conocimiento de los cursos abiertos masivos MOOC?

a. Mucho

b. Poco

c. Nada
Segun su criterio, ¢cual considera que es su nivel de conocimiento sobre los
cursos online?

a. Bajo

b. Medio

c. Alto

¢Con qué frecuencia usted recibe capacitacion por parte de la institucion
educativa?

a. 1alafo

b. 2 al afio

c. No recibe capacitacién

¢ Le gustaria recibir capacitacion a través de un curso masivo abierto MOOC?
a. Si
b. No
c. Indiferente

¢, Qué estrategias metodoldgicas utiliza en el proceso ensefianza aprendizaje?

Puede seleccionar mas de una alternativa

Aprendizaje basado en proyectos
Aula invertida

Aprendizaje cooperativo
Gamificacion

Aprendizaje basado en problemas

-~ 0o o o0 T p

Pensamiento de disefio

Aprendizaje basado en competencia

Q

¢,Cudles son los recursos didacticos que usted utiliza para los procesos de

aprendizaje en modalidad virtual?
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a) Videos en internet
b) Enlaces a sitios de interés

c) Presentaciones en linea
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Anexo 4. Instrumento de entrevista

Entrevista MSc. Edwin Paguay

Rector de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”

Objetivo:

Analizar la incidencia de los Cursos Masivos Abiertos Online en el desempefio
profesional del docente, en la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo
Davila” de la parroquia Santa Martha de Cuba en el afo lectivo 2020 — 2021

Instrucciones:

Estimado rector, por favor responda el siguiente cuestionario de preguntas. Su

aporte es valioso en el desarrollo de la presente investigacion.

Preguntas desarrollo investigacion

Pregunta 1. ¢ Cuéles han sido sus acciones como autoridad frente a la nueva
realidad de la educacion producto del COVID-197?

Pregunta 2. ;Qué estrategias se han implementado desde su gestion para
desarrollar las actividades académicas en la modalidad de ensefanza

virtual?

Pregunta 3: ¢La institucion tiene planes de capacitacion o de formacion

continua para los docentes?

Pregunta 4: ¢Cual es el proceso que permite evaluar el desempefio
profesional de los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Carlos Romo

Davila”?
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Pregunta 5: ¢Como evalia el desempefio profesional del docente en la

educacion virtual?

Pregunta 6: ¢Qué dificultades se ha evidenciado en cuanto al desempefio

profesional de los docentes?

Pregunta 7: ¢La institucion organiza Cursos Masivos Abiertos Online para la

capacitacion de los docentes?

Pregunta 8: ¢ Cuales son los medios por los cuales la institucion capacita a
los docentes?

Pregunta 9: ¢ Considera usted que los Cursos Masivos Abiertos Online inciden
en el desempefio profesional del docente?

Pregunta 10: Desde su punto de vista como autoridad, ¢ante la educacion
virtual se ha capacitado en estrategias digitales y uso de las distintas
tecnologias educativas para que los docentes utilicen en el proceso de

ensefianza aprendizaje?

Pregunta 11: ¢Considera importante el disefio y desarrollo de Cursos
Masivos Abiertos Online, para la capacitacion de los docentes?

MUCHAS GRACIAS POR SUS RESPUESTAS
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Anexo 5. Validacion de instrumentos

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de

evaluacion del instrumento de investigacion. Para lo cual adjuntamos

v/ Formulacion del problema
v/ Obijetivo general

v Objetivo especifico

v Operacionalizacion de variables

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y

obtener informacion valida, criterio requerido para la investigacion.

A continuacion, le presentamos una lista de cotejos sirvase analizar y cotejar el

instrumento de investigacion. “La incidencia de los Cursos Masivos Abiertos

Online en el desempeno profesional del docente”, le solicitamos en base a su

criterio y experiencia profesional, validar el presente instrumento para su

aplicacion.
Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala
1 Muy Poco | 2 Poco 3 Regular 4 Aceptable |5 Muy
aceptable
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O SUGERENCIAS
12 345
Validez de X
contenido
Validez de X Realizar investigacion
criterio de campo con
metodoldgico observacion  simple
como instrumento.
Validez de X
intencién y
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objetividad de
medicion ylo

observacion

Coherencia con

P

el objetivo

general de la

investigacion.

0
|_\
o

Total parcial

TOTAL 18

PUNTUACION

De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Vélida Modificar
De 15 a 17: Valida mejorar
De 18 a 20: Vélida Aplicar

|

1

il

Nombres y apellidos | Tapia Arévalo Andrés Fernando

Grado Académico Ingeniero Informéatico

Tapia Arévalo Andrés Fernando
C. 1. 0401921424
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de
evaluacion del instrumento de investigacion.

Formulacién del problema

v/ Obijetivo general
v Objetivo especifico
v Operacionalizacion de variables

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y

obtener informacion valida, criterio requerido para la investigacion.

A continuacion, le presentamos una lista de cotejos sirvase analizar y cotejar el
instrumento de investigacion. “Encuesta para docentes de la Unidad Educativa
del Milenio “Carlos Romo Davila”, le solicitamos en base a su criterio y
experiencia profesional, validar el presente instrumento para su aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala

1 Muy Poco | 2 Poco 3 Regular 4 Aceptable |5 Muy
aceptable
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACION
VALIDEZ PUNTUACION ES Y/O
SUGERENCIAS
12 345
Validez de X
contenido
Validez de X
criterio

metodoldgico

Validez de X
intencion y

objetividad de

medicién ylo
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observacion

Coherencia con X
el objetivo
general de la

investigacion.

Total parcial 8| 11
TOTAL 19
PUNTUACION

L1

De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modiiicar
De 15 a 17: Valida mejorar
De 18 a 20: Vélida Aplicar

A

il

Nombres y apellidos | Tapia Arévalo Andrés Fernando

Grado Académico Ing. INFORMATICO

Tapia Arévalo Andrés Fernando
C. 1. 0401921424
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de

evaluacion del instrumento de investigacion. Para lo cual adjunto.

v/ Formulacion del problema
v Objetivo general
v/ Objetivo especifico

v/ Operacionalizacion de variables

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y
obtener informacion valida, criterio requerido para la investigacion.

A continuacion, le presentamos una lista de cotejos sirvase analizar y cotejar
el instrumento de investigacion. “Entrevista para Rector de la Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, le solicitamos en base a su
criterio y experiencia profesional, validar el presente instrumento para su
aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala

1 Muy Poco 2 Poco [3 Regular [4 Aceptable |5 Muy aceptable |

CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O SUGERENCIAS
12 345
Validez de X
contenido
Validez de X
criterio

metodoldgico

Validez de X
intencion y

objetividad de

medicién ylo
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observacion

Coherencia con
el objetivo
general de la

investigacion.

Total parcial 20
TOTAL 20
PUNTUACION

L1

De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modificar

De 15 a 17: Valida mejorar

il

De 18 a 20: Valida Aplicar

Nombres y apellidos

Jorge Humberto Miranda
Realpe

Grado Académico

Magister en Ingenieria de
Software

2! Firmado slsctrizicamats por
#43s JORGE HUMBERTO
V3L MIRANDA REALDE

C. I 1001580875
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de
evaluacion del

instrumento de investigacion. Para lo cual adjunto.

v/ Formulacion del problema
v Objetivo general
v Objetivo especifico

v Operacionalizacion de variables

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y

obtener informacion valida, criterio requerido para la investigacion.

A continuacion, le presentamos una lista de cotejos sirvase analizar y cotejar el
instrumento de investigacion. “Encuesta para docentes de la Unidad Educativa
del Milenio “Carlos Romo Davila”, le solicitamos en base a su criterio y
experiencia profesional, validar el presente instrumento para su aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la siguiente escala.

‘ 1 Muy Poco | 2 Poco ‘ 3 Regqgular ‘ 4 Aceptable ) bl Muy]
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O SUGERENCIAS
1 2 34 5

Validez de X

contenido

Validez de X

criterio

metodoldgico
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Validez de X
intencion y

objetividad de

medicion ylo

observacion

Coherencia con

el objetivo

general de la

investigacion.

Total parcial 20
TOTAL 20
PUNTUACION —

De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modificar

De 15 a 17: Valida mejorar

il

De 18 a 20: Valida Aplicar

Nombres y apellidos

Galo Hernan Puetate Huera

Grado Académico

Magister en Tecnologias para la gestién docente

C. 1. 0401375787
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
Estimado profesional, usted ha sido elegido a participar en el proceso de

evaluacion del instrumento de investigacion. Para lo cual adjunto.

v/ Formulacion del problema
v Objetivo general
v/ Objetivo especifico

v/ Operacionalizacion de variables

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y
obtener informacion valida, criterio requerido para la investigacion.

A continuacion, le presentamos una lista de cotejos sirvase analizar y cotejar
el instrumento de investigacion. “Entrevista para Rector de la Unidad
Educativa del Milenio “Carlos Romo Davila”, le solicitamos en base a su
criterio y experiencia profesional, validar el presente instrumento para su
aplicacion.

Para cada criterio se debe considerar la

siguiente escala

‘ 1 Muy Poco | 2 Poco ‘ 3 Regqgular ‘ 4 Aceptable gpnnfnhln Muy]
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O SUGERENCIAS
12 345

Validez de X

contenido

Validez de X

criterio

metodoldgico

Validez de X

intencion y

objetividad de
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medicion ylo

observacion

Coherencia con
el objetivo
general de la

investigacion.

Total parcial 20
TOTAL 20
PUNTUACION

L1

De 4 a 11: No Vélida Reformular
De 12 a 14: No Valida Modificar

De 15 a 17: Valida mejorar

il

De 18 a 20: Valida Aplicar

Nombres y apellidos

Galo Hernan Puetate Huera

Grado Académico

Magister en Tecnologias para la gestién docente

C. 1. 0401375787
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Anexo 6. Carta de aplicacion MOOC

) 4
: / UNIVERSIDAD POLITECNICA Y-
yoldicomespara

ESTATAL DEL CARCHI

Santa Martha de Cuba, 11 de febrero del 2022.

ACTA ENTREGA RECEPCION

Mediante la presente. Yo Angel Gonzalo Chapi Acosta, estudiante de la maestria
en educacién basica de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, procedo
hacer la entrega al MSc. Edwin Paguay, rector de la Unidad Educativa del Milenio
“Carlos Romo Davila”. EI Disefio de Curso Mooc para la Formacién y
Capacitacion de docentes de la institucion, sobre el uso y manejo de herramientas
digitales. El mismo que se encuentra publicado en un hosting, con el siguiente

enlace: http://mooccarlosromo.ecuadeveloper.com/

Para constancia de la entrega se suscriben.

///,/7

Ifig. Gonzalo Chapi
TUDIANTE POSGRADO UPEC. RECTOR DE

ntregue conforme

MSc. Edwir, F

8g
|
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