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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Aplicacion Informatica para la Gestion de Inventarios
de la Unidad Educativa El Playon”, se realiz6 un amplio estudio de los procesos de gestion de
inventarios y su estrecha relacion con las aplicaciones informéticas, donde el principal objetivo
fue el de desarrollar un prototipo de aplicacion informética para el proceso de control y registro
de bienes, el cual sea capaz de integrar los procesos que se llevan en el departamento de
Comisién de Mantenimiento de Bienes de la institucion de la institucion, para dar cumplimiento
con este proposito se utilizé un enfoque mixto conjuntamente con la investigacién de campo,
exploratoria, descriptiva y documental, mismos que contribuyeron a la recoleccion de
informacidn acerca de los procedimientos que se siguen para el registro y control de bienes, una
encuesta dirigida a los docentes y una entrevista dirigida a la encargada del departamento de
mantenimiento de bines de la Unidad Educativa permitieron conocer la informacion de forma
detallada e identificar factores importantes sobre el manejo y los problemas principales que se
presentan al momento de realizar el proceso de inventarios dentro de la institucion, orientando
de manera exitosa el contexto de estudio con el fin de ofrecer una solucion al problema
planteado. Con los resultados obtenidos se logré desarrollar un prototipo de aplicacion
informatica para la gestion de inventarios enfocado al entorno web, para su desarrollo se utilizé
la metodologia Programacién Extrema (XP), gracias a la flexibilidad de sus fases se utilizé los
componentes e instrumentos que aportaban mayor informacion, la programacion fue realizada
en php con el framework de Laravel utilizando la arquitectura (MVC) Modelo, Vista,
Controlador, para guardar la informacion se utilizé la base de datos MySQL, y finalmente para
agregar dinamismo a la interfaz de usuario se utilizé Bootstrap, Javascript y CSS en el apartado

del frontend.

Palabras clave: Proceso, Inventario, Aplicacion informatica, Herramienta, Prototipo, XP,
framework.



ABSTRACT

The present research: Computer Application for the Management of Inventories of the “Unidad
Educativa El Playon”, carried out an extensive processes study of inventory management and
its close relationship with computer applications. The main objective was the development of
a prototype of a computer application for the process of control and registration of goods, which
is capable of integrating the processes that are carried out in the department of the Institution's
Goods Maintenance Commission to comply. For this purpose, a mixed approach was developed
with exploratory, descriptive and documentary field research, which contributed to the data
collection about the procedures followed for the registration and control of assets. First, a survey
was applied to the teachers; secondly, an interview was directed to the person in charge of the
maintenance department of bins of the Educational Unit, which allowed knowing the
information in detail and identifying some important factors about the handling and the
problems that are presented at the time of carrying out the inventory process within the
institution, successfully orienting the context of study in order to offer a solution to the problem
posed. Moreover, with the results obtained: the prototype of a computer application was
developed for the inventories management focused on the web environment for its development
the Extreme Programming (XP) methodology was obtained, which was carried out in php with
the Laravel framework using the architecture (MVC ) Model, View, Controller, to save the
information the MySQL database was obtained and finally to add dynamism to the user
interface Bootstrap, Javascript and CSS were obtained in the frontend section.

Keywords: Process, Inventory, Computer application, Tool, Prototype, XP, framework.
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INTRODUCCION

En el mundo actual existen instituciones educativas ya sean publicas o privadas que requieren
Ilevar un control de sus bienes o productos, debido a ello con el auge de las nuevas tecnologias
se busca mejorar ciertas actividades con la finalidad de garantizar facilidad y confiabilidad al
momento de realizar dichas actividades.

El Departamento de la Comision de Mantenimiento de Bienes de la Unidad Educativa El
Playon, actualmente el proceso de control de inventario de bienes es manejado y gestionado
con la ayuda de libros fisicos y herramientas ofimaticas, en las cuales se generan ciertos
inconvenientes en el registro, busqueda y organizacion de la informacion registrada con los

bienes institucionales, ocasionando pérdidas de informacion.

Uno de los objetivos de la investigacion es analizar los procesos que se realizan para lograr
mantener un control de inventarios en el departamento, para ello se ha creado un marco teorico
y metodoldgico que contribuya al desarrollo de la aplicacion informatica que cumpla con las

necesidades de la institucion y facilite las actividades que se realizan en dicho departamento.

Para el analisis de las variables de estudio se ha utilizado un enfoque mixto, el cual permitio
analizar de forma directa la relacion entre dichas variables. La investigacion de campo,
descriptiva, documental y exploratoria aportaron de forma significativa en la recoleccion de
informacion del departamento de mantenimiento de bienes, como poblacién y muestra se tomo
a los veintitrés docentes que conforman la unidad educativa, lo cual permitié cuantificar los

indicadores y asi poder determinar la viabilidad del proyecto.

El desarrollo de la aplicacién informatica se aborda en la propuesta, siguiendo los parametros
de la metodologia XP formada por: la fase de planificacion en la que constan las historias de
usuario, mismas que contienen los requerimientos de la aplicacion, la fase de disefio en la que
constan diagramas de casos de uso, tarjetas CRC, base de datos y la maquetacion del prototipo
de la aplicacidn; la fase de codificacion donde constan los segmentos de codigo mas importantes
del proyecto, y finalmente la fase de pruebas que estd formada principalmente por las pruebas
de aceptacion realizadas a la encargada principal de la Comision de Mantenimiento de Bienes,
y también por pruebas unitarias realizadas en la propia aplicacion, las cuales han permitido

evaluar su funcionalidad.
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. PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Existen empresas e instituciones publicas y privadas donde se presentaron inconvenientes al
momento de realizar el proceso de inventario de bienes disponibles, como en el caso presentado
en la investigacion que se realizd en Bogota-Colombia, en la empresa comercializadora Arturo
Calle S.A.S, donde el control de bienes se lo realizaba por medio de herramientas ofimaticas
como Excel, donde se logré evidenciar que el proceso de control presentaba muchas dificultades
al momento de realizar la basqueda de informacion de algin elemento, esto debido a que la
bldsqueda concernia en realizar varios documentos, incluso en ocasiones se presentaba pérdidas
de datos . También se presentaron situaciones en que se guardd informacion errénea, valores
duplicados, asignacion de productos en ubicaciones que no existian en la empresa, entre otros

problemas a causa de no hacer uso de una herramienta de control adecuada. (Latorre, 2017)

A nivel nacional, especificamente en la ciudad de Riobamba se realizd un analisis
empresarial a PLASTIMAS, donde se determiné la inexistencia de un registro de inventarios
actualizado, el cual provocaba el desconocimiento del monto de los inventarios, existencia de
hurtos y pérdidas por obsolencia de productos, provocado por deficientes controles periodicos,
y finalmente se identificO que existian adquisiciones innecesarias, y en contraparte
desabastecimiento de algunos productos, deduciendo que el escaso uso de un método técnico
de valoracion de inventarios impedia determinar el costo de venta real de los articulos. (Granizo,
2019)

En el lugar de estudio, se identificd que la Unidad Educativa EI Playdn no cuenta con un
control adecuado de inventario de bienes, a causa de que se lo realiza en herramientas
convencionales como libros contables y Excel. Al ser una institucion publica, al finalizar cada
afio lectivo el distrito de Educacion Zona 1 en Sucumbios, ubicado en la ciudad de Cascales,
envia un formato de fichas y documentos donde solicitan al rector o rectora de cada unidad
educativa cuéles son las necesidades prioritarias en la institucion, ya sean en equipos
tecnoldgicos, instrumentos de laboratorio, pupitres entre otros materiales, para lo cual, la
autoridad de turno llena estas fichas de forma digital con los requerimientos que hacen falta y

envia al Distrito Zonal para que adquiera los equipos y hacer la entrega a cada unidad educativa.

Para realizar el llenado de estas fichas, se tiene que recurrir a los libros contables donde se

registran los bienes disponibles, en los cuales se presentan situaciones donde la informacién es
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poco legible 0 no se entiende, aunque también se cuenta con un inventario en hojas de Excel,
pero también se tiene el problema que cuando se realiza el mantenimiento del equipo donde
estd almacenada la informacion pocas veces se percata de realizar un respaldo, provocando que
toda la informacidn se pierda, incurriendo a que cada fin de afio lectivo la autoridad en turno,
un representante de la comisién de mantenimiento de bienes, tiene que revisar el estado de cada
uno de los bienes de la institucion, tomando nota de lo que hace falta para poder enviar al
Distrito Zonal la informacion solicitada.(Mejia, comunicacion personal, 8 de mayo, 2021)

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El escaso uso de aplicaciones informéticas provoca la pérdida de informacion en la gestién

de inventarios, en la Unidad Educativa El Playén en el periodo 2021-2022.
1.3. JUSTIFICACION

El auge de las nuevas tecnologias constituye un eje fundamental para instituciones
productivas, comerciales y educativas ya sean publicas o privadas, el uso de la tecnologia aporta
grandes soluciones a la humanidad, ayudando a la automatizacion de procesos mediante el uso

de herramientas tecnoldgicas.

La investigacion realizada con el propdsito de mejorar el proceso en la gestion de inventarios
de la Unidad Educativa EI Playon, haciendo uso de tecnologias actuales en busca del
mejoramiento interno institucional en lo referente al control de recursos y bienes disponibles

dentro de la institucion.

La investigacion fue de gran importancia debido a que la institucion pretende dar un paso
mas junto a la tecnologia con el desarrollo de un software que contribuya a controlar de forma
precisa los bienes, esto se lo realizé con el empleo de conocimientos adquiridos en el periodo
universitario, convirtiendo esta investigacion en una aplicacion informatica que permite
mantener la integridad de los datos, generar fichas de requerimientos, ademas que apoya en el
registro y control de bienes, garantizando la disponibilidad de la informacion en la unidad

educativa.

El beneficiario directo del proyecto de investigacion fue la comisién de mantenimiento de
bienes, ya que es el punto clave para la adquisicién de datos e informacion de los pasos o

procedimientos que se realizan actualmente en la elaboracion de inventario institucional.
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Ademas, se tiene a la persona investigadora como beneficiaria indirecta del proyecto puesto
que con el uso de una de las metodologias agiles que se emplean en el desarrollo de software,
se ha logrado crear un prototipo de aplicacion informatica para la gestion de inventarios.

Para el perfeccionamiento y presentacion del prototipo de aplicacion se utilizé un software
con licenciamiento gratuito para evitar incurrir en gastos por licencias de uso, dandole asi
autenticidad al proyecto y permitiendo obtener informacion relevante para el estudio de los
pasos o procedimientos que se realizan en la gestion de inventarios en una institucion educativa

del sector publico.

Finalmente, el desarrollo del proyecto es confiable porque el acceso a la informacion fue
facil, debido a que existid la predisposicion incondicional del personal que labora dentro de la
Unidad Educativa EI Playon, a quienes se aplicd técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion como la encuesta y la entrevista a la persona que conforma la comision de
mantenimiento de bienes proporcionando respuestas precisas que evidencian los requerimientos

de software indispensables para el desarrollo de la aplicacion informatica.
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Desarrollar una aplicacion informatica para la gestion de inventarios de la Unidad Educativa

El Playon.
1.4.2. Objetivos Especificos

e Fundamentar bibliograficamente el contenido general y especifico de las variables
de estudio para el sustento del proyecto de investigacion.

e Aplicar un marco metodolégico para el levantamiento de informacion de los
procesos de inventarios que se llevan actualmente en la unidad Educativa El Playén.

e Establecer una propuesta de aplicacién informatica para el proceso de control y

registro de bienes de la Unidad Educativa El Playon.
1.4.3. Preguntas de Investigacion

e ;COmo ayudara la fundamentacién bibliografica a mejorar el conocimiento en

relacion con las aplicaciones informaticas y la gestion de inventarios?

22



¢De qué manera aportara la aplicacion de un marco metodolégico en el
levantamiento de procesos para la elaboracion de la aplicacion informatica?

En la planificacion para desarrollo de la aplicacion informética para la gestion de
inventarios (Cémo ayudara el uso de una metodologia agil de desarrollo de

software, especificamente la metodologia &gil XP (Programacion Extrema)?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Para la fundamentacion de las variables de estudio, se realizé la recopilacién de informacién
de antecedentes relacionados al tema propuesto, estos documentos fueron encontrados en
repositorios digitales de universidades y en articulos de revistas indexadas.

En el trabajo de titulacion elaborado por (Vinueza, 2018) denominado” Desarrollo e
Implementacién de un Sistema Informéatico para el Control de Existencias de Bodega Central
de Farmacias”, recuperado del repositorio de la Universidad Tecnologica Israel, se planteo el
objetivo de desarrollar e implementar un sistema informatico para el control de existencias, con
el propdsito de mantener la organizacion y el nivel de stock de productos en la bodega central,
donde se llegd a la conclusion que: El sistema brindaba una herramienta simple para la
realizacion del control, distribucion y ubicacion de cada uno de los bienes empresariales, esto
contribuyd a la rapida obtencion de la informacion de cada una de las sucursales de la farmacia,
ademas representaba una gran utilidad para el almacenamiento de los productos, evitando que
existiera excesos o faltantes, permitiendo con este sistema llevar un control adecuado de la
informacion de los productos manteniendo tener organizado el stock minimizando el riesgo de

la presencia de productos obsoletos y caducados.

Esta investigacion aportd informacion de gran relevancia en la parte técnica y en el uso de
métodos investigativos para la recoleccion de datos que permitieron identificar las necesidades,
requisitos y procedimientos para la definicion del alcance en el desarrollo del proyecto que

aporte al mejoramiento en el control de inventarios.

En el articulo cientifico titulado: “El control de los inventarios y su incidencia en las
decisiones gerenciales en las microempresas de comercio de Jipijapa”, elaborado por (Moreira
y Pefiafiel, 2019) se realizd una investigacion para probar la importancia del control de
inventarios y su impacto en las decisiones de gestion. Teniendo como resultado que con un
sistema de gestidn de inventarios existe la posibilidad de tener una probabilidad alta de poder
ofertar un producto o servicio de acuerdo con los requisitos de la demanda. Ademas, el sistema
de gestion de inventarios permite reducir las inversiones de capital sin dejar de lado la atencion

a los clientes, logrando asi una mejor rentabilidad en las inversiones de los inventarios.



Del articulo citado se tom6 como referencia para la presente investigacion la importancia de
Ilevar un control de inventarios, porque el registro de estos representa una accion significativa
para poder tener una informacién exacta, ordenada y veridica de los bienes que forman parte

patrimonial de la empresa.

En un articulo de la revista Espacios, (Vascomez, Mayorga, Moreno, Arellano, y Pazmifio,
2020) se publica un caso de estudio denominado: “ Gestion del sistema de inventarios orientado
a pequefias y medianas empresas, PYMEs, ecuatorianas del sector ferretero”, donde el objetivo
principal fue disefiar una herramienta que contribuya en la gestion de inventarios donde se
pueda realizar el procesamiento de los datos, teniendo como resultado el desarrollo de un
sistema informéatico de gestion contable-financiera. Esta herramienta contribuy6 a la
sostenibilidad del control para la toma de decisiones en relacion con el abasto, costo y
almacenamiento, generacion de informacion confiable, comprensible y relevante, logrando una
gestion eficiente y transparente al momento de controlar los recursos y realizar una rendicion

de cuentas a la empresa.

El estudio de caso mencionado anteriormente hace énfasis en que el sistema informatico

impacta positivamente para mejorar la eficiencia empresarial.
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2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. Aplicacion Informatica.

Montafiez (2013) la define como: “aquellos programas de aplicacion que recogen

necesidades muy variadas de los usuarios y tratan de resolver cuestiones de la vida profesional”

(p.20).

Una aplicacién informatica es muy diferentes a los sistemas operativos o lenguajes de
programacion, se la puede definir como un programa informatico el cual ha sido disefiado como
una herramienta para realizar operaciones o funciones especificas, estas herramientas son
desarrolladas para facilitar el trabajo en actividades que resultan tener cierto grado de
complejidad permitiendo a un usuario la realizacion de uno o diversos trabajos, agilizando el

tiempo de trabajo, reduciendo gastos en el uso de recursos y brindar servicios especializados.
2.2.1.1. Tipos de aplicaciones informaticas.

(Birt LH, 2020) menciona que existen dos tipos de aplicaciones informaticas, de acuerdo

con el &mbito o naturaleza de uso, en aplicaciones de propdsito general y especifico.
o Aplicaciones de propdsito general.

El empleo de este tipo de aplicaciones se lo realiza con la finalidad de cumplir funciones
gue no son especificas, que por lo general se comercializan en paguetes integrados denominados

suites.
Entre las aplicaciones de proposito general se tiene:

- Aplicaciones para la gestion de textos

- Hojas de calculo

- Asistente personal

- Generador de prestaciones

- Herramientas de acceso Yy gestion de bases de datos
- Editores de XML y HTML

- Herramientas para la comunicacion

- Utilidades y herramientas
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o Aplicaciones de propdsito especifico.

El uso de este tipo de aplicaciones, como su nombre mismo lo indica, se las utiliza con la

finalidad de cumplir o desempefiar funciones especificas, cientificas o de gestion, como:

- Administracién, contabilidad, facturacion, gestién de almacenes
- Herramientas de bases de datos

- Herramienta de gestion de red

- Herramientas “ad-hoc” especializadas

- Herramientas de disefio grafico y maquetacion

- Herramientas de ingenieria y cientificas

En el presente proyecto de investigacién se desarrolld6 una aplicacion informética de
proposito especifico, debido a que este prototipo sera utilizado para la gestion de inventarios de
la Unidad Educativa EI Playon, misma que contribuira a mantener de forma exacta, veridica y

organizada la informacion y disponibilidad de los bienes institucionales.
2.2.2. Gestion de inventarios.

Es la administracion correcta del registro, adquisicion y salida de inventario de una empresa.
Es importante llevarlo a cabo para un buen manejo empresarial y las tareas que se cumplen en
este proceso son los métodos de registro, puntos de rotacion, formas de clasificacion y modelos

de reinventarios. (Miranda, 2020)

Véasquez y Tomala (2016) afiaden que la gestion de inventarios es un procedimiento que se
sigue con la finalidad de tener un control y manejo eficiente de la mercaderia y bienes de una
empresa para de esta manera aprovechar al maximo su utilidad y coordinar eficientemente la
entrada y salida de estos, es decir, realizar la adquisicion segln se necesite y devaluar el bien

en la medida correcta.

La gestion de inventarios es un proceso de seguimiento y organizacion de bienes o productos
de una empresa o institucion, el cual puede ayudar en el ordenamiento, almacén y venta de

productos, ya sea que se encuentren terminados o en materia prima.
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2.2.2.1. Objetivos de la gestion de inventarios

(Tributos.net, 2021) menciona que la gestion de inventarios tiene tres objetivos

fundamentales que son:

- Reducir los niveles de inventarios para evitar el exceso de productos almacenados que
ocasionen gastos a la empresa.

- Conocer la disponibilidad de existencias para cumplir con la demanda existente

- Reducir los costes de distribucion del producto.

2.2.2.2. Importancia de la gestion de inventarios.

Amsler (2021) menciona que la gestion eficaz de un inventario empresarial o institucional
tiene una gran importancia, porque permite tener un equilibrio entre la cantidad de inventario
que entra y sale. Ademas, permite a una empresa encontrar un buen punto de equilibrio entre el

sobrestock y desabastecimiento para tener una eficiencia y rentabilidad 6ptima de la empresa.

En la Unidad Educativa EIl Playon resultaria de gran importancia contar con una aplicacion
para la gestion de inventarios, porque esto ayudara a que exista una mayor organizacion de
bienes institucionales que permite el cumplimiento eficaz en el desarrollo correcto de
actividades, evitando que docentes, estudiantes, personal administrativo y trabajadores no

puedan realizar sus actividades diarias por falta de algin equipo o material.
2.2.2.3. Principios de la gestion de inventarios
Llanos (2018), hace referencia que los principios o reglas de la gestion de inventarios son:

- Cada movimiento debe estar debidamente documentado y localizados por medio de
codificacion, ya sea que entre o salga.

- Cada uno de los documentos de entrada deben diferenciarse de los documentos de
salida, este se lo realiza haciendo uso de colores.

- Ellugar fisico de entrada debe ser diferente al lugar fisico de salida.

- Los items de un mismo cddigo deben estar almacenados en un mismo lugar, en lo
posible marcar lo contado e inventariado.

- En una auditoria todo item debe ser contado tres veces por personas diferentes,
consignandolos en tarjetas diferentes estableciendo que los items con mayor peso deben

ubicarse en niveles inferiores y los de menor peso en niveles superiores.
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- Realizar una verificacién de saldos de los items que tuvieron movimientos en el dia

antes del cierre de turno, es decir verificar la existencia fisica con la existencia logica.
2.2.2.4. Metodologias del proceso de la gestion inventario.

Fresneda (2019) afirma que: lo méas usual que existe en una empresa es que se cree su propio
sistema de gestion de almacén, pero existen organizaciones que optan por comprar un sistema

de gestidn ya existente. Sus caracteristicas son:

- Descripcién del bien, donde la descripcion debe ser fundamental y ser muy claras para
poder realizar una basqueda y que su localizacién sea facil y rapida.

- Numeracién del bien, esto ayuda a contabilizar de manera exacta y precisa el nimero
de bienes disponibles.

- Localizacion del bien, esto ayuda a encontrar de forma rapida y efectiva los bienes

dentro de la institucion.

Integrar la informacion del proceso de registro de inventario ha contribuido en la bisqueda
de registros de bienes entrantes y salientes de la institucion, la creacion de una base de datos ha
permitido que la informacion de los bienes, como la descripcion, numeracion, localizacion,
encargados, entre otros, se encuentren seguros y a su vez sean de facil acceso para los miembros
que conforman la comisién de mantenimiento de bienes en la unidad educativa. Ademas, el
mddulo de generacion de fichas de control ofrece una forma sencilla de conocer los bienes
faltantes o que estan por cumplir el tiempo de vida atil, mismos que deberian solicitarse al

distrito de educacion.

La figura 1 muestra el levantamiento del proceso de recibimiento de bienes que son enviados
por parte del distrito de educacion a la Unidad Educativa “El Playon”, procesos que se llevan

actualmente.
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Aplicacion Informatica para la Gestion de Inventarios

Cadigo: 003

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE RECIBIMIENTO DE BIENES |Version: 001

Vigencia: 26/08/2022

Objetivo: Recibir bienes enviados por parte del Distrito de Educacién Zona 1, Sucumbios

Alcance: Involucra todas |as actividades relacionadas al procese que se sigue para recibir los bienes enviados para 1a institucidn.

Lider del proceso

l(Cargo)

Presidente de la Comisidn de Mantenimiento de Bienes.

Responsable del
proceso (Cargo)

Parterofa de 1a unidad educativa

PROVEEDOR-PROCESO ’l\ ENTRADA

SALIDA CLIENTE-PROCESO

Distrito de Educacion 2. Necesidades y 3. Almacenar en |a bodega

2 Informacion almacenada

ACTIVIDADES
Interno Externo Insumo Producto y/o Servicio Interno Externo
1. Recibir bienes
2. Tomar nota de los bienes
1. Bienes recibidos 1. Bienes registrados

Unidad Educativa

: Zona 1, Sucumbios | espectativas dela 4 Valioarlatoma de notas con el | 5 4reaq vjentan con nuevo |o Playon
institucidn acls de enirega equipamiento (Docentes)
5. Entregar bienes recibidos al e
presidente de comision de
mantenimiento de bienes
RECURSOS REQUERIDOS CRITERIOS Y METODOS DE CONTROL
. DOCUMENTOS ASOCIADOS
Humanos Infraestructura y técnologicos B Cl.)mroles Indicadores
Preventivos
Docentes Estanteria Fija 3
Informacién poco legible
Portero/a de la unidad Pérdida de informacidn ) )
educativa Libreta de notas

Figura 1. Caracterizacion del proceso de recibimiento de bienes
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B
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Figura 2. Diagrama de flujo del proceso actual del recibimiento de bienes
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La figura 3 muestra el levantamiento del proceso de registro de bienes enviados por parte del
distrito de educacion a la Unidad Educativa “El Playon” que se lleva actualmente.

Aplicacion Informatica para la Gestion de Inventarios

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE REGISTRO DE BIENES

Cadigo: 001

Version: 001

Vigencia: 26/08/2022

Objetivo: Registrar los bienes de forma organizada y precisa
Alcance: Involucra todas las actividades relacionadas al proceso que se sigue para el registro de los bienes que recibe la institucidn.
Lider del proceso Presidente de la Comisién de Mantenimiento de Bienes
(Cargo)
Responsable del ) -
Docente asignade parala realizacién del proceso.
proceso (Cargo)
PROVEEDOR-PROCESO ’l\ ENTRADA SALIDA CLIENTE-PROCESO
L ACTIVIDADES
Interno Externo Insumo Producto ylo Servicio Interno Externo
Distrito de Educacién
Zona 1, Sucumbios
. 1. Verificar Inventario fisico con
1. Bienes
- registros en Excel.
2 Necesidades y L R .
X 2. Recibir nuevos bienes 1. Bienes registrados X .
espectativas de la . X X Unidad Educativa
R 3. Codificar bienes 2. Informacion almacenada .
) Junta P ial El institucion 4. Registrar bienes en ficha de 3. Areas cuentan con nuevo E Playén :
un E.‘ aroquia 3. Solicitud de bienes -Teg : " R (Docentes)
Playdn GAD- 4 Inventario Excel equipamiento
Municipal Sucummos actualizado de bienes 5. Ubicar bienes .en el area
Padres de Familia de correspondiente
la institucién
RECURSOS REQUERIDOS CRITERIOS Y METODOS DE CONTROL
- DOCUMENTOS ASOCIADOS
Humanos Infraestructura y técnolégicos R C{.)nlroles Indicadores
Preventivos
Docentes Equipos de computo
Impresoras
. ) - Reglamento interno institucional
Presidente de la . - Matriz de indicadores R
o Matriz de riesgos y controles Estatutos institucionales Manual
Comisidn de -
Mantenimiento de o de llenado de ficha de registro
] Estanteria Fija
Bienes
Libro contable

Figura 3. Caracterizacion del proceso de registro de bienes
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Figura 4.

Diagrama de flujo del proceso actual del registro de bienes
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La figura 5 muestra el levantamiento del proceso de realizacion de solicitud de bienes que lleva
actualmente la Unidad Educativa “El Playon”.

Aplicacion Informatica para la Gestion de Inventarios

Codigo: 002
CARACTERIZACION DEL PROCESO DE SOLICITUD DE BIENES  |Version: 001
Vigencia: 26/08/2022

Objetivo: Solicitud de bienes faltantes en la Unidad Educativa El Playén

Alcance: Involucra todas las actividades relacionadas al proceso que se sigue para solicitar bienes al distrito de educacidn

Lider del proceso
[(Cargo)
Responsable del
proceso (Cargo)

Presidente de la Comisidn de Mantenimiento de Bienes

Presidente de la Comisidn de Mantenimiento de Bienes

PROVEEDOR-PROCESO ’l\ ENTRADA SALIDA CLIENTE-PROCESO
L ACTIVIDADES
Interno Externo Insumo Producto ylo Servicio Interno Externo
1. Venticar Inventario sico con
registros en Excel. N
_ 2. Comprobar el estado de los 1 Actualizacidn de laficha de
1- Solicitud equipos 3. Tomar nota inventarios Distrito de
Unidad Educativa El 2. Bienes dafiados o auip . - 2. Falta de equipamiento en .
. - ) de los bienes dafiados P - Educacion Zona 1,
Playdn (Docentes) que han cumplido el X " las areas de conocimiento .
; S 4 Verificar bienes dafiados en . - Sucubios
tiempo de vida util 3. Generacion de solicitud de
ficha de Excel bienes
5. Realizar la Solicitud con 1a
informacidn corresnondients de
RECURSOS REQUERIDOS CRITERIOS Y METODOS DE CONTROL
- DOCUMENTOS ASOCIADOS
Humanos Infraestructura y técnologicos Riesgos y C{.)ntroles Indicadores
Preventivos
Docentes Equipos de computo
Impresoras
Presidente de la ) ] Matriz de indicadares Reglamen_to intemo institucional
" Matriz de riesgos y controles Estatutos institucionales Manual
Comisidn de )
Mantenimienta de o . de llenado de ficha de registro
: Internet, Telefdno fijo y comreo electronico
Bienes
Libro contable

Figura 5. Caracterizacion del proceso de generacion de solicitud de bienes
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Figura 6. Diagrama de flujo del proceso actual para la generacion de solicitud de bienes
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La figura 6 muestra el levantamiento del proceso de realizacién de inventarios que lleva

actualmente la Unidad Educativa “El Playon”.

Aplicacion Informatica para la Gestion de Inventarios

Codigo: 004

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE INVENTARIO DE BIENES  [Versién: 001

Vigencia: 26/08/2022

Objetivo:

Elaborar inventarie de bienes disponibles en la unidad educativa para un control adecuade

Alcance:

Involucra todas las actividades relacionadas al procese que se sigue para recibir los bienes enviadas para la institucidn

Lider del proceso

Cargo)

Presidente de la Comisidn de Mantenimiento de Bienes.

Responsable del
proceso (Cargo)

Docentes de la unidad educativa

Presidente de la
Comisién de
Mnatenimiento dde
Bienes

PROVEEDOR-PROCESO ’l\ ENTRADA SALIDA CLIENTE-PROCESO
L ACTIVIDADES
Interno Externo Insumo Producto y/o Servicio Interno Externo
1. Codificar Bienes
2. Revisar bienes
3. Realizar inventario en libreta de 1. Bienes registrados Unidad Edun:at\\’;a
El Playdn o
. . nota 2. Informacion almacenada y . Distrito de
Unidad Educativa EI (Presidente de la .
. - 1. Bienes 4. Validar bienes fisicos con actualizada i Educacidn Zona 1,
Playdn (Docentes) N - Comisidn de -
fichas de inventarios 3. Reporte de inventario de Sucumbio
A Mantenimiento de
5. Validarcodificacidn con bienes bienes Bienes)
6. Realizar inventario de bienes
con todas sus caracteristicas
RECURSOS REQUERIDOS CRITERIOS Y METODOS DE CONTROL
- DOCUMENTOS ASOCIADOS
Humanes Infraestructura y técnolégicos Riesgos y c‘.]mmles Indicadores
Preventivos
Equipo de Cémputo
Docentes Impresora
Bienes Informacidn poco legible Reglamento interno institucional

Pérdida de informacidn Matriz de Indicadores Estatutos institucionales Manual

Matriz de riesgos y controles de llenado de ficha de registro

Internet, Teléfon fijo v Correo Electrénico

Libreta de notas y Libro contable

Figura 7. Caracterizacion del proceso de inventario de bienes
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Figura 8. Diagrama de flujo del proceso actual de inventario de bienes
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2.2.2.5. Kardex para la gestion de inventarios.

Para evitar inconvenientes y dificultades al momento de realizar un control y valorizacion
de la mercaderia que dispone una empresa o institucion, y lograr tener una adecuada gestion
del inventario se hace uso de las llamadas tarjetas Kardex, las cuales son una herramienta que
permite llevar el registro de cada uno de los productos que dispone la empresa, brindando
informacién resumida en todo momento de los movimientos realizados en los inventarios.
(Villalba, 2019, p. 34)

2.2.2.6. Contenido de un Kardex

Para realizar el registro de productos en una tarjeta Kardex se debe definir si se va a realizar
una tarjeta para cada producto o si se los puede clasificar de acuerdo a las caracteristicas
comunes entre los productos y optar por la manera mas viable para organizarlos, en una Kardex
se ve reflejada la informacion de los productos, como: la fecha de adquisicion, una descripcion
del producto, el valor unitario de la compra de cada producto, cantidad del producto que ingresa,
el valor total de los productos que ingresan como también la cantidad del producto que sale, el
valor total de los productos que salen y la cantidad de productos y el valor total de estos que

quedan como saldo.

CONTROL DE EXISTENCIA EN EL INVENTARIO

CODIGOD: MAXIMO:
CATEGORIA: MINIMO:

MARCA: STOCK ACTUAL:
MODELD: UNIDAD DE MEDIDA:

DETALLE ENTRADAS SALIDAS SALDOS.

* FECHA I oNcerTD | FACT.N® | CANTIDAD [v. UNITARIO|] V. TOTAL | CANTIDAD [v. UNITARIC] V. TOTAL | CANTIDAD [v. UNITARID _ TOTAL

O 10 10 P 1 1 1 N I I
) ) e o e 5 50 5 5 P P 1

Comtn

Figura 9. Ejemplo Tarjeta Kardex. Fuente Proyecto de un sistema de inventarios para la
empresa FEMAPRE CIA.LTDA (2015), por Carolina Loja.

En este proyecto, la tarjeta Kardex representa un papel importante dentro del desarrollo de
la aplicacion informatica porgue al contar con esta herramienta dentro de la aplicacién permitié
mantener un registro de las salidas de los bienes institucionales, lo que ayudd a conocer el costo
y la existencia de cada uno de los bienes en el momento que desee el encargado de llevar el

inventario.
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2.2.2.7. Sistemas de inventarios

o Sistema de inventario periddico
Loja (2015) menciona que:

Este sistema de inventario se denomina asi debido a que la empresa o negocio no realiza
un registro continuo del inventario que dispone, sino al finalizar un periodo determinado,
donde se realiza un conteo fisico del inventario que se dispone y se aplica costos unitarios
para determinar el costo del inventario final. También es llamado sistema fisico, debido a

que se apoya en el conteo fisico real del inventario. (p. 22)

En relacion a lo mencionado por la autora, se puede decir que la unidad educativa en estudio
actualmente maneja un sistema de inventario periodico, debido a que el proceso de inventarios
se lo lleva al finalizar cada afo lectivo, esto se lo realiza contando de forma fisica y real cada

uno de los bienes que dispone la institucion para poder determinar un inventario exacto.
o Sistema de inventario permanente
Loja (2015) también menciona que:

Se lo conoce también como sistema de inventario perpetuo, continuo o constante, a razon de
que este sistema requiere de un registro continuo y constante de los movimientos del
inventario para asi contar con la informacion precisa y por ende estar disponible todo el
tiempo, ademas requiere de un alto grado de control ya que este sistema proporciona datos

para estados financieros que alertan sobre el stock bajo.

Con el uso de la aplicacion informatica se vio se podria hacer uso de este tipo de sistema,
ya que es el més utilizado en la actualidad y que por defecto utiliza las tarjetas Kardex y
permitira al encargado de llevar los inventarios tener un registro constante de cada uno de los
movimientos de inventarios y conocer la informacién precisa de los productos que ingresan y
que salen, ademas tener un inventario de bienes en cualquier momento sin tener la necesidad
de llevar a cabo un conteo fisico de bienes de inventario, contribuyendo a que la realizacion de

esta actividad demande de mucho menos tiempo para los docentes de la institucion.
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2.2.3. Metodologia de gestion de proyectos.
2.2.3.1. Comparacion general de metodologias agiles con metodologias tradicionales.

Durante el desarrollo de software, puede hacerse uso de metodologias agiles como de
metodologias tradicionales, la eleccion de una de las metodologias depende bajo de qué
condiciones el equipo de desarrollo deba trabajar, a continuacion, se muestra una tabla

comparativa de estas metodologias (Torres, 2020).
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Tabla 1. Comparacion general de metodologias agiles y metodologias tradicionales

Tradicionales

Agiles

Se utiliza en el desarrollo de proyectos de
cualquier tamafio.

Se requiere de equipos que sean grandes y

Se utiliza en el desarrollo de pequefios
proyectos.

La duracién del proyecto es corta.

dispersos.
Proyecto abierto a cambios.

Los proyectos son de media o larga

duracion. El cliente forma parte del equipo.

El cliente mantiene reuniones con la Arquitectura se va mejorando.
direccion. ) .
Se realiza una documentacién minima.
Tiene una
anterioridad.

arquitectura fijada con -
Los roles pueden ser genéricos y

flexibles.

Se debe realizar una documentaciéon

. Se centra en las personas.
precisa.

- Gestion colaborativa.
Los roles son especificos y no se pueden

intercambiar. El prototipado requiere de un bajo

coste.
Se centra en procesos.

Gestion dirigida. Planificacion inicial baja.

. . Se basa en heuristicas.
El prototipado requiere de un alto coste.

e . Continuo feedback.
Planificacién inicial es alta.

, Proceso iterativo.
Se basa en estandares de desarrollo.

Poco feedback. El coste puede dispararse.
Se sigue un proceso lineal.

El coste se acerca a lo estimado.

La tabla 1 muestra una comparativa general que existe entre las metodologias agiles y
tradicionales. Estudio comparativo entre metodologias tradicionales y metodologias agiles
aplicadas a proyectos IT en entorno industrial por Ifiaki Torres Valencia

Al realizar un analisis minucioso a la tabla comparativa entre los dos tipos de metodologias
de desarrollo de software presentada por Torres, se defini6 que para el desarrollo de la

aplicacion del proyecto se hiciera uso de una metodologia agil, puesto que este tipo de
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metodologia presenta un mayor nimero de ventajas con respecto a las metodologias
tradicionales, la principal razon de la eleccion fue que en este tipo de metodologia el cliente
forma parte del equipo y la arquitectura del programa se puede ir mejorando de acuerdo a cada
una de las retroalimentaciones proporcionadas por el cliente, permitiendo que se pueda
desarrollar un programa que satisfaga las expectativas y necesidades del interesado.

2.2.3.2. Metodologia &gil.

La metodologia &gil de desarrollo de software nace ante una necesidad del mundo para
corregir errores que se presentan en las metodologias tradicionales. El uso de esta metodologia
brinda al equipo de trabajo una flexibilidad en la entrega y ejecucion del proyecto, realizando
entregas de forma constante al cliente y a su vez obtener una retroalimentacion con la finalidad

de mejorar el producto en desarrollo.
(Gongalves, 2020) afirma que:

En el proceso de desarrollo de un proyecto con una metodologia agil permite disefiar y crear
el producto idoneo para una empresa, ademas ayuda al equipo de trabajo a brindar respuesta
indispensable de acuerdo con las estimaciones que se dan al proyecto por medio de reuniones
a las que se les denomina sprints. Esta metodologia crea oportunidades para la evaluacion

de la direccién de un proyecto durante su desarrollo. El equipo puede evaluar el proyecto.

El uso de este tipo de metodologia en el desarrollo de software busca la forma idonea para
desarrollar un software con un disefio rapido, el uso de esta metodologia en el desarrollo del
proyecto de investigacion se debe a que existio una constante interaccion con la encargada del
departamento de comision de mantenimiento de bienes de la unidad educativa, permitiendo que

la informacion sea actualizada y verdadera para el desarrollo de la aplicacién informatica.
2.2.3.3. Metodologia XP (Programacion Extrema).

Segun Lopez M (2020) la metodologia XP fue creada por Kent Beck, autor del primer libro
sobre desarrollo de software, denominado “Explicacion de la programacion extrema: Abrazar
el cambio (1999)”. Esta metodologia 4gil es una de las mas destacadas al momento de
desarrollar un software, lo que la diferencia con las metodologias tradicionales es que se

fundamenta principalmente en la adaptabilidad antes que en la previsibilidad.
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Los defensores de la metodologia XP sugieren considerar a esta metodologia ya que es una

de las mejores en el desarrollo de software, porque durante el proceso de desarrollo se pueden

presentar cambios en los requisitos, que en muchas ocasiones resulta ser inevitable y a su vez

puede ser deseable para poder cumplir con el proyecto, el uso de esta metodologia permite

trabajar de una forma dindmica durante el ciclo de vida del software.

o Objetivos XP.

Castellanos (2016) menciona que los objetivos de la metodologia XP son:

Para el buen desarrollo de un proyecto, infundir las précticas éptimas de Ingenieria de
Software.

Proyectos mas productivos.

Superar la expectativa del cliente garantizandole un software de calidad.

o Valores de XP.

(Suérez, 2018) refiere que la programacion extrema se basa en cinco valores, mismos que

contribuyen a la realizacion de un trabajo en armonia y se centra en dar cumplimiento a los

objetivos que se han planteado, estos valores son:

Simplicidad: en el disefio y en el desarrollo porque esto facilita el mantenimiento y la
refactorizacion del codigo, porque entre mas facil es el codigo, es mas facil para los
programadores entender la codificacion.

Comunicacion: todos los miembros del equipo deben comunicarse entre si, trabajar en
conjunto desde los requisitos, codigo, documentacion y prueba, se debe documentar y
no comentar las pruebas en otra forma de comunicacion, con esto el cliente siempre
debe estar disponible para dar solucién a las dudas y a su vez elige las caracteristicas
que tienen mayor importancia.

Retroalimentacion: el cliente al estar unido al equipo puede proporcionar su opinién
acerca de este, realimenta las funciones que debe tener el software, y al ejecutar las
pruebas, €l puede contribuir a la mejora de la retroalimentacion de las funciones
desarrolladas y las que estan por desarrollar.

Coraje: se necesita tener coraje para implementar las caracteristicas deseadas por el
cliente, para proponer soluciones sin importar que tan dificil sea, se debe decir la verdad
acerca del progreso y las estimaciones y sobre todo no presentar escusas, ya que la

intension es tener éxito adaptandose a los cambios cuando se produzcan.
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Los valores citados anteriormente representan la razon de ser como investigadora, teniendo
como objetivo el desarrollar un software de acuerdo con los requerimientos brindados por parte

de la comision de mantenimiento de bienes.
o El proceso de la metodologia XP.

La programacion extrema hace uso de un proceso que esta orientado a objetos y engloba
reglas y préacticas que se desarrollan en base a cuatro actividades fundamentales: planeacion,
disefio, codificacion y pruebas. La figura muestra algunas ideas y tareas importantes que se

asocian a cada una de las actividades. (Pressman, 2010)

disefio simple soluciones en punta
tarjetas CRC profohipos
historias del usuario
valores
criterios de pruebas de ocepfacicn
plan de iteracion

Lanzamiento

prueba unitafia

incremento de software .
infegracion confinua

velocidad colculada del proyecto

pruebas de aceptacion

Figura 10. El proceso de la programacion extrema. Fuente: Ingenieria de software enfoque
practico: Mc Graw Hill (2010), por Roger Pressman.

Mancuzo (2020) refiere que el proceso de la metodologia XP son:

- Planificacion: en esta etapa se identifican las historias de usuario, las cuales son una
especie de tarjetas donde se detallan las funcionalidades especificas del software que se
va a desarrollar.

- Disefo: en esta etapa se realizan las programaciones buscando que el codigo sea lo mas
simple posible, con el flujo indispensable para hacer que funcione la historia del usuario
considerando siempre su experiencia. Esta etapa esta formada por una planificacion de
programacion que sea colaborativa, flexible e integral, para asi poder continuar con fase

de codificacion.
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Codificacion: aqui inicia la fase de programacion. Se trabaja en parejas en el mismo
ordenador con el objetivo de obtener un codigo de propiedad colectiva, permitiendo que
el equipo avance simultaneamente y tenga conocimiento acerca del progreso del
proyecto.

Pruebas: esta fase se la realiza cuando el cddigo de una funcion esté listo, sometiéndolo
a pruebas unitarias continuas con la finalidad de realizar correccion de fallas de forma

periodica.

De las fases de la metodologia XP se tomaron en cuenta las mas adecuadas para el desarrollo

del proyecto, debido a que estas fases se integran con la situacion del proyecto, la constante

comunicacion entre los miembros del equipo, detallando las tareas que se realizaron de acuerdo

con los requisitos que ha proporcionado la comision de mantenimiento de bienes.

o Herramientas que se utilizan en XP.

Historias de Usuario (HU): son fichas donde se detallan los requerimientos que seran
transmitidos al equipo de desarrollo. Estas historias son escritas lo mas claro y sencillo
posible, ya que son mas entendibles para el usuario y al incluirlo en la elaboracion de
cada historia posibilita a que el usuario quede mas satisfecho con los requerimientos

que se definan. (Sani y Mosquera, 2016)
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A continuacion, se presenta una plantilla de ficha de historia de usuario.

Tabla 2. Plantilla Historia de Usuario

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: Nimero de la HU  Nombre de la Historia de Usuario:

Usuario: Usuario que opera

el software

Prioridad en el negocio
(Alta/Media/Baja): Nivel de
importancia de la HU

Riesgo en desarrollo
(Alto/Medio/bajo): Nivel de
complejidad para los
desarrolladores

Descripcion: Informacion general de la HU

Iteracion asignada: Numero de
iteraciones para implementar la
HU

Puntos estimados: Numero de
semanas para completar la
funcionalidad

Responsable: Programador a

cargo

Observaciones: Descripcion detallada de requerimientos

Fuente: Sani, W., y Mosquera, D. 2016. Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion del
Sistema de mantenimiento de quipos para la Superintendencia de control del poder de mercado
(trabajo de titulacion) Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito.

El cliente conjuntamente con la desarrolladora se realiz6 11 historias de usuario, en las

cuales consta la informacion y requerimientos mas importantes y que deben estar presentes en

el desarrollo de la aplicacion.

- Tarjetas CRC (Clase-Responsabilidad-Colaborador): Las siglas CRC significan

Clase, Responsabilidades y Colaboradores que son asignados a una clase. Estas tarjetas

ayudan a dividir la composicién completa de un sistema en clases. (Sani y Mosquera,

2016)
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A continuacion, se muestra una plantilla de tarjeta CRC.
Tabla 3. Plantilla CRC

TARJETA CRC

Nombre: Nombre de la clase

Responsabilidades: Atributos y propiedades  Colaboradores: Clases que se

de la clase relacionan con la clase

Fuente: Sani, W., y Mosquera, D. 2016. Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion del

Sistema de mantenimiento de quipos para la Superintendencia de control del poder de mercado
(trabajo de titulacién) Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito.

- Tareade usuario: ficha que permite dividir a las historias de usuario en pequefias tareas

para desarrollar el producto, aqui se definen la fecha de inicio y fin, y el intervalo de

dias en que se va a tardar la implementacion de cada historia, la cual puede tener una o

mas tareas de acuerdo a la complejidad de los requerimientos presentados por el cliente.

Tabla 4. Plantilla Tarea de Usuario
TAREA DE USUARIO

Numero de Tarea: Numero de tarea Historia de Usuario: N°y
Nombre de la HU

Nombre de Tarea: Nombre de la tarea

Tipo de Tarea: Tipo de tarea Puntos estimados: NUmero de
Desarrollo/Correccion/Mejora/Otra dias para dar cumplimiento a la
tarea

Fecha de inicio: Fecha de inicio para desarrollar ~ Fecha Fin: Fecha de finalizacion
la tarea de la tarea

Programador responsable: encargado de realzar la HU

Descripcion: Informacidn especifica de la tarea

Fuente: Sani, W., y Mosquera, D. 2016. Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion del
Sistema de mantenimiento de quipos para la Superintendencia de control del poder de mercado
(trabajo de titulacion) Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito.
- Prueba de aceptacion: Se crean a partir de las historias de usuario. Una prueba de
aceptacion se la realiza durante una iteracion de la historia de usuario, en esta parte el

usuario especifica los aspectos que deben testearse cuando una historia de usuario ha
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sido implementada correctamente. Se puede realizar las pruebas de aceptacion que sean
necesarias para cada historia de usuario para garantizar su correcto funcionamiento.
(Sani 'y Mosquera, 2016)
A continuacion, se muestra una plantilla de prueba de aceptacion.
Tabla 5. Plantilla Prueba de Aceptacion
PRUEBA DE ACEPTACION

Historia de Usuario: NUmero de

Numero: Numero de la prueba de aceptacion la HU

Nombre: Nombre de la HU.

Descripcion: Informacién acerca de la tarea que ejecuta la prueba.

Condiciones de ejecucion: aspectos que se deben cumplir para llevar a cabo la prueba.
Entrada/Pasos de ejecucion: tareas que debe realizar el usuario para probar la
funcionalidad de la HU.

Resultado esperado: Respuesta esperada en relacion con las acciones realizadas por el
usuario.

Evaluacion de la Prueba: Nivel de aceptacion por parte del cliente sobre la respuesta

del sistema (Satisfactoria o no)

Fuente: Sani, W., y Mosquera, D. 2016. Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion del
Sistema de mantenimiento de quipos para la Superintendencia de control del poder de mercado
(trabajo de titulacion) Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito.

. Roles en XP.

Segun (Lopez Y., 2017)a continuacion se presentan los roles de XP presentados originalmente

por Beck:

- Programador: es quien se encarga de escribir las pruebas unitarias, ademas es quien
genera el codigo del software. La comunicacion y coordinacion debe ser indispensable
entre todos los miembros del equipo.

- Cliente: es la persona encargada de escribir las tarjetas denominadas historias de
usuario y aprobar las pruebas funcionales que se realicen al software. El cliente es el
encargado de proporcionar el orden de prioridad en que se implementaran las historias
de usuario en cada iteracion. Dentro del proyecto existe un solo cliente, aungque puede
ser un interlocutor que representa a un sin nimero de personas que se veran beneficiadas

por el software.
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- Encargado de pruebas (Tester): es la persona encargada de ejecutar pruebas al
software de forma regular, da a conocer los resultados al equipo, ademés ayuda a escribir
las pruebas funcionales al cliente.

- Encargado de seguimiento (Tracker): es quien se encarga de proporcionar
retroalimentacion al equipo. Es responsable de comprobar el grado de acierto entre las
estimaciones realizadas y el tiempo real dedicado, informando de los resultados
obtenidos para el mejoramiento de estimaciones futuras. Ademas, se encarga del
seguimiento a cada iteracion y evalla si los objetivos planteados se pueden alcanzar
incluso con restricciones de tiempo y recursos.

- Entrenador (Coach): es el que debe conocer el proceso de la metodologia XP para
guiar al equipo siguiendo el proceso de forma correcta haciendo uso de las practicas.

- Consultor: es una persona externa, quien guia al equipo para que resuelva un problema
con conocimientos especificos en temas necesarios para el desarrollo del sistema.

- Gestor: es larelacion que existe entre el cliente y los programadores, es decir, coordina

las condiciones para que el equipo pueda trabajar de forma adecuada

2.2.4. Tecnologias de desarrollo.
2.2.4.1. PHP.

Segun (php.net, s.f.) menciona que el acrénimo PHP, significa Hypertext Preprocessor, el
cual es un lenguaje open source que se ha popularizado por ser adecuado para el desarrollo de
sitios web, ademas puede ser incrustado en HTML. EI codigo que se desarrolla es ejecutado
dentro de un servidor, mismo que se lo puede configurar para que se procesen todos los ficheros

HTML con PHP y enviarlos al cliente.

La ventaja de utilizar PHP en el proyecto fue que al ser muy simple para principiantes y
ofrecer una gran variedad de caracteristicas avanzadas para programadores profesionales, PHP
se enfoca de manera principal a la programacion de scripts del lado del servidor como la
recopilacion de datos en formularios, generacion de paginas con contenido dinamico, enviar y

recibir cookies y muchas cosas mas.
Caracteristicas de PHP

(Villamar, 2017) menciona que el lenguaje de programacion cuenta con las siguientes

caracteristicas:

45



- Soporta a un amplio abanico de gestores de bases de datos que se utilizan en la
actualidad, resaltando que la conexién con MYSQL y PostgreSQL es sumamente facil.

- Tiene la capacidad de expandir su potencial por medio el uso de modulos.

- Es un lenguaje multiplataforma que se orienta al desarrollo de aplicaciones web
dindmicas

- La codificacion en PHP es segura y confiable.
2.2.4.2. Laravel.

Laravel es un Framework competo, desarrollado para satisfacer las demandas y necesidades
del desarrollo de aplicaciones web modernas basadas en la estructura MVC, ademas es
multiplataforma y de codigo abierto, mismo que estd basado en PHP para desarrollar
aplicaciones web de forma ordenada, simple y elegante, ademas cuenta con un sinnimero de
métodos, funciones y herramientas que garantizan su utilidad, como la compatibilidad con otros
frameworks. (Ibarra, 2019, p. 39)

EL Framework de Laravel fue utilizado para el desarrollo del proyecto, debido a que es muy
completo y proporciona ventajas al desarrollador, ya que se es accesible a cualquiera de sus
archivos y permite adecuarlo a las necesidades del proyecto, y también brinda la posibilidad de

crear nuevas funciones y métodos.
o Modelo Vista Controlador en Laravel.

En la figura 3 se observa la arquitectura del patron MVC que utiliza Laravel para el
desarrollo de proyectos, el proceso inicia cuando el usuario ingresa a una URL en el navegador
por medio de una solicitud http de tipo GET, la cual es enviada a un archivo de Rutas
(app/Http/routes.php), en caso de no existir este archivo saltaria un error, en caso de que la ruta
si exista lo dirige a un Controlador en el cual se encuentra almacenada la l0gica, este controlador
interacciona con un Modelo para recuperar informacién de una Base de Datos y la hace llegar
hasta el controlador y en este controlador se invoca a la Vista que se encuentra dentro de un
directorio del proyecto (resources/views) y finalmente la vista se carga y se muestra a través

del navegador.
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Controlador

Figura 11. MVC de Laravel. Fuente: desarrollo de un plan de auditorias de seguridad a sistemas
web basados en el Framework Laravel utilizando las plataformas Windows y Linux:
Benemérita Universidad Autonoma De Puebla (2019), por Joab Ibarra.

2.2.4.3. Bootstrap

Segun (Gallego, 2018) hace referencia que este framework fue desarrollado por un equipo
de Twitter y es uno de los mas populares en el mercado para la creacion de paginas responsive,
esta herramienta se cred con el objetivo de brindar una mejor experiencia de usuario a usuarios
de PC, smartphones y tablets. Hace uso de un grid responsive de 12 columnas y utiliza el
preprocesador de CSS LESS, ademas trae integrado decenas de complementos, plugins de Java

Script, tipografia, controladores de formularios y mucho mas.

La diferencia de Bootstrap con otros frameworks responsive como Foundation y Skeleton
es que utiliza componentes HTML ya preestablecidos, mismos que son modificables e
integrables de una forma mucho mas facil.

Se ha utilizado Bootstrap, debido a que su sistema de rejilla estd formado por un conjunto
de componentes responsive que facilitan mucho mas el disefio de una web responsive,
contribuyendo a la creacion de un disefio mas moderno y que sea adaptable a todos los
dispositivos. Estos componentes son:

- Barra de navegacion

- Botones

- Formularios

- Tablas

- Desplegables, y mas.
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La razon principal por la que se hizo uso de esta herramienta para el disefio de la pagina fue
porque presenta la ventaja de poseer una amplia comunidad que esta enfocada al desarrollo de
plantillas para todo tipo de aplicaciones, existiendo un sin nimero de ejemplos de los cuales se
puedo optar y hacer uso de alguna parte del disefio realizado por otros programadores,
contribuyendo a la reduccion de tiempo en el desarrollo del frontend. Ademas, otra de las
razones es que contribuyo al desarrollo de paginas web responsive, permitiendo que la
aplicacion desarrollada se pueda adaptar a la pantalla de cualquier tipo de dispositivo, grande o

pequeno.
2.2.4.4. MYSQL.

MySQL es un sistema gestor de base de datos relacional por excelencia y de codigo abierto.
Es un SGBD multihilo y multiusuario que se utiliza en el desarrollo de paginas web y lo utilizan
las aplicaciones creadas como software libre. (Marin, 2019)

Este SGBD es muy facil de usar y tiene un gran rendimiento, ya que es de facil instalacion y

configuracion con soporte multiplataforma y SSL.

El uso del gestor de bases de datos MySQL en el proyecto de investigacion permitio que la
base de datos desarrollada tenga los roles de seguridad e integridad de la informacion, esta base

de datos facilito la creacion de procesos y estructuras faciles de manejar y entender.
2.3.4.5. MySQL Workbench.

MySQL Workbench es una herramienta que se la utiliza para el disefio de esquemas de bases
de datos nuevas, documentacion de bases de datos ya existentes o realizar una migracion
compleja. Es compatible con modelos de base de datos de DBDesigner 4 y se puede migrar la

informacion a versiones anteriores de MySQL. (Oracle Corporation, 2021)

Esta herramienta permitié el facil acceso de modelado y disefio de base de datos visual, ya

que proporciona una interfaz para trabajar con bases de datos de manera facil y estructurada.
o Herramientas de modelado y disefio

Segun (Peterson, 2021) menciona que las herramientas de modelado y disefio:
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- Los desarrolladores y administradores de bases de datos pueden crear visualmente los
modelos de disefio de bases de datos fisicas, las cuales puedan ser traducidas a bases de
datos MYSQL.

- Admiten crear varios modelos en un mismo entorno.

- Son compatibles con todos los objetos que componen una base de datos.

- MySQL Workbench cuenta con una utilidad de validacion, la cual informa al modelador
de datos cuando se presenta cualquier problema.

o Herramientas de desarrollo SQL
Segun (Peterson, 2021) menciona que:

- MySQL Workbench tiene integrado un editor visual SQL, el cual permite crear, editar
y ejecutar consultas en bases de datos del servidor MySQL. Ademas, cuenta con la
utilidad para la verificacion y exportacion de datos.

- Ayuda a los desarrolladores en la escritura y depuracion de sentencias SQL de forma
facil, debido a que cuenta con resaltadores de color de sintaxis.

- Se puede ejecutar diferentes consultas al mismo tiempo, donde los resultados se
muestran automaticamente en pestarias diferentes.

- Se puede recuperar y ejecutar consultas ya realizadas anteriormente ya que se guardan
en el panel de historial.

. Herramientas de administracion

Segun (Peterson, 2021) menciona que la base de datos Workbench cuenta con caracteristicas

que disminuyen el proceso de administracion del servidor MySQL.:

- Administracion de usuarios: permite afiadir a nuevos usuarios y eliminar a los ya
existentes en caso de ser necesario, permite otorgar y eliminar privilegios, y ver los
perfiles de los usuarios creados.

- Configuracion del servidor: permite realizar una configuracion avanzada del servidor
y un ajuste fino para el rendimiento éptimo.

- Respaldo y restauracion de bases de datos: permite importar y exportar archivos de
MySQL, los cuales contienen scripts MySQL para la creacion de bases de datos, tablas,
vistas, procedimientos almacenados e insercidn de datos.

- Registros del servidor: cuenta con una herramienta que permite ver los registros del

servidor MySQL. Los registros incluyen registros de errores, registros binarios y
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registros InnodDB, estos registros son Utiles para la realizacion de diagnosticos en el
servidor.

El uso de la base de datos MySQL Workbench en el desarrollo del proyecto permitio la
manipulacién de la informacién de una forma segura, porque cuenta con herramientas que
permiten el manejo de la informacion de forma visual, permitiendo que se pueda agregar y
eliminar componentes de acuerdo como se ha ido presentando las necesidades del cliente.
Ademas, su disponibilidad bajo la licencia GPL (Licencia Publica General de GNU) ha

permitido su uso sin ningun tipo de costo.
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I1l. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO
3.1.1. Enfoque.
3.1.1.1. Enfoque mixto.

Para la aplicacion del marco metodoldgico se utilizé un enfoque mixto, ya que el adoptar un
enfoque cualitativo permitié conocer e interpretar la realidad en la que se encuentra el proceso
que se realiza la gestion de inventarios dentro de la institucion por medio de una entrevista.
Ademas, el enfoque cualitativo permitio analizar la influencia directa del investigador en el

desarrollo de aplicaciones informaticas y la relacion existente con el caso de estudio.

Se utilizo el enfoque cuantitativo ya que los datos se obtuvieron en la encuesta, por lo que
se establecié una secuencia cronologica para cumplir con los objetivos planteados para el
desarrollo del proyecto, asegurando de esta manera el esfuerzo realizado para el desarrollo de

un producto que se sujete a medicion y analisis.
3.1.2. Tipo de Investigacion.
3.1.2.1. Investigacion de campo.

Se utilizd esta investigacion porque existidé una relacion directa entre el investigador y el
fendmeno de estudio. Ademas, el aplicar este tipo de investigacion permitid obtener
informacion relevante del objeto de estudio por medio de la aplicacién de instrumentos de

recoleccion de informacion.
3.1.2.2. Investigacion descriptiva.

El uso de esta investigacion permitio obtener las caracteristicas principales del sujeto de
estudio, es decir la informacidn relacionada a la gestion de inventarios y las aplicaciones

informaticas.



3.1.2.3. Investigacion documental.

El uso de esta investigacion permitid el sustento de la presente investigacion, misma que se
la llevo a cabo en tesis digitales, articulos cientificos y libros que aportaron informacion
relevante para el estudio de las aplicaciones informaticas y su aporte a la gestion de inventarios.

3.1.2.4. Investigacion exploratoria.

Esta investigacion fue utilizada porque permitié profundizar un poco mas en el tema de
estudio, debido a que el tema no ha sido indagado por otros investigadores, permitiendo la
generacién de nuevos datos, mismos que podrian ser utilizados en investigaciones futuras que

sean similares.
3.2. IDEA A DEFENDER

El desarrollo de una aplicacion informatica permitird mejorar el proceso de gestion de

inventarios de la Unidad Educativa El Playdn.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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Variable independiente: Aplicacion Informatica

Tabla 6. Operacionalizacion de la variable independiente

Tiempo de vida util

Variable Definicion Dimension Indicador Técnica Instrumento
Programas de Integracion y - Cantidad de mddulos - Entrevista Guia de
L - Volumen de entrevista
aplicacion que control . .
informacion
recolectan diversas
necesidades de los ]

) Guia de
usuarios y tratan de - Cantidad de usuarios Entrevista entrevista
resolver cuestiones - Nivel de seguridad Observacién no

(5] . -
= de la vid Seguridad Forma de proteger los estructurada Camara
@ . € lavida datos L
5 Aplicacion ) R Ido d fotografica
S . profesional - espaldo de
= Informatica informacion
E
(3} , .
3 - NUmero de registros
= que se realizan en
> Registro cada afio lectivo

- Tiempo de registro _ Guia de

- Entrevista entrevista
Informacion :
- Cantidad de _
informacion - Entrevista Guia de

Fuente: Elaboracion propia. La tabla muestra la variable independiente y la implicacién de los instrumentos e indicadores con el proyecto.



Variable dependiente: Gestion de inventarios

Tabla 7. Operacionalizacion de la variable dependiente

Variable Definicion Dimension Indicador Técnica Instrumento
Proceso de Control de Objetivos - Entrevista - Guiade
. . . Demanda de entrevista
seguimiento y inventario
productos
organizacion de Método de control de
. inventarios
bienes o productos,
que ayuda a
2 ordenar, almacenar
(3]
S . y vender productos - Encuesta _ _
g Gestion de ) o - Cuestionario
3 inventarios que esten Manejo  de De8|gnaIC|on del
@ : ersona
= terminados o en . . P - i i
2 e inventario rtrevist Cuestionario
5 materia prima - Entrevista
> - Observacion no
. . estructurada
Cantidad de bienes Guia d
Bienes Tiempo de vida atil - Lbulade
entrevista
- Cémara

fotografica

Fuente: Elaboracion propia. La tabla muestra la variable dependiente y la implicacion de los instrumentos e indicadores con el proyecto.
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3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1. Método deductivo.

(Mufioz, 2015) menciona que este método procede de lo general a lo particular de la
investigacion, basandose en premisas como fundamento seguro para llegar a una conclusién

distinguiendo las deducciones que son validas de las que no lo son.

Este método permitié conocer desde lo general a lo especifico como los docentes de la unidad

educativa utilizan herramientas informaticas especificas en el area de trabajo.
3.4.2. Método inductivo.

Segun Mufoz (2015) es un método l6gico que procede desde lo particular a lo general por
medio de la observacion permitiendo obtener conclusiones para cada caso particular sin

necesidad de validarlas a todas ellas.

El uso de este método permitio realizar un analisis a cada una de las variables de estudio,
iniciando del analisis de los datos recolectados en la investigacion. El cual ha permitido el
desarrollo de la aplicacion informatica, en base a la informacion extraida de los procesos de

gestion de inventarios.
3.4.3. Método descriptivo.

Segun Vargas (2012) menciona que este método es considerado como una forma no
estadistica y que puede inferir de una forma cualitativa de un cierto aspecto del medio. Este
método permitira describir los indicadores y asi poder identificar las caracteristicas que forman

parte de una aplicacion web.

El uso de este método permitié realizar la descripcién de los indicadores en la
operacionalizacion de variables, permitiendo la identificacion de las caracteristicas que

conforman a una aplicacion informatica.
3.4.5. Andlisis Estadistico.

Los datos para realizar el analisis estadistico del presente proyecto de investigacion se
obtuvieron de una encuesta aplicada a los docentes que laboran en la unidad educativa El

Playén. Por la pandemia Covid-19, los docentes de la institucion aun no retornaban a una



presencialidad definitiva, por lo que se optd por utilizar la herramienta de formulario de Google
para que la encuesta sea aplicada a cada uno de ellos, ademas el uso de esta herramienta facilito
la tabulacion de datos y obtencidn de gréficos estadisticos.

Ademas, se realiz6 una entrevista con la docente que dirige la comision de mantenimiento
de bienes de la institucion, permitiendo de esta manera obtener informacion precisa de los
procesos que se llevan en la gestion de inventarios, con la finalidad de obtener un profundo

conocimiento de la relacion existente entre las variables de estudio.
3.4.5.1. Poblacién.

La poblacién para el desarrollo del proyecto fueron los 23 docentes que laboran en la Unidad
Educativa EIl Playon, al ser una poblacidn finita y muy pequefia, se optd por seleccionar a todos
los docentes que han formado parte de la comision de mantenimiento de bienes, porque ellos
cuentan con conocimiento, experiencia y ademas son los principales protagonistas en llevar a

cabo el proceso de inventarios que se realiza en la institucion.
3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.5.1. Entrevista semiestructurada.

Segun Elizalde (2018) menciona que esta técnica consiste en una reunién entre dos personas,
el entrevistado y el entrevistador, donde el entrevistador no sigue de forma estricta una lista
formal de preguntas, la realizacion de preguntas abiertas permite que exista una discusion o
didlogo méas abierto con el entrevistado en lugar de un formato sencillo de preguntas y
respuestas. La guia de esta entrevista puede proporcionar datos cualitativos confiables y
comparables, ademas brinda la oportunidad de identificar nuevas formas de ver y comprender

el tema en cuestion.

En la investigacion esta técnica fue aplicada a la docente que dirige la comision de
mantenimiento de bienes de la Unidad Educativa El Playon, donde se obtuvo la informacion
correspondiente al proceso de inventarios, donde se pudo mantener un dialogo extenso, lo que

permitié conocer mas a fondo acerca de las actividades que se desarrollan en dicha comision.
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3.5.2. Encuesta.

Elautor Arias (2012) define a la encuesta como una técnica que busca encontrar informacién
que proporciona un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacién a un tema en

particular (p.72).

En el desarrollo de la investigacidn, esta técnica permitio la recoleccion de datos por medio
de la aplicacion de un cuestionario a la muestra de estudio, donde se realizé un analisis acerca
de la opinién de los docentes que laboran en la unidad educativa frente al proceso de inventarios
que lleva actualmente en la institucién y como es su aceptacion a una aplicacién web disefiada

a medida.
3.5.3. Observacién no estructurada.

Segun (Arias,2012) menciona que la observacion es una técnica la cual hace uso de la vista
para captar y visualizar de una forma sistematica, un hecho, fenGmeno o situacion que se
presente en la naturaleza o en la sociedad, de acuerdo con los objetivos preestablecidos en una
investigacion (p.69).

Con ayuda de una camara fotografica, esta técnica permitid evidenciar documentos que
fueron facilitados por la encargada principal de la comision de mantenimiento de bienes, estos
documentos resultaron de gran utilidad para la comprension detallada de como se lleva a cabo
el proceso de inventarios y los parametros requeridos que debe cumplir la aplicacion

informatica.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS
4.1.1. Resultados de la encuesta.

La encuesta tuvo como objetivo recolectar informacion acerca del proceso de inventarios
que lleva la institucion para determinar una solucion informética que contribuya a este proceso.
Por tal razon a continuacién se detalla el andlisis de la informacion obtenida, presentando la
tabla y figura respectiva de cada pregunta realizada.

Pregunta 1 ;Cada qué tiempo se realiza el proceso de inventario de bienes de la unidad
educativa?

Tabla 8. Periodos en los que realiza el proceso de inventario de bienes de la unidad educativa

) Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
Tiempo . .
(Frecuencia absoluta) relativa)

Cada mes 3 13%
Cada trimestre 0 0%
Cada quimestre 0 0%

Cada afio lectivo 20 87%

TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

Cada quimestre

Cada trimestre '

Cada mes -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 12. Periodos en los que realiza el proceso de inventario de bienes de la unidad educativa
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Analisis

Al aplicar la encuesta a los docentes de la Unidad Educativa El Playén , como se puede
observar el la figura 4 se obtuvo como resultado que el porcentaje mas alto realizan el proceso
de inventarios cada afio lectivo (10 meses), mientras que la minoria manifiestan que el
inventario de bienes se realiza cada mes, con lo observado en el grafico se puede decir que los
docentes de la institucién no realizan este proceso de forma periddica dando lugar a que se

realice esta actividad a ultima hora, provocando a que se presenten un sin numero de

inconvenientes.

Pregunta 2 ;Le resulta complicado realizar el inventario de bienes?

Tabla 9. Nivel de dificultad para realizar el inventario de bienes

Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
Respuesta ) )
(Frecuencia absoluta) relativa)
Si 19 83%
No 4 17%
TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

No-
Si—
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Figura 13. Nivel de dificultad para realizar el inventario de bienes
Analisis

En la figura anterior se puede observar que a un alto porcentaje de los docentes de la unidad
educativa les resulta complicado realizar el inventario de bienes, justificando que tienen poco
conocimiento para realizar el proceso ya que muchos de los bienes no estan codificados y se
tiene que verificar bien por bien para determinar el estado y la ubicacidn, existen bienes que no

se registran en los inventarios, entre otros, mientras que tan solo un porcentaje minimo de
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ellos manifiestan que no es complicado realizar esta actividad. De las respuestas otorgadas por
cada uno de los encuestados se puede decir que el proceso de inventarios es una actividad que
demanda de mucho tiempo y es complicado debido a que al momento de realizar el inventario

se debe realizar algunas actividades para cumplir con el proceso requerido.

Pregunta 3 /Qué tiempo le lleva en realizar el registro de los bienes institucionales?
Tabla 10. Tiempo para realizar el registro de bienes

Tiempo Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
(Frecuencia absoluta) relativa)

Un dia 2 9%
Dos dias 0 0%
Tres dias 1 4%
Una semana 5 22%
Mas de una semana 15 65%

TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

Més de una semana [y
Unasemana ()
Tres dias -

Dos dias '

Un dia -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

Figura 14. Tiempo para realizar el registro de bienes institucionales

Analisis

Los resultados obtenidos en la pregunta 3 se puede observar que a un alto porcentaje de los
encuestados, realizar el registro de bienes institucionales les lleva mas de una semana debido a
que para realizar esta actividad se designa a un solo responsable, y un menor porcentaje

menciona que esta tarea les lleva tres dias, con lo observado se puede decir que esta actividad

demanda mucho tiempo, provocando a que a un docente que se le asigne realizar el inventario
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de bienes no podré impartir sus clases por una semana o mas de forma normal, incurriendo a

que los estudiantes no tengan una guia y ensefianza continua.

Pregunta 4 ;Qué tiempo le lleva en realizar la verificacion de bienes fisicos con la
herramienta utilizada para el registro de estos?

Tabla 11. Verificacion de bienes

. Encuestados (Frecuencia Porcentaje (frecuencia
Tiempo .
absoluta) relativa)
Un dia 2 9%
Dos dias 0 0%
Tres dias 1 4%
Una semana 5 22%
Mas de una semana 15 65%
TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

Més de unasemana  (RMMMER
nasemana (NND
Tres dias -

Dos dias '

Un dia -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

Figura 15. Verificacion de bienes

Analisis

La figura anterior muestra que un alto porcentaje de los docentes encuestados realizan la
verificacion de bienes fisicos con la herramienta utilizada (Excel) para el registro de bienes les
Ileva més de una semana, y solo a un porcentaje minimo les lleva tan solo 3 dias realizar esta

actividad. De lo expuesto se puede argumentar que esta actividad les lleva mucho tiempo debido

a que se tiene que verificar bien por bien si esta en buen estado, estado regular o malo.

Pregunta 5 ;Al momento de realizar el registro de algin bien, se ha presentado

inconvenientes?
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Tabla 12. Presencia de inconvenientes

Respuesta Encuestados (Frecuencia Porcentaje (frecuencia

Respuesta )
absoluta) relativa)
Si 19 83%
No 4 17%
TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

« (D

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 16. Presencia de inconvenientes

Analisis

La figura anterior muestra que un alto porcentaje de los docentes que han sido encuestados
manifiestan que, si se han presentado inconvenientes al momento de realizar el registro de algtn
bien, mientras que un porcentaje bajo indica que no se han presentado inconveniente. Ademas,
han manifestado que los principales inconvenientes que se presentan son: pérdida de
informacion, ingreso erroneo de datos, dificultad para encontrar bienes registrados, duplicidad
de datos, entre otros. De lo cual se puede deducir que los docentes encargados de realizar el
registro de bienes se les presenta inconvenientes lo cual genera que el tiempo de registro

demande de mas tiempo de lo esperado.
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Pregunta 6 (Al momento de llenar la ficha de solicitud de bienes al distrito le resulta?

Tabla 13. Dificultad para llenar ficha solicitud de bienes

. Encuestados (Frecuencia Porcentaje
Dificultad i i
absoluta) (frecuencia relativa)

Facil 2 9%
Medianamente facil 6 26%
Medianamente dificil 4 17%
Dificil 11 48%

TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

pificil [y
Medianamente dificil —
Medianamente fécil —
Facil -
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 17. Dificultad para llenar ficha solicitud de bienes

Analisis

Los resultados obtenidos demuestran que para muchos de los docentes de la unidad

educativa les resulta dificil llenar la ficha de solicitud de bienes al distrito debido a que demanda

de mucho tiempo, son muchos datos, en ocasiones no coinciden los codigos con el bien

registrado, entre otros, ademas, muchos de ellos manifiestan contar con un escaso conocimiento

como llenar estas fichas.

63



Pregunta 7 ;Seria conveniente automatizar el proceso de gestion de inventarios?

Tabla 14. Automatizacion del proceso

Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
Respuesta ) _
(Frecuencia absoluta) relativa)
Si 23 100%
No 0 0%
TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

v
Si—
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Figura 18. Automatizacion del proceso

Analisis

La figura muestra que la totalidad de los docentes encuestados creen conveniente

automatizar el proceso de gestion de inventarios, dando lugar a que la propuesta del presente

proyecto tenga una gran acogida, ya que esto contribuird a la optimizacién de tiempo de los

docentes y no se le asigne a un solo docente la realizacion de inventarios.

Pregunta 8 ;Es necesario llevar el proceso de inventarios en una aplicacién informatica que

esté alojada en la web?
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Tabla 15. Alojamiento del inventario

Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
Respuesta ] _
(Frecuencia absoluta) relativa)
Si 23 100%
No 0 0%
TOTAL 23 100%

Fuente: Investigacion de Campo

No'
Si—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Figura 19. Alojamiento del inventario
Anélisis

Todos los docentes que han sido encuestados apoyan la nocion de que es necesario llevar el
proceso de inventarios en una aplicacion informatica que esté alojada en la web, porque esto
les permitira tener almacenada la informacion de forma segura, validando a que los datos no se
repitan y el inventario pueda estar disponible en cualquier momento que las autoridades

competentes lo requieran.

Pregunta 9 ;Una aplicacién informatica influira positivamente en la gestion de inventarios
que se lleva en la institucion?

Tabla 16. Influencia de la aplicacion informatica en la gestion de inventario

Respuesta Encuestados Porcentaje (frecuencia
Respuesta ) )
(Frecuencia absoluta) relativa)
Si 23 100%
No 0 0%
TOTAL 23 100%
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Fuente: Investigacion de Campo
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Figura 20. Influencia de la aplicacion informatica en la gestion de inventario

Analisis
Todos los docentes que han sido encuestados apoyan la nocién que una aplicacion
informatica influira positivamente en la gestion de inventarios que se lleva en la institucion, ya

que esto contribuird a que los docentes puedan cumplir con sus actividades encargadas sin

perjudicar a sus estudiantes.

4.1.2. Resultados de la entrevista.

Entrevista dirigida a Lic. Doris Delgado principal encargada de la Comision de

mantenimiento de bienes de la Unidad Educativa El Playon.

La entrevista tuvo como objetivo el de recolectar informacion acerca de las variables del
proyecto de investigacion, misma que hace referencia al proceso de entrada, inventario y salida
que lleva la institucion. Toda la informacion recolectada sera utilizada de forma confidencial,
apoyando a la realizacién de una actividad académica.

A continuacidn, se detalla textualmente la entrevista realizada a la persona responsable de dicha
area, ademas se presenta un analisis de cada pregunta abordada.

Pregunta 1 ;Como se maneja actualmente la informacion de los bienes que recibe la
institucion?

Actualmente la informacion que recibe la institucion se la maneja en unas matrices

elaboradas en la herramienta ofimatica Excel, en las cuales se llena los componentes y

requerimientos, como lo son los nombres, cddigos, tiempo de vida Util de cada bien, entre
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otros. El formato de estas matrices es proporcionado por el distrito de educacion para sean
llenadas de acuerdo a lo que dispone la institucion en cuanto a bienes.
Anélisis
La respuesta proporcionada por parte de la entrevistada indica que la informacién de los
bienes de la institucion se almacena en matrices que vienen ya definidas desde el distrito
de educacion, donde el software utilizado para estas matrices es la herramienta ofimética

de Excel.

Pregunta 2 ¢ Se basa en algun tipo de documento para la realizacion del proceso de gestion
de inventarios la Comision de mantenimiento de bienes?
En lo que se refiere a los bienes que envia el distrito se maneja lo que son unas matrices
proporcionadas por esta misma entidad, y justamente en esto se esta trabajando en una
normativa para el registro de bienes que ingresan por parte de otras instituciones u
organismos o donaciones.
Analisis
La entrevistada sefiala que, para el proceso de gestion de inventarios, la comision de
mantenimiento de bienes se basa en las matrices que el mismo distrito de educacion les
proporciona llenando los requerimientos que constan en estas matrices, ademas menciona
que se esta trabajando en la definicién de un documento para el registro de bienes que

sean donados por parte de otras instituciones.

Pregunta 3 ¢Cual o cudles son los objetivos de la Comision de mantenimiento de bienes
de la unidad educativa?
El objetivo de esta comision es para la verificacion y la existencia de los bienes que se
encuentran en la institucion, y de esta manera tener en cuenta de los bienes que se
encuentran en condiciones favorables para la institucién, asi como los bienes que se
encuentran en mal estado y que se tiene que solicitar al distrito.
Analisis
Segun la respuesta proporcionada por parte de la entrevistada se puede decir que el
objetivo principal de la comisién de mantenimiento de bienes es la de verificar y validar
la existencia, disponibilidad y falta de bienes en la institucién en tiempo real para de esta
manera poder informar y solicitar al distrito acerca de lo que se ha verificado y lo que
hace falta en la institucién. Al mismo tiempo la respuesta da cumplimiento al indicador
para medir la variable dependiente porque se precisa de forma clara los objetivos del

control de inventarios.

67



Pregunta 4 ¢ Cuantos docentes forman parte de la Comision de mantenimiento de bienes
y qué actividades desempefia cada uno de ellos?
La comision de bienes de la unidad educativa est4d conformada por cinco miembros: el
presidente quien preside dirige y guia las sesiones convocadas por la comision, un
secretario el cual es el encargado de dirigir y tomar nota de lo que se habla en las sesiones
convocadas dentro de la comision, los demas miembros aportan en la elaboracion de planes
anuales, con ideas y posibles soluciones a los problemas que se presentan en la institucion
y que se pueden solventar por medio de esta comision.
Anélisis
En relacién a la respuesta proporcionada por parte de la entrevistada se concluye para el
proceso de inventarios existe una sola persona que se encarga de llevar a cabo esta
actividad, la cual es asignada por el presidente de la comision de mantenimiento de
bienes, mientras que los demas miembros aportan Gnicamente con opiniones para realizar

otras actividades que se desempefia en esta comision.

Pregunta 5 ¢ En un periodo académico, ¢ cuantas veces se realiza el inventario de los bienes
gue dispone la institucion?
El inventario de los bienes que dispone la institucion se lo realiza cada afio lectivo, debido
se debe entregar al distrito los informes juntamente con las matrices llenas con lo que cuenta
la institucion de forma actualizada, ademas esto se lo realiza como un requisito fundamental
que la institucion debe cumplir con el distrito de educacion.
Anélisis
La entrevistada ha sabido mencionar que el inventario de bienes institucionales se los
realiza anualmente, es decir cada afio lectivo se debe actualizar las matrices y esto debido
a que es un requisito obligatorio que debe cumplir la institucion con el distrito de

educacion.

Pregunta 6 ¢Para solicitar el requerimiento de bienes para la institucion, qué proceso se
debe seguir?
Por lo general no se realiza solicitud por parte de la institucién, mas bien por parte del
distrito realizan alguna llamada a preguntar qué es lo que se necesita en la institucion,
entonces aca la rectora hace un listado de lo que se necesita y esto se pasa directamente al
distrito y ellos envian lo que tienen.
Cuando algun delegado de la institucion viaja hasta el distrito en la ciudad de Cascales, lo

que hace es preguntar al encargado de repartir bienes a las instituciones, si es que existe
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alguna cosa para la institucion, en caso de existir ellos nos dan caso contrario no. Es como
que ellos tienen un pedido general de todas las instituciones y luego reparten lo que tienen.
Anélisis
Segun la respuesta proporcionada por parte de la entrevistada se llega a deducir que por
parte de la institucion no existe una iniciativa propia de la institucién para solicitar bienes
que hacen falta, sino que las instituciones realizan sus propias donaciones sin saber las

necesidades que tenga la institucion.

Pregunta 7 Indique exactamente como se lleva el proceso de inventarios actualmente en
la institucion.
El proceso de inventarios que se lleva actualmente en la institucién es: cuando llega algin
tipo de donacién de bienes (equipos informatica, equipos de laboratorio de quimica,
muebles y suministro de oficina, entre otros) por parte de GAD Municipal o Parroquial,
donacién por parte de padres de familia o por parte del distrito de educacion, lo que se hace
es que el portero de la unidad educativa Sra. Mercy Montenegro, recibe los bienes tomando
nota de cada uno de ellos en un cuaderno, luego ella se encarga de entregar al encargado
principal de la comision de bienes verificando los bienes recibidos con los apuntes del
portero, luego se procede a ingresar los bienes recibidos a las matrices de Excel
proporcionadas por el distrito, cabe recalcar que antes de realizar el registro de estos
primeramente se procede a pegar la codificacion a cada uno de los bienes, esta codificacion
de igual manera es proporcionada por las autoridades del distrito de educacion.
Anélisis
La entrevistada ha sabido manifestar que el proceso de inventarios se lo lleva de una
manera informal, ya que no existe una designacion especifica de funciones a cada uno de
los miembros de la comisién de mantenimiento de bienes para que se reciba, codifique y

registre los bienes que ingresan a la institucion.

Pregunta 8 ¢(COomo se determina si un bien estd cumpliendo sus funciones
satisfactoriamente, necesita de mantenimiento o si ya ha cumplido con el tiempo de vida
atil?
Esto se lo determina verificando directamente las matrices en Excel donde se registra los
bienes, aqui existen campos donde consta la fecha de cuando se empieza a utilizarlo, el
tiempo de vida til de cada uno de ellos y el afio que aproximadamente cumple su tiempo de
vida util.

Anadlisis
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Seguln la respuesta proporcionada por parte de la entrevistada se puede decir que para
determinar si un bien estd cumpliendo sus funciones satisfactoriamente, necesita de
mantenimiento o si ya ha cumplido con el tiempo de vida util se basan en las matrices

donde consta la informacion de cada uno de los bienes institucionales.

Pregunta 9 ¢Se realiza la entrega de algun tipo de documento al distrito, indicando si un
bien est4 cumpliendo sus funciones satisfactoriamente, necesita de mantenimiento o si ya
ha cumplido con el tiempo de vida Gtil?
Como ya se habia mencionado anteriormente, esta informacion consta dentro de las
matrices que proporciona el distrito de educacion, y lo que se tiene que hacer es
actualizarlas de acuerdo a lo que la institucién tiene.
Anélisis
Segun la respuesta proporcionada por parte de la entrevistada menciona que para hacer
conocer al distrito indicando si un bien estd cumpliendo sus funciones satisfactoriamente,
necesita de mantenimiento o si ya ha cumplido con el tiempo de vida Util se lo realiza por

medio de las matrices actualizadas donde consta esta informacion.

Pregunta 10 ¢Se ha presentado algun tipo de problema o inconveniente al momento de
realizar el inventario de los bienes de la institucion? La respuesta es si, ¢ En qué tiempo lo
ha solventado?
Si se ha presentado problemas o inconvenientes al momento de verificar y validar la
informacion de los bienes fisicos con la informacion ingresada en las matrices,
principalmente cddigos, en alguna ocasion se presento la necesidad de verificar y validar
la informacion de los bienes fisicos con la informacion ingresada a la matriz, y resulta que
los codigos registrados que pertenecian a un equipo no se los logro ubicar en los equipos
fisicos ya que estaban pegados en otros equipos. Este problema demandé mucho tiempo
debido a que eran algunos bienes en los que se presento este inconveniente y se tuvo que
buscar codigo por codigo en cada equipo y volver a registrar de forma ordenada y
organizada para que los codigos pegados en los equipos coincidan con la informacion
registrada en las matrices.
Anélisis
La respuesta proporcionada por parte de la entrevistada indica que si se han presentado
problemas e inconvenientes al momento de realizar el inventario de bienes que dispone
la institucién, indicando que existian inconsistencias entre el inventario fisico que se

dispone y la informacidn registrada en las matrices, para la correccion de este tipo de
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inconvenientes demanda de mucho tiempo para que el registro en las matrices coincida

exactamente igual a los bienes que se dispone en la institucion.

Pregunta 11 ¢Para proteger la informacién almacenada de la informacion de los
inventarios de bienes de la institucion, utiliza algan mecanismo de seguridad?
No se utiliza ningln tipo de mecanismo de seguridad.
Anélisis
La entrevistada indica que no existe ningin tipo de mecanismo para proporcionar
seguridad de las matrices elaboradas, por lo que se puede decir que al no contar con
ningun tipo de proteccion a la informacion es posible que la informacion almacenada en
las matrices pueda ser vulnerada muy facilmente, dando lugar a fugas de informacién a
terceros, modificacion mal intencionada de la informacién y en el peor de los casos

pérdida total del contenido registrado en las matrices.

Pregunta 12 ¢ Utiliza algun método para el respaldo de la informacién de inventarios?
No se utiliza ninglin método para respaldar la informacion, lo que se hace Unicamente es
llenar las matrices de acuerdo a la informacion que se dispone, y se envia de forma
electrénica al Sr. rector o rectora de la institucion quien se encarga de hacer llegar hasta
el distrito de educacion por medio de correo electronico.

Anélisis

Segun la respuesta obtenida a la presente interrogante se puede deducir que no existe un
método para el resguardo de la informacion, ya que lo que hacen es elaborar las matrices
y enviarlas inmediatamente al distrito sin percatarse de realizar algun respaldo en algin
dispositivo. Lo que les queda como respaldo es que al enviar de forma electrénica se
quede archivado en los mensajes de correo, por lo que cuando requieran nuevamente esta

informacion se tendria que recurrir a buscar dentro del correo.

Pregunta 13 (/Cree que seria conveniente automatizar el proceso de gestion de
inventarios?
Si fuese conveniente que se automatice el proceso de la gestion de inventarios de la
institucidn porgue en ocasiones esta actividad es compleja y se dificulta un poco para estar
llenando la informacion en Excel.
Anélisis
La entrevistada manifiesta que si es necesario llevar el proceso de gestion de inventarios

a la automatizacion ya que a como se lleva actualmente este proceso resulta complejo.
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Pregunta 14 ¢Cree usted que es necesario llevar el proceso de inventarios en una
aplicacion informatica que esté alojada en la web?
En realidad, si es necesario, debido a que en muchas ocasiones se presentan inconvenientes
con los computadores personales y no se cuenta con respaldo de lo que ya se ha trabajado
y toca volver a realizar la actividad desde cero, y si esta alojada en la web se podria acceder
desde cualquier equipo y realizar esta actividad de registro de bienes, ademas se guardaria
de manera automatica.
Anélisis
Segln la respuesta se puede decir que como miembro de la comision de
mantenimiento de bienes indica que si seria conveniente llevar el proceso de
inventarios en un sitio que se encuentre alojado en la web ya que esto proporciona

algunas ventajas, las cuales ha mencionado en su respuesta.

Pregunta 15 ¢Cree que el uso de una aplicacion informatica influira positivamente en la
gestion de inventarios? ¢Por qué?
Totalmente de acuerdo en que el uso de una aplicacion informatica contribuira
positivamente en la gestion de inventarios porque el hecho de automatizar es mas facil la
verificacion de un documento, se tiene actualizado, se tiene ordenado e incluso es mas facil
la busqueda de informacion de un bien, ademas se tiene la seguridad que la informacion
esta guardada en un sitio confiable, entre otras ventajas incluso cuando otras personas
realicen los inventarios seria mas facil de manejar que las matrices que actualmente se
manejan.
Anélisis
De acuerdo con la respuesta emitida por la entrevistada se puede decir que el uso de
una aplicacion informéatica que se encuentre alojada en un sitio web influira
positivamente para llevar a cabo el proceso de gestion de inventarios de la institucién
porque esto representa un punto ventajoso para la institucion, donde se puede acceder
a la informacion en tiempo real y de forma actualizada, con una mayor organizacién

y ademas para que se pueda realizar la busqueda especifica de bienes de la institucion.
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4.2. PROPUESTA

La propuesta se elabor6 de acuerdo al anlisis de resultados de la investigacion al aplicar
instrumentos de recoleccién de informacion y del primer acercamiento que se tuvo con la
rectora y la encargada de la Comisién de Mantenimiento de Bienes de la Unidad Educativa El
Playon, donde se tuvo la idea que se desarrollen los modulos mas principales para el registro
de inventario de bienes institucionales, en los que consten médulos donde se muestre: la misién,
vision y objetivos estratégicos que tiene la institucion, registro de bienes de Informatica,
Quimica, Cultura fisica, Cultura Estética, Libros, Inicial y Mobiliario donde se encuentre
organizada la informacién por cada area de conocimiento con sus caracteristicas principales,
donde también se muestre alguna forma de alerta de cuales son los bienes que han cumplido
con su tiempo de vida Util, se pueda generar reportes de los bienes inventariados de forma
general y también se genere reportes de acuerdo a cada area de conocimiento, asi como también
el docente pueda generar solicitudes de bienes faltantes de la institucion y pueda dar de baja
bienes que ya no sean necesarios en la institucion. Por otro lado, con el analisis realizado a las
respuestas de la encuesta aplicada a los docentes, se puede decir que es necesario incorporar un
método que permita al docente encargado contar con la ayuda de uno o mas docentes para la
realizacion de inventarios, ademas contar con un método que impida la duplicidad de datos y

que la informacion se vaya guardando de acuerdo con lo que el docente vaya realizando.

En primer lugar se realizd un estudio de factibilidad para determinar la viabilidad del
desarrollo de la aplicacion obteniendo un resultado positivo ya que la institucion cuenta con los
recursos necesarios para la realizacion esta actividad, en segundo lugar para el desarrollo del
proyecto se tomoé a la metodologia de desarrollo XP (Programacion Extrema) debido a que con
esta metodologia se puede realizar una planificacion ordenada de acuerdo a las historias de
usuario donde estan plasmadas las necesidades del cliente, a partir de la fase de planificacion
se llevd a cabo todas las fases correspondientes a esta metodologia hasta finalizar con la fase
de pruebas de aceptacion, dando como resultado que el cliente se encuentra satisfecho con el

producto realizado.

4.2.1. Estudio de Factibilidad.
4.2.1.1. Factibilidad Organizacional.

o Aspectos generales de la institucion.

- Institucion: Unidad Educativa El Playdn
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- Ubicacion geografica: El Playon de San Francisco Sucumbios, Sucumbios, E10

- Area: Departamento de Comision de Mantenimiento de Bienes.

- Sistema: Aplicacion informética para la gestion de inventarios de la Unidad Educativa
El Playon.

- Objeto social: Servicio institucional.

- Mision

Para el 2023 seremos una institucion que brinda educacion de calidad, reconocidos por la
region y por BI. Se consolida como un modelo de educacion integral en la formacion de seres
humanos proactivos; los bachilleratos contindan sus estudios complementarios con éxitos en

centros de educacién superior privada o publico dentro y fuera del pais.
- Vision

La Unidad Educativa “EL Playon” trabaja corporativamente por el crecimiento y desarrollo
cientifico, técnico, formativo y productivo de sus estudiantes. Su meta es formar jovenes
responsables, proactivos, de pensamiento abierto, solidarios con sus semejantes y el medio
ambiente, informados, avidos de conocimiento, competentes en las diversas areas del saber y
conocedores de los problemas que aqueja el mundo y que plantean alternativas de solucién en

el marco del entendimiento y respeto intercultural.

- Objetivos estratégicos
o Trabajar por el desarrollo institucional y comunitario, respetando su cultura para
emprender con decision los restos de la sociedad contemporanea.
o Potenciar las facultades fisicas e intelectuales de los y las estudiantes/as de
acuerdo a las diferencias individuales, desarrollando ambitos de investigacion vy
autoaprendizaje.
o Fomentar el respeto a la biodiversidad, para vivir en un ambiente
ecoldgicamente equilibrado.
o Optimizar el uso de infraestructura, recursos didacticos para apoyar los procesos
de aprendizaje.
o Mantener registros administrativos completos, actualizados y almacenados de
manera segura.
o Gestionar la ejecucion de actividades de capacitacion para el personal

administrativo, directivo y docente.
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Figura 21. Organigrama de la Unidad Educativa EIl Playon.

4.2.1.2. Factibilidad Técnica.

Para el buen desarrollo del proyecto se optd por realizar la elaboracién de una lista de
recursos y herramientas hardware y software a ser utilizados.
La aplicacion web para la gestion de inventarios ha sido desarrollada con la tecnologia de PHP
y MySQL Workbench, ya que estos recursos al ser Open Source resultan de gran beneficio ya
gue esto no requiere de ningun tipo de costo adicional para el desarrollo del proyecto, ademas
se cuenta con los conocimientos y apoyo necesarios para su desarrollo.

Tabla 17. Recursos Software

Tipo de o _
Nombre del Recurso Descripcion Cantidad
Recurso
PHP Lenguaje de Programacion 1
Laravel Framework Backend 1
Bootstrap Framework Frontend 1
Software )
MySQL Workbench Sistema gestor de base de datos 1
Bootstrap Framework Frontend 1
Microsoft Office Herramienta ofimatica 1
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Ademés, para el desarrollo del proyecto se contd con los equipos necesarios, y conexion a

los servicios de luz e internet para la facil comunicacion con tutor y docentes de la unidad

educativa, ademas la institucion cuenta con un servidor e infraestructura de red necesarios,

Ilegando a la conclusion que los recursos son aptos y existe una factibilidad técnica.

Tabla 18. Recursos Hardware

Tipo de Nombre del o _
Descripcion Cantidad
Recurso Recurso
Laptop hp Notebook
Disco duro HDD WDC
Equipo de WD5000LPCX- L
computacion 21VHATO
Memoria RAM 8 GB
DDR3
Hardware
Intel(R) Celeron(R) CPU
) N2840 @ 2.16GHz, 2159
Servidor
Mhz, 2 procesadores 1
l6gicos, RAM 4GB
DDR3L
Impresora Brother T800w 1

4.2.1.3. Factibilidad Econdmica.

Para el desarrollo del proyecto se tomd en cuenta los recursos de software, recursos de

hardware, recursos humanos y suministros de oficina.
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Tabla 19. Factibilidad econémica

Descripcion del

Cantidad Costo real Costo referencial
recurso
Costo R. de Software
PHP 00,00 00,00
MySQL
WZrl?bench 00,00 00,00
Bootstrap 00,00 00,00
Total de R. Software 00,00 00,00
Costo R. de Hardware

Equipo de

. 00,00 800,00
computacion
Impresora 00,00 400,00
Servidor de
aplicaciones 500,00 ¢/m 500,00 ¢/m
(host)
Total de R. Hardware $ 500,00 ¢/m $1.700,00 ¢c/m

Costo R. Humanos
Programador 00,00 2500,00
Total de R. Humanos $ 00,00 $ 2.500,00
Costo de S. de Oficina

Internet 300,00 300,00
Utiles de oficina 100,00 100,00
Impresora 00,00 400,00
Otros 200,00 200,00
Total de S. de Oficina $ 600,00 $1.000,00
Subtotal $1.100,00 $5.200,00
10% de imprevistos 110,00 520,00
TOTAL $1.210,00 $5.720,00
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4.2.1.4. Factibilidad Operativa.
e Situacion actual.

En la Unidad Educativa El Playdn el registro de los bienes que recibe la institucién se lo
realiza en herramientas ofiméticas, lo que dificulta la busqueda y acceso a la informacion, en
caso de presentarse algun tipo de fallo o problema en el equipo no se cuenta con un método

seguro de almacenamiento de la informacion provocando que la esta se pierda.

Ademas, al momento de emitir una solicitud al distrito de educacion se debe recurrir a los
registros realizados, lo cual resulta un tanto complejo y tedioso ya que se debe realizar la

busqueda en diferentes hojas de Excel.
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Figura 22. Proceso actual para la solicitud de bienes para la Unidad Educativa El Playon
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Figura 23. Proceso actual para realizacion de Inventarios de la Unidad Educativa EI Playon

e Sijtuacion ideal.

La aplicacion informatica para la gestion de inventarios de la Unidad Educativa El Playon, va
a integrar modulos para: laboratorio de informética, laboratorio de quimica, centro de cultura
fisica, libros, mobiliario, entre otros. Lo que permitiria mantener una organizacion de cada una

de las areas de la institucion.

Por parte de la comisién de mantenimiento de bienes se contd con el apoyo necesario, y se
trabajé de forma coordinada con la encargada principal de esta comision, esto permitié obtener

los requerimientos necesarios para que la aplicacion cumpla con funcionalidades especificas.
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4.2.2. Metodologia XP.

4.2.2.1. Primera Fase: Planificacién.

Roles.

Tabla 20. Roles XP del proyecto

Nombre Descripcion Rol XP

Msc. Jorge Miranda Docente tutor Consultor
Yesica Fuertes Investigadora Programadora
Lic. Doris Delgado Encargada de la comision de Cliente

mantenimiento de bienes UE

El Play6n

Fuente: Elaboracion propia. La tabla muestra los roles XP del proyecto.

Estimacion de tiempo.

Tabla 21. Estimacion de tiempo

Estimacion Dias Horas

0,2 semana = 1 5

0,4 semana = 2 10
1 semana = 5 25
1,6 semanas = 8 40
2 semanas = 10 50
2,4 semanas = 12 60
3 semanas = 15 75
4 semanas = 20 100

Mddulos de la aplicacion.
1. Inicio
a) Inicio
b) Periodo académico
c) Mision, Vision y Objetivos Estratégicos
2. Procesos
a) Administracion de usuarios
b) Gestion de Roles
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c) Gestion permisos
d) Logs de usuario

3. Registro de bienes

a) Todos los bienes: Informética; Quimica; Cultura fisica; Cultura estética; Inicial;

Mobiliario
b) Biblioteca: Libros
4. Caracteristicas
5. Generar
a) Reporte general
b) Kardex de Bienes
e Historias de usuario.
Mdaodulo N° 1. Inicio

Tabla 22. Historia de Usuario 1

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 1 Nombre de la Historia de Usuario: Acceso a la
aplicacion
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador / Lector /

Contador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta

Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Los encargados de la comision de mantenimiento de bienes puedan
acceder a la aplicacién por medio de un usuario Unico para cada docente (de
preferencia el nimero de cédula) y contrasefia.
Observaciones: En la ventana se mostrara un formulario, donde para acceder se debe
ingresar las credenciales de acceso. El formulario debe tener:

- Dos campos donde: el primero se ingrese el usuario y el segundo donde se

ingrese la contrasefia.
- Un boton que permita el acceso a la aplicacion.
- Encaso de ingresar datos falsos se emita un mensaje de alerta.

- Exista una opcion para recuperacién de contrasefia.

82



Tabla 23. Historia de Usuario 2

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 2 Nombre de la Historia de Usuario: Mision, Vision
y Objetivos Estratégicos
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador / Lector /

Contador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta

Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Los usuarios que ingresen a la aplicacion puedan observar la mision,

vision y objetivos que tiene actualmente la institucion.

Observaciones: En la ventana se debe mostrar la mision, vision y objetivos que tiene
actualmente la institucion. Donde cada uno se debe diferenciar del otro.
Ademas, el administrador tenga la posibilidad de cambiar el texto e imagenes de la

mision, vision y objetivos de acuerdo como se vayan actualizando en la institucion.
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Moddulo N° 2. Procesos

Tabla 24. Historia de Usuario 3

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 3 Nombre de la Historia de Usuario: Administracion

de usuarios

Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio

Descripcion: El administrador podra visualizar y realizar acciones sobre los usuarios

que se encuentren registrados en la aplicacion.

Observaciones: El administrador de la aplicacion debe contar con los siguientes

privilegios:

Sera el Unico usuario que pueda crear nuevos usuarios.

Un boton para agregar usuarios y cancelar la accién, al momento de agregar
un nuevo usuario aparezca un formulario con campos: usuario, nombres y
apellidos, correo electronico, contrasefia y confirmacion de contrasefia, la
contrasefia que se ingrese debe marcarse como segura, es decir, que contenga
minimo ocho caracteres en los que debe existir una combinacion entre
nameros, mayuscula, minusculas, y caracteres especiales. Ademas, el rol que
desempefiara dentro de la aplicacion.

En cada usuario exista un botén eliminar usuario, y al dar clic sobre la opcién
Eliminar se emita un cuadro de alerta donde se pueda confirmar o cancelar la
eliminacion del usuario.

En cada usuario exista un botdn para asignar privilegios de acuerdo al rol que
se le asigne.

Se pueda crear nuevos roles y eliminar roles que no sean necesarios.

Se pueda crear y asignar permisos a cada uno de los roles.
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Tabla 25. Historia de Usuario 4

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 4 Nombre de la Historia de Usuario: Control de
usuarios, gestion de roles y gestion de permisos
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: El administrador podra realizar el control, la gestion de roles y permisos

para cada uno de los usuarios registrados.

Observaciones: la gestion de usuarios debera cumplir con:
- Formulario para que el administrador pueda asignar actividades a los usuarios
registrados de acuerdo con los roles que se les haya asignado.
- En los roles y permisos, donde se pueda realizar las acciones de activacion,

actualizacion, edicion, visualizacion y desactivacion
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Tabla 26. Historia de Usuario 5

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 5 Nombre de la Historia de Usuario: Perfil de usuario

Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1
Colaborador / Lector

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Cambio de contrasefia para los usuarios de la aplicacion.

Observaciones: El usuario registrado en la aplicacion:

- No podra cambiar el nombre de usuario.

- Cuando se cree el usuario, el administrador le proporcionara una contrasefia al
nuevo usuario, si el nuevo usuario desea cambiar de contrasefia lo podra
realizar accediendo con su usuario y contrasefia proporcionada inicialmente.

- Para modificar la informacion de cada usuario debera existir una ventana
donde se muestre la informacion de cada usuario, como Nombre y Apellido,
Correo electronico y fotografia.

- Existird un botdn para confirmar el cambio de informacién de perfil y un botén
para cancelar la accion requerida.

- Para el cambio de contrasefia existird un cuadro de texto donde se ingrese la
contrasefa actual, un cuadro de texto para ingresar la nueva contrasefia y un
campo de texto para confirmar la contrasefa.

- Existird un boton para confirmar el cambio de contrasefia y un botdn para
cancelar la accién requerida.

- Encaso de no cumplir los parametros indicados (contrasefia segura, ingreso de
una contrasefia invalida) se muestre un cuadro de alerta del error que se esté

presentando.
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Madulo N° 3. Registro de bienes

Tabla 27. Historia de Usuario 6

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 6 Nombre de la Historia de Usuario: Registro de
bienes
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador / Lector

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: El registro de bienes de bienes debe estar organizado segun el area y

tipo de bien que sea.

Observaciones: El registro de bienes debe ser de facil navegacion.

- Debe estar organizado segun el area y el tipo de bien, es decir el registro de
bienes: Informatica, Quimica, Cultura fisica, Cultura estética, Libros, Inicial,
Mobiliario, etc.

- En cada una de las secciones debera existir un cuadro de bdsqueda, con un
filtro para seleccionar una opcion de busqueda.

- Encada una de las secciones debera constar el nombre del docente encargado

de la seccion (Informatica, Quimica, Cultura Fisica, etc)
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Tabla 28. Historia de Usuario 7

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 7 Nombre de la Historia de Usuario: Registro de

bienes de informatica, quimica, cultura fisica, etc.

Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador / Lector

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: El registro de los bienes que dispone la institucion se deberan registrar

de forma ordenada y organizada.

Observaciones: Para registrar bienes:

Debera existir un botdn para agregar nuevos bienes, donde el usuario pueda
seleccionar las caracteristicas del equipo, y exista un campo de tipo texto para
ingresar el cadigo y la fecha de ingreso del equipo que se va a registrar.
Debera existir un boton para guardar y un boton para cancelar la accion
requerida.

Los registros se deberan almacenar en una tabla donde en cada columna debe
constar las caracteristicas principales de cada bien, ademas debera constar de
una columna en cada equipo donde se marque automaticamente en verde si
estd en buen estado, en naranja si ya se encuentra por cumplir el tiempo de
vida util o rojo si ya ha cumplido con el tiempo de vida util.

De acuerdo con tipo de equipo que sea.

En cada fila de un bien registrado debera existir las opciones de editar y
eliminar la fila seleccionada, en cualquiera de las dos opciones debera existir

un cuadro de alerta para confirmar o cancelar la accion requerida.
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Tabla 29. Historia de Usuario 8

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 8 Nombre de la Historia de Usuario: Ficha de
inventario de bienes
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1

Colaborador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Una ficha de inventario de bienes por cada una de las secciones.

Observaciones: Para generar la ficha de inventario de bienes debera existir:

- Una opcion para la generacion de las fichas de los bienes registrados en la
aplicacion.

- Un boton para generar la ficha de bienes.

- Una visualizacidon previa en formato pdf de la ficha con el inventario.

- Laficha de inventario de bienes se generara de forma automatica de acuerdo a
lo que se haya registrado en cada una de las secciones.

- Enla ficha debera constar la fecha y la informacion necesaria del usuario que

la genero.
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Tabla 30. Historia de Usuario 9
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 9 Nombre de la Historia de Usuario: Ficha de

solicitud de bienes
Usuario: Administrador / Iteracion asignada: 1
Colaborador

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1
(Alta/Media/Baja): Alta
Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio

Descripcion: Una ficha de solicitud de bienes por cada una de las secciones.

Observaciones: Para generar la ficha de solicitud de bienes debera existir:

- Una seccién para la generacion de las fichas de solicitud de bienes en la
aplicacion.

- Un desplegable para seleccionar un area especifica (informatica, quimica,
cultura fisica, etc) para solicitar los bienes.

- Un boton para generar la ficha y un botdn para cancelar la accidn requerida.

- Se generara una ficha con una tabla automaticamente con un listado de los
equipos registrados (sin caracteristicas) que se encuentren de color naranja o
rojo.

- Un boton para solicitar un nuevo bien que no se encuentre en la lista de bienes
registrados.

- Los bienes que se van a solicitar deberan seleccionarse de una tabla general
donde se encuentren todos los bienes que dispone la institucion.:

- Luego de seleccionar los equipos a solicitar se mostrard una visualizacion
previa en formato pdf con los bienes que se van a solicitar.

- En la ficha debera constar la informacién necesaria del usuario que la generd.
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Moddulo N° 5. Generar

Tabla 31. Historia de Usuario 10

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 10 Nombre de la Historia de Usuario: Reporte Kardex
de bienes

Usuario: Contador Iteracion asignada: 1

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1

(Alta/Media/Baja): Alta

Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Generar tarjeta Kardex con los bienes que se han depreciado.

Observaciones: Para generar tarjeta Kardex:

Se podra realizar la tarjeta Kardex con los bienes que se hayan depreciado.
Deberé existir el valor de entrada de cada bien, asi como también el valor de
salida y el saldo restante aun cuando el saldo restante sea de cero.

El usuario podra generar un reporte con los bienes que estdn formando la
tarjeta Kardex.

En la tarjeta Kardex se debera contar con la informacion necesario del usuario
que emita dicha tarjeta.

Al final de la tarjeta Kardex debera constar campos para firma del/la rector/a

y quien emite la tarjeta.
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Tabla 32. Historia de Usuario 11
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 11 Nombre de la Historia de Usuario: Kardex de
bienes

Usuario: Contador Iteracion asignada: 1

Prioridad en el negocio Puntos estimados: 1

(Alta/Media/Baja): Alta

Riesgo en desarrollo Responsable: Yesica Fuertes

(Alto/Medio/bajo): Medio
Descripcion: Generar tarjeta Kardex con los bienes que se han depreciado.
Observaciones: Para generar tarjeta Kardex:
- Se podré realizar la tarjeta Kardex con los bienes que se hayan depreciado.
- Debera existir el valor de entrada de cada bien, asi como también el valor de
salida y el saldo restante aun cuando el saldo restante sea de cero.
- El usuario podra generar un reporte con los bienes que estan formando la
tarjeta Kardex.
- Enlatarjeta Kardex se debera contar con la informacion necesario del usuario
que emita dicha tarjeta.
- Al final de la tarjeta Kardex debera constar campos para firma del/la rector/a

y quien emite la tarjeta.

e Tareas de usuario.

Tabla 33. Tarea de Usuario 1

TAREA DE USUARIO

Numero de Tarea: 1 Historia de Usuario: 1
Nombre de Tarea: Disefio de un modelo de datos de usuario

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 26/09/2021 Fecha Fin: 28/09/2021
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefio del modelo de la base de datos en MyQSL Workbeanch.
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Tabla 34. Tarea de Usuario 2

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 2 Historia de Usuario: 1
Nombre de Tarea: Disefio de la ventana de acceso a la aplicacion web.

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 26/09/2021 Fecha Fin: 28/09/2021
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefio de la interfaz haciendo uso del framework Bootstrap, CSC,
HTML

Tabla 35. Tarea de Usuario 3

TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 3 Historia de Usuario: 1
Nombre de Tarea: Validar credenciales de usuarios

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 24/03/2021 Fecha Fin: 28/03/2021

Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar para validar que el usuario y sus credenciales de acceso sean

las correctas dentro de la base de datos.
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Tabla 36. Tarea de Usuario 4

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 4 Historia de Usuario: 2

Nombre de Tarea: Disefio de la ventana de la Mision, Vision y Objetivos Estratégicos

de la institucion

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 29/03/2021 Fecha Fin: 31/03/2021
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefio de la interfaz con el contenido requerido haciendo uso del
framework Botstrap, CSC, HTML

Tabla 37. Tarea de Usuario 5

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 5 Historia de Usuario: 2

Nombre de Tarea: Codificacion para actualizacion de la mision, vision y objetivos
institucionales.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 01/04/2022 Fecha Fin: 05/09/2021
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Codificar para que el administrador pueda realizar la edicion y

actualizacion del texto de la misidn, vision y objetivos institucionales.
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Tabla 38. Tarea de Usuario 6

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 6 Historia de Usuario: 3
Nombre de Tarea: Disefiar la interfaz para el control de usuarios

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 06/04/2022 Fecha Fin: 08/04/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Realizar la codificacion para la interfaz de control de usuarios haciendo
uso de Bootstrap, HTML y CSS.

Tabla 39. Tarea de Usuario 7

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 7 Historia de Usuario: 3
Nombre de Tarea: Creacion de modelos de datos de roles y permisos.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 11/09/2021 Fecha Fin: 13/09/2021
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Crear los modelos de datos de roles y permisos en MySQL Workbeanch

95



Tabla 40. Tarea de Usuario 8

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 8 Historia de Usuario: 3
Nombre de Tarea: Disefio de interfaz para el registro de usuarios

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 18/04/2022 Fecha Fin: 20/04/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar la ventana para el registro de usuarios con los requerimientos de
la HU, haciendo uso de Bootstrap, HTML y CSS.

Tabla 41. Tarea de Usuario 9

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 9 Historia de Usuario: 3

Nombre de Tarea: Programar la ventana para el registro de usuarios con sus permisos

y roles.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: ¢ Fecha Fin: 25/04/2022

Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar para que los registros que se realicen se vayan almacenando

en la base de datos.
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Tabla 42. Tarea de Usuario 10

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 10 Historia de Usuario: 3
Nombre de Tarea: Creacion del modelo de datos para creacion de roles y permisos.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 26/04/2022 Fecha Fin: 28/04/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Crear los modelos de datos de roles y permisos en MySQL Workbeanch

Tabla 43. Tarea de Usuario 11

TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 11 Historia de Usuario: 4

Nombre de Tarea: Creacion de modelos de datos para control de usuarios, gestion de
roles y permisos.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 29/04/2022 Fecha Fin: 03/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar las actividades que va a desempefiar cada uno de los roles
haciendo uso de Bootstrap, HTML y CSS.
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Tabla 44. Tarea de Usuario 12

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 12 Historia de Usuario: 5
Nombre de Tarea: Disefio de la ventana para el cambio de contrasefia

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 04/05/2022 Fecha Fin: 06/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar una ventana para que el usuario pueda realizar el cambio de

contrasefia haciendo uso de Bootstrap, HTML y CSS.

Tabla 45. Tarea de Usuario 13

TAREA DE USUARIO

Numero de Tarea: 13 Historia de Usuario: 5
Nombre de Tarea: Creacion de un método para validacion de contrasena.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 09/05/2022 Fecha Fin: 11/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar un método para la validacion de que la clave ingresada sea la
registrada en la base de datos, y las nuevas contrasefias sean iguales y se actualicen en

la base de datos.




Tabla 46. Tarea de Usuario 14
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 14 Historia de Usuario: 6
Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para el registro de bienes

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 12/05/2022 Fecha Fin: 16/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar una interfaz para realizar el registro de bienes de acuerdo al area
de conocimiento, haciendo uso de Bootstrap, CSSy HTML.

Tabla 47. Tarea de Usuario 15
TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 15 Historia de Usuario: 6

Nombre de Tarea: Creacion de un modelo de datos para cada una de las secciones
para el registro de bienes.

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 17/05/2022 Fecha Fin: 19/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Crear un modelo de datos para cada una de las secciones o areas del

conocimiento en las que se registre un bien se guarde en la base de datos.
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Tabla 48. Tarea de Usuario 16

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 16 Historia de Usuario: 6
Nombre de Tarea: Creacion de los modulos de cada seccion.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 20/05/2022 Fecha Fin: 24/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar cada seccion para el registro de bienes se pueda realizar
haciendo uso de Bootstrap, CSSy HTML

Tabla 49. Tarea de Usuario 17

TAREA DE USUARIO

Numero de Tarea: 17 Historia de Usuario: 6
Nombre de Tarea: Creacion de un método para realizar la busqueda de bienes.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 25/05/2022 Fecha Fin: 27/05/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar un método para que el usuario pueda buscar un bien en

especifico mediante un filtro, haciendo uso de Java Script, CSS, Bootstrap y HTML.
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Tabla 50. Tarea de Usuario 18
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 18 Historia de Usuario: 6
Nombre de Tarea: Disefio de una interfaz donde se muestren los bienes registrados.
Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 30/05/2022 Fecha Fin: 01/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar una interfaz para mostrar por medio de un datatable los bienes

que hayan sido registrados.

Tabla 51. Tarea de Usuario 19
TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 19 Historia de Usuario: 7

Nombre de Tarea: Disefio de una interfaz para el registro de bienes de informatica,
quimica, cultura fisica, etc

Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 02/06/2022 Fecha Fin: 06/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar una interfaz para cada seccion donde se muestre por medio de

un datatable los bienes que hayan sido registrados en la seccion indicada.
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Tabla 52. Tarea de Usuario 20
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 20 Historia de Usuario: 7
Nombre de Tarea: Programar un método para la depreciacién de bienes.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 07/06/2022 Fecha Fin: 09/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Crear un método en el modelo de datos de bienes que permita auto

calcular la depreciacion de cada uno de los bienes registrados en cada seccion.

Tabla 53. Tarea de Usuario 21
TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 21 Historia de Usuario: 8

Nombre de Tarea: Disefio de una ventana para generar una ficha de inventario de

bienes.
Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 10/06/2022 Fecha Fin: 1406/2022

Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar una ventana para generar la ficha de inventario de bienes.
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Tabla 54. Tarea de Usuario 22
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 22 Historia de Usuario: 8
Nombre de Tarea: Generar un reporte del inventario de bienes.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 15/06/2022 Fecha Fin: 17/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar una funcionalidad que mostrar una vista previa y permita

imprimir y descargar la ficha de inventario de bienes.

Tabla 55. Tarea de Usuario 23

TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 23 Historia de Usuario: 8

Nombre de Tarea: Programar un método para que se genere la fecha y el usuario en
la ficha de inventario.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 20/06/2022 Fecha Fin: 22/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar una funcionalidad que permita mostrar la informacion

necesaria del usuario que genero la ficha de inventario.
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Tabla 56. Tarea de Usuario 24
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 24 Historia de Usuario: 9

Nombre de Tarea: Disefio de una ventana para generar una ficha de solicitud de

bienes.
Tipo de Tarea: Disefio Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 23/06/2022 Fecha Fin: 27/09/2021

Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Disefiar el modelo de una ventana donde se puedan mostrar
automaticamente los bienes que estén depreciados.

Tabla 57. Tarea de Usuario 25
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 25 Historia de Usuario: 9
Nombre de Tarea: Programar un método para la solicitud de bienes.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 28/06/2022 Fecha Fin: 30/06/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar un método para que la solicitud de bienes se genere

automaticamente de acuerdo a la depreciacion de bienes registrados.
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Tabla 58. Tarea de Usuario 26
TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 26 Historia de Usuario: 9

Nombre de Tarea: Programar un método para que se genere la fecha y el usuario en

la solicitud.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 04/07/2022 Fecha Fin: 06/07/2022

Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar una funcionalidad que permita mostrar la informacion

necesaria del usuario que generd la solicitud.

Tabla 59. Tarea de Usuario 27
TAREA DE USUARIO

NUmero de Tarea: 27 Historia de Usuario: 10

Nombre de Tarea: Programar un método para que se genere una ficha modelo de
tarjeta Kardex.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias
Fecha de inicio: 07/07/2022 Fecha Fin: 11/07/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Crear una vista donde el usuario pueda apreciar el bien que se debe

depreciar e irlo agregando en una tabla Kardex.
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Tabla 60. Tarea de Usuario 28

TAREA DE USUARIO

NuUmero de Tarea: 28 Historia de Usuario: 10

Nombre de Tarea: Generar pdf con la informacién de los bienes que conforman la
tarjeta Kardex.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 12/07/2022 Fecha Fin: 15/07/2022
Programador responsable: Yesica Fuertes

Descripcion: Programar un método para que se pueda generar un documento pdf. Con

la informacion de los bienes que conforman la tarjeta Kardex.
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e Estimacion de tareas de usuario.

Tabla 61. Estimacion de tareas de usuario

Nombre de Historia N.° de Nombre de la tarea

Tarea

Tiempo Estimado

Semanas

Dias

Horas

Disefio de un modelo de
datos de usuario

Disefio de la ventana de

N

Acceso a la aplicacion acceso a la aplicacion
web.
Validar credenciales de

usuarios

0,2

0,2

25

Disefio de la ventana de
la Mision, Vision y

L o Obijetivos Estrategicos de
Mision, Vision y S
o la institucion
Objetivos o
o Codificacion para
Estratégicos o
actualizacion de la

mision, vision y objetivos

institucionales.

0,2

0,2

Disenar la interfaz para el
control de usuarios
Administracién de Creacion de modelos de
usuarios datos de roles y permisos.
Disefio de interfaz para el

registro de usuarios

0,4

0,4

10

25

10

Programar la ventana
para el registro de
Control de usuarios, usuarios con sus
gestion de roles y permisos y roles.
gestion de permisos Creacion del modelo de
10 datos para registro de

roles y permisos.

0,4

0,4

10

10
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11

Creacion de modelos de
datos para control de
usuarios, gestion de roles

Y permisos.

25

Cambio de contrasefia

12

13

Disefio de la ventana para
el cambio de contrasefia
Creacion de un método
para validacion de

contrasena.

0,2

0,2

Registro de bienes

14

15

16

17

18

Disefio de la interfaz para
el registro de bienes
Creacion de un modelo
de datos para cada una de
las secciones para el
registro de bienes.
Creacion de los médulos
de cada seccion.

Creacion de un metodo
para realizar la busqueda

de bienes.

Disefio de una interfaz
donde se muestren los

bienes registrados.

0,4

0,2

0,4

25

25

10

10

Registro de bienes de
informatica, quimica,

cultura fisica, etc.

19

20

Disefio de una interfaz
para el registro de bienes
de informatica, quimica,
cultura fisica, etc
Programar un método
para la depreciacion de

bienes.

10

25

50
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Disefio de una ventana
21 para generar una ficha de 1 5 25
inventario de bienes.

] ] ) Generar un reporte del
Ficha de inventario de 22 ) ) ) 1 5 25
) inventario de bienes.
bienes )
Programar un método

para que se genere la
23 ) 1 5 25
fecha y el usuario en la

ficha de inventario

Disefio de una ventana

24 para generar una ficha de 1 5 25
solicitud de bienes
Programar un método

Ficha de solicitud de 25 para la solicitud de 1,6 8 40
bienes bienes

Programar un método

" para que se genere la . c -
fecha y el usuario en la

solicitud

Programar un método
ara que se genere una
27 p q : ] 1 5 25
ficha modelo de tarjeta

Kardex Kardex.

Generar pdf con la
informacion de los bienes

28 ) 1 5 25
que conforman la tarjeta

Kardex.

Total de tiempo estimado 20,4 102 510
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e Plan de entrega del proyecto.

Tabla 62. Plan de entrega del proyecto

Calendario estimado Ite_racién Entrega
o S . asignada asignada
Médulo N Nombre de la Historia de usuario
Semanas Dias Horas 5 1 9
estimadas estimados estimadas
Inicio 1 Acceso a la aplicacion 1 5 25 X X
Periodo Académico; Mision, Vision
2 e o 1 5 25 X X
y Objetivos Estratégicos
3 Administracién de usuarios 2 10 50 X X
Control de usuarios, gestion de roles
Procesos 4 N ] 1 5 25 X X
y gestion de permisos
5 Cambio de contrasefia 1 5 25 X X
6  Registro de bienes 3 15 75 X X
Registro de bienes Registro de bienes de informatica,
7 o . 3 15 75 X X
quimica, cultura fisica, etc.
8 Ficha de inventario de bienes 3 10 50 X X
9 Ficha de solicitud de bienes 3 15 75 X X
Kardex 10 Programar un método para que se
n genere una ficha modelo de tarjeta 3 15 75 X X

Kardex.



Generar pdf con la informacion de
los bienes que conforman la tarjeta 3 15 75 X X
Kardex.

Total de semanas estimadas 6 18 24 semanas
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e Requerimientos funcionales
En la siguiente tabla se muestran los requerimientos funcionales para el desarrollo de la

aplicacién informatica.

Tabla 63. Requerimientos funcionales

Nombre Requerimientos Funcionales

RF_001: La aplicacion debe contar con una opcién para la
Acceso a la recuperacion de contrasefia por medio del correo electronico
aplicacion registrado.

RF_002: Un botdn para confirmar el acceso a la aplicacion.

RF_003: Se podran crear, modificar y eliminar roles, y

asignarles los permisos que el usuario requiera.

RF_004: Se podréan crear, eliminar y modificar permisos.

RF_005: Cada formulario debe contar con botones de

Control de ) » B B )
) confirmacion y cancelacion de la operacion que el usuario
usuarios ]
desee realizar.
RF _006: La aplicacion permite que todos los usuarios
registrados puedan modificar la informacion de sus perfiles,
excepto el usuario.
RF_007: La aplicacion debe contar con un boton para el
registro de un nuevo bien.
RF_008: La aplicacion debe contar con un formulario donde el
usuario pueda seleccionar e ingresar las caracteristicas mas
representativas del bien.
RF _009: Cada formulario debe contar con botones de
) confirmacion y cancelacion de la operacién que el usuario
Registro de )
] desee realizar.
bienes

RF_010: Laaplicacion debe permitir buscar la informacion del
bien con cualquier caracteristica que el usuario ingrese y
mostrarla en pantalla.

RF _011: La aplicacién debe informar al usuario el estado de
cada bien por medio de colores.

RF _012: La aplicacién debe permitir al usuario depreciar el

bien que ha cumplido con su tiempo de vida util.



Generacion de

reportes

Generacion de
kardex

RF_013: La aplicacién debe permitir al usuario ver y editar la
informacion de un bien, y a su vez permitir eliminar el bien con
su informacion de la aplicacion.

RF_014: La aplicacion debe permitir generar un reporte de
todos los bienes registrados en formato Excel y PDF.

RF_015: La aplicacion debe permitir generar reportes de
acuerdo a cada area de conocimiento de los bienes registrados.
RF_016: La aplicacion debe permitir generar solicitudes con
los bienes que hayan cumplido con su tiempo de vida util de
acuerdo a cada area de conocimiento.

RF_017: La aplicacion debe permitir que la tarjeta kardex se
forme con los bienes que han sido depreciados de la tabla de
registro de bienes.

RF_018: La aplicacion debe permitir generar un archivo PDF
con los bienes que se han depreciado con la informacion
correspondiente.

RF_019: EIl reporte debera contar con las caracteristicas

principales de cada bien.

Requerimientos no funcionales

En la siguiente tabla se muestran los requerimientos no funcionales para el desarrollo de la

aplicacion informatica.
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Tabla 64. Requerimientos no funcionales

Clasificacion

Requerimientos Funcionales

Usabilidad

Seguridad

RNF_001: El tiempo de aprendizaje del sistema por un usuario
deberé ser en el menor tiempo posible.

RNF_002: La aplicacion debe contar con el sello que identifica
a la unidad educativa ademas ser de facil manejo.

RNF_003: Las interfaces de la aplicacion deben ser amigables
e intuitivas.

RNF_004: La aplicacion debe contar con el respectivo

manual de usuario estructurado adecuadamente.

RNF_005: La aplicacion debe proporcionar mensajes de error

que sean informativos y orientados a usuario final.

RNF_006: En caso de ingresar datos falsos se emita un
mensaje de alerta y no se lleve a cabo la actividad requerida.

RNF_007: La aplicacion debe poseer interfaces graficas

faciles de entender y que estén bien formadas.

RNF_008: La aplicacion debe ser responsive con la finalidad
que la informacion pueda ser visualizada desde cualquier

dispositivo tecnoldgico.

RNF_009: EIl administrador de la aplicacion serd el unico
usuario quien pueda registrar, modificar y eliminar usuarios de
la aplicacion.

RNF_010: EI acceso a la aplicacion debe mantener una
seguridad basica de usuario y contrasefia mediante la cual se
restringira el acceso segun el rol del usuario

RNF_011: El usuario deberad poder acceder al sistema desde
cualquier dispositivo que cuente con navegacion en internet
como computadores, teléfonos mdviles, tabletas o cualquier
otro.

RNF_012: El acceso a la informacion por parte del usuario solo
debera ser permitido a través de la aplicacion, no se debera
permitir la alteraciéon de los datos por ningn otro medio. De

esta forma evitar cambios indeseados
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RNF_013: La aplicacion debe mantener los datos almacenados

seguros y protegidos.

RNF_014: La aplicacion debe proporcionar tiempos de

Eficiencia o
respuesta rapidos.

RNF_015: La aplicacion debe de ser facil de analizar y

modificar para corregir posibles fallos.

Mantenibilidad

RNF_016: La aplicacion debe contar con el respectivo

manual de usuario estructurado adecuadamente.

5.2.2.2. Segunda Fase: Disefio.

Para la fase de disefio de la aplicacién informética se ha tomado en cuenta algunos elementos

importantes, en primer lugar se tiene las tarjetas CRC, la cuales son herramientas de la

metodologia de desarrollo utilizada (XP), las cuales contribuyeron para manejar las clases con

las responsabilidades que cumplen dentro del sistema y su relacion con otras clases, también se

muestra el modelado de la base de datos formada de tablas y la relacion que existe entre ellas,

también se muestra los disefios de prototipos de la aplicacién realizados en Figma y finalmente

se muestra los diagramas de casos de uso realizados en Draw.io.

e Tarjetas CRC.

Tabla 65. Tarjeta CRC Libros

TARJETA CRC

Nombre: Libros

Responsabilidades:

Guardar informacion de los libros.

Listar registros de libros

Editar la informacion de libros
Comprobar el identificador de categorias
Guardar el identificador de categorias
Comprobar el identificador de estados

Guardar el identificador de estados

Colaboradores:

Categorias
Categorias
Estados
Estados
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Tabla 66. Tarjeta CRC Areas

TARJETA CRC

Nombre: Areas

Responsabilidades:

Guardar informacién de areas
Listar registros de areas
Editar la informacion de éreas

Colaboradores:

Tabla 67. Tarjeta CRC Periodo académico

TARJETA CRC

Nombre: Periodo académico

Responsabilidades:
Guardar informacion de periodo académico
Listar registros de periodos académicos

Editar la informacion de periodos académicos

Colaboradores:

Tabla 68. Tarjeta CRC Inicio

TARJETA CRC

Nombre: Inicio

Responsabilidades:

Guardar informacion de Mision, Vision,
Obijetivos Estratégicos

Listar registros de Mision, Vision, Objetivos
Estratégicos

Editar la informacion de Mision, Vision,
Obijetivos Estratégicos

Comprobar el identificador de periodo
académico

Guardar el identificador de periodo académico

Colaboradores:

Periodo académico

Periodo académico
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Tabla 69. Tarjeta CRC Color

TARJETA CRC

Nombre: Color

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar informacion de colores

Listar registros de colores

Editar la informacion de colores

Tabla 70. Tarjeta CRC Marca

TARJETA CRC

Nombre: Marca

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar informacion de marca
Listar registros de marca

Editar la informacion de marca

Tabla 71. Tarjeta CRC Modelos

TARJETA CRC

Nombre: Modelos

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar informacion de un modelo
Listar registros de un modelo

Editar la informacion de un modelo
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Tabla 72. Tarjeta CRC Material

TARJETA CRC

Nombre: Material

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar informacion de un material

Listar registros de material

Editar la informacion de material

Tabla 73. Tarjeta CRC Descripcion

TARJETA CRC
Nombre: Descripcion
Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar el nombre de un bien
Listar registros de un bien
Editar la informacion de un bien
Tabla 74. Tarjeta CRC Kardex
TARJETA CRC
Nombre: Kardex
Responsabilidades: Colaboradores:

Guardar el nombre de un bien

Listar registros de un bien con precio de

entrada y salida.

Calcular el saldo restante con el que se ha

depreciado

Editar la informacion de un bien

Comprobar el identificador de la descripcion Descripcion

Guardar el identificador de la descripcion Descripcion
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Tabla 75. Tarjeta CRC ubicacion

TARJETA CRC

Nombre: Ubicacion

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar el nombre de una ubicacion
Listar registros de una ubicacién

Editar la informacion de una ubicacion
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Tabla 76. Tarjeta CRC Articulos

TARJETA CRC

Nombre: Articulos

Responsabilidades:

Guardar la informacion de un bien
Listar registros de un bien

Editar la informacion de un bien
Visualizar la informacién de un bien
Ver el estado de un bien

Ver el custodio del bien

Eliminar la informacion de un bien
Comprobar el identificador de la descripcion
Guardar el identificador de la descripcion
Comprobar el identificador de color
Guardar el identificador de color
Comprobar el identificador de la marca
Guardar el identificador de la marca
Comprobar el identificador de material
Guardar el identificador de material
Comprobar el identificador de modelo
Guardar el identificador de modelo
Comprobar el identificador de areas
Guardar el identificador de areas
Comprobar el identificador de ubicacion
Guardar el identificador de ubicacion
Comprobar el identificador de usuario

Guardar el identificador del usuario

Colaboradores:

Descripcion
Descripcion
Color

Color
Marca
Marca
Material
Material
Modelo
Modelo
Areas
Areas
Ubicacion
Ubicacion
Usuario

Usuario
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Tabla 77. Tarjeta CRC Permisos

TARJETA CRC

Nombre: Permisos

Responsabilidades: Colaboradores:

Guardar el nombre del permiso
Listar registros del permiso
Editar la informacion del permiso

Asignar permisos a roles

Tabla 78. Tarjeta CRC Roles

TARJETA CRC

Nombre: Roles

Responsabilidades: Colaboradores:

Guardar el nombre del rol
Listar registros del rol
Editar la informacion del rol

Asignar rol a un usuario

Tabla 79. Tarjeta CRC Categorias

TARJETA CRC

Nombre: Categorias

Responsabilidades: Colaboradores:

Guardar el nombre de categoria
Listar registros de categoria
Editar la informacion de categoria

Asignar una categoria a un libro
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Tabla 80. Tarjeta CRC Estados

TARJETA CRC

Nombre: Estados

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar el nombre del estado

Listar registros del estado

Editar la informacion del estado

Asignar un estado a un libro

e Disefio de base de datos.
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Figura 26. Disefio de la Base

de Datos

> modelos_nam e VARCHAR(191)
> created_at TIMESTAMP
> updated_st TIMESTAMP

<

j failed jobs ¥ j password_resets ¥

id BIGINT(20) > email VARCHAR{191)
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# connection TEXT created_at TIMESTAMP
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o Disefio de prototipos.

Iniciar Sesion

Figura 27. Prototipado de inicio de sesion

Enviar Link de recuperacion

Figura 28. Prototipado de reseteo de contrasefia



Gestion de Inventarios Unidad Educativa El Playon

Se encarga de mostrar a los
usuarios registrados en el si
stema de gestién de inventar
ios la mision, vision y

objetivos estratégicos que
tiene |a Unidad Educativa
El Playén

=

Se encarga de mostrar a los
usuarios registrados en el si
stema de gestidn de inventar
ios la mision, vision y
objetivos estratégicos que
tiene la Unidad Educativa

El Playd

Figura 29. Prototipado de la pagina de inicio

Figura 30. Prototipado del registro de un bien

&

Se encarga de mostrar a los
usuarios registrados en el si
stema de gestion de inventar
ios la misién, visidn y
objetivos estratégicos que
tiene |a Unidad Educativa

El Playén

Se encarga de mostrar a los
usuarios registrados en el si
stema de gestion de inventar
ios la mision, vision y
objetivos estratégicos que
tiene la Unidad Educativa

El Playon




Permisos Registrados

Gestion de Inventarios U

Se encarga de mostrar a los

usuarios registrados en el si

slema de gestidn de inventar

ios la mision, visién y

objetivos estratégicos que
tiene la Unidad Educativa B el | e
El Playdn layén

=
Se encarga de mostrar a los
Se encarga de mostrar a los usuarios registrados en el si
usuarios registrados en el si stema de gestién de inventar
stema de gestidn de inventar ios la misicn, vision y
05 la misidn, vision y objetivos estratégicos que
objetivos estratégicos que tiene la Unidad Educativa
|lEene la Unidad Educativa El Playon

Figura 32. Prototipado de cambio de contrasefia desde el perfil de usuario

Editar Perfil de usuario 210071 xxo
Nombres y Apellidos

Correo Electrdnico

N

Figura 33. Prototipado de cambio de datos del usuario desde su propio perfil



fié;s UNIDAD EDUCATIVA “EL PLAYON"

Creada 10 embre 2014. Resolucidn N|:365 DP-CEZ-1 2014
El de San F

Usuario: 2100715826

Nombre: Fuertes Estacio Yesica Ximena.
Rol: Administradar

Fecha: 20/29/20**

Reporte de Inventario de Bienes

Figura 34. Prototipado de reporte PDF de inventario de bienes

<5 UNIDAD EDUCATIVA “EL PLAYON"
% Creada 10 dﬂ-my:g::t qunluelﬂn NI:B_&E DP-CE-_‘IT.'LM-i

B

Datos Informativos:
Usuario: 2100715826

Mombre: Fuertes Estacio Yesica Ximena.
Rol: Administrador
Fecha: 20/29/20%*

Kardex de Bienes Depreciados

Arsculc Costo Entrada ‘Costo Salida Sados

‘Computador ™ Fl o

=21} 50 =00 L]

Mesa & Ll o

Regulador de woltage 50 0 80

Pa _— oal

‘ Rectora: ‘ Prasidentn/a de la Comisian de Contagor de la Unidad Educatea o
Mantanimients & Blenes: Playta:

Figura 35 .Prototipado de reporte PDF de kardex de bienes depreciados



-’%‘“ UNIDAD EDUCATIVA “EL PLAYON"

Creada 10 embre 2014. Resolucidn N|:365 DP-CEZ-1 2014
El de San F

B

Datos Informativos:

Usuario: 2100715826

Nombre: Fuertes Estacio Yesica Ximena.
Rol: administrador

Fecha: 20/29/20*

Solicitud de Bienes

Figura 36. Prototipado de reporte PDF de solicitud de bienes depreciados

e Diagramas de casos de uso.

Yodifica los componente?

de la seccion inicio

ACtualiza (o
componentes de la

eccidn inicio
Encargado de la Comision
de mantenimiento de mantenimiento

Visualizar inicio
de Bienes de Bienes

Rol Administrador Rol Lector

Ayudante de la Comision

Figura 37. Caso de uso pagina de inicio.



Listar usuarios

Asignar roles

<Include==

Crear usuarios

. =Include==

el

.

Asignar permisos

Editar usuarios

Encargado de la Comision He'j
Rol Administrador

Eliminar usuarios

Modificar informacion de usuarios

Desactivar usuarios

Figura 38. Caso de uso para la gestion de usuarios.

Seleccionar bien

Seleccionar 2rea

. . -kAsignar modelo, Seleccionar Material
Ragistrar bisnes

Editar bienas Asignar marca, SeleccionarColor

Encargado de la Eliminar bienes
Comision de bienes

Rol Administrador

Asignar ubicacién

Maodificar informacion de bienes

<includess

Listar bienes S Euscar bianes

Colaborador’
Lectar!
Contador

Figura 39. Caso de uso registro de bienes.



.3 Buscar bienes
=zInclude==
Listar bienes e
evisa Informacion dé~
bienes registrados .
enerar Inventario de
Bignes

Generar solicitud de
Bienes

Encargado de la Comisign
de mantenimiento

de Bienes
Rol Administrador

Ayudante de la Comision
de mantenimiento
de Bienes
Rol Lector

Figura 40. Caso de uso generacion de reportes.

Eliminar bienes

.
=Include=> -

sfnclude=> Depreciar bienes
, T
Listar bignes

<Includa®= .
Buscar biznes

Il

Editar bianes de Kardex

=<Extend>
Crear Bienes en Kardex cooemmeommeas Salaccionar bien

Miembro de la Eliminar bienes de Kardax
Comisidn de bienes

Rol Contador

lodificar informacion de bienes ds
Kardex

Generar reports Kardex

Figura 41. Caso de uso para generacion de Kardex.

5.2.2.3. Tercera Fase: Codificacion.

En la fase de codificacion del proyecto se utilizd la arquitectura denominada MVC (Modelo,
Vista, Controlador) en Laravel, donde las capas de la aplicacion se encuentran divididas de una
forma ldgica; los modelos representan la estructura de datos de la aplicacion, los cuales fueron

transferidos desde la base de datos, las vistas que representan los datos que vienen desde el



modelo y se transforman en el controlador para mostrar la informacién por medio de una
interfaz de usuario; y los controladores que son donde se ha implementado la l6gica,
procedimientos y algoritmos para que la aplicacién funcione de forma exitosa. En las siguientes
figuras se muestran los ejemplos de c6digo mas representativo desarrollado durante todo el
proyecto.

e Codificacion de modelos.

$perPage = 20;

$fillable = [

Figura 42. Codificacion del modelo articulos

es->flatten()->pluck( 'name" )->unique();

Figura 43. Codificacion del modelo usuario



$perPage =
$fillable
modelHas

->hasOne

roleHasPermis

->hasOne

$perPage = 28;

$fillable

- »hasOne

->hasOne

Figura 45. Codificacion del modelo Kardex



e Codificacion de vistas.

indexbladephp X

ema Gestion de Inventa
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:get("success'))
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Foto:
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Material
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Color:
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@endif
ef

" text-aling "»No se ha encontrado ningin

each ($articles as $article)

++3i 3}
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rticle->date :

$datel
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actual - strtotime(date
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method=

@can("articles.destroy’)
@csrf
@method (*DELETE")
onclick="return confirm(" e 2')" type="submit" enabled>Depreciar

@endcan

or ($fecha $tresmenos))

Elaat
@can("articl

@endcan
@can("articles.destroy’)
@csrf
@nethod (' DELETE'

bmit" onclick="return confirm

valid-f vack
irst( username

) 1}

extends( "’ Layouts.

@section(’template_title
Kard
dendsection

@section( content”

cla n
"Nuevo Bien')

@endcan




Articul

{ $kard->descrip:
{ $kard->input_val

{ $kard->input_value

{ $kard->output_val

{ $kard->balances-$k output_value

@method ( "DELETE ")
type

@error(*name’)

@enderro

(Quien emite el reporte)
Usuario:
{{\I1luminate\Support\Facades\Auth: :user()->usernam

Role(’Administrador’))
Administrador:

ole("Lector))

)
Colaborador

Contador
@endif

echo




En la Unidad Edi
$time = tim
echo date

incluido Inicial, quien
se detalla, para que los estudiantes

as farticle)

$article)

~>description->descriptions_name
on->loc t:L_ns_nam

ndforeach

Por la atencién que se digne a da

para ello firman la pr

1 de Mantenimiento

Figura 51. Codificacion de la vista solicitud de bienes



e Codificacion de controladores.

->middleware
-»middleware
->middleware

uest $request)

$busqued request->busqueda;

id*, " ')->paginate
$article rtic ‘serie’, "1i ' .$busqueda. ’
>ariher .$busqueda.
1i " .$busqueda.
busqued
.$busqueda. "’
$busqued
$busqueda.
.request(
.$busqueda.

$t->
L

-»orWhereHas(
$t->

>$areas]);

return $pdf->setPaper( ad’,

solicitudes()

$articles i s:paginate();

$pdf= PDF::loadview( "articl »$articles]);

return $pdf->stream(’so

Figura 53. Codificacion del controlador de articulos, métodos para generar reportes y solicitar

bienes



create

$user_|

$descriptions=

$fdatosBien= request

if ($request->hasFile(’

update $request, $id)
$datosBien= request()->except("

if ($request->hasFile( p
$articl

destroy($id
FindOrFail($id);

".$article->photo)

n redirect

Figura 56. Codificacion de métodos para la eliminacién de bienes



$user
$rol
retu L te', [ 'roles’'=>$roles]);

est $request)

$user=

$user-

alert()->success( 'Felicid

return redirect()->route(’users.index");

edit’, [ user'=>$user, ° "=>froles]);

$request, $id)

$role_id=$role[@]-»id;

User::find($id)->roles()->updateExistingPivot($role_id,[ 'role_id'=>$request->get(’'rol’)]);

Figura 58. Codificacion de métodos para la modificacion de usuarios

5.2.2.4. Cuarta Fase: Pruebas.

La fase de pruebas del proyecto se la tomé en cuenta debido a que es una parte fundamental de
la metodologia XP en el desarrollo de un software de calidad, en esta fase se realizd pruebas
unitarias para probar y validar los modelos, métodos y funciones mas importantes dentro del

proyecto utilizando el framework PHPUnNIt, que permite realizar pruebas unitarias y de



integracion, donde cada prueba realizada se almacend dentro del proyecto en una carpeta
Ilamada test. Esto ayudo a asegurar que el funcionamiento de la aplicacion era el esperado. Por
otro lado, se realiz6 pruebas de aceptacion de forma conjunta con la encargada de la Comision
de mantenimiento de bienes, obteniendo resultados favorables en todos los escenarios

planteados en el proyecto.

e Pruebas unitarias.

tests > Unit > Art

Aﬁb\Mudel \2
App\Model n;
I1luminate\Databa loquent\Collection;

Article

$article=
-»assertInstance0f(Collection::

test_article_has_colors(

$article=
-rassertInstance0f(Collection:: » $article-»color);

test_article has_descriptions()

$article= Art
_s»assertInst Collection:: » $article->description);
test_article_has_materials(

$article= Art
-»assertInst Collection:: » $article-»material);

Figura 59. Prueba unitaria del modelo articulos



App\Models\Artic
App\Models)
App\Models\User;

$kardex= d
-»assertInstanceldf(Co H » Pkardex-:article);
test kardex has users()

fkardex= K
-»assertInst Of (Collection:: » $kardex->user);

Figura 60. Pruebas unitarias del modelo Kardex

PS C:\xampp\htdocs\tesis pestion xf> php artisan test
Warning: TTY mode is not supported on Windows platform.

Tests\WnithArticlesTest
J article has areas
J article has colors
J article has descriptions
¥ article has materials
J article has modelos
W article has locations
 article has marcas
¥ article has users

Tests\Wnit\KardexTest
¥ kardex has articles
J kardex has users

Tests\Feature'\ExampleTest
v the application returns a successful response

Tests:
Time:

Figura 61. Resultado de ejecucidn de pruebas unitarias



e Historias de seguimiento de ejecucién de pruebas.

Tabla 81. Historia de seguimiento de pruebas

Escenario N° Resultado esperado Resultado de
la prueba
Login al sistema 1 Ingreso exitoso al sistema es correcto Exitoso
de administracion 2 Ingreso fallido al sistema es correcto Exitoso
Inicio 4 Modificacién de componentes del menu inicio EXxitoso
es correcta.
Modificacién fallida de componentes de los
5 componentes del menu inicio es correcta Exitoso
Control de 6 Creacion de nuevos usuarios es correcta EXxitoso
usuarios 7 Creacion fallida de usuarios es correcta EXxitoso
8 Edicion de usuarios es correcta EXxitoso
9 Creacion de roles y permisos es correcta Exitoso
Registro de bienes 10 Registro exitoso del bien es correcta EXxitoso
11 Registro fallido del bien es correcta Exitoso
12 Creacion de bien es correcta Exitoso
13 Edicion de la informacion de un bien es correcta EXxitoso
14 Eliminacion de bien es correcta Exitoso
15 Depreciacion un bien es correcta Exitoso
16 Almacenamiento de bienes es correcta Exitoso
17 Semaforizacion del estado de cada bien es EXxitoso
correcto Exitoso
18 Asignacidon de custodio de bien es correcto Exitoso
19 Generacion de ficha de inventario de bienes de EXxitoso
cada &rea es correcta
20 Generacion de ficha de solicitud de bienes es EXxitoso
correcta
Kardex 21 Creacion de bien depreciado es correcta. Exitoso
22 Generacion de reporte de Kardex es correcta Exitoso




e Pruebas de aceptacion.
Tabla 82. Ingreso exitoso al sistema

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 1 Historia de Usuario: 1
Nombre: Acceso a la aplicacion.
Descripcion: El usuario registrado en la aplicacién podra acceder por medio de un
usuario y una contrasefia en dos campos de texto.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe contar con las credenciales asignadas al
momento de ser registrado en la aplicacion.
Entrada:
e El usuario accede al sistema como Administrador, Colaborador, Lector o
Contador.
e En el primer campo de texto debe ingresar el nimero de cédula como usuario.
e Enel segundo campo de texto debe ingresar la contrasefia.
e Se debe dar clic en el botdn Iniciar Sesion para acceder al sistema.
Resultado esperado:
e La pagina de inicio se mostrara de acuerdo con el tipo de usuario

e Seregistra el inicio de sesion del usuario

Evaluacion de la Prueba: Ingreso exitoso al sistema es correcto.




Tabla 83. Ingreso fallido al sistema

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 2 Historia de Usuario: 1
Nombre: Acceso a la aplicacion.
Descripcion: El usuario registrado en aplicacién podré acceder por medio de un usuario
y una contrasefia en dos campos de texto.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe contar con las credenciales asignadas al
momento de ser registrado en la aplicacion.
Entrada:
e El usuario accede al sistema como Administrador, Colaborador, Lector o
Contador.
e Elusuario no ingresa su numero de cédula en el primer campo de texto.
e El usuario no ingresa su contrasefia en el segundo campo de texto.
e El usuario no ingresa ningun dato en los campos de texto.
e Elusuario ingresa datos erroneos en cualquiera de los campos de texto.
e Elusuario da clic en el boton Iniciar Sesion
Resultado esperado:
e Se muestra mensaje de error indicando que se ha ingresado mal las credenciales
0 que los campos estan vacios.

e El usuario no logra acceder al sistema.

Evaluacion de la Prueba: Ingreso fallido al sistema.




Tabla 84. Modificacion de componentes de inicio

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 3 Historia de Usuario: 2
Nombre: Mision, Vision y Objetivos Estratégicos.
Descripcion: El usuario que ingrese al sistema podrad observar la mision, vision y
objetivos estratégicos que la institucion tiene actualmente.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe contar con los permisos respectivos para
modificar y actualizar los componentes del menu inicio.
Entrada:

e El administrador puede editar y guardar la informacién de la misién, visién y

objetivos que la institucidn tiene actualmente.

e Ellector unicamente puede revisar, leer y observar el contenido del mena inicio.
Resultado esperado:

e Aparece la opcion de editar para el usuario registrado como Administrador.

e Aparece un mensaje de que los cambios se han guardado exitosamente.

e No aparece la opcion de editar para el usuario registrado como Lector.

Evaluacion de la Prueba: Modificacion de los componentes de inicio




Tabla 85. Modificacidn fallida de componentes de inicio

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 4 Historia de Usuario: 2
Nombre: Mision, Vision y Objetivos Estratégicos.
Descripcion: El usuario que ingrese al sistema podra observar la misién, vision y
objetivos que la institucidn tiene actualmente.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe contar con los permisos respectivos para
modificar y actualizar los componentes del menu inicio.
Entrada:

e El administrador puede editar y guardar la informacion de la mision, vision y

objetivos que la institucidn tiene actualmente.

e Ellector unicamente puede revisar, leer y observar el contenido del mena inicio.
Resultado esperado:

e Aparece la opcion de editar para el usuario registrado como Administrador.

e Aparece un mensaje de que los cambios se han guardado exitosamente.

e No aparece la opcion de editar para usuarios diferentes de Administrador.

e No se guardan los cambios realizados por el usuario.

Evaluacion de la Prueba: Modificacion de los componentes de inicio




Tabla 86. Creacion de nuevos usuarios es correcta.

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Administracion de usuarios

Descripcion: Para la creacién de un nuevo usuario sera necesario llenar todos los
campos requeridos en el formulario como Nombre y Apellido, Usuario, correo,
electrénico, contrasefia, confirmacién de contrasefia, fotografia, rol y permisos
asignados.

Condiciones de ejecucion: El administrador es el Gnico quien puede realizar la accion
de crear nuevos usuarios y asignar roles y permisos.

Entrada:

e El administrador debe ingresar en el apartado de administracion de usuarios, y
dar clic sobre el boton “Nuevo Usuario”.

e El administrador debe llenar todos los campos del formulario de registro de un
nuevo usuario como: usuario, nombres y apellido, correo electronico,
contrasefa, fotografia de perfil, asignar rol como administrador, colaborador,
lector o contador el cual va a desempenar el usuario.

e El administrador debe dar clic sobre el boton “Guardar Registro”.

Resultado esperado:
e Se genera un mensaje de gque el usuario se ha creado de forma exitosa.
e Lainformacion del usuario registrado se muestra en la tabla donde se encuentra

la informacion de todos los usuarios registrados.

Evaluacion de la Prueba: Creacién de nuevos usuarios es correcta




Tabla 87. Creacion de nuevos usuarios es incorrecta.

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Administracion de usuarios

Descripcion: Para la creacion de un nuevo usuario serd necesario llenar todos los
campos requeridos en el formulario como Nombre y Apellido, Usuario, correo,
electrénico, contrasefia, confirmacién de contrasefia, fotografia, rol y permisos
asignados.

Condiciones de ejecucion: El administrador es el inico quien puede realizar la accién
de crear nuevos usuarios y asignar roles y permisos.

Entrada:

e El administrador debe ingresar en el apartado de administracion de usuarios, y
dar clic sobre el boton “Nuevo Usuario”.

e El administrador debe llenar todos los campos del formulario de registro de un
nuevo usuario como: usuario, nombres y apellido, correo electronico,
contrasefa, fotografia de perfil, asignar rol como administrador, colaborador,
lector o contador el cual va a desempenar el usuario.

e Eladministrador debe dar clic sobre el boton “Guardar Registro™.

Resultado esperado:

e Se genera un mensaje de que el usuario no se ha creado.

e El administrador no completa todos los campos del formulario.

e Los campos de contrasefia y confirme contrasefia son diferentes

Evaluacion de la Prueba: Creacién fallida de usuarios es correcta




Tabla 88. Edicion de usuarios es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Administracion de usuarios
Descripcion: Para la edicion de un usuario serd necesario llenar todos los campos
requeridos en el formulario como Nombre y Apellido, Usuario, correo, electronico,
contrasefia, confirmacion de contrasefa, fotografia, rol y permisos asignados.
Condiciones de ejecucion: El administrador es el inico quien puede realizar la accién
de modificar la informacién y asignar otros roles a los demas usuarios.
Entrada:
e El administrador debe ingresar en el apartado de administracion de usuarios.
e FEladministrador debe dar clic sobre el boton “Editar” que se encuentra en cada
fila de todos los usuarios para poder modificar la informacion deseada.
e Se genera una nueva vista con la informacion del usuario al cual va a modificar
la informacion.
e EIl Administrador puede cambiar los campos de usuario, nombres y apellidos,
correo electrénico y rol.
e El Administrador da clic sobre el boton “Guardar”.
Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de que la informacion se ha guardado de forma exitosa.
e La informacion editada se muestra en la tabla donde se encuentran todos los

usuarios registrados.

Evaluacion de la Prueba: Edicién de usuarios es correcta




Tabla 89. Creacion de roles y permisos es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Administracion de usuarios
Descripcion: Para la creacién de nuevos roles, el administrador debera llenar el nombre
del nuevo rol y asignarle los respectivos permisos.
Condiciones de ejecucion: El administrador es el Unico quien puede crear y definir los
permisos que tendré dicho rol.
Entrada:
e El administrador debe ingresar en el apartado de Gestion de Roles, y dar clic
sobre el boton “Nuevo Rol”.
e El administrador llena el campo de texto con el nombre del nuevo rol.
e El administrador selecciona los permisos que forman parte de rol.
e El Administrador da clic sobre el boton “Guardar”.
Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de que el rol se ha creado de forma exitosa.
e EIl nuevo rol se muestra en la tabla donde se encuentran todos los roles

registrados.

Evaluacion de la Prueba: Creacion de roles y permisos es correcta.




Tabla 90. Registro exitoso del bien es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Registro de bienes

Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra registrar
un nuevo bien dentro de la aplicacion

Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
registrar nuevos bienes.

Entrada:

e Elusuario ingresa en el apartado de “Todos los Bienes”. Y da clic sobre el boton
“Registrar bien”.

e Elusuario debera seleccionar y llenar todos los campos del formulario (nombre,
area, fecha de adquisicion, fecha de depreciacion, modelo, marca, material,
color, cédigo actual y anterior, fotografia, serie, etc) para el registro de un bien.

e El Administrador da clic sobre el boton “Guardar”.

Resultado esperado:

e Se muestra un mensaje de que la informacion del bien se ha guardado de forma
exitosa.

e La informacion creada se muestra en la tabla donde se encuentran todos los

bienes registrados.

Evaluacion de la Prueba: Registro exitoso del bien es correcta




Tabla 91. Registro fallido del bien es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Registro de bienes

Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra registrar
un nuevo bien dentro de la aplicacion

Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
registrar nuevos bienes.

Entrada:

e Elusuario ingresa en el apartado de “Todos los Bienes”. Y da clic sobre el boton
“Registrar bien”.

e El usuario no selecciona o llena alguno los campos del formulario (nombre,
area, fecha de adquisicion, fecha de depreciacion, modelo, marca, material,
color, cédigo actual y anterior, fotografia, serie, etc) para el registro de un bien.

e El Administrador da clic sobre el boton “Guardar”.

Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de que la informacion del bien no se ha logrado guardar.
e No se guarda ninguna informacién en la tabla donde se encuentran registrados

todos los bienes.

Evaluacion de la Prueba: Registro fallido del bien es correcta




Tabla 92. Edicidon de la informacién de un bien es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Registro de bienes
Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra editar
o modificar un bien dentro de la aplicacion
Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
modificar la informacién de los bienes.
Entrada:
e Elusuario debe ingresar en el apartado “Todos los bienes”
e FElusuario debe dar clic sobre el boton “Editar” que se encuentra en cada fila de
todos los bienes registrador para poder modificar la informacion deseada.
e Se genera una nueva vista con la informacion del bien al cual va a modificar la
informacion.
e Elusuario puede cambiar todos los campos de informacion del bien.
e Elusuario da clic sobre el boton “Guardar”.
Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de que la informacion se ha guardado de forma exitosa.
e La informacion editada se muestra en la tabla donde se encuentran todos los

bienes registrados.

Evaluacion de la Prueba: Ediciéon de la informacion de un bien es correcta




Tabla 93. Eliminacién de un bien es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Registro de bienes
Descripcion: Elusuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra eliminar
un bien dentro de la aplicacion
Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
eliminar un bien registrado.
Entrada:
e FElusuario debe ingresar en el apartado de “Todos los bienes”.
e FElusuario debe dar clic sobre el boton “Eliminar” que se encuentra en cada fila
de todos los bienes registrador para eliminar el bien registrado
Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de confirmacion para eliminar el bien indicado.
e La informacién eliminada no se muestra en la tabla donde se encuentran todos

los bienes registrados.

Evaluacion de la Prueba: Eliminacion de un bien es correcta




Tabla 94. Semaforizacién del estado de cada bien es correcto

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Registro de bienes

Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra eliminar
un bien dentro de la aplicacion

Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
eliminar un bien registrado.

Entrada:

e FElusuario debe ingresar en el apartado de “Todos los bienes”.

e En la fila de cada bien registrado se muestra un boton de color verde si el bien
estd en perfectas condiciones y aparece un texto verde jBueno!, un boton
amarillo si esta a tres meses de ser depreciado y aparece un texto amarillo
jAlertal, y un boton rojo si al bien le falta un mes o menos para depreciarse y se
activa el boton “Depreciar”.

e FElusuario debe dar clic sobre el boton “Depreciar” que se encuentra en cada fila
de todos los bienes registrador para depreciar el bien registrado

Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de confirmacion para depreciar el bien indicado.
e La informacion del bien que se ha depreciado no se muestra en la tabla donde

se encuentran todos los bienes registrados.

Evaluacion de la Prueba: Semaforizacion del estado de cada bien es correcto




Tabla 95. Generacién de ficha de inventario de bienes de cada area es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Reportes
Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra emitir
reportes de inventario de bienes que se encuentran registrados en la aplicacion.
Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
emitir reportes en la aplicacion.
Entrada:

e El usuario debe ingresar en el apartado de “Todos los bienes”.

e Dar Clic sobre el botoén “Generar Reporte”
Resultado esperado:

e Se muestra una ventana con los datos del usuario y el inventario de los bienes

con la que se genera el reporte en formato pdf.

e El usuario puede descargar o imprimir el reporte generado.

Evaluacion de la Prueba: Generacion de ficha de inventario de bienes de cada area es

correcta.




Tabla 96. Generacién de ficha de solicitud de bienes de cada area es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Reportes
Descripcion: El usuario que tenga los permisos para realizar la actividad podra emitir
solicitudes de bienes.
Condiciones de ejecucién: Los usuarios que tengan los permisos respectivos podran
emitir solicitudes en la aplicacion.
Entrada:
e FElusuario debe ingresar en el apartado de “Todos los bienes”.
e Dar Clic sobre el boton “Generar Solicitud”
Resultado esperado:

e Se muestra una ventana donde el usuario puede seleccionar los bienes que se
van a solicitar.

e Se muestra una ventana con los datos del usuario y los bienes con la ubicacion
donde se van a asignar dichos bienes con la que se genera la solicitud en formato
pdf.

e El usuario puede descargar o imprimir la solicitud generada.

Evaluacion de la Prueba: Generacion de ficha de inventario de bienes de cada area es

correcta.




Tabla 97. Creacion de bien depreciado es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 5 Historia de Usuario: 3

Nombre: Kardex

Descripcion: El contador es el Gnico usuario que podra crear un bien que haya sido
depreciado.

Condiciones de ejecucion: El contador deberé depreciar un bien de la tabla donde se
almacenan todos los bienes y registrarlo en la tabla Kardex de la aplicacién.

Entrada:

e Elcontador debe ingresar en el apartado de “Todos los bienes”, dar clic sobre el
boton “Depreciar” de la tabla principal donde se encuentran todos los bienes
registrados.

e Dirigirse al apartado “Kardex” y dar clic en la opciéon “Nuevo Bien”, y
seleccionar el bien, ademas del precio de entrada y salida del bien.

e Dar Clic sobre el boton “Guardar”

Resultado esperado:
e Se muestra un mensaje de alerta que el bien se ha registrado de forma exitosa.

e La informacion del bien se muestra en la tabla Kardex.

Evaluacion de la Prueba: Creacion de bien depreciado es correcta.




Tabla 98. Generacion de reporte Kardex es correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

Numero: 5 Historia de Usuario: 3
Nombre: Kardex
Descripcion: El contador es el Unico usuario quien podra emitir un reporte de la tarjeta
kardex
Condiciones de ejecucion: El contador es el Gnico usuario quien podra emitir un
reporte de la tarjeta kardex
Entrada:
o El contador debe ingresar en el apartado de “Kardex”.
e Dar Clic sobre el boton “Generar Reporte”
Resultado esperado:
e Se muestra una ventana con los datos del contador y la tabla de los bienes
registrados en Kardex en formato pdf.
e El usuario puede descargar o imprimir el reporte generado.
Evaluacion de la Prueba: Generacion de ficha de inventario de bienes de cada area es

correcta.




4.3. DISCUSION

Para el presente apartado se ha tomado como referencia los objetivos especificos de la
investigacion, que se encaminan en establecer una propuesta de aplicacion informatica para el
proceso de control y registro de bienes de la Unidad Educativa El Playén, el cual partié
identificando la problemética en la que se encontraba la institucion al momento de realizar el
proceso de inventario de bienes, luego se realizé un estudio profundo para la fundamentacion
bibliogréafica del marco tedrico y metodoldgico para el desarrollo de la aplicacién informética

que facilite el manejo de inventarios de la Unidad Educativa EI Playdn.

Al emplear un método de investigacion mixto ha permitido aplicar una entrevista a la encargada
principal del Departamento de la Comision de Mantenimiento de Bienes y una encuesta a los
docentes de la institucion, lo que permitio identificar los requerimientos necesarios para realizar
un correcto control de inventarios y generacion de reportes por cada area de conocimiento de
los bienes que se depreciaban y a su vez quedaban como faltantes dentro de la institucion. Al
mismo tiempo al aplicar una observacion no estructurada permitié conocer el proceso que se
maneja para el control de inventarios y generacion de solicitudes de bienes para el distrito de
educacion, informacion que fue de gran utilidad para lograr cumplir los objetivos planteados

para el buen desarrollo del proyecto de investigacion.

El uso de una metodologia &gil de desarrollo de software (XP), permitié cumplir con uno de los
objetivos de investigacion, que fue la de establecer una propuesta de aplicacion informatica
para el proceso de control y registro de bienes de la Unidad Educativa El Playdn, lo cual se
parti6 con el levantamiento de historias de usuario para recolectar los principales
requerimientos por parte del usuario, seguido de la realizacion de un prototipado de las
principales vistas que formarian parte de la aplicacidn, las cuales contribuyeron para realizar la
codificacion de las funcionalidades principales de la aplicacion, finalmente se realiz pruebas
unitarias dentro de la aplicacion y luego se realizd pruebas de aceptacion con la encargada del
departamento de Mantenimiento de Bienes y la Rectora de la institucion, al finalizar con este
proceso se obtuvo como resultado el cumplimiento del tercer objetivo especifico planteado en
esta investigacion, el cual permite realizar un registro y control de bienes por cada area de
conocimiento permitiendo al usuario mantener la informacion de forma organizada y

actualizada de cada uno de los bienes institucionales.

Segun (Ancalle, 2019) en su proyecto de investigacion denominando “Aplicacion del sistema



web de gestion de inventarios en la I.LE. Asuncion del Sefior del Ambito de la UGEL
Surcubamba para la sistematizacion en la toma de decisiones”, obtuvo que con este proyecto
lograba una satisfaccion al momento de generar reportes de las altas y bajas de bienes,
mejorando el control de los ingresos, salidas de bajas y altas de los bienes de la institucion
educativa, permitiendo tener un 95% de confiabilidad en la informacidn que contenia un reporte

de los datos del inventario disminuyendo al méximo los tiempos de registro.

La presente investigacion tiene una gran similitud con la investigacion citada anteriormente,
debido a que al momento de realizar las pruebas de aceptacion, el cliente se mostré satisfecho
con las funcionalidades implementadas en la aplicacion informatica, ya que esto le permite
obtener una informacién organizada y actualizada de las altas y bajas de bienes que se realizan
en la institucion, manifestando que el tiempo de registro, bisqueda de informacion, generacion

de reportes y solicitudes se disminuia considerablemente.



5.1.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La investigacion bibliogréfica permitio fundamentar tedricamente las variables de
estudio, contribuyendo a que se entienda la informacién y teorias mas relevantes del
control de inventarios y su relacion con las nuevas tecnologias lo cual permitio
desarrollar una aplicacion informética para el proceso de inventarios de la Unidad
Educativa El Playon.

Con la aplicacién de una metodologia de investigacion se realiz6 el levantamiento de
informacion que permitié conocer la situacion actual del manejo de inventarios y la
aplicacion de un marco metodoldgico permitio el levantamiento de procesos que se
realizaban en la actualidad dentro de la institucion.

El prototipo de aplicacion informatica para la gestion de inventarios que toma como eje
fundamental el departamento de la Comision de Mantenimiento de Bienes de la Unidad
Educativa El Playon, permitira un control adecuado de recursos proporcionando la
informacion necesaria cuando la mima u otra institucion lo requiera.

Con el empleo de la metodologia agil de desarrollo de software XP (Programacion
Extrema), se realizd una programacion organizada gracias a que existi6 una buena
comunicacion entre programador y cliente, logrando el desarrollo de un prototipo que
permitira agilizar los procesos de inventarios permitiendo que el registro y busqueda de

informacion sea organizada.



5.2.

RECOMENDACIONES

Realizar una investigacion con fuentes bibliogréficas actualizadas en base al proyecto
que permitan ampliar conocimientos para la implementacion de nuevos modulos y
funcionalidades de acuerdo a los requerimientos de la institucion, mismos que generen
un impacto favorable para la gestion de inventarios en instituciones educativas.

Alojar a la aplicacion desarrollada en un servidor web para que los usuarios de la unidad
educativa puedan acceder a la informacién almacenada desde cualquier lugar y
ordenador, aunque la aplicacion informatica puede alojarse en la nube para un 6ptimo
funcionamiento y disponibilidad de acceso a todos los usuarios.

Se debera capacitar a todos los docentes con el fin de que conozcan sobre los beneficios
y atributos que se generan con el uso de la aplicacion informatica para un control y
gestion adecuado del inventario e indicar que la optimizacion en la gestion trae consigo
el mejoramiento de productividad ya que impacta de forma directa en las horas
invertidas en la realizacion del inventario.

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion informatica de forma local se
recomienda como requisitos minimos de hardware contar con un procesador Intel(R)
Core(TM) i3-5005U o superior, memoria RAM de 8gb 0 mas, resolucidn de pantalla de

1366 x 768 y conexion a internet.
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Anexo 4: Autorizacion para la realizacion del proyecto

UNIDAD EDUCATIVA “EL PLAYON”

Creada 10 de septiembre 2014. Resolucién N°: 356 DP-CEZ-1_2014
El Playdn de San Francisco-Sucumblos-Sucumblos —

El Playén, 24 de agosto del 2021.

Sefiorita.
Fuertes Estacio Yesenia Ximena
ESTUDIANTE DE UPEC
Presente -

De nuestras consideraciones:

Sea el presente el portador de un afectuoso saludo y a la vez desearle éxitos en sus

actividades diarias.

El motivo del presente tiene la finalidad de informarle que en sesién del Consejo

Ejecutivo, el dia 14 de junio del 2021; en contestacion al oficio UPEC-CC-UICTI-

2021-009-OF, se OTORGA LA RESPECTIVA AUTORIZACION para levantamiento
de informacién de la Unidad Educativa El Playén, para su proyecto de tesis de grado
denominada “solucién informatica para la gestién de inventarios de laboratorios de

la Unidad Educativa E| Playén”.

Lcda. Adriana Montenegro
SEGUNDO VOCAL C.E

m

| AP e

Pro F/ Fernando Cuaran
TERCER VOCALC.E



Anexo 5: Encuesta a los docentes de la Unidad Educativa EI Playon.
1. ¢Cada qué tiempo se realiza el proceso de inventario de bienes de la unidad educativa?
e (Cada mes
e Cada trimestre
e Cada Quimestre
e (Cada afo lectivo

2. ¢Le resulta complicado realizar el inventario de bienes?

o Si
e No
Porque

3. ¢Qué tiempo le lleva en realizar el registro de los bienes institucionales?
e Undia
e Dos dias
e Tresdias
e Unasemana
e Maés de una semana
4.  ¢Qué tiempo le lleva en realizar la verificacion de bienes fisicos con la herramienta

utilizada para el registro de estos?

e Undia
e Dos dias
e Tres dias

e Unasemana
e Maés de una semana
5. ¢Al momento de realizar el registro de algun bien, se ha presentado inconvenientes?
e Si
e No

Si su respuesta es Si. Inconvenientes como:

o Ingreso erroneo de datos



o Duplicidad de datos
o Dificultad para encontrar bienes registrados
o Informacion registrada sin guardar
o Pérdida de informacion
6. ¢Al momento de llenar la ficha de solicitud de bienes al distrito le resulta?
e Facil
e Medianamente facil
e Medianamente dificil
e Dificil

Porque

7. ¢Cree que seria conveniente automatizar el proceso de gestion de inventarios?
o Si
e No
8. ¢Cree usted que es necesario llevar el proceso de inventarios en una aplicacion
informatica que esté alojada en la web?
e Si
e No
9. ¢Cree que el uso de una aplicacion informatica influird positivamente en la gestion
de inventarios que se lleva en la instituciéon?
o Si
e No



Anexo 6: Entrevista a la encargada principal de la Comision de Mantenimiento de Bienes

|

* UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
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___ _ FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECU ,
CIENCIAS AMBIENTALES | Edvcamorpera
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Entrevista dirigida al encargado del departamento de Comisién de Bienes de la
Unidad Educativa EI Playén

Tema: Aplicacién informética para la gestion de inventarios de la Unidad Educativa El

Playén.

Objetivo: Recolectar informacién acerca de las variables del proyecto de investigacion,
misma que hace referencia al proceso de entrada, inventario y salida que lleva la
institucién. Toda la informacién recolectada serd utilizada de forma confidencial,

apoyando a la realizaci6n de una actividad académica.

Pregunta 1 ;Cémo se maneja actualmente la informacién de los bienes que recibe la
institucién?
Actualmente la informacion que recibe la institucién se la maneja en unas matrices
elaboradas en la herramienta ofimdtica Excel, en las cuales se llena los componentes
Y requerimientos, como lo son los nombres, cédigos, tiempo de vida iitil de cada bien,
enire otros. El formato de estas matrices es proporcionado por el distrito de educacion
para sean llenadas de acuerdo a lo que dispone la institucion en cuanto a bienes.
Pregunta 2 ;Se basa en algin tipo de documento para la realizaci6n del proceso de
gestion de inventarios la Comisién de mantenimiento de bienes?
En lo que se refiere a los bienes que envia el distrito se maneja lo que son unas
matrices proporcionadas por esta misma entidad, Y Jjustamente en esto se estd
trabajando en una normativa para el registro de bienes que ingresan por parte de
otras instituciones u organismos o donaciones.
Pregunta 3 ;Cudl o cudles son los objetivos de la Comisién de mantenimiento de
bienes de la unidad educativa?
El objetivo de esta comision es para la verificacion y la existencia de los bienes que
se encuentran en la institucidn, y de esta manera tener en cuenta de los bienes que se
encuentran en condiciones favorables para la institucion, asi como los bienes que se

encuentran en mal estado y que se tiene que solicitar al distrito.



Pregunta 4 ;Cudntos docentes forman parte de la Comisi6n de mantenimiento de

bienes y qué actividades desempefia cada uno de ellos?
La comisién de bienes de la unidad educativa estd conformada por cinco miembros:
el presidente quien preside dirige y gufa las sesiones convocadas por la comisién, un
secretario el cual es el encargado de dirigir y tomar nota de lo que se habla en las
sesiones convocadas dentro de la comision, los demds miembros aportan en la
elaboracion de planes anuales, con ideas y posibles soluciones a los problemas que
Se presentan en la institucién Y que se pueden solventar por medio de esta comision.

Pregunta 5 ;En un periodo académico, ;cusintas veces se realiza el inventario de los

bienes que dispone Ia institucién?
El inventario de los bienes que dispone la institucion se lo realiza cada afio lectivo,
debido se debe entregar al distrito los informes juntamente con las matrices llenas con
lo que cuenta Iq institucién de forma actualizada, ademds esto se lo realiza como un
requisito fundamental que la institucién debe cumplir con el distrito de educacién.
Pregunta 6 iPara solicitar e} requerimiento de bienes para la institucién, qué
Proceso se debe seguir?
Por lo general no se realiza solicitud por parte de la institucién, mds bien por parte
del distrito realizan alguna llamada q preguntar qué es lo que se necesita en la
institucion, entonces acd lq rectora hace un listado de lo que se necesita y esto se pasa
directamente al distrifo yellos envian lo que tienen,
Cuando algin delegado de la institucion vigja hasta el distrito en la ciudad de
Cdscales, lo que hace es Ppreguntar al encargado de repartir bienes a las instituciones,
si es que existe alguna cosa para la institucion, en caso de existi ellos nos dan caso
contrario no. Es como que ellos tienen un pedido

8eneral de todas las instituciones y
luego reparten lo que tienen,

Pregunta 7 Indique exactamente c6mo se lleva el proceso de inven

tarios actualmente
en la institucién.

El proceso de inventarios que se lleva actualmente en Iq institucion es: cuando llega
algiin tipo de donacién de bienes (equipos informdtica, equipos de laboratorio de
quimica, muebles y suministro de oficina, entre otros) por parte de GAD Municipal o
Parroquial, donacion por Pparte de padres de familia o por parte del distrito de
educacion, lo que se hace es que el portero de la unidad educativa Srq, Mercy

Montenegro, recibe los bienes tomando nota de cada uno de ellos en un cuaderno,



Iuego ella se encargd de entregar al encargado principal de la comision de bienes
se procede d

porel distrito,

verificando los bienes recibidos con los apuntes del portero, luego

las matrices de Excel propnrclomnlaf

ar el registro de estos primeramente 5¢ procede d

ingresar los bienes recibidos a

cabe recalcar que antes de realiz

; es
pegar la codificacién a cada uno de los bienes, esta codificacion de igual manerd

proporcionada por las autoridades del distrito de educacion.

Pregunta 8 ;Coémo se determina si un bien estd cumpliendo sus funciones

satisfactoriamente, necesita de mantenimiento o si ya ha cumplido con el tiempo de
vida 0til?
Esto se lo determina verificando directamenie en las matrices en Excel
registra los bienes, aqui existen campos donde consta la fecha de cuando se empieza

a utilizarlo, el tiempo de vida iitil de cada uno de ellos y el afio que aproximadamente

donde se

cumple su tiempo de vida 1itil.
Pregunta 9 ;Se realiza la entrega de algiin tipo de documento al distrito, indicando
si un bien estd cumpliendo sus funciones satisfactoriamente, necesita de
mantenimiento o si ya ha cumplido con el tiempo de vida til?
Como ya se habia mencionado anteriormente, esta informacion consta dentro de las
matrices que proporciona el distrito de educacion, y lo que se tiene que hacer es
actualizarlas de acuerdo a lo que la institucion tiene.
Pregunta 9 ;Se ha presentado algin tipo de problema o inconveniente al momento
de realizar el inventario de los bienes de la institucién? La respuesta es sf, ¢En qué
tiempo lo ha solventado?
Si se ha presentado problemas 0 inconvenientes al momento de verificar y validar la
informacién de los bienes fisicos con la informacion ingresada en las matrices,
principalmente cddigos, en alguna ocasion se presento la necesidad de verificar y
validar la informacién de los bienes fisicos con la informacion ingresada a la matriz,
y resulta que los cédigos registrados que pertenecian a un equipo no se los logro
ubicar en los equipos fisicos ya que estaban pegados en olros equipos. Este problema
demandé mucho tiempo debido a que eran algunos bienes en los que se presento este

inconveniente y se tuvo que buscar cédigo por codigo en cada equipo y volver a



Pregunta 10 ;Para proteger la informacién almacenada de la informacion de los
inventarios de bienes de la institucién, utiliza algin mecanismo de seguridad?
No se utiliza ningtin tipo de mecanismo de seguridad.
Pregunta 11 jUtiliza algin método para el respaldo de la informaciéon de
inventarios?
No se utiliza ningiin método para respaldar la informacién, lo que se hace tinicamente
es llenar las matrices de acuerdo a la informacién que se dispone, y se envia de forma
electrénica al Sr. rector o rectora de la institucion quien se encarga de hacer llegar
hasta el distrito de educacion por medio de correo electrénico.
Pregunta 12 ;Cree que seria conveniente automatizar el proceso de gestion de
inventarios?
Si fuese conveniente que se automatice el proceso de la gestion de inventarios de la

institucién porque en ocasiones esta actividad es compleja y se dificulta un poco para
estar llenando la informacién en Excel,

Para constancia y validez de la entrevista realizada, firman:

Lic. Eris zlgzaéé """"

Encargada del Departamento de
Comisién de Bienes de la Unidad
Educativa El Playén

Msé. Yomayra Mejia
Rectora de la Unidad Educativa
Playén




Anexo 7: Certificado de culminacion del proyecto de investigacion

~ P
(@)% UNIDAD EDUCATIVA“ELPLAYON T 7
Ministerlo de Educacién Creada 10 de septiembre 2014, Resolucién N°: 356 DP-CEZ-1_2014 \ s\y'

N El Playén de San Francisco-Sucumbios-Sucumbios

E

El Playén, 03 de agosto de 2022.

Magister Yomayra Mejia Rectora, y Licenciada Doris Delgado encargada principal del

DCPa.n_amcmo de Comision de Mantenimiento de Bienes de la Unidad Educativa El Playén,
a peticion verbal de la estudiante:

CERTIFICO

Que: la Srta. FUERTES ESTACIO YESICA XIMENA, con cédula de identidad N°
2100715826, estudiante de la Carrera de Computacion de la Universidad Politécnica Estatal
del Carchi, sustent6 el funcionamiento su aplicacién informética con el tema: “Aplicacién
Informética para la Gestién de Inventarios de la Unidad Educativa El Playén”, el cual ha sido
flesz}nollado y disefiado de a acuerdo a los requerimientos solicitados por parte de la
Institucién, por lo cual como docentes nos encontramos satisfechos con el funcionamiento de
la aplicacién, dando por validado el correcto funcionamiento de la aplicacién. y a su vez
agradecidos por el trabajo realizado por parte de la estudiante.

Es todo cuanto podemos certificar en honor a la verdad, facultando a la interesada hacer uso
del presente como lo estime conveniente.

Atentamente,

MsC. Yomayra Mejia

Encargada del Departamento de Rectora de la Unidad Educativa El
Comisién de Bienes de la Unidad Playén
Educativa El Playén

Direccién: El Play6n de San Francisco — Av. 12 de Febrero- Teléfono: 2348117
E- mail: ueeplayon@hotmail.com qv

B Y
> Gobierno | suntos

7 A del Encuentro ' lo logramos



Anexo 8: Manual de Usuario de la aplicacion

Manual de Usuario de la Aplicacion
Informatica para la Gestion de Inventarios

de la Unidad Educativa El Playon

Yesica Ximena Fuertes Estacio



Introduccion
La aplicacion informatica para la gestion de inventarios de la Unidad Educativa El Playon es
una pagina web, la cual esta formada por cuatro modulos que son: inicio, administracion de
usuarios, registro de bienes y kardex, el software desarrollado se ha enfocado en el registro de
bienes que dispone la institucion de forma organizada por areas de conocimiento, y en donde
se muestra las caracteristicas principales del bien, ademas se indica el estado de los bienes con
botones verde si el equipo o bien es nuevo, amarillo si le faltan de dos a tres meses por cumplir
el tiempo de vida util y rojo si le falta un mes 0 menos para cumplir con el tiempo de vida dtil.
Requisitos de Software

e Laaplicacion se puede ejecutar en cualquier navegador web como: Chrome, Microsoft

Edge, Mozilla Firefox, y sistema operativo Windows.

Requisitos de hardware
Para el funcionamiento correcto de la aplicacion se debe contar con un ordenador con las
siguientes caracteristicas:

e Procesador Core i3

e Memoria RAM de 2gb

e Conexion a internet

Ingreso al sistema
Para acceder a la aplicacién de Gestion de Inventarios de la Unidad Educativa El Playon, el

usuario debera acceder a http://127.0.0.1:8000, donde se mostrara la siguiente ventana.

El usuario podra ingresar a la aplicacion con su usuario y contrasefia


http://127.0.0.1:8000/

Campos de texto
e Usuario: el usuario debera digitar el usuario, en este caso el nimero de cédula con
el que se registro.

e Contrasefia: el usuario deberd ingresar la contrasefia con la que fue registrado.

Funcionalidades

1. Recordar contrasefia: permite guardar la contrasefia en el ordenador del usuario para
que en su proximo acceso evite digitarla.

2. Ingresar: en caso de que el usuario haya completo de forma correcta los campos de
texto, este botdn permite el acceso a la aplicacion, caso contrario seguira mostrandose
la misma ventana.

3. Olvidaste la contrasefia: funcionalidad para aquel usuario registrado en la aplicacion

haya olvidado la contrasefia con la que se registro.

Reseteo de contrasena

Correo Electrénico

Enviar enlace de recuperacion |

El reseteo de contrasefia cuenta con:
Campo de texto
e Correo electrénico: el usuario debera ingresar el correo electronico con el que fue

registrado, para que por este medio reciba el enlace de reseteo de contrasefa.

Funcionalidades
1. Enviar enlace de recuperacion: el usuario confirma que se envie el enlace de
recuperacion de contrasefia.
2. Iniciar Sesion: en caso de que el usuario recuerde su contrasefia, este enlace le

permitira regresar a la pagina de inicio de sesion.



INICIO
A continuacion, se presenta la ventana que aparecera luego de que cualquier usuario ingrese a

la aplicacion.

Acceso como: ADMINISTRADOR

@-_9 Doris Delgado ~

& Editar Perfil 2

Sistema de Gestién de Inventarios de la Unidad Educativa BL P

3@ Cambiar Contrasefia

@ Cerrar Sesién 4

Se encarga de generar reportes del inventario de bienes registrados y
una de las

Muestra los procesos de administracién de usuarios, gestion de roles

rmisos, y también el registro de actividades que desempefia cada generar solicitudes de pedido de bienes de acuerdo a cada

uario en el sistema

En la parte superior derecha de muestra:
1. Acceso como: aqui se muestra el rol del usuario que ha ingresado en la aplicacion.

2. Doris Delgado: Nombre y apellido del usuario que ha ingresado en la aplicacion.
3. Editar perfil: permite al usuario modificar sus nombres y apellidos, correo

electrénico y fotografia de perfil.

Editar Perfil de usuario: 2100715826

Campos de texto:
e Nombre de Usuario: el usuario podra cambiar sus nombres y apellidos con los que

ha sido registrado.
e Correo electrdnico: el usuario podra cambiar el correo electronico con el que ha sido

registrado.

Funcionalidades
1. Escoger: permite al usuario seleccionar una imagen de perfil desde su ordenador.

2. Guardar Cambios: en caso de que el usuario realice algin cambio se guardaran los

nuevos cambios, caso contario se mantendran los anteriores.



3. Cancelar: permite al usuario que ningin cambio realizado se guarde y siguen
manteniendo los anteriores.

4. Cambio de contrasefia: permite al usuario cambiar su contrasefa.

Cambiar Contrasefia

Clave Actual

Nueva Clave

Confirmar nueva Clave

Campos de texto
e Clave actual: el usuario debera ingresar la contrasefia con la que ingreso a la
aplicacion
e Nueva clave: el usuario debera ingresar una contrasefia minima de ocho caracteres entre
nameros, letras mayusculas y letras mindsculas, y caracteres especiales
e Confirmar nueva clave: el usuario debe ingresar la misma contrasefia que ingreso en

el campo Nueva Clave.

Funcionalidades
1. Guardar Cambios: en caso de que el usuario realice algun cambio se guardaran los
nuevos cambios, caso contario se mantendran los anteriores.
2. Cancelar: permite al usuario que ningun cambio realizado se guarde y siguen

manteniendo los anteriores.

Cerrar sesion: permite al usuario salir de la aplicacion.



Inicio
Esta seccion esta destinada para ser visualizada por todos los usuarios de la aplicacion, donde

se muestran breves descripciones de cada uno de los moédulos de la aplicacion.

Q)
Educativa EL Playén Sistema de Gestion de Inventarios de la Unidad Educativa El Playdn
>
a [ ] ]
>
[
D=
emry JE °

1. Inicio: esta seccién contiene:
e Periodo académico: el usuario puede visualizar el periodo académico en el cual se

encuentra actualmente.
e Mision, Vision y Objetivos Estratégicos: el usuario puede visualizar la Mision, Vision

y Objetivos Estratégicos de forma actualizada que mantiene la institucion. El

administrador y colaborador pueden editar y crear nuevo contenido.

Unidad Educativa El Playon

Misién

2. Procesos: esta seccion contiene:
e Administracion de Usuarios: el usuario podra visualizar los usuarios que se encuentran

registrados en la aplicacion con toda su informacion, asi como también crear nuevos

usuarios que formen parte de la aplicacion.



e Gestion de roles: el usuario administrador y colaborador pueden crear nuevos roles,
seleccionando los permisos que le seran atribuidos y para luego ser asignados a un

usuario.

Acceso como: ADMINISTRADOR

- Doris Delgado ~

Roles Registrados

N® Rol Acciones

1 Administrador an
2 Colaborador an
3 Lector B0
4 Contador Bn

e Gestion de Permisos: el usuario puede crear nuevos permisos y luego ser asignados a
los roles.

Acceso como: ADMINISTRADOR

- Doris Delgado -

Permisos Registrados

+ Nuevo Permiso

N° Permiso Acciones

1 (= Ja] v
2 Ver lista de usuarios n ﬂ n
3 Crear usuarios registrados nﬂn
A Verinformnién de n usario o o] §)
5 Eliminar usuarios nﬂn
6 Editar informacién de usuarios nﬂn
7 Ver lista de periodos académicos registrados n ﬂ n

e Logs de Usuario: seccion donde el administrador puede observar las actividades

realizadas por otros usuarios.



Registro de Acciones de Llos Usuarios

e T de U Usuario- Event Tipo de Vator Viel
ipo de Usuario O vento - alor Viejo
A Doris 2 o ¢ 25105V TOOREHLY: ReB9ZDA50VVZRY FEKLWS OFhEneYPy™
a1 App\ModelsiUse Delgado updated AppiModels\User ['password™"S 2y5 105V TOOREHTY3RLNRBIZDBS0VVzhVle 1 pFEKLWSKDog g OFhE 2 peY Py}
Doris \ WNG Ol LK 7RI B hUIZh T X KT, oy
AppiModels\Use Delgade updated App\Models\User ["remember_token":"rpkDNXNGeM4rpPUg1VWTXwSIPK3ZBrPLihUZhTuYwwXzCKTZrrvexyrRGvg 57}
Doris . R - - -
App\ModelsiUsel updated App\Models\User {"remembser_token""AzHQFXInhB7DKRDsu7hsJA1VB27ba7IDK WrrqCp5BEeAlOhYSXptOgmihch"}

Delgado

ad AnmiMneiel<il lor e inclated AnniMadelil e Mremember token™"w7 xeoem 2V ANDMNAR7 9RMEeIS InazamnFMZRmalc A TknfORKKRnNRedWRi1R™

3. Inventario de Bienes: esta seccion contiene:

e Todos los bienes: permite al usuario visualizar los bienes que se encuentran registrados
en la aplicacion, asi como tambien poder registrar bienes con sus respectivas
caracteristicas en cualquier area de conocimiento.

e Tipos de bienes: donde el usuario puede registrar los tipos de bienes que contiene cada
una de las areas.

e Biblioteca: permite al usuario visualizar los libros que se encuentran registrados en la
aplicacion, asi como también poder registrar a los libros con sus respectivas
caracteristicas en cualquier area de conocimiento.

4. Caracteristicas: esta seccion permite crear nuevas caracteristicas como color, marca,
modelo, material, ubicacién, area para que el usuario al momento de registrar algun bien
Gnicamente pueda seleccionar las caracteristicas

5. Generar: esta seccion contiene:

e Reporte general: esta habilitado Gnicamente para el rol Contador, el cual permite al
usuario generar un reporte en formato pdf de todos los bienes registrados en la
aplicacion.

e Kardex: estd habilitado Unicamente para el rol Contador, el cual permite al usuario

visualizar bienes que han sido depreciados, y generar un informe en formato pdf.

ROL DE ADMINISRADOR / COLABORADOR
En la aplicacion el rol de administrador y colaborador tienen los mismos permisos, es decir que

pueden realizar las mismas actividades dentro de la aplicacién, a continuacién, se indica las



funcionalidades de una manera general con la que cuentan la mayoria de las tablas de datos
dentro de la aplicacion.

Administracién de Usuarios

Acceso como: ADMINISTRADOR

9 Doris Delgado ~

Usuarios registrados en el Sistema de Gestion de Inventarios

'
N Fotografia Nombre Usuario Correo Electrénico Rol Estad Aci
2 Dor .
1 Bag o 2100715826 ximeycarlos eito96@gmail.com Administrador v p n
unaimg Delgado
2
3 Yom -
2 o o 2100715827 doris@gmail.com Colaborador v n
unaimg Mejia
4
3 Fiaqu e 100715828 xime@ co Lect ®
unaimg Re
4 Bocu Cristian 100715829 Contad BE0
unaimg
’

1. Ver: permite al usuario ver la informacion completa del usuario seleccionado.

2. Editar: permite modificar la informacién del usuario seleccionado.

3. Eliminar: permite eliminar al usuario seleccionado de la aplicacion.

4. Estado: al dar clic sobre el boton cambia el estado permitiendo al usuario habilitar o
inhabilitar el acceso a la aplicacion de un usuario registrado.

5. Paginacion: permite al usuario navegar por paginas de los registros realizados

6. Nuevo Usuario: permite al administrador o colaborador registrar a un nuevo usuario

dentro de la aplicacién.

Acceso come: ADMINISTRADOR
@mnuom -

Registrar Usuario

Campos de texto
e Usuario: el usuario debera ingresar un identificador unico de diez digitos, es decir su
namero de cedula de ciudadania

e Nombresy Apellidos: el usuario debera ingresar al menos un nombre y un apellido.



e Correo electrdnico: el usuario debera ingresar un correo electrénico unico.

e Contrasefia: el usuario deberd ingresar una contrasefia superior a ocho caracteres, que
contenga letras, nUmeros y caracteres especiales.

e Confirme Contrasefa: el usuario deberd ingresar la misma contrasefia que introdujo en
el campo Contrasefia.

e Foto de Perfil: el usuario podra seleccionar una fotografia de su agrado desde su
ordenador.

e Rol: permite asignar al nuevo usuario el rol que va a desempefiar dentro de la aplicacion.

Funcionalidades

1. Cancelar: permite al usuario que ningin cambio realizado se guarde y regresar a la
ventana de Usuarios Registrados.

2. Registrar: permite guardar la informacion proporcionada dentro de la tabla de
Usuarios Registrados, convirtiendo al usuario registrado en un usuario de la
aplicacion. Al presionar sobre el boton Registrar, en caso de que el usuario llene
correctamente todos los campos del formulario se emite un mensaje que el registro
se ha creado exitosamente

Felicidades

Usuario creado correctamente




Todos los bienes

En esta seccion el administrador o colaborador pueden observar la siguiente vista:

Bienes Registrados en el Sistema Gestién de Inventarios

Funcionalidades
1. Areas de Conocimiento: muestra las areas de conocimiento que se encuentran
registradas en la aplicacion.
2. Generar Excel: permite generar un archivo Excel con la informacién general del

inventario de todos los bienes que se encuentra registrado en la aplicacion, el cual se

descarga en el ordenador del usuario.

v
b == >
0 % oo oA A — ®-  ErAjustartexto General 7] P} = E}( > Au
o el = Dar formato Estilos de  Insertar El Formats e
gar N K s - = =32 Ecombinarycentrar - § -~ % w0 G L8 ar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato
d £ Y - icional - como tabla~ celda= |+ - - & Bonar

Portapapeles Fuente [ Alineacién ] Niimero ] Estilos Celdas

Il ! Il J \Kl;l M \NIO\P\ Q \RI

1N Area  Nombre Ubicacién Foto Costo Vida Util Cédigo actual F.Adq dd/mm/aa F.Depdd/mm/aa Serie  Material  Modelo Marca Color Estado Responsable del Registro/Actualizacién Deprmiarw
BE)

2 | 1 informatica CPU Sala 1°BGU 859 5 wvveegrt 20/2/2021 20/2/2026 wwwdddd Madera UR100KLPO1 YAMAHA Negro Doris Delgado iiBuenol!

a



3. Generar Reporte: permite generar un archivo PDF con la informacién general del
inventario de todos los bienes que se encuentra registrado en la aplicacion, el cual el

usuario lo podra descargar o imprimir, segun lo requiera.

UNIDAD EDUCATIVA EL PLAYON

Creada 10 de septiembre 2014. Resolucion N385 DP-CEZ-1_2014
El Playon de San Francisco-Sucum bios-Sucumbios

Datos Personales

{Quien emite el reporte)

Usuario: 2100715826
Nombrea y Apelliges: Dorie Delgede
Corres electronico; meytar osieilo6@gmail com
Rol: Administrador
Fecha de solicitud: Monday, B /| August/ 2022
Acta de Inventario de Bienes

En la Unidad Educativa *El Playsn® son fecha 8 { August | 2022, comparecen por una pante |2 Rectora |a del establecimients y ol coordinadonia del Biogue N': UND, incluido Inicial, quienes constituyen la
presents acta de bienes que a continuacisn se detalla, para que los estudiantes se apoyen en el meteral entragade halends & mejor Uso de éatos &n lo que se estime necesaris.

Area Nombre Cod actual  F. Adq Vida itil  Serie Material Ubicacién Modelo Marca  Color Estado  Costo Entrada

Cullra Estética  Mesa 12345 2022-08-28 0 wwwiddd  Acero Areade Cultura estética  THOR  ALTEK  Amanlio Malo §856

Cultura Fisica Sita 123450 20171003 5§ 2tgg Madera Sala4” EGB 1072KA  THUR  Negro Malo $856
nformatica Computador 12345k 2022-08-08 5 eoce Acero inoxidable  Sala 7 EGB THOR  ALTEK Varios Colores  Malo 8856

Para conslancia oe lo actuado en 18, confomidad y aceplacion firman |a presenie acta en onginal y copla del misme cantenido.

Rectoria Presidentela de la Comision de Mantenimiento de Bienes

4. Buscar: permite al usuario realizar una busqueda del bien por cualquier tipo de
caracteristica (nombre, fecha, codigo actual, serie, modelo, material, etc)

5. Paginacion: indica al usuario continuar a la siguiente pagina o regresar a la pagina
actual.

6. Mostrar: permite al usuario definir el nimero de registros que desea mostrar en cada
pagina

7. Nuevo Bien: permite al administrador o colaborador registrar a un nuevo bien dentro de
la aplicacion. Donde se debe completar el siguiente formulario, donde cada uno de los

campos son obligatorios:

| Nuevo Bien

v v
=]
| v I v
v i v
| v i v



Campos de Texto

Para registrar un nuevo bien dentro de la aplicacion, el usuario debe llenar las caracteristicas
del bien que pretende registrar.

Funcionalidades

1. Cancelar: permite al usuario que ningin cambio realizado se guarde y regresar a la
ventana de Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios.

2. Guardar: permite guardar la informacion proporcionada dentro de la tabla de
Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios, Al presionar sobre el
botén Guardar, en caso de que el usuario llene correctamente todos los campos del
formulario se emite un mensaje que el registro se ha creado exitosamente.

8. Icono mas: permite al usuario desplegar las caracteristicas que forman parte del bien.

Esta opcidn muestra los siguientes campos:

Vida Util (afios) &

9. Ver: permite al usuario ver la informacién completa del bien seleccionado.

10. Editar: permite modificar la informacion del bien seleccionado.

11. Eliminar: permite eliminar al bien seleccionado de la aplicacion.

12. Depreciar: permite al usuario eliminar el bien seleccionado lo cual permitird sera
almacenado directamente en la tabla kardex de bienes.

13. Componentes: redirige al usuario a un nuevo formulario donde debera completar los

campos del formulario del nuevo componente que formara parte del bien.



Equipo Informatico 1.7

4 Codigoactusl § FAdquisidénddinmiaa §  Vida Util (afios)

14. Regresar: permite al usuario regresar a la vista donde se encuentran registrados todos
los bienes.

15. Crear Componente: permite crear un componente del bien registrado. Donde el usuario
debera completar todos los campos del formulario.

CREAR COMPONENTES DE Equipo Informdtico 1.7

Descripeidr
v Seleccione descripcibn
Fecha

DD/MM/AARA

Campos de Texto

Para registrar un nuevo componente del bien dentro de la aplicacion, el usuario debe llenar las
caracteristicas del componente que pretende registrar.
Funcionalidades
1. Cancelar: permite al usuario que ningun cambio realizado se guarde y regresar a la
ventana de Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios.
2. Guardar: permite guardar la informacion proporcionada dentro de la tabla de
Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios, Al presionar sobre el
botén Guardar, en caso de que el usuario llene correctamente todos los campos del

formulario se emite un mensaje que el registro se ha creado exitosamente.



En la tabla Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios consta de los siguientes

campos:

Vida Util (afios}) &

(o 2] 8 | comonenes

e N°: nimero de registros dentro de la aplicacion.

e Area: area de conocimiento a la que pertenece el bien.

e Tipo de Bien: tipo de bien.

e Identificador: codigo Unico que identifica al bien con sus componentes.

e Nombre: nombre del bien.

e Custodio del bien: usuario custodio del bien.

e Ubicacion: ubicacién en donde es asignado el bien.

e [Foto: fotografia que identifica al bien.

e Cadigo actual: codigo actual de caracter Unico para cada bien.

e F. Adquisicion: fecha en la que fue adquirido el bien.

e Vida util (afios): afios de vida atil del bien.

e F. Depreciacion: fecha en que se deprecia el bien, es calculado automaticamente por la
aplicacion de acuerdo a la fecha de adquisicion y los afios de vida util.

e Serie: serie Unica que identifica al bien.

e Material: material con el que esta hecho el bien.

e Modelo: modelo del bien.

e Marca: marca del bien.

e Color: color del bien.



o Estado: estado en el que se encuentra el bien el cual es calculado automéaticamente por
la aplicacion de acuerdo a la fecha de depreciacion, verde en buen estado, amarillo en
estado regular y rojo en mal estado.

e Valor entrada: costo inicial del bien.

e Valor salida: costo de salida del bien, que cuando el bien estd dafiado o se debe
depreciar el valor de salida es cero.

e Custodio anterior: usuario (anterior) responsable del bien.

e Custodio nuevo: usuario (actual) responsable del bien

e Solicitar: en caso de el estado marcar verde o amarillo la aplicacion indica que NO es
necesario solicitar el bien, en caso de indicar Sl quiere decir que el bien debe solicitarse
y por lo tanto este bien se mostraré en el archivo pdf Solicitar Bienes.

e Depreciar: en caso de el estado marcar verde y amarillo no se realiza ninguna accion,
pero si el estado marca en rojo, se activa el boton depreciar, el cual envia este bien a la
tabla Kardex.

e Condicion: especificacion funcional del bien, que puede estar operativo, no operativo
o0 dafado.

e Acciones: se muestran los botones de ver, editar, eliminar bien y crear un nuevo

componente.

Area de Conocimiento X
En cada una de las areas de conocimiento registradas en la aplicacion tienen la misma
estructura, con la informacion que se muestra en la tabla Bienes Registrados en el Sistema

Gestion de Inventarios

. Area de: Informatica .

BODEGUERO nformética  Computador  Sala 37 BGU

Foto
Equipo Informtice 1 n 1234580vdvgd 23.09-2022
3 Equipo Informético 14 BODEGUERO nformética  Computador  Sala4°EGB u wewwddddivx 15-09-2022
Equipo Informétice 15 omira Mejia ormitica Computador u dme 17-11-2007



Funcionalidades

1. Generar Reporte: permite generar un archivo PDF con la informacion del inventario
de todos los bienes de un area de conocimiento especifica, el cual el usuario lo podra
descargar o imprimir, segun lo requiera.

2. Generar Solicitud: permite generar un archivo PDF con la informacién de los bienes
que se encuentran en mal estado de un area de conocimiento especifica, mismos que
deben solicitarse.

Biblioteca
Libros

La seccion de Libros consta de:

Doris Delgado ~
Libros Registrados
T N Fech Cédig: Fech Clasificacién
N de L d Editorial de Actual S Estado M d Bibli 16 Solicits A Ac
o e : ibliogrifica
2022- o ) 2022- A o Cult n
1 Cervantes 1 08-06 vdffsfs 2fag Bueno ffff 08-06 A NO Este

menos

Funcionalidades

1.

Generar Excel: permite generar un archivo Excel con la informacién general del
inventario de todos los libros que se encuentran registrados en la aplicacién, el cual se
descarga en el ordenador del usuario.

Generar Reporte: permite generar un archivo PDF con la informacion general del
inventario de todos los libros que se encuentran registrados en la aplicacion, el cual el
usuario lo podra descargar o imprimir, segun lo requiera.

Generar Solicitud: permite generar un archivo PDF con la informacién de los libros
gue se encuentran en mal estado, mismos que deben solicitarse.

Buscar: permite al usuario realizar una busqueda de un libro por cualquier tipo de
caracteristica (titulo de la obra, edicidn, serie, estado, marca, etc)

Ver: permite al usuario ver la informacion completa del bien seleccionado.

Editar: permite modificar la informacion del bien seleccionado.

Eliminar: permite eliminar al bien seleccionado de la aplicacion.



8. Depreciar: permite al usuario eliminar el bien seleccionado lo cual permitird sera
almacenado directamente en la tabla kardex de bienes.

9. Nuevo Libro: permite al administrador o colaborador registrar a un nuevo libro dentro
de la aplicacion. Donde se debe completar el siguiente formulario, donde cada uno de
los campos son obligatorios:

Registrar Libro

Elija el estado ~ Elija La eategeria v

i conceler | Guerder I 2

Funcionalidades
1. Cancelar: permite al usuario que ningin cambio realizado se guarde y regresar a la
ventana de Bienes Registrados en el Sistema Gestion de Inventarios.
2. Guardar: permite guardar la informacién proporcionada dentro de la tabla de
Libros Registrados, al presionar sobre el botdn Guardar, en caso de que el usuario
llene correctamente todos los campos del formulario se emite un mensaje que el

registro se ha creado exitosamente

En la tabla Libros Registrados consta de los siguientes campos:

Fecha Fecha
Titulo de la N Codigo Clasificacion
N " ) Editorial de - Serie Estado Marca de Hreac Solicitar Area Acciones
Obra edicion Actual Bibliografica
Ada edicién

La mi

ervantes 1 - vdffsfs 2fgg Bueno ir - A NO i
08-06 08-06 Estética

8
B
o
g E
g

e N°: namero de registros dentro de la aplicacion.
e Titulo de la Obra: nombre del libro.
e Area: categoria a la que pertenece el bien.

e Editorial: editorial que identifica al bien.

F. Adquisicion: fecha en la que fue adquirido el libro.



e Serie: serie Unica que identifica al bien.

e Estado: estado en el que se encuentra el libro bueno, regular y malo.

e Marca: marca del bien.

¢ Clasificacion bibliografica: clasificacion bibliogréafica del libro.

e Solicitar: en caso de el estado marcar Bueno la aplicacion indica que NO es necesario

solicitar el libro, en caso de indicar Sl quiere decir que el libro debe solicitarse y por lo

tanto este libro se mostrara en el archivo pdf Solicitar Libros.

e Acciones: se muestran los botones de ver, editar y eliminar bien.

ROL DE LECTOR

Para el rol de lector se encuentra habilitado Unicamente para que pueda visualizar los bienes

registrados dentro de la aplicacion, pero no puede realizar ningun tipo de accién como crear,

modificar o eliminar.
ROL DE CONTADOR
El rol como contador tiene los privilegios de depreciar un bien e integrarlo en la tabla de kardex

de la aplicacion, para ello el usuario debe dar clic sobre la opcion todos los bienes y se muestra

una ventana como se muestra en la siguiente figura:

Funcionalidades

1.

Areas de conocimiento: permite al usuario visualizar la tabla segin las areas del
conocimiento (informética, quimica, cultura fisica, cultura estética, etc).

Buscar: permite al usuario realizar una busqueda del bien por cualquier tipo de
caracteristica (nombre, fecha de adquisicion, cddigo actual, serie, modelo, material,
etc)

Depreciar: permite al usuario eliminar el bien seleccionado lo cual permitira
registralo en la tabla kardex.

Ver: permite al usuario ver la informacién completa del bien seleccionado.
Modificar: permite modificar la informacidn del bien seleccionado de la aplicacion.

Eliminar: permite eliminar el bien seleccionado de la aplicacion.



En la siguiente figura se muestra la ventana que muestra la informacion de los bienes que han

sido depreciados.

Acceso como: ADMINISTRADOR

% Doris Delgado ~

KARDEX DE BIENES

’ _

Ne SERIE DESCRIPCION FOTO AREA cusTODIO VALOR VALOR FECHA
INICIAL SALIDA DEPRECIACION
i o e Cultura Yomira 5 3 2022-08-25
2 Estética Mejia 13:14:23
Funcionalidades

1. Generar Reporte: permite al usuario generar un reporte en formato pdf con todos los
datos de la tabla con los datos registrados en Kardex.

UNIDAD EDUCATIVA EL PLAYON

Creada 10 de septiembre 2014. Resolucién N":365 DP-CEZ-1_2014
EIl Playon de San Francisco-Sucumbios-Sucumbios

Datos Personales

(Quien emite el reporte)

Usuario: 2100715826

Nombres y Apellidos: Doris Delgado

Correo electronico: ximeycarlosleito36@amail.com
Rol: Administrador

Fecha de solicitud: Thursday, 25 / August / 2022

Kardex de Bienes Depreciados

En la Unidad Educativa “El Playén" con fecha 25/ August / 2022, comparecen por una parte la Rectora la del establecimiento y el
coordinaderfa del Blogue N*: UNO, incluido Inicial, quienes constituyen la presente acta de bienes que a continuacidn se detalla, para que los
estudiantes se apoyen en el material entregado haciendo el mejor uso de éstos en lo que se estime necesario.
SERIE DESCRIPCION AREA CUSTODIO VALOR INICIAL VALOR SALIDA FECHA DEPRECIACION
2fgg CPU Cultura Estética Doris Delgado 86 (1] 2022-08-25 14:55:38

Para constancia de lo actuado en fé. conformidad y aceptacidn firman la presente acta en original y copia del mismo contenido.

Rector/a: Presidente/a de la Comision de Mantenimiento de Bienes:




