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RESUMEN

La presente investigacion, esta enfocada en dos aspectos fundamentales para el desarrollo
economico de un pais, como primera instancia se encuentra la variable independiente
denominada formacion de cluster, como un factor primordial para la integracion, desarrollo
de ventajas competitivas, la especializacion y en base a esto; el camino para una gestacion
empresarial en un clima de oportunidad de negocios; con la participacion de las
Asociaciones de Ganaderos del Canton Montufar — Provincia del Carchi — Ecuador,
productores de leche bovina y actores directos en el estudio.

La segunda variable es la Internacionalizacion, como alternativa para el ingreso de
productos lacteos ecuatorianos (leche liquida, leche en crema y en polvo, mantequilla y
quesos); para lo cual se analizo las diferentes oportunidades comerciales, hacia mercados
extranjeros, que a través de un estudio y andlisis estadistico se pudo determinar el mercado

mas iddneo.

La produccion de leche en las asociaciones para el 2016 fueron 6598 litros de leche diarios
dando una produccion anual de 2.375.280; de los cuales el 40% ser& destinado para el
proyecto contando con una oferta exportable en quesos de 95 toneladas; por otro lado el
mercado estadounidense — Estado de California cuenta con una demanda insatisfecha de
34922 toneladas; que se pretende cubrir, a través de la internacionalizacién como una de

forma de entrada.

Finalmente, se genera resultados y discusion sobre la investigacion realizada y sus aportes
en el sector lacteo del canton Montufar, con el objetivo de que las Asociaciones se
conviertan en la propulsoras y ejemplo organizacional para el desarrollo de la ventaja
competitiva; para ello se realizd el estudio del diamante de competitividad de Michael

Porter; y su incidencia para la formacion del clUster e internacionalizacion.

Palabras claves: Cluster, ventaja competitiva, internacionalizacion.
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ABSTRACT

This research is focused on two fundamental aspects for the economic development of a
country; firstly, the independent variable is called cluster formation, as a primary factor for
integration, development of competitive advantages, specialization. Based on this, the road
to an entrepreneurial gestation in a climate of business opportunity with the participation of
the farmers' associations of Montufar canton — Carchi province — Ecuador, bovine milk

producers and direct actors in this study.

The second variable is internationalization, as an alternative for the entrance of Ecuadorian
dairy products (liquid milk, cream milk, powdered milk, butter and cheese), for which the
different commercial opportunities were analyzed towards foreign markets; moreover, the

most suitable market could be determined by means of a study and statistical analysis.

The production of milk by farmers’ associations in 2016 was 6598 liters of milk daily
which represents an annual production of 2,375,280 liters, of which 40% will be destined
for the project with an export offer in cheeses of 95 tons. On the other hand, the U.S.
market —California state has an unsatisfied demand of 34922 tons, that is intended to cover

through internationalization as a form of entry.

Finally, results and discussion on this research were carried out and its contributions in the
dairy sector of the Montufar canton, with the objective that the associations can become
the promoters and organizational example for the development of the competitive
advantage; to get this the study of the diamond of competitiveness by Michael Porter was

done and its impact for cluster formation towards the internationalization.

Keywords: cluster, competitive advantage, internationalization.
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INTRODUCCION

Para la ejecucion del proyecto, nace la tematica Formacion de cllster para la
internacionalizacion de los productos lacteos de las Asociaciones de Ganaderos del cantén
Montufar — Provincia del Carchi — Ecuador; teniendo presente la produccién de leche para
la elaboracion del queso mozzarella, y la disposicion de la oferta exportable para cubrir la

demanda insatisfecha existente en Estado de California — Estados Unidos.

En el CAPITULO 1, se da a conocer la problematica dentro del sector lechero del canton
Montufar, tanto causas como efectos de las circunstancias acontecidas; dentro de las
asociaciones ganaderas, que son las protagonistas del estudio a realizarse; con el propdésito

de tener clara su situacion actual.

Para el CAPITULO II, se desarrolla el marco tedrico basado en teorias, estudios realizados
como antecedentes referentes al tema, fundamentacion legal y conceptos que sirven de

sustento y aportes a la investigacion.

Dentro del CAPITULO IIl, se define el enfoque, modalidades y tipos de investigacion;
hasta llegar finalmente a la operacionalizacion de las variables; en donde se descompone
las variables intervinientes en el problema, ayudando a definir sus dimensiones,
indicadores, items de referencia, para la elaboracion de las técnicas e instrumentos
aplicados al sector en estudio; como a entidades de apoyo, de igual manera a la
identificacion de las Oportunidades Comerciales de productos lacteos y la seleccion del

pais para la internacionalizacion del queso mozzarella.
En lo referente al CAPITULO IV se describen los resultados obtenidos en la ejecucion de
la investigacion y se realiza la discusion en base a casos de estudio que han tenido éxito y

aportes acerca de los cluster y la internacionalizacion.

En el CAPITULO V, se detalla las conclusiones y recomendaciones sobre el estudio

realizado.
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I. PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estudio se enfoca en el sector ganadero considerando que éste es diferente para cada
region, debido a que en la Costa y Amazonia, el principal destino que se le da al ganado
bovino son los carnicos; mientras que en la Sierra predomina el ganado lechero, siendo
Carchi una de las provincias con mayor participacion en cuanto al abastecimiento interno
de leche; sin embargo este sector no ha sido explotado al cien por ciento; en cuanto a la
diversificacion de productos lacteos, limitando su venta hacia nuevos mercados
internacionales. La causa principal que detiene el desarrollo de este sector, es la ausencia
de tecnologia y el acceso al financiamiento para su adquisicién; impidiendo transformar la
materia prima en productos elaborados y por ende frena su competitividad para el

mejoramiento de la economia.

Las actividades que han sostenido por afios a la economia carchense segun las Agendas
para la Transformacion Productiva Territorial Provincia del Carchi 2013 — 2020, menciona
que, el comercio al por mayor y al menor es la actividad que mas valor genera en la
provincia que representan el 30% de la produccion bruta de la provincia, debido que al ser
frontera es un paso obligado para las importaciones y exportaciones; mientras que la
segunda actividad méas importante es la agricultura, que aporta con mas de 64 millones de
ddlares, implicando el 20% del total de la produccion en la provincia mientras; que el
tercer y cuarto lugar estan los servicios de transporte, almacenamiento con el 12% y 8%
para el desarrollo manufacturero y agroindustrial; tomando en cuenta el sector ganadero
éste se destaca por la produccién de leche en donde Carchi aporta el 7,6% de la leche a
nivel nacional destacandose por ser la primera provincia con mayor participacion de la
zona 1; pero esto no ha contribuido al desarrollo del sector ya que el abastecimiento y

distribucién de leche es a nivel nacional.

De esta manera, se puede identificar que uno de sus cantones es Montufar al contar con un
namero importante de unidades productoras de leche a nivel del Carchi y que a pesar de
contar con la disponibilidad de unidades productoras su distribucion ha servido para

abastecer el mercado local.
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Otra de las caracteristicas de este sector que se desarrolla en Montufar, es el informalismo
en la venta de leche, debido a que los encargados de acopiar la leche mediante esta compra,
no pertenecen a ninguna asociacion; causando desconformidad en los socios que si se
encuentran afiliados, ya que la fijacion del precio de la leche es inferior a la de los
asociados, gran parte de la materia prima es acopiada para ser vendida a intermediarios
comunmente llamados “piqueros”, queserias y a la industria (ALPINA; MILMALAC,;
MONTULAC), empresas dedicadas a la elaboracion de productos lacteos haciendo que la

produccién se quede en el mercado local.

El informalismo, la competencia individual, la autorregulacion del mercado, es decir cada
actor en la oferta y demanda buscan conseguir su propio interés, haciendo que estos
factores influyan de manera negativa en el desarrollo del sector, induciendo a que
pequefios productores no busquen asociatividad para la formacion de un clster que les

permita ser mas competitivos en la diversificacion de la produccion lactea.

La escasa cooperacion entre los ganaderos pertenecientes a las diferentes asociaciones, no
permite que exista la transferencia de conocimientos, habilidades que tienen cada uno de
los socios, el individualismo y mirar al otro como su principal competencia ha limitado la
explotacion de recursos, consiguiendo una reduccion en los niveles de eficiencia y eficacia
de los ganaderos que no conciben desarrollar plenamente una economia verdadera para el

aprovechamiento de los incentivos por parte del gobierno como MIPYMES.

Otro de los factores influyentes en el sector lacteo es la ausencia de tecnologia, ya que esto
se convierte en un punto débil retrasando nuevas formas de produccion y por lo tanto no se
consigue fortalecer los diferentes sectores y mucho menos que estos puedan
internacionalizar sus productos, frenando su competitividad para incursionar en los

mercados internacionales.

Finalmente, a consecuencia de lo anteriormente dicho acarrea inconvenientes; como el
reducido acceso a los mercados internacionales dado por el desconocimiento sobre la
internacionalizacion, conllevando a sectores como es el lacteo del canton Montdfar a la
negacion del aumento de su productividad, para contar con una oferta exportable hacia
destinos que demandan de productos lacteos, por lo tanto como resultado se obtiene el

detenimiento de la formacion de verdaderos negocios y redes comerciales hacia el exterior.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como contribuye la formacién de cluster para la internacionalizacion de los productos

lacteos de las Asociaciones de Ganaderos del canton MontUfar Provincia del Carchi?

1.3. JUSTIFICACION

Dentro del marco del fendmeno como es la globalizaciéon; se encuentra la
internacionalizacion, que se caracteriza por ser una herramienta importante para el
progreso econdémico de un pais obteniendo resultados asombrosos, cuando una pequefia o
mediana empresa decide optar por esta estrategia de penetracion a nuevos mercados
potenciales, ya que si ésta es bien manejada y estudiada se pueden aprovechar varias
ventajas como ‘el posicionamiento de una marca, generando a nivel nacional gran
prestigio, conseguir economias de escala, acceso a mercados mas amplios, contar siempre

con estabilidad en ventas, proximidad al cliente” (SIECAN, 2017, parr. 4) entre otras.

Con respecto a la investigacion ésta se encuentra centrada en la formacion de cluster, de las
Asociaciones de Ganaderos del Canton Montlfar con el propdésito de llevar a cabo la
internacionalizacion de productos lacteos, en mercados extranjeros, para alcanzar la
productividad y competitividad industrial de este sector, impulsando el cambio de la matriz
productiva, dejando a un lado la caracterizacion que por muchos afios ha tenido que

atravesar nuestro pais como es una economia extractivista.

Uno de los elementos que identifica a un claster es la asociatividad, que busca que el sector
ganadero conformado por diferentes asociaciones se involucre en un solo esfuerzo
conjunto, para garantizar un mejor desempefio con respecto a la competitividad en los
mercados, cuyos esfuerzos pueden darse en cuanto el acceso a financiamiento, fuerza de
negociacion con proveedores, desarrollo de tecnologias para la industrializacion de los
productos, intercambio de informacion con respecto a investigaciones realizadas,

socializacion de conocimientos, la especializacion, entre otros.

Otro de los puntos que despierta el interés de ésta investigacion especialmente del sector
ganadero lechero, son los incentivos y programas de apoyo que brinda el gobierno con la
colaboracion de otras entidades estatales, tal es el caso de la Prioridades para el desarrollo
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de la Provincia del Carchi, agenda 2013 — 2020 que hace referencia acerca de las
prioridades para el desarrollo territorial de la provincia, tomando como pilares al Plan
Nacional del Buen Vivir y los objetivos del desarrollo del milenio, en donde se menciona
que uno de los ejes es el economico — productivo; que destaca el desarrollo del sector
agropecuario — Innovacién para el Agro — apoyo a desarrollo de empresas y MIPYMES

productivas pero que en especial y con articulacion a los cldster menciona lo siguiente:

Implementar cadenas productivas que fortalezca la produccién y comercializacion. Este
sistema agrupara a los actores econdémicos interrelacionados por el mercado con
participacion articulada en actividades que generan valor, alrededor del producto,
ademas de permitir mejorar la competitividad de varios productos de primer orden en la
provincia. (pag. 54)

Es por ello que la articulacion de las cadenas productivas es de vital importancia porque
logra la participacion de todos sus actores, contribuyendo al aumento de sus niveles de
eficiencia en la productividad, ya que ésta ayuda a dinamizar el mercado doméstico y por
ende impulsan las exportaciones; elemento que mide el grado de competitividad de un
pais; ples a través de éste se logra mejorar el nivel de vida de la poblacion fortaleciendo

las economias.

Considerando el principal objetivo de La Agenda para la Transformacion Productiva
Territorial Carchi (2011) hace mencion:

Potenciar el desarrollo endégeno, para construir una zona mas competitiva, mas
equitativa y con mayores oportunidades en el mercado interno y externo. (...) el
desarrollo provincial debe de dar cuenta de las vocaciones productivas y las ventajas
comparativas existentes, concentrandose en potenciar los recursos locales sobre los que
se basa una produccion que es diferente a las de otros territorios y garantizando la
competitividad (pag. 6).

El sector ganadero lechero del canton Montufar necesita potenciar sus capacidades con el
propésito de fortalecer su economia de adentro hacia fuera, es decir buscar nuevos
mercados para posicionar sus productos, a través del aprovechamiento de las ventajas
comparativas es decir; especializarse en la producciéon y exportacion de productos en
donde los costos se tornen bajos en comparacion a la de otros paises y de esta manera

contribuir a la transformacién social.

Los aportes que genera este estudio al sector ganadero del canton Montufar, esta basado
principalmente al desarrollo econdémico y social pues permitira mostrar los aumentos en la
productividad del sector a través de la asociatividad mejorara, encaminando al progreso de

cada una de las cadenas productivas; pero ello depende de que sus actores alcancen altos
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niveles de productividad con la caracterizacion de incrementarla y mantenerla en el

tiempo.

La investigacion serd de gran ayuda para las actuales y futuras generaciones de la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi ya que su estudio contribuira al desarrollo del
sector ganadero lechero, con respecto a la internacionalizacion de productos lacteos, siendo
un sector priorizado que necesita explotarse para la dinamizacion de la economia, aportes
que servirdn a instituciones afines, que a diario se ven involucrados al desarrollo de
proyectos para potencializar la productividad de diversos sectores.

La investigacion es factible porque se cuenta con las fuentes documentales necesarias
como son libros, revistas, periodicos y fuentes electronicas como es el internet, por lo que
no se requerird de incurrir en altos gastos econdémicos, esto debido de igual forma a que la
ejecucion del proyecto se realizard en el estudio de un sector que se encuentra
geogréficamente cercano a la ciudad desde donde se ejecutaran las diferentes actividades

para el cumplimiento de los objetivos planteados.

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

» Establecer como contribuye la formacion de un cluster a la internacionalizacion de
los productos lacteos de las Asociaciones de Ganaderos del canton Montufar

Provincia del Carchi.

1.4.2. Obijetivos Especificos

» Fundamentar documentalmente la formacion de cllster y la internacionalizacion.

» ldentificar los componentes para la formacion de cluster en la produccion lactea de
las Asociaciones de Ganaderos del canton Montdfar para la internacionalizacion.

» Generar resultados y discusion en la formacion del cluster y la internacionalizacion

de la produccién lactea.
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1.4.3. Preguntas de Investigacion

¢ Cual es la situacion actual sobre la cadena lactea?

¢ Cuales son los componentes para la formacién de un clister?

¢ Cudl es el personal requerido en las cadenas productivas lacteas?

¢Es necesaria la participacion de entidades gubernamentales, privadas y educativas para
adquirir mayor especializacion?

¢Las cadenas productivas atraen a la inversion extranjera?

¢La infraestructura que poseen los pequefios productores es la apropiada para generar
productos con valor agregado?

¢ Las cadenas productivas generan asociatividad de sus actores?

¢Cual es el precio de venta de la leche establecido en finca/ industria?

¢Existen incentivos para los productores de la leche?

¢Cudles son las oportunidades comerciales para lacteos ecuatorianos?

¢ Cuales son barreras arancelarias en el pais de destino?

¢Existen barreras no arancelarias en el pais de destino?

¢Cudles son los principales requisitos para exportar?

¢ Cudles son los precios referenciales de lacteos?

¢ Cuales son los gustos y preferencias del consumidor?

¢ Cual es la demanda insatisfecha?

¢Cudl es la oferta exportable?

¢Cudl es la situacion actual de las importaciones y exportaciones?

¢ Cual son los principales paises competidores?
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1. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS / Revisién de la literatura

Tabla 1. Antecedente Investigativo N°1

ANTECEDENTE INVESTIGATIVO N° 1

ESTUDIO COMPARATIVO DE LA COOPERACION/ASOCIATIVIDAD
TEMA: DEL GRUPO EMPRESARIAL MONDRAGON (PAIS VASCO ESPAROL)
Y LA CADENA PRODUCTIVA LACTEA DEL CANTON CAYAMBE —
PROVINCIA DE PICHINCHA

INSTITUCION | FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES FLACSO
— SEDE ECUADOR

AUTOR NANCY JULIANA NUNEZ ARIAS
ANO MARZO, 2012

TIPO DE | Tesis

DOCUMENTO

CONCLUSIONES

» El factor asociativo ha sido determinante para el éxito de la Corporacion Mondragén del Pais
Vasco Espafiol, que se ha convertido en un verdadero imperio empresarial y lider mundial en
cooperacion. Su éxito se debe principalmente a la importancia a la educacion, tienen los
arraigados entre universidad — empresa — centros tecnoldgicos.

» Laasociatividad en la Corporacion Mondragon se desarrolla en tres niveles; el primer nivel al
momento de conformar una cooperativa cuando se agrupan socios con especializacion de
mano de obra, es decir entre socios con experiencia y conocimiento de la actividad de la
cooperativa a implementar. El segundo nivel entre cooperativas comarcas o de la misma
actividad y en tercer nivel las empresas cooperativas lideres del grupo Mondragdn con otras
empresas lideres a nivel mundial. La asociatividad en el tercer nivel ha sido una estrategia

empresarial para su internacionalizacion.

ANALISIS

El estudio que se ha realizado en esta investigacion, logra ampliar una vision de lo que es un
claster ya internacionalizado, tal es el caso del Grupo Mondragén que se ha convertido en un
modelo a seguir por sus altos niveles de competitividad en sus diversos sectores, haciendo énfasis
especialmente en la asociatividad, que esta conlleva a la expansion de las cadenas productivas, se
puede identificar que las Asociaciones de Ganaderos del Cantdn Montufar, se encuentran en un
primer nivel, debido a que estos poseen especializacién es decir, la mano de obra y conocimientos
sobre la produccion lactea; pero lo ideal seria que dichas asociaciones se enfoquen a la

internacionalizacion de los productos lacteos.

Fuente: Nufiez (2012)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 2. Antecedente Investig_jativo N°2

ANTECEDENTE INVESTIGATIVO N°2

TEMA: Gestion del Conocimiento en Cadenas Productivas. El Caso de la Cadena
Lactea en Colombia.

INSTITUCIONES | Universidad de Cérdoba, Universidad Nacional de Colombia, Universidad

de la Sabana
AUTORES Monica M. Simanca, Luz A. Montoya, César A. Bernal
ANO Junio 2016
TIPO DE Articulo Cientifico

DOCUMENTO

CONCLUSIONES

» La cadena productiva de lacteos en Colombia consiste en un sistema complejo de seis
eslabones, donde el producto bésico es la produccion de leche, proveniente del ganado bovino

de sistemas especializados o de doble propdsito.

> Entre las ventajas del modelo propuesto se tiene la medicion de la incidencia de elementos
facilitadores y funcionales del proceso de gestion del conocimiento, sobre la competitividad
de la cadena y cada uno de sus eslabones; y entre las limitaciones se encuentra la medicién de
variables s6lo mediante la recoleccion de datos a través de encuestas, y no a través de
indicadores de capital intelectual como el cuadro de mando integral.

ANALISIS

Su principal aporte a la investigacion incide en el conocimiento plenos sobre la participacion de
los eslabones como: actores gubernamentales, académicos y agentes de la sociedad que tiene
relacion con la cadena, en la investigacion también se toma estos actores como actores indirectos
ya que su participaciéon en la cadena productiva es importante para la formacion del clister e
internacionalizacion de productos lacteos.

Con el modelo de gestion presentado en el antecedente, se logra visualizar los elementos
facilitadores como son: la cultura organizacional, el liderazgo, estructura organizativa y
estrategias, elementos tomados en cuenta para la formacion del clUster.

Por otro lado también menciona los componentes funcionales donde se toma en cuenta las
actividades de creacion, almacenamiento y transferencia de conocimiento; pilares que segun los

autores son generadores de la ventaja competitiva.

Fuente: Simanca, Montoya & Bernal (2016)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 3. Antecedente Investigativo N°3

ANTECEDENTE INVESTIGATIVO N°3
TEMA: Multinacionales de paises emergentes: La internacionalizacion de las
empresas brasilefias entre 1970 y 2013.

INSTITUCION | Universidad Federal do Parana (UFPR) Brasil

AUTORES Armando Dalla, Eduardo Gelinski, Mariana Wichinevsky
ANO Septiembre 2014

TIPO DE | Articulo Cientifico

DOCUMENTO

CONCLUSIONES

» El procesos de internacionalizacion de las empresas, se puede afirmar que el Brasil tiene uno
de los mayores territorios del mundo (...), esta entre las mayores economias del mundo, tiene
una poblacion de mas de 200 millones de habitantes, ha mejorado la distribucion de ingresos,

lo que ayudo a crear un fuerte mercado interno.

» En los Gltimos afios las antiguas y nuevas multinacionales brasilefias han podido contar, entre
otros factores, con la contribucién del Gobierno. Este a través del BNDES, cambio su

posicién y pasé a apoyar el proceso de internacionalizacién.

» Entre los afios 1940 y 1980, el Brasil se transform6 de una <<economia agroexportadora>> en
una economia industrial. Fue en estas décadas que se implant6 un parque industrial moderno y
diversificado, creando un ambiente propicio para el surgimiento y/o fortalecimiento de la

internacionalizacion.

ANALISIS

Los procesos de internacionalizacion que se dieron en los casos de estudio resalta la importancia
de diversificar productos en otros paises, tal fue el caso de la Empresa Brasil Foods (BRF),
dedicada al venta de varios productos alimenticios entre ellos los lacteos, se puede tomar en
consideracion la diferentes formas de entradas a los mercados exteriores, con representantes que
recorrian los cinco continentes vendiendo 70 tipos de productos a 40 paises y firmaban contratos.
La internacionalizacion permite a las empresas abrir nuevos mercados es asi que tomando como
ejemplo a Brasil Foods, actualmente cuenta con nueve plantas industriales en Argentina, dos en
Europa y una en Abu Dabi, otra forma de ingreso al mercado Chino fue por medio de Joint
Venture.

Fuente: Dalla, Gelinski & Wichinevsky (2014)
Elaborado por: Liceth Chunez
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2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. FUNDAMENTACION LEGAL

Respetando el orden jerarquico empleado por la Constitucion del Ecuador en su Art. 425

detalla la siguiente tabla:

Tabla 4. Fundamentacion Legal

Se

Constitucién del Ecuador

Art. 306.- EI Estado promoveréa las exportaciones ambientalmente responsables, con preferencia
de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en particular las exportaciones de los
pequefios y medianos productores y del sector artesanal.

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién en la economia, entre
otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares,
domésticas, autbnomas y mixtas.

Art. 337.- El Estado promovera el desarrollo de infraestructura para el acopio, trasformacion,
transporte y comercializacion de productos para la satisfaccion de las necesidades basicas
internas, asi como para asegurar la participacion de la economia ecuatoriana en el contexto
regional y mundial a partir de una vision estratégica.

Art. 339.- El Estado promovera las inversiones nacionales (...), las inversiones se orientaran con
criterios de diversificacion productiva, innovacion tecnolégica, y generacion de equilibrios

regionales y sectoriales.

Aporte a la Investigacion

El Ecuador impulsa el cambio a la matriz productiva a través de leyes y reglamentos que
permitan a los actores de cada sector, regirse bajo cada una de las normas con el propoésito de
generar mayor valor agregado, tal es el caso del Canton Montufar que su produccién lactea
necesita ser diversificada para ser explotados para su comercializacion y posterior
internacionalizacién. Por otro lado el Estado pretende la insercion de nuevos productos
ecuatorianos a los diferentes escenarios mundiales que permitan dinamizar la economia
ecuatoriana.

El Estado ecuatoriano estd promoviendo las inversiones nacionales, que para el caso de las
Asociaciones del Canton Montufar se convertiria en una base para que los pequefios productores

puedan diversificar una gama de productos.
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CONVENIOS Y TRATADOS INTERNACIONALES

Acuerdos Internacionales
Organizacion Mundial del Comercio

2

La Organizacién Mundial del Comercio (OMC); es la Unica organizacién internacional que se
ocupa de las normas que rigen el comercio entre paises. Los pilares sobre los que descansa son
Acuerdos de la OMC, que han sido negociados y firmados por la mayoria de paises que
participan en el comercio mundial (...). (OMC,2018, parr.1)

Reconociendo que sus relaciones en la esfera de la actividad comercial y econémica deben
tender a elevar los niveles de vida, a lograr el pleno empleo y un volumen considerable y
constante aumento de ingresos reales y demanda efectiva y acrecentar la producciéon de
comercio de bienes y servicios. (SICE, 2018, Péarr.1)

(...) es necesario realizar esfuerzos positivos para que los paises en desarrollo, y especialmente
los menos adelantados, obtengan una parte del incremento del comercio internacional que
corresponda a las necesidades de su desarrollo econémico.

Articulo Il

La OMC constituira el marco institucional comin para el desarrollo de las relaciones
comerciales entre sus miembros en los asuntos relacionados con los acuerdos e instrumentos
juridicos conexos.

Acuerdo de Integracion Subregional
COMUNIDAD ANDINA

e

En su articulo 1 hace mencién de los objetivos, destacando lo siguiente:

“propender a disminnuir la vulnerabilidad externa y mejorar la posicion de los Paises Miembros

en el contexto econémico internacional; fortalecer la solidaridad subregional, y reducir las

diferencias de desarrollo existentes entre los paises Miembros”. (CAN, 2018, pag. 1)

Articulo 3.-

a) Profundizacién de la integracion con los demas bloques econdmicos regionales y de
relacionamiento con esquemas extrarregionales en el ambito politico, social y econémico —
comercial.

e) Un Arancel Externo Comun

) Programas para acelerar el desarrollo de los sectores agropecuario y agroindutrial.

J) Tratamientos preferenciales a favor de Bolivia y Ecuador.

Capitulo IX




Programas de Desarrollo Agropecuario

Art. 87.- Con el propésito de impulsar el desarrollo agropecuario y agroindustial se definen los
siguientes objetivos:

d) El incremento de la produccion de los alimentos basicos y de los niveles de productividad.

f) La sustitucion subregional de las importaciones y la diversificacion y aumento de las
exportaciones.

Art. 88.-

e) Programas y acciones conjuntas en relacion al comercio agropecuario y agroindustrial con

terceros paises.

Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)

SHTEMA GENERALTADO DE
PRESLRINCIAS

SGP

= P

El Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) concede arancel cero o aranceles reducidos a los
paises beneficiarios. Los paises menos desarrollados generalmente reciben tratamiento
preferencial para ciertos productos o reduciones arancelarias significativas.
En la Resolucion 21 (iii) de la Conferencia de la UNCTAD en Nueva Delhi en 1968 menciona
lo siguiente:
“los objetivos del sistema generalizado de preferencias, sin reciprocidad, ni discriminacién, en
favor de los paises en desarrollo, con inclusion de medidas especiales en favor de los paises de
menor desarrollo relativo, deberian ser:

a) Aumentar los ingresos de exportacion de esos paises

b) Promover su industrializacién; y

c) Acelerar el ritmo de su crecimiento econémico”.

d) Fomentar las corrientes del intercambio comercial

e) Incrementar el ingreso de dividad por exportaciones

Aporte a la Investigacion

Este acuerdo que el Ecuador tiene suscrito con algunos paises, da la oportunidad de acceder a
nuevos mercados ya que mediante este mecanismo los productos provenientes de los paises en
vias de desarrollo tienen trato preferencial o se encuentran libre de aranceles.

El acuerdo maneja dos regimenes que son el Agricola y el industrial; dentro del primero se
encuentran las secciones:

Seccion I: Animales vivos y productos del Reino animal

Seccion I1: Productos del reino vegetal

Seccion 1l1: Grasas y Aceites animales o vegetales; productos de sus desbordamiento; grasas

alimenticias elaboradas; cera de origen animal.
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Seccion 1V: Productos de la Industria Alimentaria, bebidas liquidos, alcoholicos y vinagre,
tabaco y sudaceos del tabaco elaborado.

El segundo régimen Industrial contempla otras secciones referentes a productos minerales.

Acuerdos Comerciales Plurilaterales

Acuerdo Internacional de los Productos Lacteos

El acuerdo en su preambulo, establece la importancia de la leche y de los productos lacteos para
la economia de muchos paises, desde el punto de vista de la produccion, el comercio y el
consumo.

Reconoce la necesidad de evitar los excedentes y las situaciones de escasez y de mantener los
precios a un nivel equitativo, en interés mutuo de productores y de consumidores, de los
exportadores e importadores.

Articulo 1
Objetivos:
» Conseguir la expansion y liberalizacion cada vez mayor del comercio mundial

de productos lacteos en condiciones de mercado lo mas estables posible, sobre
la base de la ventaja mutua de los paises exportadores e importadores.
» Favorecer el desarrollo econémico y social de los paises en desarrollo.
En el articulo 2 comprende los productos lacteos a las siguientes partidas arancelarias: 0401

Leche y nata; 0402Leche y nata consevadas; 0403 Mantequilla; 0404 quesos y requeson.

T

PRODUCCION

Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI)

Art. 3.- Objeto:

El presente cAdigo tiene por objeto regular el proceso productivo en las etapas de produccion,
distribucion, intercambio, comercio, consumo manejo de externalidades e inversiones
productivas orientadas a la realizacion del Buen Vivir.

Art. 4.- A fines

a. Transformar la Matriz Productiva, para que esta sea de mayor valor agregado, potenciadora de
servicios, basada en el conocimiento y la innovacion; asi como ambientalmente sostenible y
coeficiente.

0. Fomentar y diversificar las exportaciones.

p. Facilitar las operaciones de comercio exterior.

Art. 59.-
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c. Apoyar el desarrollo de productividad de las MIPYMES, grupos u unidades organizadas.
e. Apoyar el desarrollo de procesos de innovacion en las empresas ecuatorianas.
Art. 93.- Fomento a la exportacion:

El Estado fomentara la produccion orientada a las exportaciones (...)

Aporte a la Investigacion

El Cdodigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), es de ayuda para la
regulacion de la investigacion para el caso de las exportaciones ya que es la base legal para los
diferentes procedimientos a realizarse ya que este abarca todo lo relacionado al intercambio
comercial y al comercio, de igual manera se impulsan las exportaciones de productos con mayor
valor agregado como se pretende en la produccion de las Asociaciones de Ganaderos del cantén

Montufar.

Fuente: Constitucién del Ecuador (2008), COPCI (2011).
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 5. Planificacion Nacional

& Plan Nacional del Buen Vivir
Cuerbvie Objetivo 10: Transformacion de la Matriz Productiva

Politicas y lineamientos

10.2 Promover la intensidad tecnoldgica en la produccion primaria, de bienes intermedios y

finales.

» Tecnificar los encadenamientos productivos en la generacion de materias primas y la
produccidn bienes de capital, con mayor intensidad tecnol6gica en sus procesos productivos.

10.4 Impulsar la produccion y la productividad de forma sostenible y sustentable, fomentar la

inclusion y redistribuir los factores y recursos de la produccion en el sector agropecuario,

acuicola y pesquero

» Fortalecer la produccion rural organizada y la agricultura familiar campesina, bajo formas
de economia solidaria, para incluirlas como agentes econdmicos de la transformacion en
matriz productiva, promoviendo la diversificacion y agregacion de valor y la sustitucion de

importaciones, en el marco de la soberania alimentaria.

Aporte a la Investigacion

El Plan Nacional del Buen Vivir es de gran ayuda y soporte para la investigacion debido
a que, sus lineamientos sirven de base para el fortalecimiento de los sectores productivos
impulsandolos al cambio de la matriz productiva, que pretende que el Ecuador en sus
diversos sectores generen valor en cada uno de sus procesos, para que de esta manera el
pais no presente vulnerabilidades al depender de productos con bajo valor agregado e
innovacion.

El fortalecimiento del sector ganadero lechero del canton Montufar es fundamental ya
que gran parte de sus agentes econdmicos se ven inmersos en la comercializacion de la
leche a nivel interno; por lo que es necesario la diversificacion de la produccion lactea
para desplegar un portafolio de productos que se comercialicen de manera externa y asi

lograr su posicionamiento a escala internacional.

fpoen. T

/

f‘/

Agendas para la Transformacion Productiva Territorial: Provincia del Carchi

2.2.1 Agendas de Desarrollo Productivo y

» Plan de accién para la implementacién de mejoras en territorio para que las cadenas

productivas sean mas competitivas.
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2.2.2 Disefio de planes de mejora competitiva

I1. Objetivo, instrumento y oferta de programas
» La competitividad social
» La competitividad econémica

» Lalocalizacidn en el contexto global

2.2.4 Democratizacion Productiva y Desarrollo de MIPYMES
» Democratizacion Productiva

> Desarrollo de MIPYMES

Aporte a la Investigacion

Uno de sus pilares fundamentales, es la construccion de una zona mas competitiva, equitativa y
con mayores oportunidades en los mercados internos y externos, es por esta razén que la cadena
lactea debe fortalecerse y aprovecharse de la mejor manera, para conseguir dinamizar la
produccion del sector.

Las agendas sirven para planificar y coordinar el trabajo que realizan los sectores publico y
privado local, cuya participacion es necesaria dentro de un cluster, puesto que, de esta manera se
lograra contar con una hoja de ruta mas clara de cada actor para el desarrollo del sector lechero.
Otro de los aportes a la investigacion es sobre el plan de accion para la implementacion de
mejoras para que las cadenas productivas sean mas competitivas, lo que involucra estudios
técnicos, sociales y econdmicos de las unidades productivas siendo estas las Asociaciones de
Ganaderos del Cantén Montufar.

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir (2013 — 2017), Agendas para la transformacion Provincia del Carchi

(2011)
Elaborado por: Liceth Chunez
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2.3. FUNDAMENTACION TEORICA

Tabla 6. Fundamentacion Teorica

Teoria

Definicion

Aplicacion a la Investigacion

Ventaja
Comparativa

David Ricardo

Un pais debe especializarse en la
produccién y exportacion de aquellos

bienes cuyo coste relativo respecto a

Esta teoria se ve encajada con
respecto, a que las Asociaciones

Ganaderas del canton Montufar , al

Michael Porter
(1982)

crear una posicion defendible en una
industria, con la finalidad de hacer
frente, con éxito, a las fuerzas
competitivas y generar un retorno
sobre la inversion.
Tipos bésicos
competitiva

1. Liderazgo por costos (bajo costo)
2. Diferenciacion

3. Enfoque (mercado meta)

de ventaja

(siglo XIX) otros bienes en el propio pais sea | contar con la disposicion de la
menor al correspondiente coste | materia prima deberian optar por
relativo existente en otro pais. | dedicarse a la exportacion de
(CAPITULO I. TEORIAS DEL | lacteos, debido a que estos cuentan
COMERCIO INTERNACIONAL, | con el conocimiento y mano de
s.f, pag. 38) obra para la transformacién de

productos terminados.
Ventaja La estrategia competitiva toma | Para este estudio se basard en la
Competitiva | acciones ofensivas o defensivas para | 4qoncion de la ventaja competitiva

gue hace relacién directa con el
estudio ya que estas estrategias
genéricas presentadas por Porter,
permiten analizar que el liderazgo
en costos y la diferenciacion, los
pequefios productores, al contar con
la disposicion de las materias
primas, mano de obra local, el
producto se tornard menos costoso
y la diferenciacion, mediante valor
agregado que van a tener los
productos lacteos ya sea en la
calidad de

canales de distribucion y servicio

imagen, producto,

que estos tengan, caracteristicas

dirigidas a  satisfacer las
del

como tercera estrategia genérica el

necesidades consumidor, 'y

“enfoque”; porque el estudio
pretende que la produccion lactea

de las Asociaciones Ganaderas del
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Canton Montufar abarque las

necesidades de un mercado meta de

manera eficiente.

Nueva teoria del
Comercio
Internacional
Paul Krugman
(Gltimo  tercio
del siglo XX)

Mont6 su teoria partiendo del

concepto de las “economias de
escala” mediante el cual a mayores
volimenes de produccion, menores
costos, que a su vez facilitan la oferta
de productos, beneficiando a los
consumidores. Paul Krugman, (2008)
Segin Krugman hace una clara
distincion entre comercio
interindustrial y el “intraindustrial”
por lo cual destaca a este ultimo que
tiene su origen en las economias de
escala, en la innovacion tecnolégica
y en la experiencia acumulada por la

empresa.

La de

conseguird desarrollar verdaderas

conformacién cluster
economias de escala esto como
consecuencia de la uni6n entre
Asociaciones Ganaderas
de

permitird la disminucién del costo

productoras leche lo que

medio de produccién; al existir un

mayor numero de unidades
producidas, convirtiéndose mas
competitivos para la
internacionalizacion de los

productos lacteos en mercados

exteriores.

Elaborado por: Liceth Chunez
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2.4. FUNDAMENTACION CIENTIFICA

2.4.1. FORMACION DE CLUSTER
Graéfico 1. Variable Independiente

cm{,;"?&‘v.

Elaborado por: Liceth Chunez

2.4.1.1. Cluaster

Para Michael Porter (1999), menciona que los “clisters son concentraciones geograficas de
empresas e instituciones interconectadas que acttan en determinado campo” (parr.7)
Mientras que para Batres & Garcia (2006), “Un cluster tipicamente presenta grados altos
de especializacién industrial en la region, asi como patrones claves de colaboracion entre

empresariado, educadores, gobiernos y otras instituciones”. (pag. 37)

La interrelacién de las cadenas productivas es de gran relevancia, porque ocasionara que
las Asociaciones Ganaderas del Canton Montufar; presente altos niveles de produccién
siendo estos mas eficaces y eficientes a través de la especializacion de todos sus actores al
encontrarse dentro de una zona geogréafica especifica.

2.4.1.1.1. Cadena Productiva
Se vincula con la relacion espontanea entre actores implicados en las relaciones
econdmicas y de provision de bienes y servicios desde la produccion primaria hasta la

Ilegada al consumidor. (Flérez, 2016)
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Lo que se necesita dentro del estudio, son las interacciones de los agentes econémicos que
se encuentran dentro de los eslabones de la cadena productiva, con el objetivo de explotar
los recursos que estan a su disposicion para llevar adelante las actividades productivas, con
voliumenes mayores y de esta manera contar con una produccion mas sostenible, y asi;

cumplir las exigencias del mercado tanto local como internacional.

2.4.1.1.2. Cadena Productiva de la leche

En el informe Final presentado por OFIAGRO, acerca del Estudio de Oferta Y Demanda
de Actores y Agendas de Fortalecimiento de las Cadenas Priorizadas en la Provincia del
Carchi (2012), identifica los principales actores directos e indirectos de la cadena

productiva de la leche.

Grafico 2. Cadena Productiva de la Leche

,‘-'_'-'-'-°-'-'-°-'-°-'T,,°‘:LM‘Q:'_V-, --------- -
. e B o -
= rouers

Fuente: OFIAGRO (2012), Informe Final
Elaborado por: Liceth Chunez

En la ilustracién anterior, se puede observar que la cadena productiva de la leche esta
compuesta por varios eslabones, siendo el eslabén primario los pequefios, medianos y
grandes productores; y el eslabon secundario integrado por la propia industria encargada de
la transformacion de productos lacteos.

Cabe sefialar que en la presente investigacion, se toma como objeto de estudio a las
Asociaciones de Ganaderos del Canton Montufar, ples al constituir o estar agrupados
dentro de una asociacion estos, se convierten en actores directos de la cadena

considerandose como un productor mediano.
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Si bien es cierto la cadena productiva también se encuentra constituida por
eslabonamientos hacia “atras”, representados principalmente por los proveedores de
insumos, maquinarias entre otros; de esta misma manera se identifica los eslabonamientos
hacia “delante”, formados por la distribucion de los productos y su respectiva
comercializacion.

Dentro del eslabdn transformador aparte de la industria, también se encuentran los
medianos y grandes productores; éstos, también elaboran productos lacteos como: manjar,
mantequilla, cuajada, queso fresco, queso doble crema y queso mozzarella; en pequefias

cantidades.

2.4.1.1.3. Cadena Productiva del Queso

Grafico 3. Cadena Productiva del Queso

Actores Direcice —
Actores Dsdirects — - - —

Entorse — —

Fuente: La investigacion
Elaborado por: Liceth Chunez

En la cadena productiva del queso se pudo identificar los eslabones que la integran, en el
primero se encuentran los productores lecheros divididos en siete Asociaciones, cuya
produccion diaria es de 6598 litros de leche, siendo los canales de distribucion la venta a

intermediarios y a la industria.

En el eslabdn de transformacion dentro del canton Montufar, se encuentran las principales
Industrias nacleo como: Alpina, Montulac, Milmalac, Quesera La Delicia, Queseria
Washito y Queseria ElI Centenario, que conforman una zona altamente estratificada y
geograficamente posicionadas en dicho cantén.
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2.4.1.2. Factores de Produccion

Segln los economistas clasicos para la produccion de un bien o servicio era necesario
contar con tres elementos o factores productivos como es, la tierra trabajo y capital,
entendiéndose como tierra a los recursos naturales utilizados para la produccion; también
incluye la cercania a la urbanizacion, el acceso a medios de comunicacion, englobando en

si, el area utilizada para ejecutar las actividades de la produccion.

El factor trabajo, hace referencia a todas las capacidades humanas, fisicas e intelectuales
que poseen los trabajadores y que son necesarias para la produccion de un bien o servicio;
mientras que el capital son aquellos bienes en los cuales se han hecho una inversion y que

aportan en la produccion por ejemplo: equipos, maquinas, herramientas, etc.

Hoy en la actualidad con los cambios a nivel de produccion se suman dos factores
importantes como es el factor Tecnologia y el Empresarial, el primero caracterizado por “el
saber hacer y el conocimiento” del hombre ha hecho que surja y diversifique su produccion
en niveles nunca antes vistos, siendo una ventaja para las empresas en la generacion de

economias de escala.

El factor empresarial es necesario y de igual importancia que los anteriores, ya que la
organizacion, administracion logra sistematizar los procesos de produccion con el
proposito de obtener un mayor rendimiento y mantener una capacidad empresarial

adecuada en la toma de decisiones.

2.4.1.3. Produccion

Es la creacidn y el procesamiento de bienes y mercancias. Este proceso abarca tanto la
concepciodn, el procesamiento y la financiacion de la produccién en cuestion y estd
considerado como uno de los procesos econémicos mas importantes y principales a través
del cual los seres humanos pueden obtener y generar riqueza. (Pérez & Merino, 2012,

parr.4)
2.4.1.3.1. Procesos de Produccioén

Para los procesos de produccion de cualquier bien o producto se debe tener en cuenta todos

los recursos disponibles para el mejor aprovechamiento en la elaboracion y transformacién
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de un producto final de calidad, cuyo fin es de satisfacer las necesidades de la demanda
internacional.

Es un conjunto de actividades mediante los cuales uno o varios factores productivos se
transforman en productos. La transformacién crea riqueza, es decir, afiade valor a los
componentes o inputs adquiridos por la empresa (...), es necesario que en los procesos
se identifiquen todos los inputs que se utilizan para obtener los outputs. (Mayorga, Ruiz,
et al Moyolema, s.f, pag. 7)

2.4.1.4. Comercializacion
La comercializacion es el conjunto de las acciones encaminadas a comercializar productos,
bienes o servicios. Estas acciones o actividades son realizadas por organizaciones,

empresas e incluso grupos sociales. (Rivadeneira, 2012, parrl)

Las comercializacion realizada por las Asociaciones de Ganaderos del canton Montufar
son a nivel interno y solamente es realizada para satisfacer las necesidades de
consumidores locales, tratdndose en otros términos de una micro comercializacion,
mientras lo que se requiere es la existencia de una macro comercializacion, que permita a

las Asociaciones llegar al consumidor final mediante su internacionalizacion.

2.4.1.5. Distribucion Comercial

La distribucion comercial es de suma importancia porque conlleva actividades tendientes a
lograr que los productos lleguen de la mejor manera al consumidor final, incurriendo en
gastos logisticos con el objetivo de garantizar un producto de calidad en optimas

condiciones.

2.4.1.5.1. Canales de Distribucion - clasificacion

» Canal Directo (Productor-Consumidor).- Caracterizado por no existir
intermediarios, es decir que el productor realiza las actividades adecuadas en la
comercializacion, almacenaje, transporte y riesgos que implican llevar el producto al
consumidor final.

» Canal Indirecto.- En este canal existe la participacion de intermediarios como son los
agentes, mayoristas y detallistas en donde la empresa productora recurre a estos; para
vender a las grandes cadenas de tiendas o supermercados.

Dentro del canal indirecto las relaciones se muestran de siguiente manera:

> Productor — Detallista — Consumidor
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» Productor — Mayorista — Detallista — Consumidor

» Productor — Mayorista — Intermediario — Detallista — Consumidor Los canales de
distribucion utilizados por las queseras del canton Montufar se dan de forma directa e
indirecta siendo esta Ultima del uso de intermediarios de dos niveles, lo que influye en

la pérdida de control sobre la venta del producto.

2.4.1.6. Industria

Se refiere a la actividad econdmica de caracter secundario, que se dedica a transformar una
materia prima en un producto elaborado (manufactura). (Anénimo, 2015, parr.1)

Este término hace mencidn a los procesos de elaboracion, transformacion que pueden ser
aplicados en la produccién de lacteos de las Asociaciones Ganaderas del canton Montufar,
cabe destacar que mediante actividades industriales se incorpora mayor valor agregado,
con el proposito de desplegar productos que puedan ser competitivos en mercados

internacionales.

2.4.1.6.1. Especializacion Industrial

La especializacién y diversificacion industrial, es una forma de combinar el anélisis de la
estructura industrial con el de la distribucion geogréfica de la industrial para establecer el
grado de importancia en sus diferentes ramas de actividades. (Mungaray, Cabrera, 2013,
parr.27)

La especializacion es un factor clave o pilar fundamental de un cluster, puesto que con este
pilar se lograra que exista una mayor innovacion, conocimiento y tecnificacion en los
procesos productivos de los lacteos en los que se ve inmersa la participacion de las
Asociaciones Ganaderas del Canton Montufar, ya que estas al contar con la especializacién

desarrollarian una ventaja competitiva frente a diferentes competidores del mercado.

2.4.1.7. Asociatividad

Segun Castrillon (2015), se refiere a la asociatividad como “Es la voluntad de mas
personas familias 0 comunidades de unirse para enfrentar juntos problemas comunes,
construir soluciones y satisfacer necesidades para todos”. (parr.11).

Se puede comprender el término asociatividad, segin lo expuesto anteriormente; como el
mecanismo de cooperacion, que necesitan las Asociaciones de Ganaderos del cantdn

Montufar y todos los involucrados en la cadena lactea, como motor de impulso del
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crecimiento del sector, con miras a generar oportunidades de crecer mejor y expandirse

internacionalmente.

2.4.1.7.1. Asociatividad Empresarial

Es un proceso que pretende la cooperacion interempresarial (organizaciones -
instituciones) con el objetivo de mejorar la gestion, la productividad y la competitividad en
la época de la globalizacion.

La asociatividad es esencial para la conformacion de un cllster, pues esta a su vez
desempefia un papel importante porque logra la unién de sinergias entre actores del sector
publico y privado, para conseguir un fin en comudn siendo uno de ellos el mejoramiento de
la economia a través de la diversificacion y exportaciones de nuevos productos que pueden

darse en la produccion lactea del Canton Montufar.

2.4.1.8. Productividad

Es una medida econdmica que calcula cuantos bienes y servicios se han producido por
cada factor utilizado (trabajador, capital, tiempo, costes) durante un periodo determinado.
(Sevilla, 2015, pérr.1)

La productividad va ligada a la tecnologia y que esta se encuentre inmersa en los procesos
productivos que desarrollan los actores de las Asociaciones, siendo necesarios para que
influya de manera positiva sobre los costos y asi aumentar las exportaciones del sector en

estudio.

2.4.1.9. Competitividad

Dentro de las Asociaciones del Canton Montufar se requiere desarrollar la competitividad;
en la produccidn lactea, lo que implica que los costos de mano de obra, la productividad y
el uso mas eficiente de las maquinas, sean recursos encaminados a mejorar la calidad de
los productos, para lograr el desarrollo de este sector que necesita dinamizarse. Se habla de
competitividad cuando se obtiene rentabilidad en el mercado en relacion a sus
competidores y de acuerdo al andlisis realizado por Garcia (2015), explica: “es la
capacidad de una empresa para ofrecer un producto o un servicio cumpliendo o rebasando
las expectativas de sus clientes, a través del manejo més eficiente de recursos en relacion a
otras empresas del mismo sector”. (parr.5)

Mientras que para Michael Porter, dentro de las cinco fuerzas, se encuentra el apartado la

Rivalidad entre competidores, refiriendose que se puede competir con otras empresas que
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ofertan el mismo producto, por lo que es necesario que en el sector se empleen grandes
estrategias de negocio para garantizar la fidelidad del consumidor. Dentro del canton
Montufar se debe destacar que es un sector donde se evidencia una latente competencia,
debido a la existencia de plantas procesadoras en su mayoria de queso amasado lo que
implica una alerta para constantes cambios y mejoras continuas obligando al sector que se

torne méas competitivo.

2.4.1.10. Ventaja Competitiva

En la actualidad muy a menudo se habla sobre la ventaja competitiva que cierta empresa,
industria o sector deben de tener para mantenerse a largo plazo, ples; cada sector busca
obtener un mejor desempefio que sus competidores y tener asi una posicion competitiva en
el mercado.

Para Michael Porter, “la estrategia competitiva toma acciones ofensivas o defensivas para
crear una posicion defendible en una industria, con la finalidad de hacer frente, con éxito, a
las fuerzas competitivas y generar un retorno sobre la inversion” (parr.2)

Siguiendo el modelo presentado por Porter, describe tres tipos béasicos de Ventaja

Competitiva:

1. Liderazgo por Costos (Bajo costos)

2. Diferenciacion

3. Enfoque
Con lo anteriormente mencionado se puede destacar que las empresas ganan una ventaja
competitiva por liderazgo en costos, determinando que se puede conseguir esto, a través de
las economias de escala; mientras que la diferenciacion se basa en areas como: producto,
distribucion, ventas, comercializacion, servicio, imagen entre otros y finalmente el enfoque

se presenta cuando una firma fijé ser la mejor en un segmento o grupo de segmentos.

2.4.1.10.1. Diamante de Competitividad

Michael Porter define como un “sistema mutuamente auto - reforzante, ya que el efecto de
un determinante depende del estado de otros (...), y el desarrollo o actuacion de uno
siempre va a beneficiar o afectar a otros”. (pag. 1)

El diamante es propulsor de la generacion de un entorno fructifero para la creacion de

empresas competitivas y promueve la formacion de cllster ocasionando un efecto de
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cascada hacia entes relacionados ya sea de formas vertical u horizontal con un enfoque a la

concentracion geografica.

» Componentes del Diamante
Graéfico 4. Componentes del Diamante

Fuente: Michael Porter

Elaborado por: Liceth Chunez

2.4.2. INTERNACIONALIZACION
Gréfico 5. Variable Dependiente

Elaborado por: Liceth Chunez
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2.4.2.1. Globalizacion

Segun el Fondo Monetario Internacional (2015), define a la globalizacion como:

una interdependencia econdmica creciente del conjunto de paises del mundo, provocada
por el aumento del volumen y la variedad de las transacciones transfronterizas de bienes
y servicios, asi como de flujos internacionales de capitales, al tiempo que la difusion
acelerada de generalizada tecnologia. (parr. 3)

Es necesario tener presente que la globalizacion ha logrado dar apertura a las diferentes
economias a través del intercambio comercial; siendo necesario que las Asociaciones en
estudio vayan direccionando sus producciones hacia los mercados internacionales con

productos que incorporen valor agregado y de calidad.

2.4.2.2. Comercio Internacional
Para Cevallos (2015),

El comercio internacional hace referencia al movimiento que tienen los bienes y
servicios a través de los distintos paises y sus mercados. Se realiza utilizando divisas y
esta sujeto a regulaciones adicionales que establecen los participantes en el intercambio
y los gobiernos de sus paises de origen. Al realizar operaciones comerciales
internacionales, los paises involucrados se benefician mutuamente al posicionar mejor
sus productos, e ingresar a mercados extranjeros. (parr.2)

El comercio internacional si bien es cierto, ha permitido abrir fronteras por lo tanto; ha
traido como consecuencia que las economias sean abiertas, es decir; dispuestas a permitir
el ingreso de bienes, productos o servicios procedentes de otros paises, por lo que es
necesario; tener presente que se debe aprovechar de un u otra manera para la elaboracion
de productos, que satisfagan la demanda mundial, cumpliendo con todos los

requerimientos impuestos por los paises de destino.

2.4.2.3. Internacionalizacion

Para Fanjul (2017) define lo siguiente: la internacionalizacion de una empresa puede
definirse como un proceso mediante el cual ésta desarrolla una parte de sus actividades
(venta de sus productos, compra de suministros, produccion, etc.) en otros paises distintos

al suyo de origen. (pérr.2)

2.4.2.3.1. Etapas de la Internacionalizacion

» Etapa de Acercamiento
Se caracteriza principalmente por aceptar pedidos ocasionalmente del exterior como una

forma de aprovechamiento para vender excedentes de produccion o de stocks o
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inventarios, lo que hace que la empresa no tenga ningun control sobre la distribucion del

producto en el mercado exterior.

> Etapa de Mercado Multinacional
Las empresas toman mayor importancia por los mercados extranjeros, lo que implica que,
analizan de mejor manera el comportamiento del mercado es decir su oferta y demanda,
por lo que busca intermediarios en el exterior para que estos acerquen el producto a los

clientes a traves de estrategias de marketing.

> Etapa de Orientacion Global
Es la etapa mas desarrollada de la internacionalizacion ya que ésta; se convierte en la
actividad fundamental de la empresa, porque se aleja de su entorno para buscar méas
mercados, logrando posicionarse en ellos; con altas inversiones en infraestructura y en

personal como compromiso con los mercados extranjeros a largo plazo.

2.4.2.3.2. Formas de entrada a Mercados Internacionales
Las formas de entrada a los mercados exteriores y la conexion con alguno de sus canales
de distribucion no estan predeterminadas y deben evolucionar en funcion de la estrategia

de cada empresa para adaptarse a los cambios de los mercados. (Mufiiz, s/f)

2.4.2.3.2.1. Exportacién Directa

» Venta Directa.- Se emplea cuando existe la limitacion de clientes y estos a su vez se
encuentran localizados, con la venta del producto a través de sucursales o filiales de la
empresa en el exterior.

» Agentes y distribuidores.- El actor principal es el distribuidor ya que se éste se muestra
como cliente de la empresa, ambas partes trabajan bajo el término CIF y en la moneda
del pais anfitrion. (Vergara. 2012. Pag. 206)

» Subsidiaria Comercial.- Esta forma de entrada hace que exista un conocimiento claro
sobre consumidores del pais de destino, canalizando de forma directa los pedidos de
compra y venta. A través de esta se consigue reducir los costos de transporte y el

aumento de las ventas.
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2.4.2.3.2.2. Exportacion Indirecta

>

Intermediarios Independientes.- La empresa no dispone del control sobre la
distribucion del producto, por lo que implica que todas las actividades de exportacion
son realizadas por intermediarios.

International Trading Companies.- Participacion de empresas importadoras Yy
exportadoras que se especializan en la comercializacion de un producto implicando
conocimientos sobre los embalajes, transporte y seguros mas 6ptimos.

Brokers.- Es la actividad desarrollada por empresas o personas, que se encargan de
conectar a compradores y vendedores; actuando principalmente como intermediario y

que por dicha actividad recibe comision por sus servicios.

2.4.2.3.2.3. Exportacién Concertada

>

Piggy back.- Se trata de un acuerdo de cooperacion empresarial internacional basado
fundamentalmente en la utilizacion, por parte de una empresa que quiere introducirse
en un mercado exterior, de la red de distribucion de otra. (Aquino, 2014, parr.1)
Franquicias.- Abarca la cesion del producto como es su linea, marca, know - how sobre
las actividades de gestion y comercializacién de un negocio.

Consorcios de Exportacion.- Se considera a la alianza voluntaria de empresas, en los
que se comparte el canal de distribucion, con el objetivo de promover los productos en
el mercado internacional llevando a cabo acciones conjuntas.

Joint Ventures.- Es la forma de entrada que permite el ingreso de los productos a
mercados mas competitivos cuyo acuerdo es de cooperacion entre dos 0 mas empresas

de diferentes paises.

2.4.2.4. Exportacion

La exportaciéon es el medio mas comuin del que se sirven la compafiias para iniciar sus

actividades internacionales. Es decir que las empresas que se introducen a la exportacion lo

hacen sobre todo para incrementar sus ingresos de ventas, para conseguir economias de

escala en la produccién y para que pueda diversificar sus sedes de ventas. (Daniels &
Radebaugh, 2013, pag. 714)

Una de las entradas a mercados exteriores es la exportacion, que necesita ser fomentada en

las Asociaciones de Ganaderos del Cantén Montufar para dar a conocer un portafolio de
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productos que sean internacionalizados; con el propdsito de mejorar este sector en cuanto a
la produccion lactea, requiriéndose la asociatividad para aumentar la productividad; y de
esta manera reducir los costos por unidad producida para generar economias de escala y

ofertar productos con mayor aceptacion en el mercado internacional.

2.4.2.5. Mercado
Segun Thompson (2012),

El mercado es un conjunto de compradores reales y potenciales que tienen una
determinada necesidad y/o deseo, dinero para satisfacerlo y voluntad para hacerlo, los
cuales constituyen al demanda y vendedores que ofrecen un determinado producto para
satisfacer las necesidades y/o deseos de los compradores mediante procesos de
intercambio, los cuales constituyen la oferta. Ambos, la oferta y la demanda son las
principales fuerzas que mueven el mercado. Parr. 10

Es necesario que para la investigacion se determine el mercado, puesto que siempre
existira paises que requieran de productos lacteos en las que las Asociaciones Ganaderas se

encargaran de abastecer dicho mercado.

2.4.2.5.1. Tipos de mercados

Gréfico 6. Tipos de Mercados
AN

Mercado Local: englobaa consumidores de un &mbito provincial

\

Fuente: Aurelio Jiménez (2013)
Elaborado por: Liceth Chunez

Se pudo identificar que la produccién de lacteos en el canton Montafar el tipo de mercado
es local y regional debido a que su venta es realizada dentro de la provincia del Carchi y
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otras como es Imbabura y Pichincha, por lo tanto se requiere que este sector amplié sus

dimensiones en busca de mercados internacionales.

2.4.2.6. Negociacion internacional

Se basa en el estudio, comprensién y cumplimiento de todos aquellos factores legales,
culturales nacionales e internacionales, que se suscitan en una negociacion en donde, cuyos
actores son dos partes de distintos paises que interactian para llegar a cabo un contrato
acordado.

Para Carredon (2014), considera que la ‘“negociacion internacional se basa en el
entendimiento de los procesos legales, nacionales e internacionales, que deben seguirse en

cualquier negociacion.” (pag.1)

2.4.2.6.1. Etapas de Negociacion Internacional

» Toma del Contacto.- En este primer punto se debe identificar la empresa o persona
con las que se desea realizar una negociacion para realizar la propuesta, el principal

objetivo es conseguir una entrevista.

» Preparacion.- Una vez que se haya concretado el primer punto, la empresa debe
cerciorarse de informacion oportuna sobre la contra parte. Otro de los factores a
destacarse es el estudio de la cultura del pais con el que se va a realizar la posible
negociacion y finalmente establecer objetivos para determinar los minimos que se
deben conseguir.

» Encuentro.- Es la oportunidad para que el vendedor conozca las necesidades del
comprador en donde se debe llevar un clima favorable brindando una informacion
positiva de la empresa y el producto. Se recomienda que se realicen preguntas
abiertas para aclarar dudas.

» Propuesta.- Estas deben ser claras y que sean faciles de cumplirse, previo a esto se
necesita el estudio sobre la competencia directa del sector y por Gltimo el margen
de negociacion que se esta llevando.

» Discusion.- Se considera la etapa mas larga de la negociacion, debido a que cada
parte presenta sus objeciones conduciendo al inicio de intercambio de posiciones,
es aconsejable que los exportadores realicen ofertas al alza y los importadores a la
baja, teniendo siempre presente la fijacion del precio ya que es conveniente estudiar

el margen de negociacion.
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» Cierre.- En el informe semanal presentado por Afi (2012), menciona lo siguiente
cuatro requisitos sobre el cierre de una negociacion, (i) Claridad de que se obtendra
un beneficio, (ii) conciencia de que la negociacion va a concluir, (iii) confianza

generada entre ambas partes y (v) convencimiento de nuestra contraparte. (pag.6)

Es aconsejable que en el cierre de una negociacion el acuerdo debe quedar escrito con
todas las propuestas efectuadas de esta manera se logrard evitar contratiempos sobre lo

acordado.

Al tratarse de una comercializacion local, las Asociaciones de Ganaderos no tienen
presente las diversas etapas que surgen al momento de realizar la venta o exportacion de un
producto, por lo que estos temas deberian socializarse para que los productores amplien sus

horizontes hacia mercados internacionales.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé el método cientifico ya que segun; Nifio
(2011), hace mencién al, “conjunto de procedimientos racionales y sistematicos
encaminados hallar solucion a un problema y finalmente, verificar o demostrar la verdad
de un conocimiento” (pag. 29); es por ello que dentro de la investigacién se maneja de
manera rigurosa los procedimientos cuya aplicacion permita el uso de técnicas e
instrumentos validos y confiables sobre la formacion de cluster en las Asociaciones de
Ganaderos del Canton Montufar la internacionalizacion del queso mozzarella, con el fin de
contar con la veracidad sobre la problematica en estudio, a través de la observacién de
fendmenos y sucesos que se presenten en el sector; para la medicion, experimentacion y

analisis de resultados para dar posibles soluciones.

3.1.1.1. Cualitativo
Este enfoque para Tamayo (2013), menciona que:

Permite de forma rapida llegar a situaciones y contextos sociales como grupos y
comunidades, pues su disefio flexible enfrenta de forma &gil a las poblaciones objeto de
estudio, en donde lo subjetivo e interioridad de los autores y protagonistas se asume
como fuente conocimiento. (pag. 47)

De acuerdo a lo mencionado por Tamayo, el contexto social al que se refiere en cuanto a la
investigacion, se procedi6 a identificar a las asociaciones productoras de leche del sector
ganadero del Canton Montufar, en donde se determind caracteristicas de su etnografia,
obteniendo como resultados las actividades que realizan sobre la produccion de la leche y

destino de la misma.

De igual manera se estudié el comportamiento de la demanda que conforman los mercados
internacionales para la venta del queso mozzarella, con el propoésito de satisfacer los gustos

y necesidades del consumidor final con productos de calidad.

3.1.1.2. Cuantitativo

El enfoque cuantitativo ayudd en primera instancia a la obtencion de datos relevantes

como, la produccion diaria de leche, nimero de asociaciones e integrantes; por otro lado
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analisis de factores macro y microeconémicos de tres paises (Perl, Argentina y Estados
Unidos) llegando a determinar, el consumo nacional aparente, oferta exportable, demanda
insatisfecha y proyecciones orientadas al estudio para formacion del cluster y la

internacionalizacion del producto.

3.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.
La presente investigacion al tratarse de un estudio netamente social — comercial se requiere

de la aplicacion de:

3.2.1. De Campo

Mediante su estudio en la presente investigacion, encamind a analizar los sucesos y
fendmenos en un escenario real de los hechos; es decir; se conocio todas las caracteristicas
sobre las asociaciones ganaderas del canton Montufar, esto con la aplicacion de encuestas a
los actores primarios, como son los productores y entrevistas a entidades de apoyo que son
actores indirectos del clister y su influencia de los mismos para la internacionalizacion de

productos lacteos.

3.2.2. Documental
Esta modalidad para Herrera & Naranjo (2014), “su aplicacién se recomienda
especialmente en estudios sociales comparados de diferentes modelos, tendencias o

realidades socioculturales (...)” (pag. 95).

En esta investigacion la recopilacion de informacion sobre la formacion del claster y la
internacionalizacion, se basé en indagar y profundizar su conceptualizacion mediante la
utilizacion de documentos y libros, orientados al proyecto para la realizacion de un mejor
estudio y fundamentacion de los datos obtenidos, con el propdésito de recolectar, analizar y
presentar resultados coherentes sobre el presente tema.

3.3. TIPOS DE INVESTIGACION

3.3.1. Descriptivo

Este tipo de investigaciéon para (Hernandez, 2014) manifiesta que: “con estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta

a un analisis” (pag. 92); para lo cual en el presente estudio, se pretende analizar cada una
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de las caracteristicas de los actores, pertenecientes a las Asociaciones de ganaderos del
cantén Montufar; porque esto ayudd a determinar con precision el comportamiento, su
cultura con respecto al poder de negociacion, tendencias sobre el manejo de técnicas
referentes a las actividades lecheras, al igual que la participacion de entidades estatales
como Agrocalidad y el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia del Carchi la
participacion como entidades de apoyo en toda la cadena lactea de dicho sector.

3.3.2. Exploratorio

Permite determinar informacion acerca de un contexto particular, como es el caso de las
asociaciones de ganaderos del canton Montufar, que necesitan ser estudiadas, para analizar
los principales impactos socioeconomicos y culturales de este sector; por otro lado la
internacionalizacion enfocada a la comercializacion para la diversificacion de la
produccion lechera, es por ello que de acuerdo a lo que manifiesta Hernandez, (2014) “Los
estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente
desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion
mas completa respecto de un contexto en particular (...), establecer prioridades para

investigaciones futuras” (pag. 79)
3.4. IDEA A DEFENDER

La formacién de cluster en las Asociaciones de Ganaderos del canton Montufar fomenta la

internacionalizacion de la produccion lactea.
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3.5. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Tabla 7. Operacionalizacion de Variables (V1)

IDEA A DEFENDER: La formacion de clister en las Asociaciones de Ganaderos del cantén Montufar fomenta la internacionalizacion de la produccion lactea.

con valor agregado?

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS FUENTES TECNICAS INSTRUMENTOS
¢Cudl es la situacion actual sobre | GAD — PC (Técnico); AGROCALIDAD; ENTREVISTA | CUESTIONARIO
Esta el personal que maneja la cadena Representante de la cadena Léctea del Carchi
conformado lactea?
por varias ¢Cudl es el personal requerido en | GAD — PC (Técnico); AGROCALIDAD; ENTREVISTA | CUESTIONARIO
cadenas TALENTO las cadenas productivas lacteas? | Representante de la cadena Lé4ctea del Carchi
productivas HUMANO Mano de obra = —
estrechamente ¢Estaria de acuerdo en fomentar Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
interrelaciona las buenas précticas ganaderas?
dasy ¢Conoce usted acerca de la Representante de la cadena Lactea del Carchi ENTREVISTA | CUESTIONARIO
o asentadas en alimentacion complementaria
L|I_J una region, o (forrajes, alimento concentrado,
@ cierta sales minerales)?
3 proximidad ¢Qué importancia tiene el sistema | Representante de la cadena Léctea del Carchi ENTREVISTA | CUESTIONARIO
= geografica. de pastoreo y manejo de potreros
= Un clister en la produccion de leche?
5 t'pg;?nigte ¢Usted considera que la GAD - PC (Técnico); Representante de la ENTREVISTA | CUESTIONARIO
= P . tecnologia es importante para la cadena Léctea del Carchi
[a)] grados altos Tecnologia A -
z = diversificacion de la produccion
w de )
o S O lactea?
] especializacio o = - - —
a n industrial en I ¢Como prefiere realizar el Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
Z la region, asi N proceso de ordefio, a través del
W como patrones ?tl sistema mecanico o de forma
Q claves de o) manual?
.z wl
z colaboracion o
<>( em fer;t;iado w Apoyo Externo ¢Es necesario la participacion de GAD - PC (Técnico); PRO ECUADOR ENTREVISTA | CUESTIONARIO
p ' entidades gubernamentales,
educadores, - ]
- privadas y educativas para
gobiernos y L PRI
otras adquirir mayor especializacion?
instituciones ¢Las cadenas productivas atraena | GAD — PC (Técnico); Representante de la ENTREVISTA CUESTIONARIO
Batres. R, la inversién extranjera? cadena Léctea del Carchi
Garcia. L Infraestructura ¢La infraestructura que poseen los | GAD — PC (Técnico) ENTREVISTA | CUESTIONARIO
2006. (pég. pequefios productores es la
37) apropiada para generar productos
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productores de la leche?

AGROCALIDAD; Representante de la cadena
Lactea del Carchi

¢Las cadenas productivas generan | GAD — PC (Técnico); Representante de la ENTREVISTA | CUESTIONARIO
asociatividad de sus actores? cadena Léctea del Carchi
¢Considera que las cadenas GAD - PC (Técnico), PRO- ECUADOR, ENTREVISTA | CUESTIONARIO
productivas generan AGROCALIDAD; Representante de la cadena
competitividad al sector lacteo? Lactea del Carchi
¢Las cadenas productivas logran GAD - PC (Técnico) ENTREVISTA | CUESTIONARIO
mayor productividad y eficiencia?
Cadenas Productivas || ¢Qué mecanismo utiliza para Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
)] asegurar la calidad de la leche
E( producida en la asociacién?
> ¢De la produccion total de leche Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
= quienes son los mayores
E proveedores/socios?
% ¢Cudles son sus principales Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
o) compradores de la produccién
© total de leche de la Asociacion?
¢Cudl es el precio de venta de la Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
leche establecido en finca/
industria?
¢Cudles son los estandares Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
tomados en cuenta, para la
fijacion del precio de la leche?
¢Cudles son los parametros a Asociaciones (Representante) ENCUESTA CUESTIONARIO
cumplir para la venta de leche a
las empresas?
¢La participacion de entidades GAD - PC (Técnico); Representante de la ENTREVISTA | CUESTIONARIO
w < publicas con los pequefios cadena Léctea del Carchi
Oy Colaboracion productores ayuda a la formacion
% 5 interinstitucional de nuevos empresarios y
53 MIPYMES?
f Z ¢Existen incentivos para los GAD - PC (Técnico), PRO ECUADOR, ENTREVISTA CUESTIONARIO
w <
o

Fuente: La investigacion

Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 8. Operacionalizacion de Variables (VD)

IDEA A DEFENDER: La formacidn de clister en las Asociaciones de Ganaderos del canton MontUfar fomenta la internacionalizacion de la produccion lactea.

BIBLIOGRAFICO

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS FUENTES TECNICAS INSTRUMENTOS
Factores Socio — ¢Cudl es la situacion del P1B? (Perd, Datos macro FICHAJE FICHA
econémicos Argentina, Estados Unidos) BIBLIOGRAFICO
Es el resultado de la adopcion ENTORNO ¢Cuél es la situacion del PIB Per Cépita? Datos macro FICHAJE FICHA
de una serie de estrategias en (Pert, Argentina, Estados Unidos) BIBLIOGRAFICO
Iz:zéqut:z()s: ngsf;:ja;dinéz Ilgs ¢Cudl es el indice de inflacion? (Perd, Datos macro FICHAJE FICHA
pd y cap Argentina, Estados Unidos) BIBLIOGRAFICO
O empresa como las — - - TN
= oportunidades y amenazas del ;Cuél es la tasa de dese_zmpleo. (Pera, Datos macro B ERAFICO FICHA
2 entorno. La Argentina, Estados Unidos)
N internacionalizacion de ¢Como se encuentra la Balanza Comercial | BANCO CENTRAL g'l‘é':fJERAFI FICHA
3 empresas consiste en el entre los paises de estudio? OGRAFICO
< proceso por el cual una Politica Comercial ¢Existen barreras arancelarias en el paisde | ALADI, TRADE FICHAJE FICHA
% empresa participa de la destino? MAP BIBLIOGRAFICO
O real(ljdei(iirc:g Ifzgr:,(;b:r?zic(;(;g' &s ¢Existen barreras no arancelarias en el pais | ALADI, TRADE FICHAJE FICHA
< empresa proyectg sus de destino? MAP o
5 actividades. total o Factores Legales ¢Cudles son los principales requisitos para | Guias de FICHAJE FICHA
L parcialmente, a su entorno Importar o exportar? Importacién de cada BIBLIOGRAFICO
E internacional y genera flujos pais
- de diversos tipos (comerciales, Factores Tecnoldgicos | ¢Cual es el ranking de competitividad en WORLD Qg:fggmmco FICHA
] financieros y de diversos tipos) cuanto a la innovacion? ECONOMIC
E entre distintos paises. FORUM
i ARAYA. A. 2009. (pag. 18) Factores Geograficos | ¢Cual es el indice de Desempefio PRO -ECUADOR [ FicHAE FICHA
5 Logistico en el pais de destino? BIBLIOGRAFI
pd Demanda ¢Cudles son precio referenciales de INTERNET FICHAJE FICHA
w lacteos? BIBLIOGRAFICO
a ?
L ¢;Cudles son los gustos y preferencias del INTERNET FICHAJE FICHA
a consumidor? BIBLIOGRAFICO
L = -
| ¢;Cuél es el mercado potencial? INTERNET
9(3 ¢Cual es la demanda insatisfecha? INTERNET FICHAJE FICHA
= ODUCTO BIBLIOGRAFICO
14 PR Oferta ¢Cual es el Producto? INTERNET FICHAJE FICHA
< BIBLIOGRAFICO
> ¢Cudl es la situacion actual de las BANCO CENTRAL | FICHAE FICHA
importaciones y exportaciones? BIBLIOGRAFICO
¢Cudl son los principales paises TRADE MAP FICHAJE FICHA
competidores? BIBLIOGRAFICO
¢Existe produccion nacional - local? BANCO CENTRAL | FICHAJE FICHA

Elaborado por:

Liceth Chunez
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3.6. METODOS UTILIZADOS

3.6.1. Poblacién y Muestra de la investigacion.

Al ser la poblacion oferente pequefia se decidid trabajar con su totalidad y no realizar
célculo de muestra; la cual estd conformada por 114 productores de leche agrupados en
siete Asociaciones Ganaderas del Canton Montufar; datos proporcionados por el Municipio
del mencionado cantén, y el Gobierno Provincial del Carchi. En los paises demandantes se
analizo sus factores socioecondmicos, politicos, culturales entre otros; y ademas se realizo
un andlisis estadistico sobre los productos lacteos.

La estratificacion de la demanda se realizd de acuerdo a la poblacién econdmicamente

activa del pais seleccionado.

Tabla 9: Poblacién

Oferente Grupo Objetivo
Pais: Ecuador Paises: Per(, Argentina, Estados Unidos
Provincia: Carchi Poblacion:
Sector: Canton Montufar

Asociaciones Ganaderas Lecheras: SAN _

FRANCISCO LINEA ROJA; 8 DE Peru 32°165.000
MARZO; JESUS DEL GRAN PODER; EE.UU 325°524.000
CORPORACION PIZAN; Argentina 44°271.000

TRABAJANDO POR UN FUTURO
MEJOR; 18 DE OCTUBRE; EL
CAPULI.

Fuente de investigacion: No se procedié | Fuente de Investigacion: Obtencién de
al célculo de la muestra porque se trata de | informacion en paginas oficiales.

una poblacion menor, es decir 7
Asociaciones dentro del Cantén
Montufar.

Técnica: Encuesta, Entrevista, Técnica: Fichaje
observacion

Fuente: La investigacion
Elaborado por: Liceth Chunez

3.6.2. Recoleccidn de informacion
Para una mejor interpretacion de la informacion se procedié a fuentes primarias y
secundarias con el proposito de brindar informacién veraz y confiable garantizando de esta

manera un estudio adecuado.
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3.6.2.1. Primaria

Para la recoleccién de informacion primaria se visito a los actores directos e indirectos que
son parte de un claster, principalmente a las asociaciones de ganaderos del canton
Montufar, representante de la Cadena Lactea del Carchi y a los técnicos de las entidades
gubernamentales como AGROCALIDAD, Pro Ecuador y Gobierno Descentralizado de la
Provincia del Carchi, que, a traves de la entrevista, se obtuvo datos relevantes que serviran

de sustento en el estudio, para su posterior analisis.

3.6.2.2. Secundaria

Bésicamente con ayuda de técnicas bibliograficas se pudo recolectar informacion de libros,
revistas, publicaciones, articulos cientificos, documentos de la produccion de leche y
paginas web; datos que permitieron ampliar la informacion sobre los tres paises de estudio
(Peru, Argentina y Estados Unidos), para un mejor analisis sobre el mercado seleccionado.

La informacion recolectada de paginas web, son sitios oficiales y confiables siendo estos
Banco Mundial, Trade Map, Banco Central del Ecuador, Pro Ecuador, Macmap, Aladi,

Word Economic Forum y USDA; entre otras.

3.7. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.7.1. METODOS

3.7.1.1. Inductivo

Segun Hincapié (2014), hace mencion que el método inductivo “parte de fendmenos
particulares para llegar a generalizaciones. Esto se refiere a pasar de los resultados
obtenidos de la observacion y experimentacion con elementos particulares a la formulacion
de hipotesis, principios y leyes de tipo general”. (parr. 3)

El estudio de este método hace inferencia al contacto y estudio de los actores directos
como indirectos, para la formacion del cluster, las actitudes y caracteristicas particulares de
cada uno, condujo a llegar a conclusiones generalizadas sobre el sector y su participacion

para posicionamiento del queso mozzarella en nuevos mercados extranjeros.
3.7.1.2. Deductivo.

Su aplicacion se fundamenta en datos generales aceptados como validos, y que, por medio

del razonamiento légico, logra guiar el pensamiento del investigador para deducir
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conclusiones, que aporten a la investigacién, para la toma de decisiones adecuadas y de

esta manera alcanzar los objetivos planteados, pasando de un estudio macro a lo micro.

3.7.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.7.2.1. Encuesta

Esta técnica fue de gran ayuda, ya que mediante su aplicacion se conocié el entorno
conformado por los productores lecheros y la participacion de las instituciones publicas; es
decir se obtuvo informacion certera sobre un panorama en particular, llevando al

procesamiento y andlisis de la informacion obtenida.

3.7.2.2. Entrevista

El principal proposito es la recoleccion de informacion primaria, cuya aplicacion ayudo a
establecer un didlogo entre el investigador y el entrevistado, que para el caso fueron
Técnicos de las entidades gubernamentales actores indirectos de la cadena productiva
lactea, abarcando temas relevantes que permitio el desarrollo, anélisis e interpretacion de

resultados.

3.7.2.3. Observacion

Esta técnica ayudé a la captacion directa de los aspectos mas relevantes sobre la
investigacion, ya que; pone en evidencia los sucesos, logrando el entendimiento para
comprender, deducir, y asi establecer una idea a defender para la busqueda de evidencias

sobre los sujetos que intervienen en la investigacion.

3.7.2.4. Fichaje
Utilizada en la investigacion para la sistematizacion bibliografica, la estructuracion légica
de ideas y la recoleccién de informacion convirtiéndose en la memoria de almacenamiento

del investigador.
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3.8. PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Una vez obtenida la informacién, tanto de fuentes primarias como secundarias se procedio
analizar los datos obtenidos, con el fin de diagnosticar la cadena productiva lactea de las
Asociaciones de Ganaderos, al igual que definir el mercado mas idoneo para

posteriormente desarrollar la propuesta.

Las técnicas empleadas en la investigacion fueron: la encuesta, entrevista, observacion y
fichaje las cuales permitieron analizar y determinar todo lo relacionado con el claster, el
mercado demandante, demanda insatisfecha y la oferta exportable para la

internacionalizacion de queso hacia mercados internacionales.

La entrevista fue de gran ayuda para el desarrollo de la investigacion puesto que, se obtuvo
informacion relevante, esto con la ayuda de técnicos como: Representante vocero de la
mesa de dialogo de la Cadena Lé&ctea del Carchi el Dr. Jorge Cerdn y el Dr. Enrique Diaz
Especialista Junior, como funcionario del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
del Carchi encargado del manejo de las cadenas productivas de la provincia, Ing. Oscar
Ruano Especialista Regional de PRO ECUADOR zona 1, y al MVZ. Walter Chicaiza
especialista de AGROCALIDAD del canton Montdfar; y como actores principales se
procedio a realizar una encuesta a los representantes de cada una de las Asociaciones de
Ganaderos del Canton Montufar con el propdsito de contar con datos veraces que aporten a

la presente investigacion.
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3.8.1. Analisis e interpretacion de resultados

3.8.1.1. Andlisis de la encuesta realizada a los representantes de las Asociaciones
Ganaderas del Canton Montufar

P1. ¢ Actualmente cuantos socios conforman la Asociacion y cudl es la produccion
total de leche de forma diaria?

Tabla 10. Produccion diaria de leche Asociaciones Ganaderas del Canton MontUfar

Asociacion N° de socios Produccion/ Itrs
San Francisco Linea Roja 24 2300
8 de Marzo 20 1200
Corporacion Pizan 20 1000
Trabajando por un futuro mejor 12 250
Jesus del Gran Poder 12 618
El Capuli 15 530
18 de Octubre 11 700
Total (2016) 114 6598

Fuente: Encuestas, GAD — CARCHI
Elaborado por: Liceth Chunez

Gréfico 7. Produccion Diaria de Leche por Asociacion

Produccion Diaria de Leche
(litros)

W San Francisco Linea
Roja
w8 de Marzo

w Corporacion Pizan
Trabajando por un futuro

mejor

m Jesus del Gran Poder

w El Capuli

m 18 de Octubre

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Analisis:
Las Asociaciones que mayoritariamente cuenta con mas socios son San Francisco Linea
Roja, 8 de Marzo y Corporacion Pizan con el 21% y 18%; mientras que las otras
asociaciones poseen una menor integracion de socios como es El Capuli, Jesus del gran
Poder, 18 de Octubre, Trabajando por un Futuro Mejor porcentajes estimados entre el 13%
y el 10%.
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La produccion de leche determina la participacion de las asociaciones con respecto a la
produccion total dentro del cantdn, en si el 51% corresponden a las asociaciones San
Francisco Linea Roja, 8 de marzo; mientras que el 49% poseen una produccién diaria entre
los 500 — 800 litros de leche.

P2. ¢Cuél es el precio de venta de la leche establecido en finca?
Tabla 11. Precio de Leche en Finca

Asociacion uUsD
San Francisco Linea Roja 0,4
8 de Marzo 0,4
Corporacion Pizan 0,4
Trabajando por un futuro mejor 0,38
Jesus del Gran Poder 0,4
El Capuli 0,38
18 de Octubre 0,4

Fuente: Encuesta, GAD — CARCHI
Elaborado por: Liceth Chunez

Grafico 8. Precio de Leche en Finca

Precio de Leche en Finca

m]l m2

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Andlisis:

El precio de la leche en finca segin los ganaderos menciona que cumplimiento de las
buenas practicas ganaderas inciden en el precio de la leche, interpretdndose que en su
mayoria el 71% de los productores proporcionan una leche de buena calidad y tan solo el
29% diverge del precio promedio entre $0,38 y $0,40 ctvs.
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P3. ¢ Cudl es el precio de venta de la leche a Industrias?
Tabla 12. Precio de Leche a Industrias

Asociacion Precio a
Industria

San Francisco Linea Roja 0,44

8 de Marzo 0,43
Corporacion Pizan 0,43
Trabajando por un futuro mejor 0,4

Jesus del Gran Poder 0,42

El Capuli 0,4

18 de Octubre 0,42

Fuente: Encuestas, GAD — CARCHI
Elaborado por: Liceth Chunez

Gréfico 9. Precio de Leche en Industria

Precio de Leche a Industrias

83 0,40¢ctvs NS 0.42ctva $0,43ctvn $ 0,44¢tvs

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Andlisis:

El precio de leche a las industrias se establece segun el acuerdo N° 394 que es de $0,42
ctvs. el cual se incrementard de acuerdo a la tabla oficial que determinara tanto la calidad
como precio final de la leche dado por factores de la composicion de la leche (acidez, grasa
entre otros).
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P4. ¢ Cual es el método que emplea con intermediarios o industrias para la fijacion del
precio de la leche?
Tabla 13. Métodos aplicados para la fijacion del precio de la leche

Métodos Frecuencia %
Cambios por reductasa 4 57%
Cambios por conteos bacteriales totales (CBT) 2 29%
Cambios Unidades Formadoras de Colonias (UFC) 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta, GAD — CARCHI
Elaborado por: Liceth Chunez

Grafico 10. Métodos de Fijacion del Precio de Leche

Métodos de Fijacion del Precio de la Leche

u Cambios par reductasa

8 Cambios por confeos bacieriales
totales (CBT)
Cambios Unidades Formadoras de
Colonias (UFC)

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Anélisis:

El método mas frecuente para la fijacion del precio de la leche es empleado a través de
reductasas (enzimas que producen reduccion en ciertos compuestos organicos de la leche);
por lo cual el 57% menciona que es el método mas empleado para la compra — venta de la
leche, mientras que el 29% y 14% lo realizan de acuerdo a cambios bacterianos (magnitud

de la poblacién total bacteriana), y cambios Unidades Formadoras de Colonias.
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P5. ¢Los miembros de la Asociacion tienen conocimientos sobre las Buenas précticas
Ganaderas y sus beneficios?
Tabla 14. Aplicacion de Buenas Practicas Ganaderas

Buenas practicas | Frecuencia | %
Ganaderas

Sl 7 100%
NO 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta, GAD — CARCHI
Elaborado por: Liceth Chunez

Grafico 11: Conocimientos sobre la Buenas Practicas Ganaderas

Conocimiento de las Buenas Practicas
Ganaderas

%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Andlisis:
Los productores tienen pleno conocimiento sobre las Buenas Practicas Ganaderas, lo que
implica que el 100% de los encuestados hace todo lo posible para que la leche sea de buena

calidad y por ende tener un precio de la leche més rentable.
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P6. ¢Qué producto lacteo estaria dispuesto a elaborar, en caso de

Industria?

Tabla 15. Productos que se desearian elaborar

Producto Frecuencia %
Yogurt 2 29%
Queso mozzarella 4 57%
Mantequilla 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Graéfico 12. Productos que se desearian Elaborar

constituir una

Productos Lacteos que desearian Elaborar

&Y ogurt
# Queso mozzarella

'mantequilla

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Andélisis:

Del total de encuestados en su mayoria, el 57% desearia producir queso mozzarella, pues

consideran que conocen y saben hacer el producto; y el 29% desearian elaborar yogurt y

tan solo el 14% estaria dispuesto a generar valor produciendo mantequilla.
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P7. ¢ Conoce el termino cluster? (explicacion)

Tabla 16. Conoce el término Cluster

Conocimiento Frecuencia %
término Cluster
Sl 2 29%
NO 5 71%
TOTAL 7 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Grafico 13. Conocimiento sobre el Término Cluster

Conocimiento sobre el término Cluster

ESI
ENO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Andlisis:

El término cluster en su mayor parte no es conocido por los representantes de las distintas
Asociaciones, por lo tanto se procedi6 a dar una pequefia explicacion sobre dicho término,
mientras que el 29% asimild el término como cadenas y encadenamientos productivos, esto
por la socializaciéon de programas de apoyo por parte de instituciones estatales como es el

Gobierno Autbnomo Descentralizado.

66



P8. ¢ Participaria usted en un clUster?

Tabla 17. Participacion formacion Cluster

Participacion Frecuencia %
Cluster

Si 6 86%
No 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Liceth Chunez

Graéfico 14. Participacion en la Formacion del Claster

Participacion en la Formacion de Cluaster

Fuente: Entrevistas

Elaborado por: Liceth Chunez

Anadlisis:

El 86% de las Asociaciones Ganaderas del Canton MontUfar, estarian dispuestas a ser parte

de un Cluster con miras a perseguir un objetivo y un fin en comdn, que ayude a

potencializar el sector mediante la generacion de valor a través de la produccion de

productos lacteos; y la diferencia que el 14% hace referencia a que; este tipo de actividades

generan problematicas por lo que prefiere trabajar como tradicionalmente lo ha venido

haciendo.
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P9. ¢Qué esperaria usted al formar un cluster? ¢ Mayor rentabilidad, generar mayor

valor agregado, llegar a nuevos mercados, otros/ especifique?

Tabla 18. Beneficios Esperados

Parametros Frecuencia %
Mayor Rentabilidad 3 42,9%
Generar Valor Agregado 2 28,6%
Acceso Nuevos Mercados 2 28,6%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Gréfico 15. Beneficios Esperados

Beneficios Esperados

B Mayor Rentabilidad
¥ Generar Valor Agregado

Acceso Nuevos Mercados

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Liceth Chunez

Anélisis:

Al formar un cluster los encuestados se enfocan en la obtencion de mayor rentabilidad que
es el primer indicador y que consideran como el mas importante, representando el 42,9%;
mientras que el 28,6% indican que generarian valor a través de la diversificacion de la

produccidn lactea y la otra parte restante desearia acceder a mercados internacionales.
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3.8.1.1.1. Interpretacion de Resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion de la encuesta se logrd evidenciar
que las Asociaciones se encuentran conformadas en su mayoria por un nimero de socios
que van desde 12 hasta 24 integrantes, siendo la Asociacién con mayor representatividad
dentro de este sector la Linea Roja de San Francisco con una produccion diaria de 2300
litros, seguido por, Asociacion 8 de Marzo y Corporacion Pizan con 1200 y 1000 litros
respectivamente; destacando que la venta de leche es la principal actividad economica
dentro del canton Montufar, dando a conocer la oferta de leche con un total de 6598 litros
diarios para el afio 2016, los mismos que serviran de estudio para la produccion del queso
mozzarella. Las Buenas Practicas Ganaderas son de gran importancia para el desarrollo
productivo del sector lacteo, segun los encuestados el 100% da cumplimiento a las buenas

practicas, y a parametros exigidos por AGROCALIDAD.

La participacion para la formacion de un claster agroindustrial lacteo, es evidente que
existe la predispocion, indicando que el sector necesita de este tipo de ideas para generar
nUevos negocios, necesarios para potencializar y sacar al mercado productos novedosos,
para ello se requiere tanto del apoyo de entidades estatales, sector privado, universidades
para que actlen como agentes articuladores del desarrollo econémico y productivo tanto de
la provincia como del pais.

En cuanto a elaboracion de productos lacteos, los encuestados en su mayoria el 57%
estarian dispuestos a la elaboracion del queso mozzarella; esto por los conocimientos que
poseen y facilidades para su elaboracidon; lo que incentiva su produccién para el desarrollo

del proyecto.
Finalmente, con una formacion de un cluster se identifica los fines en comin que persigue

cada productor, como es la obtencion de mayor rentabilidad, generacion de valor y el

acceso a nuevos mercados mediante la internacionalizacion.
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3.8.1.2. Analisis de Entrevistas a Expertos
Analisis de la Entrevista realizada al funcionario del Gobierno Auténomo

Descentralizado de la Provincia del Carchi: Dr. Enrique Diaz
Entrevista N°1
» Indicador: Talento Humano

El Dr. Enrique Diaz, Especialista Junior de la Cadena Productiva de la Leche menciona
que actualmente dentro de la institucion existe personal profesional y capacitado,
encargados de dar direccionamiento a proyectos que mejoren el sector lacteo con respecto

a desarrollar competitividad en calidad y precios de la leche.
> Indicador: Competitividad

En cuanto a la asociatividad Diaz, dice que para conseguir la unificacion y formacion de la
Asociaciones Ganaderas del Canton Montufar, se empled métodos como la localizacién de
los productores mediante reuniones sectoriales, manifiesta que la asociatividad de todos los
que intervienen en la cadena productiva, genera competitividad siempre y cuando esta se

mantenga.

Otro punto a tratarse es la productividad, que mediante los incentivos por parte del
Gobierno el sector ha recibido apoyo econémico, para nuevos emprendimientos, asistencia
técnica y capacitaciones a los productores, obteniendo resultados positivos como la
organizacion de las asociaciones, un mejor manejo de los hatos lecheros para la obtencion

de una materia prima de calidad.
> Indicador: Tecnologia

Para un mejor desarrollo del sector lechero del canton Montufar; el Dr. Diaz, asegura que
la tecnologia es un factor primordial si se quiere que los productores generen valor a
productos; pero que de una u otra manera, para dar este paso se necesita el cambio de
cultura en el consumidor; porque si el mercado no exige productos de calidad y variedad
de los mismos, dificilmente se podra ser competitivos en el extranjero; principalmente la
tecnologia que debe adquirirse son, para laboratorios de ensayo y calibracién los cuales se
encarguen de manejar un sistema de gestion de calidad para el desempefio de sus
actividades; es asi que de esta manera se lograra primeramente la obtencion de leche de

calidad y si ésta es de calidad sus productos también lo seran.
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» Indicador: Apoyo Externo

Es esencial que las cadenas productivas como la l&ctea se potencialice para que exista
inversion extranjera, porque a través de esta se conseguiria impactos sociales, técnicos y
econdmicos; por lo tanto recomienda que la cadena debe ser estable. La participacion de
entidades publicas con sus diferentes competencias, ayudan a la formacion de nuevos

empresarios, mediante asesoramientos, técnicos y econémicos.

Finalmente el Dr. Diaz, considera que para la formacion de un cluster ayudara a fortalecer
la organizacién industrial del Cantdn, encaminard a los productores a especializarse y a
generar ventajas competitivas para incursionar en nuevos mercados; cuyas ventajas de
formar un cluster es contar con un sector mas competitivo y organizado y econémicamente
sostenible; sin dejar a un lado las desventajas que implica; porque se requiere abrir nuevos

horizontes, inversién y tecnologia.

Anélisis de la Entrevista realizada al Vocero de la mesa de Dialogo de la Cadena

Productiva Lé&ctea de la Provincia del Carchi: Dr. Jorge Ceron
Entrevista N°2
» Indicador: Talento Humano

Con miras a mejorar el sistema productivo, las personas que conforman la mesa de dialogo,
mantienen encuentros con los productores, y entidades estatales para establecer planes de

fortalecimiento y aseguramiento de la cadena agroalimentaria de la leche.
» Indicador: Competitividad

Para lograr la asociatividad de productores, sector privado y publico se ha empleado
programas como (ERAS) y participacion del BID (Carchi — Imbabura); esto con fines a

potenciar el sector lacteo de la zona 1.
» Indicador: Especializacion

La alimentacion complementaria de los hatos lecheros, incide en la calidad de la leche; ya
que si los productores optarian por mejorar y poner mayor énfasis en la alimentacion
tendria mayor rentabilidad al momento de vender; logrando una estabilizacion en los
precios, que permiten direccionar al mercado a una competencia leal y en igualdad de

condiciones. Los sistemas de pastoreo y manejo de potreros en la produccién de la leche,
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hace que ésta sea de calidad porque aporta una gran fuente de nutrientes, también provoca
aumento de produccién de leche ya que segun el Dr. Ceron el 70% depende de la

alimentacion que tenga el ganado, para contar con mayor recaudacion de leche.

Un punto a considerar también es la genética del ganado, porque existen diversas razas de
ganado bovino, que hacen que la produccién de leche sea en mayores volumenes, a nivel
del Cantén los productores han tratado de adquirir ganado de calidad pero el costo es

relativamente alto.
» Indicador: Colaboracion interinstitucional

A través de programas de apoyo como: Hombro a Hombro, Mé&s Lé&cteos con la
participacion del MIPRO, Programa ERAS, se ha incentivado a los productores a aumentar
su productividad; ya que los principales impactos que acarrean este tipo de programas es
dar la oportunidad de capacitar al productor para hacer nuevos negocios y abrir sus

fronteras hacia la comercializacion de productos con valor agregado.
> Indicador: Tecnologia

A nivel del cantén Montufar al ser un polo productivo importante, requiere principalmente
que la tecnologia a adquirirse, y para ser competitivos es para la elaboracion de leche en
polvo ya que en temporadas de sobre produccion, la leche sea procesada en un producto
que tenga mayor durabilidad, en cuanto a los quesos y otros productos lacteos se requiere
de maquinaria necesaria para su procesamiento; solo que para la elaboracion de leche en

polvo se necesita de una fuerte inversion.

Como conclusion Cerdn, considera que para que exista inversion extranjera primeramente
la calidad de la leche debe estar en éptimas condiciones, llamando la atencion de nuevos
inversionistas ya que MontUfar se encuentra estratégicamente para la captacion de materia
prima; y que la formacién de un cluster implicara oportunidades para todo el

encadenamiento productivo, haciendo que el sector sea mas llamativo para invertir.
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Entrevista realizada al funcionario de la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de
Calidad del Agro (AGROCALIDAD): MVZ. Walter Chicaiza

Entrevista N°3
> Indicador: Talento Humano

La institucion tiene varios profesionales, para cada érea; el personal encargado de asegurar
la calidad de la leche especificamente en el cantdn Montufar son 4 personas, cuyas
funciones intervienen en los procesos de regulacion, control y certificacion, procesos que

garantizan la soberania alimentaria de Montdfar.
» Indicador: Competitividad

Las capacitaciones realizadas para los productores ganaderos, encaminadas a realizar las
cosas de la mejor manera para la obtencion de un producto de calidad; ya que como
institucion son los encargados de socializar temas que abarcan las buenas practicas
pecuarias y ordefio, generando competitividad al exhibir un producto de calidad al

mercado.

La asistencia técnica, mejoramientos genéticos, buenos manejos de los hatos también
impulsan a la competitividad porque a través de estos factores da existencia a productos de

calidad.

El cantén Montufar esta en condiciones de generar valor, porque la gente estd convencida
que un arduo trabajo dara un producto de calidad que seran competitivos en muchos

mercados a nivel nacional como internacional.
» Indicador: Colaboracion Interinstitucional

Los principales incentivos que se da a los productores lecheros son a través del
cumplimiento de Buenas Practicas y la obtencion de certificantes libres de brucelosis y
tuberculosis en los hatos bovinos que inciden en el precio de leche con el aumento de 1 a 4

ctvs., por litro.
» Indicador: Especializacion

Un punto en contra que se analiza sobre la entrada hacia nuevos mercados es que; muchos

productores no podran dar cumplimiento a las exigencias sanitarias de mercados
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internacionales porque segun la Organizacion Mundial de Sanidad Animal ha remitido al
Ecuador con una serie de enfermedades de control oficial que ain no han podido ser
erradicadas, por tal motivo los productores deberan poner mayor atencién y control de los

hatos lecheros; para asegurar la calidad de productos que pretendan ofertar.

Como punto final las expectativas que tiene sobre el sector lacteo del canton Montufar, es
que; al contar con recursos naturales como el agua, tierras y clima aptos para el desarrollo
de la ganaderia; se puede considerar que son elementos fundamentales para la formacion
de un cluster; ya que los afios venideros Montufar, como centro de la Provincia del Carchi

sera uno de los nucleos en la produccién lechera y de mejoramiento en la genética animal.

Las recomendaciones para el sector en cuanto a la formacion del clister recalca que, la
asociatividad se la haga mediante la asociacion de personas que se dediquen a la misma

actividad y tengan un mismo fin.

Entrevista realizada al funcionario del Instituto de Promocion de Exportaciones e
Inversiones (PRO ECUADOR): Ing. Oscar Ruano Especialista Regional de la Zona 1.

Entrevista N°4
> Indicador: Talento Humano

PRO ECUADOR, a través de nexos realizados a los diferentes sectores productivos,
orienta y guia a los productores para exportar hacia nuevos paises. El trabajo conjunto con
otras entidades gubernamentales como AGROCALIDAD y MAGAP, intervienen con
capacitaciones sobre las Buenas Practica Pecuarias; que como en primera instancia dan

aseguramiento de la calidad del producto; para el siguiente paso que es la de exportar.
> Indicador: Competitividad

Depende del productor desarrollar competitividad; porque PRO ECUADOR, como
institucion brinda asesoramiento para la exportacion de los productos, y se encuentra en

manos del usuario si quiere expandir su produccion hacia mercados internacionales.
> Indicador Especializacion

Cumplir los registros sanitarios, para la entrada de productos lacteos hacia nuevos

mercados, no se tendrd ningun inconveniente, ya que Ecuador paso por la categorizacion
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libre de fiebre aftosa, por lo que es un punto a favor para la produccion, comercializacion y

exportacion de lacteos.

PRO ECUADOR, a través de sus estudios; sumerge a los productores en los diversos
proyectos para desarrollar una cultura exportadora, enfocados a la insercion del comercio
exterior de productos ofertados por pequefias, medianas empresas y los actores de la

Economia Popular y solidaria.

En conclusion las expectativas sobre el sector lechero para el Ing. Ruano, son positivas
debido a que, la provincia del Carchi, es considerada como uno de los sectores méas fuertes
en produccién de leche a nivel del Ecuador, por lo que la formacion de un cluster seria lo
ideal para fortalecer la industria en Montdfar y en la provincia, esto, porque existe el
potencial para impulsar la diversificacion de productos lacteos y por ende su exportacion

hacia nuevos destinos internacionales.

3.8.1.2.1. Interpretacion de resultados: Entrevistas realizadas a técnicos que manejan
las cadenas productivas lacteas.

Con la aplicacion de las entrevistas se pudo constatar la existencia de personal capacitado,
considerandose que la participacién de entidades publicas es de vital importancia, para el
fortalecimiento organizativo de los productores, y el mejoramiento continuo de
produccion, calidad, comercializacion y el manejo adecuado de los recursos naturales;
cuyo eslabon garantiza su intervencién a través de organizar, localizar y ubicar a estos
actores de la cadena lactea brindando asesoria técnica, capacitaciones que mejoran su

participacién en el mercado haciendo que el sector sea mas competitivo.

Uno de los factores que destacan el Dr. Enrique Diaz del GAD — Carchi y el Ing. Oscar
Ruano de PRO ECUADOR, es que el sector, debe adquirir mayor tecnologia para lograr
diversificar una agenda de productos y conducir dicha produccion lactea a satisfacer las
necesidades de la demanda local e internacional, motivo por el cual, se puede aludir que la
oferta para la produccion, elaboracion de productos lacteos existe, pero es necesaria la
dotacién de equipos tecnoldgicos que permita a este sector ser mas competitivo, ya sea por
liderazgo en costos o diferenciacion, logrando de esta manera el posicionamiento en

mercados internacionales a largo plazo.
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Otro punto es la asociatividad de cada una de las organizaciones, se resalta un alto grado
de interés; debido a que, los productores han mirado como un beneficio para el sector al
contar con equipos y herramientas proporcionados por el gobierno, lo que les permite
trabajar de manera conjunta, para garantizar la calidad de la leche exigida por las industrias
logrando de esta manera un poder de negociacion al momento de la venta de la leche con

ingresos econdmicos justos.

Tanto para Diaz y Ruano el sector lechero presenta escenarios positivos, ya que al existir la
oferta de la materia prima y organizaciones dedicadas a las actividades lecheras se vera un
fuerte crecimiento y desarrollo constante ayudando a potencializar el sector y por ende

mejorando la calidad de vida de cada uno de sus integrantes.

Un escenario negativo segun Diaz es que un cllster requiere de mano de obra
especializada, altos grados de inversion en tecnologia, infraestructura y la articulacion de
todos los eslabones de la cadena productiva, lo que significa la unién de esfuerzos para
llevar acabo un cluster entre proveedores, transformadores, industrias, participacion del

sector publico y privado, universidades, exportadores, consumidores.

El ing. Oscar Ruano hace mencion a los diferentes mercados internacionales por los que se
puede incursionar siendo uno de ellos Estado Unidos o paises de la Union Europea ya que,
estos paises requieren de productos lacteos como son los quesos en sus diversas
presentaciones siendo uno de ellos el queso mozzarella, que con el cumplimiento de todos
los registros y permisos sanitarios a cualquier parte del mundo pueden tener una buena
acogida; a lo contrario el MVVZ. Walter Chicaiza, funcionario de la Agencia Ecuatoriana de
Aseguramiento de la Calidad el Agro (AGROCALIDAD); considera que a nivel de
Provincia no puede cumplir dichos requisitos de sanidad porque la Organizacién Mundial
de Sanidad Animal, ha remitido a Ecuador una serie de enfermedades de control oficial
que todavia aun no se ha erradicado en nuestro pais; sin embargo hace reflexion a que el
sector lechero debe seguir haciendo esfuerzos para cumplir normas internacionales de
aseguramiento de la calidad de la leche, porque considera que este sector es importante
para el progreso economico de la provincia ya que sus recursos naturales, como agua,

tierras, clima son aptos para el desarrollo de la ganaderia.
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3.9. ANALISIS ESTADISTICO

3.9.1. Diagnostico Mercados Internacionales

En el proceso de la globalizacion se encuentran los mercados internacionales, la
comercializacion de sus diversos productos mediante la internacionalizacion como via para
ganar competitividad y enfrentarse a diversos mercados; que demandan productos que
presentan una baja produccion en sus mercados domeésticos; es por ello que cada nacion
vela por la seguridad alimentaria y nutricional de su poblacion dando paso a las
importaciones.

El comercio internacional ha permitido abrir fronteras entre paises, su dinamismo hace
posible el intercambio de productos, bienes y servicios; convirtiéndose en un factor
importante para el desarrollo de las economias, teniendo siempre presente sus ventajas
comparativas es decir la produccion de bienes, productos con costes mas bajos en
comparacion a otros paises.

En cuanto a la comercializacion de productos alimenticios en general y en particular los
lacteos, los mercados internacionales demandan de estos; por sus aportes nutricionales para
Ilevar una vida saludable, y otros factores como el poder adquisitivo, consumo per capita y
el constante crecimiento de la poblacion.

Segun Caza (2016), indica que el Codex Alimentarius define a los productos lacteos como:
“un producto mediante cualquier elaboracion de la leche, que puede contener aditivos
alimentarios y otros ingredientes funcionalmente necesarios para la elaboracion”.
(p4g.101)

La FAO (2018) en su portal lacteo indica que,

La demanda de leche y productos lacteos esta en constante crecimiento especialmente
en los paises en desarrollo, como consecuencia del aumento de los ingresos, el
crecimiento demografico, la urbanizacion y los cambios en los regimenes alimentarios.
Se estima que més de 6000 millones de personas en el mundo consumen leche y
productos lacteos, la mayoria de ellas vive en los paises en desarrollo. (parr. 2)

Segun el estudio, la FAO clasifica el consumo per capita de leche en tres dimensiones:

Tabla 19. Consumo Per cépita de leche

» América del Norte, Argentina,

Elevado | Mayor a 150 kg per cépita al afio Armenia, Australia, Costa Rica,
Europa, Israel, Kirguistan 'y
Paquistan.

Medio Medio de 30 a 150 kg per capitaal afio | » India, Jap6n, Kenia, MEéxico,
Mongolia, Nueva Zelandia, la
Republica Isldmica de Iran, Africa
Septentrional 'y meridional, la
mayoria del Oriente préximo y la
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mayor parte de América Latina y el
Caribe

Bajo Menor que 30 kg per cépita al afio

Vietnam, Senegal, la mayoria de
Africa Central y la mayor parte de
Asia Oriental y sudoriental.

Fuente: FAO, (2018)

Elaborado por: Liceth Chunez

La FAO (2018), determina que alrededor de 150 millones de hogares en todo el mundo se

dedican a la produccion de leche. En la mayoria de los paises en desarrollo, la leche es

producida por pequefios agricultores contribuyendo a los medios de vida, la seguridad

alimentaria y la nutricion de los hogares. (parr. 1)

Para el afio 2017 la FAO realizd una estimacion de la produccién mundial de leche 833,5

millones de toneladas representando un 1,4 % mas que en el 2016. Gran parte del aumento

se producira en Asia y las Américas.

3.9.1.1. Principales paises productores de leche de bovino

Tabla 20. Principales Paises Productores de Leche de Bovino

(Miles de Toneladas)

Paises 2013 2014 2015 2016 2017
Union Europea 140.100 | 146.700 | 147.000 | 149.000 | 152.100
Estados Unidos 91.271 93.531 96.252 94.710 99.473
India 57.500 60.500 63.500 68.000 76.000
China 34.300 36.000 37.500 38.000 36.500
Brasil 32.380 33.350 34.500 27.100 23.980
Rusia 30.529 29.900 29.300 29.890 30.550
Nueva Zelandia 20.200 21.742 22.120 20.745 21.850
Argentina 11.519 11.404 11.746 11.650 10.700
Meéxico 11.255 11.442 11.600 11.267 12.230
Ucrania 11.189 11.200 11.160 10.100 10.250
Australia 9.400 9.700 9.800 10.010 9.530
Canada 8.443 8.409 8.535 8.685 9.800
Japon 7.508 7.315 7.350 7.340 7.240

Fuente: Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (2018)
Elaborado por: Liceth Chunez
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La produccion de leche en los altimos cinco afios lo lidera la Union Europea con 152100
toneladas, seguido de Estados Unidos, la India y China entre los principales, también se

puede observar paises latinoamericanos como Brasil, Argentina y México.

Durante los ultimos cinco afios el decrecimiento de produccion de leche en Brasil segln
datos publicados por el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (2015), se debe a
factores como “la devaluacién y la alta inflacion se traducen en mayores costos de

produccioén para los productores”. (parr.4)

Para el desarrollo de la investigacién se toma en cuenta el capitulo 04 del Sistema
Armonizado de Designacion y Codificacion de mercancias, las partidas arancelarias del
Arancel Integrado de Aduanas del Ecuador: 0401 leche liquida, 0402 leche en crema y en
polvo, 0405 mantequilla y 0406 quesos, para determinar oportunidades comerciales de los
productos lacteos.

3.9.1.2. Principales paises Exportadores de Leche Liquida

Tabla 21. Principales Paises Exportadores de Leche Liquida
(Miles de ddlares)

0401 Leche y nata 2013 2014 2015 2016 2017
(crema sin concentrar)

Mundo 9.444.029 | 9.707.998 | 7.334.592 | 7.550.989 | 8.981.914
Alemania 1722593 | 1782528 | 1.268.428 | 1.279.542 | 1.466.836
Paises Bajos 597.761 654.060 711.569 699.723 755.348
Francia 914.251 927.024 552.012 659.585 601.665
Bélgica 871.544 831.301 618.998 562.686 436.413
Nueva Zelandia 180.854 207.706 217.389 293.251 492.442
Polonia 303.506 353.495 282.614 298.535 423.727
Reino Unido 404.519 432.390 295.285 267.077 417.973
Republica Checa 387.466 419.584 320.181 281.370 366.877
Austria 495.305 484.156 347.784 293.620 344.134
Espafia 263.934 337.802 229.543 217.353 257.334

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
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Graéfico 16. Paises Exportadores de Leche Liquida

Paises Exportadores de Leche Liquida
(miles de usd)
10.000.000
9.000.000
8.000.000
7.000.000
6.000.000 .
5.000.000
4.000.000 o
3.000.000
#2015
2.000.000
1.000.000 o
B e Ty gy “Tagy” SS TS
0 g g
obo r&{\{b %\oﬁ \e,{t' c'gdb @fa oi-\'b Q\b" < \5\{\% & m2017
> & o X & g
T & TP &P
: & &
&
< q_z.Q

Fuente: Trade Map

Elaborado por: Liceth Chunez

Con una produccion que representa el 16,3% de las exportaciones mundiales, Alemania se

posiciona como el mayor productor de leche liquida, seguido por Paises bajos con el 8,4%

y Francia con el 6,7%.

En este ranking los paises exportadores de la partida arancelaria representan el 61,9% de la

produccién mundial.

3.9.1.3. Principales paises exportadores de Leche Cremay en Polvo
Tabla 22. Principales Paises Exportadores de Leche Cremay en Polvo

(Miles de ddlares)

0402 Leche y nata 2013 2014 2015 2016 2017
(crema sin

concentrar)

Mundo 24.649.230 26.586.744 17.970.438 15.922.022 18.519.640
Nueva Zelandia 7.142.493 7.647.933 4.463.401 4.070.308 5.120.852
Paises Bajos 1.767.692 1.898.869 1.396.576 1.275.978 1.612.956
Alemania 1.858.290 2.140.910 1.455.417 1.273.834 1.504.380
Estados Unidos 2.292.154 2.372.999 1.510.801 1.295.877 1.376.405
Francia 1.147.665 1.478.443 971.551 800.185 872.547
Bélgica 1.117.229 1.238.817 697.149 645.000 863.458
Hong Kong 203.323 285.104 404.291 479.580 750.682
Austria 981.360 1.098.623 754.326 680.544 719.392
BelarUs 846.995 679.822 494.516 458.212 441.213
Irlanda 307.448 347.232 230.421 266.023 420.411

Fuente: Trade Map

Elaborado por: Liceth Chunez
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Gréfico 17. Paises Exportadores de Leche en crema 'y en Polvo
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Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez

Las exportaciones de la partida arancelaria 0402 leche en crema y en polvo su mayor

productor es Nueva Zelandia cuya produccién representa el 27,7% de las exportaciones

mundiales, seguido por Paises Bajos con el 8,7% y Alemania con 8,1% respectivamente.

3.9.1.4. Principales paises exportadores de Mantequilla
Tabla 23. Principales Paises Exportadores de Mantequilla
(Miles de ddlares)

0405 Mantequillay 2013 2014 2015 2016 2017
demés materias

grasas de leche

Mundo 7.995.862 8.519.377 6.668.739 7.023.618 9.922.139
Nueva Zelandia 1.824.730 2.149.781 1.637.827 1.719.482 2.374.269
Paises Bajos 925.738 1.134.242 961.796 1.125.390 1.679.670
Irlanda 812.638 747.038 693.292 654.409 1.052.337
Bélgica 705.452 681.210 505.726 597.185 847.492
Alemania 715.819 735.812 569.500 546.572 816.643
Francia 432.759 540.314 449.984 428.081 583.552
Belarus 357.987 351.072 274.012 332.529 417.357
Reino Unido 227.379 244.764 176.391 212.202 313.983
Polonia 162.197 161.263 131.588 141.234 295.618
Dinamarca 236.852 225.219 212.706 221.956 254.797

Fuente: Trade Map

Elaborado por: Liceth Chunez
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Gréfico 18. Paises Exportadores de Mantequilla
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Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez

Las exportaciones de mantequilla en donde su mayor productor es Nueva Zelandia con el

23,9% seguido del 16,9% y 10,6% correspondiente a Paises Bajos e Irlanda, tiene

participacion en el mercado con respecto a las exportaciones totales mundiales. En este

ranking los principales paises exportadores representan aproximadamente el 84,5% a

escala mundial.
3.9.1.5. Principales paises exportadores de Quesos
Tabla 24. Principales Paises Exportadores de Quesos
(Miles de dolares)

0406 Quesos y 2013 2014 2015 2016 2017
Requeson

Mundo 31.607.190 33.404.578 26.553.658 26.626.056 30.412.010
Alemania 5.157.187 5.132.204 3.764.334 3.673.055 4.419.731
Paises Bajos 3.717.415 4.176.647 3.286.149 3.333.914 4.074.137
Francia 4.006.773 4.034.280 3.339.425 3.279.999 3.450.513
Italia 2.733.762 2.863.699 2.505.119 2.675.562 2.974.410
Dinamarca 1.589.759 1.695.386 1.378.812 1.444.181 1.694.319
Estados Unidos 1.362.792 1.711.532 1.393.116 1.208.719 1.455.235
Nueva Zelandia 1.156.059 1.280.816 1.165.065 1.206.779 1.381.608
Bélgica 1.030.055 1.009.409 817.716 870.597 950.228
Irlanda 966.456 1.000.111 781.515 768.522 922.788
Polonia 915.340 869.626 650.336 672.713 799.504

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
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Graéfico 19. Paises Exportadores de Quesos
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Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez

La mayor produccion de quesos la tiene Alemania con el 14,5%, seguido por Paises Bajos
y que mantienen una exportacién de 13,4% y 11,3% de la produccion total mundial.

3.9.2. Andlisis de Oportunidades Comerciales de productos Lacteos

El fuerte crecimiento del consumo de lacteos permite oportunidades comerciales para la
produccidn y exportacion hacia mercados internacionales, para los estudios realizados por
la OCDE - FAO; 2017 — 2026, menciona que “las tasas de crecimiento proyectadas para
la proxima década son mas altas que las experimentadas en los ultimos 10 afios, debido al

aumento de la demanda per cépita en los paises en desarrollo, sobre todo India”. (pag. 25)

Factores que menciona el mismo estudio sobre la demanda de productos lacteos es el
cambio en los gustos y preferencias de los consumidores hacia alimentos saludables y
menos procesados, destacando que el consumo aumentara en todos los productos lacteos
principalmente en los paises desarrollados, mientras que en los paises en desarrollo se
prevé la demanda de mantequilla y leche entera su consumo dependera del crecimiento de

la poblacion.

A nivel de Latinoamérica segin EUROMONITOR (2018), hace referencia a que “gran

parte del crecimiento del segmento de lacteos es dependiente del crecimiento poblacional,
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siendo que el impacto de la poblacion en el PIB es mas relevante en paises como Perd,

Bolivia, Colombia y Costa Rica.” (parr.4) coincidiendo con las perspectivas de la FAO.

Para la investigacion se tomaran en cuenta los principales paises importadores de leche

liquida, leche en crema y en polvo, mantequilla y quesos, presentados a continuacion.

3.9.2.1. Principales Paises Importadores Leche Liquida

Tabla 25. Principales Paises Importadores Leche Liquida
(Miles de dolares)

0401 Leche y nata 2013 2014 2015 2016 2017
(crema sin

concentrar)

Mundo 9.112.879 9.505.721 7.451.689 7.706.806 9.467.376
Alemania 1.256.719 1.411.358 1.099.978 1.090.729 1.701.416
Bélgica 855.160 890.616 602.117 701.292 1.001.272
China 234.381 408.554 485.106 639.722 879.328
Italia 1.437.761 1.277.131 891.512 763.152 802.378
Francia 711.843 708.379 493.074 478.179 603.591
Paises Bajos 471.934 454.295 365.405 418.696 596.015
Irlanda 205.646 311.582 204.670 184.977 283.606
Rusia 277.550 301.957 171.110 149.209 217.122
Reino Unido 221.499 222.062 176.828 141.283 189.277
Lituania 200.685 200.652 96.556 103.993 173.404

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez

Grafico 20. Paises Importadores de Leche Liquida
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El principal mercado comprador es Alemania con un 18% seguido de Bélgica con

aproximadamente el 10,6% y China con 9,3% en relacion a las importaciones totales

mundiales. En el ranking de los paises importadores representan el 68,1% de las

importaciones mundiales y en los cuales no existe la presencia de paises de Ameérica

Latina.

3.9.2.2. Principales Paises Importadores Leche en cremay en polvo

Tabla 26. Principales Paises Importadores de Leche en crema y en polvo

(Miles de dolares)

0402 Leche cremay en 2013 2014 2015 2016 2017
polvo
Mundo 24.561.177 | 28.294.600 19.353.645 | 17.261.733 19.092.767
China 3.605.596 4.459.716 1.529.109 1.514.880 2.212.808
Hong Kong 1.326.336 1.630.130 1.441.429 1.509.017 1.314.142
Argelia 1.076.714 1.800.337 1.003.495 802.887 1.239.366
Arabia Saudita 877.568 1.136.615 844.163 761.812 759.850
Emiratos Arabes 839.996 | 1.073.567 758.818 619.409 734.134
México 851.984 896.971 649.213 617.330 725.555
Paises Bajos 650.049 575.194 525.701 477.824 525.617
Rusia 788.972 657.346 411.673 497.302 520.181
Indonesia 851.444 896.847 511.922 459.286 476.233
Malasia 484.476 743.937 525.624 394.141 455.513
Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
Graéfico 21. Paises Importadores de Leche en crema'y en polvo
Paises Importadores de Leche en crema y en
polvo
(miles de usd)
30.000.000
25.000.000 ¢
20.000.000 =013
15.000.000
10.000.000 2014
5.000.000 . m2015
0 hﬁhﬁﬁﬁﬁh:“-h 2016
FEFTEITITE TS o
«2@0 %(-)\ft- ‘@’}-6: < qg}" &
LY
{o

Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez

85




Aproximadamente con el 11,6% correspondiente a China se convierte en el mayor
comprador de leche en polvo y en crema, seguido de Hong Kong y Argelia que representan
el 6,9% y el 6,5% del total de las importaciones mundiales. En este ranking de los
principales paises importadores representan el 46,9% de las importaciones totales

mundiales.

3.9.2.3. Principales Paises Importadores de Mantequilla

Tabla 27. Principales Paises Importadores de Mantequilla
(Miles de dolares

0405 Mantequilla 2013 2014 2015 2016 2017
Mundo 8.001.666 8.610.646 6.599.175 6.951.029 9.642.916
Francia 925.072 991.399 690.105 703.998 1.161.876
Alemania 707.159 640.676 545.048 495.160 801.162
Bélgica 711.258 653.688 523.678 484.793 773.355
Paises Bajos 360.399 427.821 391.403 411.488 675.642
Rusia 697.954 742.235 306.670 387.217 530.133
China 226.152 378.011 265.483 303.152 500.158
Reino Unido 498.252 442.880 400.963 303.152 466.223
Italia 318.747 329.087 274.368 376.358 374.827
Estados Unidos 69.130 111.407 181.412 243.950 244,932
Arabia Saudita 198.147 273.458 190.397 228.410 220.111
Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
Grafico 22. Paises Importadores de Mantequilla
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Francia, Alemania y Bélgica son los tres mayores importadores que representan el 12%,

8,3% y el 8% de las importaciones totales mundiales de mantequilla; mientras que el

ranking de los diez paises representan el 59,6% de las importaciones mundiales.

3.9.2.4. Principales Paises Importadores de Quesos y Requeson

Tabla 28. Principales Paises Importadores de Quesos
(Miles de ddlares)

0406 Quesos y 2013 2014 2015 2016 2017
requeson
Mundo 31.408.972 32.439.814 26.889.804 26.618.759 29.958.154
Alemania 4.392.485 4.651.877 3.760.256 3.713.010 4.235.185
Reino Unido 2.266.823 2.397.292 1.989.146 1.831.626 2.014.209
Italia 2.435.885 2.435.962 1.783.294 1.715.866 1.963.481
Francia 1.662.832 1.796.930 1.486.318 1.499.912 1.733.839
Paises Bajos 1.041.702 1.223.829 1.094.012 1.024.473 1.421.626
Bélgica 1.594.003 1.575.950 1.191.940 1.299.675 1.413.118
Estados Unidos 1.191.448 1.328.710 1.349.654 1.287.799 1.230.251
Japdn 1.119.643 1.188.335 1.051.199 978.447 1.162.600
Espaiia 1.196.641 1.220.859 963.104 964.136 1.152.786
Rusia 2.167.537 1.582.036 720.186 732.525 929.030
Fuente: Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
Graéfico 23. Paises Importadores de Quesos
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Las importaciones de Alemania representan el 14,1% del total de las importaciones

mundiales de queso; mientras que el ranking de los diez mayores importadores de queso y

requeson representan el 57,6% del total de las importaciones mundiales; en esta partida se

observa a Estados Unidos con una participacion en el mercado del 4,1%.

3.10. IDENTIFICACION DE LA OFERTA

3.10.1. Produccion de leche en el Ecuador — disponibilidad de la materia prima

Tabla 29. Produccion Nacional Diaria de Leche

REGION Y N° de Cabezas Vacas Produccion de
PROVINCIA Ordefnadas | leche (litros)
Region Sierra 2°042.144 570.270 4°106.855
Regién Costa 1°731.772 271.194 955.272
Region Amazodnica 351.228 54.537 256.421
Total Nacional 4°127.311 896.170 5°319.288

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), 2016
Elaborado por: Liceth Chunez

La Region que mas representatividad tiene es la Sierra, cuenta con mayor cantidad de

ganado lechero con un porcentaje del 77,2% a nivel nacional como se sabe la agricultura y

ganaderia son actividades principales de esta region, es por ello que existe mayor

produccion de leche.

Segun Juan Pablo Grijalva, gerente de la Asociacion de Ganaderos de la Sierra y Oriente
(AGSO) 2014, sostiene que existe “un excedente de alrededor de 250000 litros de leche al

dia es lo que justamente se desea exportar”. (parr.5)

La produccién de leche en Ecuador, el consumo esta dirigido en los siguientes rangos

porcentuales:

3.10.2. Consumo de Leche en Ecuador

Tabla 30. Consumo de Leche en Ecuador

Consumo %
Para alimentar a terneros 25%
Consumo humano e Industrial 75%
Total 100%

Fuente: Ontaneda; Llumiquinga (2012)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Del 75% del consumo humano e industrial; el 25% es utilizado para elaboracion industrial
(19% leche pasteurizada y 6% para la elaboracion de lacteos) y el 75% restante, para
consumo Yy utilizacion de leche cruda (39% consumo humano directo y 35% para industrias
queseras) y aproximadamente el 1% se comercia con el pais vecino de Colombia.

(Ontaneda, Llumiquinga. 2012, pag. 34)

Tabla 31. Produccion de leche a Nivel de Provincias de la sierra

PROVINCIA Produccion diaria
de leche (litros)

Azuay 561.431
Bolivar 159.055
Cariar 370.231
Carchi 311.680
Cotopaxi 483.699
Chimborazo 458.181
Imbabura 246.454
Loja 143.666
Pichincha 845.963
Tungurahua 355.679
Santo Domingo de los Tsachilas 170.816
Total 4°106.855

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), 2016
Elaborado por: Liceth Chunez

Segun la Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua ESPAC (2016),

afirma que:

la region sierra tuvo un crecimiento de 5,17%, (...) En cuanto a la produccion de leche,
la Sierra aporta un 77,21% del total nacional, y en relacién al promedio de litros de
leche por vaca producidos, la sierra destaca con 7,20 litros/vacas debido a la gran
cantidad de ganado lechero existente. (pag. 17)

La mayor produccion dentro de las provincias de la region sierra es Pichincha, con una
participacién del 20,6%; en lo referente a Carchi es tan solo el 7,6% del mercado lechero,
en donde el estudio realizado por la Universidad Politécnica Estatal del Carchi,
Universidad Salesiana y Gobierno Provincial del Carchi (2014), da a conocer que “ la
produccion promedio de litros/leche/vaca/dia, es de 11,8 litros, demostrando que se ha

incrementado un 23% en la produccion lechera”.
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3.10.3. Produccion de leche en el Carchi — disponibilidad de la materia prima

Tabla 32. Produccion de leche/vaca/dia por cantones y estratos

litros/leche/ | Total Tulcan | Montufar | Espejo | Huaca | Mira | Promedio
vaca/dia Provincial Cantonal
Estrato 1 51,5 11,3 10,7 9,6 10,1 9,8 10,30
Estrato 2 61,3 10,4 12 10,6 14,5 13,8 12,26
Estrato 3 64,2 11,3 15,4 9,5 18 10 12,84
Promedio 59 11 12,7 9,9 14,2 11,2

Fuente: UPEC, UPS y GAD — Carchi (2014)

Tabla 33. Produccién de litros/ha/afio por cantones y estratos
litros/leche/ Total Tulcan | Montafar | Espejo Huaca Mira Promedio
vaca/dia -

Provincial Cantonal

Estrato 1 68.351,30 | 12.814,30 | 12.681,80 | 10.130,90 | 13.080,00 | 19.644,30 | 13.670,26
Estrato 2 43.135,30 | 8.553,30 | 9.615,00 ] 6.418,90 | 7.428,10 | 11.120,00| 8.627,06
Estrato 3 33.099,40 | 4.428,30 | 11.109,00| 4.896,60 | 8.212,50| 4.453,00| 6.619,88
Promedio 48.195,33 | 8.598,63 | 11.135,27 | 7.148,80 | 9.573,53 | 11.739,10

Fuente: UPEC, UPS y GAD - Carchi (2014)

En relacion a los datos contenidos en las tablas, en la primera se puede destacar que el
estrato 2 y 3 tienen mayor productividad de leche/vaca/dia; siendo los cantones con mayor
produccién Huaca, Montufar y Mira; mientras que en la segunda tabla el canton Mira y

Montufar tienen una produccion de litros/ha/afio de 11739,10 y 11135,27 respectivamente.

3.10.4. Precios de la Leche y Productos Léacteos
La regulacion de los precios de la leche y los productos lacteos en Ecuador esta fijado en
base al Acuerdo N° 394 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
mencionando lo siguiente:

Art. 1. El precio de sustentacion al productor de leche cruda esta indexado en un 52,4%

al precio de venta al publico (PVP) de litro de (1000 ml) del producto lider del mercado

lacteo interno que es la leche UHT en funda, mas lo estipulado por la tabla oficial de

pago de componentes, calidad higiénica y calidad sanitaria, sefialada de manera expresa
en este instrumento. (Pag. 4)

El precio base segun el acuerdo N° 394 es de $0,42 ctvs. el cual se incrementara de acuerdo

a la tabla oficial que determinara tanto la calidad como precio final de la leche.

Para el afio 2016, el sector lacteo especialmente en frontera provincia del Carchi se vio
afectado por la volatilidad de los precios de la leche dado por el ingreso ilegal de la misma,

afectando a uno de los factores del mercado como es una sobreoferta de leche.
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Para el mismo afio la Subsecretaria del MAGAP, Margot Hernandez, manifestd que se
estan buscando mercados extranjeros para vender el excedente de la leche. Seguin la
funcionaria se han abierto acuerdos con siete paises: Costa Rica, ElI Salvador, Cuba,

Guatemala, Pert, Colombia y Estados Unidos.

A nivel del Ecuador se analizan temas para la determinacion de los precios para que estos

se tornen competitivos; ya que el precio en la region es de $0,30 ctvs.
A continuacion se presentan los precios internacionales del mercado lacteo.

3.10.4.1. Precios Internacionales

Tabla 34. Precios Internacionales al 2017
Leche en Polvo
USD/ton)

Semana Europa Oceania América del Sur

Minimo | Maximo | Minimo | Méaximo | Minimo | Méaximo
2900 3125 2850 2950 2850 3450
2975 3150 2925 3025 2875 3450
3050 3250 2925 3025 2900 3350
3100 3275 3200 3250 3000 3450
3125 3275 3225 3275 3050 3350

11 3150 3300 3200 3275 3100 3375
Fuente: USDA

O N O] W)

Tabla 35. Precios Internacionales al 2017

Mantequilla
(USD/ton)
Semana Europa Oceania
Minimo Maximo | Minimo | Méaximo
1 4800 5100 4475 4975
3 4925 5125 4525 5025
5 4975 5225 4550 5025
7 5175 5675 5250 5350
9 5800 6250 5300 5450
11 5850 6075 5275 5375

Fuente: USDA
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Tabla 36. Precios Internacionales al 2017

Queso Cheddar
(USD/ton)
Semana Oceania
Minimo | Maximo
1 3300 3475
3 3375 3500
5 3375 3550
7 3700 3950
9 3575 3750
11 3700 3925

Fuente: USDA

3.10.5. Principales Exportaciones de Lacteos Ecuatorianos

3.10.5.1. Exportaciones de Leche Liquida

Tabla 37. Exportaciones de Leche Liquida

Total FOB Ddlares

P.A

Producto

2013

2014

2015

2016

2017

0401

Leche Liquida

4.723.800,54

7.582.648,01

2.947.860,54

488.894,85

145.368,37

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Gréfico 24. Exportaciones Ecuatorianas de Leche Liquida
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Elaborado por: Liceth Chunez
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Las exportaciones totales de leche liquida para el 2017 muestran una tendencia decreciente
pasando de exportar $4°723.800,54 en el 2013 a $145.368,37; las bajas ventas de este

producto reflejan una variacion negativa del 97%.

Tabla 38. Principales Mercados de Exportacion
Leche Liquida (2013)

Exportador Destino Total FOB Total Litros Precio
dolares Unitario
estimado

Lechera Andina S.A LEANSA | Venezuela 3.885.912,86 4.086.000,00 0,95

Corporacion Ecuatoriana de Venezuela 406.933,95 437.450,00 0,93

Alimentos y Bebidas

Comercializadora Cotopaxi Venezuela 218.531,26 189.000,00 1,16

COMERCOTOPAXI S.A

ECUAJUGOS S.A Trinidad y 4.168,50 4.550,00 0,92

Tobago
ECUAJUGOS S.A Colombia 208.253,97 98.460,00 2,12

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

En el afio 2013 el principal destino de exportacion fue la Republica Bolivariana de
Venezuela con un valor FOB de $4’511.378,07; en donde el precio promedio es de
$1,01,en donde la principal empresa exportadora es Lechera Andina S.A. también existen
otros mercados como Colombia y Trinidad y Tobago.

Tabla 39. Principales Mercados de Exportacion
Leche Liquida (2014)

Exportador Destino Total FOB Total Litros Precio

dolares Unitario

estimado

Lechera Andina S.A LEANSA Venezuela 6.473.664,00 7.185.600,00 0,90

Corporacion Ecuatoriana de Venezuela 712.591,38 855.360,00 0,83
Alimentos y Bebidas

ECUAJUGOS S.A Colombia 254.888,84 113.249,40 2,25

Industrias Lacteas Toni Venezuela 101.995,80 114.000,00 0,89

Nestlé Ecuador S.A Colombia 39.508,00 17.640,00 2,24

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

En el aflo 2014 el principal destino de exportacion fue la Republica Bolivariana de
Venezuela con un valor FOB de $7°288251,18; en donde el precio promedio es de $0,88
ctvs. en donde la principal empresa exportadora es Lechera Andina S.A. para este producto

el segundo mercado es Colombia con un valor FOB de $294396,84.
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Tabla 40. Principales Mercados de Exportacion
Leche Liquida (2015)

Exportador Destino Total FOB Total Litros Precio
ddlares Unitario
estimado

Lechera Andina S.A Venezuela 1.922.400,00 2.160.000,00 0,89

LEANSA

Corporacion Ecuatoriana | Venezuela 745.517,52 855.360,00 0,87

de Alimentos y Bebidas

ECUAJUGOS S.A Colombia 279.834,79 110.275,90 2,54

Instituto Antartico Chile 108,22 545,92 0,20

Ecuatoriano INAE

Fuente: Info Aduana — Cobus Group

Elaborado por: Liceth Chunez

La exportacion de leche liquida para el 2015 su principal destino es Venezuela, en donde la

Empresa Lechera Andina S.A tiene una participacién en el mercado del 65,2% de las

exportaciones totales nacionales, mientras que la Corporacion Ecuatoriana de Alimentos y
Bebidas 25,3% y ECUAJUGOS el 9,5% siendo su comprador Colombia. Las

exportaciones hacia Chile no son representativas debido a que sus valores son minimos.

Tabla 41. Principales Mercados de Exportacion
Leche Liquida (2016)

Exportador Destino Total FOB | Total Litros | Precio
dolares Unitario
estimado
ECUAJUGOS S.A Colombia 376.594,64 127.237,60 3,0
Corporacion Ecuatoriana de | Venezuela 112.300,21 118.800,00 0,9
Alimentos y Bebidas
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 42. Principales Mercados de Exportacion
Leche Liquida (2017)
Exportador Destino Total FOB | Total Litros Precio
délares Unitario
estimado
ECUAJUGOS S.A Colombia 145.333,93 54.680,22 2,7
Instituto Antartico Ecuatoriano | Chile 34,44 5 6,9
INAE

Fuente: Info Aduana — Cobus Group

Elaborado por: Liceth Chunez
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Conclusion:

Las exportaciones de leche liquida que se realizaron en los periodos 2013 — 2017 se puede

evidenciar que estas se han disminuido; por su lado Ecuador dejo de vender a Venezuela

que por afios fue un mercado que demandaba de leche liquida; el mejor afio para la

exportacion de este producto fue el 2014 con un valor FOB de $ 7°288.251,18 segtin los

registros de Info Aduana — Cobus Group.

Por otro lado también se encuentran otros mercados como Trinidad y Tobago, Colombia y

Chile. Colombia se convierte en el segundo destino de exportacion de leche liquida
representando un valor FOB de $ 145.333,93 realizado por la empresa ECUAJUGOS S.A.

3.10.5.2 Exportaciones de Leche Nata y Crema

Tabla 43. Exportaciones de Leche Nata y Crema
Total FOB Ddlares

P.A | Producto 2013 2014 2015 2016 2017
0402 | Lechey 1.448.154,02 | 11.119.360,25 | 3.484.852,90 | 1.234.098,47 | 2.084.984,13
nata
(crema)

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Graéfico 25. Exportaciones Ecuatorianas de Leche y nata crema
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Las exportaciones de leche y nata crema muestran una variacion de 44% entre los afios

2013 - 2017, sin embargo en 2014 fue el mejor afio ya que se han logrado exportar
$11°119.360, 25.
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Tabla 44. Principales Mercados de Exportacion
Leche Nata y Crema (2013)

Exportador Destino Total FOB Total kilos Precio
dolares Unitario
estimado
Lechera Andina S.A LEANSA Singapur 617.650,00 | 279.400,00 2,2
Parmalat del Ecuador Colombia 434.700,00 90.000,00 4.8
Sociedad Industrial Ganadera El | Venezuela 56.019,60 10.773,00 5,2
Ordefio S.A Colombia 156.750,00 | _ 30.000,00
Corporacion Ecuatoriana de Venezuela 174.600,00 | 199.850,00 0,9
Alimentos y Bebidas
Iberia Lineas Aéreas de Espafia No 6.268,66 | 59.500,00 0,1
Sociedad An6nima especificado
América Airlines INC No 1.952,40 393,4 50
especificado
Gomez Alvarado Jaime Mauricio | Espafa 181,41 50 3,6
Quimbiulco Chimarro Héctor Reino Unido 31,95 19 1,7
Orlando
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 45. Principales Mercados de Exportacion
Leche Nata y Crema (2014)
Exportador Destino Total FOB Total kilos Precio
dolares Unitario
estimado
Sociedad Industrial Colombia 25.750,00 5.000,00 5,15
Ganadera El Ordefio S.A | Venezuela 6.732.000,00 |  1.302.724,00 5,17
ECUAJUGOS S.A Colombia 4.350.417,09 940.451,60 4,63
Iberia Lineas Aéreas de No 9.826,48 91.001,00 0,11
Espafia Sociedad Andnima | especificado
Ameérica Airlines INC No 1.366,68 72.420,00 0,02
especificado
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 46. Principales Mercados de Exportacion
Leche Nata y Crema (2015)
Exportador Destino Total FOB Total kilos Precio
dolares Unitario
estimado
ECUAJUGOS S.A Colombia 3.484.800,00 728.640,00 4,78
Instituto Antartico Ecuatoriano | Chile 52,9 378,41 0,14
INAE

Fuente: Info Aduana — Cobus Group

Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 47. Principales Mercados de Exportacion
Leche Nata y Crema (2016)

Exportador Destino Total FOB Total kilos Precio
dolares Unitario
estimado
ECUAJUGOS S.A Colombia 1.233.627,75 375.467,00 3,29
Instituto Antartico Ecuatoriano | Chile 470,72 115 4,09
INAE
Lechera Andina S.A LEANSA | Perl 0 48.000,00 0,00
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 48. Principales Mercados de Exportacion
Leche Nata y Crema (2017)
Exportador Destino Total FOB Total Kilos Precio
dolares Unitario
estimado
ECUAJUGOS S.A Colombia 2.078.256,42 660.781,00 3,15
SERVIDIVERSA S.A Panama 6.600,00 1.200,00 5,50
Instituto Antartico Ecuatoriano | Chile 127,71 39 3,27
INAE

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Conclusion

Los principales mercados de exportacion de leche nata y crema en los periodos 2013 -2017

son: Singapur, Colombia, Venezuela, Espafia, Reino Unido, Chile, Perl y Panamg; la

demanda de este producto en la actualidad son los mercados de Colombia, como el mayor
comprador con un valor FOB de $ 2°078.256,42.

3.10.5.3 Exportaciones de Mantequilla

Tabla 49. Exportaciones de Mantequilla
Total FOB Ddlares

P.A | Producto

2013

2014

2015

2016

2017

0405 | Mantequilla

2.937,43

6.933,76

49.663,51

9.278,58

829,40

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
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Gréfico 26. Exportaciones Ecuatorianas de Mantequilla

50.000.00
45.000.00
40.000.00
35.000,00
30.000,00
25.000.00
20.000.00
15.000.00
10.000.00
5.000,00
0,00

2013

Mantequilla
(Total FOB usd)

2014 2015

2017

2016

I ® Mantequilla| 2.

937.43

6.933.76 | 4966351

0278.58

829,40

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Las exportaciones totales de mantequilla para el 2017 muestran una tendencia decreciente

pasando de exportar $2937,43 en el 2013 a $829,40; las bajas ventas de este producto

reflejan una variacion negativa del 71,8%.

Tabla 50. Principales Mercados de Exportacion
Mantequilla (2013)

Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
ddlares Unitario
estimado
TRADEXMEGA S.A. Estados 2.273,62 1.110,00 2,05
Unidos
AMERICAN AIRLINES No 566,58 284,11 1,99
NC. especificado
ECUANAUTICA S.A. Aguas Interna. 49,11 20 2,46
GOMEZ ALVARADO Espafia 48,12 22,37 2,15
JAIME MAURICIO

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 51. Principales Mercados de Exportacion
Mantequilla (2014)

Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
dolares Unitario
estimado
TRADEXMEGA S.A. Estados Unidos 5.941,71 2.581,09 2,30
AMERICAN AIRLINES | No especificado 622,91 7.445,95 0,08
INC.
ECUANAUTICA S.A. Aguas Interna. 369,14 79 4,67
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 52. Principales Mercados de Exportacion
Mantequilla (2015)
Exportador Destino Total FOB | Total Kilos | Precio
dolares Unitario
estimado
ALPINA PRODUCTOS Colombia 44.988,90 15.120,00 2,98
ALIMENTICIOS
ALPIECUADOR
TRADEXMEGA S.A. Estados 4.460,00 2.025,60 2,20
Unidos
ECUANAUTICA S.A. Aguas 127,23 14 9,09
Interna.
CONFITECA C.A. Alemania 85,68 8,1 10,58
INTERNATIONAL Espafia 1,7 17 0,10
SHIPPING AND STORAGE
CIA. LTDA.
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 53. Principales Mercados de Exportacion
Mantequilla (2016)
Exportador Destino Total FOB | Total Kilos | Precio
dolares Unitario
estimado
TRADEXMEGA S.A. Estados 9.278,58 2.793,03 3,32
Unidos

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

99




Tabla 54. Principales Mercados de Exportacion
Mantequilla (2017)

Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
doélares Unitario
estimado

COMERCIALIZADORA Estados 735 30 24,5

DE PRODUCTOS DE Unidos

CONSUMO MASIVO DIEZ

SCC

LA FABRIL S.A. Peru 94,4 4 23,6

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Conclusion

Seguln los registros de Cobus Group, los destinos de exportacion de mantequilla en los
afios 2013 — 2017, fueron Estados Unidos, Aguas Internacionales, Espafia, Colombia,

Alemania y Perd.

Estados Unidos es el mayor comprador de mantequilla en donde las exportaciones hacia

este pais representan en el 2017 un valor FOB de $735 correspondiente a 30 kilos.

Otro mercado de destino es Peru que para el altimo afio registra un valor FOB de $94,4.
Las empresas dedicadas a la exportacion de mantequilla en el 2017 fueron:
Comercializadora de Productos de Consumo Masivo Diez SCC vy la Fabril S.A con un total

de 34 kilogramos.

3.10.5.4 Exportaciones de Quesos

Tabla 55. Exportaciones de Quesos
Total FOB Dolares

P.A | Producto 2013 2014 2015 2016 2017

0406 | Quesos 316.535,06 350.154,86 | 400.798,74 | 494.515,37 570.087,62

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
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Graéfico 27. Exportaciones Ecuatorianas de Quesos
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Elaborado por: Liceth Chunez

Las exportaciones totales de queso presentan una variacion de crecimiento de 80,1% entre

los afios 2013 — 2017, el principal mercado es Estados Unidos representando un valor

FOB de $570.087,62.

Tabla 56. Principales Mercados de Exportacién

Quesos (2013)
Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
dolares Unitario
estimado

EXPORTADORA LA Estados 203.162,00 66.091,00 3,07

SERRANITA Unidos

EXPOSERRANITA CIA.

LTDA.

SUAREZ ANA YOLANDA | Estados 83.732,80 37.139,24 2,25
Unidos

MARIN GUZMAN JORGE | Estados 16.036,80 1.791,00 8,95

ENRIQUE Unidos

SARAVACARGO CIA. Estados 4.400,00 1.169,00 3,76

LTDA. Unidos

GALARZA VARGAS Estados 3.611,00 1.409,00 2,56

BYRON EDILBERTO Unidos

PROYIMAR S.A Estados 2.908,62 608,85 4,78
Unidos

DELIMUNDO CIA. LTDA. | Estados 1.543,87 105 14,70
Unidos

ZAMBRANO GUERRERO | Estados 653,6 254 2,57
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CARLOS ENRIQUE

Unidos

GUAYATUNA S.A. Aguas 202,1 25 8,08
Intern.

ECUANAUTICA S.A. Aguas 198,47 19 10,45
Intern.

PRODUCTOS LACTEQOS Estados 85,8 17 5,05

GONZALEZ CIA LTDA Unidos

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 57. Principales Mercados de Exportacion
Quesos (2014)
Exportador Destino Total FOB Total Kilos Precio
dolares Unitario
estimado

COMPANIA PRODUCTORA | Estados 149.446,00 34.449,00 4,34

Y EXPORTADORA Unidos

PANAGLOBAL CIA LTDA

SUAREZ ANA YOLANDA Estados 94.348,50 27.020,00 3,49
Unidos

EXPORTADORA LA Estados 86.884,00 28.475,00 3,05

SERRANITA Unidos

EXPOSERRANITA CIA.

LTDA.

PROYIMAR S.A. Estados 4.917,30 1.260,38 3,90
Unidos

CALLE PINTADO DIEGO Estados 4.784,00 2.096,00 2,28

EMERITO Unidos

MARIN GUZMAN JORGE Estados 3.015,20 764,00 3,95

ENRIQUE Unidos

GALARZA VARGAS BYRON | Estados 2.875,10 1.960,00 1,47

EDILBERTO Unidos

ARAUZ NUA‘EZ DAVID Estados 2.464,00 1.230,00 2,00

MAURICIO Unidos

SAGACOMEX CIA. LTDA. Estados 810 300 2,70
Unidos

ECUANAUTICA S.A. Aguas 406,16 51 7,96
Intern.

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 58. Principales Mercados de Exportacion

Quesos (2015)
Exportador Destino Total FOB Total Kilos Precio
doélares Unitario
estimado
COMPANIA PRODUCTORA'Y | Estados 288.000,00 66.319,07 4,34
EXPORTADORA Unidos
PANAGLOBAL CIA LTDA
SUAREZ ANA YOLANDA Estados 85.146,00 20.538,00 4,15
Unidos
SAGACOMEX CIA. LTDA. Estados 14.210,00 5.800,00 2,45
Unidos
SARAVACARGO CIA. LTDA. | Estados 5.360,00 1.159,00 4,62
Unidos
GALARZA VARGAS BYRON Estados 3.915,00 1.369,00 2,86
EDILBERTO Unidos
PROYIMAR S.A. Estados 2.220,76 342,77 6,48
Unidos
ZAMBRANO GUERRERO Estados 1.876,00 560,23 3,35
CARLOS ENRIQUE Unidos
ECUANAUTICA S.A Aguas 67,98 13 5,23
Intern.
ARRIGONI SERGIO Italia 3 1 3,00
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 59. Principales Mercados de Exportacion
Quesos (2016)
Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
dolares Unitario
estimado
COMPANIA PRODUCTORA | Estados 359.971,50 85.025,70 4,23
Y EXPORTADORA Unidos
PANAGLOBAL CIA LTDA
SUAREZ ANA YOLANDA Estados 78.604,80 23.706,00 3,32
Unidos
SAGACOMEX CIA. LTDA. Estados 40.840,00 16.400,00 2,49
Unidos
PARRA GUAGCHINGA Estados 8.800,00 4.000,00 2,20
CESAR AUGUSTO Unidos
ZAMBRANO GUERRERO Estados 2.910,00 1.331,48 2,19
CARLOS ENRIQUE Unidos
GALARZA VARGAS BYRON | Estados 1.539,35 850 1,81
EDILBERTO Unidos
CRUZ PIGUAVE GERMAN Estados 701,25 420 1,67
ANSELMO Unidos
CHEVEZ AUZ JORGE LUIS Estados 529,61 409,09 1,29
Unidos
ZAMBRANO AVELLANEDA | Estados 360 150 2,40
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ANA ROSA Unidos
GUAYATUNA S.A. Aguas 244,86 36,66 6,68
Intern.
TERAN ANDRADE MARIA Reino 8 4 2,00
FERNANDA Unido
WORLDCHEM S.A. México 6 6 1,00
Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez
Tabla 60. Principales Mercados de Exportacion
Quesos (2017)
Exportador Destino Total FOB | Total Kilos Precio
doélares Unitario
estimado

COMPANIA PRODUCTORA | Estados 380.816,00 90.360,98 4,21
Y EXPORTADORA Unidos
PANAGLOBAL CIA LTDA
SUAREZ ANA YOLANDA Estados 88.503,31 21.891,00 4,04

Unidos
SAGACOMEX CIA. LTDA. | Estados 79.538,00 30.400,00 2,62

Unidos
PARRA GUAGCHINGA Estados 5.192,00 2.360,00 2,20
CESAR AUGUSTO Unidos
ARMIJOS SANCHEZ Estados 5.000,00 1.397,00 3,58
MERCY ENRIQUETA Unidos
ZAMBRANO GUERRERO Estados 4.200,00 1.514,22 2,77
CARLOS ENRIQUE Unidos
CHANATAXI LOACHAMIN | Estados 3.960,00 1.606,00 2,47
SILVIA Unidos
GALARZA VARGAS Estados 2.869,60 1.508,00 1,90
BYRON EDILBERTO Unidos
CASTILLO CARCHIPULLA | Francia 8,71 2 4,36
LILIANA LORENA

Fuente: Info Aduana — Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

Conclusion

En el caso del queso el mercado que se ha mantenido estable durante los Gltimos cinco
afios es Estados Unidos como el mayor importador de este producto; sin embargo en los

periodos 2013 — 2017 registran otros destinos donde existe la demanda de quesos como:

Aguas Internacionales, Italia, Reino Unido, México y Francia.

Ecuador registré exportaciones de queso hacia Estados Unidos, por una cantidad de

151.037,20 kilogramos que representa un valor FOB de $ 570.078,91 para el 2017.




Las principales empresas y personas particulares exportadoras fueron Compafiia
Productora y Exportadora PANAGLOBAL CIA LTDA, Suérez Ana Yolanda,
SAGACOMEX CIA. LTDA., entre otros.

Las exportaciones hacia Francia en el 2017 no son representativas.

3.11. ANALISIS DE PAISES DEMANDANTES

Las exportaciones de productos lacteos ecuatorianos denotan sus principales destinos o
mercados que demandan de estos; contando con los antecedentes y para poder determinar
el mercado mas idoneo para la internacionalizacion se procede hacer el estudio de tres
paises tomando como referencia sus factores socioeconomicos, politicos y culturales
sintetizados en la matriz POAM (Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio); con el
propdsito de conocer el comportamiento del mercado es decir oferta y demanda, entre otros
como las tendencias del consumidor.

Los mercados a analizarse son Estados Unidos, Perd y Argentina, los cuales indican

demanda de productos lacteos.
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3.11.1. Factores Socioecondmicos
Tabla 61. FACTORES SOCIOECONOMICOS: PIB

FACTORES SOCIOECONOMICOS

PIB (Producto Interno Bruto).- Es el valor de los bienes y servicios de uso final generados
por los agentes econémicos durante un periodo. (Banco Central de Ecuador, 2015)

APORTE A LA INVESTIGACION

El PIB es un indicador que permite conocer el crecimiento o decrecimiento de una economia
durante un periodo que generalmente es un afio, a traves de éste; se refleja el grado de
competitividad de las empresas lo que quiere decir que, si las empresas de dicha nacién no
crecen, significa que no se esta invirtiendo en la incubacion de nuevas empresas.

Pais: PRODUCTO INTERNO BRUTO

e
— PIB EN MILLONES DE USD

20.000.000
- 15.000.000
Argentina ] -] -|
10.000.000

5.000.000
s 0 i iy | e— | —r | m—
2013 2014 2015 2016 2017
™ Peru 201979 202841 192113 192100 210010
Estados i ) —
: - 511. 563.614 2 45, 519.87(
Unidos Argentina 611471 563.61 632311 545124 619870

Estados Unidos 16.691.50017.427.60018.120,70018.624.50019.362.130

™ Pera ™ Argentina Estados Unidos

Andlisis:

El Producto interno Bruto, al igual que mide tanto el crecimiento o desaceleracion de la
produccion de bienes y servicios, de la misma manera indica la estabilidad y seguridad a los
inversionistas locales y extranjeros. El PIB de $16 millones en el 2013 de Estados Unidos,
muestra un crecimiento continuo ya que para el 2017 esta es de $ 19 millones por ello es una
de las economias mas grandes del mundo. Por otro lado economias como la de Perd y
Argentina muestran indices de crecimiento esto dado a que Perl aumento sus volimenes de
exportacion minera, en la Gltima década destacé una de la economias de méas rapido
crecimiento anual promedio de 5,9%; por su parte Argentina cuya economia es considerada
como una mas grande de América Latina su PIB ha ido evolucionando de manera constante.

Fuente: Datosmacro.com, Banco Mundial, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 62. FACTORES SOCIOECONOMICOS: PIB Per Cépita

FACTORES SOCIOECONOMICOS

PIB Per Cépita.- Corresponde al valor del PIB dividido para el nimero de habitantes de cada
pais, su calculo se realiza para estimar la riqueza econémica de un pais y la calidad de vida de
sus habitantes.(Fondo Monetario Internacional, 2012)

APORTE A LA INVESTIGACION

Mediante este indicador se puede evidenciar la productividad y desarrollo econémico de cada
uno de los paises, como también el nivel de riqueza y bienestar de sus poblaciones.

Pais: PIB PER CAPITA
Peru .
| PIB PER CAPITA USD
T
60.000
Argentina 20,000 -I -I .I .I -‘
30.000
20.000
: 10000 ' ' ' M M
2013 2014 2015 2016 = 2017
Estados = Pert 6492 6592 6174 6204  6.598

Unidos ™ Argentina 14.489 13209 14.644 12.494  14.062
: Estados Unidos 52.742  54.668 56.437 57.608  59.495

™ Perti ™ Argentina Estados Unidos

élngllllglsli;er Cépita, es un gran indicador porgque nos permite conocer el nivel econémico que
cuenta cada habitante de los paises en estudio, en el caso de Per( la variacion existente durante
los ultimos cinco afios es de $6598 usd en 2017; sin embargo al encontrarse en el puesto 89
entre 196 paises se considera que la poblacion peruana tiene un nivel de vida muy bajo en
relacién a los otros paises.

Para el caso de Argentina la variacion de este indicador, esta dado por un promedio de $
14062,00 usd lo que significa que al igual que Per(, sus habitantes muestran un bajo nivel de
riqueza.

La economia estadounidense dentro de este parametro, es de mayor crecimiento con respecto a
Perl y Argentina cuya variacion promedio es de $ 59495 usd, entre el 2013 y 2017 cuyo valor
adquisitivo es mayor, con respecto a los paises en estudio, haciendo que este pais se torne

atractivo para la internacionalizacion.

Fuente: Datosmacro.com (2015)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 63. FACTORES SOCIOECONOMICOS: Inflacion Anual

FACTORES SOCIOECONOMICOS

Inflacion.- Es un fendmeno de naturaleza monetaria que se caracteriza por un aumento
sustancial y sostenido de los precios. (...). La inflacion se la mide por la variacion anual del

indice de precios del consumidor. (Recalde, 2012, parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION

Nos permite analizar la variacion porcentual del incremento en los precios de una canasta
basica de productos y servicios adquiridos en los respectivos paises. La inflacion es la
situacién econémica que se caracteriza por un incremento permanente en los precios o una
disminucién progresiva en el valor de la moneda. Por otro lado la inflacion afecta la capacidad
de compra en el mercado, ya que si se incrementa la inflacion el consumidor puede adquirir
una menor cantidad de bienes y servicios.

Pais: INFLACION ANUAL

INFLACION ANUAL %

30,00%
i 25,00%
Argentina 20!00%3
15,00%
! - - 10,00% J J
| ] ey @ =y -

5.00%
0/00% N e M =
2013 2014 2015 2016 2017
Estados Unidos " Per 3,10% 3,22% 4,10% 3,33%  3,20%
™ Argentina 10,90% 23,90% 11,70% 24,00% 26,90%

Estados Unidos  1,50% 1,60% 0,10% 130%  2,10%

™ Peri ™ Argentina Estados Unidos

Anélisis:
Estados Unidos mantiene una disminucién de la inflacién, en los primeros cuatro afios, a

consecuencia de un aceleramiento en el 2017, que se dio principalmente en el aumento de los
precios de la energia y como efecto el crecimiento de la misma.

La inflacion de Argentina presenta un incremento, para el afio 2017 es la mas alta, esto a
consecuencia de la brusca devaluacion de la moneda a inicios del afio 2014. Por lo contrario
Per( se mantienen en un promedio de 3,20% implicando en la pérdida en el poder de compra

de dinero, provocando que los habitantes compren menos con sus ingresos.

Fuente: Datosmacro.com (2015)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 64. FACTORES SOCIOECONOMICOS: Tasa de Desempleo

FACTORES SOCIOECONOMICOS

Tasa de desempleo.- Mide el nivel de desocupacion en relacion a la poblacién activa. En otras
palabras es la parte de la poblacion que estando en edad , condiciones y disposicion de trabajar

poblacidn activa no tiene puesto de trabajo (Vazquez, 2015, parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION

La tasa de desempleo da a conocer un diagnéstico sobre aquellas personas que se encuentran
en disposicion de trabajar pero no encuentran vacantes laborales generando un problema muy
importante dentro de la sociedad.

Pais: TASA DE DESEMPLEO
Peru
TASA DE DESEMPLEO
NN
10,00%

Argentina 8,00%
6,00%

| | 4,00% ﬂ ‘—I “l
= 2,00%

| | 0,00%
2013 2014 2015 2016 2017
Estados Unidos w Pert 6,00%  6,00% @ 6,40% @ 6,70% @ 6,70%
m Argentina 7,20%  7,00% @ 7,30% @ 850% @ 810%

Estados Unidos  7,40% = 6,20% = 530%  4,90%  4,40%

wPer(t  m Argentina Estados Unidos

Andlisis:

Un mercado con tasas de desempleo altas como el de Argentina hacen que no se vuelvan
atractivos debido a que, sin empleo no hay ingresos y sin estos el flujo comercial se ve
afectado, Argentina presenta un promedio mas alto de desocupacion en relacion a Perd, que
presenta mas bajos niveles de desempleo por lo que su mercado laboral para el afio 2017 fue de
6,7% se muestra seguro Yy en su efecto la existencia de mayores consumidores.

En el caso de Estados Unidos este indicador ha ido disminuyendo mostrandose un mercado

seguro para la internacionalizacion.

Fuente: (Centro de Estudios Latinoamericanos) CESLA, (2016)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 65. FACTORES SOCIOECONOMICOS: Balanza Comercial

FACTORES SOCIOECONOMICOS

Balanza Comercial.- Es el registro de las importaciones y exportaciones de un pais durante un
periodo. El saldo de la misma es la diferencia entre exportaciones e importaciones. ES positiva
cuando el valor de las importaciones es inferior al de las exportaciones, y negativa cuando el
valor de las exportaciones es menor que el de las importaciones. (PRO ECUADOR, 2013,
Parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION

Este indicador refleja el intercambio comercial que existe entre los paises, ésta puede tornarse
positiva cuando existe un superavit o déficit cuando ésta es negativa. La Balanza Comercial,
también es un indicativo de la fuerza econémica de un pais para con otros, como lo es con los
paises en estudio; esto ayudara a determinar el grado de relacion econémica que se tenga con
cada uno, si existe la oportunidad para internacionalizar los productos ecuatorianos.

Otro aspecto a tomar en cuenta es cuando la balanza es favorable, se da porque los gustos y
preferencias de los consumidores son los productos extranjeros, convirtiéndose en una ventaja
competitiva para los paises exportadores porque hace que las industrias vayan adquiriendo
experiencia en la produccion de todo lo que exportan; al contrario de lo que sucede cuando la
Balanza comercial es desfavorable, ya que en muchos de los casos el pais importador compra
demasiados productos extranjeros y exporta materias primas, ya que no cuenta con la
experiencia necesaria para darle valor agregado, provocando un déficit en su balanza porque lo
gue se hace no es comercialmente viable.

Pais: BALANZA COMERCIAL

BALANZA COMERCIAL ECUADOR - PERU
MILLONES DE USD

2013 2014 2015 2016 2017
EXPORTACIONES 1.901.250,70 | 1.581.765,50 934.189,50 934.224,00  1.282.527,00
FOB
IMPORTACIONES 996.711,70 886.474,10 688.633,60 605.215,30 739.126,40
FOB
SALDO 904.539,00 695.291,40 245.555,90 329.008,70 543.400,60
TOTAL 2.897.962,40 | 2.468.239,60 | 1.622.823,10 | 1.539.439,30 | 2.021.653,40
INTERCAMBIO
COMERCIAL

BALANZA COMERCIAL
ECUADOR - PERU
FOB Millones de usd

2.000.000,00
wl 1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00 ~ *

0,00
2013 2014 2015 2016 2017
™ EXPORTACIONES FOB | 1.901.250 1.581.765 934.189,5 934.224,0 1.282.527

= IMPORTACIONES FOB  996.711,7 886.474,1 688.633,6 605.2153 739.126,4

= EXPORTACIONES FOB ™ IMPORTACIONES FOB
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Andlisis: La Balanza Comercial entre Ecuador y Per( presenta un superavit comercial, lo cual
implica que el intercambio comercial ha ido aumentando para los Gltimos afios pasando del
exportar $934224 para el 2016 a $1282527 en 2017. En los Ultimos cinco afios mostrando un
crecimiento de las exportaciones hacia el Perd.

Es muy importante para cada pais mantener una balanza comercial positiva, porque de esta
manera estan entrando mas recursos al pais generadas por las exportaciones que logran
incentivar la economia, los saldos de las balanza comercial de Pert son positivos por lo cual,

existe un mayor dinamismo y flujo comercial.

BALANZA COMERCIAL ECUADOR - ARGENTINA
MILLONES DE USD

2013 2014 2015 2016 2017
EXPORTACIONES 142.912,60 196.259,20 215.720,40 217.565,90 270.347,50
FOB
IMPORTACIONES 396.107,30 485.122,90 286.126,90 247.830,00 388.087,30
FOB
SALDO -253.194,70 -288.863,70 -70.406,50 -30.264,10 -117.739,80
TOTAL 539.019,90 681.382,10 501.847,30 465.395,90 658.434,80
INTERCAMBIO
COMERCIAL
BALANZA COMERCIAL
ECUADOR - ARGENTINA
FOB Millones de usd
500.000,00
| 400.000,00
0 ~ 300.000,00
200.000,00
100.000,00
0,00

2013 2014 2015 2016 2017
= EXPORTACIONESFOB  142.912,60 196.259,20 215.720,40 217.565,90 270.347,50

= IMPORTACIONES FOB  396.107,30 485.122,90 286.126,90 247.830,00 388.087,30

™ EXPORTACIONES FOB ™ [MPORTACIONES FOB

Analisis:
Las exportaciones de Ecuador hacia el mercado de Argentina es deficitaria, en los Gltimos

cinco afios las importaciones se han incrementado, tomando como referencia los afios el 2016
y 2017 pasaron de $247830 a $388087,30.
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BALANZA COMERCIAL ECUADOR - EE. UU
MILLONES DE USD

2013 2014 2015 2016 2017
EXPORTACIONES @ 11.013.255,6 11.211.728,60 7.197.271,60 | 5.410.920,00 @ 6.025.418,50
FOB
IMPORTACIONES | 6.391.691,40 | 7.318.519,10 4.777.212,30 | 3.526.675,50 | 3.727.842,10
FOB
SALDO 4.621.564,20 | 3.893.209,50 2.420.059,30 | 1.884.244,50 | 2.297.576,40
TOTAL 17.404.947,0 18.530.247,70 11.974.483,9 | 8.937.595,50 | 9.753.260,60
INTERCAMBIO
COMERCIAL

BALANZA COMERCIAL ECUADOR - ESTADOS UNIDOS
FOB MILLONES DE USD

Hﬁhah

2013 2014 2015 2016 2017
= EXPORTACIONESFOB  11.013.25 11.211.72 7.197.271 5.410.920 6.025.418

™ IMPORTACIONES FOB  6.391.691 7.318.519 4.777.212 3.526.675 3.727.842

12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00
0,00

= EXPORTACIONES FOB = IMPORTACIONES FOB

Analisis: La Balanza Comercial entre Ecuador y Estados Unidos presenta un saldo con
superavit; esto debido a que es el principal socio comercial ya que sus exportaciones hacia el
mercado estadounidense; representan el 33% de las exportaciones nacionales de productos
tradicionales como café, cacao, camarén y banano.

Para el periodo de 2012 — 2014, se puede observar que las exportaciones crecieron al igual que
las importaciones dando como resultado un intercambio comercial positivo, pese a las

diferencias politicas entre ambas naciones.

Andlisis General:

Es muy importante para cada pais poseer una balanza comercial positiva, porque de esta
manera estan entrando mas recursos al pais generadas por las exportaciones que logran
incentivar la economia, los saldos de las balanzas comerciales de Per( y Estados Unidos son
positivos por lo cual, existe un mayor dinamismo y flujo comercial. Con Argentina la balanza
muestra saldos negativos lo que quiere decir que importamos mas de lo que exportamos esto

puede darse a diversos factores como el proteccionismo, o escases de productos entre otros.

Fuente: Banco Central del Ecuador, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.11.2. Factores Demograficos
Tabla 66. FACTORES DEMOGRAFICOS: Poblacion

FACTORES DEMOGRAFICOS

TAMARO DE LA POBLACION.- Se basa en la definicion de factor de la poblacién que
incluye a todos los residentes independientemente de su estado legal o de ciudadania, con
excepcion de los refugiados no asentados permanentemente en el pais de asilo que suelen

considerarse parte de la poblacion del pais de origen. (Banco mundial, 2015)

APORTE A LA INVESTIGACION

Al contar con datos sobre una determinada poblacion y su crecimiento se logra conocer la
cantidad de posibles consumidores.

Pais: Tamarfio de la Poblacion
Peru .
NN
: 400.000.000
Argentina
300.000.000
- 200.000.000
=g 100.000.000
51ados o™ o o e M
Unidos 0
2013 2014 2015 2016 2017
™ Perti 30.565.71 30.973.35 31.376.67 31.773.83 32.165.00
™ Argentina 42.539.92 42.98151 43.417.76 43.847.43 44.271.00
Estados Unidos 316.204.9 318.563.4 320.896.6 323.127.5 325.524.0
w Perti  w Argentina Estados Unidos

Analisis:

A través del conocimiento sobre el tamafio de la poblacion se puede decir que, es de gran
importancia porque se logra detectar nichos de mercados, al igual que conocer sus necesidades,
gustos y preferencias. Entre los paises de estudio el crecimiento de la poblacion trae como
ventaja un mayor consumo de productos.

El crecimiento de la poblacion mas significativa, es la de Estados Unidos terminando en el afio
2017 con 325°524.000 millones, llegando a una conclusion de que entre mayor poblacion;

existe mas oportunidades de negocios tornandose atractivas.

Fuente: Datosmacro.com (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 67. FACTORES DEMOGRAFICOS: PEA

FACTORES DEMOGRAFICOS
PEA.- Es el conjunto de la poblacion que a partir y hasta la edad que cada Estado fija como

limite minimo y méaximo para ingresar y egresar del mundo laboral, se encuentra efectivamente

trabajando o buscando un puesto de trabajo. (DeConceptos.com,2016, parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION
Se logra evidenciar cual de los tres paises tiene una poblacion que esta laborando, con el fin de

apreciar el nivel ocupacional de la poblacion de cada pais.

Pais: POBLACION ECONOMICA ACTIVA
Peru

: PEA %
5B
80,00%

- 70,00%

Argentina 60,00%

50,00%

40,00%

o 30,00%
] 20,00% I i | i

10,00%

0,00%

';

Estados Unidos 2013 2014 2015 2016 2017
™ Pert 77,96% 77,18% 76,07% 76,28% 76,65%
™ Argentina 60,40% 59,86% 60,00% 59,96% 59,85%

Estados Unidos 62,52% = 62,21% @ 62,01% 62,16% 61,89%

™ Peri ™ Argentina Estados Unidos

Andlisis:

Se puede manifestar que la poblacién econdmicamente activa, es la relacion de las personas
que se dedican a una o varias actividades econdmicas y las que no poseen un empleo fijo pero
si tienen ingresos econdmicos, no en mayores estandares, podemos observar que los tres paises
tienen variacion, pero Peru en este escenario se puede decir que tiene un promedio medio o
aceptable, ya que para Argentina y Estados Unidos mantienen una poblacién econémicamente

activa del 59 y 61% respectivamente.

Fuente: Banco Mundial, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.11.3. Factores Politicos )
Tabla 68. FACTORES POLITICOS: Barreras Arancelarias

FACTORES POLITICOS

Barreras Arancelarias.- Las barreras arancelarias son tarifas oficiales que se fijan y cobran a
los importadores y exportadores en las aduanas de un pais, por la entrada o salida de las
mercancias. (PRO ECUADOR, 2015, Parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION

Con las barreras arancelarias existentes en los diferentes paises, se logra evidenciar la
incidencia que tienen éstas con respecto al desarrollo libre del comercio de cada nacién; ya
que, el objetivo principal es impedir la importacion de ciertas mercancias, para proteger la

industria nacional o equilibrar la balanza comercial.

Pais: BARRERAS ARANCELARIAS

Peru Arancel 0%
1B

Argentina Arancel 0%

Estados Unidos

Codigos de SAS correspondientes a |a revision del pais importador
f Estadas Unidos de Amenca a0 20171ITC)

042610 - Quaso Mresco “sin madumar, ind. # de laClosuerD, ¥ regoesin
hea WSYT

Ecuador

Andlisis:

Este tipo de barreras al comercio cuyo prop6sito es imponer limitaciones a la entrada de
iguales o similares productos extranjeros, con la fijacion de aranceles e impuestos a la
importacion, en el caso de Estados Unidos, cuyo ad valorem es del 24,36%, esto con el
objetivo de proteger a la produccion nacional.

En el caso de Per( y Argentina el arancel es del 0%.

Fuente: Mac Map, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 69. FACTORES POLITICOS: Barreras No Arancelarias

FACTORES POLITICOS

Barreras no Arancelarias.- Se refiere a las disposiciones gubernamentales que obstruyen el
ingreso libre de mercancias a un pais determinado, poniendo requisitos de ingreso a los

productos o servicios como: determinadas reglas o caracteristicas.

APORTE A LA INVESTIGACION

torne mas costoso.

Este factor se debe tener presente al momento de incursionar un producto a mercados
internacionales, ya que estas barreras obstaculizan el comercio haciendo que el producto se

Pais:

BARRERAS NO ARANCELARIAS

Peru

@+ Prohibiciones y restricciones a las importaciones y licencias

Las importaciones de ciertos bienes pueden estar prohibidas o se
necesitard tener autorizaciéon o un registro por razones de salud,
proteccion al medio ambiente, seguridad alimentaria y por otro lado

cumplir con lo acordado en los acuerdos internacionales.

%+ Reglamentos Técnicos, evaluacion de conformidad y normas
El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Proteccion de
la Propiedad Intelectual (INDECOPI), es el organismo de
Normalizacién encargado de aprobar las Normas Técnicas Peruanas
(NTP), se trata de documentos publicos que pueden ser utilizados por
quienes lo deseen.

El importador y el fabricante nacional de mercancias reguladas por un
reglamento técnico deben solicitar a los Ministerios una “constancia de
cumplimiento”, que tiene vigencia de un afio y se puede renovar por
periodos iguales. En el caso de los importadores, esta constancia puede
utilizarse para todos los despachos aduaneros y debe presentarse a la

Aduana antes de nacionalizar la mercancia.

.+ Normas Sanitarias y Fitosanitarias
Per(i tiene tres autoridades competentes en materia sanitaria y
fitosanitaria encargadas de implementar normas:

El Per considera que la sanidad agraria es un bien publico que

contribuye de manera importante a proteger la salud de los consumidores

y promueve la competitividad de los productores nacionales.

Argentina

> Desde el 2008 Argentina impuso una serie de medidas no
arancelarias haciendo que estas politicas afecten a las importaciones

en sentido de subir los costos y tiempos de internacion
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Entre ellas se menciona las siguientes:
» Medidas sanitarias y Fitosanitarias
Licencias de Importacion Automaticas y no automaticas
Certificado de Libre Circulacion de Alimentos
Normas Técnicas y hormas de Calidad
Valores Criterios/ valoracion aduanera
Definicion de Puertos de Entrada
Condiciones de Pago a las Importaciones

Medidas Antidumping

YV V V V VYV VYV VYV VY

Prohibiciones a la importacién de ciertos bienes

@ Licencias de Importacion y Autorizaciones Previas

Para la importacion definitiva para consumo, el importador debera
tramitar Licencias Automaticas de Importacion, salvo aquellas
posiciones arancelarias contempladas en la Resolucion 5/2015, en tal
caso se deberén tramitar Licencias no Automaticas.

Para tramitar las solicitudes de Licencias Automaticas de Importacion,
los importadores deberan completar en el Sistema Integral de Monitoreo
de Importaciones (SIMI)

Las licencias tendran un plazo vigente de 90 dias contados a partir de la
fecha de aprobacion el SIMI

# Reglas de embalaje y etiquetado

» Etiquetado

Todos los alimentos empacados deben contar con la siguiente
informacion en la etiqueta:

» La etiqueta debe de estar de manera visible en el envase, nombre
(descripcion del producto), pais de origen, pureza o descripcion
de las materias primas mezcladas en el producto; peso neto.

» La etiqueta debe estar en idioma espafiol, los productos
importados podran conservar la etiqueta original del pais en su
idioma, pero deberan tener una etiqueta pegada en espafiol.

» Las Unidades de medidas autorizadas se utiliza el sistema

métrico decimal.

» Marcado de origen “ Hecho en” Obligatorio y controlado por las

Aduanas
» Certificado de Normas de Calidad
@ Es un documento que verifica las condiciones de fabricacion,
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embalaje calidad y embarque a través de estas normas se certifica el

proceso productivo de la empresa.

Estados Unidos | » EI Sistema de Aduanas y Proteccion Fronteriza (Sistema

Automated Commercial Evironment) ACE, conjuntamente con las

Aduanas son encargados de dar fiel cumplimiento al acceso o
restriccion de las importaciones.

@ Documentacion Requerida

Manifiesto de ingreso de Mercaderia

Certificado de Origen

Evidencia de los derechos de la Mercancia

Factura comercial

Lista de empaque

YV V V V V V

Otros documentos dependiendo del producto

@ Licencias de Importacion y Autorizaciones Previas

» Las licencias de importacion exigidas por los Estados Unidos dan
lugar a productos como: Plantas y productos de origen animal,
determinados animales y productos de origen animal, productos
siderurgicos basicos, armas de fuego y municiones, gas natural;
entre otros.

@ Entidades Reguladoras

Dependiendo del producto se necesitard de permisos o certificaciones

expedidos por entidades reguladoras y la aduana entre los cuales estan:
» Agencia de Proteccion Ambiental (EPA)

Administracion de Alimentos y Medicamentos (FDA)

Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA)

Departamento de Hacienda de los Estados Unidos

YV V V V

Oficina de Impuestos y Comercio de Alcohol y Tabaco

Andlisis:

Con el proposito de proteger la industria nacional, proteccion a la salud de los consumidores,
los paises presentan barreras al comercio exterior como son las barreras no arancelarias,
mostrando cierta similitud; en el caso de Perl y Argentina al ser paises vecinos exponen un
escenario positivo para la internacionalizacion de productos lacteos; en el primero el comercio
fluiria de manera fécil al formar parte de la Comunidad de Naciones CAN que se maneja
arancel cero. Por otro lado Estados Unidos considerado como el principal socio comercial del
Ecuador cuya economia hace que se vuelva atractivo para la inversién da paso a la
internacionalizacién como una oportunidad de negocios.

Fuente: PRO ECUADOR (2017); Ministerio de Comercio Exterior
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 70. FACTORES POLITICOS: Acuerdos Comerciales

FACTORES POLITICOS
Acuerdos Comerciales.- Son convenios bilaterales o multilaterales entre estados, que buscan
conformar los intereses de cada una de las partes y aumentar el intercambio comercial.
(Vivenci, 2011, parr. 3)

APORTE A LA INVESTIGACION
Los acuerdos comerciales son de vital importancia porque ayudan a armonizar los intereses
en materia de comercio logrando aumentar el intercambio comercial entre las partes, como
también se comprometen a aplicar politicas menos proteccionistas frente a las exportaciones
de los paises negociantes.

Pais: ACUERDOS COMERCIALES
UA: Acuerdos ACE: Acuerdo de AAP:
Unidn Regionales Complementacion | Acuerdo de
Aduanera| NAM PAR Econémica Alcance
Parcial
Perd CAN AR.AM | AR.PAR
N°2 N° 4
B
Argentina AAP
AR.AM | AR.PAR AAP.CE N°59 N°14
° N°2 N° 4 AAP
N°15
AAP
N°19
Estados Unidos | Nacidn mas favorecida (MFN), emitida por la Organizacion Mundial de
Comercio
E Sistema Generalizado de Preferencias

Analisis:

Ecuador mantiene acuerdos comerciales con los tres paises; siendo estos Acuerdos
Regionales como la Nomina de Apertura de Mercados (NAM), en el cual se tratan puntos
acerca de la eliminacion en forma total o inmediata a favor del pais negociante, los
gravamenes aduaneros y las demas restricciones que incidan sobre la importacién de los
productos que se encuentran en la némina de apertura de mercados, mientras que la
Preferencias Arancelarias Regionales (PAR), hace que los paises miembros se otorguen sobre
sus importaciones reciprocas, preferencias arancelarias, de los gravdmenes aplicables a las
importaciones desde terceros paises.

Los Acuerdos de Complementacién Econémica celebrados entre Ecuador y Argentina tienen
por objeto formar un Area de libre Comercio entre las partes, para la diversificacion del
intercambio comercial con la eliminacion de restricciones arancelarias y no arancelarias que
afecten al comercio reciproco.

Por otra parte el Acuerdo Comercial del Sistema General de Preferencias SGP celebrados
entre Ecuador y Estados Unidos, el cual concede arancel 0 o aranceles reducidos a los paises
beneficiarios, estos generalmente reciben tratamiento preferencial para ciertos productos y
reducciones arancelarias significativas.

Fuente: ALADI, Ministerio de comercio Exterior, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 71. FACTORES POLITICOS: Gasto Publico

FACTORES POLITICOS

Gasto Publico.- Es un instrumento importante de la politica econdmica de cualquier pais pues
por medio de este, el gobierno influye en los niveles de consumo, inversion, empleo, etc.
(Ibarra, 2016, parr. 1)

APORTE A LA INVESTIGACION

Este factor permite observar la estructura econdmica de un pais, su influencia radica en
empleo, inversion, en el ahorro, la inflacion etc.; elementos que inciden de manera positiva o
negativa.

Pais: GASTO PUBLICO

Peru

Iizlﬁl GASTO PUBLICO EN MILL. USD

Argentina
10.000.000
@
5.000.000 -l -l -I -I -I
Estados Unidos 0 ! e
2012 2013 2014 2015 2016
" Perli 39.165 43563 45746 42797  45.621
™ Argentina 201.949 217.802 205.273 255958 215.331

Estados Unidos 6.022.09 6.015.75 6.188.80 6.363.97 6.537.03

W Perii ™ Argentina Estados Unidos

Andlisis:

El gasto publico es un generador de empleo pues muchos de sus habitantes trabajan en
entidades estatales, garantizando de una u otra manera el consumo por parte de las familias;
en el caso de Peru para el afios 2015 creci6 en $2824 millones, la distribucion sobre el gasto
publico lo realiza en diferentes sectores como: educacion, sanidad y Defensa.

Para Argentina en el afio 2015 y 2016 tuvo un decrecimiento de $40627.

Para la economia estadounidense el gasto publico su principal aporte fueron para educacion
el 13,05%, sanidad 21,29% y defensa un 14,52%.

Fuente: Datosmacro.com, (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.11.4. Factores Culturales
Tabla 72. FACTORES CULTURALES: Lengua

FACTORES CULTURALES

Lengua.- Hace referencia fundamentalmente al lenguaje humano, constituido como un
sistema de comunicacion verbal y escrito regido por una serie de reglas y convenciones

gramaticales, y compartido por una comunidad de hablantes. (significados, 2013, parr.9)

APORTE A LA INVESTIGACION

Conocer la lengua de cada pais permite una comunicacion asertiva, que requiere de una
completa comprension, conocimiento y fluidez verbal del idioma; logrando de esta manera
iniciar operaciones comerciales con vision a emprender nuevos negocios.

Pais: LENGUA

Idioma oficial: espafiol
Idiomas Cooficiales: quechua y el aimara.

i
m
Y

» Idioma para los Negocios: De preferencia es el espafiol no
obstante también es el inglés.

Argentina » ldioma oficial: espafiol (castellano)

» Idiomas Cooficiales: mapudungun (en la zona sur), aimara
(region andina del norte) y rapanui (Isla de Pascua)

» ldioma para los Negocios: Espafiol e Inglés

e Idioma oficial: Inglés

» ldiomas Cooficiales: Lenguas indigenas como el navajo,
— cheroqui y choctaw

» ldioma para los Negocios: Inglés

Andlisis:

El punto de conexidn entre una o varias personas de una nacion es la comunicacion, por lo
tanto; es un instrumento que hoy en dia es parte fundamental para el desarrollo de toda
negociacion, este factor es altamente relevante en cualquier &mbito, social, cultural, politico
como es, la lengua natal. La importancia que predomina sobre la lengua empleada en los
negocios, radica en conocer y entender su dialecto, ya que de esta manera se evitaran
inconvenientes al momento de cerrar una negociacion.

El lenguaje es necesario al momento de internacionalizar un producto ya que muchos de los
pais exige en sus normas de etiquetado sean en su lengua natal.

Fuente: Legicomex.com (2012), justlanded.com (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez

121



Tabla 73. FACTORES CULTURALES: Religion
FACTORES CULTURALES
Religion.- Conjunto o sistemas de creencias y practicas de un grupo determinado en relacion

a una actividad espiritual, ligada a lo moral. (Andnimo, 2016, parr.1)

APORTE A LA INVESTIGACION
Es necesario conocer las creencias religiosas de cada pais; pues ésta influye en el

comportamiento de una sociedad debido a que; es el reflejo de los valores y actitudes de los

habitantes y por ende muestra las practicas de las personas.

Pais: RELIGION
= » Mayoritariamente cat6lica, aproximadamente un 85% pero con
.{QI fuerte presencia de evangélicos, por encima del 12%.
Argentina » Casi el 90% de los argentinos son Cato6licos Romanos; cerca de
un millén de personas son protestantes y cerca de 500000 son
- judios y unos 100000 son Islamicos.
Estados Unidos » La poblacion estadounidense en su mayoria son el 46,5%

Protestantes, 20% catdlicos y el 3,5% de dividen entre varios

tipos de religiones como testigos de Jehova, Mormones y

Ortodoxos.

Andlisis:

El impacto que ejerce la religion en el mundo de los negocios, se considera los valores y
actitudes de una cultura hacia el medio empresarial, el consumo y la organizacién social;
dependiendo de la concepcién religiosa de las personas, se hace necesario establecer

acuerdos definidos y especificos sobre los productos gque se pretende internacionalizar.

Fuente: studycountry.com (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.11.5. Factores Tecnoldgicos

Tabla 74. FACTORES TECNOLOGICOS: Innovacion

FACTORES TECNOLOGICOS

Innovacion.- Es la capacidad de generar, absorber y utilizar las bases de conocimientos
tecnoldgico y no tecnolégico para la creacién de nuevos productos, servicios, procesos o
cambios organizativos que pueden agregar mayor valor econdmico, social o ambiental.

(World Economic Forum, 2015, pag. 6)

APORTE A LA INVESTIGACION

El factor innovacion es muy relevante en cuanto a la productividad, oferta de productos
novedosos, en el entorno donde se quiere posicionar los productos, ya que la innovacion hace
que el sector este en constante cambios y evoluciones, para ello se debe considerar si se esta

preparado para afrontar dicho cambio.

Pais: FACTORES TECNOLOGICOS
Pert RANGO/144 PAISES 116 "
= 12 lssanidion
PUNTUACION 2.78
Pery 1§ 27
Argentina RANGO/144 PAISES 93 .
PUNTUACION 3.11 <. ocms
P - ! -:nlv
Argenting 8 3
Estados Unidos RANGO/144 PAISES 4 12. Innosalion
PUNTUACION 5.58
United States 1 558

Analisis:

El indice de innovacion también indica el valor agregado en sus etapas productivas, segun el
World Economic Forum, Estados Unidos presenta un escenario mas competitivo en
comparacion al de Argentina y Per(, esto se debe a que Estados Unidos ha enfocado sus
esfuerzos en destacar Universidades de alta calidad, empresas que cada dia se involucran en
actividades de I+D, compras del sector pablico en programas informaticos y productos de

tecnologia avanzada, entre otros.

Fuente: World Economic Forum (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.11.6. Factores Geograficos
Tabla 75. FACTORES GEOGRAFICOS: Localizacion

FACTORES GEOGRAFICOS

Localizacion.- Hace referencia al conjunto de elementos y relaciones entre ese espacio
geografico y otros. Implica situar y relacionar de forma significativa distintos tipos de
informacién: econdmica, cultural, geogréfica, histdrica etc. (Servicio Geografico Militar
de Uruguay, 2015, parr. 1)

APORTE A LA INVESTIGACION

El factor de Localizacidn, permite identificar la ubicacion geogréfica del pais de destino al
cual se pretende ingresar los productos, de igual manera se logra conocer e identificar

rutas, distancias y puntos de acceso; como son: terrestres, maritimos y aéreos.

Pais: LOCALIZACION
Peru
.i.é;é?. > Situada en América del Sur, tiene una superficie 1°285220
km2, debido a su extensién se considera un pais grande.
Argentina
— » Situada en América del Sur, tiene una superficie de
2780400 km2, por lo que se puede considerar un pais
grande.
Estados Unidos » Situada en América del Norte, con una superficie de

9°631416 km2, es el cuarto a nivel mundial de los paises con

mayor extension territorial.

Andlisis:

Segun los puntos geograficos de localizacidn, Perd al ser nuestro pais vecino esta
proximo; mientras que Argentina y Estados Unidos, son mas distantes especialmente este
Gltimo, muestra una mayor distancia lo que implicaria mas tiempo y gastos generando

costos que inciden en el precio del producto a internacionalizarse.

Fuente: Datosmacro.com (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 76. FACTORES GEOGRAFICOS: Transporte Internacional

FACTORES GEOGRAFICOS

Parr.1)

Transporte Internacional.- Incluye el conjunto de medios de transporte que actGan desde y
hacia cualquier punto geografico, por lo que se debe tener en cuenta los diferentes medios de

transporte, la infraestructura: vias, rutas, etc. y la organizacion del sistema. (TIBA, 2015,

APORTE A LA INVESTIGACION

Es fundamental porque, se convierte en una parte importante de la cadena logistica
internacional, influyendo en los diferentes escenarios, al momento de entregar las mercancias;
en los tiempos, lugares pactados en una negociacion; con el propdsito de que los productos

lleguen a su destino en las mejores condiciones segun el medio de transporte utilizados.

Pais:

TRANSPORTE INTERNACIONAL

Peru

= Via Aérea:

» Aeropuerto Jorge Chéavez (LIM): En el 2014 se transportaron
302.4 miles de TM de carga.

> Aeropuerto de Cusco (CUZ): Es El segundo puerto mas
importante del Peru.

% Via Maritima:

» Perl cuenta con una infraestructura portuaria compuesta por 24

puertos de los cuales 19 son maritimos, 4 son fluviales y 1

lacustre.

Principales Puertos:

Puerto Callao: Puerto Multimodal, donde se maneja todo tipo de

carga, y esta situado en lima.

Puerto de Paita: Puerto donde se movilizan contenedores y carga

general, se encuentra en la ciudad de Piura.

> Puerto Matarani: Puerto Multimodal, donde se reciben todo tipo
de cargas, esta ubicado en el Departamento de Arequipa.

Y VYV

-¥% \iaterrestre

» La red nacional de carreteras tiene una longitud de 38744 kmy
alrededor de 500000 km son vias transitables que cruzan
Argentina, por estas vias se transportan el 85% de pasajeros y el
87% de la carga del pais.

= Via Aérea

» Argentina cuenta con 67 aeropuertos de los cuales 24 son
internacionales, 33 estan concedidos a operadores privados.

» Principales Aeropuertos

» Aeropuerto Internacional de Ezeiza — Ministro Pestarini en
Buenos Aires: Es el principal de Argentina, cuenta con tres
terminales siendo uno exclusivamente para vuelos internacionales
y de cabotaje.

> Aeropuerto Internacional de Cérdoba — Pajas Blancas en Cérdoba:
Es uno de los mas importantes de Argentina, sirve a una gran
parte del centro del pais.

%= Via Maritima

> Argentina cuenta con una infraestructura portuaria compuesta por
mas de 30 puertos que se ubican alrededor de sus 4989 km de
costas.

125



» Principales Puertos

» Puerto de Buenos Aires: Esta dividido en 5 terminales, por ello es
considerado como uno de los mas grandes puertos de
Latinoamérica.

» Puerto Bahia Blanca: Es el tUnico puerto de aguas profundas, ideal
para operaciones de entrada y salida para buques de hasta 45 pies
de calado.

» Puerto Rosario: Se encuentra en una posicion privilegiada para el
transporte multimodal de la Argentina y el Cono Sur

Estados Unidos = Via Aérea

» Principales Aeropuertos

» Aeropuerto Internacional de Miami (MIA), es el puerto con mayor
afluencia en el tréfico de carga Internacional.

» Es el principal puerto de entrada para las exportaciones
ecuatorianas registrando en el 2016, mercancias valoradas en $
1214 millones.

» Aeropuerto Internacional John F. Kennedy (JFK), situado en el
sexto lugar en tréfico de carga internacional en Estados Unidos y
el 19 a nivel mundial.

» En el 2016 Ecuador registro mercancias exportadas valoradas en
$298 millones.

% Via Maritima

» Los puertos maritimos representan el mayor componente del
sistema de carga manejando el 75% de carga internacional del
pais en términos de volumen.

» Principales Puertos de Ingreso para carga ecuatoriana

» Puerto Everglades, Miami, Houston, New York, San Diego y Los
Angeles.

Otros Puertos: Long Beach, Savannah, Charleston y Oakland

Andlisis:

Las diferentes infraestructuras de los paises, muestran un rango de competitividad ya que el
transporte internacional se puede realizar por diferentes medios de transporte,
independientemente de esto; se debe enfocar en encontrar la ruta y punto de acceso mas

adecuado para la transportacién de los productos que se pretende internacionalizar.

Fuente: PRO ECUADOR (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.12. Perfil de Oportunidades y Amenazas en el medio (POAM): seleccidn del Pais
Con la aplicacién de la matriz POAM, se pretende analizar la importancia de cada factor, con el fin de realizar una comparacion que permita

identificar y seleccionar el pais mas adecuado para la internacionalizacion del queso mozzarella. Los resultados obtenidos son los siguientes:

Tabla 77. Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio

VALORACION AMENAZA Y OPORTUNIDAD
BAJO=1; MEDIO=2; ALTO=3
PAIS .‘M. : I
h - I
PERU ARGENTINA Estados Unidos
FACTORES OPORTUNIDAD AMENAZA OPORTUNIDAD AMENAZA OPORTUNIDAD AMENAZA
FACTORES SOCIOECONOMICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL | PTS
PIB MEDIO 2 ALTO 3 ALTO
PIB Per cépita BAJO 1 MEDIO 2 ALTO
Inflacion ALTO 3 ALTO 3 ALTO
Tasa de desempleo BAJO 1 ALTO 3 MEDIO | 2
Balanza Comercial MEDIO 2 BAJO 1 ALTO 3
SUMA 3 4 6 6 12 2
PROMEDIO 0,6 0,8 1,2 1,2 2,4 0,4
FACTORES DEMOGRAFICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL | PTS
Poblacién MEDIO 2 MEDIO 2 ALTO 3
Poblacion Economicamente Activa ALTO 3 MEDIO 2 ALTO 3
(PEA)
SUMA 5
PROMEDIO 2,5 2 3
FACTORES POLITICOS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL | PTS
Barreras Arancelarias ALTO 3 ALTO 3 BAJO 1
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Barreras no Arancelarias MEDIO 2 BAJO 1 MEDIO 2
Acuerdos Comerciales ALTO 3 MEDIO 2 ALTO 3
Gasto Publico BAJO 1 ALTO 3 ALTO 3
SUMA 9 9 9
PROMEDIO 2,25 2,25 2,25
FACTORES CULTURALES NIVEL PTS | NIVEL PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS
Lengua ALTO ALTO MEDIO
Religion MEDIO MEDIO ALTO
SUMA 5 5 5
PROMEDIO 2,5 2,5 2,5
FACTORES TECNOLOGICOS NIVEL PTS | NIVEL PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS
Innovacién ALTO 3 BAJO 1 MEDIO 2
SUMA 3 1 2
PROMEDIO
FACTORES GEOGRAFICOS NIVEL PTS | NIVEL PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS NIVEL PTS | NIVEL | PTS
Localizacion ALTO 3 MEDIO BAJO 1
Transporte Internacional ALTO 3 BAJO ALTO 3
SUMA 6 3 4
PROMEDIO 3 15 2

Elaborado por: Liceth Chunez
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3.12.1. Resumen POAM
Con el andlisis de cada indicador de la Matriz POAM, sobre los tres paises, se procedidé a ponderar cada indicador; identificando si era una

oportunidad o amenaza; resultados resumidos en la siguiente tabla:

Tabla 78: Resumen POAM

-l o E—
FACTORES PERU ARGENTINA — EE.UU
Oportunidad | Amenaza | Oportunidad | Amenaza | Oportunidad | Amenaza
Factores Socioeconémicos 0,6 0,8 1,2 1,2 2,4 0,4
Factores Demograficos 2,5 0 2 0 3 0
Factores Politicos 2,25 0 2,25 0 2,25 0
Factores Culturales 2,5 0 2,5 0 2,5 0
Factores Tecnoldgicos 3 0 1 0 2 0
Factores Geograficos 3 0 1,5 0 2 0
Suma 13,85 0,80 10,45 1,20 14,15 0,40
Promedio 2,31 0,13 1,74 0,20 2,36 0,07
Seleccion del pais 2,18 1,54 2,29

Elaborado por: Liceth Chunez
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Tabla 79. Comparativa de Factores Socioecondmicos

) PERU ARGENTINA EE.UU
FACTORES SOCIOECONOMICOS
-8 :
PIB (millones de USD) 210.010 619.870 19°362.130
PIB Per cépita 6.598 14.062 59.495
Inflacion 3,2% 26,9% 2,1%
Tasa de desempleo 6,7% 8,1% 4,4%
Balanza Comercial (saldo) 543.400,6 | (-117.739,80) | 9°753.260,6
FACTORES DEMOGRAFICOS
Poblacion (millones) 32.165 44.271 325.524
Poblacion Economicamente Activa 76,65% 59,85% 61,89%
(PEA)
FACTORES POLITICOS

Barreras Arancelarias (AD VALOREM) 0% 0% 24,36%
Gasto Publico (millones USD) 45.621 215.331 6’537.03

Elaborado por: Liceth Chunez
Andlisis:
» Factores Socioecondmicos
En el estudio de los tres paises, Peru y Estados Unidos muestran escenarios positivos;
destacandose este Ultimo por poseer un PIB de $ 19°362.130, por ello es considerada como
la economia numero uno, mientras que Argentina; se encuentra en procesos de
transformacion enfocado principalmente a promover un desarrollo econdémico sostenible,
para lograr una insercion a la economia global.
Por otra parte el intercambio comercial que Ecuador mantiene con estos paises, se ve
reflejado en la balanza comercial, en donde Per( y Estados Unidos han configurado
mercados consumidores de productos ecuatorianos, con este Gltimo manteniendo un saldo
favorable de $9°753.260,6 millones de dolares, haciéndolo atractivo para la

internacionalizacion de productos como es el queso.

> Factores Demogréaficos

Dentro de estos factores como es el tamafio de la poblacion, Estados Unidos y Argentina
cuentan con un mayor nimero de habitantes presentando mas oportunidades de incursionar
productos; por otro lado la Poblacion Econémica Activa, es decir aquellas personas que
perciben un salario o cuentan con un ingreso, en mayor porcentaje es la poblacion peruana
con el 76,65%, seguido por Argentina y Estados Unidos estos dos ultimos paises con el
59,85% y 61,89% respectivamente.
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» Factores Politicos

Siendo parte de los mercados internacionales, los acuerdos comerciales, tratados que
mantiene el Ecuador con los paises en estudio, cabe resaltar que estos son de gran
importancia, porque el compromiso asumido por las partes es la reduccién de politicas
menos proteccionistas frente a las exportaciones de los paises negociantes; para el caso de
Estados Unidos y Ecuador mantiene el Nacién mas favorecida (MFN), emitida por la
Organizacion Mundial de Comercio y el Sistema Generalizado de Preferencias, las barreras
no arancelarias de los tres paises mantienen cierta similitud esto debido a que, cada nacién
debe velar por la seguridad alimentaria e inocuidad de los productos y proteger a la

industria nacional.

» Factores Culturales

Tanto el factor del idioma como la religion son relevantes; pues a través de estos se conoce
y analiza los valores y actitudes de una cultura con respectos al medio empresarial; la
organizacion social, y el consumo, hace que estos factores indiquen los gustos vy
preferencias de los consumidores. El lenguaje es importante al momento de realizar

negocios.

» Factores Tecnoldgicos

La innovacion como factor que promueve la competitividad de un sector, se basa
sustancialmente en la adquisicién de tecnologias, en la elaboracion de productos con
mayor valor agregado; lo que genera cambios continuos en el entorno del mercado; ya que
los consumidores se vuelven méas exigentes; el pais que mayor énfasis ha dado en mejorar
este pilar es Estados Unidos resaltando que muestra altos indices de innovacién ubicandose

en el ranking de competitividad en el puesto 4.

» Factores Geograficos

La proximidad geografica del Ecuador con los paises estudiados la tiene con Per( y
Argentina, debido a que las distancias entre estos, presentan mejores oportunidades para la
exportacion de productos lacteos; pilares fundamentales como es el transporte
internacional, cuyo papel a protagonizar es de vital importancia porque ocupa una parte de
la cadena logistica, primordialmente para dar cumplimiento a los principios del transporte
como son la seguridad, tiempo y costo.

Las infraestructuras viales, portuarias y aeroportuarias son de gran relevancia; porque se
logra determinar los puntos de entrada de los productos con la utilizacion de los diferentes

medios de transporte, dependiendo del tipo de producto que se pretenda ingresar.
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Finalmente con el estudio de los diferentes factores, se logré determinar que el pais de
destino es Estados Unidos, pues brinda mayores oportunidades para la internacionalizacion
de productos lacteos; el intercambio comercial entre Ecuador y Estados Unidos se ha
mantenido en el tiempo; gracias a los tratados y acuerdos comerciales que se encuentran
vigentes.

Los escenarios mostrados por Estados Unidos se tornan positivos para la
internacionalizacion de productos lacteos ecuatorianos, principalmente se destaca en los
factores socioeconomicos, lo que quiere decir que; el estatus de una poblacion es alta a
través de su posicion econdmica, social — familiar basandose en sus ingresos, empleo y
educacion, haciendo que este mercado se torne atractivo por la probabilidad de que los

consumidores cuenten con ingresos para la adquisicién del producto.

3.12. ANALISIS SITUACIONAL DEL ECUADOR - PANORAMA GENERAL
Ecuador cuya economia se ha caracterizado por ser primario — exportadora; dependiente de
las exportaciones principalmente del petroleo y las exportaciones no tradicionales como
son las del banano, flores y camarones; durante los Gltimos afios, Ecuador mantiene
politicas enfocadas en el cambio de la matriz productiva, con el propdsito de generar mas
valor en los productos no tradicionales que puedan ser explotados siendo uno de ellos los
lacteos, que mediante la insercién hacia nuevos mercados y la apertura comercial con
nuevos paises socios comerciales se logre dinamizar la economia ecuatoriana.

3.12.1. Factores Socioecon6micos — Ecuador )
Tabla 80. FACTORES SOCIOECONOMICOS DEL ECUADOR

B FACTORES SOCIOECONOMICOS
Nombre Oficial Republica del Ecuador
Capital Quito
Poblacion (tamafio millones) 16.529.000 (2017)
Moneda Oficial Dolar Estadounidense (USD)
PIB ( millones de dolares) 97802 (2016)
PIB Per capita ( millones de dolares) 5917 (2016)
Gasto Publico ( millones de dolares) 38.540 (2016)
Inflacion anual (%) 1,1% (Diciembre, 2016)
Salario Unificado Nominal (usd) $386 (2018)
Idioma Oficial Espariol
Religion » 95% Catolica Romana; 5% otras Religiones
Presidente Lic. Lenin Moreno
Forma de Gobierno Republica Democratica

Fuente: datosmacro.com (2018)
Elaborado por: Liceth Chunez
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El Ecuador ha desarrollado nuevas politicas econdmicas y comerciales que buscan

promover e incentivar las exportaciones para la sustitucion de importaciones, con la

generacion de valor agregado, en los productos, de preferencia en aquellas exportaciones

que generen mayores oportunidades de empleo y en particular las exportaciones de los

pequefios y medianos productores como actores dinamizadores de la economia con miras a

la insercion de los mercados internacionales.

3.12.2. Riesgo Pais
Tabla 81. Riesgo Pais Ecuador

ﬁ RIESGO PAIS ECUADOR

Este factor indica el riesgo que un pais presenta para las inversiones, es decir; muestra la
probabilidad de que esas inversiones resulten menores a lo esperado o provoquen pérdidas. A
mayor riesgo pais, menores posibilidades de inversiones y, consecuentemente, mas caro el
crédito para conseguir dinero.

ECUADOR EVALUACION RIESGO PAIS
C A1l A2 A3 A4 B C D E
i ¥ £ & & & 1
C: Evaluacion De Riesgo f‘ : : i %g : 5

Pais

SATISF M
E
CTREMADAMENTE

Ecuador mantiene un riesgo pais elevado, esto se ha venido dando porque la economia en
gran parte depende del gasto publico, efecto por el cual tiene que ver con los precios del
petréleo y sus fluctuaciones en el entorno internacional, la caida de los precios del petréleo y
el terremoto en abril del 2016 ha ocasionado que sus politicas econémicas cambien lo que
quiere decir que la falta de recursos del gobierno puede conducir a una baja inversién publica
afectando de igual manera a la inversion privada ya que dara existencia a la disminucion de
crédito.

El riesgo pais se torna elevado porque se ha dado un aumento en los impuestos, haciendo que
la influencia de este factor frene a los nuevos inversionistas.

Para evitar el aumento del déficit publico el gobierno ecuatoriano propone cubrir sus
necesidades mediante préstamos con China y otras medidas como el aumento del IVA en dos
puntos porcentuales del 12% al 14%; es por estas razones que el riesgo pais del Ecuador se lo

considera como levado.

Fuente: COFACE (2018)
Elaborado por: Liceth Chunez
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3.12.3. Acuerdos Comerciales del Ecuador

» Comunidad Andina de Naciones (CAN)

» Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI)

> Sistema Global de Preferencias Comerciales entre paises en desarrollo (SGP - PLUS)
Los acuerdos comerciales que mantiene el Ecuador con diferentes paises, son de gran
relevancia para dar apertura al comercio, ya que permite que los productos ecuatorianos
ingresen con preferencias arancelarias ya sean estas totales o parciales, logrando que se

armonicen los intereses de cada parte, y dando paso al aumento del intercambio comercial.

3.12.4. ANALISIS DEL MERCADO - PRODUCTOS LACTEOS (ECUADOR)

Segun datos del Centro de la Industria Lactea (CIL), las industrias lacteas formales
procesan diariamente 2°662560 litros, de los cuales el 31% es para la produccion de
quesos, el 27% leche en funda, 20% leche en cartén, 11% para leche en polvo, 10% al

yogurt y el 1% para otros productos lacteos. (ASOGAN, 2017, parr. 9)

3.12.4.1. Produccion Nacional de Quesos

El cambio de la matriz productiva que impulsa el gobierno ecuatoriano, en primera
instancia en la sustitucién selectiva de importaciones, ha generado el aumento de la oferta
exportable de lacteos, cuyos efectos han permitido aumentar la produccién nacional en
particular del queso. Segun Pro Ecuador (2014), las exportaciones de productos lacteos
ecuatorianos tienen gran acogida en los paises de la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), que para el afio 2011, importé usd $66 millones y en Venezuela de usd $509
millones siendo los principales productos importados por este pais la leche en polvo por
$401 millones, seguida por el queso con usd $89 millones y la mantequilla con usd $18
millones.

La empresa Floralp conjuntamente con la Corporacion Financiera Nacional, han sido
promotores de la produccién nacional de quesos, debido a que, gracias al apoyo financiero
de esta entidad, han potenciado sus lineas productivas, en promedio Floralp, procesa 75000
litros diarios de leche utilizados en la elaboracion de lacteos como el queso.

Segun Orozco (2015), las ventas de la industria quesera incrementaron 3,4 veces entre los
afios 2005 al 2014, pasando de USD 71,4 millones a 243, 1 millones en dichos afios.
Existiendo cerca de 31 empresas dedicadas a la produccion de lacteos segun el ultimo

censo econdémico 2010.
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3.12.4.1.1 Partida Arancelaria

Es de vital importancia conocer la partida arancelaria del producto porque de esta manera
se puede identificar el producto en cualquier parte del mundo; al igual que permite conocer
que el producto que se estd comercializando mantiene alguna preferencia arancelaria o
restricciones para su ingreso al mercado de destino.

Tabla 82. PARTIDA ARANCELARIA
PARTIDA ARANCELARIA - QUESO MOZZARELLA

Seccion I: ANIMALES VIVOS Y PRODUCTOS DEL REINO
ANIMAL
Capitulo 04: Leche y Productos lacteos; huevos de ave; miel

natural; productos comestibles de origen Animal, no
expresado ni comprendido en otra parte.

Partida Sistema Armonizado | Quesos y Requeson

0406:

SubPartida Sist. Armoniz:

SubPartida Regional -Queso Fresco (sin madurar), incluido el lacto suero y
04061000: requeson

SubPartida Nacional QUESO FRESCO (SIN MAQURAR), INCLUIDO EL
0406100000: LACTOSUERO Y REQUESON

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE); 2015
Elaborado por: Liceth Chunez

3.12.4.2. Entidades encargadas de asegurar la calidad del producto en Ecuador

La Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro (AGROCALIDAD), al
ser la autoridad nacional sanitaria, fitosanitaria y de inocuidad de los alimentos, es la
encargada de certificar la calidad de los productos provenientes del agro para la
comercializacion, de igual manera supervisa las actividades agricolas con el fin de dar
cumplimiento a normas nacionales e internacionales para la mejora continua en la

produccion agricola.

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), es la entidad reguladora de emitir
normas técnicas, en este caso para el queso en donde hace mencion acerca de los requisitos
especificos para la elaboracion, envase, embalaje y rotulado, con la finalidad de que los
productos como el queso mozzarella mantengan su calidad; sefialando que debe
mantenerse dentro de una cadena de frio; esto considerandose el Reglamento Técnico RTE
INEN 076 (1R) y la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1528. Con este apartado se
analiza que para la, comercializacion de un producto ecuatoriano se debe certificar la
calidad en pais de origen, con el fin de garantizar su consumo tanto nacional como

internacional, evitando inconvenientes al momento de ingresar a mercados externos.
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3.13. ANALISIS DE LA OFERTA

De acuerdo a la produccion de leche de las Asociaciones Ganaderas del Canton Montufar y
en base a la presentacién del producto de quesos de 1kg, que son de preferencia de
consumo del mercado estadounidense — Estado de California se llega a determinar segun el
conocimiento del Sr. Joseph Puthukulangara productor de quesos; que para la elaboracion
de dicho producto se requieren de 10 litros de leche por cada uno.

3.13.1. Oferta Exportable

Tabla 83. Oferta Exportable

ANO LTRS LTRS DE PROD UNIDADES N DE PROD % OFERTA
DIARIOS LECHE DIARIA DE QUESO QUESO ANUAL DESTINADO EXPORTABL
ANUAL QUESO PROD. DE 1KG QUESO AL E ANUAL TN
KG ANUAL TN PROYECTO
2013 | 5700 2052000 | 570 205200 205200 205 40% 82
2014 | 5985 2154600 | 599 215460 215460 215 40% 86
2015 | 6284 2262240 | 628 226224 226224 226 40% 90
2016 | 6598 2375280 | 660 237528 237528 238 40% 95
*2017 | 6928 2494080 | 693 249408 249408 249 40% 100
*2018 | 7274 2618784 | 727 261878 261878 262 40% 105
*2019 | 7638 2749723 | 764 274972 274972 275 40% 110
*2020 | 8020 2887209 | 802 288721 288721 289 40% 115
*2021 | 8421 3031570 | 842 303157 303157 303 40% 121
*2022 | 8842 3183148 | 884 318315 318315 318 40% 127

Fuente: La Investigacion
Elaborado por: Liceth Chunez

Las Asociaciones Ganaderas de Montafar, mantuvieron una produccion anual de
2°375.280 litros para el afio 2016; la cual representaria una produccion en quesos de 95
toneladas exportables; pretendiendo acaparar con el 40% de la produccién nacional al

mercado consumidor de quesos, con tendencia a crecer para los siguientes afios.

3.13.2. Caracteristicas de la Poblacion Oferente

Las Asociaciones Ganaderas del Canton Montdfar conformadas por 114 socios
pertenecientes a cada una de sus Asociaciones se encuentran ubicadas en diferentes puntos
geograficos de dicho canton, dentro de sus principales actividades y formas de ingresos es
el acopio y venta de leche a grandes industrias lacteas como es Alpina, y otras como

Milmalac, Montulac que son nuevas industrias para el afio 2016.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Seleccion del Mercado Optimo

4.1.1.1. Andlisis situacional de Estados Unidos — Panorama General
Tabla 84. FACTORES SOCIOECONOMICOS DE ESTADOS UNIDOS

FACTORES SOCIOECONOMICOS

PIB ( millones de ddlares) $19°362.130
PIB Per capita ( millones de $59.495
doblares)
Inflacion anual (%) 2,10%
Tasa de desempleo (%) 4,40%
FACTORES DEMOGRAFICOS
Poblacion (tamafio millones) 325’540
PEA (%) 61,89%

FACTORES POLITICOS

Ad — Valorem: 24,36%

Sistema de Aduanas y proteccion Fronteriza
Licencias de Importacion

Normas Sanitarias y Fitosanitarias

Normas y Reglamentos Técnicos

Acuerdos Comerciales Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)
Clausula de la Nacion méas Favorecida (NMF)
Gasto Publico (millones de ddélares) | $6537.03

Barreras Arancelarias
Barreras No Arancelarias

YV V V|V

FACTORES CULTURALES
Lengua | Inglés
FACTORES CULTURALES
Religién Protestantes: 46,5%, Catélicos: 20%; y 3,5% varios

tipos como: Testigos de Jehova, Mormones y Ortodoxos

FACTORES TECNOLOGICOS
Innovacion Rango de competitividad:
-Puesto 4
-Puntuacion: 5,58

FACTORES GEOGRAFICOS

Localizacion Situada en América del Norte, con una superficie de
9631416 km2
Transporte Internacional = Via Aérea:

— Aeropuerto Internacional de Miami (MIA)

— Aeropuerto Internacional John F. Kennedy

%= Via Maritima:

» Puerto de: Everglades, Miami, Houston, New York,
San Diego y Los Angeles.

Elaborado por: Liceth Chunez
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4.1.1.2. Riesgo Pais Estados Unidos

Tabla 85. Riesgo Pais Estados Unidos
RIESGO PAIS ESTADOS UNIDOS

Este factor indica el riesgo que un pais presenta para las inversiones, es decir; muestra la
probabilidad de que esas inversiones resulten menores a lo esperado o provoquen pérdidas. A
mayor riesgo pais, menores posibilidades de inversiones y, consecuentemente, mas caro el
crédito para conseguir dinero.

EE.UU EVALUACION RIESGO
PAIS

A2

A2 A3 A4

4 b ‘ ' ' ' } ¢

o = o o w
A2: Evaluacién De 3 3 & g 5% g 52 g,
Riesgo Pais 3 g 3 dd d @ E
o - :‘ul

4 5

Segin COFACE (2017), Estados Unidos cuenta con un riesgo pais calificado como bajo (A2),
es decir, que las posibilidades de incursionar son altas, esto debido a que Estados Unidos
mantiene una estabilidad macroecondmica y seguridad juridica, ocasionando que este pais se
vuelva atractivo para la inversion extranjera dando paso a la expansion de su tejido empresarial
para con nuevos inversionistas y exportadores, a través del pleno empleo como objetivo de la
Reserva Federal.

Fuente: COFACE (2017).
Elaborado por: Liceth Chunez

4.1.2. Importaciones de Estados Unidos del producto 040610 (queso) y sus principales
proveedores.

Grafico 28. Mercados Proveedores

Lista de los mercados proveedores para un
producto importado por EE.UU
(TN)

14.000
12.000
10.000
8.000 -
6.000 ‘
4,000 jl
2.000

e | N U ERSER S—"

Mundo Espaha Canada Italia Alemania México Paises Colombia
Bajos
2013 w2014 = 2015 2016 m2017

Fuente: Trade Map (2017)
Elaborado por: Liceth Chunez
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Entre sus principales proveedores del producto queso, se encuentra Espafia, con el 17,4%
seguido de Canada con el 8,3% e Italia con 6,9% entre sus principales tres proveedores, se
puede observar la presencia de paises latinoamericanos como son México y Colombia que

tienen una participacion en el mercado de 3,7% y 1,5% respectivamente.

El consumo de queso en EE.UU es un ingrediente utilizado para la elaboracion de pizzas,
hamburguesas y platos internacionales. Segun el Departamento de Agricultura de Estados
Unidos (USDA), emitio un informe acerca del consumo de queso “en el 2016 que abordd
alrededor de 5,35 millones de toneladas métricas, significando un 7,6% mas con respecto a
los anteriores dos afios”. (USDA, 2017, parr. 10)

4.1.3. Acceso al Mercado Estadounidense

4.1.4.1. Barreras Arancelarias

Estados Unidos ha fijado a la entrada de productos lacteos ecuatoriano (queso), un ad
valorem del 24,36%.

Grafico 29. Ad valorem aplicado por Estados Unidos a Ecuador
Codigos de SA6 correspondientes a la revision del pais importador
Aranceles aplicados por Estados Unidos de América en 2017(ITC)

roducto: 040610 - Queso fresco “sin madurar”, incl. el del lactosuero, y requesan
atura: HS17
Pais socio: Ecuador

jeso fresco "sin madurar”, incl. el de

ro, y requesan

Fuente: Mac Map (2017)

4.1.4.2. Barreras No Arancelarias
Para dar cumplimiento a las formalidades aduaneras de Estados Unidos, se debe contar con

los siguientes documentos:

Manifiesto de Ingreso de mercancias (Entry Manifest Custom form 7533)
Certificado de Origen
Evidencia sobre los derechos de la mercancia

Factura Comercial o pro forma Invoice

YV V VYV V V

Lista de Empaque
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Una vez que se haya cumplido con el ingreso de la documentacién pertinente el embarque

es liberado.

Para la exportacién de queso es necesario contar con certificaciones que garanticen la

inocuidad del producto:

» Numero de Registro ante la Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA)
» Factura de Planta autorizada, firmada y sellada por la unidad HACCP (Analisis de

Peligros y Puntos Criticos de Control).

4.1.4.3. Requisitos Para Arancelarios

» Merchandise Processing Fee — MPF: Los importadores deben cancelar una cuota al
momento de presentar los documentos de nacionalizacion, una tasa de ad valorem de
0,34% calculada sobre el valor de la mercancia importada.

» Harbor Maintenance Fee (HMF): Tarifa que debe ser cancelada si una mercancia entra
por via maritima, que es de 0,125% Ad valorem de la carga comercial, esta tarifa no se
aplica en casos de via aérea o correo postal.

4.1.4. Mercado Estadounidense — Estado de California (Mercado objetivo)

El mercado estadounidense, presenta una economia creciente, pues refleja un PIB para el
afio 2017 de $18°624.500 permitiendo saber el grado de competitividad productiva en un
periodo determinado, es por ello que se convierte en mercado Optimo a cuanto a
actividades comerciales; al igual que se mantiene una politica comercial estable a través
del establecimiento de varios mecanismo comerciales, entre los que se encuentran la
aplicacién de un Sistema Generalizado de Preferencias (SGP), con el objetivo de recibir un
trato preferencial a productos ecuatorianos entre los que se encuentran: mango, flores,
claveles, productos agroindustriales, maderas procesadas, entre otros que se encuentran
dentro del mecanismo. (Ministerio de Comercio Exterior, 2015, pérr. 3).

Por otra parte en lo que se refiere la clausula de la Nacion Mas Favorecida (NMF), es

aplicable para productos como: el camaroén, banano, cacao y oro.

4.1.4.1. Segmento del Mercado

Para la seleccién del mercado meta, se ha considerado aspectos como, el consumo del
queso mozzarella, la oportunidad de desarrollar una ventaja competitiva por diferenciacion,
al tratarse de un producto fresco producido artesanalmente esto dado a que; la produccion
de quesos en Estados Unidos son de varios tipos entre ellos: crema simple, colby, abbey,
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blue, cheddar entre otros; cabe recalcar que EE.UU es uno de los productores de queso
mundialmente reconocido, sin embargo su produccion estd enfocada en la exportacion y

satisfaccion de clientes extranjeros.

A pesar de ser productor de lacteos (queso) el consumo de este producto, da paso a las
importaciones, ya que, la demanda, no se logra cubrir con la produccion nacional, esto;
porque dichas industrias lacteas se encuentran especializadas en producir los tipos de
quesos anteriormente mencionados, es asi que el Departamento de Agricultura de Estados
Unidos, USDA (2016), afirma que el consumo anual es de 15,5 kilos por persona. (parr. 7)
y que los hogares tienen un habito de consumo de compra de queso el cual incluyen en su
dieta, razones por la cuales, se pretende cubrir dicha demanda fijando como mercado meta,
el estado de California, en donde existe mayor preferencia de consumo por el queso fresco

de tipo mozzarella.

4.1.4.1.1. Identificacion del Cliente Meta
Tabla 86: Identificacion del Cliente Meta

GEOGRAFICOS
Grupo Poblacion Econdmicamente Activa
Zona Estado de California
Poblacién millones | 39,25
PEA (California) 19,01 millones
DEMOGRAFICOS

Género Masculino y Femenino
Edad 5 — 80 afios
Ingresos Que se encuentre econdmicamente activa

Fuente: ICEX (2016)
Elaborado por: Liceth Chunez

4.1.4.2. Perfil del consumidor

> Desde la crisis del 2008, el consumidor estadounidense es mas consciente al
momento de realizar sus compras, es considerado cauteloso al momento de gastar
sus ingresos Y evita tener deudas; sin embargo al momento de adquirir un producto
lo que le interesa es la calidad mas no el precio.

» Tiene la necesidad de llevar una vida saludable es decir; su preferencia por
productos bajo en grasas, libre de grasas transgenéticas y aditivos quimicos. Se

preocupa por conocer origen, preparacion y beneficios de cada producto.
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» En el campo de la gastronomia, “los consumidores estaran mas dispuestos a probar
diferentes sabores de comidas étnicas. Aseguran que esto les da la posibilidad de
tener mayor variedad a la hora de elegir un alimento. Con ello comeran mas
saludable.” (Globofran, 2017, parr.3)

» La incidencia internacional, ha modificado las tendencias del consumidor
estadounidense, el uso de redes sociales y otras innovaciones han despertado su
interés por productos de otros paises haciendo que estos métodos digitales aceleren
su compra en el momento requerido por el consumidor.

4.1.4.3. Gustos y preferencias del Consumidor

* Perfil del Consumidor
U * Los gustos y preferencias del
consumidor estadunidense esta
dado por factores como: sabor,
on'gen. costumbres y la mas
importante es de la salud por
24 sus diversas aportaciones
nutricionales.
* La importacion de diversos
tipos de quesos ha
L diversificado el tipo de
~" consumidor.

Fuente: Santander trade
Elaborado por: Liceth Chunez

Segln un estudio realizado por Technoserve (2016) concluyd “la preferencia de los
consumidores del mercado estadounidense se orientan a quesos menos procesados y mas
saludables. Experiencias gustativas novedosas y demanda por los quesos gourmets y
especiales, que deben incluir entre sus atributos ser artesanales, naturales, auténticos y

exoticos”. (parr. 5)

4.1.4.4. Estratificacion del Mercado

Para el presente estudio, se procedi6 a realizar una estratificacion del mercado
estadounidense tomando en cuenta el Estado de California que abarca un ndmero
significativo de la poblacion estadounidense, migrantes latinoamericanos y una Poblacion

Econdmicamente Activa.
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4.1.4.5. El Producto
Tabla 87. Ficha Técnica del Producto

PRODUCTO: QUESO MOZZARELLA

DESCRIPCION: Es el queso no madurado,
escaldado, moldeado, de textura suave elastica
(pasta filamentosa), cuya cuajada puede o no ser
blanqueada y estirada, preparado de leche
entera, cuajada con cultivos lacticos, enzimas
y/o &cidos organicos o inorganicos.

Ingredientes:

v Leche, Cuajo, Cloruro sédico, sal, Cloruro célcico

CARACTERISTICAS
ORGANOLEPTICAS

CARACTERISTICAS FISICO - QUIMICAS

Color: Blanco amarillento, uniforme
Sabor y olor: Lactico caracteristico
Apariencia: Textura suave, elastica y
cerrada

Humedad (g/100g): 48 — 53%
Materia Grasa en extracto seco (g/100g): min.
35%

Composicion Nutricional del producto
por cada 100 gramos

CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO:
Conservar refrigerado, a una temperatura en 2 y

Valor energético 337kcal/1409 8°C

kJ
Carbohidratos 19 RECOMENDACIONES DE
Proteinas 279 CONSERVACION Y USO:
Acidos grasos Totales  25g Debe conservarse refrigerado entre 2 y 8°C, y
Acidos grasos 169 ser utilizado bajo condiciones de Buenas
saturados Practicas de Manufactura y dentro del periodo
Acidos grasos mono 79 de vida util
insaturados VIDA UTIL: 4 meses
Acidos grasos 0,79 PRESENTACION: El queso mozzarella va en
poliinsaturados empaque de polietileno, termoencogible,
Acidos grasas trans Og empacado al vacio.
Colesterol 72mg
Fibra Alimentaria Og
Sodio 675mg

FORMAS DE CONSUMO:

Preparacion de ensaladas, elaboracion de pizzas, sandwiches

Fuente: VACALIN QUESOS
Elaborado por: Liceth Chunez
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4.1.45.1. Consumo Nacional Aparente (Proyecciones)

El consumo nacional aparente, es un indicador que refleja la cantidad de producto
(quesos), que dispone Estados Unidos para su consumo; su célculo se realiza en base a la
produccién nacional mas las importaciones realizadas desde distintos origenes menos el

total de exportaciones.

Tabla 88. Consumo Nacional Aparente

Afio PN. M X CNA
Ton Ton Ton Ton
2013 4.937.857,21 | 154.008 | 261.832 | 4.830.033
2014 5.035.834,16 | 7.423| 318.120| 4.725.137
2015 5.221.808,94 | 11.541| 370.204 | 4.863.146
2016 5.366.506,40 | 12.215| 318.074 | 5.060.647
2017 5.514.379,03| 8.053| 257.454 | 5.264.978

*2018 5.660.391,91 | -47.487 | 302.496 | 5.310.408
*2019 5.822.289,77 | -35.644 | 270.070 | 5.516.576
*2020 5.965.529,36 | -56.486 | 238.906 | 5.670.137
*2021 6.117.606,29 | -78.199 | 233.684 | 5.805.722
*2022 6.269.516,86 | -96.404 | 227.183 | 5.945.930

Fuente: USDA, Trade Map
Elaborado por: Liceth Chunez
(*) Datos Proyectados
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4.1.5. Demanda Insatisfecha

Tomando en cuenta el consumo nacional aparente, de Estados Unidos se calcula en base a la produccion nacional, mas importaciones y
disminucion de las exportaciones para determinar el déficit de consumo en base a la poblacion estratificada del Estado de California,
Poblacion Economicamente Activa dando como resultado el conocimiento de la demanda que no ha sido cubierta en dicho mercado.

Tabla 89. Demanda Insatisfecha

Consumo Per
: . Api Poblacion

o | | LT LT ] poseon | TG gt et aefoer | Omencs

Unidos g [California | Total Kg en T,

Ton Ton Ton Ton Real | Recom. PEA

2012 4.937.857,21|154.008|261.832|4.830.033] 313.998.379115,38| 18,17 2,79 | 19.164.600] 53424182 53424
2013 5.035.834,16| 7.423|318.1204.725.137| 316.204.908|14,94] 18,17 3,23 | 19.001.700] 61313245 61313
2014 5.221.808,94| 11.541|370.204|4.863.146| 318.563.456|15,27] 18,17 2,90 | 18.904.300] 54900685 54901
2015 5.366.506,40| 12.215|318.074]5.060.647| 320.896.618|15,77] 18,17 2,40 | 18.678.000| 44820929 44821
2016 5.514.379,03] 8.053|257.454|5.264.978| 323.127.513|16,29] 18,17 1,88 | 18.613.200| 34921915 34922
2017 5.660.391,91| -47.487|302.496|5.310.408| 325.443.168)16,32| 18,17 1,85 | 18.444.410| 34168869 34169
2018 5.822.289,77| -35.644|270.07015.516.576| 327.759.306)16,83] 18,17 1,34 | 18.301.760 | 24502773 24503
2019 5.965.529,36| -56.486238.906|5.670.137| 330.039.487)17,18| 18,17 0,99 | 18.159.110| 17974283 17974
2020 6.117.606,29| -78.199|233.6845.805.722| 332.328.478|17,47| 18,17 0,70 | 18.016.460| 12614558 12615
2021 6.269.516,86| -96.404|227.18315.945.930| 334.639.065)17,77| 18,17 0,40 | 17.873.810) 7181918 7182

Fuente: USDA

Elaborado por:

Liceth Chunez
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v Para los afios proyectados tanto el consumo nacional aparente, el consumo per capita
por habitante y la poblacion econémicamente activa mantienen una tendencia creciente
en el tiempo, influenciando a que la demanda insatisfecha del consumo de quesos se
pueda cubrir con un 40% de la produccion de las Asociaciones Ganaderas del Cantén

Montufar.
v El producto a internacionalizarse es el queso mozzarella que mediante el analisis

estadistico se observo que es el Unico producto potencial que presenta una tendencia

creciente en el tiempo en comparacion a los otros productos lacteos.

Graéfico 30. Exportaciones de Lacteos Ecuatorianos

EXPORTACIONES DE LACTEOS ECUATORIANOS
FOB EN MILES DE USD
(2013 - 2017)

12.000 000,00

10.000.000,00
8.000.000.00

6.000.000,00

4.000.000,00
2.000.000,00
= - ’ 4 ’ Ry

0,00
2013 2014 2018 2016 2017
= Leche Liquida 4.723.800,54 | 7.582.648,01 | 2.947.860,54 488.894,85 145.368,37
® Leche y nota (crema)| 1.448.154,02 | 11.119360,285 | 548485290 | 1.234.008.47 | 2.084.984,13
W Mantequilla 293743 6.933,76 49.663,51 9.278,58 829,40
Quesos 316.535.06 350.154,86 400.798.74 494.515,37 S70.087,62

Fuente: Cobus Group
Elaborado por: Liceth Chunez

v’ Las exportaciones de productos lacteos ecuatorianos para el afio 2017 de leche liquida
se las realiza hacia Colombia y Chile con valores FOB de $145.333,93, y 34,44
respectivamente; histéricamente para este producto Venezuela fue el principal mercado
de exportacion registrando valores desde los periodos 2013 — 2016 con un valor FOB al
ultimo afio de $112.300,21. La leche en crema y en polvo los mercados de exportacion
al 2017 son Colombia, Panaméa y Chile. La mantequilla entre los afios 2013 — 2017 sus
principales destinos de exportacion fueron Estados Unidos, Aguas Internacionales,
Espafia, Colombia, Alemania y Perd. Estados Unidos es el mayor comprador de

mantequilla en donde las exportaciones hacia este pais representan en el 2017 un valor
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FOB de $735 correspondiente a 30 kilos. Finalmente las exportaciones de queso en los
ultimos cinco afios denotan un mercado estable y en constante crecimiento con Estados
Unidos con un valor FOB de $ 570.078,91 para el 2017.

En cuanto a las oportunidades comerciales de productos lacteos los mayores paises
importadores de leche liquida son: Alemania, Bélgica, China, Italia, Paises Bajos,
Francia, Reino Unido que representan el 68,31% de las importaciones totales
mundiales; para la leche en crema y en polvo estan los mercados demandantes como:
China, Hong Kong, Argelia, Arabia Saudita, México. El consumo de mantequilla esta
dado en los paises como Francia, Alemania, Bélgica, Paises Bajos, Rusia, Reino Unido,
Estados Unidos, México y China. Para el queso entre los mercados demandantes de
este producto se encuentran Alemania, Reino Unido, Italia, Francia y Estados Unidos

que representan 57,6% del total de las importaciones mundiales.

En la indagacién sobre el sector lechero del canton Montufar este se encuentra
agrupado en asociaciones que trabajan de forma conjunta con las autoridades de la
Prefectura del Carchi, Agrocalidad, MAGAP y PROECUADOR entidades encargadas
de brindar capacitaciones regulares para mejoramiento del sector. Logrando identificar

a cada uno de los actores para la formacion del cluster.

La produccién de leche en la provincia del Carchi esta dada por estratos en donde se
pudo identificar que el cantdon con mayor produccién de leche es Mira seguido de
Montufar y Huaca. En cuanto a las asociaciones estas producen aproximadamente 6598

litros diarios.

Con respecto a la produccion lactea se constatd que el producto estrella es el queso en
sus diversos tipos; siendo el principal el queso amasado y el mozzarella, la produccién

de mantequilla, yogurt, manjar y leche UHT su produccion es mas baja.
Durante el proceso de investigacion se pudo detectar, que dentro del sector industrial

del Cantén Montufar existen alrededor de 3 industrias (Alpina S.A, MONTULAC,

MILMALAC), que ofertan productos lacteos siendo uno de ellos el queso mozzarella,
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cuya capacidad de produccién de estas dos ultimas oscila entre 6000 y 8000 litros
diarios de leche.

De igual manera existe pequefias trasformadoras de queso de las que se pudo confirmar
son Queseria el Centenario, EI Capuli, Queseria Washito, Queseria La Delicia, Lacteos
Carmita; en donde su capacidad de produccion van desde los 400 a los 2000 litros
diarios de leche que presentan similitud en procesos de elaboracion, la capacidad de
produccién, y los productos ofertados al mercado local no presentan una mayor
diferencia entre un producto con otro, por este motivo se podria decir la rivalidad entre
competidores existe por la poca diferenciacién del producto.

A nivel del Ecuador los principales competidores son empresas dedicadas a la
exportacion de lacteos como: ECUAJUGOS S.A; Instituto Antértico Ecuatoriano
INAE (leche liquida; leche en polvo); Comercializadora de Productos de Consumo
masivo Diez SCC; La Fabril S.A. (mantequilla); Compafiia Productora y Exportadora
PANAGLOBAL CIA LTDA y SAGACOMEX CIA. LTDA. Exportadores de queso.

Por altimo se puede concluir que el fortalecimiento de los encadenamientos
productivos del sector lacteo de Montufar puede potenciarse siempre y cuando existan
sinergias entre sectores tanto publico como privado, participacion de las universidades,
la predisposicion de sus actores en los diferentes eslabones para la formacion del
cluster en el sector, dara apertura a un cambio del tejido productivo y la adaptacion
hacia un nuevo modelo productivo, consiguiendo promover el cambio de la matriz
productiva, razon por la cual el sector se vera mejorado ya que ayudara con la
generacion de nuevas fuentes de empleo, dinamizacion comercial en la que existira 'y se

desarrollara la competitividad, mejorando la calidad de vida de sus actores.
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4.2. DISCUSION

Partiendo con la experiencia de los pocos casos en el Ecuador un claro ejemplo de
clusterizacion y de éxito es el Salinerito de Guaranda que ha presentado altos grados de
asociatividad adoptada como cultura y modelo de vida dentro de esta comunidad, sus
habitantes dan testimonio del éxito que han venido teniendo en el tiempo; pues hasta el
2015 se han desarrollado un centenar de empresas que se dedican a fabricar alrededor de
150 articulos entre ellos los lacteos (quesos) denotando una produccion permanente, esto
gracias a la asociatividad, apoyo de organismos externos, haciendo que esta comunidad
cada dia sea mas competitiva en el posicionamiento de su marca en diferentes mercados
nacionales e internacionales; es por ello que se debe hacer énfasis en la asociatividad,
como un factor importante para fortalecer los encadenamientos productivos y de esta
manera desarrollar ventajas competitivas que permitan mejorar el sector lacteo del cantdn
Montufar para salir a competir a mercados internacionales, con lineamientos de calidad
ofertando productos que aseguren la inocuidad y seguridad alimentaria pues; el sector se
torna mas eficiente cuando este se encuentra especializado en actividades concretas que se
realizan, permitiendo salir hacia mercados internacionales y conocer los diversos entornos,

culturas y politicas.

Si bien es cierto la globalizacion exige que las economias se tornen cada vez mas
competitivas, para Michael Porter en su libro la ventaja competitiva de las Naciones hace
énfasis en el llamado diamante de la competitividad en donde sostiene que la
competitividad de una region se basa en la competitividad de sus industrias que a su vez es
mejorada si una industria estd sumergida en una profunda red. De esta manera y de acuerdo
con el autor los cuatro componentes del Diamante determinan el entorno en que han de
competir las empresas locales que fomentan o entorpecen la creacion de la ventaja
competitiva.

Para el estudio se analiza el Diamante de la competitividad con el fin de relacionar con el
sector lacteo del Canton Montufar.

a. Condiciones de los Factores

La condicion de los factores, segun la explicacién de Porter, una nacion exportara aquellos
bienes que hagan uso intensivo de los factores de que esta relativamente bien dotada.
Dentro de su investigacion Porter también hace referencia a los factores que son

considerados insumos necesarios como: mano de obra, tierra cultivable, recursos naturales,
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capital e infraestructura; que el Cantén Montufar cuenta con dichos factores; han hecho
que el sector lechero, sea uno de los méas importantes de la Provincia del Carchi.

La disponibilidad de leche, pastos, acceso a servicios basicos y una gran cantidad de mano
de obra dedicada en si a la ganaderia son factores que impulsan al desarrollo del proyecto;
con enfoque a crear valor e innovacion; elementos necesarios generados dentro de un
cluster ya que se lograré la especializacion del sector.

La disponibilidad de recursos también tiene que ver con factores basicos y avanzados que
hacen referencia al clima, la mano de obra no especializada y semiespecializada, los
recursos naturales y la situacion geogréfica y los avanzados que hacen énfasis al personal
especializado.

Otros aspectos que intervienen en la existencia de factores, son los generalizados y
especializados; los primeros incluye a la red de carreteras y la dotacion de talento humano
con formacién universitaria; mientras que los especializados apunta al talento humano con

una formacion muy especifica.

El estudio de estos factores es necesario debido a que; Montufar estaria inmerso en los
factores basicos y avanzados lo que quiere decir, que para desarrollar una ventaja
competitiva, los productores tendrian que escalar otro nivel como son los factores

especializados, motivando a alcanzar el perfeccionamiento de éste sector.

b. Condiciones de la Demanda

Este segundo determinante, influye en la cultura de consumo nacional por parte de la
demanda local, ya que se dice que la ventaja competitiva se da mediante las necesidades
del comprador local; es decir que al momento de reconocer dichas exigencias locales, el
cluster tendria la oportunidad de satisfacer esas necesidades antes que el rival extranjero, el
protagonismo del comprador local es de vital importancia porque conduce a un entorno
exigente, en donde la innovacién desempefia un rol fundamental para el desarrollo del

sector.
La internacionalizacion es primordial para la ampliacion y diversificacion de la

produccién, pero al hablarse de la demanda en este punto se concibe, cuando las

necesidades de los consumidores locales se transfieren a los compradores extranjeros, ya
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que las exportaciones de bienes o servicios influencian en el comportamiento del

consumidor.

C. Sectores Afines y de Apoyo

Un punto importante que destaca Michael Porter sobre los sectores conexos y auxiliares, es
que las empresas nacionales se benefician cuando sus proveedores son competidores
globales; pues indica que depende del grado de internacionalizacion que tengan, esto dara
lugar a un efecto multiplicador porque aumentara la produccion.

Dentro de este determinante se encuentran los clusters, y las ventajas competitivas que
desarrollan, porque, al existir empresas competitivas internacionalmente, la relacion
existente entre las diferentes industrias representa para el sector una fuente importante de
ventajas competitivas, en donde el entorno o tejido industrial se tornard mas exigente

[levando a la investigacion, desarrollo e innovacion.

d. Estrategia, Estructura y Rivalidad de la Empresas

La forma de organizacion, creacion y gestion de las empresas depende del desarrollo de
una ventaja competitiva nacional, la fuerte rivalidad entre empresas encamina a la
innovacion de productos, adoptando una actitud global para la expansion a mercados
internacionales; ya que dicha rivalidad incide en la oferta de productos; por lo que es
necesario, buscar nuevas alternativas en donde este factor se de en menor escala, que puede

darse en mercados exteriores.

En el contexto de la rivalidad doméstica desde un punto de vista positivo, da formacién de
nuevas empresas y como resultado, entrada de nuevos competidores, lo que hace que la
ventaja competitiva a través de los procesos desempefiados por las nuevas empresas

encamine a la innovacion permanente del sector.

Para la internacionalizacion se deben tener presente los componentes del diamante ya que
el analisis de cada uno implica la toma acertada de decisiones sobre el cémo, el por qué y
hacia donde internacionalizar, para el estudio la produccién lactea de las Asociaciones
Ganaderas del Canton Montufar como el queso.

Las diferentes formas de internacionalizacién en sus cuatro formas de entrada (exportacion
directa, indirecta, concertada y fabricacion en mercados exteriores), direccionan al

empresario a tomar la ruta mas conveniente segin su capacidad de produccion, ventajas
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comparativas y competitivas, ya que el entorno internacional de los diversos mercados
muestran escenarios diferentes que deben ser estudiados y analizados. Por consiguiente el
estudio sobre los factores socioeconomicos, culturales y politicos de Estados Unidos es el
destino principal para la internacionalizacion del queso, el intercambio comercial entre los
dos paises muestran contextos positivos pues la demanda insatisfecha presentada en ese
pais da oportunidad para realizar exportaciones del producto antes mencionado.

En conclusion la formacion de un cluster lacteo en las Asociaciones de Ganaderos del
Canton Montufar fomentara la internacionalizacion de la produccion lactea, ya que con el
estudio realizado, la productividad aumentara debido a que se genera la expansion de
nuevos negocios, una de las caracteristicas de los cluster es la generacion de
competitividad de cierta localidad o region a través de la especializacién, siendo el caso

para la cadena productiva lactea en todos sus eslabones.

A través de los cluster siendo estos propulsores del desarrollo, se ubican en localidades o
regiones especificas, fortalecen el mercado interno impulsando en gran parte a las
exportaciones, la especializacién de las cadenas productivas, permite dotarlas de ventajas
competitivas, consiguiendo proteger su posicion en el mercado tanto interno como su

entrada en el entorno internacional.
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5.1

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Uno de los objetivos que desea lograr el estado ecuatoriano es el cambio de la matriz
productiva, y un factor detonante para que suceda esto son los: cluster,
encadenamientos y cadenas productivas, cuyo fin es el desarrollo de sectores, en este
caso el lechero, de ahi la necesidad de estudiar acerca de la formacion de cluster en las
Asociaciones de Ganaderos del canton Montafar, para incentivar la
internacionalizacion de productos lacteos como el queso mozzarella, para que de esta

manera se de apertura al ensanchamiento de nuevos mercados.

Con la ayuda de las entrevistas se pudo evidenciar que en el canton Montdfar existen
siete Asociaciones de Ganaderos Lecheros que trabajan con el Gobierno Auténomo
Descentralizado, cuya produccion es de 6598 litros diarios correspondientes a una

produccidén anual de 2°375.280.

El costo de la materia prima (leche); es de vital importancia conocer porque ésta
influye directamente en el precio del producto; al igual que es necesario identificar los
métodos empleados para determinar su precio porque significa que los productores se
preocupan por llevar a cabo procesos de sanidad y la mantencion de la calidad de la
leche; ya que si ésta presenta estandares de calidad su precio incrementa, haciendo que

los productores se sometan a controles regulados por entidades estatales.

Con el analisis de oportunidades comerciales de productos lacteos cuyas tendencias y
perspectivas OCDE — FAO; 2017 — 2026, menciona que las tasas de crecimiento
proyectadas para la proxima década son mas altas que las experimentadas en los
ultimos 10 afios, debido al aumento de la demanda per capita en los paises en

desarrollo, sobre todo India.

Con el estudio realizado entre los tres paises (Perd, Argentina y Estados Unidos), que
mediante el analisis de las oportunidades comerciales, factores socioecondémicos,
culturales y politicos, se determind a Estados Unidos por mostrar mayores

oportunidades de negocio para la internacionalizacion del queso.
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>

La participacion de entidades gubernamentales con los productores ha permitido la
localizacion para una integracion o asociatividad; lo que el sector ha venido
mejorandose en cuanto a los procesos de produccion de la calidad de la leche y por
ende el desarrollo de la competitividad como motor de dinamizacion y mejoramiento,
de la economia de las familias que participan en actividades de compra y venta de
leche.

» A través de programas impulsados por el gobierno, se ha pretendido mejorar la

5.2.

competitividad de las industrias mediante los encadenamientos productivos tal es el
caso del Proyecto de Desarrollo de Cadenas Productivas — Encadena Ecuador, de ahi la
importancia de la formacion del Cluster en el sector lechero correspondiente al Cantén
Montufar Provincia del Carchi.

Las diferentes formas de internacionalizacion, (exportacién directa, indirecta,
concertada y fabricacion en mercados exteriores), direccionan al empresario a tomar la
ruta mas conveniente segun su capacidad de produccion, ventajas comparativas y
competitivas, ya que el entorno internacional de los diversos mercados muestran

escenarios diferentes que deben ser estudiados y analizados.

RECOMENDACIONES

» Aprovechar al maximo la oferta existente de la materia prima para el desarrollo y

fortalecimiento del sector, con el prop6sito de internacionalizar los productos lacteos
como es el queso mozzarella y asi satisfacer la demanda internacional para ello es

necesario; buscar nuevos nichos de mercados.

Se debe tener presente que para la formacion de un cluster se necesita la articulacion
tanto del sector publico, privado y cada uno de los actores de los diferentes eslabones
de la cadena productiva, el establecimiento de alianzas entre productores y entidades
publicas conlleva a un constante asesoramiento a través de capacitaciones, y
transferencia tecnoldgica, necesaria para lograr la clusterizacion del sector y de esta

manera lograr que se torne mas competitivo.
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» Sacar provecho del Sistema Generalizado de Preferencias que Ecuador mantiene con
Estados Unidos, para la internacionalizacion del queso mozzarella, con miras a

ampliar el tejido empresarial del canton, de la provincia y del pais.

> Brindar asesoramiento a los productores de leche; especialmente de Pro Ecuador; para
que éstos conozcan mas a profundidad sobre nuevas redes de negocios en mercados
internacionales, para lograr de esta manera una vision, desarrollo y la generacion de

competitividad del sector lechero del canton Montufar y de la provincia.

> Dar fiel cumplimiento a las normas exigidas por el pais consumidor; con el prop6sito
de evitar contra tiempos y pérdida de credibilidad de la empresa para con la contra

parte; garantizando asi la llegada oportuna de producto al destino final.

» Segun estudios realizados recomiendan ingresar el queso utilizando como medios de
comercializacion a socios importadores que puedan llegar répidamente a los

consumidores finales.
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VII. ANEXOS
ANEXO N°1: Formato de la Encuesta Dirigida a las Asociaciones

s UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL —
& CARCHI ,' o]

= S
ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y SRS S UMRON

¥ NEGOCIACION

NEGOCIACION COMERCIAL INTERNACIONAL | mresmacionac

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS ASOCIACIONES DE GANADEROS DEL
CANTON MONTUFAR

Objetivo: Recolectar informacidn veraz y oportuna para determinar la viabilidad de formacion de cluster
en el cantdn Montdfar e identificar a sus actores directos.

Indicaciones:

— La informacion que usted proporcione es con fines académicos para el desarrollo de la presente
investigacion, por lo que se solicita de la manera mas comedida ser preciso en sus respuestas

— Sefiale con una x la opcion que crea conveniente.

DATOS GENERALES
Nombre del productor:
Agremiado: Si No Nombre de la

Asociacion

Ocupacion: | | Género: | ™m | F |
Edad: | Fecha: |
Direccién: | Teléfono: |
Nivel de Instruccion:
Primaria | | Secundaria | | superior |

DATOS DIRIGIDOS A LOS GANADEROS

P1. ;Actualmente cuantos socios conforman la Asociacion y cudl es la produccidn total de leche de
forma diaria?

N° de Socios:
1. Entre 300 - 2. Entre 601 — 3. Entre 901 - 4. Mas de 1200
600 Itrs 900 Itrs 1200 Itrs.
P2. ;Cual es el precio de venta de la leche establecido en finca? Usd.
P3. ¢Cual es el precio de venta de la leche a Industrias? Usd.
P4. ;Cual es el método que emplea con intermediarios o industrias para la fijacion del precio de la leche?
1. 2. 3. 4.  Otros
Cambios por Cambios por Cambios
reductasa conteos bacteriales Unidades
totales (CBT) Formadora de
Colonias
(UFC)

P5. ¢ Los miembros de la Asociacion tienen conocimientos sobre las Buenas practicas Ganaderas y
sus beneficios?

1. Si 2. No

P6. ¢ Qué producto lacteo estaria dispuesto a elaborar, en caso de constituir una Industria?

1. Yogurt 2. Queso 3.

Mozzarella )
Mantequilla

P7. ;Conoce el término cllster?

1. Si | | 2 No |

P8. ¢ Participaria usted en un clister?
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1. Si | | No |
P9. ¢ Qué beneficios esperaria usted al formar un clUster?

1. 2. 3.
Mayor Generar valor Acceso a
Rentabilidad Agregado Nuevos

Mercados

Firma Encuestado

Gracias por su colaboracion. ..
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ANEXO N°2: Formato de Entrevistas

Entrevista N° 1

R, UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI [‘ﬁ?
&)/ ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION h;;
A COMERCIAL INTERNACIONAL comm B L romon
ENTREVISTA DIRIGIDA A TECNICOS QUE MANEJAN LAS CADENAS PRODUCTIVAS
LACTEAS

La informacion proporcionada en la presente entrevista, tiene fines académicos para la realizacion del trabajo
de grado sugerido por la Universidad, por lo que se solicita su valiosa colaboracion.

Obijetivo:
e ldentificar la participacion de la Institucidn y su articulacion con las Asociaciones de Ganaderos del
Cantén Montufar.

Nombre de la Institucion:

Nombre Funcionario:

Direccion: | Fecha:

1. ;Cual es la situacion actual sobre el personal que maneja la cadena lactea?
2. ¢Qué cantidad de personal capacitado existe en las cadenas productivas lacteas?

3. ¢Cuales fueron los métodos empleados y temas tratados para mejorar la asociatividad de sus
integrantes?

4. Cree que mediante la asociatividad el sector ha logrado ser mas competitivo? ;Por qué?

5. ¢Cuales son los principales incentivos por parte del Gobierno para aumentar la productividad de las
Asociaciones?

6. ¢Segln su experiencia qué tipo de tecnologia debe adquirirse para una mayor diversificacion de la
produccion lactea?

7. ¢Es necesario potencializar las cadenas productivas, para atraer la inversion extranjera?

8. ¢En base a sus conocimientos cree que las cadenas productivas generan asociatividad de sus actores
y cuéles son sus efectos en el desarrollo del sector?

9. ¢La participacion de entidades publicas con Asociaciones ayudaria a la formacién de nuevos
empresarios y MIPYMES?

10. ¢Cual cree que seria el impacto socioecondmico al formar un clister en el sector lacteo del Canton
Montafar?

11. ;Considera que la formacion de un cllster de empresas agroindustriales lacteas tiene las
posibilidades de desarrollarse e incursionar en nuevos mercados?

12. ¢Indique cudles serian las ventajas y desventajas sobre la formacion de un clister agroindustrial
lacteo?
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Entrevista N° 2

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI m
ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION ’”" (50

¥
s COMERCIAL INTERNACIONAL commrﬂ%;

¥ MEGOCIACION
INTERNACIONAL

ENTREVISTA DIRIGIDA A TECNICOS QUE MANEJAN LAS CADENAS PRODUCTIVAS
LACTEAS

La informacion proporcionada en la presente entrevista, tiene fines académicos para la realizacion del trabajo
de grado sugerido por la Universidad, por lo que se solicita su valiosa colaboracion.

Objetivo:
e ldentificar la participacion de la Institucidn y su articulacion con las Asociaciones de Ganaderos del
Cantén Montfar

Nombre de la Institucion:

Nombre Funcionario:

Direccion: | Fecha:

1.- ¢Existe algin programa de capacitacion para el sector lechero; que temas son tratados?

2.- ¢ Mediante su criterio considera que estas capacitaciones generan competitividad del sector?

3.- ¢ Existen incentivos por parte del Gobierno para los productores de leche? ¢ Cuales?

4.- ;Considera que el sector lechero esta preparado para cumplir los requisitos sanitarios de otros paises?
5.- Segln su experiencia; ;Como se ha ido desarrollando el sector lechero?

6.- ¢ Considera importante este sector para el desarrollo econémico de la Provincia?

7.- ;Como entidad Gubernamental, cuales son los factores que generan competitividad al sector lechero?
8.- ¢ Qué expectativas tiene sobre el sector lechero del canton Montufar?

9.- ¢Cree que el sector lechero del cantén Montlfar estd preparado para generar valor a sus productos e
incursionar en mercados internacionales?

10.- ¢Cuales serian sus expectativas sobre la formacion de un clister lacteo en el cantén Montufar?

11.- Segln su criterio, ¢Qué barreras influirian negativamente en la formacion de un clister lacteo?

12.- ;Cuales serian sus recomendaciones al sector para la formacion de un clister?

Firma Entrevistado
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Entrevista N° 3

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
g, ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION ’*" iy
o=z COMERCIAL INTERNACIONAL Nl

¥ MEGOCIACION

ENTREVISTA DIRIGIDA A TECNICOS QUE MANEJAN LAS CADENAS PRODUCTIVAS
LACTEAS

La informacién proporcionada en la presente entrevista, tiene fines académicos para la realizacién del trabajo
de grado sugerido por la Universidad, por lo que se solicita su valiosa colaboracion.

Obijetivo:
e ldentificar la participacion de la Institucidn y su articulacion con las Asociaciones de Ganaderos del
Cantén Montufar

Nombre de la Institucion:

Nombre Funcionario:

Direccion: | Fecha:

1. ¢Cual es la situacién actual sobre el personal que maneja la cadena lactea?

2. ¢Qué cantidad de personal capacitado existe en las cadenas productivas lacteas?

3. ¢(Cudles fueron los métodos empleados y temas tratados para mejorar la asociatividad de sus
integrantes?

4. ;Cree que mediante la asociatividad el sector ha logrado ser mas competitivo? ¢Por qué?

5. ¢Si los ganaderos optaran por mejorar la alimentacion complementaria de los hatos lecheros, (forrajes,
alimento concentrado, sales minerales), cual seria el resultado?

6. ¢Qué importancia tiene el sistema de pastoreo y manejo de potreros en la produccién de leche?

7. ¢Segun su criterio la inseminacion artificial logra aumentar calidad de la genética en el ganado y cual
es el impacto en la cadena productiva?

8. ¢Cudles son los principales incentivos por parte del Gobierno para aumentar la productividad de las
Asociaciones?

9. ¢Segln su experiencia qué tipo de tecnologia debe adquirirse para una mayor diversificacion de la
produccion lactea?

10. ¢Es necesario potencializar las cadenas productivas, para atraer la inversion extranjera?

11. ¢En base a sus conocimientos cree que las cadenas productivas generan asociatividad de sus actores y
cuales son sus efectos en el desarrollo del sector?

12. ¢La participacion de entidades publicas con Asociaciones ayudaria a la formacién de nuevos
empresarios y MIPYMES?

13. ¢Cudles son las industrias existentes en el Canton MontUfar y que tipo de producto ofertan?
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ANEXO N°3: Ficha de Observacion

FICHA DE OBSERVACION
Institucion: Universidad Politécnica Estatal del Carchi
Investigador: Liceth Chunez

Lugar: Canton Montufar

Indicadores Si No
Las asociaciones de ganaderos llevan registros de la produccion de leche | x

diaria.

Se preocupan por la calidad de la leche X

Existe competencia dentro del sector X

Se identifican a los actores de cada eslabon X

El sector cuenta con infraestructura adecuada para la produccion lactea X
Existen controles por parte de instituciones afines X
Existen productos lacteos potenciales X
Presencia de Industrias lacteas X
Participacion de entidades publicas X
Disponibilidad de materia prima X

Observaciones

Se pudo identificar que en el canton Montdfar las principales industrias son Alpina,
Milmalac y Montulac.

Dentro del sector el producto estrella lacteo es el queso especialmente el de tipo amasado.

Cada integrante de las asociaciones se preocupa por llevar acabo buenas practicas
pecuarias, con el propdsito de garantizar la calidad de la leche.

Las asociaciones cuentan con un presidente que es el encargado de llevar los registros de
la produccion diaria de leche para la venta.
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ANEXO Ne°4: Oficios de Respaldo — informacion solicitada

ECONOMISTA

GUILLERMO HERRERA

PREFECTO DE LA PROVINCIA DEL CARCHI
Presente.-

De nuestras consideraciones;

Reciba un atento y cordial saludo desedndole los mejores &xtos en las labores que usted
desempefia a favor de nuestra Provincia,

El motivo del presente es paras solicitarle comedidamente a usted autorice a quien corresponda
se nos facilite informacién sobre la cadena productiva del café, aguacate, cafia de azdcar, frejol,
naranjills, Ademds sobre la produccién lictea en el cantdn Montufar, y la produccion lictea
caprina en la Provincia. Informacidn que serd muy Gtil para contribuir al desarrolio de nuestro
trabajo de titulacion y de esta manera obtener un titulo universitario en Ingenieros en Comercio
Exterior y negociacion comercial internacional.

Por la atencion que se dé al presente anticipamos nuestro mas sentido agradecimiento.

Seta. YEJalra |
ESTUDIANTES TULCANEROS
L5 g%égg
C"'
Sr. Rubeén Enriquez Srta. Chunez
ESTUDIANTES MONTUFARENOS

OABLSHIBJ0
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ANEXO NO°5: Oficio enviado AGROCALIDAD

Tuledn, 10 de Febrero del 2018

Dr. Hemdn Alvarez

DIRECTOR DISTRITAL TIPO B
AGROCALIDAD CARCHI
Presente..

Reciba un o'ordhl saludo y de antemano desedndole muchos éxitos en |as
funciones que usted desempefia,

0401644638 se digne facilitar informacién referente a la lista de Asociaciones
de Ganaderos del Cantén Montifar dedicados a actividades licteas o
industrias existentes, la misma Que serd sumamente importante para la
realizacion del Proyecto de Titulacion de Grado

Por la atencién Que se digne a dar al presente anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

SO T V)
Liceth Chune "R e IO
“ .

"\\ T R AL‘D“, -

Estudiante UPEC | ,An :
weliee pov [Tl ) -

¢ 11'%":
|pabsas
Contactos =

Liceth Chunez: 0988453904 email liss. mari04@gmail. com
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ANEXO N2 6: Oficio enviado MAGAP

Tulcén, 27 de Octuble del 2015

Ing. Carlos Romo
Director Provincial Agropecuario del Carchi
Presente.

Reciba un cordial saludo y de antemano deseéndole muchos éxitos en las
funciones que usted desempefia

De la manera mas comedida solicitamos, yo Judith Daniela Herndndez
Villarreal con Cl. 0401630272 y Liceth Maricela Chunez Fuel con Ci
0401644638 se digne facilitamos Informacion la misma que sera sumamente
importante para la realizacion del Proyecio de Titulacion de Grado

Por la atencidn que se digne a dar al presente anlicipamos nuestros
agradecimientos

Anexos: Adjunto informacion solicitada
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ANEXO N°7: Levantamiento de Informacién

Dr. Enrique Diaz Dr. Jorge Cerén

Ing. Oscar Ruano
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ANEXO N°8: Encuestas Asociaciones de Ganaderos Canton Montufar
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ANEXO N°9: Material de Apoyo
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Anexo N° 10: Acta de Pre defensa
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION COMERCIAL INTERNACIONAL

ACTA
DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

NOMBRE: LICETH MARICELA CHUNEZ FUEL ¢ CEDULA DE IDENTIDAD: 0401644638
NIVEL/PARALELO: EGRESADO PERIODO ACADEMICO: ABRIL-AGOSTO 2015

TEMA DE FORMACION DE CLUSTER PARA LA INTEANACIONALIZACION DE LOS PRODUCTOS LACTEDS DE LAS ASOCIAQIONES DE
INVESTIGACION: GANADERQS DEL CANTON MONTUFAR PROVINCIA DEL CARCH!

Tribunal desigando por 1a direccién de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. WILLINGTON GERARDO MERA RODRIGUEZ
LECTOR: MSC, GERMAN GEORING RUIZ RIVADENEIRA
ASESOR: MSC. LUIS ARTURO VELA CEPEDA

D scueardo sl articalo 21; Una ves antregadas dou requistos par s raiizacion de b pre-defansa of Director de Cartera istegrard of Tribumal de Pre-defensa ded
Informe de imeestigacion, fijanda kugar, fechn y hora para la renkzacidn de exte acta:

EDIFICIO DE AULAS: 3 AULA: 15

FECHA: martes, 08 de mayo de 2018

HORA: 0,666666667

Obteniendo |as siguientes notas:

1) Sustentacian de la predefensa: 6,00

2) Trabajo escrito 2,75

Nota final de PRE DEFENSA 9,00

Por Jo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; deblendo acatar el sigulente articulo:

Art. 25.- De Jos astudiantes que aprueban &i Plan de invastigacion con abasrvacionas. - Bl estudiante tandrd el plazo da 15 dlas para procedsr a
corfegir su informe de investigacion de conformidad 2 las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros Tribural de
susteatacdn de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcdn el martes, 08 de mayo de 2018
e/ N )
MSC. WILLINGTON GERARDQ/MERA RODRIGUEZ
PRESIDENTE J, =3
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MSC. LUIS RO VELA CEPEDA MSC. GEMN GEORING RUIZ RIVADENEIRA
TUTOR / LECTOR

Adj.t Observacionss y rECOMENTICONSs



