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RESUMEN

La presente investigaciéon analiza la incidencia de la profesionalizacion de la funcién
directiva en la implementacion de la gestién publica ambiental en el GAD de Bolivar
durante el periodo 2019-2023. El estudio parte del reconocimiento en |la calidad de
la gestion ambiental, la cual depende, en gran medida, del nivel de formacién,
experiencia y competencias técnicas de quienes lideran estos procesos. A lo largo
de la investigacion, se identifican las competencias técnicas necesarias para el
desempeno directivo en el dmbito ambiental, se describe el proceso de articulacion
técnica dentro de la gestidon publica ambiental y se establecen los lineamientos clave
para la formacién técnica de los funcionarios encargados de estos procesos. Desde
una metodologia cualitativa, se emplea el andlisis documental y entrevistas a actores
clave dentro del GAD de Bolivar para obtener una visién integral sobre el papel de la
profesionalizacién en la gestion ambiental. Los hallazgos reflejan que la formacion y
especializacidén de los directivos tiene un impacto directo en la planificacion,
ejecucioén y evaluacién de politicas ambientales, lo que resalta la necesidad de
fortalecer sus competencias técnicas mediante programas de capacitacion y
formacién continua. Los resultados de este estudio buscan aportar al diseno de
estrategias orientadas a mejorar la profesionalizaciéon de los directivos en el sector
publico, con el fin de promover una gestion ambiental mds eficiente, sostenible y
articulada con los desafios actuales del cambio climdtico y la conservacion de los
recursos naturales.

Palabras Claves: Profesionalizacion, Gestion Publica Ambiental, Competencias
Técnicas, Funcion Directiva, GAD de Bolivar.
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ABSTRACT

This research analyses the impact of the professionalization of the managerial role on
the implementation of environmental public management in the GAD of Bolivar
during the 2019-2023 period. The study is based on the recognition that the quality of
environmental management largely depends on the level of training, experience, and
technical competencies of those leading these processes. Throughout the research,
the essential technical competencies required for managerial performance in the
environmental field are identified, the process of technical coordination within
environmental public management is described, and key guidelines for the training of
officials responsible for these processes are established. Using a qualitative approach,
documentary analysis and interviews with key stakeholders within the GAD of Bolivar
are conducted to gain a comprehensive understanding of the role of
professionalization in environmental management. The findings show that the training
and specialization of managers have a direct impact on the planning, execution, and
evaluation of environmental policies. This highlights the need to strengthen their
technical competencies through fraining programs and continuous education. The
results of this study aim to contribute to the development of strategies designed to
enhance the professionalization of public sector managers, promoting more efficient
and sustainable environmental management aligned with current challenges related
to climate change and natural resource conservation.

Keywords: Professionalization, Environmental Public Management, Technical
Competencies, Management Function, GAD of Bolivar.
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INTRODUCCION

La gestion publica ambiental se ha convertido en un eje fundamental para la
sostenibilidad y el desarrollo de los territorios, especiaimente en el dmbito de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD), cuya responsabilidad radica en la
implementacion de politicas y estrategias que garanticen la conservacion del medio
ambiente y el uso eficiente de los recursos naturales. En este contexto, la
profesionalizaciéon de la funcidn directiva en el sector publico ha tomado relevancia

como un factor determinante en la eficacia de la gestion ambiental.

El presente estudio busca analizar la incidencia de la profesionalizacion de la funcién
directiva en los procesos de implementacion de la gestion publica ambiental en el
GAD de Bolivar durante el periodo 2019-2023. Se parte del supuesto de que la
preparacion académica, la experiencia técnica y las competencias profesionales de
los directivos inciden directamente en la formulacion y ejecucidon de politicas
ambientales, 1o que a su vez impacta en la sostenibilidad y el bienestar de la

poblacion.

Para ello, se identifican las competencias técnicas esenciales que deben poseer los
directivos en el dmbito ambiental, se describe el proceso de artficulaciéon técnica en
la implementacion de la gestion publica ambiental y se establecen los lineamientos
para la formacion técnica de los funcionarios que lideran estos procesos. La
metodologia empleada en la investigacion combina un enfoque cualitativo con la
recopilacion de informacion a través del andlisis documental y entfrevistas a actores

clave dentro del GAD de Bolivar.

Los resultados de esta investigacion permitirdn comprender la relacion entre la
profesionalizacion de la funcién directiva y la efectividad de la gestidon publica
ambiental, proporcionando insumos para el fortalecimiento de capacidades

técnicas en los funcionarios y la mejora de las politicas publicas en este dmbito.

14



I. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La gestion puUblica ambiental es un factor clave para el desarrollo sostenible vy la
conservacion de los recursos naturales. Sin embargo, su efectividad depende en gran
medida de la capacidad de los gobiernos para implementar politicas que equilibren
el crecimiento econdmico con la proteccién del medio ambiente. A nivel mundial,
diversos organismos han senalado que la falta de profesionalizacién y formacién

técnica en la administracion publica es un obstdculo critico en la gestion ambiental.

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, 2021),
el 60% de los paises en desarrollo carecen de estructuras institucionales adecuadas y
personal capacitado en gestion publica ambiental, lo que retrasa la aplicaciéon de
normativas ambientales y la ejecucion de proyectos sostenibles. De manera similar,
la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) indica que
en Ameérica Lafina el 65% de los gobiernos locales enfrenta dificultades para
implementar politicas ambientales debido a la falta de directivos con formacion

especializada en esta drea.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) refuerza esta problemdatica al senalar que
solo el 30% de los gobiernos locales en la regidon cuentan con funcionarios directivos
capacitados en gestion publica ambiental. Esta carencia impacta directamente la
capacidad de respuesta de los gobiernos ante crisis ambientales y compromete |la
efectividad de los proyectos relacionados con el cambio climdatico, la conservacion

de ecosistemas y la gestion de residuos.

Ademds, la Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) destaca
que, en los Ultimos cinco anos, el 70% de los proyectos ambientales en la region han
enfrentado retrasos significativos debido a la falta de liderazgo técnico y problemas
de articulaciéon interinstitucional. La ausencia de directivos con conocimientos en
normativas ambientales, financiamiento sostenible y estrategias de conservacion ha

generado una brecha entre la formulacion y la ejecucion de politicas ambientales.
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Ecuador ha avanzado en la institucionalizacién de politicas ambientales, reflejadas
en la Constitucién de 2008 y en la creacién de organismos como el Ministerio del
Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica (MAATE). Sin embargo, a pesar de estos
avances, persisten dificultades en la implementacion efectiva de la gestion publica

ambiental debido a la falta de profesionalizacion en la administracion publica.

De acuerdo con un informe de la Contraloria General del Estado, el 70% de los
funcionarios publicos encargados de la gestion ambiental en Ecuador no cuentan
con formacién técnica especifica en esta drea. Esta carencia afecta la planificacion
y ejecucidon de proyectos ambientales, generando sobrecostos, retrasos vy
deficiencias en la articulacién de politicas ambientales con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

A nivel provincial, en la regidn de Bolivar, la situacién no es diferente. Segun datos del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), mds del 60% de los funcionarios en
los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) carecen de capacitacidon en

gestion ambiental, lo que limita la efectividad de los programas ambientales locales.

El Departamento de Gestion Ambiental del GAD de Bolivar senala que mas del 50%
de los proyectos ambientales en la provincia no han alcanzado sus objetivos en
tiempo y forma debido a la escasez de directivos con formacién especializada. Entre
las principales dificultades identificadas se encuentran la falta de conocimientos
sobre normativas ambientales, la deficiencia en la planificacion de proyectos de
conservacion y la incapacidad para gestionar financiamiento de organismos

infernacionales.

A esto se suma un estudio del Ministerio del Ambiente de Ecuador (MAE), el cuadl
indica que solo el 30% de los directivos en Bolivar tienen formacién en gestion publica
ambiental, lo que ha llevado a problemas en la toma de decisiones estratégicas y en

la ejecucion de planes ambientales sostenibles.

Elimpacto dela falta de profesionalizacion enla gestion publica ambiental en el GAD
de Bolivar se manifiesta en diversos problemas operativos y estratégicos. En primer
lugar, la articulacién entre los diferentes niveles de gobierno (nacional, provincial y
cantonal) es deficiente, lo que genera retrasos en la ejecucion de proyectos

ambientales.
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En segundo lugar, la ausencia de personal capacitado ha provocado que
programas clave, como la gestion de residuos sélidos, la reforestacion y la proteccion
de fuentes hidricas, no se ejecuten de manera eficiente. Un informe interno del GAD
de Bolivar (2023) revela que el 65% de los funcionarios considera que la falta de
capacitacion en gestion ambiental es el principal obstdculo para el éxito de los

proyectos ambientales en la provincia.

Ademds, los datos del Plan Nacional de Desarrollo 2021 — 2025 reflejan que los GAD
con mayor grado de profesionalizacién en sus directivos han logrado ejecutar hasta
el 85% de sus proyectos ambientales, mientras que aquellos con menor formacion
técnica apenas alcanzan el 40% de ejecucion. Esto evidencia una correlacion
directa entre la profesionalizacién de los funcionarios y la efectividad de la gestion

ambiental.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

5Como influye la profesionalizaciéon de la funcidn directiva en los procesos de

implementacion de la gestidn publica ambiental en el GAD de Bolivare
1.3. JUSTIFICACION

El presente estudio tiene como objetivo analizar las proporciones politico-técnicas de
la funcion gerencial en la implementacion de las politicas publicas ambientales en
Bolivar, con el fin de brindar una vision mas clara de la situaciéon politica en relacion
con el medio ambiente en cuanto a la necesidad de la naturaleza por su
conservacion. Cubrimos la actuacion del regulador publico sobre las soluciones
brindadas por estos técnicos profesionales del GAD, determinando asi si su regulador

publico es efectivo en su solucién o no.

En un mundo globalizado y altamente competitivo, como el que vivimos hoy, es
fundamental que los gerentes estén atentos a los cambios e innovaciones que
ocurren cada minuto, con la intencidn de perseverar en la mejora continua de
las organizaciones en las que funcionan y confirman la importancia de la
funcion directiva dentro de ella. Para crear una ventaja competitiva sobre otras
organizaciones, el equipo de gestion debe desarrollar su competencia vy

dedicacion para lograrlas. (Cruz, 2018, parr. 1).
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Este estudio capta el entorno en el que se implementan las politicas administrativas y
de modernizacion, que a menudo afectan los intereses de los ciudadanos. Esto se
refiere ala diferencia entre politica y tecnologia, que muchas veces tiene un impacto
positivo o negativo en la implementaciéon de la politica ambiental nacional y tendrd
consecuencias negativas en el mediano y largo plazo si no se adoptan politicas

correctivas. Resolver problemas ambientales y ecoldgicos.

Segun el Ministerio del Ambiente del Ecuador (2018) plantea que la politica publica

ambiental es:

La restauracién integral del dano ambiental es una herramienta de gestion
estratégica disenada para orientar los esfuerzos nacionales en la reparacion y
restauracion de espacios naturales histéricamente afectados por el desarrollo
de actividades productivas y para garantizar el derecho de las personas a vivir

en un ambiente saludable. (pdrr. 1).

Para ello, el GAD de Bolivar debe entender claramente la importancia de
implementar una politica ambiental nacional en la que prevalezca la relacion conla
naturaleza y los recursos natfurales. En este contexto, deberia haber apoyo
administrativo del ejecutivo en la revision de metas y lineamientos para el

cumplimiento de las cuestiones ambientales.
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

e Anadlizar como incide la profesionalizacion de la funcidon directiva en la
implementacion de la gestion publica ambiental en el GAD de Bolivar en el
periodo 2019-2023.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Determinar las competencias técnicas de la funcién directiva en lo ambiental
del GAD de Bolivar.

e Describir el proceso de articulaciéon técnica en la implementacién de la
gestion publica ambiental.

e Establecerlas competencias de la gestion publica ambiental necesarias en la

formacion técnica de la funcidon directiva del GAD de Bolivar.
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1.4.3. Preguntas de Investigacion

sDe qué manera se da el proceso de articulacion técnico en la
implementacion de la gestion publica ambiental?

sCudles son las competencias técnico de la funcién directiva en lo ambiental
del GAD de Bolivar?

5Como se establece las funciones de la gestion publica ambiental dentro de

la formacidn técnica de la funcidn directiva del GAD de Bolivare
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En el presente articulo denominado “La profesionalizacion de la funcidén publica:
ideas para Latinoamérica”, escrito por Rafael Martinez (2013). En su investigacion va
proponiendo un descubrimiento con rigor en el andlisis de nuevas vias de
investigacion en un campo de estudio fértil, en donde varios expertos en la materia
estdn realizando propuestas innovadoras en la buUsqueda constante de altos

funcionarios.

Tanto analistas y tedricos en politica y gestion puUblica observan la existencia de un
eslabdn débil en la implementacién de programas y estrategias, donde se detiene lo
mejor de intenciones y objetivos que se ven frustrados, incluso en el contexto donde
prevalezcan sistemas de orden publico pristinos y fransparentes, e indica la relevancia
de lalinea de conocimiento tratada por el autor en la que "aporta una serie de ideas
sobre el estado actual de la profesionalizacion en Latinoameérica, pero también de

cémo poder construir un servicio civil con base en las caracteristicas propias de cada

pais” (p. 12).

Denfro de la investigacion se cuenta con dos modalidades para abordarlos, la
primera es el “servicio civil de carrera”, que perfila una estructura cerrada y concibe
al servidor publico anclado de por vida a la estructura burocrdtica en que se
configura una carrera profesional de ascensos, lo que admite, en consecuencia, la
prestacion de servicios en distintos puestos de frabajo dentro de la estructura
administrativa. La segunda es el “servicio civil de empleo”, se basa en una estructura
abierta, de diferenciaciéon radical de los puestos de trabajo, con la premisa “la mejor
persona para cada puesto”, lo que sugiere la especializacion del servidor publico,
cuyo ingreso no estd en el entorno de una carrera de ascensos, sino que se inscribe

en una convocatoria abierta para concursar por un empleo en particular.

El problema central de la profesionalizacion en la jerarquia administrativa consiste en

saber hasta qué nivel se hard la designacion, con base en méritos o en criterios
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politicos. Esto es fundamental para comprender la idea del autor, al concluir que no
existen servicios civiles de carrera puros. Martinez Puén describe Ia gestion estrategica
de recursos humanos como una alternativa inspirada en la gerencia o alta direccion
del sector privado, cuyas bases se identifican con una vision estratégica, coherencia
entre politicas y gestiéon del personal, necesidad de implicar a empleados en los
objetivos de la organizacién, y considerarlos como el principal recurso de ellqg,
generacién de una cultura corporativa y responsabilidad de alta direccién en la

gestion del personal.

En conclusion, este articulo reconoce la inexistencia de recetas generales, por ello se
requiere de ecuaciones que reduzcan la complejidad del tema, y atiendan los
factores institucionales que definan una politica de recursos humanos, que beneficie
en el cambio de una cultura organizacional. Un servidor pUblico que agregue valory
torne mds eficientes las administraciones puUblicas latinoamericanas parece
concordar con el perfil deseable, que se infiere en el marco de un sistema de

profesionalizacion

En el presente articulo denominado “Academia y Politicas Publicas: El conocimiento
ambiental y la profesionalizacion de la Ingenieria Ambiental, Administracion
Ambiental, Gestion Ambiental” escrito por Ernesto Villegas y Yolanda Diaz (2019). Su
investigacion tiene como finalidad plantear distintas visiones enfocadas a
instituciones publicas como privadas en materia ambiental y sus programas
académicos, donde se desarrolla la correcta aplicacion de las competencias vy

lineamientos que deben ser tomados en cuenta para un correcto funcionamiento.

Por lo tanto, la investigacion busca generar un andlisis del conjunto de conceptos
identificados como lineamientos especificos a su vez las distintas competencias que
se verdn reflejadas tanto de manera individual o colectiva dependiendo en de su
infervencion para una correcta toma de decisiones dentfro del territorio donde se
aplicara dichas competencias, para ello es necesario que los lineamientos y
conceptos estén debidamente identificados para no caer en la novedad ambiental
en el ejercicio de su actividad, para que asi cada una de las competencias no sean
vulneradas en el manejo de su desarrollo y a su vez influyan negativamente en la

evaluacién dependiendo en drea solicitada para su proceso.
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Este articulo proporciona una vision general de la gestiéon ambiental y su importancia
en la actualidad, asi como los objetivos y beneficios de implementar prdcticas de
gestion ambiental en las empresas y el sector publico. Ademds, se discute la
importancia de la formacidén académica en el campo ambiental y se infroducen
algunos programas universitarios que tienen como objetivo formar profesionales
capaces de resolver problemas ambientales complejos. El articulo también examina
el marco legal y politico relacionado con la gestion ambiental en Colombia. En
resumen, el articulo tiene como objetivo informar y concienciar sobre la importancia
de la gestidon ambiental y su impacto en el desarrollo sostenible, asi como presentar
algunos programas universitarios y el marco legal y politico relacionado conla gestion

ambiental en Colombia.

Aunque no se mencionan teorias especificas en el articulo. El articulo se enfoca en
presentar la importancia de la gestion ambiental y su impacto en el desarrollo
sostenible, asi como en discutir la formacién académica en el drea ambiental y el
marco legal y politico relacionado con la gestion ambiental en Colombia. Para los
autores Villegas y Diaz “El articulo presenta algunos programas universitarios que
buscan formar profesionales capaces de resolver problemas ambientales complejos
y menciona algunos instrumentos de planificacion y gestion ambiental que han
incidido en la formacion conceptual y metodoldgica de profesionales con un énfasis
ambiental” (2019).

No se menciona una metodologia especifica en el articulo. El articulo presenta una
revision de los programas académicos ofrecidos por diferentes universidades en
Colombia en el darea de gestion ambiental, asi como una discusion sobre la
importancia de la formaciéon académica en el drea ambiental y el marco legal y
politico relacionado con la gestion ambiental en Colombia. El articulo se basa en la
recopilacion y andlisis de informacion sobre los programas académicos y el marco

legal y politico relacionado con la gestion ambiental en Colombia.

Como resultados en la investigacion, se presenta una revision de todos los programas
académicos en el drea de gestion ambiental, también menciona algunos
instrumentos de planificaciéon y gestion ambiental que han incidido en la formacién
conceptual y metodolégica de profesionales con un énfasis ambiental. En resumen,
el arficulo presenta una revision y andlisis de la oferta académica en el drea de

gestion ambiental en Colombia y su relaciéon con el marco legal y politico del pais.
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En conclusién, se puede inferir que el articulo busca concientizar sobre la importancia
de la gestion ambiental y su impacto en el desarrollo sostenible, asi como presentar
algunos programas universitarios y el marco legal y politico relacionado conla gestion
ambiental en Colombia. Se destaca la importancia de la formacion académica en
el drea ambiental y se mencionan algunos instrumentos de planificacion y gestidon
ambiental que han incidido en la formacion conceptual y metodoldégica de
profesionales con un énfasis ambiental. En resumen, el articulo busca informar vy
concientizar sobre la importancia de la gestidn ambiental y su impacto en el
desarrollo sostenible, asi como presentar algunos programas universitarios y el marco

legal y politico relacionado con la gestion ambiental en Colombia.

En el presente articulo denominado “La Gestidn Ambiental en la Formacién
Profesional Técnica”, escrito por Enrique Yanes (2018). En su investigacion expone las
principales ideas que en el tema de dimensiones ambientales se fienen a nivel
nacional vinculados a la formacidén profesional técnica, en cual se enfatiza en
fundamentos curriculares y en orientaciones metodoldgicas, ademdas se ofrece un

esbozo de la estrategia para la formacion ambiental de los profesionales.

Porlo tanto, los objetivos de esta investigacion se dividen por niveles de trabajo, como
primer nivel se basa en la formacion de la conciencia ambiental del obrero calificado
y reconocimiento y ejecucion de la gestion ambiental en su profesion, lo cual es
ejecutar actividades bdsicas de menor complejidad y de especialidad en
condiciones reales, y formatos del objeto en la profesion, desarrollando habilidades
para el frabajo de oficios en la profesidon, y demostrando una concepcion cientifico

materialista del mundo acorde a los principios de la Revolucion.

Como secundo nivel se basa en la formacion ambiental del técnico de nivel medio
responsabilizado con la gestidon ambiental en su profesion, lo cual ejecuta actividades
de proceso profesional en condiciones reales o modeladas, desarrollando
habilidades para el frabajo y demostrando sus valores, con una concepcion cientifico

materialista del mundo acorde a los principios de la Revolucion.

La formacion ambiental de los profesionales, tanto de los futuros técnicos de nivel
medio enlas especialidades de la ETP y de los obreros calificados, se define el sistema
curricular de la formacion ambiental como la dimension ambiental del curriculo de

formacioén, ya sea de formacion de técnicos de nivel medio y de obreros calificados
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1 La Nueva Gestion PUblica

Hood es considerado el padre de la Nueva Gestidn Publica, ya que acund el término
y establecio sus principios fundamentales. En su trabajo, destacd que la NGP se basa
en la aplicacion de prdcticas del sector privado en la administracién publica con el
fin de mejorar su eficiencia y eficacia. Este modelo promueve la descentralizacion, la
competencia entre proveedores de servicios publicos y un enfoque orientado a

resultados.

Segun Hood (1991), la NGP se aleja del modelo burocrdtico tradicional al fomentar
una mayor flexibilidad y responsabilidad en la gestidon estatal. Asimismo, enfatiza la
importancia de la medicidn del desempeno y la rendicion de cuentas como
elementos clave. Esta teoria ha sido ampliamente implementada en diversos paises
como parte de las reformas administrativas. No obstante, también ha recibido criticas

por su posible impacto en la equidad y la accesibilidad de los servicios puUblicos.

En nuestro andlisis de la Nueva Gestion PUblica, considero que Christopher Hood es
una figura clave, ya que establecid los principios fundamentales de esta teoria. Nos
parece interesante como plantea la necesidad de aplicar enfoques del sector
privado en la administracion publica para mejorar su eficiencia y orientacion a
resultados. Segun nuestra interpretacion, la NGP busca hacer que los gobiernos sean

mas flexibles, descentralizados y enfocados en la rendicion de cuentas.

Sin embargo, también podemos que esta tendencia puede generar desafios en
términos de equidad y acceso a los servicios publicos. Nos parece fundamental
evaluar sila aplicaciéon de estos principios reaimente mejora la calidad del servicio o
si simplemente prioriza la eficiencia econdmica sobre otros valores. En nuestra
opinion, la NGP ha influido significativamente en la gestion gubernamental actual,
pero debe implementarse con un equilibrio adecuado entre eficiencia y justicia

social.

Osborne y Gaebler (1992) desarrollaron y popularizaron los principios de la Nueva
Gestion PuUblica a través de su obra Reinventing Government. En este libro,
argumentan que los gobiernos deben adoptar un enfoque emprendedor,

descentralizando funciones y promoviendo la competencia en la prestacion de
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servicios publicos. Consideran que los gobiernos deben actuar como catalizadores
que faciliten la participacion del sector privado y las comunidades en la provision de

servicios.

Ademds, resaltan la necesidad de medir el desempeno de las instituciones para
garantizar su eficiencia y orientar sus objetivos hacia el ciudadano. En su propuesta,
destacan el uso de incentivos para motivar alos funcionarios publicos y fomentar una
cultura de innovacién dentro de las administraciones. A pesar de sus beneficios, este
enfoque ha sido cuestionado por su énfasis en la eficiencia econdmica sobre otros

valores publicos como la equidad vy la justicia social.

Desde nuestra perspectiva, Osborne y Gaebler (1992) han sido fundamentales en la
difusion y aplicacion de la Nueva Gestidn Publica con su obra Reinventing
Government. Nos resulta muy interesante su propuesta de transformar el gobierno en
un ente mds innovador, descentralizado y orientado a resultados. Comprendemos
gue su enfoque de incentivar la competencia en |a provision de servicios publicos
puede ser Util para mejorar la calidad de la gestion estatal. Sin embargo, también
recalcamos que este modelo puede generar riesgos si No se establece un adecuado
control para garantizar que el interés ciudadano prime sobre la eficiencia

econdmica.

En nuestra opinidon, su énfasis en la medicion del desempeno es valioso, pero debe
aplicarse con criterios que no solo midan la productividad, sino también el impacto
social de las politicas publicas. Consideramos que la propuesta de Osborne y Gaebler
es relevante, pero su implementacion debe ser contextualizada para evitar efectos

adversos en la equidad social.

Aguilar Villanueva (2004) ha sido uno de los principales exponentes de la Nueva
Gestion PUblica en América Latina, analizando sus aplicaciones y limitaciones en la
region. Su enfoque destaca la importancia de la profesionalizaciéon del servicio
publico y el desarrollo de competencias técnicas en los funcionarios para lograr una
gestion eficaz. Plantea que la NGP permite una mejor arficulacion enfre el sector

publico y privado, promoviendo la fransparencia y la participacion ciudadana.

Sin embargo, también advierte sobre los desafios que implica su implementacion,

como la resistencia al cambio y la necesidad de contar con marcos normativos
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adecuados. Segun Villanueva (2004), la NGP no debe ser una simple adopciéon de
modelos extranjeros, sino que debe adaptarse a los contextos nacionales. Asimismo,
enfatiza que la gestidon publica debe mantener un equilibrio entre eficiencia y valores

democrdticos.

En nuestro andilisis, Luis F. Aguilar Villanueva (2004) es un referente en la aplicacion de
la Nueva Gestion PUblica en América Latina. Nos parece interesante cdmo enfatiza
la necesidad de adaptar estos modelos a los contextos nacionales y fortalecer la
formacidén técnica de los funcionarios publicos. Coincidimos con su vision de que la
NGP no debe limitarse a copiar modelos de otros paises, sino que debe ajustarse a

las realidades sociales y politicas de cada nacion.

También consideramos valioso su enfoque en la profesionalizacidén del servicio
pUblico, ya que creo que contar con servidores capacitados es clave para mejorar
la gestion estatal. Sin embargo, notamos que la implementacién de la NGP puede
enconfrar barreras como la resistencia al cambio y la falta de regulacién adecuada.
En nuestra opinidn, Aguilar Villanueva ofrece una perspectiva equiliorada,

destacando tanto los beneficios como los retos de este modelo de gestion.

Ewan Ferlie (1996), analizé cémo la Nueva Gestion Publica (NGP) transformé la
administraciéon estatal mediante la descentralizacion y la infroduccidon de prdacticas
del sector privado. En su obra The New Public Management in Action, plantea que la
NGP busca mayor eficiencia a través de la reduccion de estructuras burocrdticas y
la adopcidén de modelos de gestion basados en el rendimiento. Su enfoque destaca
la importancia de la autonomia de las agencias gubernamentales, la evaluacion de

resultados y la competitividad dentro del sector publico.

También subraya cémo la tecnologia y la innovacion han sido herramientas clave en
la modernizacion administrativa. Ferlie argumenta que este modelo ha permitido
optimizar los recursos y mejorar la calidad de |os servicios. No obstante, advierte que
una excesiva mercantilizacion de lo publico puede debilitar la equidad y la
participacion ciudadana. Por ello, plantea la necesidad de un equilibrio entre

eficiencia y los valores tradicionales de la gestion estatal.

El aporte de Ferlie es fundamental para comprender los efectos de la NGP en la

gestion publica, especialmente en su capacidad para mejorar la eficiencia. Su
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trabajo destaca que la incorporacion de prdacticas empresariales ha generado
beneficios en términos de resultados y calidad del servicio, pero también riesgos si se
prioriza Unicamente la légica del mercado. Su enfoque permite entender la
importancia de adaptar la NGP a cada contexto, evitando que la eficiencia

administrativa se convierta en un obstdculo para la equidad y el bienestar social.

Christopher Pollitt (2003), estudié la aplicacion de la Nueva Gestibn Publica en
distintos paises y su impacto en la administraciéon gubernamental. En The Essential
Public Manager, argumenta que la reforma del sector publico ha estado marcada
por la infroduccidén de la evaluacidn de desempeno, la descentralizaciéon y la
reduccidén del aparato burocrdtico. Enfatiza que estos cambios han permitido una
mayor rendicién de cuentas y transparencia en la gestién estatal. Sin embargo,
también advierte sobre los riesgos de aplicar modelos privados a contextos publicos

sin considerar sus diferencias estructurales.

Pollitt (2003), destaca que la NGP ha variado significativamente segin el pais,
dependiendo de factores politicos y culturales. En algunos casos, su implementacion
ha llevado a una mejora en la prestacion de servicios, mientras que en otros ha
generado desigualdades en el acceso. Finalmente, plantea que la NGP debe ser
aplicada con precaucién, manteniendo un balance entre eficiencia y valores

democrdticos.

Pollitt (2003), contribuye a la discusion sobre la NGP al evidenciar que su éxito
depende del contexto en el que se implemente. Su trabajo permite comprender que
no existe un modelo Unico de reforma administrativa, ya que cada pais debe adaptar
la NGP segun sus necesidades. Ademds, su enfoque critico resalta que, aunque la
eficiencia es clave, la gestion puUblica debe priorizar la equidad y la accesibilidad. De
esta manera, su obra sirve como una advertencia sobre los riesgos de la

mercantilizacion del Estado sin una regulacién adecuada.
2.2.1.1 Instrumentos de la Nueva Gestion PUblica

a) Gestion Contractual: Hasta la fecha, el comportamiento de la administracion
publica se ha caracterizado por una toma de decisiones basada en el poder
jerarquico y directivas individuales. A través de la gestion de confratos, es las

modificaciones se hacen de tal manera que ya no estdn guiadas por directivas
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individuales o intervencién directa, sino por metas acordadas en cuanto a la
prestacion del servicio y los costos. gestion de contratos gestion de medios,
gestion basada en objetivos acordados, que van desde su definicion hasta el
confrol de su consecucion. La gestion de contratos se basa en contratos, es
decir, se basa en acuerdos entre administradores de contratos.

b) Transferencia de la responsabilidad sobre los recursos: A través de la
fransferencia de responsabilidad de los recursos, el campo profesional
generard asi un sentido de responsabilidad hacia los clientes y el mercado. en
una oficina, donde dados los insoportables tiempos de espera de forma
regular, los jefes de sucursal estardn facultados para disponer de sus recursos
lioremente sin intervencion, descentralizando la responsabilidad de los
recursos, y contardn con personal flexible en funcién de la demanda o la
cantidad de clientes que asisten. De esta forma, reconocerd que la persona
que espera es "su" cliente y adoptard ante ellos estd la posicidn del proveedor
de servicios. Recién ahora puedes asumir toda la responsabilidad de la

direccion de tu drea (responsabilidad totalmente descentralizado).

Para poder responsabilizar efectivamente a los recursos, las tareas de gestion,

mando y control deberian, en principio, fransferirse a dreas especializadas:

e oOrganizacion y disposicion del personal.

e abastecimiento de informacién y automatizacion.

e planeaciéon de presupuestos y recursos.

e administracion de bienes.

e estimado previo y posterior de los servicios.

e cdlculo de costos y servicios.

e andlisis empresarial de desviaciones.

e informes

c) Orientaciéon hacia los ciuvdadanos/clientes: La administracion cldsica es mds

como una administracion de orden, tiene que disciplinar a los ciudadanos, y
su diversidad el servicio es muy limitado vy, lo mdas importante, no se encarga
de cumplir con los requisitos de calidad. Ademds, el gobierno actual ve como
un factor de preocupacion a los ciudadanos que reclaman sus derechos.
Aqui, la Nueva Gestion Publica crea estandares totalmente nuevos por sus

principios: acercamiento al ciudadano o al cliente, mentalidad de servicio y
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flexibilidad, y capacidad de innovar en la disponibilidad del servicio. Ahora, la
tarea del gobierno es crear transparencia y accesibilidad en la prestacion de
servicios, capacitar al personal para atender mejor a los clientes y crear un
marco de condiciones orientado a brindar estos servicios. Entre otras cosas, se
deben tomar las siguientes medidas para lograrlo:
e Informar ampliay activamente al cliente sobre |os servicios ofrecidos, de
tal manera que el cliente pueda evaluarlos y pueda decidir silos acepta
O no.
e Accesibilidad en tiempo y lugar de los servicios, es decir, con ofertas
descenftralizadas y horarios accesibles para los ciudadanos.
e Capacitar al personal para que tenga una cordial relacién con los
clientes.
e Mejorar la calidad de contactos con los ciudadanos y las medidas de
mercadotecnia, como pueden ser las encuestas sobre la satisfaccion
de los clientes y la adaptacién de las ofertas a las necesidades de los

ciudadanos

2.2.2 Tecnocracia

La tecnocracia es parte del gobierno y del sistema politico, pero siempre toma como
principio la objetividad, explica y demuestra los problemas con |la ayuda de la
ideologia y la racionalidad, evitando asi llegar a convicciones o creencias como un
politico. Basicamente, los tecndcratas estdn mdas cerca de los expertos profesionales,
es decir, desempenan plenamente sus fareas en un campo puramente académico

y aplican sus conocimientos en la prdctica.

Un gobierno liderado por tecnocratas puede ofrecer mejores soluciones en el mundo
real siempre y cuando se distancie de ideologias, creencias y luchas por el activismo
politico para mantener, controlar e imponer el poder. El servicio estatal necesita
profesionales que sepan desempenar todas las tareas del cargo de manera integral,

técnica, es decir, con justificacion y prdctica.

Saint-Simon (1821), es considerado el precursor de la tecnocracia, pues propuso que
los asuntos sociales y econdmicos deberian ser dirigidos por expertos en lugar de
politicos. En su vision, la administracion publica debia estar en manos de cientificos e

ingenieros, quienes aplicarian el conocimiento técnico para mejorar la sociedad.
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Argumentaba que el progreso dependia de la capacidad de estos especialistas para

tomar decisiones racionales y basadas en evidencia.

Su pensamiento influyd en el desarrollo del positivismo y en modelos administrativos
posteriores, como el de la Nueva Gestidn Publica. Saint-Simon criticaba el sistema
politico de su época, considerdndolo ineficaz por estar basado en ideologias en lugar
de conocimientos técnicos. Aungue su propuesta no se implementd completamente,
sentd las bases para futuras teorias sobre el papel de la ciencia en la gobernanza. Su
legado es visible en modelos de administraciéon publica que buscan profesionalizar la

toma de decisiones.

Desde nuestro punto de vista, Saint-Simon es un pensador clave en la tecnocracia,
ya que planted la idea de que los gobiernos deberian estar dirigidos por expertos en
lugar de politicos tradicionales. Nos parece interesante su propuesta de que la
administracién publica debe basarse en el conocimiento técnico y cientifico para
garantizar mejores decisiones. Sin embargo, también creemos que su visidon presenta
desafios, ya que podria reducir la participacion democrdtica al dejar las decisiones
solo en manos de especialistas. En nuestra opinidon, es fundamental encontrar un
equilibrio enfre la experticia técnica y la representacion ciudadana en la gestion
publica. A pesar de estas limitaciones, consideramos que su pensamiento sentd las
bases para la profesionalizacion de la administracion y el uso de la ciencia en la foma

de decisiones gubernamentales.

Comte (1853), fundador del positivismo, planted que el conocimiento cientifico debia
guiar la organizacion social y politica. En su obra Curso de filosofia positiva, propuso
una evolucién de la sociedad en fres etapas: teoldgica, metafisica y positiva, siendo
esta Ultima la fase en la que los cientificos y técnicos desempenarian un papel clave
en la administraciéon publica. Su enfoque sentd las bases para la tecnocracia
moderna, argumentando que las decisiones gubernamentales debian basarse en

datos y metodologias cientificas en lugar de ideologias politicas.

Comte (1853), defendia la idea de una 'religiéon de la humanidad”, en la que la
ciencia reemplazaria a las creencias fradicionales en la organizacion social. Sin
embargo, sus planteamientos han sido criticados por su vision reduccionista del papel

de la politica y la democracia. A pesar de ello, su legado sigue presente en la idea
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de que el conocimiento especializado debe influir en la formulacidon de politicas

publicas.

Al analizar la tecnocracia, consideramos que Auguste Comte es una figura
fundamental debido a su enfoque positivista, que propone que el conocimiento
cientifico debe guiar la organizacién social y politica. Nos parece relevante su idea
de que la sociedad evoluciona en etapas y que la Ultima de ellas, la positiva, estd
basada en el uso de |la ciencia como herramienta para la foma de decisiones.
Coincidimos con su vision de que las politicas publicas deben estar fundamentadas
en datos y evidencia, ya que esto permite un gobierno mds eficiente. Sin embargo,
también recalcamos que su planteamiento puede ser problemdtico si excluye la
dimensién social y cultural de la politica. En nuestra opinidn, la tecnocracia puede ser
Util para mejorar la administracion publica, pero siempre debe complementarse con

mecanismos democrdticos que permitan la participacién ciudadana.

Bacon (1620), sentd las bases filoséficas para la tecnocracia al proponer que el
conocimiento cienfifico debia ser la herramienta fundamental para el progreso
social. En su obra Novum Organum, planted el método empirico como la via para
descubrir la verdad y mejorar la gestion publica. Consideraba que los gobiernos
debian basar sus decisiones en evidencia y no en dogmas o fradiciones. Su enfoque
influyd en el desarrollo del pensamiento cienfifico y en la idea de que la
administraciéon publica debia estar guiada por expertos. Bacon también promovid la
idea dela"nueva Atldntida”, una sociedad utépica donde los cientificos gobernaban

en funcion del bienestar comun.

Aunque no Utilizd el término "tecnocracia”, sus ideas han sido retfomadas por
pensadores modernos para argumentar la necesidad de una administracion basada
en el conocimiento técnico. Sus postulados siguen vigentes en debates sobre la

importancia de la especializacion en la toma de decisiones gubernamentales.

En nuestra reflexion sobre la tecnocracia, consideramos que Francis Bacon fue un
pensador clave al proponer que el conocimiento cientifico es la base del progreso
social. Nos parece fascinante su idea del método empirico como herramienta para
la toma de decisiones, ya que permite fundamentar la administracion publica en
evidencia y no en ideologias. Su concepto de una sociedad gobernada por el

conocimiento es muy interesante, pero también recalcamos que podria generar
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riesgos sise deja de lado la dimension politica y social de la gestion publica. En nuestra
opinidn, el aporte de Bacon sigue vigente hoy en dia, ya que muchas politicas
modernas se basan en estudios cientificos y datos empiricos. Sin embargo, notamos
que la tecnocracia no debe sustituir la participacidon democrdtica, sino

complementarla con informacién objetiva para mejorar la toma de decisiones.

Thorstein Veblen (1921), en su obra Engineers and the Price System, propone una vision
alternativa de la organizacién social basada en el conocimiento técnico. Segun su
planteamiento, los ingenieros y expertos en distintas disciplinas deberian asumir el
liderazgo de la sociedad en lugar de politicos y empresarios. Su argumento central es
que la politica tradicional y el capitalismo generan ineficiencias y corrupcion,
mientras que la tecnocracia garantizaria una administraciéon racional basada en la

ciencia.

Veblen (1921), sugiere que los tecndcratas pueden optimizar la gestion de los recursos
y mejorar la toma de decisiones. A lo largo de su obra, critica la influencia del sector
financiero en la politica, senalando que los intereses econdmicos distorsionan el
bienestar social. Su modelo tecnocratico propone una reorganizacion del sistema
econdmico en funcidn de criterios cientificos y no de rentabilidad. Aunque su visidon
influyé en diversos movimientos, también fue criticada por su falta de mecanismos

democrdaticos para la participacion ciudadana.

Veblen (1921), es uno de los primeros tedricos en proponer la tfecnocracia como
alternativa a los modelos politicos tradicionales. Su obra es relevante porque
cuestiona la ineficiencia de los sistemas de gobierno basados en intereses
econdmicos y politicos. Sin embargo, sumodelo presenta limitaciones, ya que prioriza
la toma de decisiones basada en la técnica, sin considerar la importancia del debate
y la participacion democrdtica. A pesar de estas criticas, sus ideas siguen siendo
influyentes en debates sobre el papel de los expertos en la gestidon publica y la

gobernanza.

Daniel Bell (1973), en su libro The Coming of Post-Industrial Society, describe Ia
evolucion de las sociedades modernas hacia un modelo basado en el conocimiento
y la tecnologia. Su teoria postula que, en la era postindustrial, la informacién vy la

experticia técnica serdn los principales motores del desarrollo. Bell argumenta que el
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poder ya no estard en manos de los politicos tradicionales, sino de cientificos,

académicos y profesionales especializados.

En este contexto, la tecnocracia se convierte en un mecanismo fundamental para la
toma de decisiones, ya que permite gestionar problemas complejos con mayor
precision. No obstante, también advierte que esta transiciéon puede generar una
desconexion entre la élite tecnocrdtica y la sociedad. Bell sefala que, aungue los
expertos poseen un alto grado de conocimiento, la falta de participacién ciudadana
en la toma de decisiones podria debilitar la democracia. Su obra establece un

debate sobre los limites y desafios de la tecnocracia en el siglo XXI.

Bell (1973), ofrece una vision mdas equilibrada de la tecnocracia, reconociendo tanto
sus ventajas como sus riesgos. Su trabajo es relevante porque anficipa la creciente
influencia de la tecnologia y el conocimiento en la gobernanza. A diferencia de
Veblen, Bell no plantea una sustitucién completa de la politica por la tecnocracia,
sino una convivencia entre ambas. Su andlisis es crucial para entender cémo la
especializaciéon técnica puede mejorar la gestion publica, siempre que se garantice

la transparencia y la participacion democrdatica.

2.2.3 Los Politicos y los directivos

La parte politica deriva de diversas interpretaciones, pero en su caso, como se ha
mencionado, se dirige ala actuacion del gestor publico. Y fambién cabe senalar que
una caracteristica de las audiencias es el conocimiento técnico especializado que

adquieren en la vida profesional y académica.

Sin embargo, el fratamiento tedrico de las tecnologias no es igual. Por un lado, la
imaginacion politica es la autenticidad de Ilas propuestas politicas, la fransparencia y
exclusividad del trabajo realizado por el aseguramiento de la responsabilidad, que
resulta de la iniciativa de la sociedad, es decir, se siente atraida al contacto con los
ciudadanos para coordinar ambas partes y buscar intereses comunes. Si bien los
aspectos técnicos que caracterizan a las audiencias se refieren a planificacion,
andlisis, formulacidn de recomendaciones y estrategias de gestion, también
podemos leer algo mdas burocrdtico mds alld de lo que los politicos que interactian

con el publico tienen que decir. encuentra una solucion.
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En este contexto, es necesario analizar las partes para tener una mejor perspectiva

de lo que hace cada uno, sus facetas y sus responsabilidades.
2.2.3.1 Politicos

Los politicos tienen caracteristicas particulares en la forma en que abordan vy
gestionan los servicios publicos. Por un lado, hay impulso; En ocasiones los impulsos
politicos son causados por un tema publico o la necesidad urgente de la sociedad
de involucrarse y resolver la agenda publica. En este sentido, la politica actua por
impulso sin medir las consecuencias. Ningun dano hecho. Restaurar la paz social y

hacer realidad los intereses comunes.

En este sentido es importante mencionar a Max Weber (1919) citado en Gigli (2007)

quien nos refiere sobre la politica y su concepcion desde la sociologia politica:

Esta direccién del esfuerzo humano incluye el deseo de participar en el poder
y/o influir en la distribucion del poder. El propio Weber aclard que esta definicion
tiene que ver con el sentido comun: a cosas que involucran espacios,
relaciones, acciones o decisiones que involucran intereses en torno a la
distribucidn, preservacion o tfraslado de latas se les da el adjetivo "politico”. La
gente en politica quiere el poder como medio para ofros fines. (ideales o

egoistas) (pag. 3).

De acuerdo con Palacios (1978) citado en Martinez (2011), los politicos tienen
cualidades morales como la prudencia y sensatez, y cualidades profesionales en su

qguehacer publico como las siguientes:

e Gobernar de cara al futuro

e Aprender de otros

e Atender alas multitudes (no desintegrar a nadie) en fiempo y lugar
e Conocer al enemigo publico

e Buscar el bien comun

e Voluntad
Tipos de politicos

Segun Headey (1975) establece cinco tipos de politicos descritos muy sintéticamente:
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e Quienes buscan establecer sus objetivos, politicas y programas apoydndose
del conocimiento y rol esencial de los servidores publicos.

e Aquellos que toman decisiones muy autdbnomas sin consultar a nadie,
resaltando su autoridad, lo cual es muy bien visto por los miembros del servicio
civil.

e Politicos que realizan sus politicas centrdndose en los costos y recursos
humanos de la institucién gubernamental.

e Politicos que son extremadamente apegados al sentir y voz de la sociedad,
refrasando la foma de decisiones, que es mal visto por los miembros de la
sociedad civil.

e Aguellos que no hacen mds que cumplir sus funciones y asi evitar problemas

con las autoridades y sociedad general (Martinez, 2011, pdg. 182).
2.2.3.2 Directivo PUblico

El gerente publico debe tener habilidades correspondientes al frabajo y la
organizacion. Asi, cuando la funcidn de gestion ya estd bien se debe coordinar,
planificando los recursos humanos financieros del territorio para gestionar una buena
oferta de audiencias. Conduciendo asi fambién la funcidon gerencial a promover la
gestion institucional, ya que una de las principales cualidades del publico es la

especializacion y profesionalizacion.

Para Ramid (2006) sostiene un arda vision y concepcion sobre la funciéon directiva, la

cual menciona lo siguiente:

Los puestos de liderazgo publico ya no son espontdneos y dependen de la
suerte para ser ocupados por lideres carismdticos y con sentido comun, sino que
son puestos alfamente técnicos que requieren capacitacion formal y sélida

experiencia laboral en el sector puUblico o privado. (pdg. 4).

En este sentido Morstein (1963) nos da a conocer algunas cualidades del directivo

publico:

e Conocimientos técnicos especializados.
e Capacidad de sabotear las instrucciones de los politicos o dictar por su cuenta
otras que se aparten de las politicas.

e Fomentar un cédigo de ética entre sus servidores publicos.
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e Consenso alaimposicidon de sus directivas propias.

e Formacion de los altos funcionarios (Martinez, 2011, pdg. 184).
Competencias del Director Publico

Con el fin de establecer las caracteristicas esperadas en un alto directivo publico, el

Consejo de Alta Direccion Publica ha establecido las siguientes competencias:
1. Vision Estratégica

Capacidad para anticipar, detectar y anadlizar senales ambientales e integrarlas
coherentemente en la estrategia y gestiéon organizacional para determinar su
impacto a nivel local y global. Esto incluye la capacidad de aplicar plenamente el

propio rol y la visién de la organizacion.
2. Comunicacion Efectiva

Capacidad para comunicarse eficaz y rdpidamente con diferentes interlocutores,
expresar sus ideas con facilidad y claridad, escuchar atentamente alos interlocutores

y priorizar el mensaje que desea transmitir para alcanzar los objetivos institucionales.
3. Gestion Y Logro

Capacidad para establecer objetivos desafiantes disenados para lograr los objetivos
de la agencia, movilizar recursos y coordinar personas para lograr objetivos,
monitorear el progreso, brindar apoyo y orientaciéon cuando ocurren obstdculos y

desviaciones e implementar acciones correctivas para lograr resultados superiores.
4. Gestion De Redes

Capacidad para establecer y mantener relaciones de colaboracion con personas y
organizaciones clave para promover objetivos, posicionar la agencia y brindar apoyo

y compromiso con la agencia y las metas interdisciplinarias.
5. Manejo De Crisis Y Contingencias

Capacidad para identificar y responder a nuevas situaciones de estrés, conflicto y/o

incertidumbre, implementar soluciones estratégicas, efectivas y oportunas. Esto
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incluye la capacidad de mantener una actitud de apoyo en situaciones exigentes y

de alta complejidad.
6. liderazgo Y Gestion De Personas

Capacidad para motivar y liderar personas, identificar y desarrollar talentos y generar
compromiso con la visidén y los valores de la organizacion. Esto significa la capacidad
de promover un ambiente de trabajo armonioso, garantizar buenos métodos de

trabajo y crear cohesion y espiritu de equipo.
7. Innovacién Y Mejora Continua

Capacidad para responder de manera innovadora a los desafios que enfrenta la
agencia, integrar perspectivas diversas y fomentar la iniciativa y el compromiso de
otros, identificar oportunidades de mejora y facilitar la incorporacion de prdcticas

laborales que creen valor para la agencia.

2.2.4 Competencias Especificas y Genéricas

La formacion de los directivos publicos es uno de los temas importantes en el
proceso de modernizacion de la administracion publica. En consonancia con
los profundos cambios en el desarrollo de la administracion estatal, aparecio un
nuevo concepto de gerente general. En muchos paises, ha habido un cambio
de la imagen tradicional de personas designadas basadas en la confianza
politica a procesos de seleccion basados en la competencia técnica vy la
capacidad politica. Asumiendo una diferencia importante entre competencia
politica y credibilidad politica, se encuentra en la necesidad de contar con un
directivo con competencia técnica y politica clara y demostrable, que genere
certidumbre en el desempeno de la funcién directiva y, a su vez, del proceso

de formacion correspondiente (Moreno, Contreras y Bravo, 2012).

Sin entrar en un andlisis detallado de cada propuesta, la construccion de la propuesta
se centra en el tema y sus caracteristicas individuales teniendo en cuenta sus
circunstancias, con referencia a la mejora de la gestion de la organizacion. La
organizacion puede conducir a un problema necesario, pero no suficiente,
especialmente cuando notamos la ausencia rotunda del componente politico de la
gestion publica siendo asi tomando en cuenta un aspecto amplio sobre la Gestidon

del ambiente politico que buscando legitimidad y gestionando las relaciones e
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interactuando con actores que ejercen distintos tfipos de influencia sobre la

organizacion.

Los estudios de este articulo indican dos paises que toman distintas competencias de

sus directivos los cuales son:

e Competencias de gestidn: gestiobn de recursos, habiidad de gestién,
habilidades de comunicacién efectiva.

e Competencias de liderazgo: comunicaciéon interna y externa, formulacion y
desarrollo de objetivos estratégicos, gestion de politicas y del ambiente cultural
de la organizacion, asi como velar por la neutralidad del servicio publico. Por
su parte, Canadd, al ano 2003 habia establecido 14 competencias,
estructuradas en cinco categorias, y que se consideran esenciales para el
directivo senior. Son las que guian la seleccion, desarrollo y evaluacion del
directivo:

e Competencias intelectuales: aptitud cognoscitiva, creatividad.

e Competencias de gestion: gestion para la accién, comprension de la
organizacion, frabajo en equipo, companerismo.

e Competencias en relaciones humanas: relaciones interpersonales,

comunicacion.

Anos mas tarde, en diciembre de 2005, se llevé a cabo el Seminario Iberoamericano
“Nuevas Modalidades de Formacion para Directivos Publicos”, organizado por el
CLAD. En él se alcanzd un consenso sobre el siguiente modelo de competencias para
los directivos publicos (CLAD, 2005):

Tabla 1 Competencias Nuevas para los Directivos PUblicos

COMPETENCIAS DE LOS DIRECTIVOS PUBLICOS

¢ Metodologias para la formulacién y evaluacién de
politicas sociales.

e Gestidn de programas interinstitucionales e
infergubernamentales.
Andlisis de actores y de grupos de interés participando en
procesos de politica publica.

¢ Metodologias cuantitativas para la formulacidn vy
evaluacion de politicas sociales.

¢ Cambio y aprendizaje organizacional.

Competencias Cognitivas

Competencias Interactivas e Gestidn de personas (énfasis en gestién de conflictos vy
desarrollo de competencias).
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e Gestidn de personas (énfasis en liderazgo y gestién de
equipos), procesos y técnicas de negociacion.
e Comunicacion.

Gestidn de contratos v licitaciones.

Gestidn presupuestaria y financiera.

Gestidn de convenios y términos de asociacion.
Modelos de gestidn y arquitectura organizacional.
Cooperacién técnica internacional.

Finanzas y contabilidad publica.

Competencias Insirumentales

Fuente: Del dicho al hecho: 3cdmo implementar las politicas?
2.2.5 1SO 14001

La ISO 14001 es una norma que permite la estandarizacion de los denominados
sistemas de gestidn ambiental. Cabe mencionar que esta norma fue creada para
proteger la integridad del medio ambiente y su potencial impacto desde los sectores
pUblico y privado desde el mejor escenario de igualdad, en cualquiera de estos dos
U otros sectores como en un estado natural que afecta el medio ambiente. Ademds,
existen influencias gerenciales que buscan cambiar los procedimientos mediante los
cuales una organizacion debe alcanzar sus metas u objetivos para poder entregar
servicios/productos. De aplicarse esta norma ISO 14001, serd necesario cambiar
algunos procedimientos institucionales que dificultardn su funcionamiento o creardn
servicios a la hora de implementarla o acogerse a los requisitos minimos que esta

exige.

Después de todo, quienes se adhieren a la norma ISO 14001 antes mencionada
tienden a proyectar una mejor imagen de la institucion al adherirse estrictamente a
los estdndares ambientales alli establecidos. En cuanto al sector publico, se puede
incrementar la credibilidad de ciertos sectores sociales pertenecientes a grupos
ecologistas locales, ademds de la participacion voluntaria en la gestion ambiental
por parte de las instituciones publicas, e igualmente promover la participacion e
inclusiéon ciudadana, asi como coordinar las relaciones. entre las personas y el medio

ambiente.

En este sentido es importante senalar a Gonzales (2017) quien nos menciona 1os
requisitos que se deben implementar para acceder a la cerfificacion ISO 14001, en

un plan preestablecido por las organizaciones:

e Los objetivos ambientales a cumplir. La politica ambiental de la compania

debe adecuarse a la propia empresa y a su actividad.
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e Los procedimientos y medidas que se aplicardn para alcanzar esos objetivos
ambientales establecidos.

e Definicion de los responsables de cada tarea. La implantaciéon de la norma ISO
14001 requiere cierto grado de compromiso. Todos los componentes de |la
empresa deben tener conocimiento de los procedimientos de la norma ISO
14001.

e |dentificacion de los requisitos legales que se deben aplicar para la
certificacion ISO 14001.

e Las acciones o actividades de capacitacion y adaptacion del personal. Asi
como el método de evaluacién de las mismas.

e Preparacion de la documentacion necesaria donde se muestre todo el plan a
seguir para el cumplimiento de la normativa ISO 14001.

e Confrol de los avances o cambios que se den e infroduccion de medidas
correctoras o preventivas en caso necesario.

e Redlizacidn de auditorias de seguimiento y revision para asegurar el
cumplimiento del Sistema de gestion ambiental ISO 14001 correctamente. La

mejora continua del sistema es un compromiso (parr. 22).
2.2.5.1 Fase de implantacion de un sistema de gestion ISO 14001

Antes de implementar la norma se debe realizar una evaluacion inicial de la
organizacion para aclarar la situacion desde el principio. El primer paso ayuda a
establecer un diagndstico mdas preciso e iniciar una nueva planificacion basada en
los requisitos de la norma ISO 14001, centrdndose en el compromiso con el medio

ambiente y su proteccion.

El punto de partida de la politica publica ambiental ISO 14001 es definir la politica a
implementar. Primero, necesitamos conceptualizar el significado del medio
ambiente, sus efectos y las consideraciones colectivas que las comunidades pueden

generar, y la legitimidad de las instituciones institucionales (funcién directiva).

Teniendo en cuenta estas consideraciones, el personal profesional y técnico
responsable de recopilar informaciéon puede proporcionar datos y actitudes mds
precisos sobre las actividades a emprender (incluido el presupuesto y los objetivos

esperados) a través de funciones de gestion de planificacion. En el futuro, su
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ejecucion serd llevada a cabo por técnicos especializados que hayan adquirido

ciertas caracteristicas especificas para que el plan alcance su objetivo.

Una vez aprobado, es posible determinar qué tan bien los aspectos institucionales y
ambientales estdn alineados con los objetivos previstos. También se aprueban los
procedimientos (actividades operativas) que se llevan a cabo como medio para la
consecucion de estos objetivos, teniendo siempre en cuenta el posible impacto sobre

el medio ambiente, tal y como se describe en la norma ISO 14001.

Finalmente, esta verificacion se envia ala funcidon de gestiéon, en este caso la Agencia
Danesa de Proteccién Ambiental, para que la autoridad la controle (siguiendo
procedimientos burocrdticos). En este caso, se puede reorganizar la propia politica
ambiental nacional, redefiniendo los objetivos y cumpliendo aquellos que

inicialmente no se alcanzaron para lograr la "mejora continua".

2.2.6 Gestidn Publica

La gestion publica en el marco ecuatoriano se enfoca en la innovacion del servicio
publico que sea directamente accesible alos ciudadanos, con decisiones tomadas
por el estado en beneficio del pueblo y la aplicacién de todos los procesos y politicas
publicas instrumento que facilite y sea propio de la gestion publica, ya que es
importante modernizar el estado y maximizar el uso de los servicios que brinda la
administraciéon publica para satfisfacer las expectativas y necesidades de los

ciudadanos.

Gestion Publica, es decir. administracion, se refiere a las actividades que se
llevan a cabo en las organizaciones formales para lograr los objetivos de
gobierno, e interviene en la planificacion, ejecucion y control de las actividades
organizacionales. Obtenga la informacion que necesita para tomar decisiones
y organice vy utilice las herramientas para tomar esas decisiones. (Alzate, 2009,

pag. 28).

El Estado es el actor principal en la gestidn administrativa y por ello considera a la
gestion publica como el eje principal en la prestacion de servicios de calidad,
promoviendo la eficiencia y eficacia en la ejecucion de los procedimientos vy
procesos administrativos de su ente rector. La gestion publica es la base bdsica para

el control de los diversos procesos administrativos, ya que implica planificar, ejecutar
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y controlar las diversas actividades que se realizan con el fin de brindar un buen
servicio y mejorar la comunicacion entre el Estado y la sociedad, pues es el Estado
quien interviene y utiliza los servicios publicos, por lo que se debe tener en cuenta su

participacion. Dussauge (2016) menciona que:

Gracias a este proceso administrativo se ha soslayado la gestion por resultados,
pues propone que todos los recursos y todos los esfuerzos del Estado se dirijan a
la consecuciéon de resultados, en beneficio del pueblo. Dicho esto, se definen
los siguientes: la gestion basada en resultados puede definirse como un conjunto
de ideas y herramientas destinadas a medir diferentes aspectos del desempeno
administrativo, informar y orientar las decisiones de gestion pertinentes con el fin
de orientar las actividades institucionales hacia un mejor desempeno interno y

para lograr efectivamente resultados especificos (pdg. 18).

A menudo, se puede utilizar una gran cantidad de recursos para lograr un objetivo,
pero a fravés de la gestion basada en resultados podemos optimizar esos recursos y
lograr el mismo efecto. Los fundamentos de esta prdactica deben estar vinculados a
buenas prdacticas administrativas de planificacion, prevision y fijacion de limites segun

el capital disponible.
2.2.6.1 Gestidon PUblica Ambiental

El aspecto mdas importante de la gestion ambiental publica es su cardcter cientifico y
técnico. Esta gobernanza va de la mano con la prdctica del marco institucional y los
documentos legales que larigen, y se aplica a cualquier actividad relacionada con
la gestion, uso y proteccion del medio ambiente. Tal enfoque de gestion ambiental
puede variar dependiendo de los criterios del organismo politico responsable, sin
embargo, la estructura burocrdtica de la administracion publica asigna deberes a
funciones y dichas directivas tienen un cardcter politico en el que se toman las

decisiones.

Bajo estas consideraciones, tomaremos en cuenta a la gestion ambiental que

Sénchez (2019) la define como:

La gestion ambiental es un conjunto integral de medidas para los sistemas

ambientales. Se refiere a una estrategia que reduce el impacto del
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comportamiento humano en el medio ambiente, logrando asi un desarrollo

sostenible. Este concepto también se llama gestion ambiental. (pdrr. 1).

Una vez entendida la gestion ambiental, la gestidon publica ambiental es de la misma
naturaleza que su objeto, pero en este caso estd bajo la autoridad y direccién del
sector publico o del organismo gubernamental al que estd autorizado a realizar. Esto
implica poder sobre las funciones institucionales que tienen un impacto en la
sociedad y estdn controladas por las autoridades estatales competentes y reguladas
ademdas por la legislacion interna aplicable sobre el tratamiento de las personas, el

manejo de los recursos naturales y el medio ambiente.
2.2.6.1.1 Componentes de la Gestidon PUblica Ambiental

Cuando se conoce el contexto de la gestion estatal del medio ambiente, se sabe
que los érganos de la administraciéon estatal estdn obligados a gestionar el medio
ambiente de conformidad con lo dispuesto en la ley y las disposiciones de la ley,
ademds de la aplicacion de las disposiciones de la ley de la naturaleza. Siguiendo
estas consideraciones, se proponen politicas, programas y proyectos institucionales

publicos encaminados al desarrollo sostenible.

Ahora bien, tomando en cuenta los grandes aportes de Pérez (1996), nos da a

conocer los compontes de la gestion publica ambiental:

e Objeto de la gestion

e Politicas, planeamiento y financiacion
e Normativa legal

e Estructura juridica e institucional

e Competencia

e Normativa administrativa y regulacion
e Administracidon, manejo y operacion

e Seguimiento y control

e Sancién vy jurisdiccion

Este modelo tradicional de cadena publica de gestion ambiental es consecuencia
de una adecuada gestion de lo planificado y de la consecucion de los objetivos.
Desde el punto de vista de la administracion publica y su entorno como proveedor

de servicios a la sociedad, el fratamiento de la gestion ambiental debe hacerse con
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una planificacién previa, como menciona el autor. Asociado también al estado de
derecho y como en toda organizacién gubernamental sujeta a una jerarquia
burocrdtica donde la toma de decisiones depende de la toma de decisiones, sin
olvidar de antemano el control necesario, existe para regular lo anterior y no tiene

efectos secundarios por su naturaleza.

2.2.7 Gestor Ambiental

La gestion ambiental es una estrategia para organizar las actividades humanas de
una empresa que afectan el medio ambiente con el fin de lograr una adecuada
calidad de vida, evitar o reducir los problemas ambientales y lograr un adecuado
equilibrio entre el desarrollo econdmico, el crecimiento poblacional y el uso racional
de los recursos. y se pueden lograr ahorros y proteccién del medio ambiente. Los
gestores ambientales son personas especiales responsables de la gestion ambiental
en todos los niveles de la empresa. Su tarea es implementar un sistema de gestién,
realizar un diagndstico preliminar del comportamiento ambiental y determinar Ias

normas, reglamentos y leyes que aplican a cada proceso en materia ambiental.

Asimismo, debe idenfificar y evaluar los impactos ambientales resultantes y es
responsable de establecer |os objetivos y metas que desea alcanzar de acuerdo con

la evaluacion:

e Planificar los programas y proyectos a llevar a cabo.

e Serd el responsable de ejecutarlos y confrolar el cumplimiento de los
programas para la consecucion de los objetivos fijados.

e Se puede actuar como representante de la alta direccion en todo lo
concerniente al Sistema de Gestion Ambiental.

e Gestor ambiental y el mercado laboral.

e Incrementar el nUmero las organizaciones privadas y publicas que incorporan
Sistema de Gestion Ambiental, como parte imprescindible en el desarrollo
estratégico general de sus actividades, destinados a la mejora ambiental, al
entorno local, alincremento de la competitividad empresarial, al ahorro de los
recursos, etc.

e Es una de las profesiones que mayor crecimiento han experimentado v,

actualmente, se encuentran mds valoradas en el panorama laboral.
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e Debemos pensar que para el inicio de cualquier actividad empresarial es
necesario realizar los estudios ambientales necesarios.

e No solo las empresas del sector industrial han de ser gestionadas bajo el
principio de la sostenibilidad.

e Muchas empresas publicas, privadas, ONGs, instituciones, etc. han
desarrollado una conciencia ambiental e implementado un Sistema de
Gestion Ambiental.

e Las normas como ISO 14001 y el reglamento EMAS se aplican para su

implementacion mediante el sistema de gestion, y certificacion del mismo.

2.2.8 Competencias Especificas para un Desempeno Estratégico del Educador

Ambiental

2.2.8.1 Competencia |. Auto gestionar la informacién necesaria para la

ejecucion de proyectos de educacion ambiental
Indicadores de desempeno para la competencial l:

e |dentfifica la informacion que se necesita a los efectos de los proyectos de
educacién ambiental que ejecuta.

e Logra elaborar fichas, utilizando la cita textual, el resumen, la pardafrasis y el
nuevo texto sistematizado.

e El texto que socializa, constituye una expresion de la interpretacion y la
sistematizacion intertextual.

e Redliza el asiento bibliografico de las fuentes consultadas, en correspondencia
con la norma seleccionada.

e Genera una nueva informaciéon, original, que refleje tanto el contenido
socializado por las fuentes consultadas, como valoraciones criticas y aportes
del autor.

e Demuestra un uso ético y responsable de la informacién al socializarla.
Patrén de logro para la competencia l.

Comunicar de manera éfica y legal las bases sistemdaticas para la obtencion,
evaluacion y procesamiento de la informacién necesaria para la implementaciéon de

programas de educacion ambiental.
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Tabla 2 Unidad y Elementos de la Competencia | Ambiental

Unidad de competencia I.1. Acceder con eficiencia a la informacién necesaria para satisfacer las
necesidades de los proyectos educativos que ejecuta y que estd disponible en diferentes

recursos, soportes y fuentes.

Elementos de la unidad de
competenciall.1.

Establecer las necesidades especificas de informacion para
cada proyecto de educacidén ambiental.

Definir el tema general y los subtemas, asi como otros
relacionados y equivalentes, que le permitan localizar la
informacién necesaria para el proyecto.

Determinar las fuentes y las herramientas a utilizar para llegar
a lainformacién necesaria.

Definir palabras clave e indicadores que permitan recuperar
la informacién necesaria.

Locdlizar la informacion que satisfaga las necesidades del
proyecto.

Recuperar la informaciéon necesaria para la realizacion del
proyecto.

Unidad de competencia I.2. Procesar la informacién, con apego a la norma asumida, para
sistematizar con efectividad el conocimiento que se aborda en los proyectos educativos.

Elementos de la unidad de
competencial.2.

Redlizar la lectura de presentacién, particularmente de
resumenes.

Leer a saltos partes representativas del documento para
evaluar si la informacién es pertinente para la tarea de
aprendizaje o investigativa que realiza.

Describir en forma de asientos bibliogrdficos las fuentes a las
gue se accedid.

Redlizar fichas de contenido, utilizando la cita textual, el
resumen y la pardfrasis, entre otros recursos.

Unidad de competencia I.3. Comunicar con locuacidad el conocimiento adquirido, al dirigir
proyectos educativos y socializar sus resultados.

Elementos de la unidad de
competencia l.3.

Sistematizar la informacién obtenida a través de los procesos
de acceso y procesamiento.

Redactar textos cientificos relativos al medio ambiente y la
educacion ambiental, respetando las caracteristicas formales
del tipo de documento y los objetivos trazados, asi como
exigencias y necesidades de los destinarios.

Socidlizar de forma oral los resultados de la sistematizacién
lograda.

2.2.1.1 Competencia Il. Investigar la realidad ambiental y sociocultural en que

se desarrollan los proyectos de educacion ambiental

Indicadores de desempeno para la competencialll.
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e Diagnostica la readlidad ambiental y sociocultural que necesita

fransformada.

ser

¢ |dentificalas necesidades educativas que derivan de esa realidad ambiental.

e Sistematiza saberes que sirven de sustento a proyectos de educaciéon y

formacidon ambiental.

e Disena alternativas para educar y formar a sujetos que deban, de alguna

manera, involucrarse en la gestion ambiental.

e Evaltala pertinencia y efectividad de proyectos de educacion ambiental.

e Perfecciona los proyectos de educacion ambiental y los contextualiza a

nuevas realidades.

e Socidliza las experiencias obtenidas con los proyectos de educacidn

implementados.

Patrén de logro para la competencialll.

Basado en un diagndstico detallado y un profundo conocimiento sistematizado

precedente, asi como sus confribuciones tedricas y metodoldgicas al diseno,

implementacion, evaluacion y mejora de programas educativos destinados a ayudar

a las personas a promover la sostenibilidad ecoldégica de la gestion ambiental

mientras comunican sus hallazgos a la comunidad cientfifica.

Tabla 3 Unidad y Elementos de la Competencia Il Ambiental

Unidad de competencia ll.1. Seleccionar la variante éptima que pueda ser sustentada por el
conocimiento precedente para implementar y validar proyectos de educacién ambiental
orientados la sostenibilidad ecoldgica de la gestion ambiental.

Diagnosticar y caracterizar la realidad ambiental y
sociocultural que necesita ser transformada, asi como
los saberes que pueden servir de sustento a alternativas
de solucién, orientadas a la formacién de sujetos
llamados a generar los cambios.

e Disenar propuestas de intervencidén en esa realidad,
orientadas a educar a las personas involucradas.

e Evaluar la pertinencia y efectividad de esas
propuestas, destinadas a transformar la formacion de
las personas involucradas.

e Perfeccionar las propuestas y su contextualizacién a
nuevas realidades.

e Socidlizar  experiencias alcanzadas con la

implementacién de proyectos de educacion vy

formacién ambienta.

Elementos de la unidad de
competencialll.1.
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Unidad de competencia Il.2. Explorar racionalmente los limites de lo posible, para lograr una
gestién y educacion ambiental que satisfaga el desarrollo sostenible, como parte de los
proyectos que ejecuta.

e Inferpretar la realidad ambiental y sociocultural que
necesita ser transformada e identificar insuficiencias
tedricas que limiten el disefio de alternativas de
solucién, orientadas a la formacidén de los sujetos
llamados a generar los cambios esperados.

e Enriguecer el conocimiento tedrico de la realidad
ambiental y  sociocultural que necesita  ser

Elementos de la unidad de fransformada, los fundamentos que sustenten la
competencia ll.2. implementaciéon de propuestas innovadoras, asi como

los procedimientos que permitan elevar

permanentemente el nivel educativo y formativo de

los sujetos llamados a generar los cambios esperados.

e Socidlizar los aportes redlizados a la teoria y la
innovacién, que hacen posible el desarrollo de la
educacion, en apoyo a la sostenibilidad ecoldgica de
la gestion ambiental.

2.2.1.2 Competencia lll. Educar al sujeto en la gestion ambiental orientada ala

sostenibilidad ecoldgica
Indicadores de desempeno para la competenciallil.

e Planifica actividades que hagan de la educacidon una herramienta efectiva
de la gestion ambiental.

e Dirige la ejecucidon de actividades educativas eficaces que logran la
incorporacion ciudadana a la gestion ambiental orientada a la sostenibilidad
ecoldgica.

e Perfecciona el proceso de educacion ambiental, a partir de la evaluacién de

los resultados parciales.
Patrén de logro para la competencial lil.

Basado en la derivacion y preparacion orientada a objetivos: el contenido de laidea
es profundo, cientificamente relevante y adaptado a las necesidades de los objetos
educativos; elige el método mds adecuado para la situacion especifica y lo planifica
y evalla; implementa la planificacion de programas y actividades de educacion
ambiental y los dirige efectivamente de acuerdo con el plan Ejecutar; evaluar a los

estudiantes, el proceso y su trabajo y perfeccionar los planes para la siguiente etapa.
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Tabla 4 Unidad y Elementos de la Competencia lll Ambiental

Unidad de competencia lll.1. Planificar actividades que conviertan a la educacion en una
herramienta efectiva de la gestién ambiental orientada a la sostenibilidad ecoldgica.

e Redlizar la derivacién de objetivos para programas y
actividades de educacidn ambiental, asi como
enunciarlos de manera adecuada.

e Planificar el contenido con profundidad y actualizaciéon

cientifica, asi como contextualizarlo alas necesidades de
los educandos.
Elegir métodos idéneos para tratar el contenido, en
correspondencia con la tipologia de actividades
educativas formales y no formales que mejor se adecuen
a las necesidades del contenido y particularidades de los
educandos.

e Proyectar la evaluacién de programas y actividades de
educacion ambiental.

Elementos de la unidad de
competencialll.1.

Unidad de competencia lll.2. Dirigir la ejecucién de acciones que resulten eficaces para
educar al sujeto en la gestiéon ambiental orientada a la sostenibilidad ecolégica.

e Garantizar el cumplimiento de los objetivos planificados

para las actividades de educacién ambiental

planificadas.

Tratar el contenido segun lo planificado.

Utilizar adecuadamente los métodos y medios

seleccionados para el tratamiento del contenido.

e Asegurar un adecuado balance entre lo cognitivo y lo
afectivo al dirigir el proceso pedagdgico en que se
aborde el contenido.

Elementos de la unidad de
competencialll.2.

Unidad de competencia lll.3. Perfeccionar el proceso de educacidén ambiental, sobre la base
de la evaluacion de los resultados parciales.

e Evaluar el desarrollo alcanzado por cada una de las
personas beneficiadas con los programas de educacion

. ambiental.
Elementos de la unidad de .
. e Evaluar los resultados del proceso de educacion
competencia lll.3. .
ambiental.

e Autoevaluar su propio desempefo en la direccion del
proceso de educacién ambiental.

2.2.1.3 Competencia IV. Intervenir en la gestion ambiental del territorio o

contexto en que se desempena profesionalmente, para contribuir a la

sostenibilidad ecoldgica

Indicadores de desempeno para la competencia IV
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e Participa activamente en la gestion ambiental orientada a la sostenibilidad

ecoldgica, prioriza la educacion de los sujetos y logra que estos se incorporen

a las acciones realizadas.

e InteractUa eficazmente con instituciones existentes en la comunidad y logra

que apoyen la ejecucion de programas de educacion ambiental.

Patron de logro para la competencia IV

Participa regularmente en la gestibn ambiental en su campo de actividad;

implementa proyectos propios, cuyo principal objetivo es la formacién de recursos

humanos; obtiene apoyo (incluido financiero) de ofras personas para lograr este

objetivo; reconoce los resultados, los certifica segun las modalidades acordadas de

utilizacion de los créditos; evaluar el impacto de todo ello y mejorar la planificacién

de futuras fases de trabagjo.

Tabla 5 Unidad y Elementos de la Competencia IV Ambiental

Unidad de competencia IV.1. Participar activamente en acciones de gestién ambiental,
dando prioridad a la educacién de los sujetos para que contribuyan a alcanzar la

sostenibilidad ecoldgica.

Elementos de la unidad de
competenciallV.1.

Colaborar con proyectos de gestion ambiental que se
implementen en su dmbito de actuacion.

Implementar proyectos para la formacién de los recursos
humanos que, de alguna manerq, se vean involucrados en
la gestion ambiental.

Valorar el impacto en la gestién ambiental de los proyectos
orientados a la formacién de los recursos humanos, con el
objetivo de perfeccionar futuras propuestas en esa
direccion.

Unidad de competencia IV.2. Interactuar eficazmente con instituciones existentes en su
dmbito de actuacién, que evidencien potencialidad para apoyar la ejecucidon de programas

Elementos de la unidad de
competencia lV.2.

de educacién ambiental.

Coordinar la incorporacion de diversas entidades asentadas
en su dmbito de actuacién a proyectos de educacién y
formacién en apoyo a la gestiéon ambiental.

Interactuar con instituciones que financien proyectos de
educacion en apoyo a la gestion ambiental.

Acceder al financiamiento que ofrezcan esas instituciones.
Acreditar resultados que cerifiquen el gasto del
financiamiento asignado, segun lo convenido.
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2.2.1.4 Competencia V. Implicar al sujeto en la gestion ambiental orientada a

la sostenibilidad ecolégica
Indicadores de desempeno para la competencia V.

e Conduce eficazmente a diferentes sectores sociales en el diagndstico de
necesidades de la gestidon ambiental orientada a la sostenibilidad ecoldgica,
en su contexto de actuacion.

e Moviliza con efectividad a diferentes sectores sociales para la ejecucion de
acciones enddégenas de gestion ambiental, orientadas a la sostenibilidad

ecoldégica.
Patrén de logro para la competencia V.

Ayuda a diferentes sectores de la sociedad a identificar necesidades de gestion
ambiental relacionadas con sus actividades y a identificar su potencial y necesidades
de capacitacién para desarrollar soluciones a estas prioridades; garantizar que estén
preparados, incluidos y comprometidos para liderar el camino hacia el logro de la

sostenibilidad ecoldgica. Continuar proyectos internos.

Tabla é Unidad y Elementos de la Competencia V Ambiental

Unidad de competencia V.1. Conducir eficazmente a diferentes sectores sociales en el
diagndstico ambiental del territorio en que se encuentran asentados.

e Conducir a diferentes sectores sociales a identificar
necesidades de la gestidn ambiental existentes en su
contexto de actuacién, asi como a determinar de sus
propias potencialidades para generar soluciones
enddgenas orientadas a la sostenibilidad ecolégica.
Conducir a diferentes sectores sociales a identificar sus
propias necesidades educativas para generar soluciones
enddgenas a la gestibn ambiental, orientada a la
sostenibilidad ecoldgica, en su contexto de actuacion.

Elementos de la unidad de
competencia V.1.

Unidad de competencia V.2. Movilizar con efectividad a diferentes sectores sociales para la
ejecucion de acciones enddgenas a la gestidn ambiental orientada a la sostenibilidad
ecolégica.

e Incorporar diferentes sectores sociales a proyectos
enddégenos de gestion ambiental orientados a la
sostenibilidad ecoldgica, en su contexto de actuacion.
Preparar a diferentes sectores sociales para contribuir a la
gestion ambiental orientada a la sostenibilidad ecoldgica,
en su contexto de actuacién.

Elementos de la unidad de
competencia V.2.
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¢ Conducirla participacion de diferentes sectores sociales en
proyectos enddgenos de gestion ambiental orientados a la
sostenibilidad ecoldgica, en su contexto de actuacion.

2.2.9 Estructura tipica del sistema de gestion ambiental

Es un sistema de gestion estructurado que incluye la estructura organizacional,
planificaciéon operativa, responsabilidades, prdcticas, procesos, procedimientos vy
recursos para desarrollar, implementar, ejecutar, revisar y mantener los compromisos
vigentes con las obligaciones de proteccion ambiental de la empresa en esta

materia.

POLITICAS ¥
NORMATIVIDAD

ANALISIS
AMBIENTAL

EVALUACION ¥
MEJORAMIENT O

COMPROMISO

MEDIDAS DE MANEJO
AMBIENTAL

MONITORIA Y
SEGUINMIENTO

Figura 1. Estructura tipica del sistema de gestion ambientall

Fuente: Sistemas De Gestion Ambiental

El objetivo principal del sistema de gestion ambiental es determinar qué elementos
debe tener en cuenta la empresa en el dmbito de la proteccion ambiental para
asegurar que sus actividades se readlicen teniendo en cuenta la prevencion y
reduccion de los impactos ambientales. Su concepto es integrar medidas de
proteccion ambiental potencialmente fragmentadas en una estructura estable y
organizada que garantice que se tengan en cuenta el confrol de las actividades y

actividades que puedan tener un impacto significativo en el medio ambiente.

Existen modelos EMS formales y aprobados que pueden ser verificados por terceros y
certificados. Algunos de este tipo de sistemas utilizan como referencia la norma ISO
14001. Un sistema de gestion ambiental aprobado ayuda a establecer un conjunto

sistemdtico de coddigos de conducta ambientales que han sido verificados por otras
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organizaciones y permite evaluar el desempeno de la empresa en comparacion con
estdndares reconocidos internacionalmente, de modo que la empresa pueda

eventualmente recibir una certificacion del sistema como ISO 14001.
Politicas y Normatividad

Como primer paso en la creacion de un sistema de gestion ambiental, se recomienda
a las empresas que definan sus politicas y objetivos ambientales. Desarrollar una
politica ambiental es una forma de clarificar el compromiso de la empresa no sdlo de
cumplir con la normativa, sino también de adoptar los mejores esténdares de gestidon
ambiental que se ajusten a las capacidades técnicas y econdmicas de la empresa.
Las politicas ambientales deben identificarse, comprenderse e implementarse en
todos los niveles de la empresa y deben adaptarse segiun sea necesario a los

desarrollos institucionales o cambios significativos en el medio ambiente.
Andilisis Ambiental

La etapa de planificacion y andlisis ambiental como parte del SGA comprende las

acciones relacionadas con los siguientes aspectos:

e El conocimiento del entorno: Descripcion de las caracteristicas ambientales
del drea aintervenir, identificacion del estado actual de las componentes del
medio biofisico (atmdsfera, agua, suelo, vegetacién, fauna, y paisaje), y del
medio socioecondmico. Idenfificacion de dreas ambientalmente sensibles,
criticas, o protectoras.

e La descripcion del proyecto: Sus componentes estructurales y funcionales, las
fases de desarrollo y las opciones o alternativas para su ejecucioén incluyendo
cada una de las etapas de desarrollo del proyecto.

e La evaluacion ambiental: Identificacion y cdlificacion de los impactos que

genera cada actividad del proyecto.
Medidas de Manejo Ambiental

Corresponde al proceso mismo de ejecucion de los planes, programas y proyectos,
contenidos en un Plan de Manejo Ambiental — P.M.A. formulado especificamente
para cada proyecto. Para la ejecuciéon de las medidas de manejo ambiental serd

necesario:
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e Disponer de una estructura orgdnica y funcional articulada a la organizaciéon
empresarial, con el fin de definir las instancias de direccidon, de coordinacion y
de ejecucion del SGA, asi como la asignacion de responsabilidades y el
establecimiento de lineas de direccidén e interaccion.

e Una vez definida la estructura organizacional y, teniendo como referencia los
objetivos del PMA, podrdn asignarse recursos, establecerse procedimientos,
flujos de comunicacion, controles operativos, y definir sistemas de soporte para
cada nivel de la organizacion del SGA.

e Dotar al SGA de los recursos humanos, fisicos y financieros para el logro de los
objetivos propuestos. El aprovisionamiento de recursos deberd estar soportado
en presupuestos elaborados con base en las actividades a ejecutar y sus

requerimientos de personal, materiales, equipos, insumos y ofros.
Monitoreo y Seguimiento

Comprende la evaluacioén sistemdtica de los componentes ambientales con el fin de
conocer su evolucion vy revisar las medidas de manejo ambiental para anticipar el
confrol de comportamientos anémalos, asi como confrontar el cumplimiento de la

normatividad ambiental.

lgualmente, se recomienda, como parte del proceso de seguimiento y de
conformidad con su duracidon y la extension del drea a investigar, realizar
periddicamente Auditorias Ambientales con el propdsito de determinar si el Sistema
de Gestion Ambiental ha sido correctamente implementado y mantenido de

acuverdo a la planeado.
Evaluacion y Mejoramiento

Por ultimo, la evaluacion de la gestion ambiental corresponde a la revision y al
mejoramiento de los planes y programas ambientales que conforman el SGA. Se
recomienda que la empresa, con una frecuencia acorde ala duracién y tamano del

proyecto, proceda a:

e Revisar los objetivos y metas ambientales.
e Revisar el desempeno de sus planes y programas.
e Analizar y adoptar las recomendaciones generadas a raiz de las Auditorias

Ambientales
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e Hacer una evaluacion de la efectividad y contfinuidad de sus planes y

programas.

Con base en lo anterior deberd analizar la necesidad de ajustar los planes vy

programas ambientales para adaptarlos a probables cambios en:

La legislacion ambiental.

e Las expectativas y requerimientos socioecondémicos del sector carbonifero.
e Avances enla ciencia y la tecnologia.

e Lecciones aprendidas de incidentes ambientales.

¢ Recomendaciones contenidas en reportes y comunicaciones.

El mejoramiento se alcanza mediante la continua evaluacién del desempeno de los
planes y programas ambientales, compardndolos contra los objetivos y metas, con el
propdsito de identificar oportunidades de ajustes y determinar la raiz o causa de las

deficiencics.

2.2.10 Educacion Ambiental

La educacion ambiental aumenta la concienciacién y el conocimiento de los
ciudadanos sobre temdticas o problemas ambientales. Al hacerlo, le brinda al
publico las herramientas necesarias para tomar decisiones informadas y medidas
responsables. La educacion ambiental es un proceso que les permite a las personas
investigar sobre tematicas ambientales, involucrarse en la resolucion de problemas y
tomar medidas para mejorar el medio ambiente. Como resultado, los individuos
alcanzan un entendimiento mas profundo de las tfemdaticas ambientales y tienen las

herramientas para tfomar decisiones informadas y responsables.
Los componentes de la educacion ambiental son:

e Concienciay sensibilidad ante el ambiente y los desafios ambientales.

e Conocimiento y entendimiento del ambiente y los desafios ambientales.

e Actitudes de preocupacion por el ambiente y de motivacion por mejorar o
mantener la calidad ambiental.

e Habilidades para identificar y contribuir a resolver los desafios ambientales.

e Participacidn en actividades que confribuyan a resolver los desafios

ambientales.
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La educacion ambiental no defiende opiniones ni procedimientos particulares. En
cambio, les ensena a los individuos a sopesar los distintos lados de una problemdatica
mediante el pensamiento critico, y estimula sus propias habilidades para resolver
problemas y tomar decisiones. La Ley Nacional de Educacion Ambiental de 1990 (en
inglés) le exige a la EPA que tome el liderazgo a nivel nacional para incrementar la
educaciéon ambiental. La EPA cred la Oficina de Educacion Ambiental para

implementar este programa.

Tabla 7 Informacién Ambiental para La Educacidén Ambiental

La educaciéon ambiental es mds que solo informacion sobre el ambiente

Educaciéon Ambiental Informacidn sobre el ambiente

Aumenta la conciencia y el conocimiento Informa  sobre  hechos u  opiniones
sobre temdticas ambientales. relacionados a temdticas ambientales.

Ensena a los individuos a pensar de manera No siempre ensena a los individuos a pensar
critica. de manera critica.

Mejora las habilidades para resolver No siempre mejora las habilidades para
problemas y tomar decisiones. resolver problemas y tomar decisiones.

No defiende una opinién particular. Podria defender una opinién particular.

2.2.10.1 Funciones de la educaciéon ambiental

La educacion ambiental tiene una funcién Unica y clave: sensibilizar a la poblaciéon
respecto ala necesaria conciencia ambiental. Con Ia fransmision del conocimiento
y las perspectivas ecoldgicas a las generaciones futuras, puede garantizarse una

perspectiva sustentable y ecoldgicamente respetuosa en sus visiones del mundo.

En Ultima instancia, el propdsito de esta educacion es preservar nuestro planeta y sus
delicados equilibrios bidticos, garantizdndonos asi lo mds posible el Unico hogar de la

vida tal y como la conocemos.

Como objetivos de la educaciéon ambiental son:
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e Dotar ala poblacidon de mayor sensibilidad y conciencia respecto al cuidado
medioambiental.

e Fomentar la comprension total del medio ambiente en tanto sistema, junto a
sus contextos, problemas conexos y responsabilidad critica de la presencia de
la humanidad en él.

e Profundizar los valores sociales y ecoldgicos.

e Ayudar a producir las respuestas necesarias para resolver los dilemas
medioambientales.

e Promoverlos mecanismos de evaluacién de medidas y programas de la propia
educacidén ambiental, en funcidn de las caracteristicas politicas, sociales y
econdmicas, etc., de la poblacidén local.

e Fomentarlas actitudes ecoldgicamente responsables y la participaciéon activa
y urgente en el debate sobre el medio ambiente.

e Inducir al consumo responsable y a la adopcion de hdbitos respetuosos frente
a la naturaleza.

e Distinguir y reconocer las causas de los principales problemas ecoldgicos del
mundo.

e Reconocer la importancia del impacto de los distinfos modelos econdmicos

humanos en la nafuraleza.
2.2.10.2 Herramientas de la educacidon ambiental

La educacion ambiental dispone de numerosas herramientas y estrategias, de las
cuales el educador mismo es la mds importante. Su compromiso con la formacioén
moral, intelectual y emocional de los alumnos acompana el contenido ambientalista:
serdn ellos los principales integradores entre la conducta individual del educando y

los problemas medioambientales conocidos.

Del mismo modo, los multimedios de la actualidad son un recurso ineludible en este
tipo de formacion. El cine (y especialmente los documentales de denuncia) suelen
tener un alto impacto en la sensibilidad de los jovenes, asi como la musica, la

publicidad, o las actividades de salida de campo.
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2.3 MARCO LEGAL

2.3.1

Constitucion del Ecuador (2008)

Tabla 8 Aspectos de la Constitucidn del Ecuador (2008)

Articulo Referido

Comentario

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la
poblacidn a vivir en un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, que garantice
la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés pUblico la preservacion
del ambiente, la conservacidon de los
ecosistemas, la biodiversidad vy la integridad

del patimonio genético del pais, la
prevenciéon del dano ambiental vy la
recuperaciéon de los espacios naturales

degradados.

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las
personas:

27. El derecho a vivir en un ambiente sano,
ecolégicamente  equilibrado, libre  de
contaminacién 'y en armonia con la
naturaleza.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y
nacionalidades tendrdn derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas
naturales que les permitan el buen vivir.

Los servicios ambientales no serdin susceptibles
de apropiacién; su produccién, prestacién,
uso y aprovechamiento serdn regulados por el
Estado.

Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de
las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constituciény
laley:

6. Respetar los derechos de la naturaleza,
preservar un ambiente sano vy utilizar los
recursos naturales de modo raciondl,
sustentable y sostenible.

El articulo 14 de la Constitucién de Ecuador
garantiza el derecho esencial de las personas
a habitar en un entorno saludable vy
equilibrado, en concordancia con la idea de
sumak kawsay o “vida plena”. Este enfoque
no solo resalta la conexién del bienestar
humano con el entorno natfural, sino que
también enfatiza la relevancia de la
sostenibilidad como un principio
fundamental del progreso. Este articulo es
relevante en el contexto actual de crisis
climdtica y pérdida de biodiversidad, pues
reconoce la inferdependencia entre los seres
humanos y la naturaleza. Su aplicacion
efectiva dependerd de la voluntad politica, la
participacion ciudadana y laimplementacion
de estrategias que equilibren el desarrollo
econdmico con la conservacion ambiental.

El articulo 66, numeral 27, refuerza el derecho
de toda persona a vivir en un ambiente sano
y equilibrado, destacando la importancia de
la armonia con la naturaleza. Este principio no
solo protege la salud humana, sino que
también exige responsabilidad en la gestion
ambiental. Su aplicacién requiere acciones
concretas para prevenir la contaminacion y
fomentar prdcticas sostenibles que garanticen
el bienestar  de las generaciones
presentes y futuras.

El articulo 74 establece el derecho de
individuos y comunidades a aprovechar el
entorno y sus recursos para lograr una vida
plena, asegurando un uso justo y sostenible.
Igualmente, al definir que los servicios
ambientales no pueden ser apropiados, el
gobierno se hace cargo de su regulacion,
previniendo el abuso y garantizando su
preservacion para el beneficio comun.

El inciso 6 del articulo 83 sefala la obligacién
qgue tienen los ecuatorianos de honrar los
derechos de la naturaleza y cuidar un entorno
saludable. También destaca la importancia
del uso consciente y sostenible de los recursos
naturales, fomentando una armonia entre el
progreso humano y la preservacién del medio
ambiente. Esta responsabilidad ciudadana es
fundamental para asegurar la defensa del
ecosistema 'y el bienestar de las
generaciones venideras.
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Art. 276.- El régimen de desarrollo tendrd los
siguientes objetivos:

4. Recuperar y conservar la natfuraleza vy
mantener un ambiente sano y sustentable que
garantice a las personas y colectividades el
acceso equitativo, permanente y de calidad
al agua, aire y suelo, y a los beneficios de los
recursos del subsuelo y del patrimonio natural.

Art. 395- La Constitucion reconoce los
siguientes principios ambientales:

1. Bl Estado garantizard un modelo sustentable
de desarrollo, ambientalmente equilibrado y
respefuoso de la diversidad cultural, que
conserve la biodiversidad y la capacidad de
regeneracién natural de los ecosistemas, y
asegure la satisfacciéon de las necesidades de
las generaciones presentes y futuras.

2. Laos politicas de gestibn ambiental se
aplicarédn de manera transversal y serdn de
obligatorio cumplimiento por parte del Estado
en todos sus niveles y por todas las personas
naturales o juridicas en el territorio nacional.

3. Bl Estado garantizard la participacién activa
y permanente de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades afectadas, en la
planificacién, ejecucidon y control de toda
actividad que genere impactos ambientales.

4. En caso de duda sobre el alcance de las
disposiciones legales en materia ambiental,
éstas se aplicardn en el sentido mds favorable
a la proteccién de la naturaleza.

Art. 399.- El ejercicio integral de la tutela
estatal sobre el ambiente y la
corresponsabilidad de la ciudadania en su
preservacion, se articulard a través de un
sistema nacional descentralizado de gestién
ambiental, que tendrd a su cargo la
defensoria del ambiente y la naturaleza.

El articulo 276, inciso 4, subraya la relevancia
de restaurar y mantener el medio ambiente
como un elemento esencial del progreso.
Asegura el acceso justo y duradero a recursos
vitales como el agua, el aire y la fierq,
fomentando un balance entre la salud
humana vy la salvaguarda del legado natural.
Su implementacién es fundamental para un
manejo responsable de los recursos y la
conservacion  del  entorno  para  las
generaciones venideras.

El articulo 395 define bases esenciales para la
conservacion del entorno, fomentando un
crecimiento  sostenible que respete la
variedad de especies y la recuperacién de los
ecosistemas.  Asimismo, asegura que las
politicas  ambientales sean  vinculantes,
promueve la implicacion activa de las
comunidades en el proceso de decisionesy la
implementacion del principio de precaucion
en beneficio de la naturaleza. Estas bases
fortalecen la dedicacién del Estado y de la
sociedad hacia la preservacion del medio
ambiente para las generaciones
actuales y venideras.

El articulo 399 define la responsabilidad del
Estado y el papel de los ciudadanos en la
conservacion del medio ambiente,
asegurando una administracion
descentralizada a través de un sistema
nacional. Este planteamiento facilita una
proteccién mds eficiente de la naturaleza,
garantizando que tanto el gobierno como la
comunidad se involucren de manera activa
en su conservacion y sostenibilidad.

2.3.2 Reglamento al Codigo Orgdnico del Ambiente (2019)

Tabla 9 Aspectos del Reglamento al Coddigo Orgdnico del Amiente (2019)

Articulo Referido

Comentario

Art. 20.- Educacién ambiental. - La educacién
ambiental se incorporard como un eje
fransversal de las  estrategias, planes,

Es positivo que la educacién ambiental se
plantee como un eje transversal en los planes
educativos, ya que permite que la conciencia
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programas y proyectos de los diferentes
niveles y modalidades de educacion formal y
no formal.

Art. 21.- Politicas ambientales nacionales de
educacion ambiental. - La  Autoridad
Ambiental Nacional desarrollard y emitird la
politica nacional de educacién ambiental, la
cual serd difundida y ejecutada de manera
transversal en todos los dmbitos del sistema de
Educativo Nacional, en coordinacion con la
Autoridad Nacional de Educacién vy las
unidades desconcentradas.

La Autoridad Ambiental Nacional mantendrd
una coordinaciéon interinstitucional con los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados que
corresponda, para el ejercicio e
implementacion de politicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y campanas de
educacion ambiental que involucre la gestidon
ambiental descentralizada.

Art. 23.- Enfoques temdticos de la educacién
ambiental. - Los enfoques temdaticos sobre los
cuadles se desarrollardn  las  politicas,
estrategias, planes, programas y proyectos de
educacion ambiental, se relacionardn al
menos con: los sectores estratégicos de
biodiversidad y recursos genéticos, calidad
ambiental, patrimonio natural, conservacion,
la gestidn y conservacién del recurso hidrico y
gestién de recursos marino costeros y cambio
climdtico; sin  perjuicio de que puedan
establecerse otros.

Art.  42- Informacién  Ambiental. - La
informacién ambiental servird para la toma de
decisiones, politicas y estrategias y ofras
acciones necesarias para la ejecucién de los
objetivos de la politica ambiental nacional y
su interaccidn con las politicas econdmicas y
sociales y se gestionard conforme a lo
establecido en la Ley Orgdnica de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Art. 108.- Autoridad Administrativa. - La
Autoridad Ambiental Nacional o quien hiciera
sus veces, en su condicion de Autoridad
Administrativa de la Convencién CITES en el
Ecuador, en el dmbito de sus competencias,
es responsable de la regulacién, vigilancia y
control del comercio internacional,
recoleccién, transporte, tenencia, manejo, e
intercambio no comercial, debidamente
autorizados, de especimenes de especies
incluidas en los Apéndices |, Il y lll CITES; para

ecoldgica sea parte integral del aprendizaje,
tanto en la educacién formal como en la no
formal. Es importante también prever como se
mediria su efectividad vy si se proporcionardn
recursos adecuados para capacitar a los
docentes en estos femas.

La implementacién de una politica nacional
de educacién ambiental es clave para
uniformizar los esfuerzos en todo el pais. Es
relevante la coordinacién interinstitucional
mencionada, ya que la colaboraciéon entre la
Autoridad  Ambiental  Nacional 'y las
Autoridades Educativas ayudard a integrar
mejor la temdtica ambiental. Sin embargo,
deberia establecerse de manera mds clara el
proceso de seguimiento y evaluacién para
asegurar el cumplimiento de esta politica en
todos los niveles.

Los enfoques temdticos propuestos cubren
dreas cruciales para la gestion ambiental,
como la biodiversidad, el cambio climdatico y
la gestibn del agua. Seria recomendable
agregar temas emergentes relacionados con
la sostenibilidad, la economia circular vy la
energia renovable. Ademds, se podrian incluir
indicadores de desempeno para evaluar
cémo estos enfoques se implementan en los
planes y programas educativos.

La gestidn de la informacidon ambiental es
fundamental para la toma de decisiones
informadas. La referencia a la Ley Orgdnica
de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica es un buen punto, ya que asegura la
accesibilidad y transparencia de los datos. No
obstante, seria  Ufil  detallar cdmo  se
garantizard la calidad y la actualizacién
constante de esta informacién para que sea
realmente Util para los tomadores de
decisiones y la ciudadania en general.

Este articulo establece claramente el rol de la
Autoridad  Ambiental  Nacional en la
regulacién y  control del comercio
infernacional de especies protegidas bajo la
Convencién CITES. Es positivo que se
mencione la  coordinacién con  las
Autoridades Cientificas, Judiciales y de
Control, ya que esto fortalece la fiscalizacién y
el cumplimiento de la normativa. Sin embargo,
seria recomendable precisar los mecanismos
especificos de cooperacidn entre estas
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lo que coordinard con las Autoridades
Cientificas y las Autoridades Nacionales
Judiciales, de Control y Vigilancia, asi como
de Cooperacion.

entidades y cdémo se garantizard la
efectividoad de las medidas de control.
Ademds, se podra incluir un énfasis en las
sanciones o medidas preventivas para evitar
el tréfico ilegal de especies.

233 Codigo

Descentralizacion (2010)

Orgdnico de

Tabla 10 Aspectos del Coddigo Orgdnico de Organizacidén Territorial, Autonomia y

Organizacion

Territorial,

Descentralizacion (2010)

Autonomia

Articulo Referido

Comentario

Art. 4.- Fines de los gobiernos auténomos
descentralizados. - Dentro de sus respectivas
circunscripciones territoriales son fines de los
gobiernos auténomos descentralizados:

d) La recuperacién y conservaciéon de la
naturaleza y el mantenimienfo de medio
ambiente sostenible y sustentable.

Art. 12.- Biodiversidad amazdnica. - Con la
finalidad de precautelar la biodiversidad del
teritorio amazdnico el gobierno central y los
gobiernos auténomos descentralizados de
manera concurrente, adoptardn politicas
para el desarrollo sustentable y medidas de
compensacién para corregir las inequidades.

En el dmbito de su gestion ambiental, se
aplicardn politicas de preservacion,
conservacion y remediacion acordes con su
diversidad ecolégica.

Son funciones del
descentralizado

Art.  54.- Funciones. -
gobierno auténomo
municipal las siguientes:

k) Regular, prevenir y confrolar la
contaminacion ambiental en el teritorio
cantonal de manera articulada con las
politicas ambientales nacionales.

Art.  55- Competencias exclusivas del
gobierno auténomo descentralizado
municipal. - Los gobiernos auténomos
descentralizados municipales tendrdn las
siguientes competencias  exclusivas  sin

perjuicio de otras que determine la ley;

d) Prestar los servicios puUblicos de agua
potable, alcantarillado, depuraciéon de aguas
residuales, manejo de desechos sdlidos,
actividades de saneamiento ambiental vy
aquellos que establezca la ley.

Art. 111.- Sectores estratégicos. - Son aquellos
en los que el Estado en sus diversos niveles de
gobierno se reserva tfodas sus competencias y

El articulo 4, inciso d, otorga a los gobiernos
locales la tarea de preservar y rehabilitar el
entorno natural, asegurando un ecosistema
sustentable. Esto fortalece la separacion de
poderes en el manejo ambiental, facilitando
una reaccion mds inmediata y adecuada a
las demandas ecolégicas de cada region.

El articulo 12 subraya la relevancia de
salvaguardar la biodiversidad de la Amazonia
a través de estrategias de desarrollo sostenible
y la compensacién de desigualdades.
Asimismo, determina la obligacion
compartida entre el gobierno central y las
autoridades auténomas en la proteccién,
conservacion y restauracion  del medio
ambiente, garantizando una administracion
adecuada a la riqueza ecoldgica de la zona.

El inciso k del articulo 54 otorga a las
administraciones locales la tarea de gestionar,
prevenir y supervisar la polucién en sus dreas.
Esta labor, en conjunto con las estrategias
nacionales, facilita una administracién mds
eficiente y acorde a las exigencias del lugar,
ayudando asi ala conservacion del entorno y
al bienestar de la comunidad.

El inciso d del articulo 55 concede a las
administraciones locales la responsabilidad
Unica de administrar servicios puUblicos
fundamentales como el suministro de agua, el
sistemna de saneamiento, la purificacion de
aguas residuales y el manejo de residuos
sélidos. Estas responsabilidades son cruciales
para asegurar la salud de la comunidad vy la
sostenibilidad ecoldgica en el dmbito local,
permitiendo una utilizacion eficaz de los
recursos y la preservacion
del medio ambiente.

El articulo 111 determina los sectores
esenciales, los cuales son zZonas
fundamentales para la nacidén por su

Y
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facultades, dada su decisiva influencia
econdmica, social, politica o ambiental.

La facultad de rectoria y la definicion del
modelo de gestibn de cada sector
estratégico  corresponden de  manera
exclusiva al gobierno central. El ejercicio de las
restantes facultades y competencias podrd
ser concurrente en los distintos niveles de
gobierno de conformidad con este Cédigo.

Son sectores estratégicos la generacion de
energia en todas sus formas: las
telecomunicaciones; los recursos naturales no
renovables; el transporte y la refinacion de
hidrocarburos: la biodiversidad y el patrimonio
genético; el espectro radioeléctrico; el agua;
y los demds que determine la Ley.

Art. 136.- Eercicio de las competencias de
gestion  ambiental.- De acuerdo con lo
dispuesto en la Constitucién, el ejercicio de la
tutela estatal sobre el ambiente y la
corresponsabilidad de la ciudadania en su
preservacion, se articulard a través de un
sistema nacional descentralizado de gestidon
ambiental, que tendrd a su cargo la
defensoria del ambiente y la naturaleza a
través de la gestién concurrente y subsidiaria
de las competencias de este sector, con
sujecion a las politicas, regulaciones técnicas
y control de la autoridad ambiental nacional,
de conformidad con lo dispuesto en la ley.

ambientales, los
descentralizados

Para otorgar licencias
gobiernos auténomos
municipales  podrdn  calificarse como
autoridades ambientales de aplicacion
responsable en su cantdén. En los cantones en
los que el gobierno auténomo
descentralizado municipal no se haya
calificado, esta facultad le corresponderd al
gobierno provincial.

Los gobiernos auténomos descentralizados
municipales establecerdn, en forma
progresiva, sistemas de gestiéon integral de
desechos, a fin de eliminar los vertidos
contaminantes en ros, lagos, lagunas,
quebradas, esteros o mar, aguas residuales
provenientes de redes de alcantarillado,
publico o privado, asi como eliminar el vertido
en redes de alcantarillado.

Art. 219.- Inversion social. - Los recursos
destinados a educacién, salud, seguridad,
proteccién ambiental y otros de cardcter
social serdn considerados como gastos de
inversion.

influencia econdmica, social, politica vy
ambiental. La administracién central es la
encargada Unica de identificar y supervisar
estos sectores, aunque ofras competencias
pueden ser compartidas con los gobiernos
locales. Esto asegura un manejo centralizado
de los recursos mds cruciales, como la
energia, la diversidad biolégica y el agua,
garantizando su administracion correcta 'y
sostenible para el bienestar del pais.

En el articulo 136 crea un régimen nacional
descentralizado para el manejo del medio
ambiente que facilita una administracion
simultdnea y de apoyo de las funciones
ambientales entre las diversas instancias de
gobierno. Adicionalmente, confiere a los
gobiernos locales la facultad de actuar como
autoridades en temas ambientales para emitir
permisos, favoreciendo una gestion mds
eficiente a nivel comunitario.  Asimismo,
enfatiza la necesidad de establecer sistemas
de manejo integral de residuos para prevenir
la polucibn de  fuentes  acudticas,
garantizando de esta manera la salvaguarda
del entorno a nivel local.

El articulo 219 determina que los fondos
asignados a sectores esenciales, como la
educacion, la salud, la seguridad vy la
conservacion  del medio ambiente, se
clasificardn como inversiones. Esto indica una
atencion prioritaria hacia el bienestar de la
comunidad, entendiendo que estos sectores
son cruciales para el crecimiento sostenible y
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Art. 431.- De la gestién integral del manejo
ambiental. - Los gobiernos auténomos
descentralizados de manera concurrente
establecerdn las normas para la gestion
infegral del ambiente y de los desechos
contaminantes que comprende la
prevencién, control y sancidon de actividades
que afecten al mismo.

Si se produjeren actividades contaminantes
por parte de actores publicos o privados, el
gobierno auténomo descentralizado
impondrd los correctivos y sanciones a los
infractores sin perjuicio de la responsabilidad
civil y penal a que hubiere lugar y pondrdn en
conocimiento de la autoridad competente el
particular, a fin de exigir el derecho de la
naturaleza contemplado en la Constitucion.

el avance de la civilizacién, y requieren
cuidado vy financiacién suficiente para
asegurar su eficacia y perdurabilidad.

El articulo 431 determina que los gobiernos
auténomos descentralizados son responsables
de formular regulaciones para el manejo
global del medio ambiente, asi como para la
prevencién, control y pendlizacion de
acciones contaminantes. También, confiere a
estos gobiernos el poder de aplicar sanciones
a los infractores, sean entidades publicas o
privadas, sin  menoscabo  de  otras
obligaciones civiles o penales, y requiere que
se notifique a las autoridades competentes
para asegurar la defensa de los derechos de
la naturaleza, tal y como lo menciona
la Constitucion.

2.3.4 Plan Nacional de Desarrollo Todo una Vida (2017 - 2021)

Este plan contempla

lineamientos territoriales

para cohesion territorial

sustentabilidad ambiental y gestion de riesgos, entre ellos los siguientes:

Tabla 11 Aspectos del Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida (2017 —2021)

Lineamientos Territoriales

Comentario

b.10. Construir ciudades verdes y recipientes,
gue combinen la valoracién del patrimonio
cultural y el manejo ambiental adecuado.

b.11. Evitarla expansion de la frontera agricola
en zonas ecolégicamente sensibles.

b.12. Detener los procesos de degradacion de
los recursos naturales en los territorios rurales y

fomentar prdcticas agroecoldgicas que
favorezcan la recuperacién de estos
ecosistemas.

b.13. Limitar la extraccion de dridos, pétreos y
conchilla en las playas de mar, riberas, lechos
de rios, lagos y lagunas; principalmente en
aquellos lugares donde exista riesgo de
inundaciones, afectacion de los lechos de los
rios, destrucciéon vy erosibn costera y/o
afectacién ala actividad turistica.

Laintegraciéon de la valoracién del patrimonio
cultural con un manejo ambiental adecuado
es clave para un desarrollo sostenible. Sin
embargo, se podra precisar cémo se
garantizard  esta  combinacién  en la
planificacién urbana y qué incentivos habrd
para fomentar la sostenibilidad en las
ciudades.

Es fundamental evitar la expansion de la
frontera agricola en zonas sensibles, pero seria
Util incluir mecanismos de monitoreo y control,
asi como alternativas productivas para las
comunidades que dependen de la
agricultura en estas zonas.

Fomentar prdcticas agroecoldgicas es una
estrategia positiva, pero seria recomendable
definir incentivos para los productores que
adopten estos métodos y mecanismos de
seguimiento para evaluar su impacto en la
recuperacién de los ecosistemas.

La restriccion en la extraccion de estos
materiales es clave para evitar danos
ambientales, pero podria detallarse cémo se
regulard esta actividad y qué alternativas se
ofrecerdn para minimizar los impactos
econdémicos en las comunidades que
dependen de ella.

con
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b.14. Promover buenas prdcticas ambientales
y de disefo urbanistico como medidas de
adaptacién y mitigacién al cambio climdtico
y los fendmenos meteoroldgicos vy
oceanogrdficos extremos, priorizando la
seguridad de la poblacién y mejorando su
resiliencia, tanto como el equipamiento y la
infraestructura mds vulnerable.

b.15. Incorporar medidas para desarrollar la
resiliencia en las poblaciones ante los efectos
negativos del cambio climdtico y de las
amenazas de origen natural, segun el tipo y
nivel de riesgo, principalmente en los espacios
maritimos jurisdiccionales, la zona costeray en
las comunidades mds vulnerables.

b.18. Promover programas participativos para
la conservacion y gestion de la diversidad
bioldgica y genética, asi como el
mejoramiento de los medios de vida de las
organizaciones comunifarias en  zonas
ambientalmente sensibles.

La incorporacion de medidas urbanisticas
para mitigar el cambio climdtico es esencial,
pero se podria fortalecer este punto
especificando qué normativas o incentivos se
aplicardn para garantizar su cumplimiento.

La resiliencia ante el cambio climdtico es

crucial, sobre todo en comunidades
vulnerables. Seria  Util incluir estrategias
concretas, como planes de emergencia,

capacitacion comunitaria o infraestructura
adaptada al riesgo.

La participacion comunitaria es clave en la
conservacion, pero seria  recomendable
especificar cébmo se garantizard la inclusion
de las comunidades en la foma de decisiones
y qué beneficios tangibles obtendrdn de

estos programas.

2.3.5 Plan de Creacion de Oportunidades (2021 - 2025)

El Plan de Creacion de Oportunidades fue creado con el propdsito de promover la
concertacion entre amplios sectores de la sociedad, creando cinco ejes los cuales
son: Econdmico, Social, Seguridad Integral, Transicion Ecoldgica e Institucional. Enlo
cual nosotros nos centramos en el Eje de Transicion Ecolégica que se basa en el
aprovechamiento racional de los recursos energéticos y mineros lo cual son
determinantes para el crecimiento econdmico y las transformacion social vy

productiva del Ecuador.

Sobre la base de la ley se determina que el desarrollo sostenible, el acceso
equilibrado de los recursos, el agua como un derecho humano fundamental, asi,
como proteger el patrimonio natural y cultural de la nacién constituyen el patrimonio
nacional estratégico de uso publico. A nivel global la naturaleza y los beneficios que
brindan a la gente se han visto afectados por la degradaciéon, deforestacion,
contaminacion atmosférica. Todo esto debido al aumento de la poblacién humana
y sus actividades econdmicas, causando cambios fisiograficos y en la diversidad
biolégica que habita en este, por la sobreexplotacién de los recursos naturales y la

degradacion ambiental.
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Dentro de este eje se puede encontrar objetivos que proveen para su mejoramiento

y consigo politicas que sustenta estos objetivos los cuales son:

Objetivo 11. Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los recursos

naturales.

Politicas:

e Promover la proteccion y conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad;

asi como, el patrimonio natural y genético nacional.

e Fomentar la capacidad de recuperacion y restauracion de los recursos

naturales renovables.

e Impulsarlareduccién de la deforestacién y degradacién de los ecosistemas a

partir del uso y aprovechamiento sostenible del patrimonio natural.

2.3.6 Plan de Desarrollo Territorial Cantdén Bolivar (2020 - 2023)

Tabla 12 Principales Impactos Ambientales presentes en el cantén Bolivar

NIVEL DE
RECURSOS IMPACTO AMBIENTAL AFECTACION
Disminucién de la biodiversidad de especies "
P Medio
endémicas de floray fauna.
Floray Fauna Pérdida de cobertura vegetal natural. Bajo
Degradacién de hdbitats naturales. Medio
Contaminacidn por descargas de aguas servidas. Alta
Disminucién del caudal hidrico. Bajo
Agua
Potencial contaminacién de recursos hidricos por .
. ; Medio
mineral ilegal.
Confommoqon por malas prdacticas Medio
agropecuarias.
Suelo Erosién. Bajo
Deforestacion. Bajo
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Contaminacion por desechos sélidos. Bajo

Contaminacién por mal manejo de excreta de

. Baja
animales.
Cambio del wuso del suelo en zonaos de Baio
conservacion. I
Contaminacion por mal manejo de excretas de Baio
animales. I
Contaminacién por desechos solidos. Bajo

Aire

Contaminacién por malas prdcticas agricolas. Bajo
Contaminacion por fuentes méviles. Baja

Para mayor valoracion del nivel de afectacién ambiental sobre los recursos naturales
del cantén, la Figura, indica que los impactos ambientales son bajos y a medida que
se acercan al centro y mientras mdas se ubican en el borde su nivel de afectacion es

alto.

El grado de impacto ambiental de las actividades humanas sobre los recursos
animales y vegetales es en un nivel intermedio. Sin embargo, el estado carece de
acciones en el cantdon para frenar el deterioro de la cobertura vegetal y hdbitats
naturales causado por el avance de las fronteras agricolas, las practicas agricolas y
otfras actividades humanas pueden profundizar los problemas ambientales estos y

ofros recursos.
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Nivel de afectacidon ambiental sobre los recursos naturales

Flora y fauna Disminucion de la
biodiversidad de espedies...

Ajre Contaminacion por fuentes 3 Flora y fauna Pérdida de
moviles cobertura vegetal natural
Aire Contaminacion por malas 2.5 Flora y fauna Degradacion de
practicas agricolas 2 habitats naturales
Aire Contaminacion por 1.5 Agua Contaminadon por
desechos sdlidos descargas de aguas servidas
Aire Contaminacion por mal Agua Disminucion del caudal
manejo de excretas de animales hidrico
Suelo Cambio del uso del suelo Agua Potencial contaminacion de
en zonas de conservacion recursos hidricos por mineria...
Suelo Contaminacion por mal Suelo Contaminacion por malas
manejo excretas de animales practicas agropecuarias

Suelo Contaminacion por

. Suelo Erosion
desechos solidos :

Suelo Deforestacion

Figura 2. Nivel de afectacidon ambiental sobre los recursos naturales.

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial Cantdn Bolivar (2020 - 2023)

Por otfro lado, los recursos hidricos en el estado Bolivar presentan un nivel de
arfificialidad moderado a alto, contaminacion por vertido de aguas residuales no
tratadas cenfros densamente poblados, caudales de agua reducidos, malas
prdcticas agricolas y posibles impactos ambientales de la mineria ilegal sobre el suelo

y los recursos hidricos.

El recurso tierra tiene un nivel de impacto que va de bajo a medio dado por la
pérdida de cubierta vegetal, deforestacion, erosidon, cambio de uso del suelo,
contaminacion por malas eliminacion de desechos, malas prdcticas agricolas
(sobredosis de agroquimicos, uso disposicion inadecuada de excrementos animales,
establecimiento de cultivos que favorezcan las laderas, mala rotacion de cultivos) y
mal uso de productos agricolas (agroquimicos, disposicion inadecuada de envases
vacios con agroquimicos, excrementos de animales). El recurso aire en el cantdn
Bolivar tiene bajo impacto, no existen fuentes para ello generacién significativa, sus
efectos se dan por la liberacién de gases provenientes de la descomposicion de

excrementos de pequenos animales, residuos solidos, incineracion agricola, etc.
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Ill. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1 Enfoque

Enla presente investigacion se aplicd un enfoque cudlitativo, donde segun Rodriguez

(2016) lo define de la siguiente manera:

El enfoque cualitativo utiliza larecoleccion de datos sin medicién numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion.
Datos cuadlitativos son descripciones detalladas de situaciones, eventos,

personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones (parr. 12).

Esto nos permitid obtener, a fravés de la enfrevista, las caracteristicas el impacto de
la formacion politica y técnica de los directivos en la implementacion de su gestion
publica ambiental del GAD de Bolivar y con esto tiene un panorama para determinar
silas expectativas de conservacion sony el uso de los recursos naturales. Esto, sin dejar
de lado la relaciéon politico-administrativa de los publicos que forman parte de este

caso de estudio, puede inferir positiva o negativamente en estas funciones.
3.1.2 Tipo de Investigacion

Descriptiva: “Busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion”
(Herndndez, 2014, pdag. 92). Esto nos permitic describir las caracteristicas, cualidades
o del objeto de estudio, en este caso describimos a detalle la incidencia de la
formacién de la profesionalizacién de la funcidn gerencial, asi como la articulacion

técnica de su profesionalizacion dentro de la gestidon publica ambiental en Bolivar.

Explicativa: “Es un tipo de investigacion cuya finalidad es hallar las razones o motivos
por los cuales ocurren los hechos del fendmeno estudiado, observando las causas y
los efectos que existen, e identificando las circunstancias” (Mejia, T., 2020). Nos

permiti® comprender y observar falencias sobre las causas de la formacion de la
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profesionalizacion hacia la gestion ambiental y tener razones de porque ocurre el

problema estudiado.

Fenomenologica: “Intenta explicar cémo es la experiencia de algo, comprendido lo
previo, un intento por entenderlas percepciones, perspectivas e interpretaciones que
la gente hace de un fendmeno determinado” (Raffino M. E., 2020). Nos permitid
comprender las caracteristicas, cualidades o del objeto de estudio, en este caso de
disenar el fendmeno hace que la incidencia de la formacidén politica y técnica de la
gestién de funciones en la implementacion de su gestion publica ambiental en el
GAD de Bolivar. No como algo natural, objetivamente fisico, sino como una
consideracién y una percepcion de quienes hacen este fendmeno en la institucion
pUblica referente a la articulacién de lo técnico y lo politico que, en primer lugar, la
articulacién no estd reglamentada ni escrita, mds bien un fendmeno que se

encuentra en los funcionarios publicos.
3.2. IDEA A DEFENDER

La incidencia de la profesionalizacion de la funciéon directiva fiene una influencia
negativa denfro de la implementaciéon de los procesos de la gestion ambiental en el
GAD de Bolivar.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.3.1 Definicion de las Variables

3.3.1.1 Variable Independiente
Profesionalizacion

La profesionalizacion implica una serie de cambios en algo, por lo general con la
infencion de incrementar su calidad y de alcanzar ciertos estdndares tomando en
cuenta que se centra en la funcién directiva teniendo como eje fundamental, su

aplicabilidad sobre el caso de estudio que la Gestion PUblica Ambiental.
3.3.1.2 Variable Dependiente

Gestion Publica Ambiental
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Se le llama gestion publica ambiental a la administracion del uso y manejo de los
recursos ambientales, mediante acciones, medidas econdmicas, inversiones,
procedimientos institucionales y legales. El objetivo de la gestion ambiental, es
mantener, recuperar y mejorar la calidad del ambiente, disminuir la vulnerabilidad,

asegurar la productividad de los recursos y el desarrollo sostenible.

3.3.2 Operacionalizacién de las Variables

Tabla 13 Operacionalizaciéon de Variables

Variable Dimensidén Indicadores Técnica Instrumento

Vision Estratégica
Comunicacién Efectiva

Gestion y Logro

Gestidn de Redes

Manejo de crisis y confingencias
Liderazgo y Gestidon de Personas
Innovacién y mejora continua

Competencias
Especificas

Independiente:
Profesionalizacion

Autogestion de Informacion
Realidad Ambiental y Sociocultural

Competencias  Sostenibilidad Ecolégica Revisia Matriz de
Genericas Desempeno profesional ambiental b.blfeV's'?fr.] levantamiento de
Necesidad Ambiental telogratica informacion
Politicas y NUmero de Politicas Enfrevista Guia de preguntas
Normatividad NUmero de Normativas o abiertas
S — Técnica de
Andlisis Conocimiento del entorno _ Cuestionario . .
Ambiental Componentes estructurales y funcionales Cuestionario
Dependiente: Medidas de Asignacién de responsabilidades
Gestion publica Manejo Establecimientos de lineas de direccién e
ambiental Ambiental interaccién
Monitoria y Medidas de manejo ambiental

Seguimiento Confrontacién de comportamiento

Evaluaciéony Conocimiento
Mejoramiento Planificacién y Programas

3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1 Métodos

En la presente investigacion se utilizd los métodos inductivo, analitico y sintético para
el cumplimiento de los objetivos establecidos y el fratamiento de la informacion
recabada acerca de la incidencia de la formacion politica y técnica de la funcidn
directiva en los procesos de implementaciéon de politicas publicas ambientales en el
GAD de Bolivar.
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Método inductivo: Segun Raffino (2020) “se caracteriza por ser ampliativo, o seaq,
generadlizador, ya que parte de premisas cuya verdad apoya la conclusion, pero no
la garantiza” (pdrr.1). Permitid analizar las politicas publicas ambientales de
aprovechamiento y conservacion de los recursos naturales para determinar el nivel

de cumplimiento alcanzado en su implementacion.

Método analitico: Segun Raffino (2020) “es un modelo de estudio cientifico basado
en la experimentacion directa y lalégica empirica. Este método analiza el fendmeno
que estudia, es decir, lo descompone en sus elementos bdsicos (parr.1). Permitid
analizar los procesos de articulacidén de la parte politica y técnica en la
implementacién de las politicas publicas ambientales de aprovechamiento y
conservacion de los recursos naturales para determinar si su influencia es positiva o

negativa.

Método sintético: “Es un procedimiento mental que tiene como meta la comprension
cabal de la esencia de la que ya conocemos en todas sus partes y particularidades”
(Ruiz, 2006, pag. 129). Permitid realizar una sintesis acerca de los procesos de
articulaciéon de los procesos politicos y técnicos en la implementacion de politicas

publicas ambientales de aprovechamiento y conservacion de los recursos naturales.
3.4.2 Técnicas

Entrevista: Segun Caceres (2014) define la entrevista como: “Es una técnica directa e
intferactiva de recoleccién de datos, con una infencionalidad y un objetivo implicito
dado por la investigacion” (pdrr.9). En este sentido se entrevistdé a aquellos
involucrados dentro del procesos de implementacion de las politicas publicas

ambientales del GAD de Bolivar.

En este caso, se utilizd una entrevista semiestructurada para que el entrevistado tenga
la flexibilidad de responder de acuerdo a su criterio propio, sin limitaciones cual sea
la idea que desea expresar, en la cual puede tomar sujeto especifico de la pregunta
y también dar un a un sujeto que surge en ella y que puede o indirectamente

cooperar con informacidén para la investigacion.

Para su interpretacion, es necesario relacionar ya sea un punto de unidén o de partida
entre las respuestas de cada de los entrevistados a cada una de las preguntas, para

realizar un andlisis y determinar si existen diferentes criterios idénticos para establecer
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similitudes o diferencias respecto de la pregunta. Por ofro lado, puede ser que la
informacion adicional que se le da al entrevistado sobre una pregunta sea un
complemento a una pregunta de la entrevista, en este sentido serd esta informacion

y se hard el andllisis respectivo. llevado a cabo como se menciond anteriormente.

Revision Bibliogrdfica: “Es un texto escrito que tiene como propdsito presentar una
sintesis de las lecturas realizadas durante la fase de investigaciéon documental,
seguida de unas conclusiones o una discusion” (Pena, 2010, pdg. 2). Con ello se revisd
material bibliografico relacionado a la formacion técnica y politica de los servidores

pUblicos, con el fin de realizar contrastes, discusiones para enriquecer la investigacion.

Técnica de Cuestionario: Un cuestionario es una herramienta de investigacion que
consiste en una serie de preguntas y otfras indicaciones con el propdsito de obtener
informacion de los consultados, de igual manera es un documento formado por un
conjunto de preguntas que deben estar redactadas de forma coherente, y
organizadas, secuenciadas y estructuradas, de acuerdo con una determinada
planificacién, con el fin de que sus respuestas nos puedan ofrecer toda la informacion

necesaria.
3.4.3 Instrumentos

Guia de preguntas abiertas: La guia de preguntas abiertas en la enfrevista, de
acuerdo con Richards, et al (1992: 303), es "una conversacion dirigida entre el
investigador y un individuo o grupo de individuos con el propdsito de recolectar
informacion". El término entrevista puede llegar a ser un tanto enganoso dada su
estrechez. Actualmente, los investigadores utilizan una amplia gama de formas de
obtener informacién y datos para sus propdsitos investigativos. es por eso que se
aplicara esta guia a nuestra investigacion ya que serdn preguntas abiertas dentro del

dmbito ambiental que se estd estudiando

Matriz de levantamiento de informacion: Un diagrama de matriz es una herramienta
grafica que muestra la conexion o relacidon entre ideas, problemas, causas vy
procesos, métodos y objetivos y, en general, entre conjuntos de datos, enla forma de
una tabla (matriz). El levantamiento de informacién es uno de los procesos mas
delicados de una investigacion, ya que de los resultados obtenidos dependerd la

calidad de los datos y los hallazgos que puedan obtenerse, es una parte crucial de
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los proyectos de investigacion y de las aplicaciones de andlisis de datos debido a
que recoge informacién de una manera sistematica y previomente establecida. En
esta investigacion la informacién que se recopile serd de gran ayuda porque se
observara si el problema propuesto estd bien o no y si hay estudios sobre el tema a

fratar.
3.5. JUICIO DE EXPERTOS

El juicio de expertos es una técnica utilizada en diversos campos del conocimiento
para la toma de decisiones informadas, basada en la opinidn de especialistas con
experiencia y conocimientos en un drea especifica. Esta metodologia permite
obtener evaluaciones cudlitativas o cuantitativas sobre un problema determinado,
siendo particularmente Util en situaciones donde la evidencia empirica es limitada o
inexistente (Gomez et al., 2020). Su aplicacién es comun en estudios prospectivos,

evaluacién de riesgos y validacion de instrumentos de investigacion.

En el contexto de la profesionalizacion de los funcionarios del Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) de Bolivar, el juicio de expertos se convierfe en una
herramienta clave para evaluar la pertinencia y eficacia de los programas de
capacitaciéon y formacion profesional. La modernizacion de la administracion publica
requiere que sus servidores cuenten con competencias técnicas y habilidades que
respondan a los desafios del desarrollo local y la gestion eficiente de los recursos. A
través del juicio de expertos, se pueden identificar brechas en la formacion de los
funcionarios, definir estrategias de mejora y garantizar que los planes de

capacitacion estén alineados con las necesidades institucionales y normativas.

La aplicacion de este método en la profesionalizacion del GAD de Bolivar permitiria
optimizar la toma de decisiones en la gestion puUblica, asegurando que las politicas
implementadas se fundamenten en criterios técnicos y en la experiencia de
especialistas en administracién, derecho y desarrollo territorial. De esta manera, el
juicio de expertos se configura como un mecanismo de fortalecimiento institucional

que contribuye a la eficiencia y fransparencia en la gestion publica.
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3.5.1 Muestra
3.5.1.1 Muestreo por conveniencia

En esta investigacién se realizé entrevistas a quienes son actores del impacto de la
funciéon formativa y técnica de la gerencia sobre la gestion publica ambiental del
GAD de Bolivar de igual manera a funcionarios externos que trabajen con el GAD. En
este caso, la funcion directiva y los servidores pUblicos tienen a su cargo las funciones
de gestion publica ambiental, y quienes forman parte del drea de planificacién como

motivaciones para la articulacién de las ejecuciones de los proyectos tales como:
Actores pertenecientes al GAD de Bolivar:

e Ing. Lenin Cadena “Director de Planificaciéon”.
e Ing. Julio Tapia "“Jefe de la Unidad de Medio Ambiente”.
e Ing. Jennifer Rubio “Analista de Desechos Solidos™.

e Ing. Jimmy Gaibor “Analista de Calidad Ambiental”.
Actores externos:

e Ing. Santiago Levi “Coordinador de Fundacion ALTROPICO™".

e Ing. Gerardo Canacuan “Responsable de la Oficina Técnica — Zona 1 -
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica”.

e Ing. Hans Lima “Analista Técnico de Recursos Hidricos — Zona 1 — Ministerio del

Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica”.

Para ellos es necesario mencionar a Quintana (2006) quien nos da a conocer el tipo

de muestreo aplicado para esta investigacion:

El muestreo por conveniencia fiene su origen en consideraciones de fipo
prdctico en las cuales se busca obtener la mejor informacién en el menor
tiempo posible, de acuerdo con las circunstancias concretas que rodean tanto

al investigador como a los sujetos o grupos investigados (pag. 59).

Se debe tener en cuenta que el muestreo ayuda a identificar actores que pueden
confribuir directamente a la entrevista. Es importante mencionar que los funcionarios
que la investigacion pueden o no continuar en su cargo dentro de la institucion

publica, y el principal motivo de esta investigacion es conocer el fendmeno de la
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incidencia la formacion politica y técnica de la funcion directiva. es decir, de la

persona que asume este cargo y responsabilidades.

En este sentido, es necesario conocer el quehacer de los actuales servidores publicos
que se encuentran en funciones ejecutando la implementacién de las politicas
pUblicas ambientales. lzcara (2014) afirma que: “La muestra se fundamenta en la
seleccion de aquellos individuos mds accesibles al investigador, que pueden ofrecer
la mayor cantidad de informacién con el menor esfuerzo” (pdg. 78). Es preciso este
tipo de muestreo porque en el GAD de Bolivar aqguellos funcionarios que ejecutan la
implementacion de politicas publicas ambientales son justamente aquellos
pertenecientes a la Direccidén Ambiental, conjuntamente con sus jefes de drea y la
Direccién de Planificacion quienes manejan el Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial (PDyOT) para dar seguimiento a esta implementaciéon en base a lo

planificado.

Asimismo, Ochoa (2015) nos aporta una contextualizacion del muestreo por

conveniencia, acotando lo siguiente:

Es una técnica comunmente usada consistente en seleccionar una muestra de
la poblacion por el hecho de que sea accesible. Es decir, los individuos
empleados en la investigacion se seleccionan porque estdn faciimente
disponibles y porque sabemos que pertenecen a la poblacion de interés, no

porque hayan sido seleccionados mediante un criterio estadistico (pdrr.2).

Como ya se menciond, nuestro tipo de personas al que va dirigida la investigacion
son los funcionarios de dichas direcciones administrativas. Las funciones del manejo
ambiental son competencias exclusivas de esa direccion, puesto que otfro funcionario
no les corresponde hacer, adicionando al encargado de planificacion quien debe

dar seguimiento para incorporarlo a la gestion por resultados del GAD en territorio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Una vez aplicado el instrumento para larecoleccion de informacién, en este caso fue

la realizacion de las entrevistas a diferentes actores tanto del GAD de Bolivar como

actores de diferentes instituciones con el tema ambiental se puedo obtener los

siguientes resultados:

4.1.1. Resultados Entrevistas del GAD Bolivar
Tabla 14 Fichagje técnica enfrevista Ing. Lenin Cadena, Director de Planificacion del GAD de
Bolivar
Nombre: Ing. Lenin Cadena
Entidad Piblica: GAD Bolivar
Cargo: Director de Planificacién
Fecha de aplicacion de entrevista: 06/01/2023
Lugar de aplicacion de entrevista: GAD Bolivar

Entrevista N° 1

Pregunta 1. 3En torno a su experiencia politica - administrativa, gusted ha sido participe de algun
tipo de actividad o ha ejercido responsabilidades en relacién a la gestion publica ambiental?
Explique su experiencia.

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Pues, claro, nuestros, ya tenemos una amplia
experiencia en funcion publicay dentro de mi, de
mis racional estuvo también anteriormente
dentro del drea de planificacion gestidon
ambiental en un drea técnica del departamento
de planificacién, el drea de gestion ambiental.

Entonces, desde alli, nosotros direcciondlbamos
los planes, programas y proyectos, para que se
ejecuten, a través de su plan operativo anual.
Entonces siempre estamos inmersos porque alli no
es que cada unidad técnica trabaja por
separada, siempre hay que articular las acciones
para poderlas ejecutar de acuerdo a la
necesidad del territorio.

e Se articula

e Se direcciona los planes, programas y
proyectos, para que se ejecuten, a través de
su plan operativo anual.

las acciones para poderas

ejecutar de acuerdo a la necesidad del

teritorio.
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Pregunta 2. ;Existe formacion politica-administrativa de los servidores publicos que los capacite para
implementar politicas publicas ambientales en el GAD de Bolivar?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si este, ya que, dentro de la institucidén a nivel
interno, tenemos conformado un comité
paritario, donde dentro de sus mayores acciones
estd la gestion ambiental inferna y fambién
exponer las necesidades de lo externo, este
comité se encarga de la capacitacién a los
companeros en lo que es del buen uso de los
insumos de las herramientas tecnoldgicas, etc.
Ellos hacen una capa estacidn permanente
como se debe de utilizar y reutilizar el papel, por
ejemplo, cdmo se debe utilizar los softwares para
Nno generar impresiones que no sean necesarias
acciones, asi como tenemos de utilizar los
aparatos tecnoldgicos para ahorrar energia

Cdmo debemos nosotros de tener la clasificacién
de la basura que genera dentro, entonces
tenemos esas acciones y también, pues,
obviamente, eso, si, quiere replicar hacia afuerq,
tiene que recuperar hacia afuera, porque si usted
reutiliza y rehUsa, entonces reduce el impacto
negativo en el ambiente, esto seria en esa parte.

Dentro de la institucidn a nivel interno,
tenemos conformado un comité paritario.
Dentro de sus mayores acciones estd la
gestion ambiental interna y también exponer
las necesidades de lo externo

Reutiliza y rehlsa, entonces reduce el
impacto negativo en el ambiente

Pregunta 3. 3Usted considera que, para una buena gestion ambiental, no sélo son las acciones a
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas
desde los entes rectores, deben terminar mediando la implementacién de los instrumentos de
gestién definidos como politicas publicas?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Claro, nosofros, a nivel de gobierno, somos
autébnomos, entonces tenemos que generar
nuestra propia politica a través de ordenanzas, la
cual si la tenemos, tenemos la ordenanza primero
de creacién de la unidad de gestién ambiental.,
segundo, tenemos la ordenanza de conservacion
de cuencas hidrogrdficas, la ordenanza de
proteccién de bosques, y paramos nativos o
conservacion de flora y fauna, y tenemos la
ordenanza de control de fauna urbana. Se ha
visto que aqui se hace campaias permanentes
de este de mascotas o de perros callejeros, eso
nosotros hacemos con una ordenanza a través
de la campaia de estacién para el control de la
fauna, y la cualla vamos a seguirimplementando
a nivel de todas las parroquias en esta
administracion.

A nivel de gobierno, somos auténomos,
entonces tenemos que generar nuestra
propia politica a través de ordenanzas
Tenemos la ordenanza primero de creacion
de la unidad de gestion ambiental.
Segundo, tenemos Ila ordenanza de
conservacion de cuencas hidrogrdficas, la
ordenanza de proteccién de bosques, vy
paramos nativos o conservacién de flora y
fauna, y tenemos la ordenanza de control de
fauna urbana.
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Pregunta 4. 3Existe algin poder en la toma de decisiones de los directivos publicos en lo que
respecta alos criterios técnicos para la implementacion de politicas publicas ambientales en el GAD
de Bolivar?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Como a nivel técnico, hay un comité paritario, el
cual se encarga de generar propuestas entre
ellas las que dan herramientas para las decisiones
politicas y luego pasa a la comisién de consejo
cantonal, los cuales ellos revisan la propuesta en
lo que se refiere a gestidon ambiental o proyectos
destinados a grupo, como, por ejemplo, estamos
en un proyecto piloto que vamos a implementar
aqui en Bolivar, qué es de la clasificacién de la
basura desde la fuente, donde se dotara a la
ciudadania primero de capacitacion, luego de
tachos para con colores definidos que ustedes
saben cudles son el negro para todo, el verde
para orgdnicos, el rojo para desechos peligrosos
y el plomo para pldsticos, entonces se les
capacitard y se les dotard de los tachos
correspondientes para que la basura se clasifica
desde la fuente. Ademds de que tenemos
también que fortalecer el proyecto de
recoleccién de desechos y quimicos que somos
un el municipio gestor en eso a nivel del Carchi, el
norte del pais, el Unico que lo hace recoge vy
recolectar y se reutiliza y dispone finalmente.
Entonces, si, hay un drea en la que incide en la
toma de decisiones que desde la parte técnica a
la parte legislativa que son los concejales.

A nivel técnico, hay un comité paritario, el
cual se encarga de generar propuestas entre
ellos las que dan herramientas para las
decisiones politicas

Tenemos también que fortalecer el proyecto
de recoleccion de desechos y quimicos que
somos un el municipio gestor en eso a nivel
del Carchi, el norte del pais, el Unico que lo
hace recoge y recolectar y se reufiliza y
dispone finalmente

Pregunta 5. ;Desde su conocimiento cree usted que la profesionalizacién de los funcionarios
también se debe basar en la gestidon publica ambiental, para la correcta implementacion de
planes, proyectos y politicas publicas?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Obviamente, porque hoy por hoy, cudl es nuestro
problema a nivel global, el deterioro del
ambiente, el gas invernadero, no la escasez de
agua, etc., la acumulacién excesiva de basura.,
entonces, todo esto generando un impacto a
nivel mundial negafivo que ya lo estamos
sinfiendo, nosotros, que vivimos un poquito mds a
la a la parte rural, obviamente toda profesional
sea a nivel de funcionar municipales o a nivel de
academias técnicas, tiene que serla una materia
de como eje ftransversal en conservacion
ambiental y mitigacidn de sucesos adversos.

El problema que se encuentra a nivel global
es el deterioro del ambiente, el gas
invernadero, la escasez de agua, efc., la
acumulacién excesiva de basura., entonces,
todo esto generando un impacto a nivel
mundial negativo

En caso de lo profesional sea a nivel de
funcionarios municipales o a nivel de
academias técnicas, tiene que ser la una
materia de como eje transversal en
conservacién ambiental y mitigacién de
sucesos adversos.
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Pregunta 6. ;Considera usted que dentro de la educacion técnica y profesional (ETP) es importante
la formacién ambiental de los profesionales para un mejor desarrollo de las funciones?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

De igual manera que en los funcionarios publicos
también tiene que ser porque en todo proyecto
en todo proyecto, pide el estudio de impacto
ambiental. Entonces, profesional tiene que saber
hacerlo, o al menos interpretar, si va a ser un
adoquinado el estudio de impacto ambiental, si
va a ser una casa el estudio impacto ambiental,
si va a ser un fanque reservorio el de estudio de
impacto ambiental. Si usted va a ser cualquier
proyecto que sea productivo de reestructura o
de saneamiento le pide impacto un ambiente,
tenemos que tener los profesionales, al menos los
que estdn en nuevas carreras tienen que tener
conocimientos sobre gestidn ambiental.

Los funcionarios puUblicos constan en todo
proyecto para que realice un estudio de
impacto ambiental.

Al menos los que estdn en nuevas carreras
tienen que tener conocimientos sobre gestion
ambiental.

Pregunta 7. 3Es importante que el GAD realice capacitaciones para motivary orientar a las
personas, reconocimiento y desarrollando el talento de liderazgo para un mejor cuidado del medio

ambiente

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si es que, bueno, nosotros venimos haciendo, no
es que no se lo hace por nunca, si lo he hecho,
nosotros en administraciéon venimos haciendo de
hecho, tenemos un colectivo con mote olivo, el
cual se encarga de proteger y conservar su
cordillera oriental que es una drea protegida, y asi
en otfras en otfras dreas, como en las juntas
administradora agua potable y de riego, donde
se capacita la gente para que conserve las
fuentes o las cuencas hidrogrdficas, ademds de
dotarles de recursos para que lo hagan y politicas
pUblicas que lo puedan ejecutar. Enfonces no son
la capacitacién, tiene que serrespaldado de una
politica publica que les ayude a ellos que utilizar
herramienta como la capacitacién, es como yo
tengo el conocimiento, pero si no tengo la
herramienta que es una computadora, no voy a
poder avanzar, asi es igual que ustedes a |dpiz
poco, pero con las herramientas adecuadas, si,
ellos tiene capacitacion y si no les respalda su
gobiermno local en las politicas publicas y en
asignacién de recursos, no lo van a poder hacer,
por eso nosotros, si capacitamos
constantemente.

Tenemos un colectivo con monte olivo, el
cual se encarga de proteger y conservar su
cordillera oriental que es un drea protegida.
Dotar de recursos para ejecutar politicas
publicas lo que se pueda ejecutar con los
proyectos.

Si, ellos tienen capacitacién y si no les
respalda su gobierno local en las politicas
publicas y en asignacion de recursos, no lo
van a poder hacer, por e€so nosotros, si
capacitamos constantemente.

Pregunta 8. 3:Dentro del Sistema de Gestidn Ambiental se deberia dotar de recursos humanos y
financieros para lograr los objetivos propuestose
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Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

De hecho, dentro del gobierno auténomo
socializado municipal de Bolivar hay el drea de
gestion ambiental, la misma que tiene sus propios
recursos para ejecutar su plan operativo anual, es
decir, recoleccidén de desechos agroquimicos
10.000 ddlares, implementacion del proyecto de
recoleccién de basura con clasificacién desde la
fuente 50.000, adquisicibn de un nuevo
recolector 120,000, etcétera., ejemplos, no.
Entonces ellos fienen su propio supuesto, y fienen
su plan operativo que luego serd evaluado, si es
que lo cumplieron o no, pues de acuerdo a eso
también se les asigna el siguiente ano el
presupuesto. Si cumplieron este ano el otro ano
también, de pronto fiene las metas mds
ambiciosas, si fienen recursos financieros
establecidos, cada drea.

Dentro del gobierno auténomo
descentralizado municipal de Bolivar hay el
drea de gestion ambiental, la misma que
fiene sus propios recursos para ejecutar su
plan operativo anual.

Pregunta 9. sPara lograr una comunicacién efectiva y priorizar los objetivos institucionales es
necesario la interaccién entre los actores o funcionarios publicos?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

A mds de ser una norma ética, es una norma legall
a través del consejo de participacion ciudadana
y de la ley orgdnica de participacion ciudad,
donde al ciudadano en todo aspecto le faculta
emitir su criterio para la toma de decisiones. De
hecho, nosotros tenemos la herramienta del
presupuesto participativo, nosotros consultamos
a la gente qué quiere hacer en servicios bdsicos
de agua potable, alcantarillado y recoleccién de
desechos sdélidos, vialidad, que quiere hacer en
proyectos productivos, que quiere hacer en
infraestructura deportiva o en infraestructuras de
recreacién como parques y plazas, que quiere
hacer como centros recreativos, qué desea
como proyectos sociales en adultos mayores,
prioritarios, vivienda social, etcétera, entonces,
cada quien, responde, desde la ciudadania, cudl
es su necesidad, y también nosotros les
preguntamos qué cree usted que debemos
hacer en gestidn ambiental2, ampliar el servicio
de revolucién de basura, ampliar el proyecto de
derechos agroguimicos, generar un nuevo
proyecto de proteccién de cuencas
hidrogrdficas, etcétera.

Pues la gente nos. 3Qué es lo que tenemos
hacer?, y ahi interactuamos como estamos los
tres ahorita, con los actores sociales de cada
teritorio enlas parroquias y también por consulta,
mediante medios tecnoldgicos o redes sociales.

A mds de ser una norma ética, es una norma
legal a través del consejo de participacién
ciudadana y de la ley orgdnica de
participacién ciudadana.

Nosotros tenemos Ia herramienta del
presupuesto participativo, consulfamos a la
gente qué quiere hacer en servicios bdsicos.
Comunicar con la ciudadania para poder
ejecutar proyector que se debe realizar enla
gestion ambiental.
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Pregunta 10. 3Considera usted que los avances en la tecnologia vy la ciencia han ayudado a reducir
el impacto ambiental?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, claro que si han ayudado, porgue el hecho
mismo de reducir cudnto costo en tanto
econdmico como desgaste forestal en la
utilizacién de papel en mediante correo que
antes era por castas, ahora es por comreos
electrénicos, entre otras cosas, si ha ayudado la
tecnologia que a que se reduzca un poco el
efecto de impacto negativo.

Pero bueno, también hay muchos desechos
tecnoldgicos que no son tratados, que también
no es que, por un lado, reducimos y por ofro lado
aumentamos. Pero si, ha ayudado a mitigar un
poco, sobre todo el efecto de los invernaderos
gue ya no hay mucha deforestacion, pero no ya
mucho para esos fines que es el papel no listo.

Si ha ayudado la tecnologia que a que se
reduzca un poco el efecto de impacto
negativo.

juntamente con

P.1 Existe el area de planificacion
direccion de
ambiente, desde
direccionabamos los planes, programas
y proyectos, para que se ejecuten, a
traves de su plan operative anual.

nosotros

P. 8 Dentro del GAD de Bolivar hay el area de
gestion ambiental, la misma que tiene sus
propios recursos para ejecutar su plan
operativo anual,

P. 2 Tenemos la ordenanza primero de
creacion de la unidad de gestion ambiental.,
segundo, tenemos la ordenanza de
conservacion de cuencas hidrograficas, la
ordenanza de proteccion de bosques, y
paramos nativos o conservacion de flora y
fauna, ytenemos la ordenanza de control de
fauna urbana.

Profesionalizacion y Gestion
Publica Ambiental

P. 6 Si usted va a hacer cualquier proyecto
que sea productivo ya sea de reestructura o
de saneamiento le pide impacto ambiental,
es lo que debemeos de tener los
profesionales, al menos los que estan en
nuevas carreras deben tener conocimientos
sobre gestion ambiental.

P. 5 Obviamente, porque hoy por hoy, cual es
nuestro problema a nivel global, el deterioro
del ambiente, el gas invernadero, no la
escasez de agua, etc.,, la acumulacion
excesiva de basura., entonces, todo esto
generande un impacto a nivel mundial
negativo que ya lo estamos sintiendo.

Figura 3. Profesionalizacion y Gestidon Publica Ambiental a base de la entrevista del Ing. Lenin

Cadena

Interpretacion sobre la entrevista

En la primera entrevista aplicada al Ingeniero Lenin Cadena que ocupa el cargo de

director del departamento de Planificacion del GAD de Bolivar, manifesté que dentro

de sus funciones y en el departfamento de Planificacion existe el drea de gestion

ambiental como drea técnica, desde la cual se direccionan los planes, programas y
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proyectos mediante el Plan Operativo Anual. A su vez ratificd que dentro de la

institucion existe un comité paritario, el cual se encarga de resolver las necesidades

de la localidad, explicando también que existen varias ordenanzas qué se han

creado hacia el medio ambiente, mencionado también que constantemente

realizan capacitaciones en materia ambiental a los funcionarios para mejorar el

desarrollo de sus funciones y lograr solventar las necesidades en cuanto a gestion

ambiental se refiere.

Tabla 15 Fichaje técnica entrevista Ing. Julio Tapia, Jefe Unidad de Medio Ambiente del GAD

de Bolivar
Nombre: Ing. Julio Tapia
Entidad PUblica: GAD Bolivar
Cargo: Jefe Unidad de Medio Ambiente
Fecha de aplicacion de entrevista: 06/01/2023
Lugar de aplicacion de entrevista: GAD Bolivar

Entrevista N° 2

Pregunta 1. 3En torno a su experiencia politica - administrativa, susted ha sido participe de algin
tipo de actividad o ha ejercido responsabilidades en relacién a la gestion publica ambiental?
Explique su experiencia.

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si todos los dias se hace gestidn publica
ambiental porque se controla y
administrativamente todos los recursos y se
planifica afo fras ano para una mejora
disminucién de los impactos ambientales.

Contfrola y administrativamente todos los

recursos y se planifica ano tras ano

Pregunta 2. ;Existe formacion politica-administrativa de los servidores publicos que los capacite para
implementar politicas publicas ambientales en el GAD de Bolivare

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, personalmente, siempre en la drea
ambiental, es un proceso de capacitacion
continuo porque siempre salen nuevas
politicas en cuanto al mismo Estado, en
cuanto a la misma sociedad para poder
desarrollar esto, en cuanto a los
capacitaciones, siempre nos permite tanto el
Ministerio del Ambiente y Transicién Ecoldgica
cuanto el mismo la Asociacion de
Municipalidades, siempre hay un calendario
de capacitaciones al personal, asi mismo de

Las capacitaciones nos permiten tanto el
Ministerio del Ambiente y Transicién Ecolégica
cuanto el mismo la  Asociacién  de
Municipalidades.
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parte de la institucion en las distintas cursos

que nos invitan y estamos invitados vy
captados y capacitdndonos
permanentemente.

Pregunta 3. ;Usted considera que, para una buena gestion ambiental, no sélo son las acciones a
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas
desde los entes rectores, deben terminar mediando la implementacién de los instrumentos de
gestion definidos como politicas publicas?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si ustedes mismos saben que el enfe rector de
una politica publica es para cubrir las
necesidades insatisfechas de la sociedad, por
eso una buena politica publica clara nos da
las acciones y desarrollamos para satisfacer
las distinfas necesidades tanto de la sociedad
y de las personas que habitan el cantdn
Bolivar.

Una buena politica publica aclara acciones que
se desarrolla para safisfacer las  distintas
necesidades.

Pregunta 4. ;Existe algun poder en la toma de decisiones de los directivos publicos en lo que
respecta a los criterios técnicos para la implementacién de politicas publicas ambientales en el GAD
de Bolivar?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, claro que existe. Es por eso que se planifica
con fodos los entes de la sociedad para
poder satisfacer las necesidades de la
sociedad en una forma mds técnica vy
adecuada para poder enfocarnos en lo mas
prioritario.

Planificar con foso los entes de la sociedad para
satisfacer las necesidades, de manera técnicay
adecuada.

Pregunta 5. ;Desde su conocimiento cree usted que la profesionalizacion de los funcionarios
también se debe basar en la gestidon publica ambiental, para la correcta implementacion de
planes, proyectos y politicas publicas?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Claro, para tener una visibn adecuada de la
gestibn  publica ambiental 'y  poder
implementar adecuadamente todos los
proyectos planes, ya que hoy en dia es
fundamental tener y planificar toda la obra
partiendo de las acciones para reducir los
impactos ambientales en las distintas obras
que se planifique, en cuanto a municipios y en
cuanto a gobierno.

Tener una visién adecuada de la gestion publica
ambiental y poder implementar
adecuadamente todos los proyectos planes.
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Pregunta 6. ;Considera usted que dentro de la educacién técnica y profesional (ETP) es importante
la formacién ambiental de los profesionales para un mejor desarrollo de las funciones?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

En efecto, con conocimiento y
concientizacién se podrd accionar de mejor
manera las actividades, planes, proyectos
emprendidas y para poder readlizar de una
manera adecuada las diferentes funciones. Si
tfenemos todos un conocimiento ambiental
adecuado, sabemos que vamos a tutelar de
mejor manera la parte ambiental y reducir
con esto todas las emisiones que vienen a
suceder en cuanto a los impactos que estos
generen en la sociedad o en el dmbito.

Con conocimiento y concientizacién se puede
accionar de mejor manera las actividades,
planes, proyectos emprendidas

Pregunta 7. 3Es importante que el GAD realice capacitaciones para motivar y orientar a las
personas, reconocimiento y desarrollando el talento de liderazgo para un mejor cuidado del medio
ambiente

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, es muy importante que debemos estar y
capacitary actualizar a los diferentes dmbitos
en cuanfo alo ambiental para poder ejecutar
de mejor manera las los cuidados
ambientales.

Es importante la capacitacién en diferentes
dmbitos ambientales.

Pregunta 8. ;Dentro del Sistema de Gestidn Ambiental se deberia dotar de recursos humanos y
financieros para lograr los objetivos propuestose

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Ustedes mismos saben que si no existen
recursos tfanto humanos como financieros, no
se puede ejecutar las diferentes acciones
planificadas mediante POAS y tantas cosas. Si
tenemos pocos recursos, las acciones
también serdn minimas, pero si tenemos
recursos, no digamos en exageracion, pero si
los adecuados. Podemos llegar dia a dia a
planificar las acciones, a realizar de mejor
manera nuestro trabajo y asi mismo cumplide
ala sociedad.

Si tenemos pocos recursos, las acciones también
serdn minimas, pero si tenemos recursos, no
digamos en exageracidn, pero si los adecuados,
podemos llegar dia a dia a planificar las
acciones.

Pregunta 9. sPara lograr una comunicacién efectiva y priorizar los objetivos institucionales es
necesario la interaccién entre los actores o funcionarios publicose
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Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Una buena comunicacién nos hace ver y
entender cémo podemos adecuadamente
poder gestionar de mejor manera y poder
ejecutar nuestros tfrabagjos adecuadamente. Si
todos hablamos el mismo idioma, de la misma
manera, podemos llegar a objetivos comunes
y a satfisfacer las necesidades de la sociedad.
Con buena comunicacion nosotros podemos
llegar a cumplir esos objetivos. Si no existiera
esa comunicacion, todos los esfuerzos fueran
en vano.

Una buena comunicacién nos hace ver y
entender cémo podemos adecuadamente
poder gestionar de mejor manera y poder
ejecutar nuestros trabajos adecuadamente.
Con buena comunicacién nosotros podemos
llegar a cumplir esos objetivos.

Pregunta 10. 3Considera usted que los avances en la tecnologia vy la ciencia han ayudado a reducir
el impacto ambiental?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Logicamente, el avance enlatecnologiay en
la ciencia nos da la capacidad para reducir
estos impactos ambientales a asi mismo, con
una buena educacién y unidos todos, en
cuanto a lo cientifico. Unos buenos
conocimientos y una buena educaciéon
desde las bases. Desde la nifez, una
concientizacién a si mismo con tecnologias
nuevas, amigables con el ambiente, se logra
obtener resultados en menor tiempo posible y
mds objetivamente.

Unos buenos conocimientos y una buena
educacion desde las bases. Desde la ninez, una
concientizaciébn a si mismo con tecnologias
nuevas, amigables con el ambiente.

capacitacion

P. 2 Si, personalmente, siempre en el
area ambiental, es un proceso de
continuo  porque
siempre salen nuevas politicas.

P. 7 Si, es muy importante que debemos
estar y capacitar y actualizar a los
diferentes ambitos en cuanto a lo
ambiental para poder ejecutar de mejor
manera los cuidados ambientales.

P. 4 Si, claro que existe. Es por eso por lo
que se planificacontodos los entes de la
sociedad para poder satisfacer las
necesidades de la sociedad en una
forma mas técnica y adecuada para
poder enfocarnos en lo mas prioritario.

Profesionalizacion y Gestion
Publica Ambiental

P. 6 Si tenemos todos un conocimiento
ambiental adecuado, sabemos que
vamos a tutelar de mejor manera la parte
ambiental y reducir con esto todas las
emisiones que vienen a suceder en
cuanto a los impactos que estos generen
en la sociedad o en el ambito.

P. 5 Claro, para tener una vision
adecuada de la gestion publica
ambiental y poder implementar
adecuadamente todos los proyectos
planes, ya que hoy en dia es
fundamental tener y planificar toda la
obra partiendo de las acciones para
reducir los impactos ambientales

Figura 4. Profesionalizacién y Gestién Publica Ambiental a base de la entrevista del Ing. Julio

Tapia
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Interpretacion sobre la entrevista

En la entrevista aplicada al Ingeniero Julio Tapia quién es el jefe de la unidad de
Medio ambiente del GAD de Bolivar manifiesta que dia a dia se realiza gestion
pUblica ambiental ya que con la planificacion de los programas y proyectos buscan
reducir el impacto ambiental dentro del cantdn, todo esto acompanado de las
distintas capacitaciones que las realizan el Ministerio de Ambiente y Agua
conjuntamente con las municipalidades del Ecuador, para mejorar su desempeno y
profesionalizacion. Mencionando también que la dotacidn de recursos tanto
humanos como financieros es muy importante para la ejecucion de los proyectos,
logrando una comunicacion efectiva con los actores y funcionarios, a su vez
manifestd que una buena educacidén desde las bases permitird que se genere

conciencia y se logren reducir los impactos ambientales.

Tabla 16 Fichaje técnica entrevista Ing. Jennifer Rubio, Analista de Desechos Sdlidos del GAD

de Bolivar
Nombre: Ing. Jennifer Rubio
Entidad PUblica: GAD Bolivar
Cargo: Analista de Desechos Sélidos
Fecha de aplicacion de entrevista: 06/01/2023
Lugar de aplicacion de entrevista: GAD Bolivar

Entrevista N° 3

Pregunta 1. 3En torno a su experiencia politica - administrativa, susted ha sido participe de algin
tipo de actividad o ha ejercido responsabilidades en relacién a la gestion publica ambiental?
Explique su experiencia.

Versién del Entrevistado Hallazgos de interés para la investigacion

Al momento realmente me encuentro | ¢  Mi participacién hasta hoy se ha erradicado en
desempenando el técnico de la Unidad de el dmbito de la gestién de los desechos sdélidos
Gestion  Ambiental. Entonces si tengo del cantén.

experiencia en esta drea y se puede
considerar que el Departfamento de
Ambiente del Municipio de Bolivar es un
espacio que se ha que ha sido creado en el
ano 2010. Entonces, desde la fecha mi
participacion hasta hoy se ha erradicado en
el dmbito de la gestidn de los desechos sélidos
del cantén.
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Pregunta 2. ;Existe formacion politica-administrativa de los servidores publicos que los capacite para
implementar politicas publicas ambientales en el GAD de Bolivare

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Dentro de lainstitucion existen anualmente los
planes de capacitacion. Dentro de ellos se ve
y se verifica que existan temas afines a la
competencia ambiental que desempene el
GAD. En este sentido. La capacitacién que se
brinda y se nos ha brindado a nosotros han
sido enfocados alas competencias exclusivas
gue se desarrolla aqui en el municipio.

Dentro de la institucién existen anualmente los
planes de capacitacién.

Dentro de ellos se ve y se verifica que existan
tfemas afines a la competencia ambiental que
desempene el GAD.

Pregunta 3. 3Usted considera que, para una buena gestion ambiental, no sélo son las acciones a
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas
desde los entes rectores, deben terminar mediando la implementacién de los instrumentos de
gestion definidos como politicas publicas?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Es esa realmente es la fase fundamental y
medular de la gestién y la administracién
publica. Sin el debido ciclo de una politica
publica, no es muy dificil a nosotros como
funcionarios, hacer suimplementacion. En ese
sentido, es la base y la estructura, la
formulacion, el disefo, la ejecucion y la
evaluacion de la politica publica. Todo
encaja en este ciclo, para el buen
desempeno o no de los resultados que se
consiga al futuro

Es la fase fundamental y medular de la gestidén y
la administracion publica.

Sin el debido ciclo de una politica publica, no es
muy dificil a nosotros como funcionarios, hacer su
implementacion.

Pregunta 4. ;Existe algin poder en la toma de decisiones de los directivos publicos en lo que
respecta a los criterios técnicos para la implementacién de politicas publicas ambientales en el GAD
de Bolivar?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Dentro del nivel directivo. Realmente se
fundamentalista y se instrumenta la toma de
decisiones ya que son el ente asesor de las
autoridades que ejecutan la competencia y
el direccionamiento  administrativo  del
cantén.  Entonces ellos realmente su
capacidad tiene que erradicarse en
centralizar y definir cudl va a ser la
instrumentacién de determinada politica
puUblica o de determinado plan, accién,
programa y proyecto.

Dentro del nivel directivo se fundamentalista y se
instrumenta la toma de decisiones.

Su capacidad tiene que erradicarse en
centralizar y definir cudl va a ser la
instrumentacién de determinada  politica
publica.
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Pregunta 5. 3:Desde su conocimiento cree usted que la profesionalizacion de los funcionarios
también se debe basar en la gestion publica ambiental, para la correcta implementacion de
planes, proyectos y politicas publicas?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Nosotros, al estar inmersos en el drea
ambiental, realmente sin la profesionalizacion,
no tuviésemos el conocimiento y el criterio
técnico para un correcto asesoramiento.
Entonces eso es indispensable y necesario, y
ademds, considerando de que el egje
ambiental estd inmerso en todas las dreas y
competencias que ejecuta el municipio, lo
ambiental y lo cultural, en la obra publica en
si, en lo educativo, en la salud, entonces es
muy necesaria esta profesionalizacion.

Al estarinmersos en el drea ambiental, realmente
sin la profesionalizacién, no tuviésemos el
conocimiento y el criterio técnico para un
correcto asesoramiento.

Se considera que el eje ambiental estd inmerso
en todas las dreas y competencias que ejecuta
el municipio, lo ambiental y lo cultural, enla obra
publica ensi, en lo educativo.

Pregunta 6. 3Considera usted que dentro de la educacién técnica y profesional (ETP) es importante
la formacién ambiental de los profesionales para un mejor desarrollo de las funciones?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Es necesario, es mds, esa deberia ser una
parte  primordial y  fundamental de
conocimiento y cultura general de todos los
profesionales, ya que el eje ambiental estd
inmerso en todas las instituciones y en todas
las dreas formativas y de la profesiéon en si.
Entonces si considero como fundamental de
que se establezca un drea en la que ellos
tengan una mayor, un mayor conocimiento,
por lo menos como linea base, para que se
ejecute de mejor forma su trabajo.

El eje ambiental estd inmerso en todas las
instituciones y en todas las dreas formativas y de
la profesion en si.

Es fundamental de que se establezca un drea en
la que ellos tengan una mayor, un mayor
conocimiento.

Pregunta 7. 3Es importante que el GAD realice capacitaciones para motivary orientar a las
personas, reconocimiento y desarrollando el talento de liderazgo para un mejor cuidado del medio
ambiente

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si es necesario y es la parte enla cual el dia a
dia de la institucién o de las instituciones
tfratamos y promulgamos de que se den. Sin
esta capacitacion a la ciudadania, no existe
un verdadero cambio de conciencia, de
cultura, de pensamiento, y eso eslo que, ensi,
pues desencadenan los problemas y los
impactos en el ambiente.

Sin esta capacitacion a la ciudadania, no existe
un verdadero cambio de conciencia, de cultura,
de pensamiento.
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Pregunta 8. 3:Dentro del Sistema de Gestidn Ambiental se deberia dotar de recursos humanos y
financieros para lograr los objetivos propuestos?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Estos dos insumos son necesarios realmente
para conseguirlo. Para conseguir un buen
desempeno a nivel administrativo operativo
de las instituciones. Tomando en cuenta de
que las actividades programas que se
desempenan en el drea ambiental. Muchos
de ellos no son visibles y palpables como la
obra civil. Enfonces es muy fundamental de
que exista esta predisposicion en talento
humanoy enla parte econdmica financiera y
ademds una voluntad politica, en nuestro
caso como institucién, para que se ejecuten
proyectos ambiciosos que promulguen un
futuro y un mejor desempeno del drea
ambiental del cantén.

Estos dos insumos son necesarios realmente para
conseguirlo.

Tomando en cuenta de que las actividades
programas que se desempenan en el drea
ambiental. Muchos de ellos no son visibles y
palpables como la obra civil.

Pregunta 9. sPara lograr una comunicacién efectiva y priorizar los objetivos institucionales es
necesario la interaccién entre los actores o funcionarios publicos?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si claro, ese es enssi el dia a diay el trabajo de
toda institucién publica tratar de solucionarlos
problemas del ciudadano. Y si no existiese
este canal o este medio de comunicacién,
muy dificiimente nosotros como servidores
publicos vamos a atacar a la verdadera
necesidad que tenga la ciudadania.
Entonces tiene que existir este canal o este
medio, fue el vinculo de comunicacion
efectivay listo.

Claro, ese es enssi el dia a dia y el trabagjo de toda
institucion publica.

Nosotros como servidores publicos vamos a
atacar a la verdadera necesidad que tenga la
ciudadania.

Pregunta 10. 3Considera usted que los avances en la tecnologia y la ciencia han ayudado a reducir
el impacto ambiental?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Solamente si dejamos al avance y a la
tecnologia sueltos no van a ayudar, porque
estos son unos medios y unos instrumentos
para nosotros, para nuestra facilidad en el dia
a dia. No, si nosotros estos avances los
utilizamos mediante o los instrumentalizan
mediante una buena politica publica. Eso si,
son los que nos van a ayudar a nosotros a

Solamente si dejomos al avance y a la
tecnologia sueltos no van a ayudar, porque estos
son unos medios y unos instrumentos para
nosotros, para nuestra facilidad en el dia a dia.
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corregir o evitar posibles o futuros
ambientales.

problemas

P. 1 El Departamento de Ambiente del Municipio es
un espacio que ha sido creado en el afo 2010.
Entonces, desde la fecha mi participacion hasta hoy
se ha erradicado en el ambito de la gestion de los
desechos solidos del canton.

P8 Tomando en cuenta de que las
programas
desempenan en el area ambiental.

actividades que se

Muchos de ellos no son visibles y
palpables como la obra civil.

P. 5 Al estar inmersos en el drea

ambiental, realmente sin la

profesionalizacion, no tuviésemos el
conocimiento y el criterio técnico para

un correcto asesoramiento.

\/

P2 Dentro de la institucion existen
anualmente los planes de capacitacion.
Dentro de ellos se ve y se verifica que
existan temas afines a la competencia
ambiental que desempene el GAD.

Profesionalizacion y Gestion
Plblica Ambiental

P.3Es esarealmente la fase fundamental

y medular de la gestion y la
administracién publica. Sin el debido
ciclo de una politica publica, no es muy
dificil a nosotros como funcionarios,

hacer suimplementacion.

Figura 5. Profesionalizacion y Gestion Publica Ambiental a base de la entrevista del Ing.
Jennifer Rubio

Interpretacion sobre la entrevista

En la entrevista realizada a la Ingeniera Jennifer Rubio quien desempena el cargo de
analista de desechos sélidos menciona que constantemente realizan capacitaciones
las cuales han sido enfocadas a las competencias exclusivas del GAD mediante |a
aplicacion de politicas publicas para materia ambiental realmente es la fase
fundamental y medular de la gestion y la administracion publica. Sin el debido ciclo
de una politica publica, es muy dificil para los funcionarios, hacer su implementacion.
En ese sentido, es la base y la estructura, la formulacion, el diseno, la ejecucion vy la
evaluacioén de la politica publica. Trabajando en la comunicaciéon efectiva dia a dia
ya que asi logrardn solventar las necesidades es por ello que este canal entre los

funcionarios y la sociedad es de vital importancia.

Tabla 17 Fichaje técnica entrevista Ing. Jimmy Gaibor, Analista de Calidad Ambiental del
GAD de Bolivar

Nombre: Ing. Jimmy Gaibor

Entidad PUblica: GAD Bolivar

Cargo: Andlista de Calidad Ambiental
Fecha de aplicacion de entrevista: 06/01/2023

Lugar de aplicaciéon de entrevista: GAD Bolivar

90



Entrevista N° 4

Pregunta 1. :En torno a su experiencia politica - administrativa, susted ha sido participe de algin
tipo de actividad o ha ejercido responsabilidades en relacién a la gestidon publica ambiental?
Explique su experiencia.

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Mi cargo aqui es de Andlista de calidad
ambiental y eso me hace que dentro de mis
funciones esté el control y seguimiento
ambiental de todos los proyectos de obras y
actividades que se generan dentro del
cantén Bolivar, en las que creemos, estamos
conscientes de que van a generar algin
impacto hacia la naturaleza.

Dentro de mis funciones estd el control vy
seguimiento ambiental de todos los proyectos de
obras y actividades que se generan dentro del
cantén Bolivar.

Pregunta 2. 3Existe formacion politica-administrativa de los servidores pUblicos que los capacite para
implementar politicas publicas ambientales en el GAD de Bolivar?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Lo dirfa en un término medio. No me hace
faltfa que como municipio se considere un
plan de capacitacién permanente, pues en
nuestro caso nuestras personas en temdtica y
normativa ambiental.

Como municipio se considere un plan de
capacitacion permanente.

Pregunta 3. sUsted considera que, para una buena gestion ambiental, no sélo son las acciones a
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas
desde los entes rectores, deben terminar mediando la implementacién de los instrumentos de
gestidn definidos como politicas publicas?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

A nivel nacional no existe la normativa, no es
cierto que estd ejecutable y aplicable hacia
nuestros sectores, pero también debemos
implementar politicas locales. Es cierto, dentro
del GAD Bolivar. Si bien es cierto tenemos una
ordenanza encaminada al manejo de
residuos sélidos, pero sin darnos nos falta
elaborar ordenanzas ya en el tema de calidad
ambiental, que es mi drea en que vemos
falencias, porque en mi caso yo por ejemplo
hago el control seguimiento ambiental de
proyectos sobre las actividades de
actividades que estén generando
contaminacién, pero a veces queda hasta
ahi, porgue no, no existe una ordenanza
donde yo ya pueda a través de comisaria

A nivel nacional no existe la normativa, no es
cierto que estd ejecutable y aplicable hacia
nuestros sectores, pero también debemos
implementar politicas locales.

Tenemos una ordenanza encaminada al manejo
de residuos sdlidos, pero sin darnos nos falta
elaborar ordenanzas ya en el tema de calidad
ambiental.
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municipal y a sancionar, mds bien yo quedo
hasta realizar los informes con las autoridades
respectivas que mds bien esperamos, porque
como aqui es autoridad ambiental el
gobierno provincial, entonces conforme se
pasan alld para que ellos sean los que puedan
sancionar.

Pregunta 4. ;Existe algin poder en la toma de decisiones de los directivos publicos en lo que
respecta alos criterios técnicos para la implementacion de politicas publicas ambientales en el GAD
de Bolivar?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, eso creemos que debe estar articulado en
ese plan entfre las autoridades y nosotros, en
nuestro caso como de gestion ambiental,
para gue ellos entiendan y comprendan la
situacion de cdmo es lo ambiental. Ahora, no
es cierto que hoy tenemos una Constitucién
garantfista de los derechos de |la naturaleza
pues no es cierfo. Hoy el ambiente es un gje
transversal en todo, pero en nuestro caso, por
ejemplo, si el municipio quiere implementar
una obra civil, debemos contar antes de con
el respectivo licenciamiento ambiental. Si,
entonces eso es un poquito que siempre ha
faltado, por deciro asi. Entonces que las
autoridades que estdn entiendan que ahora
el ambiente es un eje fransversal en toda
situacioén.

No es cierto que hoy tenemos una Constitucion
garantista de los derechos de la naturaleza pues
no es cierto, hoy el ambiente es un gje transversal
en todo.

Se debe contar antes de con el respectivo
licenciamiento ambiental.

Pregunta 5. 3Desde su conocimiento cree usted que la profesionalizacién de los funcionarios
también se debe basar en la gestidon publica ambiental, para la correcta implementacion de
planes, proyectos y politicas publicas?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, correcto, como lo habia manifestado
ahora como elemento fransversal en todo.
Entonces toda la preparacién de los
funcionarios debe estar también ya
encaminado, pues una capacitacién en la
temdtica de aplicacibn de normativa
ambiental.

La preparacion de los funcionarios debe estar
también  ya encaminado, pues una
capacitacion en la temdtica de aplicacion de
normativa ambiental.

Pregunta 6. 3 Considera usted que dentro de la educacidn técnica y profesional (ETP) es importante
la formacién ambiental de los profesionales para un mejor desarrollo de las funciones?

Version del Entfrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion
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Estamos convencidos de que todas las dreas,
por ejemplo, municipales, deben estar
conscientes de que cualquier actividad que
vayan a redlizar debe estar siempre
coordinada, bagjo el conocimiento de la
Unidad de Gestion Ambiental, en este caso mi
persona como analista de calidad ambiental,
pues para antes de en la ejecucidén del
proyecto, debemos ver que qué actividades
pueden generar impacto y qué medidas
debemos aplicar para prevenir, mitigar o
reducir los impactos que creamos que se van
a asomar de un ciertfo grado de dificultad o
construir alguna obra.

Todaslas dreas, por ejemplo, municipales, deben
estar conscientes de que cualquier actividad
que vayan a redlizar debe estar siempre
coordinada.

Para antes de en la ejecucion del proyecto,
debemos ver que qué actividades pueden
generarimpacto.

Medidas que debemos aplicar para prevenir,
mitigar o reducir los impactos que creamos que
se van a asomar de un cierto grado de dificulta.

Pregunta 7. 3Es importante que el GAD realice capacitaciones para motivar y orientar a las
personas, reconocimiento y desarrollando el talento de liderazgo para un mejor cuidado del medio
ambiente

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si correcto, mds bien como lo eh manifestado,
debemos generar que exista un plan
permanente de capacitacion en normativa
ambiental tanto en el municipio, y esto
podemos replicarlo a nivel de instituciones
publicas, también instituciones educativas y
mds ciudadanos aqui en el cantén.

Generar que exista un plan permanente de
capacitaciéon en normativa ambiental.
Replicarlo a nivel de instituciones publicas,
también instituciones educativas y  mds
ciudadanos aqui en el cantén.

Pregunta 8. ;Dentro del Sistema de Gestidn Ambiental se deberia dotar de recursos humanos y
financieros para lograr los objetivos propuestose

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, correcto. Usted sabe que el drea ambientall
es muy amplia. Hoy a los municipios, a los
grandes, se han entregado bastantes
competencias y manejamos flora, fauna
urbana, residuos sdélidos e incluso dridos,
pétreos. Y es entonces que se necesita
recursos humanos y por supuesto financieros.
No es cierto, porque ahorita que se hace por
ejemplo un solo funcionario, cumplimos dos o
tres funciones a la vez, pues para lograr
completarla obra, como decir ejecutar todas
las actividades que a través de competencias
hemos entregado.

Hoy a los municipios, a los grandes, se han
entregado bastantes competencias y
manejamos flora, fauna urbana, residuos sélidos
e incluso dridos, pétreos.

Un solo funcionario, cumplimos dos o fres
funciones ala vez, pues para lograr completar la
obra.

Pregunta 9. sPara lograr una comunicacién efectiva y priorizar los objetivos institucionales es
necesario la interaccién entre los actores o funcionarios publicos?
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Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si, pero todo este trabajo debe ser articulado.
No es cierto que hay que organizar nosotros
aqui con municipios, siempre departamentos,
y esté en conocimiento. Por ejemplo, tenemos
bastante relacién con obras publicas.
Entonces siempre es articulacion de que
cualquier obra, acfividad que vaya a
realizarla debe estar bagjo nuestro
conocimiento, pues lo que se haya
manifestado, pues se puede ejecutar esta
obra civil en un caso con aplicacion de
medidas ambientales correctoras y
preventivas de impactos.

Tenemos bastante relaciéon con obras publicas.
Siempre es articulacién de que cualquier obra,
actividad que vaya a redlizarla debe estar bajo
nuestro conocimiento.

Pregunta 10. 3Considera usted que los avances en la tecnologia y la ciencia han ayudado a reducir
el impacto ambiental?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

En unos casos si, en otros no es cierto, porque
usted sabe que la tecnologia es para bien o
para mal. Mal también, pero si, si se ve. Hemos
visto proyectos innovadores también, que se
estdn generando a nivel pais, por ejemplo, lo
gue es la generacion de energia, a través de
la edlica, la energia fotovoltaica de modo.
Entonces estamos de acuerdo también
estamos viendo. Nosotros también tenemos
un relleno sanitario manual que también
estamos hoy ejecutando actividades, para en
lo posible, reducino mds la emisién de gases
de efecto invernadero, pues hay que tenerun
relleno sanitario que manejar.

Hemos visto proyectos innovadores también,
gue se estdn generando a nivel pais, por
ejemplo, lo que es la generacidn de energia, a
través de la edlica, la energia fotovoltaica de
modo.

Nosotros también tenemos un relleno sanitario
manual que también estamos hoy ejecutando
actividades, para en lo posible, reducirlo mds la
emision de gases de efecto invernadero
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P.1 Mi carge agui es de Anclista de caolidad
ambiental y esc hace que deniro de mis funciones
esté el control y seguimiento ambiental de todos
los proyectos de obras y octividodes que se
generan dentro del cantdn Bolivar

P.8 Usted sabe que el drea ambiental
es muy amplic. Hoy a los municipios, a
los grandes, se han entregado
bastantes competencias y manejamos
flora, fauna urbana, residuos sélidos e
incluso aridos, pétreos.

/

Profesionalizacién y
Gestién PUblica

P. 5 toda lo preporacién de los
funcionarios debe estar también ya
encaominado, pues una capacitacién

en la temdfica de aplicacién de

P.3 Si bien es cierfo tenemos una
ordenanza encaminada ol manejo de
residuos sdlidos, pero sin darnos nos
falta elaborar ordenanzos ya en el
tema de calidad ambiental, que es mi
darea

P.4 Si, eso creemos que debe estar
articulode en ese plan entre las
autoridades y nosotros, en nuestro
caso como de gestién ambiental, para
que ellos entiendan y comprendan lo

normativa ambiental. situacién de cémo es lo ambiental.

Figura 6. Profesionalizacion y Gestion Publica Ambiental a base de la enfrevista del Ing.
Jimmy Gaibor

Interpretacion sobre la entrevista

En la entrevista que se aplicd al Ingeniero Jimmy Gaibor analista de calidad
ambiental menciona que se debe tener un control y seguimiento de todos los
proyectos de obras y actividades que se generen, en cuanto a las capacitaciones
existen en un término medio ya que se debe considerar un plan de capacitaciones
permanentes en este caso en normativa y tematica ambiental, a nivel nacional existe
la normativa la cual es aplicables hacia los sectores pero el GAD aplica politicas
locales donde les hace falta crear ordenanzas en calidad ambiental mencionod el
ingeniero. A su vez se toma a la constitucidn como garantista de los derechos de Ia
naturaleza es por eso que hoy en dia el ambiente es un eje transversal y se debe
contar con el respectivo licenciamiento ambiental y asi lograr una profesionalizaciéon
de los funcionarios que se debe basar a la preparaciéon de la temdatica, para logar la
reduccion en el GAD existe un relleno sanitario manual el cual cumple varias

funciones una de ellas la reduccion de gases invernaderos.
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4.1.2

Resultados Entrevistas de Actores Externos

Tabla 18 Fichaje técnica entrevista Ing. Santiago Levi, Coordinador de la Fundaciéon

ALTROPICO
Nombre: Ing. Santiago Levi
Entidad PUblica: Fundacién ALTROPICO
Cargo: Coordinador de Fundacién ALTROPICO

Fecha de aplicacion de entrevista:
Lugar de aplicacion de entrevista:

12/01/2023
Entrevista realizada por via virtualidad

Entrevista N° 1

Pregunta 1. 3Cudles son las destrezas técnicas (Competencias Especificas), que deberia tener el
Gestor PUblico Ambiental para su desempeino?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

e Conocimiento de latemdtica, dominio de
los temas de contexto ambiental local,
regional y global.

e Conocimiento de la legislacidon ambiental
actual, los procesos de creacién de
politicas publicas, convenios
infernacionales, normativas, y mandatos.

Conocimiento de la temdtica.
Conocimiento de la legislacion ambiental
actual.

Pregunta 2. 3Cudles son las destrezas técnicas antes mencionadas (Competencias Especificas), en
que el Gestor PUblico Ambiental deberia tomarlas con mayor importancia?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Si no conoce del tfema ambiental no puede
ejercer enla funcién pUblica ambiental, debe
conocer el fema, dominarlo, no hace falta su
profesionalizacién, pero si el conocimiento si
va a desempenarse desde un gobierno local
en este tema.

Si no conoce del tema ambiental no puede
ejercer en la funcién publica ambiental.

No hace falta su profesionalizacién, pero si el
conocimiento si va a desempenarse desde un
gobierno local.

Pregunta 3. ;Cémo actuaria ante una situacién emergente y que soluciones plantearian con su
grupo de trabajo para solventar dicha situacién?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Regirse a un Plan de Accidén ya establecido,
Plan de Contingencia, etc COE.

Regirse a un Plan de Accién ya establecido
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Pregunta 4. ;Cudles son las habilidades (Competencias Genéricas), que deberia tener el Gestor
PUblico Ambiental para su desempeno?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Las competencias genéricas que solicita la
funcién publica, no cambian, pero si debe ser
muy hdbil para poder conocer los espacios y
problemdticas, rurales y urbanas, si no puede
estar en campo, caminar, conocer muy bien
el terreno, serd deficiente su actuacion.

El tfema social es clave, no puede ejercer
solamente desde la oficina, debe saber de los
conflictos ambientales, y tener habilidad para
frabagjar con grupos humanos: colectivos,
comunidades.

Debe ser muy hdbil para poder conocer los
espacios y problemdticas, rurales y urbanas.

El fema social es clave, no puede ejercer
solamente desde la oficina, debe saber de los
conflictos ambientales.

Pregunta 5. 3Cudles son las bases de la sostenibilidad ecoldgica o ambiental que un servidor publico
debe poner en prdactica?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Es muy general la pregunta, debe regirse a la
legislacion y el contexto, por ejemplo, si mi
municipio tiene ecosistema pdramo, debo
conocer este ecosistema, no solo ir a visitarlo,
debo entender su funcionamiento vy los
servicios ecolégicos.

Debe regirse a la legislacién y el contexto.

Debe conocer este ecosistema, no solo ir a
visitarlo, debo entender su funcionamiento y los
servicios ecoldgicos.

Pregunta 6. 3Por qué los funcionarios pUblicos deberian de tomar con mds importancia las
necesidades ambientales, asi como se las toma a las necesidades de la localidad?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Es un factor de necesidad y contexto, cada
vez hay mds problemas ambientales vy
necesidades, se debe entender que pasa con
los temas ambientales actuales, el modelo
econdémico, y la disponibilidad de recursos
naturales. Esto afecta a nivel local.

Es un factor de necesidad y contexto, cada vez
hay mds problemas ambientales y necesidades
lo cual afecta a nivel local.

Pregunta 7. ;Cémo es el proceso para la planificacion y elaboracién proyectos relacionados en
Medio Ambiente?

Version del Entfrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion
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Se debe seguir la legislaciéon actual en lo
publico, tener muy buen conocimiento del
COQTAD, y el COAN.

Hay que investigar el proceso de funciones
publicas del sistema de Planificacién de un
GAD. OJO si no se conoce el sistema de
Planificacién, y el ciclo de programacién
anual, competencias, etc etc,

Se debe seguirla legislacion actual enlo publico,
tener muy buen conocimiento del COOTAD, vy el
COAN.

Hay que investigar el proceso de funciones
publicas del sistema de Planificacion de un GAD.

Pregunta 8. sCOmo organiza usted el talento humano, financieros y materiales para la consecuciéon
de los proyectos de Medio Ambiente?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

En lo publico se rige a la Planificacién anual,
Presupuestos, En lo publico en base al PDOT y
Plan de Gobierno de la autoridad, y los
procesos de consultas publicas vy
participacién ciudadana, asi como los
lineamientos nacionales.

Se rige a la Planificacién anual, Presupuestos.
Los procesos de consultas publicas vy
participacion  ciudadana, asi  como  los
lineamientos nacionales.

Pregunta 9. 3Cudl es el proceso para la ejecucién de proyectos ambientales propuestos por la
Institucion?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Sessigue el ciclo de proyectos establecidos por
cada Plan Anual, si son proyectos de
Cooperaciéon en base a los acuerdos vy
convenios.

Seguir el proceso de manera completa, OJO
toda intervencién es sujeta a contraloria,
debes tener los justificativos, no se puede
invertir sin impacto ni estudios previos, es
importante la informacién para justificar
intervencién

Se sigue el ciclo de proyectos establecidos por
cada Plan Anual.

Seguir el proceso de manera completa, OJO
toda intervencion es sujeta a contraloria

Pregunta 10. 3:De qué manera se debe realizar el seguimiento y control de los proyectos ejecutados
en relacion al Medio Ambiente?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Cumplimiento de las normas y legislacién
ambiental.

Cumplimiento de las
ambiental.

normas Yy legislacién
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P.2 Si no concce del tema ambiental ne puede
ejercer en la funcién piblica ambiental, debe
conocer el tema, dominarle, no hoce falta su
profesionalizacién, pero si el conocimiento si va a
desempefiarse desde un gobiernc local en este
tema.

P.4 Las competencias genéricas que
solicita la funcién publica, no cambia,

P.10 Cumplimiento de las normas y

L T ; ero si debe ser muy habil para poder
legislocién ambiental. P - Y P p

conocer los espacios y problematicas,

rurales y urbanas, si no puede estar en

2 ST campo, caminar, conocer muy bien el
Profesionalizacién y N SRR i
L e terreno, serd deficiente su actuacidn.
Cestién Publica

P.6 cado vez hay mds problemas
ambientales y necesidades, se debe
entender que pasa con los temas
ambientales actuales.

P. 7 Se debe seguir la legislacion actual
en lo publico, tener muy buen
conocimiento del COOTAD, y el COA.

Figura 7. Profesionalizaciéon y Gestion Publica Ambiental a base de la enfrevista del Ing.
Santiago Levi

Interpretacion sobre la entrevista

En la entrevista que se realizd al Ing. Santiago Levi, Coordinador de la Fundaciéon
ALTROPICO, nos menciond que dentro de las competencias especifica que debe
tener un Gestor PUblico Ambiental es conocimiento de la temdatica y el dominio de
temas ambientales, conocimiento de la legislacion ambiental actual y los procesos
de creacion de politicas publicas, dentro de las competencias genéricas debe ser
hdbil para poder conocer problemdticas en zonas rurales y urbanas, no ejercer su
dominio desde la oficina sino en el campo, por lo cual todo con lleva a estar dentro
de conocimientos que estan arficulados en la COOTAD Y COAN, por lo tanto todo

con lleva a una contraloria y cumplimiento de las normas vy legislaciéon ambiental.

Tabla 19 Fichagje técnica entrevista Ing. Gerardo Canacudn, Responsable Oficina Técnica —
Zona 1 — Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica

Nombre: Ing. Gerardo Canacudn

Ministerio del Ambiente, Agua vy Transicién

Ecoldgica - Zona 1

Entidad PUblica:

Cargo: Responsable Oficina Técnica — Zona 1
Fecha de aplicacion de entrevista: 16/01/2023
Lugar de aplicacion de entrevista: MAATE — Direccién

Entrevista N° 2
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Pregunta 1. ;Cudles son las destrezas técnicas (Competencias Especificas), que deberia tener el
Gestor PUblico Ambiental para su desempeio?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Tanto como el sector publico como los GAD’s
que son parte del sector publico tienen sus
normas establecidas, a los GAD’s les cobija la
COOTAD que fiene sus competencias
concurrentes  exclusivas  para ejercer la
competencia en su jurisdiccion, ejemplo el
GAD fiene competencias como el
saneamiento que con lleva rellenos sanitarios,
manejo de los desechos sdlidos en la
poblacién, disposicion final, segundo lo que es
el sistema de alcantarillado y agua potable,
aparte del resto de temas.

Nosotros tenemos también partiendo de la
Constitucién tenemos el Coddigo Orgdnico del
Ambiente y un Acuerdo Ministerial 023, que
nos cobija para las competencias en ejercer
para el territorio, ejemplo nosotros hacemos el
control y seguimiento hacia los municipios en
los proyectos estratégicos como es
saneamiento.

El sector publico como los GAD’s que son parte
del sector publico tienen sus normas
establecidas, a los GAD’s les cobija la COOTAD
que fiene sus competencias concurrentes
exclusivas para ejercer la competencia en su
jurisdiccioén.

El Cédigo Orgdnico del Ambiente y un Acuerdo
Ministerial 023, que nos cobija para las
competencias en ejercer para el territorio.

Pregunta 2. 3Cudles son las destrezas técnicas antes mencionadas (Competencias Especificas), en
que el Gestor PUblico Ambiental deberia tomarlas con mayor importancia?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Bueno la mayor importancia creo que a
nombre de la institucidn son todas, todas son
importantes en la parte ambiental, porque
vamos, saneamiento, vialidad, vamos de
acuerdo a sus competencias en este caso el
Municipio de Bolivar fiene lo que es
saneamiento, vialidad, seguridad, todas son
muy importantes para el servicio de la
ciudadania, entonces nosotros dentro de
nuestras competencias nos cobija la
normativa partiendo de la Constitucion en
donde tenemos competencias en territorio,
enlos municipios para que realiceny cumplan
la normativa, por ejemplo en sistemas de
alcantarilado  tienen que cumplir la
Normativa Técnica que es el Acuerdo
Ministerial 97a que son tablas de monitoreo.

El Municipio de Bolivar tiene lo que es
saneamiento, vialidad, seguridad, fodas son muy
importantes para el servicio de la ciudadania.
En sistemas de alcantarillado tienen que cumplir
la Normativa Técnica que es el Acuerdo
Ministerial 97a que son tablas de monitoreo.

Pregunta 3. :Cémo actuaria ante una situacién emergente y que soluciones plantearian con su
grupo de trabajo para solventar dicha situacién?
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Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

El Codigo Orgdnico del Ambiente establece
que dentro de una contaminacion puede ser
un plan de accién o un plan emergente nos
dice el cddigo orgdnico, el plan de accién es
mds tiempo para solucionar o mitigar el
problema ambiental que ocasionamos y el
plan emergente son en las 24 horas que fiene
que solucionar, por ejemplo ahorita que esta
con las altas precipitaciones hay un reboce
de las plantas de tratamiento, deben tener un
plan emergente para mitigar esto y no hacer
descargar directos hacia un cuerpo de agua
dulce.

El Cédigo Orgdnico del Ambiente establece que
dentro de una contaminacién puede ser un plan
de accidn o un plan emergente.

El plan de accidn es mds tiempo para solucionar
o mifigar el problema ambiental que
ocasionamos y el plan emergente son en las 24
horas que tiene que solucionar.

Pregunta 4. 3Cudles son las habilidades (Competencias Genéricas), que deberia tener el Gestor
PUblico Ambiental para su desempeno?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Mds bien el conocimiento de la Normativa,
Constitucién, Coédigo  Orgdnico, Leyes
Orgdnicas, Norma Técnica, principalmente la
Norma Técnica para ejercer en territorio y no
coger otras competencias, y lo otro es estar
en la aparte neutral, para no ir al lado de la
institucion rector y ni al lado en este caso del
Municipio de Bolivar, tenemos que ser
neutrales y lo que miramos en ese momento
poner en los informes y si hay que sancionar,
la autoridad ambiental nacional tiene esa
potestad para sancionar a las instituciones
que tienen los proyectos de cuestiones de
saneamiento.

El conocimiento de la Normativa, Constitucién,
Coédigo Orgdnico, Leyes Orgdnicas, Norma
Técnica.

Estar en la aparte neutral, para noir al lado de la
institucion rector y ni al lado en este caso del
Municipio de Bolivar.

Pregunta 5. ;Cudles son las bases de la sostenibilidad ecoldégica o ambiental que un servidor pUblico
debe poner en prdctica?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Creo que las bases, siempre voy a recalcar
que es la Normativa, siempre partimos con la
Normativa, tanto constitucional como
técnicas para tener mds bien la desperdicia y
tomar las medidas necesarias en territorio y
que en este caso los GAD’s asi como el
Municipio de Bolivar cumplan todo esto conla
normativa, el bien es el funcionario publico, es
para que cumpla la normativa no haya
contaminacién y estos recursos queden para
las futuras generaciones.

Siempre partimos con la Normativa, tanto
constitucional como técnicas.

Tomar las medidas necesarias en territorio y que
en este caso los GAD’s asi como el Municipio de
Bolivar cumplan todo esto con la normativa.
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Pregunta 6. 3Por qué los funcionarios pUblicos deberian de tomar con mds importancia las
necesidades ambientales, asi como se las toma a las necesidades de la localidad?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Primero pues somos funcionarios del Ministerio
Ambiental y Transicidon Ecoldgica y creo que
estamos netamente relacionados en la parte
ambiental 'y fenemos una normativa,
entonces creo que primero la autoridad
ambiental nacional con sus técnicos deben
hacer respetar la normativa para que los
GAD’s cumplany disminuya la contaminacién
qgue hoy en dia se da, y tenemos como
funcionarios publicos trabajar en esto para ir
normando, en buena hora que Carchi en
general estd cumpliendo ésea no al 100%
pero estamos avanzando para disminuir esto,
por ejemplo el GAD de Bolivar tiene plantas
de tratamiento y esto es bueno porque estdn
cumpliendo la Normativa y el Acuerdo
Ministerial 97 a, que son las tablas de
monitoreo y con esto partimos, caso contrario
es modal para seguir un  proceso
administrativo.

Somos funcionarios del Ministerio Ambiental y
Transicion  Ecolégica y creo que estamos
netamente relacionados en la parte ambiental y
fenemos una normativa.

Las autoridades ambientales nacionales con sus
técnicos deben hacer respetar la normativa
para que los GAD’s cumplan y disminuya la
contaminacion.

El GAD de Bolivar tiene plantas de tratamiento y
esto es bueno porque estdn cumpliendo la
Normativa y el Acuerdo Ministerial 97 a, que son
las tablas de monitoreo.

Pregunta 7. 3Como es el proceso para la planificacién y elaboracion proyectos relacionados en
Medio Ambiente?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Bueno tenemos una planificacion de acuerdo
a las resoluciones administrativas, ejemplo un
plan de manejo nosotros sacamos bajo una
resolucién administrativa, entonces un registro
ambiental al cumplir un ano de haber
aprendido en este caso el Gad municipal, la
norma dice que deben presentar un informe
ambiental de cumplimiento, en una licencia
ambiental igual al ano fienen que presentarla
primera auditoria ambiental de cumplimiento
y luego cada tres anos, eso nos dice el Codigo
Orgdnico del Ambiente esto es en auditoria, y
en los informes ambientales de cumplimiento
es al ano y luego cada dos anos, hasta
terminar la vida Util de su proyecto, puede ser
unos 15 o 20 anos en todo ese tiempo el
operador debe presentar estas obligaciones
ambientales.

Bueno tenemos una planificacién de acuerdo a
las resoluciones administrativas.

La norma dice que deben presentar un informe
ambiental de cumplimiento, en una licencia
ambiental igual al ano.

Pregunta 8. :Cémo organiza usted el talento humano, financieros y materiales para la consecucion
de los proyectos de Medio Ambiente?
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Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

En nuestra instituciéon nos cobija el acuerdo
Ministerial 023, en donde estd claramente la
distribucién de las funciones hay una unidad
administrativa de  Talenfo Humano, una
Unidad Calidad Ambiental, una Unidad de
Bosques, Unidad Financiera, Unidad Juridica,
por lo cual trabajamos con ellos, hacemos
una planificacién con los proyectos que ya
estdn dados hacemos el control y si se cumple
todo eso, los felicitamos a los operadores vy si
no cumplen ellos nosotros enviaomos a los
abogados nuestros para que sigan  un
proceso administrativo , entfonces esta el 023
es nuestra carta de navegacion para nuestro
trabajo en el territorio.

En nuestra institucion nos cobija el acuerdo
Ministerial 023, en donde estd claramente la
distribucién de las funciones.

Hacemos una planificacion con los proyectos
qgue ya estdn dados hacemos el control de
cumplimiento.

Pregunta 9. 3Cudl es el proceso para la ejecucién de proyectos ambientales propuestos por la
Institucion?e

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Los procesos mds bien, los proyectos
ambientes fienen un proceso no son de la
noche a la manana, ejemplo planes de
tfratamiento tienen un proceso, nosotros
monitoreando  conjunfamente  con  los
municipios, en Bolivar hay un proyecto que se
lo saco en el 2015 con la gestion integral de
los desechos pldsticos que hoy en dia es una
gran problemdatica con nuestros agricultores
por la contaminacién, entonces se trabajd
con ellos desde el 2015 hoy esta
implementado un proyecto de recoleccién
de desechos pldsticos en todo el Cantén
Bolivar, en donde los agricultores hacen el
triple lavado, la perforacidén y dejan en
centros de acopio temporales, primarios vy
luego el municipio hace la recoleccién al
centro de acopio temporal y entrega un
gestor, ahi se cumple la cadena de la
recoleccién como dice la normativa de la
cuna a la tumba, entonces todos somos
responsables y se estd trabagjando, y esto en
fin es trabajar con todos los municipios acd en
la provincia del Carchi para limpiar nuestros
suelos y disminuir la contaminacién o los
recursos hidricos.

En Bolivar hay un proyecto que se lo saco en el
2015 con la gestién integral de los desechos
pldsticos que hoy en dia es una gran
problemdtica con nuestros agricultores por la
contaminacién.

Proyecto de recoleccién de desechos pldsticos
en todo el Cantén Bolivar, en donde los
agricultores hacen el triple lavado, la perforacion
y dejan en centros de acopio femporales.

Pregunta 10. 3De qué manera se debe realizar el seguimiento y control de los proyectos ejecutados
en relacion al Medio Ambiente?
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Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Nosotros hacemos el control y monitoreo de
todos los proyectos que estdn regulados.
Entonces hacemos de lo que es la gestion de
residuos pldsticos, la gestién de los aceites
usados a las lubricadoras que nosotros
llomamos.  Declaraciones  anuales  de
desechos peligrosos igual a la gestidon de los
hospitales, sub centros de salud, también
porgue tienen que hacer la declaracion de
desechos peligrosos en enero de cada ano,
tienen que hacer la declaracién de desechos
peligrosos, y los proyectos que son del sector
estratégico hacemos el control monitoreo.
Nuestras competencias son que estamos
arriba de control, monitoreo y sancién. Pero lo
importante es la educaciéon ambiental para
socializar la norma, sociadlizar, todo
concerniente al manejo de racionales de
desechos, y que cumpla fodas las normas. Eso
es el fin, no con el fin de ir a apuntar con un
dedo vy sancionarse, sino mds bien es
educacion  ambiental, primero  de la
educacion en todos los niveles.

Control y monitoreo de todos los proyectos que
estdn regulados.

Declaraciones anuales de desechos peligrosos
igual ala gestion de los hospitales, sub centros de
salud.

Nuestras competencias son que estamos arriba
de control, monitoreo y sancién. Pero lo
importante es la educacion ambiental para
socializar la norma, socializar, todo concerniente
al manejo de racionales de desechos, y que
cumpla fodas las normas.

P.2 todas las competencias son importantes en la
parte ambiental, porque vamos de acuerdo con
sus competencias en este casc el Municipio de
Bolivar tiene lo que es saneamiento, vialidad,
seguridod, todos son muy importantes para el
servicio de la ciudadania,

P.8 En nuestra institucién nos cobijo el
acuerdo Ministerial 023, en donde esta

ambiental que ocasionamos y €l plan
claramente la distribucién de las emergente son en los 24 horas que
funciones hay una unidad fiene que solucionar.

P.3 el plan de accién es mas tiempo
para solucionar o mitigar el problema

administrativa de Tolente Humano, una
Unidad Calidad Ambiental, una
Unidad de Bosgues, Unidad Financiera,

Profesionalizacién y
Gestién PUblica

Unidad Juridica.

P. & Primero la autoridad ambiental
nacional con sus técnicos debe hacer
respetar la normativa paora gue los
GAD’s cumplon y disminuya lo
contaminacién

P.4 el conocimiento de la Normativa,
Constitucién, Cédige Orgdnico, Leyes
Orgdnicas, Norma Técnica,
principalmente la Norma Técnica para
ejercer en temitoric y no coger otras
competencias.

Figura 8. Profesionalizacion y Gestidon Publica Ambiental a base de la entfrevista del Ing.
Gerardo Canacuan

Interpretacion de la Entrevista

En la entrevista que se la realizd al Ing. Gerardo Canacudn Responsable Oficina

Técnica — Zona 1 del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica nos pudo
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manifestar que en todo sector publico tienen sus normas establecidas, alos GAD's les
cobija la COOTAD que tiene sus competencias concurrentes exclusivas para ejercer
la competencia en su jurisdiccion, también el conocimiento de la Normativa,
Constitucion, Cdédigo Orgdnico, Leyes Orgdnicas, Norma Técnica y estar en la aparte
neutral, para no ir al lado de la institucidn rector y ni al lado en este caso del Municipio
de Bolivar, por lo tanto sus competencias tanto especificas y genéricas deben estar
articulados para su mejor desempeno en este caso en el tema ambiental, el Ministerio
del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica realiza el control y monitoreo de todos los
proyectos que estdn regulados, pero en lo mds importante para una buena gestion
ambiental es la educacidén ambiental que permite socializar la norma y todo

concerniente al manejo de racionales de desechos, y que cumpla todas las normas.

Tabla 20 Fichaje técnica enfrevista Ing. Hans Lima, Analista Técnico de Recursos Hidricos —
Zona 1 - Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica

Nombre: Ing. Hans Lima

Ministerio del Ambiente, Agua vy Transicidon

Ecolégica - Zona 1

Entidad PUblica:

Cargo: Analista Técnico de Recursos Hidricos — Zona 1
Fecha de aplicacion de entrevista: 16/01/2023
Lugar de aplicacion de entrevista: MAATE — Direccién

Entrevista N° 3

Pregunta 1. 3Cudles son las destrezas técnicas (Competencias Especificas), que deberia tener el
Gestor PUblico Ambiental para su desempefno?

Version del Entrevistado Hallazgos de interés para la investigacion

Bueno, lo primero es la observacién. No tomar | ¢ Tener clara la situacidn a mds de eso también.
en cuenta no cuando uno sale a campo, Diferenciar bien el sitio donde bajo, porque es
debe tomaren cuenta todo asu alrededor, no diferente la zona de pdramo.

solo el criterio del que denuncio de donde 1U.

A veces te dan datos que tU piensas que son
correctos cuando llegas a campo, la verdad
es oftra readlidad. Ofra diferencia, 3no@?
Entonces eso creo que debe hacer tener una
observacion. O seaq, tener clara la situacién a
mds de eso también. Diferenciar bien el sitio
donde bajo, porque es diferente la zona de
pdramo.

La zona aqui que tenemos, la zona seca, por
ejemplo, y la zona de amortiguamiento son
zonas muy diferentes. 3No?
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Pregunta 2. ;Cudles son las destrezas técnicas antes mencionadas (Competencias Especificas), en
que el Gestor PUblico Ambiental deberia tomarlas con mayor importancia?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Conocer en la zona tener un conocimiento
previo del sitio donde tU vas a hacer la
inspeccion o el estudio a fin de poder
determinar claramente cudles son las
ventajas, desventajas, los problemas, digamos
asi y aparte de eso, también, conocer un
poco la situacion social de cada la poblacién
no es muy dificil trabajar con gente.

Conocer en la zona tener un conocimiento
previo del sitio donde tU vas a hacer la
inspeccion o el estudio a fin de poder determinar
claramente cudles sonlas ventajas, desventagjas,
los problemas.

Pregunta 3. 3Como actuaria ante una situacién emergente y que soluciones plantearian con su
grupo de trabajo para solventar dicha situacién?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Eh, te voy a poner un ejemplo no que nos ha
pasado, que creo que es mds prdctico, no
para llegar esta, por ejemplo, en nuestro caso,
por ejemplo, lo mds emergente es el de
abastecimienfo de agua potable que se
origind hace unos tres anos en julio Andrade.
5COmo actuamos nosotros primero? Bueno,
por primero por institucidon, haciendo una
inspeccion técnica. Conjuntamente con
instituciones pertinentes, municipio la junta de
agua potable, eh, posteriormente es
determinar soluciones prdcticas para ese
memento porque no vas a dar una solucion
definitiva y posteriormente, zeh?

Y después de esto es analizar cédmo se puede
hacer una solucién para evitar este problema
a futuro. Son cosas que en ese tiempo se dio
un aluvién que daba creo que a los 50 anos
ocurria este aluvién. Entonces, el objetivo es
esto no determinar soluciones prdcticas para
ese momento para evitar el
desabastecimiento de agua potable para el
consumo humano y posteriormente ya ve una
solucién a futuro que aguante y que en el
caso de que orine de nuevo este
inconveniente ya pueda soportarlo.

Por ejemplo, lo mds emergente es el de
abastecimiento de agua potable que se origind
hace unos fres anos en julio Andrade.

Primero por institucién, haciendo una inspeccién
técnica. Conjuntamente con instituciones
pertinentes, municipio la junta de agua potable,
eh, posteriormente es determinar soluciones
précticas para ese memento porque no vas a
dar una solucién definitiva.

Pregunta 4. ;Cudles son las habilidades (Competencias Genéricas), que deberia tener el Gestor
PUblico Ambiental para su desempeno?

Version del Entfrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion
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Bueno, a ver, te repito de nuevo. Yo siempre
digo no. Primero tener un conocimiento previo
de lo que vas a hacer. Si conocer la normativa
también tener la normativa clara porgue una
cosa es lo prdctico y otra cosa es lo legal. Si
siempre hay esa parte que choca lo técnico y
lo legal, entonces la cosa siempre tener claro
esas dos partes y también conocer un poco lo
que es los requerimientos por zona. Como te
decia, siempre es muy diferente. Lo cdlido, lo
frio, lo templado, son muy diferentes. Por darte
otro ejemplo, San Gabriel es diferente la zona
del capuli que zona seca a la zona del
chamizo que estdn ala misma altura, la misma
que es una zona humeda.

Tener un conocimiento previo de lo que vas a
hacer. Si conocer la normativa también tener la
normativa clara porque una cosa es lo prdctico
y ofra cosa es lo legal.

Pregunta 5. 3Cudles son las bases de la sostenibilidad ecoldgica o ambiental que un servidor publico
debe poner en practica?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Primero, tener este criterio de que todo se
maneja en base al medio ambiente, nosotros,
por ejemplo, el lema era un tiempo, cuando
éramos ex enagua, trabajar por el agua, es
trabajar por la vida. Por ejemplo, trabajar por
el ambiente es mantener la vida. Entonces,
son cosas que debemos tener. Claro, no,
nuestro trabajo es un pPoco a veces un Poco
dificil porque la gente nos ve como una
enfidad sancionatoria, digamos asi o
reguladora que siempre estd cobrando o
impidiendo algo. Pero hay que fomar en
cuenta que, si no hacemos eso, N0 vamos a
poder mantener lo que es fanto el medio
ambiente como el recurso hidrico, que es lo
importante.

Tener este criterio de que todo se maneja en
base al medio ambiente.

La gente nos ve como una enfidad
sancionatoria, digamos asi o reguladora que
siempre estd cobrando o impidiendo algo.

Pregunta 6. sPor qué los funcionarios pUblicos deberian de tomar con mds importancia las
necesidades ambientales, asi como se las toma a las necesidades de la localidad?

Versién del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Hay que tener en claro que la situacién cada
ano es muy diferente, por ejemplo, hace
muchos anos era bien marcado en nuestra
zona el verano y el invierno. Bueno, zona de
época de lluvias, no hay verano en invierno,
pero ahorita, como ustedes, pueden ver el
clima estd loco debes salir con chagueta
porque para el rio para el sol, entonces son
cosas que debemos tener claro, forjar esa
mentalidad, involucrar también a la gente,
mantener nuestros bosques, nuestros pdramos,

Hay que tener en claro que la situacion cada
ano es muy diferente.

Involucrar también a la gente, mantener
nuestros bosques, nuestros pdramos, la
naturaleza en medio ambiente.
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la naturaleza en medio ambiente. Porque por
consecuencias de tan indiscriminada, pues
aumento de la frontera agricola la produccién
con bastantes quimicos que ahorita, por
ejemplo, aqui en nuestra zona, el tfipico la
papa que se utiliza mdas quimicos que son
problemas que en generado en el
primeramente, en el medio ambiente,
posteriormente a la persona, por ejemplo,
cdncer, enfermedades de salud, eh, muchas
cosas entonces son cosas que debemos
involucrar y tomando en cuenta que todo es
un circulo, no que todo es toda esta
economia circular, digamos asi todo este
medio circular donde si uno, si una parte se
corta todo, se da.

Pregunta 7. 3Como es el proceso para la planificacién y elaboracion proyectos relacionados en
Medio Ambiente?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Bueno, hay dos maneras, no, digamos asi la
primera peticion de algiun usuario, por
ejemplo, alli nos dice, requiero hacer esto,
solicito esta. Por ejemplo, este uso del agua
requiero este estudio ambiental, requiero esta
proteccién de fuentes, es previa una peticién
del solicitante, digamos asi de cualquier
persona. Puede ser una persona natural,
puede ser una junta, una asociacién a un
grupo, yo que sé cualquier persona natural lo
juridica diga si.

Y la segunda es como metas, como ministerio
que tenemos, por ejemplo, hay algunas de lo
que es mi barrio verde, que es, ahorra un
proyecto donde nosotros, como institucién,
debemos, en cambio, en buscar a los que
tienen involucrarse en esto para poder
articular  tanto  en la  conservacién,
mantenimiento y especialmente en el rehdso
de la basura, eso es proyecto.

Puede ser una persona natural, puede ser una
junta, una asociacién a un grupo, yo que sé
cualquier persona natural lo juridica.

Pregunta 8. :Cémo organiza usted el talento humano, financieros y materiales para la consecucién
de los proyectos de Medio Ambiente?

Version del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Siempre son una limitante, no al momento de,
bueno, uno como servidor publico al
momento de ejercer cualquier actividad, no
que se tenga, pero siempre el objetivo ha sido

Siempre son una limitante, no al momento de,
bueno, uno como servidor publico al momento
de ejercer cualquier actividad.

El objetivo ha sido optimizarlo poco que se tiene
y hacer lo mayor gue se pueda.
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optimizar lo poco que se tiene y hacer lo
mayor que se pueda.

Si, eh, por ejemplo, articulamos, hay ocasiones
donde no podemos articular, por ejemplo,
directamente de aqui en institucion. Entonces
pedimos apoyo a la persona que estd
solicitando puede ser movilizacion, puede ser
estadia, puede ser yo que se transporte
cualquier movimiento, cualquier
requerimienfo que necesitemos a fin de
articular no, el objetivo siempre es cumplir el
en menor tiempo posible las actividades y
poder sacar un informe que sea relevante
para poder actuar y mitigar el dano que esté
causando listo.

El objetivo siempre es cumplir el en menor tiempo
posible las actividades y poder sacar un informe
que sea relevante para poder actuary mitigar el
dano que esté causando.

Pregunta 9. 3Cudl es el proceso para la ejecucidon de proyectos ambientales propuestos por la
Institucion?

Versidn del Entrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion

Nosotros partimos a través de proyectos que
se crean a nivel de planta central como
ministerio, primero nos socializan, digamos
desde planta central como estd, eh,
revisamos informacién, tener claro cudl es la
idea del proyecto, porque a veces un
proyecto puede venir con doble propdsito,
tanto ambiental como productivo. Entonces
arficulamos con las instifuciones pertinentes.
Un ejemplo, por ejemplo, para este te repito el
de mi barrio verde, que es un nuevo proyecto.
Por ejemplo, queremos articulares con el MAG
por conocimientos, ellos en agricultura
sostenible. Queremos articular con la
universidad también para hacer un poco de
vinculacién porque son proyectos de
capacitacién a la gente a barrios.

Y queremos articular con los municipios por
competencias. Ellos tienen un poco lo que son
también viveros, un poco de competencias
de lo gque medio ambiente a nivel de la zona
rural. Todas son varios proyectos que,
dependiendo de cada cardcter, cada uno se
articula con varias instituciones con la
academia conjunta con organizaciones con
comunes con el que este dentro del proyecto.

Nosotros partimos a través de proyectos que se
crean a nivel de planta central como ministerio.
A veces un proyecto puede venir con doble
propdsito, tanto ambiental como productivo.
Entonces articulamos con las instituciones
pertinentes.

Pregunta 10. 3De qué manera se debe realizar el seguimiento y control de los proyectos ejecutados
en relacion al Medio Ambiente?

Version del Entfrevistado

Hallazgos de interés para la investigacion
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El seguimiento es permanente, o sea, no
digamos podemos decir que nosotfros
revisamos una vez al mes una vez al ano. Es
permanente, no dependiendo de la situacion,
talvez porla distancia es un poco complicado.
Pero de ahi siempre estamos presto dar este
seguimiento damos monitoreos continuos, por
ejemplo, eh, lo de agua potable, por ejemplo,
se hace un seguimiento anual si no se puede
hacer en campo, por lo menos por llamadas
telefénicas o en situaciones, por ejemplo,
ahorita estamos pasando por una situaciéon
por estas épocas de lluvias fuertes.

Entonces hace por llamadas, viendo si es que
estd el agua, bien, si es que hay algun con las
capciones de igual manera, por ejemplo, la
parte mental, lo que son las petroleras, por
ejemplo, también se les hace aqui un
seguimiento para ver cobmo estdin manejando
los residuos toda esta parte, hospitales esigual,
0 seq, se hace un seguimiento por lo menos
una vez al ano.

Hay otros casos, por ejemplo, que se hace un
seguimiento, trimestral también. Por ejemplo,
tenemos eh, justamente con un proyecto que
es de la secretaria crece de ecuador, crece
sin nutricién infantil se realiza un seguimiento
mds a la semana, digamos asi o en este caso,
a las direcciones de agua potable de los
cantones para ver cémo estd dando la
calidad que estd cumpliendo para reducir
esta brecha, que tenemos una brecha muy
alta que en la provincia del Carchi. Entonces,
por ejemplo, te digo es, por ejemplo, las
reuniones se las han realizado mensualmente,
de la misma maneta serd realiza una matriz
para realizar un control.

Se hace un seguimiento por lo menos una vez al
ano, hay ofros casos, por ejemplo, que se hace

un seguimiento, frimestral
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P.2 Conocer en la zona tener un conocimiento
previo del sitio donde 10 vas a hacer la inspeccidn
o el estudio a fin de poder determinar claramente
cudles son las ventajas, desventajas, y los
problemas.

P.S Primero, tener este criteric de que
P.10 Se hace un seguimiento por lo todo se manejc en bose al medio

menos una vez al afio, hay otros casos, ambiente, nosciros, por ejemplo, el
por ejemplo, que se hace un lema era un tiempo, cuando éramos ex
seguimiento, fimestral enagua, frabcjar por el agua, es

X . trabajar por la vida.
Profesionalizacién y
Gestidn POblica

P8 uno como servidor publico al
momento de ejercer  cualquier
actividad, no que se tenga, pero
siempre el objetivo ha sido optimizor lo
poceo que se tiene y hacer lo mayor
que se pueda.

P. 9 Nosotros partimos o través de
proyectos que se crean a nivel de
plonta central como ministeric luego
articulamos con las instituciones
pertinentes.

Figura 9. Profesionalizacion y Gestion Publica Ambiental a base de la enfrevista del Ing. Hans
Lima

Interpretacion de la Entrevista

En la entrevista que se realizd al Ing. Hans Lima Analista Técnico de Recursos Hidricos
—Zona 1 del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica nos menciona que
la observacion es una de las competencias que se debe tener, dentro del campo su
criterio serd variado por la situacion que le rodeaq, el conocimiento sobre la normativa
tenerla claramente o prdctico y lo legal, entonces el frabajo de campo siempre va
ser variado y de aspectos negativos, pero lo que importante es cumplir con las
expectativas en menor tiempo posible las actividades y poder sacar un informe que
sed relevante para poder actuar y mitigar el dano que esté causando, tomando en
cuenta el control y seguimiento de los proyectos y planes establecidos y dar un

informe de los casos que se encuentre.
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4.1.3  Andlisis General de las Entrevistas Obtenidas

1:32 172, in Respuestas de los Entrevistados

1:3 118, in Respuestas de los Entrevistados Comunicar con la ciudadania para poder gjecutar
proyector que se debe realizar en la gestién
=3 duecc. ona los planes, programas y pr a',-‘gctas‘ para ambiental. 110 T 32, in Respuestas de los Entrevistados
que se ejecuten, a través de su plan operativo anual.
A nivel de bierno, somos autonomas, entances
tenemos generar nuestra propia politica a
través de 1Zas
1:45 1111, in Respuestas de los Entrevistados /
Planificar con todos los entes de la sociedad para ¢ " ias Directi
. . -_— ompetencias Directivas
satisfacer las necesidades, de manera técnica y P
adecuada. \ 1:94 1 230, in Respuestas de los
Entrevistados
Funciones principales esta el control y
seguimiento ambiental de los prayectos
de obras y actividades que se generan dentro
1:48 1116, in Respuestas de los Entrevistados CelcantonlBol v
ecuada de la ges ublica 1:153 1 376, in Respuestas de los
implementar adecuadamente todos Entrevistados
El sector publico como los GAD's que son parte

del sector publico tienen sus normas establecidas,
a los GAD's les cobija la COOTAD que tiene sus
competencias concurrentes exclusivas para ejercer
la competencia en H.I}l.‘\‘»(j\( clon.

Figura 10. Competencias Directas

La Figura sobre Competencias Directivas presenta un conjunto de habilidades y
funciones esenciales para la gestion publica ambiental en los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados (GAD). A partir de las respuestas de los entrevistados, se identifican
diversas competencias que incluyen la planificacion y direccidon de planes,
programas y proyectos, asegurando su correcta ejecucion a fravés del plan
operativo anual. Asimismo, destaca la importancia de la comunicacién con la
ciudadania para la implementacion de iniciativas ambientales, promoviendo la

participacion y el cumplimiento de objetivos.

Ofro aspecto clave es la autonomia de los GAD en la formulacion de politicas
publicas, lo que implica la necesidad de generar ordenanzas propias adaptadas a
su realidad local. Ademds, el control y seguimiento ambiental de los proyectos y
actividades dentro del cantén Bolivar es senalado como una de las principales
responsabilidades directivas. Para lograr una gestion efectiva, es fundamental contar
con una Vvisidbn clara y técnica que permita implementar adecuadamente los

proyectos ambientales.

Por Ultimo, el esquema menciona el marco normativo que regula la gestion de los
GAD, en particular el Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descenfralizacion (COOTAD), el cual establece competencias concurrentes vy
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exclusivas para estos gobiernos locales. En conjunto, el mapa conceptual refleja la
interrelacion entre liderazgo, normativas y estrategias de gestion ambiental,
subrayando la importancia de la profesionalizaciéon y el desarrollo de competencias

técnicas en la funcidn directiva.

1:76 1183, in Respuestas de los 1:25 158 -59, in Respuestas de los
Entrevistados Entrevistados

Al estar inmersos en el area ambiental, realmente i, ellos tienen capacitacion y si no les respalda su

sin la profesionalizacion, no tuviésemos el 2o lacal en las politicas publicas y en

erio técnico para ur

der hacer, por

ramiento e ro antemente

1:20 1 48 - 50, in Respuestas de los Entrevistados 1:96 T 235-236, in Respuestas de los Entrevistados

Como municipio se considere un plan de capacitacion
permanente.

Un pre
interpreta

ene que saber hacerlo, o al menos -* Influencia P

r un adaquinado el estudio de impacto

o impacto ambiental,
estudio de impacto a

1:98 1 240, in Respuestas de los Entrevistados 1:112 1264 - 265, in Respuestas de los

Entrevistados

Generar gue exista un plan permanente de

capacitacién en normativa ambiental

Figura 11. Influencia Profesionalizacion

El grafico muestra la influencia de la profesionalizacion en el dmbito ambiental segun
los entrevistados. Se resalta que, sin capacitacion, no habria el conocimiento ni el
criterio técnico adecuado para un correcto asesoramiento. Ademds, la
profesionalizacion no solo implica formaciéon tedrica, sino también el desarrollo de
habilidades practicas para interpretar estudios de impacto ambiental en distintos
proyectos. Sin este conocimiento, la toma de decisiones en gestion ambiental seria

deficiente.

También se menciona que la capacitacion debe ser constante y contar con respaldo
gubernamental para ser efectiva. Sin apoyo del gobierno local en politicas publicas
y asignacion de recursos, los profesionales no pueden desempenar su frabajo
correctamente. Por ello, se sugiere la creacidon de planes de formacion permanentes
a nivel municipal y en normativa ambiental, asegurando que los actores involucrados

conozcan y apliquen correctamente las regulaciones vigentes.

Finalmente, se advierte |la falta de una normativa ambiental clara a nivel nacional, lo
que dificulta la implementacién de estrategias efectivas. Ante esta ausencia, se
enfatiza la necesidad de desarrollar politicas locales que fortalezcan la

profesionalizacion en el sector. En conclusion, la capacitacion continua y el respaldo
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institucional son fundamentales para mejorar la gestiobn ambiental y garantizar una

toma de decisiones mds efectiva.

1:15 1 40, in Respuestas de los Entrevistados

Tenemos también que fort:

recalecc dese
1:212 1 501- 502, in Respuestas de los 0 ”F“"f_'r en eso a nivel del Car
Entrevistados norts el tinico qu e recoge y
recolectar y se reutiliza y dispone finalmente ) )
A veces un proyecto puede venir con doble propésito, 1:112 1 264 - 265, in Respuestas de los Entrevistados
e lentalicomo . B EEES Generar que exista un plan permanente de capacitacion en
articulamos con las instituciones pertinentes
ambiental. Replic a nstituciones
pblicas, también instituciones educativas y mas ciudadanos
aqui en el canton.
1:27 164, in Respuestas de los Entrevistados
<> Proyectos Ambientales 1:180 T 426, in Respuestas de los Entrevistacdos
Dentro de - ——
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Figura 12. Proyectos Ambientales

El grafico muestra diversas iniciativas ambientales implementadas en el Cantéon
Bolivar, destacando la gestion de residuos y el cumplimiento normativo. Se menciona
la recoleccion de desechos y quimicos como un proyecto clave en la region,
asegurando su correcta disposicion y reutilizacion. Ademds, existe un programa de
recoleccion de pldasticos agricolas, donde los agricultores realizan procesos como el
triple lavado antes de depositarlos en centros de acopio temporales. Esto refleja un
enfoque estructurado en la reduccidon de contaminacién y manejo responsable de
residuos.

Por otro lado, el gobierno autbnomo descentralizado de Bolivar cuenta con un drea
de gestidon ambiental que maneja recursos propios para ejecutar su plan operativo
anual. Este proceso sigue el ciclo de proyectos establecidos en el Plan Anuadl,
asegurando que toda intervencion esté sujeta a control y seguimiento. Ademads, se
resalta la existencia de plantas de fratamiento que cumplen con la normativa
vigente, incluyendo el Acuerdo Ministerial 97 A, lo que garantiza una correcta gestion
ambiental alineada con las regulaciones nacionales.

Finalmente, se destaca la importancia de la capacitacién ambiental como parte de
los proyectos implementados. Se propone un plan de formaciéon permanente que
involucre a instituciones puUblicas, educativas y ciudadanos del cantdn, promoviendo

una cultura ambiental sostenible.
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Influencia de la Profesionalizacion en la Gestion PUblica Ambiental

La gestidn publica ambiental en el GAD de Bolivar requiere competencias técnicas,
administrativas y blandas para una implementacion efectiva de politicas. Entre ellas
destacan el conocimiento en normativa ambiental, la gestion de recursos naturales
y la capacidad de coordinacion interinstitucional. Estas competencias permiten una
mejor toma de decisiones y un liderazgo mds efectivo en la ejecucion de proyectos

ambientales.

La profesionalizacién de los directivos influye directamente en la eficacia de la
gestion  ambiental. Aquellos con formacién especializada pueden formular
estrategias alineadas con el marco normativo y gestionar proyectos de manera mas
eficiente. En cambio, la falta de formacién en estos temas limita la aplicaciéon de

normativas y retrasa la foma de decisiones clave.

Los hallazgos muestran que los directivos con capacitaciéon ambiental mejoran la
planificacion y ejecucion de programas, optimizan la articulacion institucional y
responden mejor a crisis ambientales. En confraste, aquellos sin formacion
especializada suelen delegar decisiones y enfrentar dificultades en la gestion de

permisos y regulaciones.
4.2. DISCUSION

La presente seccidon expone los resultados obtenidos tras el andlisis de entrevistas
realizadas a funcionarios del GAD de Bolivar, articulando dichos hallazgos con los
principales referentes tedricos de la Nueva Gestion PUblica y la Tecnocracia. A su vez,
se integra un aporte interpretativo propio sobre las implicaciones de la
profesionalizacion de la funcidon directiva en la implementaciéon de la gestion publica

ambiental en el periodo 2019-2023.

Desde la perspectiva de la Nueva Gestion Publica (NGP), se sostiene que una
administraciéon eficiente y orientada a resultados requiere estructuras gerenciales
flexibles, profesionalizadas y con enfoque en el desempeno. En este sentido, Hood
(1991) plantea que la incorporacion de prdcticas del sector privado en la
administraciéon publica es clave para mejorar su eficiencia. Por su parte, Osborne y

Gaebler (1992) argumentan que el Estado debe actuar como facilitador mds que
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como proveedor directo de servicios, fomentando la responsabilidad de los directivos

publicos en los resultados.

Los hallazgos permiten observar que los directivos del GAD de Bolivar enfrentan
limitaciones estructurales en el ejercicio de su gestion ambiental. A pesar de contar
con conocimientos técnicos, la falta de procesos sistemdaticos de formacidén continua
limita el desarrollo de competencias estratégicas. Esto se relaciona conlo que senala
Ferlie (1996), quien identifica que la profesionalizacion de la direccién publica no solo
implica conocimientos técnicos, sino también habilidades de liderazgo, innovacion y

articulacién interinstitucional.

En cuanto ala tecnocracia, Saint Simon (1821) propuso la necesidad de que el poder
administrativo recaiga en quienes posean conocimientos especializados. Esta idea se
consolida con Daniel Bell (1973), quien concibe ala sociedad posindustrial como una
donde el saber técnico y cientifico guia la toma de decisiones. En el contexto del
GAD de Bolivar, si bien existen profesionales con formacién técnica, los procesos de
decision aun dependen en gran medida de factores politicos, 1o cual limita la

aplicaciéon de criterios técnicos en la gestion ambiental.

Por ofro lado, Francis Bacon (1620) plantea que el conocimiento es poder, idea que
se vincula directamente con la importancia de una direccion publica formada
técnicamente. El ejercicio de la funcidn directiva desde una légica tecnocrdatica
permitiria orientar la implementacion de politicas ambientales de manera mas

racional y basada en evidencia, superando enfoques improvisados o intuitivos.

La articulaciéon técnica en la gestion publica ambiental se ve afectada por la falta
de lineamientos claros, recursos y coordinacion enfre niveles de gobierno. Sin
embargo, los funcionarios reconocen la importancia de integrar conocimientos
cientificos y técnicos en la toma de decisiones, o cual evidencia un potencial para

fortalecer la profesionalizacién de la funcidon directiva.

Desde una perspectiva critica, se identifica que el GAD de Bolivar requiere una
redefinicion de los perfiles de sus directivos ambientales, incorporando competencias
como la planificacion estratégica, evaluacion de impacto y liderazgo para la
sostenibilidad. Este planteamiento se alinea con los principios de la Nueva Gestion

PuUblica, en tanto se promueve una gestion orientada a resultados y al servicio
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ciudadano, y con la tecnocracia, al requerir que los responsables de la direccion

posean formacion técnica especializada.

Finalmente, se considera que la profesionalizacion de la funcidén directiva en la
gestion ambiental no debe limitarse a la acumulacién de fitulos académicos, sino a
la capacidad real de transformar la institucionalidad publica desde una vision
técnica, estratégica y participativa. Esto supone un desafio tanto para el diseno de
politicas publicas como para los procesos de seleccion y formacidon de los cuadros

directivos en el sector pUblico local.
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5.1.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Las competencias técnicas en temas ambientales, incluyendo conocimientos
de legislacion y politicas publicas, son fundamentales para la correcta
implementacion de la gestion ambiental. Las capacitaciones constantes y la
formacién continua de los funcionarios delben permitir una mejor articulaciéon
en las acciones y proyectos ambientales, fomentando una cultura de
responsabilidad y conciencia ambiental en la comunidad.

La colaboraciéon entre el GAD de Bolivar y las comunidades locales es crucial
para la implementacion exitosa de la gestion publica ambiental. Las alianzas
conlas comunidades para la prevencién de la contaminacion, la clasificacién
de basura y el cuidado de cuencas hidrogrdficas deberian demostrar ser mas
eficientes, permitiendo una gestion ambiental mdas inclusiva y participativa.

A pesar de los avances, la investigacion identifica la necesidad de fortalecer
la profesionalizaciéon de los funcionarios publicos en dreas clave, asegurando
que todos cuenten con las competencias necesarias para enfrentar los
desafios ambientales. Ademds, es vital mejorar la integracién de las politicas
ambientales con las necesidades locales, promoviendo un enfoque mds
holistico y sostenible.

La profesionalizacion de la funcion directiva influye directamente en la
implementacion efectiva de la gestion publica ambiental en el GAD de
Bolivar, ya que permite una mejor planificacion, articulacion y ejecucion de
politicas ambientales. La formacién técnica adecuada fortalece la toma de
decisiones basada en evidencia, optimiza el uso de recursos y mejora la
coordinacion entre los diferentes actores involucrados. Esto confribuye a una
gestion mds eficiente y sostenible, asegurando el cumplimiento de los objetivos

ambientales y el desarrollo equilibrado del territorio.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Es necesario implementar un plan permanente de capacitacién en normativa
ambiental y gestiéon publica para los funcionarios del GAD de Bolivar
direccionada por el departamento de direccion ambiental perteneciente de
la misma institucidn. Estas capacitaciones deben ser actualizadas
periddicamente para incluir los Ultimos avances y mejores prdcticas en gestion
ambiental.

Fomentar la colaboracion entre el GAD, otras instituciones publicas, y la
comunidad local para mejorar la implementacién de politicas y proyectos
ambientales. La creacién de comités de gestion ambiental que incluyan
representantes de todas las partes interesadas puede ser una estrategia
efectiva.

Establecer indicadores claros para evaluar el desempeno de los directivos y
funcionarios en la gestién publica ambiental. La evaluacion continua permitird
identificar dreas de mejora y ajustar las estrategias y programas segun sea
necesario.

Adoptar un enfoque integral que considere las interrelaciones entre las distintas
dreas de la gestion publica ambiental. Esto incluye la integracion de politicas
de uso de suelo, manejo de recursos hidricos, conservacion de la
biodiversidad, y desarrollo urbano sostenible, asegurando que todas las

acciones estén alineadas con los objetivos de desarrollo sostenible.
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Reasonable, specific Minor errors when Some errors when Lots of errors when
SCIENTIFIC and supportable supporting the thesis | supporting the thesis | supporting the thesis
SUSTAINABILITY opinion or thesis PP 8 PP 8 PP 8
statement statement statement
EXCELLENT: 2 . GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
9-10: EXCELLENT
TOTAL/AVERAGE  7-8,9: GOOD TOTALY

5-6,9: AVERAGE
0-4,9: UMITED
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Anexo 3. Entrevista Aprovada

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INFEGRACION, ADMINISTRACION
Y ECONOMIA EMPRESARIAL

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

Tema: “Andlisis de la incidencia de la profesionalizacion de la funcion directivi en los

procesos de implementacion de la gestion pablica ambiental en ¢l GAD de Bolivar en ¢l
periodo 2019-2022."

Objetivo: Analizar como incide la profesionalizacion de la funcion directiva en la
implementacion de la gestion piblica ambiental en el GAD de Bolivar en ¢l periodo 2019
2020.

Entrevista

1. ¢Entorno a su experiencia politica - administrativa, justed ha sido participe de algin tipo
de actividad o ha ¢jercido responsabilidades en relacion a la gestion pablica ambiental?
Explique su experiencia.

¢Existe formacion politica-administrativa de los servidores publicos que los capacite para
implementar politicas piblicas ambientales en el GAD de Bolivar?

x)

3. ¢Usted considera que, para una buena gestion ambiental, no sélo son las acciones a
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas
formuladas desde los entes rectores, deben terminar mediando la implementacion de los
instrumentos de gestion definidos como politicas piblicas?

4. (Existe algin poder en la toma de decisiones de los directivos piiblicos en lo que respecta
a los criterios técnicos para la implementacion de politicas piblicas ambientales en ¢l
GAD de Bolivar?

5. ¢Desde su conocimiento cree usted que la profesionalizacion de los funcionarios también
se debe basar en la gestion pablica ambiental, para la correcta implementacion de planes,
proyectos y politicas piblicas?
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6. ¢Considera usted que dentro de la educacion téenica y prolesional (E1P) es importante
la formacion ambiental de los profesionales para un mejor desarrollo de las funciones?

7. (Esimportante que ¢l GAD realice capacitaciones para motivar y orientar a las personas,
reconociendp y desarrollando el talento de liderazgo para un mejor cuidado del medio

ambiente?

8. ¢Dentro del Sistema de Gestion Ambiental se deberia dotar de recursos humanos y
financieros para lograr los objetivos propuestos?

9. ¢Para lograr una comunicacion efectiva y priorizar los objetivos institucionales es
necesario la interaccion entre los actores o funcionarios piblicos?

10. ;Considera usted que los avances en la teenologia y la ciencia han ayudado a reducir ¢l
impacto ambiental?

Validado por:

” N
' ) / /
- ﬂ S i // ) \ ’ "
S —— / \! / ¥
MSc. Freddy Miranda MSc. Brayan Villarréal
/
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Anexo 4. Registro Fotogrdfica de las Entfrevistas Aplicadas
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