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RESUMEN EJECUTIVO.

El presente proyecto estd enfocado en la oferta de cebada, cereal que se
produce en las provincias de la sierra ecuatoriana entre las que sobresalen:
Imbabura, Chimborazo, Tungurahua, Bolivar y Pichincha. Se hace énfasis en
la provincia de Chimborazo por ser una de las pioneras en la produccion
nacional, la cual provee informaciébn adecuada para llevar a cabo el

desarrollo del presente trabajo investigativo.

El proyecto de investigacion nace para dar una respuesta al productor de
cebada de la provincia de Chimborazo, quien por afios se ha dedicado a
cultivar este cereal considerado de vital importancia para la alimentacién. Sin
embargo, durante los ultimos afios la produccion no ha crecido por la baja
demanda a nivel local, considerando que la cebada es requerida Unicamente
para la elaboracion del tradicional arroz de cebada y machica, conllevando a
la baja de precios. Por esta razén es necesario buscar un mercado que
genere mejores precios a los productores y que esto sirva de incentivo para

gue se incremente la produccién con miras a mercados internacionales.

Para el desarrollo del trabajo investigativo se planteo; determinar la
demanda de cebada en la ciudad de Pasto, para la comercializaciéon desde
el cantén Colta como objetivo general y tres objetivos especificos, que con
su realizacion aportaron directamente a la solucion del problema. El primer
objetivo correspondiente a la fundamentacién de las variables de forma
bibliografica a través de la consulta en documentos, textos y en la web; el
segundo hace referencia al disefio de la metodologia de investigacion, con el
uso de técnicas e instrumentos adecuados para determinar oferta y
demanda, y finalmente un tercer objetivo donde se realiz6 el estudio de

factibilidad para la comercializacién de cebada.

También se establecié el marco metodoldgico, dentro de este se encuentra
inmerso el tipo de investigacion, los mismos que fundamentados en
paradigmas cuantitativos y cualitativos, con sus respectivas herramientas

ayudaron a recolectar informacién correspondiente a cada una de las
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variables, el estudio de mercado por su parte permiti6 determinar oferta y

demanda, basandose en el andlisis y situacion actual del sector.

En base a los resultados obtenidos en el estudio de mercado se establecio
la propuesta, donde se describe de forma detallada la creacion del centro de
acopio para la cebada que sera comercializada a Colombia, también se
describe el estudio técnico, logistico y financiero a los cuales dicho proyecto
esta sujeto.
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ABSTRACT

This project is focused on the supply of barley, this cereal is grown in
Ecuadorian provinces which: Imbabura, Chimborazo, Tungurahua, Bolivar
and Pichincha. Is necessary emphasis in Chimborazo province because it is
a pioneer in barley production, which provides adequate information to carry

out the development this investigation work.

This investigation project was created to response at the barley producer in
the Chimborazo province, who for years has worked to cultivate this cereal
considered vital for food around the world. However in the last years the
production has been declining because demand locally is low, considering
barley is required for traditional manufacturing arroz de cebada and
machica, which has lower prices. This is the principal reason because is
necessary to find a market that generates best prices at barley and serves

as an incentive to increase the production for international markets.

For develop this project there is; ; to determine the demand of barley Pasto
city for marketing from canton Colta with general objective and three specific
goals with their realization will contribute directly to the solution. The first
objective is relevant for the variables in a bibliographer through consultation
documents, text and websites, the second goals refers to design the
investigation methodology with the appropriate techniques and instruments
to quantity the supply and demand, finally the third goal show the creation of

a collection center

The methodological framework was also established, within this is immersed
in the kind of investigation, the same as grounded in quantitative and
gualitative paradigms, with their respective tools help to collect the
information for each variables, the market study meanwhile allows for the

supply and demand, based on the analysis and current situation.

Based on the results of the market study the proposal, which describes in
detail the creation of the collection center for the collection of prior barley
exports to Colombia, the logistics and costs are set to which such project is
subject.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se encuentra constituido por cinco capitulos, donde se

desarrolla de forma estructurada y ordenada la presente investigacion.

En el primer capitulo se encuentra la problematica, misma que es un
fendmeno real y actual en el Cantén Colta, pues el desconocimiento de la
demanda de cebada en el departamento de Narifio, es un factor limitante
para la oferta y produccion de la misma. En busca de dar solucién a la
problematica planteada, se establece cumplir con el objetivo general, el cual
busca determinar la demanda de cebada en la ciudad de Pasto para la
comercializaciéon desde el cantén Colta y este a su vez se encuentra
apoyado por tres objetivos especificos; la fundamentacion teorica,

determinacion de oferta y demanda, y el estudio de factibilidad.

En el segundo capitulo se recopila informacién de fuente secundaria como
fundamento bibliografico y documental. Partiendo de los antecedentes
investigativos, los cuales han servido de guia y apoyo al tema desarrollado,
donde se ha identificado la normativa correspondiente a los paises
involucrados, asi como la normativa internacional. También se presenta en
este capitulo las principales teorias en el Marco Filosofico, haciendo
referencia a los diferentes pensadores, ideologia vy la relacion con el tema
de investigacion, finalmente se encuentra el Vocabulario Técnico, donde se
conceptualiza los términos utlizados para que exista una mejor

interpretacion.

En el tercer capitulo se encuentra descrita la metodologia utilizada, la
modalidad y el tipo de investigacion, estableciendo lineamientos para la
recopilacion de informacion, identificando el universo y determinando la
muestra para después proceder con el levantamiento de informacion
primaria en el Canton Colta y la ciudad de Pasto, posterior a esto se realizé
el andlisis e interpretacion de los hallazgos que cotejaron la investigacion

de mercado internacional.

Por su parte en la investigacion de mercado se encuentran los analisis

macro y micro de Ecuador y Colombia, que permiti6 determinar aspectos
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fundamentales en base al entorno social, econdémico, politico y tecnoldgico;
después del analisis macro, se hizo énfasis en la zona ofertante de cebada
con el analisis micro, identificando claramente los factores que inciden
dentro de la oferta de cebada del Canton Colta. De igual forma con el
entorno micro de la ciudad de Pasto, pudiendo determinar la empresa y el

volumen demandado.

De acuerdo a los hallazgos encontrados en el desarrollo del trabajo
investigativo, se estableci6 el cuarto capitulo para presentar las

conclusiones y sus respectivas recomendaciones.

Finalmente en el quinto capitulo se realizé el estudio de factibilidad con la
creacion de un centro de acopio y comercializacion de cebada para
exportacion, partiendo desde la compra del grano a los productores hasta la
entrega del cereal al cliente en Colombia. Dentro de este proceso se
encuentra desarrollada la ingenieria del proyecto, financiacion y logistica

necesaria para poner en marcha el estudio de factibilidad.
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CAPITULO I. EL PROBLEMA.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

En Ecuador la siembra de cebada es considerada como tradicional en las
provincias andinas de la sierra. Este cereal es calificado como uno de los
mas importantes a nivel mundial, asi lo indica la FAO (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion) en su informe

Perspectivas Alimentarias, Andlisis de los Mercados Mundiales (2011).

La problemética a nivel del mercado interno es la escaza demanda del
producto, debido a la poca industria que existe a nivel nacional y en la
provincia de Chimborazo. Actualmente el manejo del grano es artesanal y
en bajos volimenes “La produccion de cebada en las provincias de
Imbabura, Bolivar, Chimborazo y Cafiar se limita a un procesamiento
primario. (...) La cebada es utilizada principalmente para la elaboracion de
arroz de cebada, harina y machica”. (Ecuadorencifras, 2012, pérr. 2), todo

esto para el consumo familiar y local sin dar mayor valor agregado.

La presencia de intermediarios es otra de las causas que influye en los
bajos precios de la cebada, asi lo manifiesta Lorofia (2013), “el 80% de los
productores de cebada en la provincia de Chimborazo indican que los bajos
precios de sus productos se deben al maltrato de los intermediarios”
(p.186), quienes aprovechan principalmente las épocas de cosechas y
mayor produccién para adquirir la cebada a precios bajos y posteriormente
comercializarla con un gran margen de utilidad, ocasionando un perjuicio

econdmico a los agricultores de cebada.

La comercializacion de cebada a nivel nacional es desalentadora debido a
gue ésta obedece a una relacion directa de oferta y demanda, ademas por
lo ciclico del cultivo esta se produce en grandes cantidades para inicios de
verano, a partir de los meses de mayo y junio dando lugar a una sobreoferta
gue afecta directamente al precio, el mismo que ha llegado a venderse entre

5y 12 dolares, (Diario hoy, 2012), desmotivando a los productores quienes
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no pueden recuperar los costos de inversidbn. Cabe mencionar que el
escaso apoyo a la investigacion de mercados es un factor que ha limitado
explorar otras alternativas de comercializacion para el sector productor de

cebada en el pais.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

El desconocimiento de la demanda de cebada en la ciudad de Pasto -
Narifio — Colombia, limita la comercializacion desde la provincia de

Chimborazo — Ecuador.

1.3. DELIMITACION.

Tabla N° 1. Delimitacién

Objeto de estudio La demanda de cebada

Sujeto de estudio La comercializacién de cebada en la ciudad de Pasto -
Narifio — Colombia

Cantén Colta, provincia de Chimborazo — Ecuador;

Area geografica Ciudad de Pasto- Narifio — Colombia

Area de conocimiento . .
Comercio Exterior

Tiempo Estimado 2012 — 2014

Grupo social Productores de cebada del Canton Colta - Provincia de
Chimborazo

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Liliana Quiroz

1.4. JUSTIFICACION.

La academia dirige todos sus esfuerzos enfocados en la realidad nacional a
través del desarrollo de trabajos de investigacion, los mismos que permiten
el recaudo de informacion primaria y secundaria, pero lo més trascendental
es contribuir a solucionar la problematica actual, de alli la importancia de

realizar la presente investigacion.

Desde el punto de vista socioecondémico es preciso mencionar que la cebada
tiene diversos usos en la industria; principalmente para elaboracion de
cerveza y malta, también para elaborar alimentos de consumo humano y

piensos para consumo animal. Por tanto es necesario explorar nuevos
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mercados, realizar el estudio respectivo para determinar cantidades
demandadas y de este modo comercializar e incentivar la produccion de
cebada con miras a mercados extranjeros, sin embargo es primordial que los
productores se organicen en asociaciones para comercializar este cereal, de
tal forma que la venta se realice bajo lineamientos técnicos tanto en calidad

y cantidad.

La provincia de Chimborazo ocupa el segundo lugar a nivel nacional en la
produccion de cebada con 6.429 tm anuales (ESPAC, 2012), convirtiéndose
asi en una de las actividades principales de la agricultura, de esta forma
tanto las extensiones sembradas (10.913 ha) y la toneladas producidas,
apoyan esta investigacion sabiendo que se cuenta con una cantidad
considerable, misma que es suficiente para la venta a nivel nacional e
internacional; por ello surge la necesidad de buscar otros espacios de

comercializacion, es decir mercados que demanden este cereal.

Consecuentemente, la importancia de realizar esta investigacion involucra
algunos beneficiarios; principalmente y de forma directa a los productores de
cebada, quienes contando con un mercado definido pueden reunir la
produccion y venderla en forma periddica a precios estables, lo que
permitira recuperar la inversion y generar mayores utilidades. De forma
indirecta el desarrollo de este trabajo investigativo pretende beneficiar a
quienes intervienen en el proceso de comercializacion, entre ellos:
transportistas, obreros, personal administrativo, agentes de aduana que se
encuentran vinculados al proceso de comercializacion y por ende apoyar el
desarrollo econémico de nuestro pais al fomentar procesos comerciales de

forma técnica para los productos de la agricultura ecuatoriana.
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1.5. OBJETIVOS.
1.5.1 Objetivo General.

Determinar la demanda de cebada en la ciudad de Pasto — Narifio -
Colombia para la comercializacion desde el Cantén Colta, Provincia de

Chimborazo - Ecuador.

1.5.2 Objetivos Especificos.

¢ Fundamentar documentalmente demanda y comercializacion.

e Realizar un estudio de mercado para definir cualitativa vy
cuantitativamente la oferta de cebada en el cantdn Colta, provincia de
Chimborazo y la demanda en la ciudad de Pasto — Narifio, para su
comercializacion.

e Desarrollar un estudio de factibilidad para la comercializacion de
cebada desde el canton Colta en Chimborazo, para cubrir la demanda

efectiva en la ciudad de Pasto - Narifio.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA.

2.1. Antecedentes investigativos.

Se tomaron como antecedentes las investigaciones de varios autores con la
finalidad de que estas sirvieran de fundamento y guia para el desarrollo del

presente trabajo de tesis.

Tomando el trabajo de tesis de la autora Linda Lucia Ordofiez, denominado
‘La demanda de trigo en las Industrias Molineras del Departamento de
Narifio Colombia y la comercializacion de los productores de Pichincha”
previa la obtencion del titulo de Ingeniera en Comercio Exterior y
Negociacion Comercial Internacional de la Universidad Politécnica Estatal
del Carchi en el afio 2013. Investigacion que tiene por objetivo general
“determinar como incide la demanda de trigo en las industrias Molineras del
departamento de Narifio para la comercializacion de los productores de la
provincia de Pichincha”, y se apoya en los objetivos especificos primero de
la fundamentacion bibliografica, segundo el diagnéstico de la situacion
externa a través del estudio de los entornos Ecuador - Colombia y la
investigacion de mercados, y finalmente realiza un plan logistico de
exportacion. Utiliza la modalidad de investigacion cuantitativa, para
determinar exactamente cantidades ofertadas y demandas. Dicho trabajo
recopila informacion de fuentes primarias y secundarias acerca de sectores
agricolas y comerciales, ademas otros factores que influyen en la

exportacion de este tipo de productos.

Otra investigacion realizada por Lorofia Diana Elizabeth, en su tesis de
grado denominada: “Estudio de factibilidad para la comercializacion
asociativa de productos tradicionales organicos de la provincia de
Chimborazo” realizada en el afio 2009, determina que el 58% de
productores agricolas de la Provincia de Chimborazo siembran cebada (...).
También manifiestan que es un producto importante por las diversas formas
de consumo que se mantienen hasta la actualidad, como es el caso de la

machica y arroz de cebada entre los principales. (p. 57). de este modo se
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puede observar que el cultivo de cebada es uno de los predominantes de
esta provincia, ademas en sus conclusiones indica que la mayoria de los
productos cultivados en las comunidades encuestadas estan dedicados
principalmente para el autoconsumo, entre ellos la cebada registra el 59%,
esto debido a problemas encontrados en la comercializacion pues los
precios son muy bajos por el maltrato de los intermediarios (p.185), de tal
forma es base para esta investigacion encargarse de realizar un estudio de
mercado que viabilice la venta de cebada a mercados extranjeros, con la
finalidad de generar rentabilidad a los productores e incentivar la produccion

de este cereal.

2.2. Fundamentacion legal.

Toda actividad que se desarrolla dentro de un estado de derecho esta
sometida a una normativa, un marco legal al cual debe regirse para actuar
conforme a lo estipulado en la ley, Ecuador antepone a todas sus normas
legales la Constitucion de la Republica, seguidamente y en orden de
jerarquia estan los tratados y convenios internacionales, los codigos y sus
respectivos reglamentos que direccionan las funciones, derechos, deberes y

obligaciones a las cuales estan sometidos los individuos.

Es importante reconocer que el conocimiento de la normativa legal de
Ecuador y Colombia es necesario para realizar el proceso de exportacion,
enmarcado dentro de los lineamientos legales para que no exista
inconvenientes, sino por el contrario desarrollar procesos agiles que

beneficien al exportador y al estado.

El siguiente cuadro muestra de forma resumida y organizada la normativa
vigente y afin al proceso de exportacion en Ecuador y Colombia, asi como la

Normativa Internacional.
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Tabla N° 2. Fundamentacién Legal

DOCUMENTO

DESCRIPCION

NORMATIVA DE LA REPUBLICA DE ECUADOR

Constitucion de la Republica del Ecuador
(08/2008)

Art 261. El Estado central tiene competencias
exclusivas sobre; relaciones internacionales,

politica econdémica, tributaria, aduanera,
arancelaria, comercio exterior, entre otras.
Art.  306. “El estado promovera las

exportaciones, ambientalmente responsables”.

Plan Nacional del Buen Vivir (2013- | 10.6. “Potenciar procesos comerciales

2017) diversificados y sostenibles”
Lit. b. Incrementar, mejorar y diversificar la
oferta exportable de bienes y servicios.
12.3. Profundizar una politica comercial
estratégica y soberana, articulada al desarrollo
econdémico y social del pais.

Cédigo Organico de la Produccién Art. 4 Fines; Lit. 0. Fomentar y diversificar las

Comercio e Inversiones (COPCI) exportaciones, Lit. p. Facilitar las operaciones
de comercio exterior;
Art. 72. Competencias, Lit. s. Promover
exportaciones e importaciones
ambientalmente responsables.
Art. 93. Fomento a las Exportaciones; Lit. a-e-f
Art. 154. Exportacion definitiva; Régimen que
permite la salida definitiva de mercancia

NORMATIVA INTERNACIONAL

Acuerdo de Cartagena

Art. 72; El objetivo es eliminar los gravamenes
y restricciones que incidan sobre la
importacion de productos originarios del
territorio de cualquier pais miembro.

NORMATIVA DE LA R

EPUBLICA DE COLOMBIA

Constitucion Politica de la Republica de
Colombia

Art. 227; El Estado promovera la integracion
econdmica, social y politica, con las demas
naciones.
Art. 289.
ubicados
adelantar
integracion.

Los departamentos y municipios
en Zonas Fronterizas podran
programas de cooperacién e

Regulacion Aduanera

de las
importadas
formalidades

Articulo. 501. Tratamiento
Importaciones. Las mercancias
deben cumplir con las
aduaneras.

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador / COPCI, Regulacion Aduanera, Constitucion de la Republica

de Colombia.
Elaborado por: Liliana Quiroz

El estado a través de los organismos competentes influye directamente

sobre las relaciones y actividades de comercio internacional, de tal manera
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la comercializacion de cebada a la ciudad de Pasto - Narifio debe acogerse

a las disposiciones que el estado tenga para tal hecho.

El proyecto para la comercializacion de cebada del cantén Colta hacia el
mercado de la ciudad de Pasto, busca el buen vivir de los involucrados al
potenciar los procesos comerciales e incrementar la oferta exportable de
bienes y servicios, cuyos procesos deben estar apoyados por politicas

comerciales que favorezcan la produccién nacional.

La comercializacion de cebada se realiza bajo el régimen de exportacion

definitiva, como normativa internacional se destaca el Acuerdo de
Cartagena, el cual permite la liberacibn de gravamenes arancelarios a la

importacion de cebada originaria de Ecuador.

Colombia por su parte se acoge a las disposiciones constitucionales a la cual

estdn sometidos los exportadores extranjeros, cumpliendo con las
formalidades dentro de las actividades de comercio exterior y las estipuladas

en la Regulacion Aduanera de este pais.

2.3. Fundamentacion filosofica.

Tabla N° 3. Fundamentacion Filosofica

AUTOR

TEORIAS

RELACION

Adam Smith

Ventaja Absoluta

Cada nacién debera especializarse
en la produccion eficiente de
aquellos bienes que le resulte mas
bajos costos al producir, gracias al
aprovechamiento de los factores de
produccién que tiene a su alcance,
obteniendo una mayor ventaja
pudiendo de esta forma exportar
estos bienes e importar aquellos en
los cuales tenga mayor costo
producir.

Ecuador posee ventaja absoluta en
la produccién de cebada frente a
Colombia, por tal razon se exporta
por tener menores costos en el
proceso productivo, suelos aptos
para el cultivo y experiencia en el
mismo.

David
Ricardo

Ventaja Comparativa

Consiste en la especializacion de
cada economia por producir bienes
en los cuales los costos sean
menores, permitiendo de esta
manera ser mMAas competitiva en

Ecuador debe especializarse en la
produccién de cebada mejorando
cada vez mas los procesos
productivos para alcanzar la mayor
calidad del producto y de esta
forma ser competitivo en mercados
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precios, mejorando en eficiencia y
calidad en todos los procesos de

internacionales.

produccién, obteniendo de este
modo la Ventaja Comparativa del
bien por encima del resto de
empresas.
Paul Nueva Teoria Del Comercio Ecuador debe aprovechar el
Krugman, Internacional. intercambio comercial, de este
Brander Si cada pais produce un numero | modo incrementar el volumen de
Spencer, limitado de bienes, puede producirlos | produccion para disminuir al
A. Dixil mejor y en mayor volumen; asi, | maximo los costos, de tal manera
venderan el excedente de lo que | que pueda cubrir la demanda
producen y compraran lo que no | nacional y exportar el excedente.
producen.
Michael Teoria de la Ventaja Competitiva La cebada comercializada desde el
Porter Genera  estrategias para las | cantén Colta hasta Molinos San
empresas, con la finalidad de hacer | Nicolas, tiene un liderazgo en
frente con éxito a las fuerzas | costos tomando en cuenta la

competitivas y obtener un retorno
sobre la inversioén, para esto se basa
en tres aspectos fundamentales:

1. Liderazgo en costos

2. Diferenciacion

liberacion de aranceles e impuestos
y la cercania geografica que
disminuye costos en el transporte,
lo que determina una ventaja
competitiva para la cebada.

3. Enfoque.

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Liliana Quiroz

La presente investigacion tiene como fundamento legal cuatro teorias
principales que estan relacionadas directamente con la produccion de
cebada del Cantén Colta - Provincia de Chimborazo y la comercializacion: en
primer lugar la Ventaja Absoluta de Adam Smith, considerando los suelos
aptos y la experiencia en el cultivo del cereal ademas de los bajos costos; el
hecho de tener esta ventaja absoluta frente a Colombia es un reto para que
los agricultores se especialicen en la produccién de cebada, aplicando
conocimientos técnicos que les permita obtener un producto de mayor
calidad y ser competitivos en el mercado aprovechando todos los factores de
la produccion, consecuentemente los agricultores de cebada tienen la
oportunidad de aprovechar las oportunidades de mercado y producir a
mayores escalas y a menores costos por la necesidad que otros mercados

tienen de este producto.

También se evidencia una ventaja comparativa en cuanto los productores
deben especializarse producir a mayores cantidades, reduciendo costos y

mejorando siempre en calidad.
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Las dos teorias anteriores se relacionan directamente con la Nueva Teoria
del Comercio Internacional, pues al aprovechar los recursos existentes y
especializarse al producir cebada se obtiene una ventaja absoluta y si todos
estos factores son aprovechados, se realiza una produccion a escala que
permite reducir costos y elevar volimenes de produccidon (ventaja
Comparativa), esto conlleva a que esos volimenes de produccion sean

exportados a los mercados donde existe necesidad.

Finalmente la ventaja competitiva de Michael Porter se aplica puesto que es
posible exportar la cebada a mercados internaciones, en el caso de
Colombia liberandose del pago de aranceles e impuestos y con bajos costos
de transporte por la cercania, existiendo de este modo un liderazgo en

costos.

2.4. VOCABULARIO TECNICO

Carta de crédito: Documento otorgado por un banco Comercial o entidad
financiera, por cuenta de un cliente u ordenante, mediante el cual la entidad
gue lo otorga se compromete con un banco o entidad financiera del exterior,
denominado corresponsal, a efectuar un pago a favor de un tercero
denominado beneficiario, en un plazo determinado y bajo ciertas condiciones
que justifiquen el embarque de mercancias que han sido objeto de comercio.
(Osorio, L. 2002. p. 80)

Carta de Porte Internacional por Carretera (CPIC).- Documento que
prueba que el transportista autorizado ha tomado las mercancias bajo su
responsabilidad y se ha obligado a transportarlas y entregarlas de
conformidad con las condiciones establecidas en ella o en el contrato

correspondiente. (Ecuapass, 2012. p. 2)

Comercializaciéon: Conjunto de acciones mediante las cuales el producto es
puesto en manos del consumidor, de acuerdo con sus preferencias. (Osorio,
L: 2002 p. 92)

Compraventa internacional: “Tiene como objeto el intercambio de

mercancias, sustentandose en un complejo sistema de DFI, que cubre
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movimientos de carga o descarga, almacenaje, requerimientos de
refrigeracion o de calefaccion; controles de calidad, remociones, embalajes y

reembalajes, division de bultos, consolidaciones”. (Osorio, L. 2002) (p. 100)

Consignatario: Persona natural o juridica a cuyo nhombre viene manifestada
la mercancia o que la adquiere por endoso. Persona designada por el
expedidor del producto para que se haga cargo de ella y la entregue al
importador; el consignatario y el importador podran ser la misma persona
fisica o ideal, si asi lo determina el remitente de la misma. (Ibafiez, et al.
2013)

Cubicaje: Cubicaje es una accion previa a la llenada del contenedor, un
proceso virtual. “Se lo puede hacer a través de un calculo matematico o una
herramienta que permita identificar cuantas unidades o elementos podrian
caber dentro de ese cubo. Es colocar las piezas de manera correcta y que
todas empalmen sin dejar espacios vacios, para que no vaya a perjudicar el
proceso de la contenerizacion. El objetivo del cubicaje es acomodar la carga
dentro de un contenedor de forma 6ptima, de manera que tanto la empresa
productora como la transportadora manejen la mercancia de forma

adecuada y ahorren costos”. (Bernal, 2013, parr. 3)

Demanda: El deseo y la posibilidad de pagar una suma de dinero por una
cantidad de un bien. (Bannock. 2013. p.137)

Levante de Mercancias: Acto por el cual la Autoridad Aduanera autoriza al
declarante o persona interesada a disponer de las mercancias de acuerdo a
los fines previstos en el régimen aduanero autorizado, una vez salida la
mercancia de zona primaria y previo el cumplimiento de los requisitos y

formalidades aduaneras exigibles. (Ecuapass, 2012. p. 5)

Manifiesto de Carga Internacional (MCI).- Documento de control aduanero
que ampara las mercancias que se transportan internacionalmente por
carretera, desde el lugar en donde son cargadas a bordo de un vehiculo
habilitado o unidad de carga hasta el lugar en donde se descargan para su

entrega al destinatario. (Ecuapass, 2012. p. 5)
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Mercado: “Lugar en el que se juntan la oferta y la demanda para efectuar
transacciones. (...) El mercado es un problema cuando opera sin reglas
que hagan posible la competencia y la responsabilidad, y cuando se
convierte en poder paralelo (del Estado) e ilimitado” (Corral. 2002. p. 241)

Valor en aduana: Para calcular los derechos Aduaneros que hay que
aplicar, la Aduana define el concepto de Valor en Aduana, que es el de la
mercancia mas todos los gastos (seguro, transporte, etc.) que se hayan
producido hasta el momento de pasar la aduana. Sobre este valor en
aduana, se aplicara el tipo de arancel a que esté sometida la mercancia. El
arancel a aplicar depende de la mercancia y el pais de origen. Al resultado
de aplicar el arancel al valor en aduana, se aplica el IVA correspondiente.

Este valor es el Valor de la Mercancia (Ibafiez, et al. 2013. parr. 10)

2.5. |dea a defender.

El conocimiento de la demanda de cebada en las empresas molineras de la
ciudad de Pasto - Narifio, Influye en la comercializacion del cereal desde el

Cantoén Colta — Ecuador.

2.6. Variables.
2.6.1 Variable Independiente: Demanda

Se considera variable independiente a la demanda porque permite identificar
el mercado de cebada en la ciudad de Pasto — Narifio en Colombia, de alli
se realiza el estudio del comportamiento de los clientes de este cereal y la

forma de ingreso al mercado Colombiano.

2.6.2 Variable Dependiente: Comercializacion

La comercializacion es la variable dependiente, pues partiendo de la
demanda de cebada existente en la ciudad de Pasto - Narifio en Colombia,
se establecen las estrategias para realizar la comercializacion de cebada
desde el cantén Colta, en Ecuador.
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CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO.

La metodologia investigativa permitio analizar la informacion de forma
organizada, sus respectivas herramientas permitieron recopilar informacion
primaria y secundaria correspondiente a la produccion de cebada en la
provincia de Chimborazo, cantén Colta y su proceso de comercializacion
hacia la ciudad de Pasto-Narifio en Colombia, con la finalidad de dar

cumplimiento al objetivo general.

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

3.1.1 Cualitativa y cuantitativa

Para el desarrollo de la presente investigacion se tomdé en cuenta dos

enfoques, cuantitativo y cualitativo.

De acuerdo a Hernandez, Et al (2003), define al enfoque cuantitativo como
“aquella investigacion que permite la recoleccion y el analisis de datos para
contestar preguntas, confiando en la medicién numérica” (p. 5), en este caso
permiti6 determinar las cantidades de cebada producidas y la oferta
exportable del cantén Colta en Ecuador, del mismo modo se determiné las
cantidades demandadas en Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas en
la ciudad de Pasto - Narifio en Colombia.

Los mismos autores definen a la investigacion cualitativa como “aquella que
se basa en métodos de recoleccion de datos sin medicién numeérica, esta se
basa en descripciones y observaciones” (p. 5), por lo tanto centrados en la
realidad que viven los productores de cebada en la provincia de Chimborazo
se ha logrado describir la situacion actual del producto, ademas se ha
analizado la demanda determinando los requerimientos en calidad, normas
técnicas y proceso que la cebada debe cumplir para el ingreso al mercado

colombiano.
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3.2. Modalidad de la investigacion.
3.2.1. Bibliogréafica — Documental

Como base y fundamento de las teorias fue necesario recopilar informacion
existente en libros, revistas, boletines, noticias, publicaciones y en la web,
mismas que facilitaron conocer como se ha manejado durante los ultimos
afos la produccion de cebada en Ecuador, el volumen de ventas y la oferta
del sector. Por tanto fue fundamental la utilizacion de la investigacion

bibliografica como soporte técnico - cientifico.

3.2.2. De campo

Se utilizé la investigaciéon de campo a través de la aplicacion de instrumentos
de recoleccion de datos; la encuesta a los productores de cebada del cantén
Colta en la provincia de Chimborazo, que permitié diagnosticar de forma
directa las condiciones de la oferta del sector. Del mismo modo se obtuvo
informacion primara de Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas a traves

de la entrevista realizada a la Asesora de ventas, zona sur: Carolina Atiz.

3.3. Tipo de investigacion utilizada.
3.3.1. Investigacion Descriptiva

Este tipo de investigacion tiene como finalidad exponer y resumir la
informacion que durante toda la investigacién se pudo obtener, presentando
de forma clara aspectos referentes a la oferta y demanda de cebada. De tal
forma se pudo describir la situacién actual del sector productor de cebada
en Ecuador, sus principales caracteristicas, la evolucion que ha tenido
durante los ultimos afos, de igual manera, las necesidades que tiene el

sector demandante y sus antecedentes.

3.3.2. Investigacién Exploratoria

La investigacion exploratoria ayud6 a obtener informacién actualizada,
puesto que su funcién es recabar informaciébn en varias fuentes e

instituciones publicas como: el Instituto Nacional de Investigaciones
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Agropecuarias y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia Acuacultura y Pesca,
de este modo sirvieron de guia dentro del proceso investigativo aplicando
métodos y técnicas adecuadas para la recoleccion de datos con la parte
ofertante y demandante del producto, situacién que permitié6 cumplir con los

objetivos planteados.

3.3.3. Investigacién Historica

Utilizando la investigacién historica se recopild datos anteriores a esta
investigacion, mismos que sirvieron como referente y pauta para realizar
proyecciones, evaluar indicadores a nivel de entornos macro y micro dentro
del estudio de mercado, también proporcionaron informacién de fuente
secundaria para los antecedentes de acuerdo a las investigaciones

realizadas y que ayudaron a fundamentar el presente trabajo.

3.4. Poblacion y muestra de la investigacion.

Para determinar el tamafio de la muestra fue necesario tomar como
referencia datos obtenidos en el Il Censo Nacional Agropecuario, censos
sectoriales realizados en el afio 2012, donde se detalla de manera clara la
poblacion que se dedica a la produccion agricola en la Provincia de
Chimborazo, especificamente fueron tomados datos del Canton Colta, el
cual fue objeto de investigacién para el presente trabajo, donde se determiné
el nimero de personas dedicadas a la agricultura (19.870), dato que se tomé
como universo de la investigacion, a fin de aplicar la formula para calcular el
tamafno de la muestra y de tal modo aplicar los instrumentos de recolecciéon

de datos.
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Célculo de la muestra

Formula:

. Z’p.q N
N E? + z%p.q

Donde:

Z = 1,96 Nivel de confianza

P = 0,5 Probabilidad a favor

Q = 0,5 Probabilidad en contra
N = 19870 Universo

E = 0,05 Error

_(1,96)2(0,5).(0,5) (19870)
" = 19870 (0,05)2 + (1,96)2(0,5)(0,5)

B 19083,148
49,6757 + 0,9604

n

19083,148

"= 7506354

n =377

El nimero de encuestas a aplicadas es de 377 unidades.
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3.5. Operacionalizacion de variables

Tabla N° 4. Operacionalizacion de Variables

IDEA A DEFENDER: El conocimiento de la demanda de cebada en las empresas molineras de la ciudad de Pasto - Narifio, Influye en la comercializacion del grano desde el Cantén Colta — Ecuador.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS INFORMANTES
¢ Cual es la poblacion de Colombia?
¢Cudl es el indice de crecimiento de la poblacion? DANE, Banco de la
Factores P oo : . S . B
socioecondmicos (,Cuaill esel mdlce |nf|90|onar|0? Fichaje Fichas Republlca, Banco
¢ Cual es el riesgo pais? mundial, Pro Ecuador.
¢Cuél es el PIB y como estd compuesto?
¢ Cual es la politica comercial frente Ministerio de
Factores a Ias’importaciqnes (Acugrdps comerciales)? o _ economia, mundial, Pro
politicos ¢Cuélesla pollt!ca econo_m!ca? Fichaje Fichas _ Ecugdor, (_:AN, _
¢ Cual es la politica cambiaria? Ministerio de industria
¢ Cual es la balanza comercial? de turismo de Colombia.
< Entorno ¢ Cudl es la partida arancelaria?
% macro Factores c',Ex!sten barreras arancelarias para la importacién_? - _ DIAN, ICA, INCONTEC,
e legales ¢Existen barreras no arancelquas para la |mpqrta(:|0n? Fichaje Fichas INVIMA, MUISCA,
E ¢ Tratamiento de las importaciones en Colombia? DANE. PROECUADOR.
&) ¢, Cual es sistema de envase, empaque y embalaje?
. PROECUADOR,
E Factores geograficos ¢Cual es la via de acceso mas adecuada? Fichaje PROEXPORT,DANE,
=4 MINCIT,
W
a Departamento
E Factor tecnoldgico Las tics en Colombia Fichaje Fichas _Adn_umstratwo L?e
a ciencia, tecnologia e
o) innovacion.
£ Fichaje Fichas DANE, ENA,
> Mercado Clientes ¢Quiénes son los potenciales clientes? Cuestionario Entrevista AGRONET,
¢, Qué empresas importan cebada? LEGICOMEX
: ¢ Cuadl es la situacion actual de las importaciones de cebada? N . DIAN, FENALCE,
Producto Importaciones ¢ Existe produccién nacional en Colombia? Fichaje Fichas AGRONET
Exportaciones ¢ Cual es la situacién actual de las exportaciones? Fichaje Fichas AGRONET.
Precio Precio del producto éggs:beizneolfremo referencial del producto en el mercado Fichaje Fichas AGRONET
¢ Quiénes son los principales competidores a nivel
Competencia Potenu_ales internacional? . Fichaje Fichas DANE, ENA
competidores productos sustitutos
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS INFORMANTES
Factores ¢,Cudl la poblacion de Ecuador? BCE, Proecuador,
socioecondémicos del ¢Cudl es su PIB? INEC, BM, el
sector ofertante ¢ Cudl es lainflaciéon de Ecuador? Fichaje Fichas financiero.com

¢, Cudl es el riesgo pais?
. ;,Cual es la politica econémica? S .
Factores politicos ZCuéI es la galanza comercial? Fichaje Fichas Pro Ecuador, BCE
Entorno
Macro
Barreras arancelarias y no arancelarias ala Pro Ecuador, BCE,
Factores legales exportacion. Fichaje Fichas MIPRO, FEDEXPOR,
Registro de exportador. AGROCALIDAD,
SENAE.
pd
Q Factor tecnolégico Las tics en Ecuador Fichaje Fichas AGROCALIDAD,
O INIAP.
é ¢, Qué caracteristicas tiene el producto?
:(‘ ¢, Cudl es la produccion del cantén Colta?
O ¢, Cudl es el costo de produccion?
% ‘Cudl es la oferta de cebada del cantén Colta? Productores de cebada
s . ” ¢, Qué tipo de cebada cultivan en el cantén .
o Situacion del sector, Colta? del canton Colta
O Caracteristicas del ) Cuéies son los principales compradores de Cuestionario Encuesta provincia Chimborazo.
) Produccién producto, oferta ¢ bada? princip P Fichaje Fichas INEN
> exportable, costos de (?e ,a da. de | duccion d bada? SINAGAP
produccion (.,Dor] e vende la produccion de cebada’ INIAP
¢,Cudl es el precio promedio del quintal de SPAC
cebada?
¢, Cudl es la forma de pago?
Calidad de la cebada?
¢, Cudl es la oferta exportable?
Céamara de
Incoterms ¢ Qué término de negocién es el adecuado Fichaje Fichas comercio
para comercializar el producto? internacional
Mercado Fichaje Fichas Documentos
Demanda insatisfecha Cudl es el volumen de la demanda insatisfecha expertos
Cuél es la demanda efectiva en el mercado Fichaje Fichas Documentos
Demanda efectiva objetivo expertos
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3.6. Alcance de la investigacion

La investigacion se realizo a los productores cebada del Canton Colta de la
provincia de Chimborazo y las empresas demandantes de cebada de la
ciudad de Pasto.

3.7. Plan de recoleccién de la informacién

Para la recoleccion de informacion de la presente investigacion se utilizaron
dos fuentes principales: primaria y secundaria, tomando en cuenta los

requerimientos de acuerdo a la operacionalizacion de variables.

La informacion primaria se obtuvo directamente de los productores de
cebada del canton Colta, provincia de Chimborazo, a través de una encuesta
aplicada a 377 agricultores, dicha informacion fue procesada con ayuda del
programa Micro Soft Excel y del programa estadistico SPSS statictis 17.0,
que permitieron elaborar gréficos y cuadros estadisticos con los datos
recolectados, esto facilitd el analisis e interpretacion de los resultados; de la
misma forma se obtuvo informacion proporcionada por la Asesora de ventas
zona sur de Organizacién Solarte - Molinos San Nicolds, Carolina Atiz,
mediante una entrevista personal. Ademas se obtuvo informacién del
Ministerio de Agricultura Ganaderia, Acuacultura y Pesca a través del Ing.

Mauricio Toapanta.

La informacion secundaria fue obtenida de fuentes y paginas confiables de
Colombia y Ecuador, permitiendo sustentar las variables; demanda y
comercializacion, entre las que se pueden destacar: Banco Mundial,
Trademap, Magap, Sinagap, Inec, Inen, Proexport, Ecuadorencifras, Pro

Ecuador, Fenalce, Dane, Dian, SENAE, Agronet, Icontec.

38



3.8. PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS.

3.8.1. ANALISIS DEL MACRO ENTORNO COLOMBIA. (PEST)

El analisis previo de factores sociales, politicos, legales, geograficos y
tecnolégicos, permitié conocer el entorno donde se llevé a cabo la ejecucion

del proyecto

3.8.1.1 Factores socioecondmicos

Tabla N° 5. Indicadores socioecondmicos - Colombia

Capital Bogota

Superficie 1.141.748 km?

Moneda Peso Colombiano

Tipo de cambio 2.490 (variable) 2015

Idioma Oficial Castellano

Poblacion 47.726.939 h (Ago 2014)

indice de Crecimiento Poblacional 1,10%

Producto Interno Bruto PIB 377 mil millones

PIB Por Sectores Agricultura: 6.5%
Industria: 37,5%
Servicio: 56%

Riesgo pais 202 puntos (2015)

indice Inflacionario 2,73% (2014)

Tasa de desempleo 9,2% Ago. 2014

Fuente: Ficha comercial Pro Ecuador 2014, Banco de la Republica de Colombia
Elaborado por: Liliana Quiroz

La republica de Colombia esté localizada al Norte de América del Sur, su
capital es la ciudad de Bogota, tiene una posicion estratégica para el

comercio al poseer costas en el Océano Pacifico y hacia el Mar Caribe.

Sus fronteras limitan al norte con la Republica de Panama y el Mar Caribe,
al este con la Republica Bolivariana de Venezuela y Brasil, al sur con Peru
y Ecuador; y al oeste con el Océano Pacifico. La extension territorial es de
1.141.748 km? de suelo firme, datos del DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas 2013), donde se asienta una
poblacion de 47.726.939 habitantes, segun datos estimados del Banco
Mundial con respecto del Ultimo censo de poblacion y vivienda en el afio
2005, mismo que se realiza cada 10 afos, el crecimiento poblacional

aproximado es del 1,10% anual. Después de Brasil y México es el tercer
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pais con mayor densidad poblacional en América del Sur, el idioma oficial

es el castellano.

La produccién colombiana se concentra especificamente en café suave,
flores, esmeraldas, carbén y petréleo, siendo los rubros mas representativos
del Producto Interno Bruto (PIB) de este pais con un total de “377 mil
millones para el 2014, constituyéndose como el cuarto pais con el PIB mas
grande de América Latina” (Pro Ecuador 2014) situacion que permite
establecer a “Colombia como la tercera economia mas importante en
América del Sur después de Brasil y Argentina” (Guia comercial de Colombia
2013. p.17). El 100% del PIB colombiano se compone de tres subsectores,
el mas representativo de los servicios con un aporte del 56%, seguido de la
industria que representa el 37,5%, entre las principales industrias sobresalen
los textiles, procesamiento de alimentos, petréleo, bebidas, ropa y calzado,
productos quimicos, etc. Finalmente el rubro mas pequefio se debe a la

agricultura con el 6,5% de contribucion.

La inversion extranjera y la Investigacion fomentan el crecimiento industrial,
de igual manera el area de los servicios, factores que inciden directamente
en el crecimiento del PIB que para el 2014 segun datos presentados por el

DANE mostré un crecimiento del 5,1% al cierre del periodo.

Colombia se ha convertido en los ultimos afios en el destino de capitales
extranjeros, la estabilidad politica de gobierno, haber logrado reducir la
inflacién en los dltimos tres afios llegando en el 2014 al 2,73%, cuando en el
2008 registraba el 7%. Es importante recalcar que el riesgo pais es uno de
los mas bajos de América del Sur con 202 puntos registrados a mayo del
2015. (Morgan JP. 2015). Colombia se encuentra dentro de los paises
donde los inversionistas ven atractivo generar sistemas de comercializacion
en diferentes areas debido a la seguridad juridica y econdmica, indices
como cumplimiento de compromisos con instituciones financieras a nivel
mundial tanto de orden estatal como privado, garantizan que este pais
pueda recibir inversionistas con la seguridad que sus procesos comerciales
sufran el minimo de riesgos en el establecimiento de sus negociaciones en

este pais. (Carvajal. A, p. 20)
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3.8.1.2. Factores politicos

Durante los dultimos afios Ecuador y Colombia han mantenido buenas
relaciones estableciendo una comisién de buena Vecindad Colombo -
ecuatoriana, ente encargado de promover la integracion y cooperacion en
materia econdmica, comercial y social, todo esto para el desarrollo
binacional y fronterizo. También se ha establecido una Comision Binacional
con la finalidad de brindar apoyo a la poblacion colombiana que se
encuentra en situaciéon de refugio en Ecuador, esto dentro del Plan

Binacional Fronteras para la Prosperidad y el Buen Vivir.

En el ambito comercial se manejan acuerdos binacionales especialmente se
destacan bajo el marco de la CAN acuerdos y convenios que facilitan el

intercambio comercial de bienes y servicios.

3.8.1.2.1 Politica comercial

Colombia mantiene una politica comercial de integracion con la finalidad de
incrementar el comercio en la region de América del Sur, considerando la
similitud de los mercados y la cercania de los mismos, en base a esto se
puede destacar la importancia de Acuerdos y convenios “Lo anterior
conforma un marco adecuado para resaltar la gran importancia del Acuerdo
de Cartagena y de la Asociacién Latinoamericana de integracién, ALADI,
como pilares del proceso de integracion econdmica de los paises de
América Latina” (Betaucourt, 2013. p.11).

Tabla N° 6. Acuerdo comercial Ecuador-Colombia

Decisién 563
Codificacién del Acuerdo de Integracién Subregional

Comunidad Andina de Andino (Acuerdo de Cartagena), Art 74, 76.

Naciones CAN

Decision 416
Cap. Il de las Normas para calificacion de origen.

Fuente: Oficina Comercial de Ecuador en Colombia, Decisién 563, Decisién 416
Elaborado por: Liliana Quiroz
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Colombia y Ecuador bajo el marco de la CAN mantienen acuerdos que
facilitan el intercambio comercial entre los paises miembros, agilizando los
procesos de importacion y exportacion mediante la liberacion de aranceles,

disminucion de tiempo y costos.

En el Arancel de importaciones, Colombia establece la tarifa arancelaria que
graba los productos que ingresan al territorio en calidad de importaciones,
sin embargo, gracias a los convenios que rigen la CAN, se establece que
todos aquellos productos originarios de los paises miembros de la
Comunidad Andina de Naciones, estan exonerados del pago de tributos
siempre que cumplan con las normas de origen como se establece en la
decision 416 y 563, por lo tanto la cebada ingresa al mercado colombiano
con una tarifa arancelaria del 0%, siendo esta una oportunidad de alto

impacto para exportar cebada a Colombia.

Grafico N° 1. Exoneracion de gravamen arancelario

(ravimenes por acuerdos nemacionales paraimportaciones - 103300090 @ b
Acerdy Pais Cocepo~ Giavamen  Indee  TasaPD  Deste  Hasla Ly

GRAVAVEN ol
(0-Acterdo ge Caragena BOLIVIA ARANCELARD 00% 000% (lenedl12

GRAVAVEN

(0 -Acterdo ge Caragena ECUADOR AANCELARD

0% 0% (tene 012

Fuente: DIAN - MUISCA — ARANCEL
Elaboracién: Liliana Quiroz

3.8.1.2.2 Politica econdmica

A nivel internacional Colombia maneja una politica de integracién econémica
abierta bajo el marco de la Asociacion Latinoamericana de Integracion
(ALADI), con la finalidad de alcanzar mayor participacion especificamente en
mercados latinoamericanos, el principal ente encargado en tema de politica
econdmica es el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, institucién cuya

funcioén es definir los lineamientos en materia econdmica.
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3.8.1.2.3 Politica cambiaria

El Banco de la Republica de Colombia es la institucion encargada de
aspectos fundamentales de politica cambiaria, tomando como base el
comercio internacional y el area financiera, pues bajo su responsabilidad se
encuentra el disefio de politicas de control, la evaluacion de desempefio del
sistema financiero, el tema de liquidez, politica cambiaria y valor del peso

colombiano, entre las mas importantes.
3.8.1.2.4 Balanza comercial

Es importante realizar el andlisis de la Balanza Comercial que mantiene
Colombia con el resto del mundo, con el fin de determinar déficit o superavit
en cada periodo, considerando que el resultado se obtiene de la diferencia
de cantidades exportadas con las importadas, estds a su vez Unicamente
representan el 29,1%, considerando que el 70,9% hace referencia a la
balanza petrolera, donde se incluye el sector minero energético. (Ministerio
de Industria y Turismo, 2013. p. 1). Para el analisis se toma la Balanza
Comercial no petrolera considerando que el producto objeto de estudio

pertenece al sector agricola.

Grafico N° 2. Balanza comercial no petrolera

BALANZA COMERCIAL NO PETROLERA COLOMBIA -
MUNDO
Miles USD FOB

60000000
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[a)
3 20000000
(7]
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2008 2009 2010 2011 2012

H Exportaciones 20330870 | 17072086 | 17255083 | 20464373 | 20655682
H Importaciones 37853652 | 31658434 | 38601396 | 50820589 | 52426044
M Balanza Comercial | -17522782 |-14586348 | -21346313 | -30356216 | -31770362

Fuente: PRO ECUADOR 2013

Elaborado por: Liliana Quiroz
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En base a los datos obtenidos en los ultimos cinco afios, se puede
determinar que Colombia ha mantenido una Balanza comercial negativa,
esto permite observar un déficit entre Colombia y el mundo. Con la firma del
TLC, “se espera que las exportaciones del pais se tripliquen, en vista del
libre acceso que tienen los productos colombianos a nuevos mercados”
(DANE, 2013), después de entrar en vigencia el TLC con Estados Unidos el
resultado ha sido favorable.

Para el cierre del 2013 segun la Revista Dinero.com, en su seccion
Economia del 19 de febrero del 2014, afirma que: “el valor de las ventas
externas ha subido en un 6,5% de igual forma que las importaciones se
incrementaron al 8,6%” (parr. 6), el principal rubro esta dado por la
importacion de manufacturas. Se registran como los principales paises de

origen Estados Unidos, China y México.

3.8.1.3. Factores legales

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) creada a través del
decreto 2117 de 1992, es el maximo organismo encargado de “garantizar
la seguridad fiscal del estado colombiano y la proteccion del orden publico,
econdémico y nacional, mediante la administraciéon y control al debido
cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduanera y cambiarias, los
derechos de explotacion y gastos de administracion (....) la facilitacién de
las operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad,
transparencia y legalidad” (DIAN, 2014). Su objetivo en materia aduanera es
“‘La administracion de los derechos de aduana y demas impuestos al
comercio exterior, comprende su recaudacion, fiscalizacién, liquidacion,

discusion, cobro, sancion, entre otros” (DIAN, 2014).

Existen también otras entidades que establecen parametros para la
importacion o exportacion de bienes como: el Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA), Proexport que es “la entidad que promueve la inversion
extranjera, las exportaciones no tradicionales y el turismo”. (Proexport.
2014), el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(INCONTEC), INVIMA; encargado del control y vigilancia de la calidad y
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seguridad de los productos farmacéuticos y alimenticios, entre los mas

destacados.

3.8.1.3.1 Barreras arancelarias

Tabla N° 7. Partida arancelaria de la cebada en Colombia

1003900090
Las demas | Ad valorem | Liberacion Unidad fisica | IVA
1003900090 | 15% 0% con certificado de origen Kg 0%

Fuente: DIAN (Departamento de Impuestos y Aduanas Nacionales)
Elaboracion: Liliana Quiroz

Considerando que Ecuador y Colombia manejan acuerdos de preferencia y
liberacién de aranceles para productos originarios de la Comunidad Andina
de Naciones (CAN), con la presentacion del certificado de origen se
determina que el tipo de cebada a importar se clasifica en la partida
1003.90.00.90, correspondiente a las demas. La unidad de medida es el
kilogramo. Tiene un gravamen arancelario (Ad-Valorem) del 15%, sin
embargo gracias al Acuerdo de Cartagena, se exonera al 0% con la
presentacion del certificado de origen. El producto se encuentra excluido de
pagar IVA (16%), a partir del 1 de enero del 2013 de acuerdo a la Ley 1607
del 26 de diciembre del 2012, Art.38. Capitulo Ill. Impuesto Sobre las

Ventas (IVA) e Impuesto Nacional al Consumo.

De acuerdo al sistema de clasificacibn arancelaria MUISCA de la DIAN

Colombia se determina la nomenclatura siguiente.

Grafico N° 3. Barreras Arancelarias

DATOS GENERALES

Mivel Cadigo Cadigo Cadigo
Momenclatura  Momenclatura Complem.  Suplem EaE 1EEE Leg
ARIAN 1003.90.00.90 01-ene-2012 im
Cereales
Descripcidn Errzin . 01-ene-2012
- Las demas
- - Las demas
Unidad fisica kg - Kilogramao 01-ene-2012 im

Fuente y Elaboracion: DANE 2013
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3.8.1.3.2 Barrearas no arancelarias

Gréfico N° 4. Requisito fitosanitario

Documentos Soporte @ Cera)
Documento Documento de Requisitos Fitosanitarios de Importacidn
Entidad Instituto Colombiano Agropecuario

Tramite PREVIOD
Requisitc  OBLIGATORIO
Texto a buscar
Todos los paises

* MNombre del pais

ecuadar
G& Buscar )
Lugar CIRCULAR 49 DEL 25- | L9
ECUADOR AGO-2006, MINISTERIO | [[}&

. _ DE COMERCID

@ Enteriol | DUSTRIA Y TURISMO

DIARIO OFICIAL NO
46384 PAG. 1

Fuente y Elaboracién: DANE 2012

Como documentos de soporte es necesaria la presentacion obligatoria del
Certificando Fitosanitario, tramite previo al arribo del embarque, de acuerdo

a lo estipulado en el Articulo 25, Capitulo IIl, Decreto N° 925.

El proceso consiste en diligenciar el Certificado Fitosanitario en el pais de
origen, el mismo que debe acoplarse a los requerimientos de las entidades
colombianas (ICA). Cuando el vehiculo hace el arribo se solicitara la
inspecciéon del embarque al ICA (Instituto Colombiano Agropecuario), se
presentara el certificado fitosanitario del pais de origen y el documento
fitosanitario expedido previamente por el ICA, (Resolucion ICA N° 1.558,
Art.4, 5, 6, 7) este documento es valido para un solo embarque y con una
vigencia de 90 dias. La solicitud del permiso fitosanitario puede realizarse a
través del SISPAP (Sistema de Informacién Sanitaria para Importacion y
Exportacion de Productos Agricolas y Pecuarios), el cual expide los
permisos via electronica con pago en linea, después de cumplir estas
formalidades y de no haber novedad se expide el certificado fitosanitario

para la nacionalizacion de la carga.
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3.8.1.3.3 Tratamiento de las importaciones

Proceso de Importacion DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales)

a) Procedimiento de arribo del medio de transporte
Aviso de llegada del medio de transporte

Entrega de Manifiesto

Registro y generacién del numero de manifiesto
Incorporacion de todos los documentos de viaje
Entrega electronica de documentos

Recepcion y validacion de documentos.

N o o~ DN RF

Generacion de planilla de envié automatica

b) Proceso de nacionalizacion de la mercancia

Diligenciar la declaracion de importacion

Validacion de causales para aceptar o no la declaracion de importacion
Cancelacion de tributos aduaneros a los que haya lugar

Solicitud de levante de la mercancia

Selectividad (tipo de aforo)

Realizacion de la inspeccién (en caso de haber)

N o o kM wDdPF

Autorizacion o rechazo del levante de la mercancia

3.8.1.3.4 Sistema de envases, empaque y embalaje

Un aspecto importante dentro del proceso de exportaciéon es la seleccion del
tipo de empaque y embalaje, que tiene la finalidad de proteger al producto
para que este llegue en condiciones 6ptimas al destino final, sin embargo,
debe cumplir con las normas técnicas de cada pais. A nivel internacional
estan las normas ISO 7000 gue nos advierte sobre el rotulado del empaque
y 780 sobre los pictogramas en el embalaje, que indican las precauciones
que debe tener el transportista al momento de realizar la manipulacion de la

carga.

La Norma Técnica Colombiana aprobada por el INCONTEC es la 442 de
1990, de las INDUSTRIAS ALIMENTARIAS: “cebada para consumo directo
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y cervecero”. La regulacion actual vigente para el etiquetado de productos
alimenticios en Colombia es la Resolucion 5109 del 29 de diciembre de

2005, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

El Reglamento establece las normas técnicas para el etiguetado de los
productos alimenticios nacionales e importados, envasados y materias

primas para la alimentacion humana.

Las etiquetas de las materias primas para productos alimenticios deben

contener la siguiente informacion:

e Nombre de la materia prima.

e Lista de ingredientes.

e Contenido neto.

e Nombre y direccion del productor o importador.
e Pais de origen.

e Fecha de vencimiento o vida Gtil minimo.

e Condiciones para la conservacion del producto.

3.8.1.4. Factores geograficos

Es indispensable conocer la ubicacion geogréfica del pais de destino, para
identificar las diferentes vias de acceso y los medios de transporte mas

adecuados para el traslado de cebada.

3.8.1.4.1 Via terrestre.

Es importante destacar el Puente Internacional de Rumichaca que une a las
ciudades fronterizas de Ipiales y Tulcan a través de la via Panamericana,
considerandose la principal via de acceso terrestre de gran influencia en el
intercambio comercial entre Ecuador y Colombia, por la cercania de estos
paises se facilita el transporte de carga por carretera, convirtiéndose en uno
de los mas utilizados, considerando los costos, tiempos, naturaleza de la

carga Y lugar de destino.
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3.8.1.4.2 Via maritima

Después del terrestre, la via maritima es la mas utilizada en las
exportaciones que se realizan desde Ecuador hacia Colombia, siendo el
principal puerto de destino Buenaventura. Colombia cuenta con nueve zonas
portuarias, siete de ellas en la Costa Caribe y dos en el Pacifico. (Perfil
Logistico de Colombia, 2012. p. 4).

3.8.1.4.3 Via aérea

El transporte por via aérea es uno de los mas desarrollados de América del
Sur, actualmente se cuentan 73 aeropuertos en territorio colombiano, siendo

11 de ellos internacionales.

3.8.1.4.4 Seleccion del modo de transporte

Después de reconocer los modos de transporte a través de los cuales se
podria trasladar la cebada al departamento de Narifio y reconociendo cada
uno de ellos, se considerd la cantidad de cebada, costos y la ubicacion
geografica del lugar de destino. Por tanto se establecié realizar el transporte
de cebada por carretera, utilizando la via Panamericana que une Ecuador y

Colombia a través del Puente Internacional de Rumichaca.

3.8.1.5 Factor tecnoldgico

El uso de herramientas tecnolégicas en la economia colombiana es
indispensable, la infinidad de funciones delegadas en sectores de la
comunicacion, produccion a nivel empresarial y social, han generado una

nueva reestructuracion a través del uso de las tics (Fonseca, 2013)

“Se puede analizar que las tecnologias de informacion vy
comunicaciones (Tics) estan impulsando grandes cambios en muchos
sectores industriales: redes de transmision de datos de alta velocidad,
bodegas de datos, Internet, e-business, e-commercey otras
tecnologias nuevas estan rompiendo barreras tradicionales para hacer
negocios y transformar la forma en que éstos operan(...) Dentro de las
TIC, Internet se convierte en la espina dorsal del comercio global el
cual ha experimentado un crecimiento rapido en cuanto a su uso y
exploracion rapida, que da lugar a nuevas industrias numerosas y a la
reconfiguracion de industrias establecidas (Christensen, Schmidt &
Larsen 2003)” tomado de: (FAEDPYME parr. 19)
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El uso de las Tics es fundamental en cuanto a la eficiencia y tiempos en el
proceso de importacion, la cual pudiese durar 5 dias en caso de
inspecciones o pruebas. Si al momento del levante de la carga los canales
designan un levante automatico el proceso debe durar 12 horas, si el

levante es documental 48 horas y para levante fisico 76 horas.
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3.8.1.6 Perfil de oportunidades y amenazas del medio POAM

Tabla N° 8. Perfil POAM

PERFIL DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL MEDIO
OPORTUNIDAD AMENAZA
FACTORES SOCIOECONOMICOS NIVEL PTS NIVEL PTS
PIB Alto 3
Poblacion Alto 3
indice de Crecimiento poblacional Medio 2
Inflacion Baja 1
Riesgo Pais Baja 1
Tasa de desempleo Baja 1
SUMA 8 |SUMA 3
PROMEDIO | 2.67 | PROMEDIO| 1
FACTORES POLITICOS NIVEL PTS NIVEL PTS
Politica comercial Alto 3
Politica econémica Alto 3
Balanza comercial Bajo 1
SUMA 7 |SUMA 0
PROMEDIO | 2.33 | PROMEDIO| O
FACTORES LEGALES NIVEL PTS NIVEL PTS
Barreras Arancelarias Alto 3
Barreras no Arancelarias Bajo 1
Envases, empaque y embalaje Bajo 1
SUMA 3 |SUMA 2
PROMEDIO| 3 |PROMEDIO| 1
FACTORES GEOGRAFICOS
Vias de Acceso Alto 3
SUMA 3 |SUMA
PROMEDIO| 3 |PROMEDIO| O
FACTOR TECNOLOGICO
Uso de las TICS Alto 3
SUMA 3 |SUMA 0
PROMEDIO| 3 |PROMEDIO| O
Fuente: Lerma & Enriquez 2010
Elaboracién: Escuela de Comercio Exterior y Negociacién Comercial Internacional

CALIFICACION

ALTA
OPORTUNIDADES | MEDIA
BAJA
BAJA
DEBILIDADES MEDIA
ALTA

IWIN[F[RNW

51



RESUMEN DEL POAM
OPORTUNIDADES | AMENAZAS

Factores Socioeconémicos 2,67 1
Factores Politicos 2,33 0
Factores Legales 3 1
Factores Geogréficos 3 0
Factores Tecnol6gicos 3 0
Suma 14 2

Promedio 2,8 1

Del perfil de oportunidades y amenazas del medio (POAM), se puede
deducir gue Colombia es un pais que a pesar de tener una situacion politica
complicada con el asentamiento de los grupos irregulares, el gobierno
elegido democraticamente, brinda garantias juridicas adecuadas para la
realizacion de una negociacion comercial, debido a una estructura juridica
que respalda los compromisos contractuales, esta situacion legal le ha
permitido establecer procesos de negociacion e inversion internacional, asi
mismo la posicion geografica de cercania con nuestro pais, un sistema vial
en excelentes condiciones de infraestructura, da lugar a que los costos
logisticos sean mas economicos y permita ofertar la produccion de cebada a
precios competitivos, situacibn con la que no cuentan otros paises
ofertantes del cereal. Los factores tecnologicos de produccion, transporte y
comunicacidbn se encuentran en niveles muy altos garantizando el
cumplimiento de los compromisos establecidos, fortaleciendo el
acompafamiento a todo el proceso logistico gracias a las tecnologias de la

comunicacion.

El pais ofrece una garantia de comercializacion segura gracias a su indice
de inflaciébn que se encuentra dentro de parametros adecuados, soportado
por un indice de riesgo pais sumamente bajo, haciendo de Colombia un pais

atractivo para las negociaciones internacionales.

3.8.1.7. ANALISIS DEL MERCADO (MICRO)

A partir de 1993 cuando se termind el convenio suscrito por La Federacion
Nacional de Cerealistas (FENALCE) y la industria maltera por adquirir la

produccion nacional debido a la baja calidad de la cebada, ésta empezo a
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importar dicha materia prima y los cultivos del cereal disminuyeron
drasticamente (El Tiempo, 2012. parr. 1- 2- 5). Para el 2011 segun
resultados de la Encuesta Nacional Agropecuaria presentados por el DANE,
se registraba un total de 1.112 ha cosechadas en todo el territorio
colombiano. Los departamentos pioneros en la produccion de cebada son
Boyaca y Cundinamarca, correspondiendo a Boyaca el 30,49%, y a los
departamentos restantes el 69,51% (DANE, ENA 2011) del total de cebada
cosechada.

La industria cervecera es una las méas desarrolladas de Sur América,
Bavaria es una de las empresas mas grandes, se encuentra asentada en
todo el territorio colombiano, de acuerdo a Mayorga, D. (2012) solo ésta
necesita una superficie de cultivo de aproximadamente 20.000 ha para
dejar de importar los casi 3.000 millones de doélares del exterior en producto

(parr. 4)

3.8.1.7.1 Producciéon de cebada en Colombia

La produccién de cebada disminuyd drasticamente a partir de la década de
los 90, como lo indica FENALCE, para el afio 2003 unicamente se habian
cultivado 25.000 ha (5833 tm), teniendo que importar 242.536 tm. “En los
altimos afios la poca cebada que se ha producido mas que a la obtencion
de malta para las cervecerias, ha estado destinada al consumo humano y
animal, como cebadas perladas, cuchucos y harinas” (El cultivo de Cebada
Historia e Importancia. 2012. p. 27), a continuacion la tabla muestra la

produccion de cebada en los ultimos afios.

Tabla N° 9. Produccion de cebada en Colombia (Tm)

2008 2009 2010 2011 2012 2013

12388 9034 7282 5385 8882 13174

Fuente: DIAN Y FENALCE 2013
Elaboracién: Liliana Quiroz

53



3.8.1.7.2 Exportaciones de cebada desde Colombia

Otro indicador son las exportaciones de cebada que Colombia realiza, sin
embargo, de acuerdo a datos obtenidos de Agronet (2014), se pudo
determinar que al existir un consumo superior a la produccion nacional, es
necesario importar cebada de terceros paises para poder satisfacer la
demanda existente. Ante esta situacion Colombia no esta en capacidad de

exportar cebada, asi se muestra en el grafico N° 5.

Gréfico N° 5. Exportaciones de Cebada

Exportaciones, 2008 - 2014
iagronet

Las demas cebadas

Volumen Valor Precio Implicito Variacion Variacién

(ton) (USSIFOB) (US$ton) Valor Volumen
oos 0,00 0 0 0.0% 0,0%
po0g 0,00 0 0 0,0% 0,0%
1o 0,00 0 0 0.0% 0.0%
po11 0,00 0 0 0.0% 0,0%
2012 0,00 0 0 0,0% 0,0%
po13 0,00 0 0 0.0% 0,0%

Valor (US$ FOB) y Volumen (Ton) de las Exportaciones

sepejovoy

Délares FOB

2008
2001

ELL
a1

Fuente y Elaboracion: Agronet, 2014
3.8.1.7.3 Analisis de la competencia

Gréafico N° 6. Origen - Importaciones de cebada

Origen de las importaciones del sector agropecuario
‘QHI onet 2008 - 2014

100

Las demas cebadas

Participacion acumulada por volumen

Fuente y elaboracién: Agronet
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Segun el informe presentado por Agronet (2014), las principales
importaciones de cebada comprendidas dentro de la partida arancelaria
1003900090, proceden de Chile (79,2%) y Argentina (79%). De este modo
Chile se convierte en el principal proveedor de cebada, siendo constantes

las importaciones desde dicho pais.

Es preciso mencionar que Ecuador tiene ventajas de ubicacion geografica,
tratados y convenios que permiten un liderazgo en costos, haciendo de la
cebada ecuatoriana un producto competitivo en precios con los demas

paises exportadores.

Gréafico N° 7. Precio referencial de la cebada

Precio Promedio Anual por Producto
Afio Inicial | 2009 ¥ | Afio Final | 2014 ¥

GRANOS Y PROCESADOS v | |506101-CEBADA v Genera ‘ I"‘

2009 2010 2011 2012 2013 2014
1920 1966 1947 1978 1993 2000

Promedio Valor

2000.0

1993.0

1980 1978.0

19707 1966.0

19504 19470

192000

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente y elaboracién: Corabastos

La grafica muestra la evolucion de los precios de cebada en grano a partir
del afio 2009, informacion tomada de Corabastos (2014), donde se observa
un crecimiento en precio a partir del afio 2012. Para el afio 2014 el precio
promedio se mantuvo en 2.000 pesos por kilo de cebada en grano, un
equivalente por quintal de 50 Kilos de 100.000 pesos colombianos.

3.8.1.7.4 Incoterms

INCOTERMS o términos de negociacion internacional son fundamentales al
momento de llevar a cabo una transaccion comercial internacional, pues al
determinar el incoterm, se establece obligaciones y responsabilidades sobre
la carga de forma especifica, evitando de esta forma conflictos posteriores

en caso de costos por imprevistos. Segun el Perfil Logistico de Colombia
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(2012) “los términos internacionales de comercio mas utilizados son: FOB
(Libre a Bordo del Buque) y CIF (Costo, seguro y Flete), sin embargo en
cada negociacion se pueden establecer diferentes necesidades y de acuerdo

a esto fijar el incoterm.

Tomando en cuenta aspectos de ubicacién, costos y sobre todo la
satisfaccion del cliente, se determind como el Incoterms mas apto para
realizar la negociacion el término DDP (entregado derechos pagados),
donde se asume costos y riesgos de la carga hasta que esta sea entregada

en el punto acordado.

3.8.1.7.5 Forma de pago

La forma de pago estd directamente relacionada con el grado de
conocimiento y las relaciones que mantenga el exportador e importador, sin
duda también se toma en cuenta el tamafio del envié y frecuencia de las
operaciones, para determinar el medio de pago mas Optimo que brinde

seguridad en la transaccion comercial al vendedor como al comprador.

De este modo se determind que la forma de pago mas adecuada para llevar
a cabo la transaccién en esta negociacion es la carta de crédito, como lo
indica PROECUADOR en la Guia Comercial Ecuador (2013),

Constituye una garantia de pago, es un compromiso de pago
respaldado por un banco. Estas garantias amplian segun las cartas de
créditos sean irrevocables y confirmadas. Este método de pago se
considera de bajo riesgo porque el banco expedidor tiene la obligacién
legal de pagar, siempre y cuando se presenten todos los documentos
requeridos y se cumplan todos los términos estipulados en el contrato.

(p- 43)

De esta forma existe el respaldo de un banco, evitando imprevistos que
generen gastos innecesarios, permitiendo que la entrega sea confiable y

oportuna.
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3.8.1.7.6 Canales de distribucioén

Es fundamental definir el Canal de distribucion tomando en consideracion el
mas adecuado para llegar al cliente, pues asi lo afirma Del Moral, (2013)
“Los canales de distribucidon son las diferentes rutas o vias que toman los
productos y su propiedad para acercarse cada vez mas hacia el consumidor”
(p. 16), esto con el fin de satisfacer una necesidad en el momento adecuado,
en las cantidades requeridas y manejando procesos Optimos para no incurrir

en gastos que incrementen el precio.

Para la comercializacién de cebada en grano desde Chimborazo hacia la
ciudad de Pasto - Colombia, se determiné el siguiente canal de distribucion,

el mismo que permite agilizar la distribucion y disminuir costos.

El canal elegido es un canal corto, se encuentra formado por los siguientes
integrantes: productores, acopiador/exportador y finalmente la industria

molinera.

Grafico N° 8 Canal de distribucion

ACOPIADOR/ INDUSTRIA
PRODUCTOR
. EXPORTADOR . MOLINERA

Elaboracién: Liliana Quiroz

3.8.1.7.7 Principales importadores de cebada en Colombia

La cebada importada por Colombia es destinada a la industria, Guevara
(2012), manifiesta que tiene diversos usos incluidos para la industria
pecuaria, la molineria y la Industria cervecera, donde este cereal es base

fundamental para la elaboracion de malta.

El siguiente cuadro muestra las empresas colombianas importadoras de
cebada. De forma clara se puede observar que la principal empresa
importadora es Bavaria S.A. a quien se le atribuye el 99,2% del total de

importaciones anuales, la cual canaliza dicho producto para elaboracion de
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malta. La cebada que importa es de tipo cervecero, los principales

proveedores son Argentina y Chile.

Luego encontramos almacenes Piamonte S.A. empresa colombiana
dedicada a la importacion y distribucion de granos a nivel nacional, con una
participacién del 0,4% y también encontramos a Organizacion Solarte CIA
S.C.A, industria molinera con plantas en todo el territorio colombiano, con

una participacion del 0,2% del total de importaciones de cebada.

Gréafico N°9. Empresas importadoras de cebada

Bavaria 5.A. g9g.2%
Alamacenes Plamonte 5. A 0.4%
Organizacion Solarte t (IAS. G A 0.2%
Pronalce 5.4, o.1%
Ctros o.2%

Fuente: Legiscomas, calculos Fenaloe

3.8.1.7.8 Industria de la cebada en Colombia

Exceptuando la industria cervecera por utilizar unicamente cebada de tipo
maltero, nos adentramos en la industria molinera, de este modo se ha
podido constatar en Colombia dos usos de la cebada en grano del tipo

Hordeum Vulgare:

Para molineria en la elaboracion de harinas y cuchuco, asi también en la

industria para elaboracion de alimento para animales.

Las empresas mas destacadas a nivel nacional en la molineria segun la

superintendencia de sociedades colombiana son las siguientes:
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Tabla N° 10. Principales Industrias Molineras

Harinera de valle S.A.
Molinos Roa S.A.

Industria Productora de Arroz Limitada

Diana Corporacion S.A.

Alimentos Polar Colombia S.A.S.
Molinos Florhuila S.A.
Organizacion Salarte y CIA S.C.A

Procesador de Arroz S.A.
Molinos Santa Marta S.A.S.

Fuente: Superintendencia de Sociedades Colombia 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz

3.8.1.7.9 Localizacion de las principales industrias en Pasto

Colombia posee grandes industrias molineras las cuales operan en todo el
territorio nacional, estas en su mayoria son organizaciones muy bien
establecidas, ubicadas estratégicamente en funcion de la produccion de la
costa (arroz y maiz) y del centro del pais (trigo, cebada, soya, arveja)

evitando costos de traslado de los productos.

Es valido recordar que hace pocos afios la industria molinera florecia en todo
el Departamento de Narifio y también en el Municipio de Ipiales, entre los
mas renombrados estaban; Molinos San Fernando, Molinos San Nicolas,
Molinos La Unién, todos ellos permitian que las parcelas de las veredas de
dicho municipio y el norte de la Provincia del Carchi se vistan del dorado
color de la cebada y trigo en tiempo de ciega, pues eran quienes
demandaban el cereal para su industria. Sin embargo nuevos cultivos como
arveja, zanahoria, y papa, desplazaron el cultivo de cebada y trigo. Sin
materia prima los molinos se vieron obligados a cerrar sus instalaciones. La
mayoria de molinos cerraron sus puertas en el Municipio de Ipiales y otros

se trasladaron a la ciudad de Pasto para continuar con sus operaciones.

En la actualidad la industria molinera del departamento de Nariiio se
concentra en la ciudad de Pasto, desde donde cubre las necesidades y

abastece a todos sus municipios y veredas con productos como: harinas y
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pastas; también granos enteros como: arveja, maiz, maiz pira, granos

partidos como el cuchuco de cebada, cuchuco de trigo, mazamorra.
a) Diagnostico general de las empresas ciudad de Pasto.

1. Organizacion MAS: empresa colombiana que logré sintetizar la
experiencia de la empresa Molinos Narifio y el ingenio de Molinos San
Martin para transformar el quehacer harinero y el de todos los
involucrados en una experiencia profesional e innovadora. Maneja dos
marcas en harina; Extrapan y Galeras; ademas una en quinua. Se
encuentra localizada en Pasto, Narifio. Calle 12 No. 12-31; PBX 7212818

2. Organizacion Solarte y CIA. S.C.A. creada a partir de 1960, posee
plantas en todo el pais, empresa dedicada a la molineria, una de estas es
Molinos San Nicolas, localizada en Pasto Narifio cra No. 15-15. Telf.
7212646 - 721 2645 — 7214797, posee un area de 4,750 mts y cuenta
con 36 empleados. Los productos que oferta al mercado se derivan de la
materia prima trigo, maiz, cebada, café, otros cereales, etc. A nivel de
harinas maneja 5 marcas; Farallones, Ricarina, Capri, Apolo, la Nevada,
Riquita, Ricaurte. En maiz 5 marcas; Harina Super Arepa, es la lider. Dos
marcas en pasta con diferentes variedades; Verona y Zonia. En cereales
7 marcas; Arroz Sonia, cebada perlada y Cuchuco de cebada Ricaurte,
Avena Riquita, cuchuco de trigo Ricaurte, Quinua Perlada Riquita,
Salvado de trigo, café, etc.

3. MOLINOS IMPERIAL localizado en el sector San Andrés, Pasto -
Colombia, es un molino de tipo artesanal, no maneja marcas y brinda el
servicio de molineria. Cra. 16b. No. 29-26 Tel. 7213454 -7232048

4. Granos Tridema, empresa localizada en la ciudad de Pasto, calle 18. No -
15-75, tel. 7213458- 3154788928. e-mail; melvadriana@hotmail.com,
ofrece los siguientes productos: mazamorra, maiz para pollo, trigo pulido,
cuchuco de trigo y cebada, cebada perlada, etc. Este molino no posee

marca y es de tipo artesanal.
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b) Seleccién de la empresa

Empresas demandantes de cebada en Pasto - Colombia

Los principales demandantes de cebada en Narifio Colombia se detallan en

el siguiente cuadro.

Tabla N° 11. Seleccién de la empresa

S o = & )
49 5 so £ S 5 o 2 Se
S5 o Es g S =2 35 SR
= @© O 27T 8 © o ©3 2o
S5 = (] n g = =2 ° o [l
S o ] == o [T Z 5 (]
== > ge9 g 8 5 S E
SE° E = o
Organizacion .
9 Pasto 20 Sl Si 10 Nacional
MAS
Organizacion Nacional
Solarte. Molinos Pasto 90 Si Si 19
San Nicolas
Molinos Imperial No Local
P Pasto 3 No Artesanal
Granos Tridema Pasto 2 No No Artesanal Local
Fuente: Organizacion Mas, Organizacién Solarte, Molinos Imperial, Granos Tridema.
Elaborado por: Liliana Quiroz

Previo a determinar la empresa para realizar el proceso de negociacién, se
realizé un andlisis con informacion obtenida a través de llamadas telefénicas
y paginas web. Esta informacion fue tomada como base para identificar la
empresa, para la calificacibn de estas se tomaron en cuenta aspectos
relevantes como: localizacion, de tal forma se pudo conocer que todas estan
ubicadas en la ciudad de Pasto. Otro factor fue la capacidad de compra, que
incide directamente para determinar los volumenes demandados por la
empresa, en este punto se pudo identificar a Organizacion Solarte-Molinos
San Nicolds como la empresa con mayor capacidad de compra, factor que
va directamente relacionado con la cantidad de productos que ofrece al
mercado, con un total de 19 productos de consumo final que se produce en

dicha planta molinera.

Otro indicador importante fue conocer si la materia prima la adquirian a nivel
nacional o del exterior, donde se evidencia que Organizacion Mas y Molinos

San Nicolas, tienen que recurrir a importaciones de cereales para cubrir su
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demanda, siendo estas las Unicas que tienen marca propia, pertenecen a
organizaciones en todo el territorio colombiano y por ende realizan sus

ventas en todo el pais.

Después de analizar los perfiles de las empresas afines al estudio, se
estableci6 como la mas adecuada para realizar la negociacion a
Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas, por el volumen de demanda,

namero de productos, cobertura, marca y acceso a mercados.

¢) Frecuencia de Consumo: Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas
De acuerdo a informacion obtenida directamente a través de la entrevista
personal con la Asesora de ventas, Zona sur; Carolina Atiz, representante de
Organizacion Solarte - Molinos San Nicolds, se pudo conocer que la
demanda de cebada es de caracter mensual. Sin embargo existe la
posibilidad de almacenamiento, puesto que cuentan con tres silos, donde
pueden guardar el grano, dicha capacidad no esta cubierta en su totalidad

por la escases de cebada en el departamento.

d) Requerimientos de Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas

Las especificaciones del grano requerido por Organizacion Solarte - Molinos
San Nicolas de acuerdo a la informacion primaria obtenida es la siguiente:

e El grano debe tener entre el 12% y 14% de humedad
e Se admite hasta el 2% de impurezas.

e) Capacidad Instalada de produccion Organizacion Solarte - Molinos

San Nicoléas

Tabla N° 12. Capacidad de la empresa

Capacidad instalada | capacidad utilizada | Capacidad libre

90 Tm 30 Tm 60 Tm

Fuente: informacion primaria
Elaboracion: Liliana Quiroz

Actualmente Organizacién Solarte - Molinos San Nicolads tiene una
capacidad instalada para almacenar y procesar 90 toneladas de cebada

mensuales, sin embargo solo se utiliza el 33,3% igual a 30 toneladas, la
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principal razén es que no existe la suficiente cantidad del cereal para cubrir
la demanda requerida, contando que al incurrir en costos de movilizacion
desde los diferentes puertos se elevan los costos, por tanto Molinos San
Nicolds actualmente tiene una demanda insatisfecha que espera ser

cubierta.

3.8.2. DIAGNOSTICO DEL MERCADO ECUATORIANO (PEST)

3.8.2.1 Factores socioecondmicos

Tabla N° 13. Indicadores econdmicos de Ecuador

Capital Quito

Moneda Dolar americano
Poblacion 15.668.236 h
Superficie 283.560 km?

Tasa de crecimiento poblacional 2013 | 1,95%.
87,50 mil millones de

PIB TOTAL d6lares
PIB PER CAPITA 8.854 UDS
Crecimiento del PIB 2014 4,5%
Inflacion Anual (Julio 2014) 4,11%
Riesgo pais (agosto 2014) 417 puntos

Fuente: BCE/PROECUADOR/INEC/BANCO MUNDIAL, El Financiero
Elaboracién: Liliana Quiroz

La Republica del Ecuador posee una superficie de 283.560 km? se
encuentra localizada al noroeste de América del Sur y atravesada por la
linea equinoccial, limita al norte con la Republica de Colombia, al sur y este
con Pert y al oeste con el Océano Pacifico, Quito es la ciudad capital. En
este territorio se asienta una poblacion aproximada de 15.668.236 habitantes
(INEC 2014.), ademas mantiene una tasa de crecimiento del 1,95% anual.
La moneda de curso legal es el dbélar americano y el idioma oficial es el

espaniol.

Ecuador tiene como base de su economia actividades relacionadas al
sector minero y de petréleos, también la construccion y la industria
agroalimentaria en base a mariscos, flores, café, cacao y azlcar entre los

mas importantes. Transportes, educacién y servicios, fueron factores claves
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como lo afirmé el presidente del BCE Diego Martinez “para que el PIB en el
2013 tuviese un crecimiento del 4,5%, al mismo tiempo que se estimaba que
para el 2014 la economia creciera entre el 4,5% y el 5%.” (El Mercurio, 2014.

parr.1)

Es preciso mencionar la importancia que tiene el sector agricola en la
economia nacional no petrolera y su aporte al PIB, como se presenta en el
estudio de casos de paises América Latina, informe de pais Ecuador: donde
se hace un andlisis en el cual el sector agricola representa
aproximadamente el 30% del PIB conjuntamente con la agroindustria y los
servicios asociados al mismo (Chiriboga, et al. 2013), asi mismo Pro
Ecuador (2013), en su ficha comercial establece que los climas y los suelos
gue posee son unicos en el mundo, por tanto sobresalen cultivos de banano,
flores y cacao, reconocidos en mercados extranjeros por la excelente
calidad. (pérr. 17). Otro rubro importante del PIB es la explotacion petrolera,
de este modo en el 2013 lleg6 a alcanzar los 87,50 mil millones de délares.
(Banco Central del Ecuador, 2014). Considerando los datos presentados y
de acuerdo a datos de la Camara de Comercio de Quito, el crecimiento del
Producto Interno Bruto ha reflejado un mejor nivel de vida, disminuyendo la
tasa del desempleo y ajustandose a las politicas del buen vivir, mejoramiento

en los salarios y reduciendo indices de pobreza. (BCE, 2014)

Datos presentados por el Banco Central del Ecuador ubican a Ecuador con
un riesgo pais muy elevado a inicios del 2014, sin embargo ha disminuido
registrando 417 puntos para agosto del 2014 (BCE), este factor no ha
impedido el crecimiento de la Inversion Extranjera. Por otro lado la inflacion
anual a Julio del 2014 registraba 4,11% tendiendo a un incremento mensual
(BCE, 2014. péarr. 9.)
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3.8.2.2. Factores politicos
8.8.2.2.1 Politica econdmica

En la actualidad la preocupacion del gobierno es el cambio de la matriz
productiva, en miras a ser un pais productor de bienes finales, cubrir la
demanda nacional y exportar el excedente, sustituyendo al maximo las
importaciones con la finalidad de obtener una balanza comercial positiva, de
este modo incluir a todos los sectores productivos en aras de cumplir con los

principios establecidos en el buen vivir.

Gréafico N° 10. Balanza comercial ecuatoriana

Balanza Comercial Ecuador Mundo
2009 - 2013 en Miles USD

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
-5.000.000

Miles USD

2009 2010 2011 2012 2013

Hl Exportaciones 13.863.055|17.489.923|22.322.349|23.764.757|24.957.645
B Importaciones 14.071.451/19.278.705|22.945.797|24.018.296|25.751.214
[ Balanza Comercial | -208.396 |-1.788.782| -623.448 | -253.539 | -793.569

Fuente: Ficha Técnica de la Republica de Ecuador 2013
Elaboracién: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones, PRO ECUADOR

La balanza comercial Ecuador - Mundo presenta de forma resumida el
resultado de las transacciones realizadas por el pais con sus diferentes
socios comerciales. Al realizar la diferencia entre importaciones vy
exportaciones se puede evidenciar que Ecuador mantiene una balanza

comercial deficitaria, la cual registra el menor valor para el periodo 2010.

Exportaciones e importaciones presentan una tendencia creciente, segun el
andlisis de: Direccion de Inteligencia e inversiones, PRO ECUADOR el
crecimiento promedio anual de las exportaciones es de 11,74%, a diferencia

del crecimiento promedio anual de las importaciones que logra alcanzar el
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15,5%, principal razén por la cual se identifica resultados negativos en los
periodos de analisis, el déficit mas elevado se observa en el afio 2010 con
un saldo negativo de 1.788.78 USD. Con relacion al 2013 se observa un
déficit al realizar la diferencia entre las exportaciones 24.957.645 e
importaciones 25.751.214 en valor FOB, se obtiene una Balanza Comercial
de (-793.569).

Los principales mercados a los cuales Ecuador vende su produccién son:
Estados Unidos que representa el 43,63%, Pera con el 8,79%, Chile 8,54%
y Colombia 4,45%, (Guia Comercial de Ecuador 2013, p. 23) siendo los mas
representativos. Europa es otro destino importante para la exportacion de los

productos ecuatorianos con una participacion de 14.6%.

El principal producto de exportacion en Ecuador es el petrdleo, este se
constituye como el mayor rubro con mas del 55% del total exportado (Guia
comercial de Ecuador, 2013. p. 19), también es de gran importancia las
exportaciones de productos tradicionales, (Banano, camarones, cacao Yy
elaborados, atun y pescado, café y elaborados), productos primarios no
tradicionales donde se encuentran flores, madera, algunos tipos de frutas,
entre otros. Las importaciones de Ecuador estan compuestas por materias
primas con fines industriales, agricolas y material de construccion, bienes
de capital, equipo de transporte y bienes de consumo. (Guia Comercial
Ecuador, 2013. p. 24)
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Gréafico N° 11. Balanza comercial Ecuador — Colombia

Balanza Comercial Total Ecuador-Colombia
Miles USD
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1500 2014

2010 2011 2012 2013
Abr

H EXPORTACIONES 793,062 | 1025,510 | 1055,945 | 921,668 | 315,156
H IMORTACIONES 1949,997 | 2141,580 | 2121,751 | 2219,294 | 667,444
4 BALANZA COMERCIAL | -1156,935 | -1116,070 | -1065,806 | -1297,626 | -352,288

Fuente: Ficha Técnica De La Republica De Ecuador 2014
Elaboracién: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones, PRO ECUADOR

La Balanza Comercial Ecuador - Colombia en todos los periodos objeto de
analisis presenta saldo deficitario, dicho de otra forma, Ecuador importa mas
de lo que exporta, de lo que se obtiene tal resultado. Esta situacién ha
llevado a los gobiernos a buscar estrategias para proteger el mercado
nacional, fomentar las exportaciones y reducir las importaciones través de la
implementacion de salvaguardias, como ocurri6 en el afio 2009, asi lo
manifiesta Luna Osorio, (2013). Donde “1.346 subpartidas de exportacion
a Ecuador fueron grabadas con ciertas tasas arancelarias, implicando un

gran impacto a las ventas”. (parr. 12)

En los periodos 2010 - 2012 se registra crecimiento en las exportaciones, las
cifras alcanzadas en el 2011 y 2012 son las mas altas, puesto que “en el afio
2011, las exportaciones de Ecuador a Colombia sumaron 1.025 millones de
dolares FOB que significaron el 4,6% de las realizadas al mundo y el 36,4%
de las efectuadas a la Comunidad Andina” (Osorio 2013, parr. 4). El mismo
autor afirma que Colombia es el mercado de los productos industriales, el
principal rubro para este periodo corresponde especificamente a vehiculos”
(Osorio. 2013, parr. 4).

Para el afio 2013 existié una baja en las exportaciones, que es muy notoria

una causa fue la finalizacibn de contratos con la ensambladoras de
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vehiculos con la Resolucion 518, del 17 de septiembre del 2009, la vigencia
del Tratado de Libre Comercio Colombia — México, y la suscripcion de los
Tratados de Libre Comercio con Estados Unidos y la Union Europea (Luna
Osorio, 2013. parr. 6), factores que han influido en las exportaciones
ecuatorianas. Los principales productos exportados a Colombia son: atunes,
vehiculos, aceite de palma en bruto, tableros de madera, partes de

maquinaria, etc. (Ficha Técnica Colombia, 2013, p. 2)

En cuanto a las importaciones la balanza muestra un crecimiento en cada
periodo, a excepcion del afio 2012 donde las importaciones (2.121.751 usd)
realizadas son menores a las registradas en el 2011 (2.141.580 usd).
Ecuador generalmente registra entre sus importaciones desde Colombia,
energia eléctrica, medicamentos, vehiculos para transporte de mercancias,
insecticidas, fungicidas, pafales, papel del tipo utilizado para papel higiénico,

carton, (Pro Ecuador, 2014. p. 1) entre los principales

3.8.2.3 Factores legales
3.8.2.3.1 Barreras arancelarias y no arancelarias a la exportacion.

Al tratarse de exportaciones generalmente no existe gravamen a la
exportacion, sin embargo, existen ciertas barreras que de acuerdo al tipo de

producto y la legislacion del pais de destino se deben cumplir.

Para la exportacion de cebada se debe cumplir con el tramite previo para la
obtencion del certificado fitosanitario de exportacion  otorgado por

AGROCALIDAD, liberando de este modo el producto de la barrera sanitaria.

De igual forma se debe obtener el certificado de origen a fin de que el

producto sea liberado del pago de aranceles en el pais de destino.

3.8.2.3.2 Registro de exportador

Previo a realizar la exportacion del producto, es fundamental realizar el
registro como exportador con lo cual se habilita al ciudadano para que pueda
desarrollar los procesos comerciales internacionales, enmarcado dentro de

la normativa legal ecuatoriana.
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Como requisitos el SENAE (Servicio de Aduanas del Ecuador) exige:
1. Obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), emitido por el
Servicio de Rentas internas
2. Realizar el registro como exportador a través de la pagina web del
SENAE.

3.8.2.3.2.1 Pasos pararealizar el registro de exportador.

1. Registro y obtencion del certificado digital para firma electrdnica,
emitido por el Banco Central del Ecuador (BCE) y Security Data.

2. Ingresar a la pagina de la aduana y registrar los datos en el Sistema
Interactivo de Comercio Exterior (SICE).

3. Obtener un registro con los requisitos que establezca el Director del
SENAE.

3.8.2.3.2.2 Documentos para la exportacién

¢ Registro de Exportadores (Documento previo)

e Factura comercial Original

e Autorizaciones previas dependiendo del producto

e Certificado de Origen (cuando el caso lo amerite)

e Registro como exportador a través de la Pagina web del SENAE

e Documento de transporte
3.8.2.3.3 Inscripcidn en el sistema para obtener certificado de origen
a. Numero de RUC de la empresa solicitante

b. Mail de contacto y al cual llegaran las notificaciones

c. Direccion de la planta y oficinas de la empresa solicitante
d. Razon social de la empresa

e. Teléfono de contacto

3.8.2.3.4 Requisitos para obtener el certificado de origen

1. Registro en el ECUAPASS a través del sitio web portal.aduana.gob.ec,

2. Generacion de la declaracién juramentada de origen
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3. Generacion del certificado de origen: el certificado serd emitido por las

diferentes oficinas de la Camara de Industrias y Produccion

3.8.2.4 Andlisis del entorno tecnolégico ecuatoriano

El mejoramiento tecnolégico en el sector productor ha sido evidente con la
implementacion de semilla mejorada y maquinaria agricola que ha reducido
los costos de produccion, lo que ha permitido optimizar los tiempos de
manejo del cultivo, asi mismo labores de fertilizacion, fumigacion, riego,
cosecha y pos-cosecha adecuados, han contribuido a mejorar la

productividad y calidad de la cebada a comercializar.

Dentro del sistema comercial, el desarrollo tecnolégico y principalmente el
internet ha permitido incursionar y mantener contacto con nuevos mercados
para proyectarse al mundo, realizando acuerdos comerciales en muy corto

tiempo y con las seguridades correspondientes.

Desde el punto de vista empresarial, las nuevas tecnologias de la
informacion (NTC) son herramientas muy importantes para el intercambio
de datos, Ecuador por su parte se encuentra implementando sistemas
informaticos de acuerdo a las necesidades, por ejemplo la utilizacion de las
firmas electronicas por parte de los operadores de comercio exterior,
agilizando los procesos de importacion y exportacion, optimizando tiempos y

recursos.

3.8.2.5 ANALISIS DEL ENTORNO MICRO DE ECUADOR

Como se ha mencionado en el primer capitulo de esta investigacion, la
provincia de Chimborazo es una de las mas destacas en el cultivo de cebada
a nivel nacional, ocupando el segundo lugar en produccién después de

Imbabura.

3.8.2.5.1 Situacion actual del sector ofertante

El Cantén Colta perteneciente a la provincia de Chimborazo posee una
extension de 850 Km? (85000 ha), se encuentra ubicado en la parte

Noroccidental, a una altitud entre los 2.750 a 3.500 msnm, su temperatura
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promedio es de 12°C. Cuenta con dos parroquias urbanas y cuatro Rurales,
las cuales fueron objeto del presente estudio, estas son: Caiii, Columbe,

Juan de Velasco y Santiago de Quito.

La poblacién del cantén segun datos del INEC asciende a 45 mil habitantes
gue representa el 9,8% del total de la Provincia de Chimborazo, de los
cuales el 94,9% se concentra en el sector rural y el 5,1% a la poblacion

urbana. (Censo de Poblacion y Vivienda 2010).

La economia de esta provincia responde principalmente a las actividades
agricolas, entre los principales productos cultivados estan: papa, cebada,

haba, maiz, quinua.

3.8.2.5.2 Produccion de cebada del cantdn Colta

Gréafico N° 12. Superficie de cebada sembrada

[O1a3has
[J4a6has
[7 a9 has
Emas de 10

Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz

De acuerdo a los datos obtenidos de fuente primaria, los resultados arrojaron
que el 67% de la poblacién encuestada realiza la siembra de cebada en un
area comprendida entre 4 y 6 hectéreas, area que es muy importante y
considerando que si se suma a esto el 17% de productores que cultivan en

superficies de 1 a 3 hectareas se obtiene una superficie sumamente
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importante del 84%, que seria el &rea que proporcionaria la oferta requerida

para la exportacion.

Tabla N° 14. Costos produccién por hectarea
Cultivo: Cebada
(HordeumVulgare) Siembra: al voleo (riego a mano)
Variedad: Cafiicapa Nivel Tecnolégico: Medio

Cantidad Valor unit Valor Total

Rubros por Ha usb usb
Insumos
Semillas 4qq 17 68
Fertilizantes 3lit 9 27
Agroquimicos 6klg 4 24
Insecticidas 4lit 3 12
Herbicidas 3lit 5 15
Sacas para empaque 60 unidades | 0,15 9
Fibra (cabuya) 1 rollo 1 1
Mano de obra 0
Siembra 1 jornalero 11 11
Fumigadas 5 jornaleros 11 55
Cosecha, Empaque y pesa 3 jornaleros 11 33
Mecanizacién 0
Preparacion del terreno (tractor) | 1 tractor 45 45
Tape (tractor) 1 tractor 20 20
Segada (cosecha) 1 segadora 1,2 ¢/ saco 72
Total costos ha 392 usd
Fuente: MAGAP. Ing Mauricio Toapanta
Elaborado por: Liliana Quiroz

Los costos del cultivo de cebada varian en funcion de la técnica aplicada al
mismo, sin embargo, de acuerdo a informacion obtenida del MAGAP a
través del funcionario de dicha institucién, Ing. Mauricio Toapanta, se pudo
establecer un costo promedio por hectarea de 392 dolares, donde se incluye
semilla, mano de obra, insumos y el uso de maquinaria. El desglose de la
tabla indica con detalle todos los requerimientos necesarios desde la

siembra hasta la cosecha.
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Tabla N° 15. Produccién de cebada por cantén — Prov. de Chimborazo 2012
Canton Produccion Tm Participacion %

Colta 2904 4517

Guamote 1661 2584

Guano 535 832

Pallatanga 130 202

Riobamba 1199 18,65

Total 6429 100

Fuente: Ill Censo Nacional Agropecuario 2012

Elaboracion: Liliana Quiroz

De acuerdo al Ill Censo Nacional Agropecuario 2012, el cantén Colta es
predominante en la produccién de cebada para molineria con un porcentaje
de participacion del 45,17% a nivel provincial. Esta es una de las razones
por las cuales se decidi6 realizar la investigacion en dicho cantén
conociendo que la oferta es suficiente para poder comercializarla a nivel

internacional.

Tabla N° 16. Capacidad de produccion

Ano 2012 | S. Semb. h. S. Cosechada h. | Produccion Ventas

Cebada 5.117 4,730 2.904 tm 2.098,5 tm

Fuente: Ill Censo Nacional Agropecuario 2012
Elaborado Por: Liliana Quiroz

Los datos obtenidos del Censo Nacional Agropecuario permitieron observar
la cantidad promedio anual sembrada en el cantén Colta que es de 5.117 ha,
de las cuales se cosecha uUnicamente 4,730 ha, donde hay un rendimiento
de 2.904 tm, de este total producido Unicamente se vende 2.098,5. tm, pues
hay que considerar que en muchas ocasiones el productor deja un
porcentaje de su cosecha para semilla de las proximas siembras o para

autoconsumo de los hogares.
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Grafico N° 13. Tipo de cebada sembrada

EMolineria
EMaltera

Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz

Del total de agricultores encuestados, el 83% dijeron que realizan la siembra
de cebada para molineria, la misma que puede incrementarse o disminuir
dependiendo de la demanda existente de este producto en el mercado

nacional e internacional.

3.8.2.5.3 Comercializacion

El proceso de comercializacion de cebada es indirecto tomando en cuenta
gue el productor vende el grano como materia prima en la mayoria de casos
a los intermediarios. En este proceso se entrega la cebada pesada y

empacada en pie de finca.

Gréafico N° 14. Compradores de cebada

Ointermediarios
EMercado mayorista
EMolinos

O cerveceria nacional

Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz
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Los principales compradores de cebada son los intermediarios que
representan el 36% quienes adquieren el producto con la finalidad de
venderlo después a la industria. El 31% de compradores destinan a las
molinerias directamente quienes adquieren el grano para procesarlo en
harinas. Mientras que el 21% de compradores permanecen en los mercados
mayoristas, finalmente a Cerveceria Nacional se comercializa el 11,94% de

esta produccion.

Grafico N° 15. Lugar de venta.

OFinca
EAcopio
CFeria libre

Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz

De total de encuestados, el 67% manifestaron que el lugar donde realizan la
venta de cebada es en pie de finca, el 25% indicaron que venden la
produccion en la feria libre y Unicamente el 8% llevan la cebada a un
centro de acopio que no es exactamente para cebada, sino para todo tipo de

productos agricolas.
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Grafico N° 16. Precio promedio por quintal de cebada.
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Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz

De acuerdo a los datos obtenidos directamente con los agricultores, la
mayoria de ellos 47%, indican que el precio promedio del quintal de cebada
de 50 kilos oscila entre los 16 y 18 ddlares aproximadamente, sin embargo

hay variaciones de acuerdo a la estacionalidad del producto.

Gréfico N° 17. Forma de pago.

DEfectivo
Ecreédito

Fuente: Encuesta agricultores Colta 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz
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Del total de encuestados el 61%, manifiestan que el pago por la venta de la
cebada se hace en efectivo por los intermediarios al momento de la compra.
Por otro lado el 39% dicen que el pago por la venta es a crédito, en este

caso se incluyen las molinerias y pequefa industria.

3.8.2.5.4 El producto

La cebada es un cereal muy apreciado para la alimentacion, rico en
proteinas y fibra, sus origenes datan de Asia y Africa donde se inici6 su
cultivo, que después seria introducido por los colonos al continente
americano, convirtiéndose en uno de los cereales mas importantes dentro de
la dieta alimentaria de donde se obtiene el popular arroz de cebada, salvado,
cebada mondada, cebada perlada, copos de cebada, harina y machica.
También existe una variedad especifica que se utiliza para la elaboracion de

malta, comunmente llamada cebada maltera.

Tabla N° 17. Ficha técnica de la cebada

Nombre Hordeum vulgare L

Cientifico

Origen Oriente Medio (Egipto)

Familia Poéaceas (Gramineas)

Variedad En ecuador se cultiva principalmente: Cafiicapa, Guaranga,
Shyri, Pacha, Franciscana, scarlett (cervecera),

Periodo De 150 a 160 dias

vegetativo

Tiempo Siembra | Octubre- marzo

Cosecha Marzo — julio

Clima Célido- frio y templado, entre los 2400 a 3200 msnm.

Plagas Pulgones, gorgojo, gusano alambre, isocas.

Enfermedades Roya amarilla, roya de la hoja, escaldadura, enanismos de los
cereales, estrés hidrico, carbén desnudo, roya de tallo,
Helmintosporiosis,

Cosecha Cosechar en época seca y cuando la humedad del grano sea
inferior a 15%, si la humedad es mayor debe secarse antes
de almacenarlo.

Almacenamiento | Temperatura entre 20° a 30°C, manteniendo el 13% de
humedad

Mercados A nivel mundial, Arabia Saudita, China, Japén, Espafia, Unién
Europea Holanda, etc.

Fuente: INIAP 2013
Elaborado por: Liliana Quiroz
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3.8.2.5.4.1. Valor nutricional de la cebada

Tabla N° 18. Valor nutricional
Por cada 100 g

Lipidos 2,39
Calorias 354 g
Sodio 12 mg
Potasio 452 mg
Gldcido 739
Proteina 12 g
Vitamina A, C, B1, B2, B6, 221U
Calcio 33 mg
Hierro 3,6 mg
Fuente: INIAP
Elaborado: Liliana Quiroz

Ademas de los presentados en la tabla, la cebada en grano contiene gran
cantidad de proteinas, es rica en vitamina C, B1, B2, B6, provitamina A,
contiene minerales como fosforo, zinc, calcio, magnesio, sodio, hierro,

manganeso y potasio.

Es importante en la dieta alimenticia, en sopas y harinas, es recomendable
Su uso en dietas adelgazantes, para tratar anemias, en el caso de cirrosis y

demas enfermedades del tracto digestivo.
3.8.2.5.4.2 Calidad

Para determinar el grado de calidad del grano de cebada se tomdé como
base la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1.559: 2004, de los GRANOS
Y CEREALES. CEBADA: requisitos. La misma que en el numeral 5 de las
Disposiciones generales, numeral 5.1.1 indica: “El grano de cebada para
consumo alimentario se designa por su nombre, grado de calidad y
contenido de humedad, seguido de la norma de referencia”. Para lo cual, a
continuacion se presentan los cuadros con los requisitos especificos de

calidad contenidos en el numeral 6.1. de la NTE. INEN. 1

Grados de calidad del grano de cebada para consumo alimentario (NTE
INEN 1.559)
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Tabla N° 19. Norma técnica de calidad INEN 1559

Grados Clasificacion, % Granos Granos pequefos y Granos
de (min) Retenido sobre dafados delgados o cualquier | partidos, %
Calidad tamiz 2,5 total %(*) de los dos % (max.) (méx.)
1 85 5 5 5
2 65 7 10 10

Fuente: NTE INEN 1 559
Elaborado por Liliana Quiroz

Requisitos fisicos y quimicos del grano de cebada para consumo alimentario
(NTE INEN 1.559)

Tabla N° 20. Requisitos fisicos y quimicos de la cebada

REQUISITOS VALOR | METODO DE ENSAYO
Humedad, % (base humeda) (max.) 13 NTE INEN 1 235
Impurezas, % (max.) 3 Numeral 8.2, literal h)
Masa hectolitrica, kg/HI (min.) 60 NTC 852
Proteina, % (min.) 12 NTC 543
Contenido de aflatoxinas (B1), mg/kg (max.) 0,02 NTE INEN 1 563

Fuente: NTE INEN 1559
Elaborado por: Liliana Quiroz

Después del tamizaje se pudo determinar, que el grano de cebada cultivado
en el canton Colta para la exportacion a Colombia, debe someterse a un
proceso de seleccion para obtener el producto con las siguientes
caracteristicas de calidad: Grado 2. Humedad 13,0%. NTE INEN 1559.

Dicho control sera realizado en el centro de acopio.

De acuerdo a lo estipulado en el numeral 9 de la NTE INEN 1559, cada saco

deberda constar con la siguiente informacion:

a) Procedencia.

b) Nombre o marca del productor o vendedor.

c) Variedad

d) Designacion.

e) Masa (peso) neta, en kilogramos.

f) Indicaciones sobre tratamientos contra plagas efectuadas al grano.
g) Afo de cosecha.
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3.8.2.5.4.3 Precios de la oferta

Tabla N° 21. Precios de la cebada

Precio de cebada en Grano por kg - Ultimos seis meses
Localidad Sep-2014 | Nov- 2014 | Dic-2014 | Ene-2015 | Feb- 2015 | Mar-2015
Riobamba -
Chimborazo | 0,44 0,44 0,44 0,44 0,44 0,44

Fuente: sinagap 2015
Elaborado Por: Liliana Quiroz

A nivel nacional no existe una regularizacion en cuanto a precios para este

tipo de cereales, los precios varian en funcion de la produccién.

Datos obtenidos del Sistema de Informacion Nacional de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca (SINAGAP), permitieron conocer los precios
de la cebada en grano en los Uultimos seis meses en la provincia de
Chimborazo. La tabla muestra un precio estable durante todo el periodo de
analisis que se mantiene en 0,44 ctvs por kilo.

Los precios de la cebada de acuerdo a informacion primaria oscilan entre los
16 a 18 usd, el saco de 50 kilos, los mismos que varian dependiendo de
factores naturales como la estacion lluviosa, temporada de cosechas,
calidad de la cebada y lugar donde se vende, que puede ser en pie de finca,

directamente a la industria o bien sea a los mercados.

3.8.2.5.5 Capacidad de la oferta para la exportacién

Tabla N° 22. Oferta exportable en tm
Produccién tm Ventas tm

2012 2.904 2098.5
2013 2918,52 2108,92
2014 2933 2119,5
Oferta exportable 2014 (73,65%) 1561
Fuente: Ill Censo Nacional Agropecuario 2012
Elaboracion: Liliana Quiroz

La cantidad de cebada considerada para realizar la propuesta de la presente

investigacién es de 1561 tm, como se pudo determinar después de haber
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considerado el 26,35% para el autoconsumo y para semilla de proximas
siembras, mientras que el 73,65% restante llega a los mercados cumpliendo
con los parametro de calidad, esto de acuerdo a la encuesta de superficie y
produccion agropecuaria ESPAC - 2013, (p. 6)

3.8.2.5.6 Distribucién

Después de la cosecha el productor de cebada no guarda el grano de
cebada, por no poseer silos (construcciones para guardar granos) o lugares
adecuados para su almacenaje, situaciébn que acarrearia mayores costos,
por tanto el agricultor después de la recoleccién del grano o cosecha, se ve

identificado directamente con dos canales de distribucion:

1. Indirecto; de acuerdo a informacion primaria el agricultor vende la
produccion directamente al intermediario en pie de finca (Grafico N° 15),
perdiendo su poder negociador.

2. Directo; de acuerdo a informaciéon primaria se pudo determinar que son
muy pocos los agricultores que utilizan este canal, cuando el agricultor no
esta de acuerdo con los precios que ofrece el intermediario, entonces busca

otras alternativas, como ferias libres donde venden la cebada directamente.
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3.8.2.6 Analisis FODA sector ofertante

Tabla N° 23. Matriz FODA Ecuador
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FORTALEZAS

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

1. Producto disponible para la exportacion

F101. Impulsar la exportacién de cebada, considerando los acuerdos Existentes entre

Ecuador y Colombia que permiten liberar de aranceles a este producto originario de
Ecuador.

F105. Aprovechar la cebada disponible para cubrir parte de la demanda en Colombia

F101. Almacenar la produccion disponible y venderla en épocas done escasea la
cebada, asi se procura siempre comercializarla a un buen precio.

2. Terreno aptos para el cultivo

F202. Aprovechar los terrenos para impulsar el cultivo de cebada para molineria

F2A4. Incentivar el cultivo de cebada y de este modo fomentar las exportaciones
de cebada.

3. Bajo costo de produccion

F303. Aprovechar la produccién, considerando que el cultivo no demanda costos
elevados para exportarla a mercados internacionales a través de la promocién de

Proecuador.

F3A3 Aprovechar los bajos costos de produccién que tiene la cebada haciendo de
este un producto competitivo en precio y calidad en mercados extranjeros.

4.Presencia de grandes extensiones de
cultivo

F406. Satisfacer la demanda en mercados extranjeros, considerando la suficiente

produccién de cebada existente en el mercado nacional.

FAA7. Promover el cultivo de cebada para molineria y malteria, aprovechando los
suelos ecuatorianos y evitar las importaciones

5 Asesoria en los cultivos por el INIAP.

F506. Presentar en mercados demandantes un producto de excelente calidad, capaz

de satisfacer las necesidades del cliente.

F5A5. Presentar un producto de excelente calidad con asesoria técnica
cumpliendo los estandares de calidad en mercados internacionales.

6. Rendimiento adecuado en la produccién

F604. Aprovechar la posicién geografica y las vias de comunicacién para el
transporte del volumen de cebada hacia mercados internacionales, especialmente con

Colombia.

F6AT7. Promocionar el cultivo de cebada para molineria y malteria reduciendo las
importaciones.

DEBILIDADES

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

1. Presenciade intermediarios.

D101. Aprovechar los acuerdos y convenios internacionales para realizar venta
directa a mercados colombianos excluyendo los intermediarios y obtener mejores

ingresos.

DIA3. Disminuir la participacion de intermediarios en el proceso de
comercializacion, reduciendo precios para ser mas competitivos en el mercado
colombiano.

2. Precios bajos en mercados locales

D205. Incentivar el cultivo de cebada para exportacién a Colombia, con mejores

precios donde la cadena de produccién y comercializacién obtenga rentabilidad.

D2A4. Fijar un precio estable, evitando incertidumbre en la produccién para que
no existan restricciones a la importacion.

3. No hay asociatividad entre los

productores de cebada

D303. Proponer la asociacion de los productores en busca de los beneficios

otorgados por el estado.

D3A5. Fomentar la asociatividad de los agricultores para obtener un grano de
excelente calidad, capaz de cumplir los estandares requeridos.

4. Escaza industria para la cebada

D404. Buscar mercados para la cebada en grano donde esta pueda ser transformada

con la maquinaria y tecnologia adecuada.

D4A4. Buscar mercados que demanden el cereal afianzando la presencia en el
mercado y evitando el uso de otros cereales.

5. Los precios estan sujetos al volumen de
produccion y temporada, no hay estabilidad.

D506. Establecer precios con las asociaciones que les brinde seguridad para realizar
los cultivos de forma ordenada y periédica evitando abundancia o escasez y proveer

el mercado demandante en el volumen requerido.

D5A1. Mantener precios estables para los asociados durante todo el afio,
disminuyendo las perdidas por el factor climatico.

6. No existen clientes fijos

D605 Identificar compradores potenciales en el mercado colombianos

D6A3. Cumplir con los acuerdos de negociacion, para fidelizar al cliente ademas
de entregar un producto de excelente calidad.
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3.8.2.7 Fuerzas de PORTER

Gréfico N° 18. Fuerzas de PORTER

Fuente y elaboracién: periodico-marketing.com

3.8.2.7.1 Rivalidad y competencia del mercado.

En el canton Colta, provincia de Chimborazo, no hay evidencia de empresas
0 asociaciones enfocadas a la comercializacion y exportacion de cebada,
pues en la mayoria de casos el cereal se comercializa Unicamente en
mercados locales y en las ferias libres. Pero se podria considerar como

competencia a los pequefios comerciantes e intermediarios.

3.8.2.7.2 Amenaza de entrada de nuevos competidores

Haciendo referencia al ingreso de competidores, es preciso mencionar que
estos son una amenaza al centro de acopio, ya que pueden producir o
vender el mismo producto, en este caso juega un papel importante la
fidelizacion del cliente, (Molinos San Nicolas).
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Analizar la amenaza de entrada de nuevos competidores permite estar
atentos al ingreso y asi formular estrategias que permitan fortalecer las
barreras de entrada o hacer frente a los competidores que lleguen a entrar.
Una estrategia es asociar a los proveedores de cebada entorno al centro de

acopio.
3.8.2.7.3 Amenaza de productos sustitutos.

Hace referencia al ingreso potencial de empresas que producen o venden
productos alternativos a los de la industria. Actualmente en el canton Colta
existe una organizacion que se dedica a la comercializacion de quinua, sin
embargo, para contrarrestar esta amenaza es necesario implementar
publicidad y promociones de venta como estrategias destinadas a frenar el
ingreso de empresas que produzcan o vendan estos productos y desarrollar

estrategias que permitan competir con ellas.

3.8.2.7.4 Poder de negociacion de los proveedores

Hace referencia al poder con que cuentan los proveedores de la industria
para incrementar sus precios y ser menos concesivos. Actualmente los
productores de cebada del canton Colta no se encuentran asociados para
vender la produccion, en ese sentido cada uno vende a su conveniencia
perdiendo el poder negociador, pues con la finalidad de vender la
produccion de cebada existen ocasiones en las cuales el agricultor acepta
los bajos precios del comprador. Una de las estrategias para recuperar el
poder negociador de los proveedores es la organizacion, para que puedan
competir con su producto por cantidad, al acopiarlo para su posterior

exportacion y al mismo tiempo gocen de los beneficios que otorga el estado.

3.8.2.7.5 Poder de negociacién de los clientes

El poder de negociacion de los clientes es alto debido a la escaza industria.
El comprador es quien impone el precio y el proveedor esta sujeto a ellos,
por tal situacibn es necesario buscar otros mercados en los cuales se
requiera el producto atendiendo siempre las necesidades de oferta y

demanda.
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3.8.2.8. PROYECCIONES DE ESTUDIO

3.8.2.8.1 Demanda efectiva

Tabla N° 24. Tabla de la demanda efectiva en tm

Descripcion Mensual Anual 2014
Capacidad instalada de la empresa | 90 tm 1080 tm
Capacidad de produccion actual 75 tm 900 tm
Produccién actual 30 tm 360 tm
Demanda insatisfecha 45 tm 540 tm
Demanda Efectiva 45 tm 540 tm
Fuente: Entrevista Carolina Atiz; Asesor de Ventas zona Sur Narifio. 2014
Elaborado por: Liliana Quiroz

Actualmente, Organizacién Solarte - Molinos San Nicolds posee una
capacidad instalada de 1080 tm anuales, sin embargo por resolucion de la
empresa y en base al mercado actual, se ha decidido trabajar con 900
toneladas, no obstante la escases de cebada hace que solo estén
trabajando con 360 tm, pudiéndose determinar la demanda insatisfecha de
540 tm por afio, dicha demanda es la que se pretende cubrir con la

produccion de cebada exportada desde el canton Colta - Ecuador.

3.8.2.8.2 Demanda actual y proyectada

Tabla N° 25. Demanda actual y proyectada

DATOS ANOS
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

DEMANDA (TM) | 540 567 | 595,35 | 625,11 | 656,36 | 689,18

Fuente: Entrevista Carolina Atiz, Asesora de ventas zona sur, Molinos San Nicolas
Elaboracion: Liliana Quiroz

Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas, tiene una demanda de 900 tm
anuales, de las cuales solo se provee con 360 tm, es decir 40% de la
demanda requerida. De acuerdo a los estudios realizados en el presente
trabajo se pretende cubrir la demanda insatisfecha del 60% restante, con

importaciones de cebada proveniente del Canton Colta.

La baja produccion de cebada en el Departamento de Narifio y a nivel

nacional, hace que Molinos San Nicolas se vea en la obligacion de importar
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la materia prima de otros paises como Canada, sin embargo Carolina Atiz,
Asesora de ventas, Zona Sur Narifio manifestd que para la empresa seria

bueno poder adquirir cebada del Ecuador.

Por otra parte la entrevistada dijo que de acuerdo a politicas de la empresa
se ha establecido un porcentaje de crecimiento del 5% anual, considerando
el mercado y la capacidad de la empresa. Factor que se tomd en cuenta al
proyectar la demanda del cereal en el presente estudio para los proximos

cinco afnos.

3.8.2.8.3 Oferta actual y proyectada

Tabla N° 26. Oferta actual y proyectada
- S Oferta Porcentaje
A VEES U] ex?;):r%t,eétg& ;m' efectivatm | de ventasj%
2012 2098,5 1545,5
2013 2109,0 1553,3
2014 2119,5 1561,0 540 34,6
2015 2130,1 1568,8 567 36,1
2016 2140,8 1576,7 595 37,8
2017 21515 1584,6 625 39,5
2018 2162,2 1592,5 656 41,2
2019 21731 1600,5 689 43,1
Fuente: Censo Nacional Agropecuario 2012, Ing. Mauricio Toapanta
Elaboracion: Liliana Quiroz

Datos proporcionados por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGAP),
San Isidro a través del Ing. Mauricio Toapanta, funcionario de dicha
institucion, quien indico que el porcentaje de crecimiento del cultivo de
cebada en el pais es del 0,5% anual, de acuerdo a la base de datos y
registro de los ultimos 5 afios, dato que se tomd como base para realizar las
proyecciones de oferta en el cantén Colta. Por esta razon la oferta

exportable se encuentra proyectada desde 2013, como se indica en la tabla.

Del total de ventas, se capta un volumen importante (73,65%) que de
acuerdo a ESPAC, 2013. (p. 6) es el porcentaje que cumple con la calidad

requerida en el mercado, convirtiéndose esta en la oferta exportable.

La oferta efectiva en tanto, estd determinada en funciéon de la demanda

efectiva y de alli se ha calculado el porcentaje de ventas.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

La situacion socioeconomica, politica y legal de Colombia, se
convierte en una oportunidad para el ingreso de productos
ecuatorianos a ese mercado, aprovechando acuerdos existentes
dentro del marco de la CAN, asi estan la decision 563 y 416, que
permiten la libre circulacion de bienes entre los dos paises cuando
estos sean originarios de dichos paises y cumplan con los requisitos

legales establecidos en dicha normativa.

Geograficamente Ecuador y Colombia gozan de muchos beneficios
por disponer del paso fronterizo Tulcan-Rumichaca-Ipiales, factor que
ha permitido el intercambio comercial, previo el respectivo control
para el ingreso y salida de mercancias. La cercania de Organizacion
Solarte - Molinos San Nicolas, ubicada en la ciudad de Pasto y los
bajos costos en el transporte hacen factible el traslado de cebada por

via terrestre desde el cantén Colta.

Ecuador actualmente se encuentra implementando un proceso de
cambio en la matriz productiva. Uno de los objetivos es lograr la
sustitucion de importaciones y el fomento de las exportaciones, por
tanto la presente investigacion se ha enfocado en cumplir dicho
objetivo, con la busqueda de un mercado 6ptimo para la exportacion
de cebada desde el canton Colta, tomado en cuenta la situacion
actual del pais ofertante y demandante, requisitos legales, estudio
logistico y financiero para cumplir con tal fin.

En el canton Colta el cultivo de cebada es uno de los predominantes
en la agricultura, encontrandose entre los cinco de mayor importancia.
Tal hecho permite evidenciar que existe una produccion de 2.119 tm
y una oferta exportable de 1.561 tm, para ser comercializadas a nivel
internacional, de este modo se toma 540 toneladas anuales para
exportarlas a Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas ubicado en

la ciudad de Pasto.
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La importaciéon de cebada en Organizacion Solarte - Molinos San
Nicolas, obedece principalmente a la escases del producto a nivel
nacional, por lo que en la entrevista con la Asesora de ventas;
Carolina Atiz manifestd, que la empresa debe suplir los
requerimientos de cebada incluso con importaciones, tal hecho se

convierte en una oportunidad para los productores del canton Colta.

En el estudio se pudo evidenciar que el productor de cebada del
cantdén Colta no se encuentra asociado, por tanto no posee un poder
de negociacion significativo, esto hace que su produccién se
encuentre sometida a la imposicién de precios por los intermediarios.
Ademas este hecho permite que los agricultores se encuentren

excluidos de los beneficios que brinda el gobierno.

4.2 RECOMENDACIONES

Previo la comercializacion de un producto a un nuevo mercado, es
necesario realizar el respectivo estudio a nivel macro y micro,
identificando dentro de este las potenciales oportunidades a ser
aprovechadas, también es importante conocer la normativa legal del
pais de destino, de modo que los procesos de importacidon o

exportacion puedan desarrollarse sin inconvenientes.

Ecuador debe aprovechar la ubicacién geografica y la infraestructura
vial de éptimas condiciones para el transporte de los productos a ser
exportados a mercados colombianos, utilizando los servicios de las
empresas transportadoras que operan dentro del marco de CAN
cumpliendo con la normativa establecida, generando fuentes de

trabajo y aportando a incrementar las exportaciones.

Es recomendable que los organismos competentes como: INIAP,
MAGAP, Pro Ecuador, incentiven la produccién agricola a través de la
investigacion y desarrollo del sector, desde la siembra para obtener
productos de excelente calidad, hasta determinar nuevos mercados
internacionales, donde se pueda realizar exportacién de la produccién

del agro ecuatoriano.
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Los productores de cebada del canton Colta deben mantener el
cultivo de este cereal que ha sido muy representativo a nivel del
cantdn y provincia, es preciso que cada vez se destinen mayores
esfuerzos a través del INIAP y MAGAP para obtener un producto de

excelente calidad y ser reconocidos a nivel nacional e internacional.

Se recomienda seguir desarrollando estrategias de negociacién con
Organizacion Solarte — Molinos San Nicolas, empresa que se dedica
a la industrializaciébn de todo tipo de granos, con la finalidad de

ampliar la oferta y ganar mercado.

Es recomendable que los productores de cebada del canton Colta se
organicen en asociaciones y de tal forma puedan ser atendidos con
los beneficios que otorga el estado a través de los programas que
dirige el INIAP como: la dotacibn de semilla certificada,
implementacion de maquinaria agricola, entrega de kits, créditos,
proyectos de investigacion y de este modo presenten al mercado un
producto de éptima calidad, ademas de poder reunir altos volimenes
de produccion con la finalidad de ser mas competitivos en mercados

internacionales.

La necesidad de crear un centro de acopio para cebada en el Canton
Colta es de gran importancia, considerando que al establecer un lugar
cercano donde el productor pueda entregar la produccion de forma
segura a un precio estable durante todo el afio, este se vera motivado

para realizar e incrementar la siembra y mejorar la calidad del grano.
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CAPITULO V. PROPUESTA.
5.1. Titulo.

Estudio de factibilidad para la comercializacién de cebada desde el Cantén
Colta, Provincia de Chimborazo para cubrir la demanda requerida en
Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas, en la ciudad de Pasto Narifio -

Colombia.

5.2 Antecedente a la propuesta

Después de haber realizado un analisis a la industria molinera de Narifio, se
pudo determinar qué Organizacién Solarte Molinos - San Nicolas es un
fuerte demandante de cebada para molineria, pues destina el grano a la
elaboracion de harinas, cuchucos, balanceados y piensos, sin embargo la
produccion colombiana no da abasto a la demanda interna existente, factor
que influye directamente en la produccién molinera y es una de las causas
por las cuales en organizaciobn Solarte - Molinos San Nicolas existe
demanda insatisfecha y que a través de la investigacién se pudo determinar

gue la empresa requiere 540 toneladas de cebada anualmente.

De la misma forma se analizé la oferta de cebada que existe en el Canton
Colta, Provincia de Chimborazo, siendo este el de mayor produccion a nivel
provincial, sin embargo en el estudio se determind que el proceso comercial
del cereal no es adecuado, debido a la desorganizacién de los agricultores
al no estar asociados, por tanto es necesario organizar a los productores a
través de la creaciéon de una planta de almacenamiento donde puedan
entregar la produccion, por lo que fue necesario realizar un estudio técnico,
logistico y financiero que determine la factibilidad de realizar la exportacion

de cebada al mercado colombiano.

5.3 JUSTIFICACION

Después de determinar la oferta y demanda; en funcion de los resultados
obtenidos en el estudio de mercado y para atender la demanda de

Organizacion Solarte - Molinos San Nicolas de la ciudad de Pasto, Narifio -
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Colombia, fue necesario determinar la forma éptima del acopio de cebada en
el canton Colta, también definir el proceso logistico y financiero, para
fomentar la exportacion con la finalidad de aprovechar la oportunidad de

posicionar el producto nacional en mercados internacionales.

El proceso logistico de exportacion y el financiamiento del proyecto son de
gran importancia y permitieron determinar de forma clara las etapas en las
cuales se desarrolla la cadena de comercializacion de la cebada, estimando
al mismo tiempo las estrategias y los costos que involucra la

internacionalizacion del cereal.

5.4. OBJETIVOS.
5.4.1 Objetivo general

Realizar un estudio de factibilidad para la comercializacion de cebada desde
el Cantén Colta, para cubrir la demanda requerida en Organizacion Solarte

Molinos San Nicolas en la Ciudad de Pasto, Narifio - Colombia.

5.4.2 Objetivos Especificos

e Disefiar un estudio técnico y administrativo para el almacenamiento y

comercializacién de cebada.

e Elaborar el plan logistico para el proceso de comercializacion de

cebada desde el Cantén Colta — Ecuador hasta Pasto - Colombia.

e Determinar la inversion financiera necesaria para la ejecucion del

proyecto.

5.5. Modelo operativo de la propuesta

5.5.1 Estudio técnico

Para la realizacion del estudio, fue necesario definir de forma clara y concisa

lo referente a la ingenieria de proyecto, misma que permite “describir el
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proceso de produccion seleccionado, indicando la maquinaria y el equipo
que se debe utilizar para la operacion 6ptima de la planta, asi como las
caracteristicas de las construcciones, instalaciones y obra civil de la unidad
productiva, asi mismo la distribucion optima de la planta. (CONVENIO
SARH; IICA, 1988. p. 253), de otro modo también se destaca la importancia
de cuantificar los costos que se incluyen desde la compra del cereal al

agricultor hasta la entrega al cliente.

5.5.1.1 Determinacion del tamafio 6ptimo de la planta

Este andlisis ha permitido establecer el espacio fisico, las instalaciones y
requerimientos del lugar donde se prevé almacenar el producto, previo al

proceso de transporte para la comercializacion.

Gréafico N° 19. Determinacion del espacio fisico
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Elaborado por: Liliana Quiroz

El plano presenta las dimensiones de la planta fisica, con un total de 700
metros cuadrados, donde se encuentra la parte administrativa con un area

de 175 mts?, donde se encuentran las oficinas de gerencia y departamento
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comercial; departamento de operaciones y secretaria, asi mismo, se ha
destinado una sala y bafios para el aseo de los obreros. El espacio restante
se divide de dos partes: el mas grande es la bodega donde se almacena la
cebada, en un area de 375 mts? y el patio que comprende 150 mts? para

realizar las operaciones de cargue y descargue de los vehiculos.

5.5.1.2. Localizacién del proyecto.

Influye de manera directa la localizacion de la empresa para poder
desarrollar las actividades administrativas y operativas en el proceso
comercial de la cebada, por lo tanto se consideran factores relevantes como

los de zonificacion y el lugar donde se debe ubicar la planta fisica.

Tabla N° 27. Localizacion de la Empresa.

Equivalen OPCION B (Santiago de
ZONA cia OPCION A (Columbe) Quito)
FACTORES Calificaci6 | Ponderaci6 Ponderacio
RELEVANTES P.A (%) n n Calificacion | n
Cercania con el
proveedor 25% 9 2,25 8 2
Cercania con el
cliente 25% 6 1,5 6 1,5
Mano de obra
disponible 20% 9 1,8 9 1,8
Disponibilidad
de materia
prima 15% 9 1,35 7 1,05
Vias de acceso | 15% 8 1,2 7 1,05
TOTAL 100% 8,1 7,4

Fuente: Investigacion
Elaboracién: Liliana Quiroz

La calificacion asignada a cada uno de los factores permitié seleccionar de
forma técnica la ubicacion de la planta, considerando factores esenciales
como infraestructura, vias de acceso, medios de transporte, mano de obra y
lo mas importante la cercania de proveedores, de este modo el puntaje mas
alto obtenido después de realizar la ponderacion es de 8,1; razon por la cual
las instalaciones deben ubicarse en la calle 10 de Agosto, Parroquia

Columbe, canton Colta, provincia de Chimborazo - Ecuador.
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Gréafico N° 20. Ubicacién
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5.5.1.3 Presupuesto de activos fijos

Tabla N° 28. Activos fijos

Activos Fijos - Inversion Fija 2014

Concepto Cantidad ‘ Valor Un. Total
Maquinariay Equipos 5.800
ventiladores 10 400,00 4.000
Selladora 3 400,00 1.200
Bascula 3 200,00 600
Muebles y Enseres 4.392
Escritorio 5 300,00 1.500
Sillon ejecutivo 3 150,00 450
Sillas 12 20,00 240
Mesas 4 80,00 320
Archivadores 4 300,00 1.200
Estanteria metalica 1 100,00 100
Teléfono 3 120,00 360
Fax 1 100,00 100
Calculadoras 5 10,00 50
Sillas plasticas 12 6,00 72
Equipo de Computo 8.350
Computadora de mesa 3 650,00 1.950
Computadora portatil 3 1.200,00 3.600
Impresora multifuncional 4 700,00 2.800
Total Activos Fijos - Inversion Fija 18.542
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La inversidn en activos fijos asciende a 18.542 USD, necesaria para el inicio
de actividades del centro de acopio, la cual se encuentra distribuida en

muebles, maquinaria y equipos.
5.5.1.4. Estructura de la empresa

La empresa surge por la necesidad de organizar a los agricultores para que
puedan reunir su produccion y competir por cantidad y calidad en mercados

internacionales.

5.5.1.4.1 Nombre de la empresa

“CEBADAS CHIMBORAZQ”, es una empresa dedicada a la comercializacion
de cebada para la industria molinera, ofreciendo un producto de calidad que
cumple con las exigencias de nuestros clientes en mercados nacionales e

internacionales.

Mision

Somos una empresa dedicada a la exportacién, comercializacion 'y
abastecimiento de cebada para molineria en el mercado nacional e
internacional, ofreciendo un producto de excelente calidad con

responsabilidad y cumplimiento oportuno en cada entrega.

Vision

Ser una empresa lider en la exportacion y comercializacién de productos
molineros en el Ecuador, capaces de responder con los requerimientos de
mercados exigentes, comprometidos con el bienestar de nuestros

proveedores, enmarcados en el Buen Vivir y el desarrollo de nuestro pais.

Politicas
v' Ofrecer a nuestros clientes productos de alta calidad, tomando en
cuenta sus requerimientos.
v" Cumplir con los pedidos de productos, haciendo llegar a nuestros
clientes en los tiempos y lugar establecidos en la negociacion.
v' Cumplimento a nuestros proveedores en los plazos de pago y a

precios justos.
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v' Dar estricto cumplimiento a los acuerdos establecidos en las
negociaciones.
v" Promover el desarrollo social y econémico de la region mediante la

generacion de plazas de trabajo.

5.5.1.5 Organigrama de la empresa

Gerente General

Secretaria/Conta ¢ >
. v )
Asesor Comercial ‘ J. de Operaciones ‘
Operarios ‘

5.5.2. Estudio administrativo

5.5.2.1 Requerimiento de talento humano

Para el correcto funcionamiento del centro de acopio, es necesario contar
con la participacion de personal capacitado, desempefiando cargos en el
area administrativa y de operaciones, encaminados a cumplir en cada

proceso el motivo de ser de la empresa.

Tabla N° 29. Personal administrativo de la empresa.
Nombre del puesto Cantidad
Gerente 1
Secretaria/ Contadora
Asesor Comercial
Jefe de operaciones
TOTAL

N e
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Nombre del puesto Cantidad

Bodegueros 5

Administrativos

800 | 800 | 9.600 | 340 | 800 | 400 | 907 |1.070|12.210
600 | 600 | 7.200 | 340 | 600 | 300 | 680 | 803 | 9.243
550 | 550 | 6.600 | 340 | 550 | 275 | 624 | 736 | 8.501
Jefe de Operaciones 500 | 500 | 6.000 | 340 | 500 | 250 | 567 | 669 | 7.759
Total 2.450 | 2.450|29.400 | 1.360 | 2.450 | 1.225|2.778 | 3.278 | 37.713

Oierarios 380 |1.90022.800|1.700|1.900 | 950 |2.155|2.542|29.892

La presente tabla muestra el rol de pagos para el afio 2014, donde se

Gerente

Asesor comercial

Secretaria/ contadora

g o |,k |k |k |k

registra el numero de empleados multiplicado por los sueldos asignados
respectivamente. Posteriormente se detallan las prestaciones de ley: décimo
cuarto y décimo tercer sueldo, vacaciones, fondos de reserva y aporte al

IESS para obtener el total de un afo.
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5.5.2.1 Manual de funciones

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo

Gerente General

Unidad

Area administrativa

A quien reporta

Ninguno

Supervisa A todo el personal
Coordina Todo los Dptos. y personal de la
organizacion
Il. PROPOSITO DEL PUESTO
Planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades de la empresa,

supervisando el correcto funcionamiento de los diversos departamentos, con la finalidad de

cumplir con las politicas de la organizacion.

Ill. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Dirigir la toma de decisiones de la empresa.

e Coordinar y ejecutar los procesos de funcionamiento de la empresa.

e Velar por el buen funcionamiento de la organizacion.

e Establecer las politicas de la empresa.

e Ejecutar los acuerdos, politicas y disposiciones de la empresa.

e Comunicar constantemente a todo el personal la marcha de la empresa

o Establecer funciones a cada departamento y personal en general

e Promover un ambiente adecuado para el desarrollo de labores

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTO MINIMO DEL PUESTO

Educacién Formal: Ingeniero en Administraciéon de Empresas

Formacidon adicional: Administracion de negocios internacionales.

Experiencia: Minino un afio

Elaboracion: Liliana Quiroz
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l. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Secretaria /Contadora

Unidad Administrativa /Contable

A quien reporta Gerente General

Supervisa Ninguno

Coordina Gerencia general y departamento Comercial

Il. PROPOSITO DEL PUESTO

Organizar e informar las actividades de la empresa al gerente y demas funcionarios, llevar
la contabilidad realizar control y analisis del area financiera.

[ll. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Realizar analisis financieros de la empresa

e Control y registro de las operaciones financieras

e Redactar y presentar informes periodicos de las actividades de la empresa.

e Elaborar documentos requeridos por el gerente general y comercial de la empresa.
e Organizar la documentacion necesaria para la comercializacion de las mercancias.
e Brindar informacién requerida por los proveedores de cebada.

e Atender a los contactos hechos por los clientes, proveedores y trabajadores

e Contribuir a generar un buen ambiente de trabajo

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTO MINIMO DEL PUESTO

Educacién Formal: secretariado con énfasis en contabilidad
Formacidon adicional: secretariado ejecutivo

Experiencia: Minimo 2 Afios

Elaboracion: Liliana Quiroz

99




I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Asesor Comercial

Unidad Area Comercial

A quien reporta Gerente General

Supervisa Dpto. Comercial

Coordina Gerente general y Secretaria

Il. PROPOSITO DEL PUESTO

Coordina y gestionar las actividades comerciales desde la adquisicion del producto hasta la
entrega del producto al cliente.

I1l. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Efectuar y supervisar los procesos de compra y venta.

e Inspeccidén de los documentos de facturacién y despacho de la mercancia requerida
para la comercializacién.

e Despacho de la carga.

e Mantener los contactos con proveedores y clientes.

e Controlar procesos logisticos y costes.

e Establecer las negociaciones internacionales.

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTO MiNIMO DEL PUESTO

Educacion Formal: Ingeniero en Comercio Exterior
Formacion adicional: Comercio y aduanas

Experiencia: Minimo un Afo

Elaboracién: Liliana Quiroz
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I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo

Jefe de Operaciones

Unidad

Operaciones

A quien reporta

Gerente General

Supervisa

Operarios

Coordina

Asesor Comercial y Secretaria

Il. PROPOSITO DEL PUESTO

Dirigir el proceso de almacenamiento de los productos, de tal modo que se encuentren
bien clasificados y en éptimas condiciones para entregar al cliente.

I1l. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Dirigir actividades de manipulacién de la cebada en su recepcion

e Almacenar el productos de forma ordenada

e Llevar informe de la cantidad de productos recibidos y despachados

e Verificar el peso del saco de cebada de acuerdo a lo estipulado en la empresa.

e Empacado y etiquetado de sacos

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTO MiNIMO DEL PUESTO

Educacion Formal: Ingeniero en Logistica

Experiencia: No necesaria.

Elaboracidn: Liliana Quiroz
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I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Operarios

Unidad Operaciones

A quien reporta Jefe de Operaciones
Supervisa Ninguno

Coordina Jefe de Operaciones

Il. PROPOSITO DEL PUESTO

Llevar a cabo el proceso de almacenamiento de los productos, de tal modo que se
encuentren bien clasificados y en éptimas condiciones para entregar al cliente.

I1l. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Manipulacién de la cebada en su recepcion

e Almacenar el productos de forma ordenada

e Llevarinforme de la cantidad de productos recibidos y despachados

e \Verificar el peso del saco de cebada de acuerdo a lo estipulado en la empresa.
e Empacado y etiquetado de sacos

e Cargue del producto al medio de transporte

IV. PERFIL Y REQUERIMIENTO MiNIMO DEL PUESTO

Educacion Formal: Secundaria

Experiencia: No necesaria.

Elaboracidn: Liliana Quiroz

5.5.2.2 El producto

La cebada de exportacién del canton Colta debe ser despachada hacia
Molinos San Nicolas en grano seco, empacado en sacos de 50 Kg, con su
respectivo etiqguetado como se muestra en el siguiente grafico, el mismo que
es requerido como materia prima para cumplir con diversos procesos de

industrializacion en la planta molinera.
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Grafico N° 21. Empaque

5.5.2.3 Mapa de procesos

Grafico N° 22. Mapa de procesos del centro de acopio
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Elaborado: Liliana Quiroz
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Conociendo la razén de ser de la empresa, en el diagrama se muestran y
describen los procesos estratégicos, misionales y de apoyo, en funcion de

dos entes fundamentales: proveedores y clientes,

El proceso estratégico: tiene como finalidad la organizacion, el control y la
planificacion para el adecuado funcionamiento del centro de acopio a través

de la administracion.

Los procesos misionales: donde se destacan tres actividades para cumplir

con esto.

a) Compra de materia prima

b) Almacenaje de cebada

c) Comercializacion de cebada.

Finalmente, en el mapa de proceso estan las actividades de apoyo como
son: la seleccion del talento humano y la contabilidad del centro de acopio

para cumplir con las actividades requeridas en el centro de acopio.
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Fichas de procesos misionales

Tabla N° 32. Proceso de compra

codigo PO-CP-001
Compra del producto Version 001
Paginas 1-1
Responsable Asesor Comercial
Objetivo Identificar los proveedores de productos que comercializa la empresa
Alcance Desde el contacto con proveedores hasta que el producto este almacenado
DETALLE
Responsable | Detalle Documento
1. Inicio
2. Buscar informacién de los proveedores Medios de comunicacion
Jefe .
ol 3. Seleccionar a los proveedores
comercia -
4. Contactar a los proveedores Llamadas telefdnicas
5. Cotizar precios de los productos
6. Orden de compra Orden de compra
7. Recepcidén del producto y verificacidn.
8. Pago al proveedor Factura
9.Supervisar el almacenamiento del producto
10. fin
2. FLUIJOGRAMA
Buscar Seleccion de Contacto a Cotizacion
proveedores i .
proveedores proveedores de precios
< L 2
v
Orden de Recepcion  del Pago al Supervisar
| g
compra producto proveedor almacenamiento

MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO

PERIODICIDAD DE
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR META CALCULO RESPONSABLE

Sumas, restas,
multiplicaciones,
divisiones, porcentajes Valor minimo aceptables

Tiempo de en
entrega Horas 5 Semanal Jefe Comercial

DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADOS CON EL PROCESO

Talento Humano INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO
Area
comercializacion Ninguna Ninguna
REVISADO APROBADO FECHA
Gerente Gerente
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Tabla N° 33. Proceso de almacenaje

cédigo PO-CP-001
ALMACENAIJE Versién 002
Paginas 1-1
Responsable | Asesor comercial
Facilitar la manipulacidon e identificacion de los productos garantizando
Objetivo calidad
Alcance Desde la recepcién hasta su despacho al comprador
DETALLE
Responsable Detalle Documento
1.Inicio
2. Receptar los productos
3. Verificar peso y calidad y cantidad Documento
4. Clasificar productos
Operario 5. Estibar
6. Control de calidad
7. Recepta pedido Informe de venta
8. Despacho del producto
9. fin
2. FLUJOGRAMA
Receptar Verificar, cantidad, Clasificar Etiquetado y
productos peso y calidad productos 7 Estibaje
< v
v

Control de Recepcion  de Despacho  de N
calidad pedido > producto

MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO

PERIODICIDAD DE
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR META CALCULO RESPONSABLE

Sumas, restas,
multiplicaciones,
divisiones, porcentajes Valor minimo aceptables

Tiempo de en Jefe de
entrega Dias 8 diarias Mensual Operaciones

DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADOS CON EL PROCESO

Talento Humano INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO
Logistica Bodega Ninguna
REVISADO APROBADO FECHA
Gerente Gerente
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Tabla N° 34. Proceso de comercializacion

Comercializacion

cddigo PO-CP-001

Version 003

Paginas 1-1

Responsable

Asesor Comercial

Objetivo Llevar a cabo el proceso comercial de los productos
Alcance Desde el contacto con el comprador hasta su entrega al cliente
DETALLE
Responsable | Detalle Documento
1. Inicio . L,
. Medios de comunicacién
2. Contacto con el importador
3. Concertar negociacién
4. Documentacion de la mercancia Llamadas telefénicas
Jefe 5. Contratacién medio de transporte
comercial 6. Tramite de exportacidn Orden de compra
7. Despacho de la mercancia en empresa
8. Seguimiento al traslado de la mercancia Factura
9. Recepcién del pago por la venta
10. Contacto de confirmacion de recepcién de
la mercaderia con el importador
11. Fin
2. FLUJOGRAMA
Contacto con M Concertar Elaborar N Contratar
Ny documentacién
negociacion de la mercancia transporte
< *
v
Tramitar la Despacho  de Seguimiento  al Recepcion del pago
exportacion mercancia medio de
v
Confirmar la recepcion
<+ .
de la mercaderia con el
MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO
PERIODICIDAD DE
INDICADOR FORMA DE CALCULO ESTANDAR META cALcuLo RESPONSABLE
Sumas, restas,
multiplicaciones,
divisiones, porcentajes Valor minimo aceptables
Tiempo de en
entrega Dias 5 Mensual Jefe comercial
DETERMINACION DE RECURSOS RELACIONADOS CON EL PROCESO
Talento Humano | INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO

Area

comercializacién Ninguna Ninguna
REVISADO APROBADO FECHA
Gerente Gerente
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5.5.2.4 Proceso de negociacion

Gréafico N° 23. Proceso de negociacion
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Elaborado por: Liliana Quiroz

5.5.3. Plan logistico

Se disefd el plan logistico con la finalidad de buscar eficiencia, optimizando
todos los recursos que intervienen en el proceso desde que sale el producto
del centro de acopio, hasta que es entregado al cliente, como lo menciona
Bdrja (2006) "El plan logistico debe disefiarse con la idea de reducir al
maximo el proceso productivo, buscando sencillez, comodidad, rapidez al
mismo tiempo que un coste razonable” (p. 78). Hay que tomar en cuenta
que un plan logistico comprende: transporte, manejo del producto,

almacenaje, tiempos, tréfico y costos.
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5.5.3.1. Informacién béasica del producto

La siguiente tabla presenta informacion especifica de la cebada, se muestra
en forma detallada, aspectos fundamentales que influyen dentro del proceso

logistico.

Tabla N° 35. Informacién del Producto.

Nombre técnico o comercial del producto | Cebada en Grano

Posicién arancelaria en el pais exportador | 1003009000

Posicion arancelaria en el pais importador | 1003900090

Unidad comercial de venta sacos de 50 kg
Moneda de transaccion. USD
30,49

Valor ex-work de la unidad comercial.
INFORMACION BASICA DEL EMBARQUE

Pais de origen Ecuador

Ciudad de punto de embarque Colta-Chimborazo- Ecuador
Pais de destino Colombia

Ciudad de punto de destino Pasto

N° de unidades comerciales por

embarque 900

Valor inicial del embarque (EXW) 27.443 USD

Tipo de embalaje Sacos de polipropileno de 50 kg
Tipo de unidad de carga Contenedor Estandar de 40 pies
N2 total de embalajes 900

NQ total de unidades de carga 2 Vehiculos

INFORMACION ADICIONAL

Termino de negociacion DDP

Forma de pago Carta de crédito
Plazo 30 dias

Tipo de Cambio 1

% de tasa de seguro 2%

;?L;?ntaje de tasa pasiva de interés 6.50%

Tasa promedio de inflacion anual 3,70%

Inflacion anual promedio pais de 3.30%

destino
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5.5.3.2 Cubicaje

Tabla N° 36. Célculo de cubicaje.
Empaque / . . NQ de
CUBICAIJE Embalaje Unidad De Carga Estlm?cmn vehiculos por
contenedor espacio .,
(Sacos) envio
N2 de unidades 50 600 30
Largo mts 0,85 12,03 14
Alto mts 0,12 2,39 8
Ancho mts 0,46 2,35 5
1,5
volumen del 0,04692 67,57 1440,04
embarque m3
Peso por unidad 50 30.000 600
kg
Peso total del 0,050 45,00 900
embarque tm
SALDOS PARA OTRO TIPO DE VEHICULOS -15,00

Considerando la demanda de Organizacién Solarte - Molinos San Nicolés,
gue obedece a 45 toneladas mensuales, fue preciso realizar el calculo
correspondiente al cubicaje para determinar el total de unidades de carga

requeridas para realizar los envios de dicha cantidad.

De este modo se ha podido determinar, que es necesario un contenedor de
40 pies, que lleve 30 toneladas, y las 15 toneladas restantes deberan ser
transportadas en otro vehiculo, para este caso se debe utilizar un vehiculo

sencillo.
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5.5.3.3 Estimacion de ventas

1561 1568,8 1576,7 1584,6 1592,5 1600,5

540 567 595,35 625,11 656,36 689,18

100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00%
MENSUAL | MENSUAL | MENSUAL | MENSUAL | MENSUAL | MENSUAL
12 12 12 12 12 12

45,00 47,25 49,61 52,09 54,70 57,43

900,0 | 945,0000 992,25 | 1041,8500 | 1093,933 | 1148,633
1 2 2 2 2 2
1 0 0 0 0 0

900,00 945,00 992,00 1041,00 1093,00 1148,00

900 945 992 1041 1093 1148
10800,00 11340 11904 12492 13116 13776
10800 11340 11904 12492 13116 13776
15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

La tabla de estimacion de ventas parte con datos de la oferta, demanda y
las respectivas proyecciones, en base a esto se determino el nimero de
envios que son 12, es decir un envié mensual. Cada envio constara de 900
sacos de 50 kg, mismos que deben ser transportados en un contenedor 30

tmy en un vehiculo sencillo las 15 tm restantes.
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5.5.3.4 Detalles en costos y tiempos (Incoterms)

Tabla N° 38. Costo y tiempo pais exportador

COSTOS DIRECTOS PAI[S DE EXPORTACION

DESCRIPCION costo | TENEO
Empaque 361,3 0,13
Etiquetado 91,3 0,13
Manipuleo en local exportador 120,0 0,75
Documentacion 323,1 0,0
Transporte interno 1400,0 0,5
Agentes 220,4 0,38
COSTOS INDIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
Bancarios 551,3 0,04
gﬁgpgr?l e inventario pais de 10,38 1,01
LA DFI PAIS EXPORTADOR | 30777 | 191
VALOR EXWORK 274434 0,25
VALOR FCA 27563,4 1,08
VALOR FOB 30068,5 2,0

La matriz de los costos del pais exportador, comprende los costos
expresados en dinero y tiempo, en los cuales se incurre desde que el
producto es empacado en el local del exportador, hasta que el producto

esta a disposicion para el despacho internacional.

Tabla N° 39. Detalle costo y tiempo transito internacional
COSTOS DIRECTOS COSTO | TIEMPO EN DIAS

FLETE INTERNACIONAL 500,0 0,2

VALOR CFR 30568,5 1,91

SEGURO INTERNACIONAL 611,4 0,5

VALOR CIF 31179,9 2,4

COSTOS INDIRECTOS

CAPITAL E INVENTARIO 3,75 0,7

COSTO DE LA DFIEN EL TRANSITO

INTERNACIONAL 11151 0,7

VALOR DAT 31323,7 2,4

112




La tabla N° 39 muestra los costos comprendidos en el transito
internacional, este proceso Unicamente se lo realiza para determinar los
costos incurridos hasta antes de realizar la nacionalizacion y para llevar un
desglose hasta el punto de entrega en la ciudad de Pasto Colombia,

principalmente se contabilizan los costos del flete y seguro internacional.

Tabla N° 40. Detalle de costo y tiempo pais importador
Almacenamiento temporal 348,0 1,0
Manipuleo desembarque 140,0 0,29
Documentacion 30,0 0,41
Agentes 160,0 0,00
Transporte interno 1000,0 0,13

VALOR DAP 32861,7 4,2
COSTOS INDIRECTOS IMPORTACION

CAPITAL E INVENTARIO 25,1 0,1

COSTORE ol BN EL y7cs,

VALOR DDP 32886,8 4,24

Precio (c/u) en pais de destino 36,5
MARGEN DE VENTAS 5,5
PRECIO DE VENTA 42,02

La tabla de los costos del pais importador comprende todos los costos
incurridos una vez realizado el arribo del vehiculo a los depdsitos aduaneros,
en los costos se detallan el almacenamiento de la carga, agentes,
documentacion a realizarse para la nacionalizacion y el transporte interno en
Colombia, desde que los vehiculos salen de la almacenera hasta que
desembarcan en el punto de entrega, Organizacion Solarte - Molinos San
Nicolas en la ciudad de Pasto, considerando que el término de negociacion

es DDP (entrega con derechos pagados, lugar de destino convenido).

El costo del envié asciende a 32.886,8 USD vy el tiempo de la transaccion
es de 4,24 dias. A parte de esto se ha calculado el 15% como margen de
utilidad al total DDP para fijar el precio de venta, el cual se establece en

42,02 USD por saco de cebada de 50 kilos.
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5.5.4. Estudio econdmico y evaluacion financiera

Un aspecto importante de la propuesta es determinar la inversion financiera
del proyecto, para ello se consideran datos relevantes y que ha servido de
base para la creacion del centro de acopio “Cebadas Chimborazo”. Dentro

de ello se detalla la inversién en activos, gastos y costos en los que se

incurre para el funcionamiento de la planta.

5.5.4.1 Activos fijos

Tabla N° 41. Activos Fijos
Activos Fijos - Inversién Fija 2014
Concepto | Cantidad | Valor Un. Total

Maquinariay Equipos 5.800
ventiladores 10 400,00 4.000
Selladora 3 400,00 1.200
Bascula 3 200,00 600
Muebles y Enseres 4.392
Escritorio 5 300,00 1.500
Sillén ejecutivo 3 150,00 450
Sillas 12 20,00 240
Mesas 4 80,00 320
Archivadores 4 300,00 1.200
Estanteria metélica 1 100,00 100
Teléfono 3 120,00 360

Fax 1 100,00 100
Calculadoras 5 10,00 50
Sillas plasticas 12 6,00 72
Equipo de Computo 8.350
Computadora de mesa 3 650,00 1.950
Computadora portatil 3 1.200,00 3.600
Impresora multifuncional 4 700,00 2.800

Total Activos Fijos - Inversion Fija 18.542

Se considera como activos fijos a los bienes que facilitan el funcionamiento
de la empresa y que son requeridos para cumplir con las diferentes

actividades en el area administrativa y de produccion. Para la ejecucién del

proyecto la inversion en activos haciende a 18.542 USD
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5.5.4.1.1 Depreciacién de activos fijos

Tabla N° 42. Depreciacion de equipos
Afio Valo_r % d_e _ Vglor
Depreciado Depreciacién Residual
0 5800
1 580 0,10 5220
2 580 0,10 4640
3 580 0,10 4060
4 580 0,10 3480
5 580 0,10 2900
6 580 0,10 2320
7 580 0,10 1740
8 580 0,10 1160
9 580 0,10 580
10 580 0,10 0

La tabla N° 42, muestra la depreciacién de los equipos utilizados para la
comercializacion de cebada en el centro de acopio. Después de totalizar los
valores de los equipos se procedio aplicar el 10% de depreciacién en un

periodo de 10 afios de vida util.

A continuacién la tabla N° 43, muestra la depreciacion de los muebles
utilizados en el centro de acopio, tomando en cuenta el tiempo de vida util a

10 aflos y con un porcentaje del 10% de depreciacion.

Tabla N° 43. Depreciacion de muebles
Afio Van_r % d_e ' Vglor
Depreciado Depreciacion Residual
0 4392
1 439 0,10 3953
2 439 0,10 3514
3 439 0,10 3074
4 439 0,10 2635
5 439 0,10 2196
6 439 0,10 1757
7 439 0,10 1318
8 439 0,10 878
9 439 0,10 439
10 439 0,10 0

La siguiente tabla muestra la depreciacion del equipo de cémputo, tomando
en consideracion el tiempo de vida uatil (3 afios) y el porcentaje de

depreciacion para este tipo de bienes que es del 33,33%.
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Tabla N° 44. Depreciacion equipo de cOmputo
o Valor .. Valor

Ao Depreciado oh el DEpreciReion Residual
0 8350
1 2783 0,33 5567
2 2783 0,33 2783
3 2783 0,33 0

5.5.4.2 Gastos de constitucion

Tabla N° 45. Gastos de constitucion
Activos Diferidos Total
Concepto Cantidad | Valor Un. 2014
Estudio legal 1 1.500,00 1.500
Disefios 1 200,00 200
Abogado para documentos 1 250,00 250
Permisos 1 520,00 520
Licencias exportacién 1 150,00 150
Registro mercantil 1 150,00 150
Total Activos Diferidos - Gastos de Constitucién 2.770

La inversion en gastos de constitucion haciende a 2.770 USD, los mismos
gue se encuentran detallados en la tabla para mejor comprension y que
permiten el funcionamiento del centro de acopio de cebada, enmarcado

dentro de la normativa legal.
5.5.4.3 Capital de operacion

Todos los rubros que comprenden el proceso productivo: costos de
produccion, gastos de administracion y gastos de exportacion, se detallan a

continuacion en periodos anuales.

5.5.4.3.1 Costos de Produccioén

El proceso productivo implica algunos costos, mismos que se denominan
costos de producciéon. Estos se detallan en la tabla para periodos anuales y
para mejor comprension en ellos se incluyen: materia prima, mano de obra y
costos indirectos, cada uno se encuentra desglosado totalizando al final los
costos que para el primer afio ascienden a 277.207 USD.
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Tabla N° 46. Costos de produccion
Costos de Produccion Total Proyeccion Costos de Produccién
Concepto | Cantidad | Valor Un. | 2014 | 2015 2016 2017 2018 | 2019

Materia Prima 237.600 | 258.271 | 280.741 | 305.165 | 331.715 | 360.574
Cebada en Grano ‘ 10.800 ‘ 22,00 | 237.600 | 258.271 | 280.741 | 305.165 | 331.715 | 360.574
Mano de Obra 29.892 | 33.446 | 36.386| 39.763| 43.454 | 47.487
Operarios \ 5]/ 5.978| 29.892| 33.446| 36.386 | 39.763| 43.454| 47.487
Costos Indirectos de Fabricacién: 9.715| 10.654 | 11.027| 11.414| 11.815| 12.230
Envases 10.800 0,40 4.320 4480 4646 4817 4996 5181
Etiquetas 10.800 0,10 1.080 1120 1161 1204 1249 1295
Agua 12 20,00 240 249 258 268 278 288
Energia 12 80,00 960 996 1032 1071 1110 1151
Suministros 12 40,00 480 498 516 535 555 576
fajas de carga 4 30,00 120 124 129 134 139 144
Mascarilla 100 0,15 15 16 16 17 17 18
Pallets 100 25,00 2.500 2593 2688 2788 2891 2998
Depreciaciones 580 580 580 580 580

Total Costo de Produccion 277.207 | 302.372 | 328.154 | 356.342 | 386.983 | 420.291

5.5.4.3.2 Gastos administrativos

Tabla N° 47. Gastos administrativos

Gastos Administrativos Total Proyeccion Gastos Administrativos
—
c Valor
Concepto 8 un 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sueldos 4 9.428 37.713 43.821 47.757 52.189 | 57.033 | 62.327
Servicios Basicos | 15 30,00 360 373 387 401 416 432
Suministros de
Oficina 12 50,00 600 622 645 669 694 720
Suministros de
Limpieza 12 | 120,00 1.440 1493 1549 1606 1665 1727
Arriendo Bodega | 12 | 1.000,00 | 12.000,0 | 12.4440 | 12.904,4 | 13.381,8 | 13.877,0 | 14.390,4
Depreciaciones 0 3223 3223 3223 439 439
Amortizaciones 0 554 554 554 554 554
Total Gastos
Administrativos 52.113 62.530 67018 | 72024 | 74679| 80589

Los gastos administrativos se han tomado para las actividades realizadas

Unicamente en el

area administrativa, mismas que se encuentran

desglosados vy totalizados, los valores se detallan para periodos anuales.
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5.5.4.3.3 Gastos de exportacion

Manipuleo en el local de

exponador 12| 12000| 1.440| 1.565 1701 | 1.849| 2.010| 2.185
Documentacién 12| 32314| 3878| 4215 4582| 4.980| 5.414| 5885
Transporte interno 12| 1.400,00 | 16.800 | 18.262| 19.850 | 21577 | 23.455| 25.495
Agentes 12| 22040| 2645| 2875 3125| 3397 | 3.692| 4.014
Costos bancarios 12| s5127| 6615| 7.101 7816 | 8496 9.236| 10.039
gj‘ggﬁ' € inventario - pais de 12 10,38 125 135 147 160 174 189
Flete internacional 12 500,00 6.000 6.522 7.089 7.706 8.377 9.105
Seguro internacional 12 611,37 7.336 7.975 8.669 9.423 | 10.242 | 11.134
ﬁfﬂﬂc‘?oi:;’f“ta”o - trénsito 12 3,75 45 49 53 58 63 68
Almacenamiento 12| 34800| 4.176| 4539 4934| 5364| 5.830| 6.337
Manipuleo de desembarque 12 140,00 1.680 1.826 1.985 2.158 2.345| 2.550
Documentacién 12 30,00 360 301 425 462 503 | 546
Agentes 12| 160,00| 1.920| =2.087 2269 | 2466 2681 2914
Transporte interno 12| 1.000,00 | 12.000 | 13.044 14.179 15412 | 16.753 | 18.211
dcjsﬁiitna; einventario enelpaisde | 15| 35000| 4320| 4.696 366 395 424| 459

e T

E

Los gastos de exportacion se encuentran resumidos en la presente tabla,

multiplicando el gasto en cada caso por el nUmero de envios anuales que

son 12, se obtiene el total para el primer afio y posteriormente se proyectan

considerando que el volumen de exportacidn crece anualmente.

Inversion Fija 18.542
Capital de Operacion 99.665
Gastos de Constitucion 2.770
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Para el funcionamiento del centro de acopio se requiere una inversion inicial
de 120.977 USD, misma que se encuentra desglosada de la siguiente
manera, inversion fija 18.542 USD, a capital de operacion se destina 99.665
USD y en gastos de constitucion 2.770 USD.

5.5.4 Financiamiento

Tabla N° 50. Estructura del financiamiento

Concepto Participacion Valor
Capital Propio 45% 54.440
Capital Ajeno 55% 66.537
Total 100% 120.977

El financiamiento del centro de acopio proviene de dos fuentes; una interna
con el aporte de capital propio y otra externa con recurso de entidades

crediticias, en este caso por el Banco Nacional de Fomento.

Por tanto como se muestra en la tabla el aporte propio corresponde al 45%
(54.440 USD) y el financiamiento a través de una entidad bancaria es del
55% (66.537 USD).

Tabla N° 51. Amortizaciéon de la deuda.

Amortizacién de la Deuda
Monto 66.537
Tasa Anual 11,20%
Tasa Mensual 0,0093
Plazo 36
Cuota 2184,65

El tiempo de amortizacion de la deuda es de 3 afos, sobre el monto de
66.537USD, con una tasa anual de interés del 11,20%, divida en cuotas
mensuales de 2.184,65 USD. Ver anexo N° 14.
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5.5.5 Estados financieros

Tabla N° 52. Balance general

Activos Corrientes Pasivos Corto Plazo

Bancos 99.665 Deudas <1 Afio
Total Activos Corrientes  99.665 Total Pasivos Corto Plazo 0

Activos Fijos Pasivos Largo Plazo
Edificios —

Infraestructura 0 Préstamos Bancarios 66.537
Maquinariay Equipos 5.800 Total Pasivos Largo Plazo  66.537
Muebles y Enseres 4.392
Equipo de Computo 8.350  Total Pasivos 66.537

Total Activos Fijos  18.542

Activos Diferidos Patrimonio
Gastos de Constitucion 2.770 Capital Social 54.440
Total Activos Diferidos 2.770 Total Patrimonio 54.440
Total Activos 120.977 Total Pasivo + Patrimonio 120.977

El balance general muestra de forma resumida los activos que posee el
centro de acopio, estos a la vez se componen de: activos corrientes (99.665
USD), activos fijos (18.542 USD) y activos diferidos (2.770 USD); el pasivo,
donde se evidencia el préstamo bancario es de (66.537 USD); también esta

el patrimonio (54.440 USD), todos estos para un periodo contable.
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Tabla N° 53. Estado de resultados
Detalle Afio 2014 | Ao 2015 | Afio 2016 | Afio 2017 | Afio 2018 | Afio 2019
Ventas 458.459 | 513.742| 547.947| 590.863| 635.770| 690.012
Cantidad 10.800 11.340 11.904 12.492 13.116 13.776
Precio 42,45 45,30 46,03 47,30 48,47 50,09
- Costo de Ventas 277.207| 302.372| 328.154| 356.342| 386.983| 420.291
Utilidad Bruta en Ventas 181.252 | 211.371| 219.793| 234.520| 248.786| 269.721
- Gastos Operacionales 121.453 | 137.902| 144.209| 155.928| 165.877| 179.719
Gastos Administrativos 52.113 62.530 67.018 72.024 74.679 80.589
Gastos de Exportacion 69.340 75.372 77.191 83.904 91.199 99.131
Utilidad Operacional 59.799 73.468 75.584 78.593 82.909 90.002
- Gastos Financieros 0 6.458 4.128 1.524 0 0
Interés Bancario 0 6.458 4.128 1.524
UAT.I 59.799 67.010 71.455 77.069 82.909 90.002
- 15% Particip.
Trabajadores 8.970 10.051 10.718 11.560 12.436 13.500
Utilidad Antes de Impuestos 50.829 56.958 60.737 65.509 70.473 76.501
- 22% Impuesto a la
Renta 11.182 12.531 13.362 14.412 15.504 16.830
Utilidad Neta 39.647 44.428 47.375 51.097 54.969 59.671

El estado de resultados muestra de forma ordenada los datos de cada
ejercicio, en el se detalla ingresos y gastos, se hace el descuento de la
participacion a trabajadores y el impuesto a la renta, hasta obtener la utilidad

neta para cada periodo contable.
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5.5.6 Indicadores financieros

La informacion que brindan estos indicadores, permite medir la rentabilidad

del proyecto, ademas de facilitar el andlisis y la toma de decisiones hacia

futuro.
Tabla N° 54. Flujo de efectivo
. Afo Afo Afo Afo Afo o

Entradas de efectivo 2014 2015 2016 2017 2018 Afo 2019
Utilidad Neta 44.428 47.375 51.097 54.969 59.671
+ Depreciaciones 3.803 3.803 3.803 1.019 1.019
+ Amortizaciones 554 554 554 554 554
Liquidacion del
Proyecto 5.096
Recuperaqpn Capital 99.665
de Operacién

Total Entradas 0 48.784 51.731 55.453 56.542 166.005

. . Ao Afo Afo Afo Afo ~
Salidas de Efectivo 2014 2015 2016 2017 2018 Ano 2019
Inversion Inicial 120.977
Amortizacion de la 19.757| 22.088| 24.692
Deuda
Reposicion de Activos 0
Total Salidas| 120.977 19.757 22.088 24.692 0 0

;;’(‘)‘JO Bl EieiD -120.977| 29.027| 29.644| 30.761| 56.542| 166.005

El flujo del efectivo muestra el movimiento del dinero para cada periodo de
forma resumida, en la tabla se observa las entradas y salidas de dinero que
al final se totalizan dando como resultado el flujo del efectivo neto referente a

cada ano.
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Tabla N° 55. Valor actual neto y tasa interna de retorno
Afo FE Fat. Act FE Descontado
0 -120.977,01
1 29.026,58 0,9101 26.418,42
2 29.643,83 0,8284 24.555,92
3 30.760,95 0,7539 23.191,71
4 56.541,95 0,6862 38.798,48
5 166.005,25 0,6245 103.675,66
FE 216.640,19
- LI 120.977,01
VAN 95.663,18
TIR 29,17%
PR 3,91
C/B 1,79
CCcP 9,87%
TIR 29,17%
VAN 95.663

El valor actual neto (VAN) del proyecto después de cinco afios es de
95.663,18 USD, la tasa interna de retorno (TIR) es de 29,17% indicador que
demuestra el porcentaje de rendimiento del dinero que se ha invertido en el
proyecto. El periodo de recuperacion de la inversion es de cuatro afios
aproximadamente y el costo beneficio indica que por cada dolar invertido se
recuperan 0,79 centavos de dolar. Por tanto los indicadores muestran que

el proyecto es viable y rentable para su ejecucion.
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5.5.7 Punto de equilibrio

Tabla N° 56. Punto de equilibrio

Punto de Equilibrio - Con Financiamiento
Afio 2014 Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afo 2019

Costo de Produccion Fijos | Variables [ Fijos | Variables [ Fijos Variables Fijos Variables Fijos [ Variables | Fijos | Variables
MPD 237.600 258.271 280.741 305.165 331.715 360.574
MOD 29.892 33.446 36.386 39.763 43.454 47.487
Costos Indirectos Fabricacion

Envases 4.320 4.480 4.646 4.817 4.996 5.181

Etiquetas 1.080 1.120 1.161 1.204 1.249 1.295

Mascarilla 15 16 17 18

Agua 240 249 258 268 278 288

Energia 960 996 1.032 1.071 1.110 1.151

Suministros 480 498 516 535 555 576

fajas de carga 120 124 129 134 139 144

Pallets 2.500 2.593 2.688 2.788 2.891 2.998

Depreciaciones 0 580 580 580 580 580
Total Costo de Produccién 4.300| 272.907 5.039| 297.333 5.204 322.934 5.375 350.967 5.553 381.413| 5.737 414.555
Gastos Operacionales 52.113 69.340| 62.530 75.372] 67.018 77.191| 72.024 83.904| 74.679 91.199( 80.589 99.131

Gastos Administrativos 52.113 62.530 67.018 72.024 74.679 80.589

Gastos de Exportacion 69.340 75.372 77.191 83.904 91.199 99.131
Gastos Financieros 0 6.458 4.128 1.524 0 0
Interés Bancario 6.458 4.128 1.524
Costos y Gastos Totales 56.413| 342.247| 74.027] 372.705[ 76.351 400.125| 78.923 434.871| 80.231 472.612| 86.325 513.685
Unidades 10.800 11.340 11.904 12.492 13.116 13.776
Costos y Gastos Unitarios 5,22] 31,69 6,53] 32,87 6,41] 33,61 6,32] 34,81 6,12] 36,03  6,27] 37,29
Total Costos y Gastos Unitarios 36,91 39,39 40,03 41,13 42,15 43,55
% Utilidad 15% 15% 15% 15% 15% 15%
Precio de venta Unitario 42,45 45,30 46,03 47,30 48,47 50,09
P. Eg. Unid. = Costos Fijos / (P - CV) 5.243 5.952 6.148 6.320 6.450 6.744

El punto de equilibrio indica que se deben vender 5.243 sacos de cebada de 50 kilos, a un precio de 42,45 USD como

parametro referencial.
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Anexo N° 2
Fotografias recoleccion de informaciéon de fuente primaria (encuesta
productores)

Fuente: las fotografias fueron tomadas como evidencia de la recoleccién de

datos, en la aplicacion de la encuesta realizada en el mes de marzo del 2014
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Anexo N° 4

Fotografias entrevista Molinos San Nicolas

Fuente: entrevista con la representante de Molinos San Nicolas, Carolina
Atiz. (20/08/2014)



ANEXO N° 5. Formato de inspeccion para registro y certificacion de
centros de acopio y bodegas.
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ANEXO N° 6. Certificado fitosanitario de exportacion
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ANEXO N° 7. Certificado fitosanitario de importacién
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ANEXO N° 8. Certificado de origen
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ANEXO N° 9. Lista de empaque
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ANEXO N° 10. Factura comercial




ANEXO N° 11. Carta de porte intern
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ANEXO N° 12. Manifiesto de carga internacional
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ANEXO N° 13. Declaracion aduanera de exportacién
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ANEXO N° 14. Amortizacién de la deuda

Amortizacion de la Deuda

Monto 66.537

Tasa Anual 11,20%

Tasa Mensual 0,0093

Plazo 36

Cuota 2184,65

No. | Capital Interés Cuota | Saldo
0 66.537
1 |1563,64 621,02 |2184,65|64.974
2 |1578,23 606,42 |2184,65 |63.395
3 |11592,96 591,69 |2184,65|61.803
4 |1607,83 576,82 |2184,65|60.195
5 11622,84 561,82 |2184,65|58.572
6 |1637,98 546,67 |2184,65|56.934
7 |1653,27 531,38 | 2184,65 | 55.281
8 |1668,70 515,95 |2184,65|53.612
9 |1684,28 500,38 |2184,65|51.928
10 | 1700,00 484,66 |2184,65|50.228
11 |1715,86 468,79 |2184,65|48.512
12 11731,88 452,78 |2184,65|46.780
13 |1748,04 436,61 |2184,65|45.032
14 11764,36 420,30 | 2184,65|43.267
15 |11780,83 403,83 |2184,65|41.487
16 |1797,45 387,21 |2184,65 | 39.689
17 | 1814,22 370,43 |2184,65|37.875
18 | 1831,16 353,50 | 2184,65 | 36.044
19 |1848,25 336,41 |2184,65|34.196
20 |1865,50 319,16 |2184,65|32.330
21 |1882,91 301,75 | 2184,65 | 30.447
22 |1900,48 284,17 |2184,65 | 28.547
23 |1918,22 266,44 |2184,65|26.628
24 |1936,12 248,53 |2184,65|24.692
25 |1954,19 230,46 |2184,65|22.738
26 |1972,43 212,22 |2184,65|20.766
27 11990,84 193,81 |2184,65|18.775
28 |2009,42 175,23 |2184,65|16.765
29 | 2028,18 156,48 |2184,65|14.737
30 | 2047,11 137,55 [ 2184,65|12.690
31 | 2066,21 118,44 |2184,65|10.624
32 |2085,50 99,16 |2184,65| 8.538
33 | 2104,96 79,69|2184,65| 6.434
34 |2124,61 60,05 (2184,65| 4.309
35 | 2144,44 40,22 |2184,65| 2.164
36 |2164,45 20,20 |2184,65 0
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Resumen

. El presente proyecto estd enfocado en la oferta de cebada, cereal que se produce en
las provincias de la sierra ecuatoriana entre las que sobresalen: Imbabura,
Chimborazo, Tungurahua, Bolivar y Pichincha. Se hace énfasis en la provincia de
Chimborazo por ser una de las pioneras en la produccién nacional, la cual provee
informacion adecuada para llevar a cabo el desarrollo del presente trabajo
investigativo.

El proyecto de investigacion nace para dar una respuesta al productor de cebada de la
provincia de Chimborazo, quien por afios se ha dedicado a cultivar este cereal
considerado de vital importancia para la alimentacion. Sin embargo, durante los
altimos afios la produccion no ha crecido por la baja demanda a nivel local,
considerando que la cebada es requerida Unicamente para la elaboracion del
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tradicional arroz de cebada y machica, conllevando a la baja de precios. Por esta
razon es necesario buscar un mercado que genere mejores precios a los productores y
que esto sirva de incentivo para que se incremente la produccion con miras a
mercados internacionales.

Para el desarrollo del trabajo investigativo se planteo; determinar la demanda de
cebada en la ciudad de Pasto, para la comercializacion desde el canton Colta como
objetivo general y tres objetivos especificos, que con su realizacion aportaron
directamente a la solucién del problema. EI primer objetivo correspondiente a la
fundamentacién de las variables de forma bibliografica a través de la consulta en
documentos, textos y en la web; el segundo hace referencia al disefio de la metodologia
de investigacion, con el uso de técnicas e instrumentos adecuados para determinar
oferta y demanda, y finalmente un tercer objetivo donde se realizd el estudio de
factibilidad para la comercializacion de cebada.

También se establecié el marco metodoldgico, dentro de este se encuentra inmerso el
tipo de investigacion, los mismos que fundamentados en paradigmas cuantitativos y
cualitativos, con sus respectivas herramientas ayudaron a recolectar informacion
correspondiente a cada una de las variables, el estudio de mercado por su parte
permitié determinar oferta y demanda, basandose en el analisis y situacion actual del
sector.

En base a los resultados obtenidos en el estudio de mercado se establecid la propuesta,
donde se describe de forma detallada la creacién del centro de acopio para la cebada
que sera comercializada a Colombia, también se describe el estudio técnico, logistico y
financiero a los cuales dicho proyecto esté sujeto.

Palabras Claves: Oferta, demanda, logistica, estudio de mercado, exportacion,
recopilacion de informacion, metodologia.

Abstract

This project is focused on the supply of barley, this cereal is grown in Ecuadorian
provinces which: Imbabura, Chimborazo, Tungurahua, Bolivar and Pichincha. Is
necessary emphasis in Chimborazo province because it is a pioneer in barley
production, which provides adequate information to carry out the development this
investigation work.

This investigation project was created to response at the barley producer in the
Chimborazo province, who for years has worked to cultivate this cereal considered vital
for food around the world. However in the last years the production has been declining
because demand locally is low, considering barley is required for traditional
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manufacturing arroz de cebada and machica, which has lower prices. This is the
principal reason because is necessary to find a market that generates best prices at
barley and serves as an incentive to increase the production for international markets.

For develop this project there is; ; to determine the demand of barley Pasto city for
marketing from canton Colta with general objective and three specific goals with their
realization will contribute directly to the solution. The first objective is relevant for the
variables in a bibliographer through consultation documents, text and websites, the
second goals refers to design the investigation methodology with the appropriate
techniques and instruments to quantity the supply and demand, finally the third goal
show the creation of a collection center

The methodological framework was also established, within this is immersed in the kind
of investigation, the same as grounded in quantitative and qualitative paradigms, with
their respective tools help to collect the information for each variables, the market
study meanwhile allows for the supply and demand, based on the analysis and current
situation.

Based on the results of the market study the proposal, which describes in detail the
creation of the collection center for the collection of prior barley exports to Colombia,
the logistics and costs are set to which such project is subject.

Keywords: Supply, demand, logistics, market research, export, data collection
methodology.

1. Introduccion

El presente trabajo se encuentra constituido por cinco capitulos, donde se desarrolla de
forma estructurada y ordenada la presente investigacion.

En el primer capitulo se encuentra la problematica, misma que es un fenémeno real y
actual en el Canton Colta, pues el desconocimiento de la demanda de cebada en el
departamento de Narifio, es un factor limitante para la oferta y produccién de la misma.
En busca de dar solucion a la problemaética planteada, se establece cumplir con el
objetivo general, el cual busca determinar la demanda de cebada en la ciudad de Pasto
para la comercializacién desde el cantdn Colta y este a su vez se encuentra apoyado por
tres objetivos especificos; la fundamentacién tedrica, determinacion de oferta y
demanda, y el estudio de factibilidad.

En el segundo capitulo se recopila informacion de fuente secundaria como fundamento
bibliografico y documental. Partiendo de los antecedentes investigativos, los cuales han
servido de guia y apoyo al tema desarrollado, donde se ha identificado la normativa
correspondiente a los paises involucrados, asi como la normativa internacional. También
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se presenta en este capitulo las principales teorias en el Marco Filosofico, haciendo
referencia a los diferentes pensadores, ideologia y la relacién con el tema de
investigacion, finalmente se encuentra el VVocabulario Técnico, donde se conceptualiza
los términos utilizados para que exista una mejor interpretacion.

En el tercer capitulo se encuentra descrita la metodologia utilizada, la modalidad y el
tipo de investigacion, estableciendo lineamientos para la recopilacion de informacion,
identificando el universo y determinando la muestra para después proceder con el
levantamiento de informacion primaria en el Canton Colta y la ciudad de Pasto,
posterior a esto se realizé el analisis e interpretacion de los hallazgos que cotejaron la
investigacion de mercado internacional.

Por su parte en la investigacion de mercado se encuentran los analisis macro y micro de
Ecuador y Colombia, que permitié determinar aspectos fundamentales en base al
entorno social, econémico, politico y tecnoldgico; después del analisis macro, se hizo
énfasis en la zona ofertante de cebada con el anélisis micro, identificando claramente los
factores que inciden dentro de la oferta de cebada del Cantdn Colta. De igual forma con
el entorno micro de la ciudad de Pasto, pudiendo determinar la empresa y el volumen
demandado.

De acuerdo a los hallazgos encontrados en el desarrollo del trabajo investigativo, se
establecié el cuarto capitulo para presentar las conclusiones y sus respectivas
recomendaciones.

Finalmente en el quinto capitulo se realizo el estudio de factibilidad con la creacion de
un centro de acopio y comercializacién de cebada para exportacion, partiendo desde la
compra del grano a los productores hasta la entrega del cereal al cliente en Colombia.
Dentro de este proceso se encuentra desarrollada la ingenieria del proyecto, financiacion
y logistica necesaria para poner en marcha el estudio de factibilidad.

2. Materiales y métodos

Para el desarrollo del trabajo investigativo fue necesaria la utilizacion de métodos,
técnicas e instrumentos, los cuales tuvieron un enfoque cualitativo, de acuerdo a los
respectivos analisis del mercado oferente y demandante de cebada. Por otro lado el
enfoque cuantitativo fue necesario al recopilar datos exactos en volumen de oferta y
demanda; del mismo modo se utilizd la investigacion descriptiva, exploratoria e
historica para fundamentar con antecedentes, ademas de datos historicos que
permitieron realizar las proyecciones de estudio.

Las técnicas empleadas para la recoleccion de informacion fueron la encuesta, aplicada
a los productores de cebada del canton Colta, de donde se logré determinar y cuantificar
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la oferta; y la entrevista a la demanda. De esta manera se obtuvo informacién de fuente
primaria y de gran veracidad con la cual se respalda este trabajo.

Para la encuesta se utilizd el cuestionario, mismo que fue aplicado a 377 agricultores
del Cantén Colta y para la demanda fue necesario realizar la respectiva entrevista a
funcionarios de Organizacion Solarte — Molinos San Nicolas en la ciudad de Pasto -
Colombia. Una vez recopilada la informacién se procedio con la tabulacion de datos,
donde se pudo observar de forma clara los requerimientos del sector ofertante y
demandante, estableciendo una demanda de 540 tm anuales en Organizacion Solarte -
Molinos San Nicolas, ante una oferta total en el cantdn Colta de 2.119,5 tm anuales para
el 2014, produccion que permitird abastecer el mercado interno y externo.

3. Resultados y discusion

Diagnostico del mercado colombiano.

INDICADORES REPUBLICA COLOMBIA

Capital Bogota

Superficie 1.141.748 km?

Moneda Peso Colombiano

Tipo de cambio 2.490 (variable)

Idioma Oficial Castellano

Poblacion 47.726.939 h (Ago 2014)

indice de Crecimiento Poblacional | 1,10%

Producto Interno Bruto PIB 366 mil millones
Agricultura: 6.5%

PIB Por Sectores Industria: 37,5%
Servicio: 56%

Riesgo pais 202 puntos

indice Inflacionario 2,73% (2014)

Tasa de desempleo 9,2% Ago. 2014

Fuente: Ficha comercial Pro Ecuador 2014, Banco de la Republica de Colombia

Elaborado por: Liliana Quiroz

La Republica de Colombia esta localizada al Norte de América del Sur, la capital es la
ciudad de Bogotd, tiene una posicion estratégica para el comercio al poseer costas en el
Océano Pacifico y hacia el Mar Caribe. La poblacién es de 47.726.939 habitantes,
segun datos estimados del Banco Mundial respecto del ultimo censo de poblacion y
vivienda en el afio 2005, mismo que se realiza cada 10 afios, el crecimiento poblacional
aproximado es del 1,10% anual. Después de Brasil y México es el tercer pais con
mayor densidad poblacional en América del Sur.

La moneda de curso legal es el Peso Colombiano, la tasa de cambio es variante debido
principalmente que este “refleja la oferta y demanda de divisas” (FAO, 2013).
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La produccién colombiana se concentra especificamente en café suave, flores,
esmeraldas, carbon y petroleo, siendo los rubros mas representativos del Producto
Interno Bruto (PIB) con un total de “366 mil millones para el cierre del 2012,
construyéndose como el cuarto pais con el PIB mas grande de América Latina” (Pro
ecuador, 2014) situacion que permite establecer a “Colombia como la tercera economia
mas importante en América del Sur después de Brasil y Argentina” (Guia Comercial de
Colombia 2013). EI 100% del PIB colombiano se compone de tres subsectores, el mas
representativo de los servicios con un aporte del 56%, seguido de la industria que
representa el 37,5%, entre las principales industrias sobresalen los textiles,
procesamiento de alimentos, petréleo, bebidas, ropa y calzado, productos quimicos, etc.
Y finalmente el rubro mas pequefio se debe a la agricultura con el 6,5% de contribucién.

La inversion extranjera asi como la investigacion y desarrollo fomenta el crecimiento
industrial y de igual manera el area de los servicios, factores que inciden directamente en
el crecimiento del PIB que para febrero del 2014 segun datos presentados por el DANE
muestra un crecimiento del 5,1% al cierre del periodo.

Colombia se ha convertido en los Gltimos afios en el destino de capitales extranjeros,
factores como la estabilidad politica de gobierno, haber logrado reducir la inflacién en
los ultimos tres afios llegando en el 2014 al 2,73% cuando en el 2008 registraba el 7%,
también es importante recalcar que el riesgo pais es uno de los mas bajos de América
con 202 puntos para mayo del 2015, (Morgan JP. 2015). Para Carvajal, M. Colombia
se encuentra dentro de los paises donde los inversionistas ven atractivo generar sistemas
de comercializacion en diferentes areas debido a la seguridad juridica y econdmica, ya
que indices como cumplimiento de compromisos con instituciones financieras a nivel
mundial tanto de orden estatal como privados garantiza que este pais pueda recibir
inversionistas con la seguridad que sus procesos comerciales sufran el minimo de
riesgos en el establecimiento de sus negociaciones en este pais. (Carvajal. 2013. p. 20)

Barreras arancelarias para la cebada

Ecuador y Colombia forman parte de la Comunidad Andina de Naciones (CAN), por
tanto gozan de preferencias arancelarias para el comercio de bienes originarios de los
paises miembros, beneficio que recibe Ecuador al exportar cebada a Colombia,
liberandose del arancel grabado, también se encuentra excluido del pago de IVA por ser
un producto agricola de acuerdo a lo estipulado en la Ley 1607 del 26 de Diciembre del
2012. El factor antes mencionado permite ofrecer un producto competitivo en precio.

Produccion de cebada en grano - Colombia (Tm)

2008 2009 2010 2011 2012 2013

12388 9034 7282 5385 8882 13174

Fuente: DIAN y FENALCE
Elaboracion: Liliana Quiroz

La demanda de cebada en el departamento de Narifio - Colombiay la
comercializacion desde la provincia de Chimborazo — Liliana Quiroz
(UPEC- Ecuador)



CEYNCI - UPEC - IF - 011
La demanda de cebada en el departamento de Narifio - Colombia 'y
la comercializacion desde la provincia de Chimborazo- Ecuador.

La produccion de cebada disminuy6 drasticamente a partir de la década de los 90, como
lo indica FENALCE, para el afio 2003 Unicamente se habian cultivado 25.000 ha (5833
tn), teniendo que importar 242.536 tm. “En los tltimos afios la poca cebada que se ha
producido mas que a la obtencion de malta para las cervecerias, ha estado destinada al
consumo humano y animal, como cebadas perladas, cuchucos y harinas” (Cebada
Historia e Importancia. 2013. p. 27)

Importaciones de cebada en Colombia

Importaciones de cebada en grano - Colombia (Tm)

2008 2009 2010 2011 2012 2013

284777 206343 243316 261419 271521 227711
Fuente: DIAN y FENALCE 2013
Elaboracion: Liliana Quiroz

Las importaciones de cebada son variables en los periodos de anélisis. En la tabla se
muestra que para el afio 2009 se registra la cifra mas baja de importaciones haciendo
referencia a los ultimos seis afios, esto en general obedece a la crisis financiera que
afecto a varios paises con graves consecuencias.

La principal industria importadora de cebada en Colombia es la cervecera para la
elaboracion de malta. Sin embargo el origen de importaciones de cebada segun la
partida 1003900090, las demé&s cebadas, demuestra que en los Ultimos 5 afios, hasta
julio del 2014 se registra la importacion de 55.872 toneladas anuales, siendo los
principales paises originarios Argentina y Chile.

Diagnostico del mercado ecuatoriano

Indicadores econémicos de ecuador
Capital Quito
Moneda Dolar americano
Poblacién 15668236
Superficie 283560 km?
Tasa de crecimiento poblacional (est )1,95%.
2013
PIB total 87,50 mil millones de ddlares
PIB percapita 8.854 UDS
Crecimiento del PIB 2014 4,5%
Inflacién Anual (Julio 2014) 4,11%
Riesgo pais (agosto 2014) 417 puntos
Fuente: BCE/PROECUADOR/INEC/BANCO MUNDIAL, El Financiero
Elaboracion: Liliana Quiroz
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La base de la economia ecuatoriana esta relacionada con actividades del sector minero y
petroleos principalmente, seguido de la construccién y también la industria
agroalimentaria en base a mariscos, flores, café, cacao y azlcar entre los mas
importantes, también el transporte, educacion y servicios, factores claves como lo
afirmo el Presidente del BCE, Diego Martinez para que el PIB en el 2013 tuviese un
crecimiento del 4,5%, al mismo tiempo que se prevé que la economia crezca entre el
4,5% y el 5%.(El Mercurio, 2014. Péarr. 1)

Es preciso mencionar la importancia que tiene el sector agricola en la economia
nacional no petrolera y su aporte al PIB, como se presenta en el estudio de casos de
paises America Latina, informe de pais: el Ecuador: donde se hace un analisis en el
cual “el sector agricola representa aproximadamente el 30% del PIB conjuntamente con
la agroindustria y los servicios asociados al mismo”. (Chiriboga, et al. 2013), otro rubro
importante del PIB es la explotacion petrolera, de este modo en el 2013 llego a alcanzar
los 87,50 mil millones de dolares. Considerando los datos presentados y de acuerdo a
datos de la Camara de Comercio de Quito, el crecimiento del Producto Bruto Interno ha
reflejado un mejor nivel de vida, disminuyendo la tasa del desempleo y ajustandose a
las politicas del buen vivir mejoramiento en los salarios y reduciendo indices de
pobreza.

Datos presentados por el Banco Central del Ecuador ubican a Ecuador con un riesgo
pais muy elevado a inicios del afio, sin embargo ha disminuido registrando 417 puntos
para agosto del 2014 (Riesgo Pais Ecuador. 2014), Por otro lado la inflacion anual a
Julio del 2014 registra 4,11% tendiendo a un incremento mensual (Banco Central del
Ecuador 2014)

La Republica del Ecuador segun datos del INEC mantiene una tasa de crecimiento del
1,95% anual, la moneda de curso legal es el délar americano.
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Balanza Comercial

Balanza Comercial Total Ecuador-Colombia
Miles USD
2500
2000
a 1500
4 1000
@ 500
= S0 | | 1
-1000 L L
1500 2014
2010 2011 2012 2013
Abr
i EXPORTACIONES 793,062 | 1025,510 | 1055,945 | 921,668 | 315,156
H IMORTACIONES 1949,997 | 2141,580 | 2121,751 | 2219,294 | 667,444
id BALANZA COMERCIAL |-1156,935|-1116,070|-1065,806|-1297,626| -352,288

Fuente: Ficha comercial Pro Ecuador 2014, Banco de la RepUblica de Colombia
Elaborado por: Liliana Quiroz

La balanza comercial Ecuador Colombia en todos los periodos objeto de anélisis
presenta saldo deficitario, puesto que se importa mas de lo que exporta, por lo cual se
obtiene dicho resultado. Esta situacion ha llevado a los gobiernos a buscar maneras de
proteger el mercado nacional, fomentar las exportaciones y reducir importaciones a
través de la implementacion de salvaguardias, como ocurrio en el afio 2009. Asi lo
manifiesta Luna Osorio, (2013). Donde 1346 subpartidas de exportacion a Ecuador
fueron grabadas con ciertas tasas arancelarias, implicando un gran impacto a las ventas.
(parr.12).

En los periodos 2010 - 2012 se registra crecimiento en las exportaciones, las cifras
alcanzadas en el 2011 y 2012 son las mas altas, puesto que “en el afio 2011, las
exportaciones del Ecuador a Colombia sumaron 1.025 millones de ddélares FOB,
significaron el 4,6% de las realizadas al mundo y el 36,4% de las efectuadas a la
Comunidad Andina.” (Osorio. 2013. parr. 4), tomando las palabras de Luna Osorio,
confirmamos que Colombia es el mercado de los productos industriales, el principal
rubro para este periodo corresponde especificamente a vehiculos.

Para el afio 2013 es evidente una baja en las exportaciones, una de las causas es la
finalizacion de contratos con las ensambladoras de vehiculos a través de la aplicacion de
la Resolucion 518, del 17 de septiembre del 2009, la vigencia del Tratado de Libre
Comercio Colombia — México, y la suscripcion de los Tratados de Libre Comercio con
Estados Unidos y la Union Europea (Luna, 2013. pérr. 6), factores que han influido en
las exportaciones ecuatorianas. Los principales productos exportados a Colombia son
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atunes, vehiculos, aceite de palma en bruto, tableros de madera, partes de maquinaria,
etc. (PROECUADOR, 2013, p.2)

En cuanto a las importaciones, la balanza comercial muestra un crecimiento en cada
periodo, a excepcidn del afio 2012 donde las importaciones (2.121.751 usd) realizadas
son menores a las registradas en el 2011 (1.141.580 usd). Ecuador generalmente registra
entre sus importaciones desde Colombia, energia eléctrica, medicamentos, vehiculos
para transporte de mercancias, insecticidas, fungicidas, pafales, papel del tipo utilizado
para papel higiénico, carton, (PROECUADOR, 2014. p. 1) entre los principales

Situacion actual del sector ofertante.

El canton Colta perteneciente a la provincia de Chimborazo posee una extension de 850
km? (85000 ha), se encuentra ubicado en la parte noroccidental, de la misma, a una
altitud entre los 2.750 a 3.500 msnm, su temperatura promedio es de 12°C. Cuenta con
dos parroquias urbanas y cuatro rurales, las cuales son objeto del estudio, estas son:
Caiii, Columbe, Juan de Velasco y Santiago de Quito.

La poblacion del canton segun datos del INEC haciende a 45 mil habitantes que
representa el 9,8% del total de la Provincia de Chimborazo, de los cuales el 94,9% se
concentra en el sector rural y el 5,1% a la poblacion urbana. (Censo de Poblacion y
Vivienda, 2010).

La economia de esta provincia responde principalmente a las actividades agricolas,
entre los principales productos cultivados estan: papa, cebada, haba, maiz, quinua.

La siguiente tabla muestra las ventas de cebada del cantén Colta, partiendo desde el
afio 2012 y la oferta exportable que se constituye en el 73,65% del total de ventas.

Calculo de la oferta

Oferta Porcentaje
Afo Ventas exportable e(f);::etrit\?a de ventajs
(73,65%) %
2012 2098,5 1545,5
2013 2109,0 1553,3
2014 2119,5 1561,0 540 34,6
2015 2130,1 1568,8 567 36,1
2016 2140,8 1576,7 595 37,8
2017 21515 1584,6 625 39,5
2018 2162,2 1592,5 656 41,2
2019 2173,1 1600,5 689 43,1
Fuente: Censo Nacional Agropecuario 2012, Ing. Mauricio Toapanta
Elaboracién: Liliana Quiroz
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Demanda efectiva.

DETALLE Mensual | Anual 2014
Capacidad instalada de la empresa | 90 tm 1080 tm
Capacidad de produccion actual 75tm 900 tm
Produccién actual 30tm 360 tm.
Demanda insatisfecha 45tm 540 tm.
Demanda Efectiva 45 tm 540 tm.
Fuente: Carolina Atiz; Asesor de Ventas Zona Sur Narifio.

Elaborado por: Liliana Quiroz

De acuerdo a la entrevista realizada a la Asesora de ventas, zona Sur Narifio, Carolina
Atiz en la ciudad de Pasto — Colombia, manifestd que actualmente Organizacion Solarte
- Molinos San Nicolas posee una capacidad instalada de 1.080 toneladas anuales, sin
embargo por resolucion de la empresa y en base a su mercado actual se ha decidido
trabajar con 900 toneladas, no obstante las escases de cebada hace que solo estén
trabajando con 360 toneladas, determinado una demanda insatisfecha de 540 toneladas
por afios, dicha demanda es la que se pretende cubrir con la produccién de cebada
exportada desde el canton Colta-Ecuador.

Gastos de Exportacion

Después de determinar la cantidad a exportar, se procedié a determinar los costos
logisticos en los cuales se incurre dentro del proceso, mismos que se detallan a
continuacion.

Detalles en costos y tiempos (Incoterms)

COSTOS DIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
DESCRIPCION COSTO TIEMPO
DIAS
Empaque 361,3 0,13
Etiquetado 91,3 0,13
Manipuleo en local exportador 120,0 0,75
Documentacion 323,1 0,0
Transporte interno 1400,0 0,5
Agentes 220,4 0,38
COSTOS INDIRECTOS PAIS DE EXPORTACION
Bancarios 551,3 0,04
Capital e inventario pais de origen 10,38 1,91
TOTAL COSTO - TIEMPO DE
LA DFI PAIS EXPORTADOR | 30777 191
VALOR EXWORK 274434 0,25
VALOR FCA 27563,4 1,08
VALOR FOB 30068,5 2,0
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La matriz de los costos del pais exportador comprende los costos en dinero y tiempo en
los cuales se incurre desde que el producto es empacado en local del exportador, hasta
que el producto esta a disposicion para el despacho internacional.

ANALISIS DE COSTOS EN EL TRANSITO INTERNACIONAL
COSTOS DIRECTOS COSTO | TIEMPO EN DIAS
FLETE INTERNACIONAL 500,0 0,2
VALOR CFR 30568,5 1,01
SEGURO INTERNACIONAL 611,4 0,5
VALOR CIF 31179,9 24
COSTOS INDIRECTOS

CAPITAL E INVENTARIO 3,75 0,7
COSTO DE LA DFI EN EL TRANSITO

INTERNACIONAL 11151 0,7
VALOR DAT 31323,7 2.4

La presente tabla demuestra costes comprendidos en el proceso de transito
internacional, este proceso unicamente se lo realiza para determinar costes puesto que la
exportacion es a la ciudad de Pasto Colombia.

ANALISIS DE COSTOS EN EL PAIS IMPORTADOR
Almacenamiento temporal 348,0 1,0
Manipuleo desembarque 140,0 0,29
Documentacion 30,0 0,41
Agentes 160,0 0,00
Transporte interno 1000,0 0,13

VALOR DAP 32861,7 4,2
COSTOS INDIRECTOS IMPORTACION
CAPITAL E INVENTARIO 25,1 0,1
AT I
VALOR DDP 32886,8 4,24
Precio (c/u) en pais de destino 36,5
MARGEN DE VENTAS 5,5
PRECIO DE VENTA 42,02
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La tabla de los costos del pais importador comprende todos los costos incurridos en el
pais importador, una vez que se ha descargado el vehiculo hasta que se entrega en las
bodegas de Molinos San Nicolas, en la ciudad de Pasto, considerando que el término de
negociacion es DDP (entrega con derechos pagados, lugar de destino convenido).

Esta matriz totaliza los costos del envié ascendiendo el valor a 32.886,8 USD vy el
tiempo utilizado para la transaccion que es de 4,24 dias. A parte de esto se ha calculado
el 15% como margen de utilidad al total DDP para de este modo fijar el precio de venta
el cual se establece en 42,02 por saco de cebada de 50 kilos.

Indicadores Financieros

El valor actual neto (VAN) del proyecto es de 95.663,18 USD, la tasa interna de retorno
(TIR) es del 29,17% lo que demuestra el porcentaje del rendimiento del dinero que se
ha invertido en el proyecto, el periodo de recuperacion de la inversion es de cuatro afios
aproximadamente. El costo beneficio indica que por cada dolar invertido se recuperan
0,79 centavos de dolar.

Afo | FE Fat. Act | FE Descontado

0 -120.977,01

1 29.026,58 | 0,9101 26.418,42

2 29.643,83 | 0,8284 24.555,92

3 30.760,95| 0,7539 23.191,71

4 56.541,95| 0,6862 38.798,48

5 166.005,25 | 0,6245 103.675,66
SFE 216.640,19
- 1L 120.977,01
VAN 95.663,18
TIR 29,17%
PR 3,91
C/B 1,79

CCP 9,87%

TIR 29,17%

VAN 95.663
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4. Conclusiones

e EI canton Colta es pionero en la produccién de cebada para molineria,
produccion que debe ser aprovechada, para llevar a mercados extranjeros y de
esta manera generar precios estables que incentiven el cultivo del cereal.

e Los bajos precios a nivel nacional, la escaza industrializacion de la cebada la
saturacion del mercado, han sido causas por las cuales no hay un crecimiento del
cultivo, aprovechando convenios y las buenas relaciones que tienen Ecuador y
Colombia dentro del marco de la CAN (Comunidad Andina de Naciones) es
preciso desagregar el mercado nacional hacia nuevos mercados que generen
rentabilidad aprovechando las exenciones de tributos que ayudan a posicionar un
producto competitivo, libre de aranceles e impuestos en otros mercados.

e La posicion geogréfica de Colta-Ecuador y Pasto-Colombia facilita y agiliza el
proceso e intercambio comercial, tomando en cuenta factores sociales y
culturales, asi como el idioma facilita realizar la negociacion comercial con total
confianza.

e Después de analizar los costos, es adecuado poner en marcha dicho proyecto,
impulsar las exportaciones y contribuir con el buen vivir de los productores de
cebada del Canton Colta.

5. Recomendaciones

e Al momento de comercializar un producto es necesario realizar el estudio de la
normativa legal de Colombia o de cualquier pais que fuese su destino, de modo
que los procesos de importacion o exportacion puedan desarrollarse sin
inconvenientes.

e Aprovechar la ubicacion geografica y la infraestructura vial para transportar
productos ecuatorianos desde Ecuador a Colombia haciendo uso de los servicios
de las empresas transportistas que pueden operar en el marco de CAN
cumpliendo con todos los requisitos legales establecidos.

e Se recomienda a los organismos competentes como: INIAP, MAGAP, Pro
Ecuador, incentivar la produccion agricola a través de la investigacion de
mercados internacionales, para poder exportar productos del agro ecuatoriano,
tomando en cuenta pardmetros de calidad exigidos por los clientes.
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e Se recomienda a todos los productores de cebada del canton Colta seguir
cultivando este cereal y otros productos para molineria con la finalidad de
ampliar su oferta y venderla a Organizacién Solarte — Molinos san Nicolas quien
es un potencial demandante de estos productos, sin descuidar el mercado
nacional.

e Para todos los productores de cebada del cantén Colta, es recomendable
establecer estrategias de negociacion con Organizacion Solarte — Molinos san
Nicolés para comercializar su producto aprovechando que en Narifio no existe la
suficiente produccion.

e Es recomendable que los productores de cebada del cantdn Colta, se encuentren
asociados para que puedan ser atendidos con los beneficios que otorga el estado a
través de los programas que dirige el INIAP como son: dotacion de semilla
certificada, implementacion de maquinaria agricola, entrega de Kits agricolas,
créditos y proyectos de investigacion y de este modo presenten al mercado un
producto de optima calidad, ademas para que puedan reunir altos volimenes de
produccion con la finalidad de ser mas competitivos enmarcados internacionales.

e La necesidad de crear un centro de acopio para cebada en el Cantén Colta es de
gran importancia, considerando que al establecer un lugar cercano donde el
productor pueda entregar su cosecha a un precio estable durante todo el afio este
se vera motivado para realizar e incrementar la siembra y mejorar la calidad del
grano.
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