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RESUMEN

Este estudio denominado “Oportunidades de mercados internacionales y la
distribucién fisica de los productos de la microempresa Bonita Fruit Export del cantén
Tulcdn, Provincia del Carchi” tuvo como objetivo principal analizar la influencia
directa de la Distribucién Fisica Internacional (DFI) en la exportaciéon de la granadilla
y el pepino dulce, productos insignia de la microempresa Bonita Fruit Export con el
propdsito de ingresar a mercados internacionales. Para obtener, los fines planteados
se aplicdé un enfoque metodoldgico cuali-cuantitativo, mediante investigacion
documental, exploratoria y descriptiva. Por ende, permitio identificar dos mercados
estratégicos para la exportacion: la granadilla hacia Madrid, Espana, y el pepino
dulce hacia California, Estados Unidos. Ambos destinos presentan una alta demanda
de frutas no tradicionales y exdticas con una infraestructura logistica adecuada vy
acuerdos comerciales favorables con Ecuador. Desde el marco tedrico, se
emplearon conceptos fundamentales: Ventaja comparativa, nueva teoria del
comercio internacional, competitiva y la de restricciones, las cuales permitieron
comprender tanto el entorno comercial global como la importancia de optimizar
procesos logisticos y productivos. Por ofro lado, la evaluacién financiera arrojo
resultados positivos, con un VAN (Valor Actual Neto) de USD 98.307,75, un TIR (Tasa
Inferna de Retorno) del 52%. Se concluye que Bonita Fruit Export cuenta con
condiciones favorables para incursionar en el comercio exterior; sin embargo, se
recomienda fortalecer la logistica, conseguir certificaciones, capacitar al personal y
establecer una estrategia comercial enfocada en mercados objetivos.

Palabras Claves: Exportacion, distribucion Fisica Internacional (DFI), mercados
internacionales, granadilla y pepino dulce, viabilidad financiera.
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ABSTRACT

This study, titled "Opportunities in International Markets and the Physical Distribution of
Products from the Microenterprise Bonita Fruit Export in Tulcdn Canton, Carchi
Province," aimed to analyze the direct influence of International Physical Distribution
(IPD) on the export of granadilla (passion fruit) and sweet cucumber, flagship products
of the microenterprise Bonita Fruit Export, with the purpose of entering international
markets. To achieve the stated objectives, a qualitative-quantitative methodological
approach was applied, using documentary, exploratory, and descriptive research.
Consequently, it allowed the identification of two strategic markets for export:
granadilla to Madrid, Spain, and sweet cucumber to California, USA. Both destinations
exhibit high demand for non-traditional and exotic fruits, along with adequate
logistical infrastructure and favorable trade agreements with Ecuador. From the
theoretical framework, fundamental concepts were employed: Comparative
Advantage, New International Trade Theory, Competitive Theory, and Constraints
Theory, which helped in understanding both the global commercial environment and
the importance of optimizing logistical and productive processes. On the other hand,
the financial evaluation yielded positive results, with a Net Present Value (NPV) of USD
98.307,75 and an Internal Rate of Return (IRR) of 52%. It is concluded that Bonita Fruit
Export has favorable conditions to venture into foreign trade; however, it is
recommended to strengthen logistics, obtain certifications, train personnel, and
establish a commercial strategy focused on target markets.

Keywords: Export, International Physical Distribution (IPD), international markets,
granadilla and sweet cucumber, financial viability.

21



INTRODUCCION

La globdalizacion facilita el acceso de pequenas empresas a mercados
internacionales. Productos agricolas como el pepino dulce y la granadilla  resaltan
por su calidad, sabor y propiedades nutritivas. En este contexto, Bonita Fruit Export del
cantdon Tulcdn, provincia del Carchi, presenta potencial para ingresar a nuevos
destinos, requiriendo optimizar la Distribucidn fisica internacional, su drea comercial y

dmbito financiero.

En el Capitulo I: Este apartado examina las condiciones actuales de la microempresa
productora de granadillay pepino dulce, afectada por restricciones para acceder a
mercados globales. Se delimita el problema central del estudio, los objetivos trazados
y la justificacion académica-practica subrayando la relevancia del estudio
destacando los beneficiarios e incluso el interés que despierta. Al mismo tiempo, se
evidencia la necesidad de la cadena logistica mediante la (DFI) como eje para

superar las barreras identificadas.

El Capitulo Il: El marco tedrico contempla teorias que son muy importantes en el
comercio internacional, como son las de Ricardo, Krugman, Porter y Goldratt - junto
con conceptos clave sobre exportaciéon, logistica entre ofros. Ademdas, los

antecedentes de la investigacion son Utiles para fundamentar el enfoque de estudio.

En el Capitulo lll: Detalla la metodologia mixta del estudio, integrando enfoques
exploratorio, descriptivo y documental mediante una linea base para alcanzar los
objetivos. Por consiguiente, incluye la operacionalizacion de variables y la seleccion

de fuentes primarias/secundarias.

Capitulo IV: Se especifica el andlisis de los resultados a través de un POAM hacia los
mercados designados para la exportacion: Madrid referente a la granadilla y
California al pepino dulce. Se analizan ademas las teorias del comercio internacional
en contraposicion para poder fundamentar los hallazgos encontrados. De esta
manera se podrd conseguir el propdsito general del estudio, reflejado en la
capacidad de evidenciar cémo la DFl se canaliza como indicador del

aprovechamiento de las posibilidades del comercio internacional.

Finalmente, Conclusiones y Recomendaciones resume los hallazgos mads relevantes y
presenta acciones concretas que Bonita Fruit Export puede implementar para

consolidar su presencia en mercados infernacionales.
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I. EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El comercio global ha experimentado en los Ultimos anos un desarrollo significativo, lo
cual ha afectado a las microempresas. Estas organizaciones comerciales de
pequena escala suelen tener dificultades para adaptarse a nuevas circunstancias ya
gue carecen de conocimiento y experiencia requerida en exportar su produccion a

nivel internacional.

Frente a una acelerada globalizacion, las cadenas logisticas se configuran como
herramienta estratégica fundamental para que las microempresas no solo
sobrevivan, sino capitalicen el crecimiento econdémico mediante procesos de
infernacionalizacion eficientes. Por consiguiente, segun la (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura [FAO], 2005),”la corta vida Util
postcosecha es un obstdculo para la comercializacion de frutas, donde perdidas del

30-50% son comunes por deterioro fisioldgico y microbiano” (pag. 32).

La distribucion fisica internacional (DFl), puede ser utilizada para lograr eficiencia y
compensar las necesidades de los consumidores, las cuales estdn preparadas para
generar ventajas competitivas (Inseroca, 2023). El autor destaca que esta rama de la
logistica se ocupa del movimiento, almacenamiento y procesamiento de los pedidos,
tiene una alta relevancia dado que esta actividad hace que el fruto llegue al menor

costo.

Ecuador es reconocido globalmente por su riqueza agricola, su economia histérica
se ha basado en la exportacion de crudo pesado y productos, como banano, café,
flores, etc. No obstante, de acuerdo con cifras oficiales del (Banco Cenfral del
Ecuador [BCE], 2023), los envios no tradicionales registraron un aumento del 29,2% en

su valor exportado, destacdndose la granadilla con un (46,9%).
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Por otro lado, en los destinos principales, hay un crecimiento significativo en la
demanda proveniente de Espana (172,4%) y Estados Unidos (34,9%), lo que evidencia

la oportunidad de diversificacion en el mercado.

La ubicacioén fronteriza de la provincia del Carchi, impulsa las exportaciones de frutas
no fradicionales y exdticas; sin embargo, las microempresas locales enfrentan
barreras criticas: carecen de experiencia directa en exportacion y dependen de
intermediarios, lo que reduce significativamente sus mdrgenes de ganancia. Esta
dependencia genera un ciclo perjudicial donde la rentabilidad insuficiente limita a

sSU mejora continua.

Durante el ano 2022, la produccién de granadilla en Carchi, Imbabura y Sucumbios
registro voluUmenes entre 9 a 100 toneladas. Estos cultivos ubicados en zonas como
Intag y Pimampiro cumplen con rigurosos estandares internacionales que garantizan
la eliminacion de restos en los frutos. Ademds,” la produccion se mantiene activa, con
un maximo de cosecha de 4 meses, donde una sola planta puede generar hasta 20

cajas” (Gobierno Provincial del Imbabura , 2023, pdg. 5).

En los Ultimos cinco anos, la produccion del pepino dulce ha tenido una expansion
constante, alcanzando a generar enfre 4 y 7 toneladas semanales. Sus cultivos,
ubicados en las comunidades de los Andes y Cuesaca, se destinan principalmente a
la exportacion, con destinos como Norteamérica y Singapur. Segun lo expuesto, un
agricultor del sector destaco que: “Se satura el mercado y es dificil vender el
producto dado que el kilo se puede vender entre 0,75 ctvs. a 1 dblar o cuando hay
sobreproduccion 0,40 centavos * (Bernal, 2025, pdg. 6). Esta fluctuacién en los precios
refleja los desafios que enfrentan los productores ante la creciente oferta y la

dependencia de mercados internacionales.

La produccion de estas frutas tiene sus limitaciones, por ejemplo, la granadilla y el
pepino dulce, debe ser producido en ciertas temporadas, lo que impide ser
constantes en todo el ano. Este factor representa un desafio para la DFI, dado que el
éxito de la estrategia depende de asegurar disponibilidad permanente de los

productos para cubrir las necesidades de los consumidores.

Un andlisis de oferta — demanda es fundamental para este estudio, pues evaluara: las
condiciones actuales del mercado, los factores que puedan influir en la rentabilidad
y la eficiencia de la distribucion fisica, los cuales permitirdn descubrir los

inconvenientes que impiden que las microempresas compitan en los mercados
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extranjeros. Dada esta situacién, Bonita Fruit Export, ubicada en el cantén Tulcdn de
la provincia del Carchi, en la parroquia Julio Andrade encuentra retos en manejar la
DFI de los productos hacia los mercados internacionales. Lo que restringe las

oportunidades de crecimiento y expansion.

A esto se suma que la microempresa tiene inconvenientes con los procesos para la
exportacion del pepino dulce y la granadilla, particularmente en la recoleccion,
embalaje, almacenamiento, tfransporte y la entrega oportuna del producto, o que

afecta completamente la calidad, frescura y genera insatisfaccion en los clientes.

Erazo (2023), propietario de Bonita Fruit Export, confirma el objetivo de comercializar
sus productos sin la intervencion de la empresa Pitavit a la que actualmente estdn
asociadas con la finalidad de exportar sus productos. Para lograrlo, requiere una
estrategia de distribucion fisica internacional propia y asesoria técnica. Bajo este
contexto, el presente estudio se enfoca en habilitar su transicidn hacia una

exportacién autébnoma.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

sDe qué manera la implementacion de un proceso de la Distribucion Fisica
Internacional (DFI) podria potenciar, de forma indirecta las oportunidades de
exportaciéon de granadilla y pepino dulce de la microempresa Bonita Fruit Export,

ubicada en el cantdn Tulcdn, hacia mercados internacionales?

Tabla 1. Delimitacién del problema

Elemento Descripciéon

El impacto que produce el desconocimiento de los procesos de

) ) distribucién fisica en la microempresa Bonita Fruit Export, permitiendo
Objeto de estudio: ) ) L
explorar como este factor influye directamente en la eficiencia y las

oportunidades en los mercados internacionales.
] ) Microempresa Bonita Fruit Export (Carchi-Tulcdn)
Sujeto de estudio: o
Proveedor: Pitavit
Area geogrdfica: Ecuador-Carchi-Tulcdn
, Mercados internacionales y la distribucién fisica de la fruta: granadilla y
Area de estudio:
pepino dulce de la microempresa Bonita Fruit Export.
» Gerente y empleados de la microempresa Bonita Fruit Export involucrados
Poblacion: o o
en la distribucién fisica de productos.

Tiempo: 2019-2023

25



1.3. JUSTIFICACION

El presente estudio tiene la finalidad de analizar las oportunidades comerciales y
determinar cémo incide la DFI en la microempresa Bonita Fruit Export para fomentar
las exportaciones en el mercado internacional, en especial en vendedores
emergentes de frutas no tradicional y exdticas, como el pepino dulce y la granadilla,
las cuales son producidas por la Zona 1. Con esta investigacion, de llevarse a la
prdctica la microempresa se convertiria en un caso exitoso de transicion entre una
local a una organizacidn con perspectiva global, aprovechando su ubicacion

estratégica entre la frontera con Ecuador y Colombia.

Al mismo tiempo, se pretende establecer una planificacion precisa que permita
realizar de forma correcta los procesos técnicos necesarios para ingresar las frutas
seleccionadas, conservando el proceso de frescura, calidad y presentacion. Esta
linea de trabajo, donde la DFI, juega un papel estratégico en el cumplimiento de
estos objetivos, debido a que esta tdctica no solo conlleva el fransporte de los
productos, sino que se asegura de que se cumpla a cabalidad las normativas

aduaneras y logisticas durante todo el proceso de exportacion.

Sumado a este proceso, no solo beneficia a la microempresa como tal, sino a foda
la cadena de produccion del sector, confribuyendo al desarrollo de la zona,
generando fuentes de empleo e ingresos econdmicos en las dos provincias que se

desarrollan tanto para la parte en Sucumbios y el cantén Tulcdan.

Esta investigacion aporta al campo del comercio exterior al demostrar el proceso
generado por la DFI en las microempresas agricolas, un sector clave para el desarrollo
economico de regiones fronterizas. Como destaca Maldonado & Pérez (2019), la
adaptacion de sistemas logisticos innovadores para las Pymes en estas zonas no solo
fortalece su competitividad global, sino que también impulsa la optimizacién de rutas
de transporte y la implementacion de tecnologias de trazabilidad que facilitan el

cumplimiento de estdndares internacionales.

El estudio contribuye a subsanar una brecha senalada por Calle et al. (2024) en su
articulo "PYMES ecuatorianas: Fortalecimiento de mercados internacionales): la
escasa documentacion de casos prdcticos que ilustren como empresas de pequena
escala supera barreras como la intermediacion excesiva o la falta de acceso a
mercados globales. Al analizar la experiencia de Bonita Fruit Export en Tulcdn, se

generan insumos clave para enriquecer programas de formacidn en comercio
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exterior, donde la logistica internacional y la gestion de cadenas de valor agricolas

son dreas prioritarias.

Para finalizar, ofro beneficio inmediato hace referencia a la parte educativa, donde
al realizar este andilisis se pone en prdctica todos los conocimientos adquiridos en la
carrera, lo que deja un fundamento para los actuales estudiantes y posteriormente
crea una base para replicar este accionar tanto en la microempresa en la que se

realiza el proyecto y ofras que tengan la misma intencién de expansion.
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Analizar la influencia directa de la Distribucion Fisica Internacional (DFI) en la
exportaciéon de la granadilla y pepino dulce como productos principales de la
microempresa Bonita Fruit Export, para aprovechar las oportunidades en el mercado

internacional.
1.4.2. Objetivos Especificos

e Realizar la fundamentacion bibliogrdfica de las oportunidades de mercado que

tiene la microempresa Bonita Fruit Export y la distribucion fisica internacional.

e Diagnosticar cuales son las oportunidades de la granadilla y del pepino dulce de
la microempresa Bonita Fruit Export sean comercializados en mercados

internacionales.

e Analizar el proceso de la DFl para la granadilla y el pepino dulce de la

microempresa Bonita Fruit Export a los mercados internacionales.
1.4.3. Preguntas de Investigacion

s3Cudles son las principales teorias que respaldan la DFl y las oportunidades de

mercado segun la literatura especializada?

sDe qué manerainfluyen los factores econdmicos, sociales y politicos de la demanda

del pepino dulce y la granadilla en mercados internacionales?

sCudles son los mercados internacionales que tienen mayor demanda y potencial

de consumo de granadilla y pepino dulce?

2 Qué caracteristicas de los productos de la microempresa Bonita Fruit Export influyen

directamente en su aceptacion en los mercados internacionales identificados?
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sQué estrategias debe implementar la microempresa Bonita Fruit Export para
establecer un sistema eficiente de DFI que garantice la calidad de sus productos

durante el transporte internacional?

sComo puede la microempresa establecer relaciones comerciales directas con
compradores internacionales, reduciendo la intermediacion y optimizando sus

canales de distribucion?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedente 1- Articulo cientifico

El tfrabajo titulado “Logistica y transporte internacional: la disrupcién ante el COVID-
19" para la Revista Integracion y Cooperaciéon Internacional, considera la pandemia
que ha afectado significativamente el transporte en todo el mundo, con un enfoque
especial en Argentina. Por lo tanto, determind que '"la logistica es un proceso
indispensable comprende la planificaciéon, ventas, control y almacenamiento de

bienes” (Marinucci, 2021, pd&g. 6).

Los problemas causados por pandemia Covid-19 en el comercio internacional y la
logistica, también se presenta la capacidad de exportar frutas. En este contexto, es
importante que las microempresas identifiquen las cavidades del crecimiento del
mercado y cambien las necesidades de los consumidores, como un aumento en los
productos libres de quimicos y ajusten sus ofertas para satisfacer estas nuevas
demandas. Esto significa no solo diversificar sus lineas de productos, sino también
ajustar las estrategias de marketing y distribucion para atraer la atencién de los

consumidores que buscan mds opciones con su postpandemia.

Bonita Fruit Export , esto implica el desarrollo de una estrategia durante la pandemia
que resultan particularmente relevantes en fres aspectos fundamentales: primero,
desarrollo planes de contingencia ante posibles interrupciones en la cadena logistica
infernacional mediante acuerdos con aerolineas de carga alternativas; segundo, la
importancia de diversificar canales de distribucidn para reducir vulnerabilidades
como el comercio electrénico; y tercero, la oportunidad de aprovechar la creciente
demanda de productos saludables con empaques biodegradables certificados que

surgio durante y después de la pandemia.
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2.1.2 Antecedente 2-Trabajo de Integracion Curricular

La investigacion de Rojas (2022), destaca la exportaciéon de la granadilla fresca
orgdnica a Paises Bajos implementando una metodologia de valoracién, que
permitié recolectar informaciéon clave para disenar el plan exportador. Este proceso
incluyd un andlisis detallado del mercado europeo, basado en la creciente demanda

de productos orgdnicos.

Se destacd la interrelacion de las actividades productivas, industriales, exportadoras
y comerciales en el sistema agroexportador peruano. Los resultados indicaron un
aumento en las exportaciones de granadilla, con un incremento del 8% en el primer
bimestre de 2022, lo que refleja la preferencia por productos saludables y sostenibles.
Por otro lado, la implementacion de tecnologias de trazabilidad en tiempo real
permite optimizar dos aspectos: reducir perdidas por perecibiidad mediante
monitoreo preciso de variables climdaticas durante el transporte y fortalecer la

confianza del consumidor al garantizar tfransparencia en el origen orgdnico.

Este antecedente aporta a la propuesta, al ofrecer un marco metodoldgico claro
para abordarla exportaciéon de productos orgdnicos, en particular frutas, a mercados
internacionales. Asimismo, la experiencia de PerU en la comercializacion de la
granadilla destaca la relevancia de la calidad y las estrategias de distribucion. Estos
aspectos resultan cruciales para la microempresa Bonita Fruit Export en su incursion
de nuevas oportunidades. Ademds, complementa al identificar elementos como la
asociatividad de productores, los requerimientos fitosanitarios de la UE y los protocolos
de conservacion postcosecha, ofreciendo asi referentes técnicos especificos para

optimizar la gestion exportadora.
2.1.3. Antecedente 3- Libro

Alvarez y Figueroa (2021), en su libro Transporte y logistica internacional: una
infroduccién en el aula, publicado por la Universidad Cooperacidén Universitaria
Minuto de Dios, establecen que "el transporte y la logistica internacional constituyen
elementos fundamentales del comercio global” (pdg. 7). Estos implican el movimiento
de mercancias desde su origen hasta su destino final en diferentes paises, lo cual
requiere elegir el modo de transporte adecuado (maritimo, aéreo, terrestre o
ferroviario) considerando factores como costo, tiempo de frdnsito y accesibilidad a

los diferentes destinos.
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Para que una microempresa como Bonita Fruit ingrese a un mercado externo, debe
desarrollar una estrategia de internacionalizacién que considere factores como:
potencial de mercado, recursos disponibles, riesgos aceptables y controles
operativos. Esto implica ejecutar los pasos bdsicos de la DFI, comenzando con la
preparacion del producto continuando con el tfransporte que garantiza el
movimiento seguro de la mercancia, incorporando la proteccion de la inversion
mediante cobertura de imprevistos y culminando con la gestiéon de documentacion

que cumple los requisitos legales.

En este marco, los Incoterms resultan cruciales al regular no solo las condiciones de
enfrega y asignacion de riesgos, sino también los costos logisticos. Su seleccion
adecuada proviene problemas fiscales o legales en transacciones comerciales,

asegurando claridad en las responsabilidades entre las partes involucradas.
2.1.4. Antecedente 4- Articulo cientifico

La DFI constituye la columna vertebral de cualquier negocio, pero adquiere especial
relevancia para las pequenas y medianas empresas que aspiran a mercados
internacionales. Como senalan Salazar et al. (2023) en su articulo publicado en la
Revista CEA, "las capacidades logisticas resultan determinantes para los procesos de

internacionalizacién de las PYME" (pag. 1).

Una gestion logistica eficiente garantiza que los productos lleguen a destino en el
momento oportuno, en éptimas condiciones y al menor coste posible. Las Pymes
enfrentan desafios particulares en este dmbito como limitacion de recursos,
complejidad regulatoria internacional y dificultad para negociar precios competitivos
con mayor intensidad que las grandes empresas. Sin embargo, mediante

planificacion adecuada y alianzas estratégicas, estas barreras pueden superarse.

En la microempresa, una gestion eficiente evita costos innecesarios de
almacenamiento, requiriendo un equilibrio que satisfaga la demanda sin excesos que
afecten su flujo operativo. Adicionalmente, debe adaptarse a regulaciones, culturas
y preferencias de consumidores en mercados internacionales. Por ello, los estados
financieros son herramientas estratégicas para la expansion, ya que permiten
optimizar costos logisticos mediante andlisis detallado de rubros como inventario y
transporte. Esto permite identificar sobre costos por Incoterms desfavorables o
mermas que impacten la rentabilidad, ademds de facilitar la administracion de

liquidez al proyectar flujos de efectivo para cubrir plazos de cobro.
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2.1.5. Antecedente 5-Libro

En su obra Gestidn Logistica Internacional publicada en Bogotd, Rodolfo Silvera
Escudero analiza aspectos fundamentales de las operaciones logisticas globales. El
autor destaca elementos para la gestion eficaz de cadenas de suministro
infernacionales enfatizando que, “Uno de los aspectos mds importantes es la
coordinaciéon y planificaciéon intfegrando como la adquisicion, almacenamiento,

transporte y distribucién de mercancias” (Silvera, 2020, pdg. 28).

Un manejo eficiente de estos procesos optimiza costos e incrementa la satisfaccion
del cliente al garantizar la entrega a tiempo y en condiciones adecuadas. En este
dmbito, la logistica inversa desempena un rol crucial mediante el tratamiento de
devoluciones, reciclaje y manejo de residuos reduciendo costes y mejorando la

imagen corporativa con prdcticas sustentables.

Bonita Fruit Export puede beneficiarse en la exportacion de frutas perecederas,
donde una mala planificacién genera riesgos como mermas o rechazos en aduanas.
El autor enfatiza que la logistica inversa mediante el fratamiento de manejo de
devoluciones y residuos puede reducir costos y mejorar la imagen corporativa, de lo
que la microempresa, lo que permite practicas sostenibles. Estas bases tedricas
orientan en el diseno de propuestas para optimizar la distribucion fisica, asegurando

estdndares internacionales que amplien las oportunidades comerciales.
2.1.6. Antecedente 6-Trabajo de Integracién Curricular

Pérez (2020), desarrollo en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi titulada
“Perspectiva sobre la oferta exportadora de la industria fruticola en la provincia del
Carchi y su impacto en la economia local”, examino la capacidad exportable y
efectos socioecondmicos. Este estudio analizo sistemdaticamente las caracteristicas
de la produccién fruticola provincial como la calidad, variedad, procesamiento,
demanda, restricciones comerciales y limitacidn de transporte evaluando su

incidencia en generacion de empleo.

La provincia de Carchi posee condiciones agroclimdticas excepcionales para
fruticultura diversificada, aunque histéricamente ha dependido de monocultivos
tradicionales con baja rentabilidad. Esta limitante representa una ventana de
oportunidad para Bonita Fruit Export, que puede implementar programas de

reconversion agricola mediante acuerdos de compra anticipada con pegquenos
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productores. Al financiar transiciones hacia cultivos como granadilla asegurando

materias primas.

Factores como manejo agricola inadecuado, distorsiones en la comercializacién por
intermediarios que fijan precios inequitativos, y sobreoferta estacional que deprime
los valores locales, generan inestabilidad econdmica crénica. Esta situacion se
agravé durante 2020 cuando la pandemia COVID-19 interrumpié cadenas de

distribucion, afectando severamente la economia provincial.
2.1.7. Antecedente 7-Articulo cientifico

El arficulo "PYMES ecuatorianas: comercio exterior y fortalecimiento de mercados
internacionales" realizado por Calle et al., (2024), resalta la importancia de las PYMES
en la economia ecuatoriana, destacando su capacidad para generar empleo y su
flexibilidad organizacional, aunque enfrentan desafios como la falta de capital,
recursos humanos cualificados y acceso a informacién de mercados internacionales.
Identifica barreras clave para la internacionalizacién, como la distancia a puertos, la
escasa innovaciéon y la gestion administrativa deficiente, pero también senala
oportunidades mediante programas gubernamentales (PROECUADOR) y estrategias
competitivas basadas en calidad y logistica. Los resultados muestran que solo el 49%
de las PYMES encuestadas conocian procesos de internacionalizacion, y apenas el
50% contaba con estrategias de exportaciéon, lo que evidencia una brecha

significativa en la preparacion para mercados globales.

Los principales desafios en procesos de internacionalizaciéon como la falta de
financiamiento, desconocimiento de mercados y limitaciones logisticas coinciden
con los obstaculos de Bonita Fruit Export. Sus hallazgos validan la problemdatica vy
ofrecen soluciones aplicables al caso de estudio, destacando: el uso estratégico de
programas estatales como PROECUADOR, la innovacidbn en empaques Yy
certificaciones de calidad, y la formacién de alianzas comerciales. Estos elementos
enriquecen el marco tedrico al proporcionar estrategias probadas para superar
barreras especificas de la cadena de distribucion fisica y acceso a mercados.
Ademds, el estudio sustenta metodoldgicamente el enfoque descriptivo y el uso de
instrumentos como encuestas, adaptables a la realidad agricola del Carchi. Como
antecedente, no solo contextualiza los retos de internacionalizacidon de productos no

tradicionales y exdticos (pepino dulce y granadilla), sino que orienta el disefo de
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propuestas viables basadas en experiencias documentadas de PYMES ecuatorianas,

aportando asi una base sélida para el desarrollo de esta investigacion.
2.1.8. Antecedente 8-Trabajo de Integracién Curricular

La investigacion de Tirado (2020), analiza estrategias de internacionalizacion de
granadilla en mercados canadienses mediante distribuidores locales, tomando como
caso a la empresa Gran Fruta. Esta compania comercializa la fruta a fravés de
intermediarios nacionales, logrando capturar un 4.11% de la demanda global con
29.25 toneladas anuales, aunque proyecta expandir su posicionamiento mundial.
Para alcanzar este objetivo, resulta crucial comprender el contexto organizacional

junto con dindmicas de oferta-demanda.

Dicha perspectiva se refuerza al comparar con patrones comerciales observados en
2023: las exportaciones ecuatorianas de pasifloras crecieron hacia los mercados
tradicionales. El escrito indica que la compania de Gran Fruta estd operando en el
exterior a fravés de los canales de distribucion nacionales, con el objetivo de
posicionarse a nivel mundial pese a que represente el 4.11 por ciento de la demanda
a nivel mundial. Estos aspectos resaltan la importancia de la internacionalizacién de
la granadilla, ademds de otros productos parecidos, y la necesidad de comprender
el contexto de la organizacion con el fin de conseguir una exitosa participacion en el

comercio mundial.

El caso demuestra que los frutos andinos tienen potencial en mercados premium
cuando se combina: andlisis de datos riguroso, adaptacion a preferencias locales y
gestién financiera conservadora. Bonita Fruit Export puede escalar este modelo

usando sus ventajas comparativas en produccion.
2.1.9. Antecedente 9-Trabajo de Integraciéon Curricular

Lema (2019) senald que "la produccion orgdnica de pepino dulce representa una
alternativa sostenible frente al consumo de alimentos con agroquimicos” (pdg. 23).
Destacando su potencial comercial en San Antonio de Pichicha que surge de la
preocupacion personal del autor por los efectos adversos en la salud derivados del
consumo de alimentos con pesticidas, motivado por experiencias cercanas por
enfermedades crénicas en su entorno familiar. Este contexto impulsa a la creciente

demanda de alimentos sanos y sostenibles en la sociedad actual.
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Este nicho de mercado, identificado en dreas urbanas y periurbanas de Quito, estd
dispuesto a pagar precios superiores por productos certificados, lo que valida la
viabilidad de nuevos emprendimientos en el sector agroalimentario orgdnico.
Aunqgue el plan de negocios se centra en lo local, su estructura y enfoque ofrecen
elementos exportables. La trazabilidad y el cumplimiento de normativas aduaneras
son requisitos fundamentales para acceder a otros mercados internacionales como

Alemania, Bolivia y Asia.

Es relevante para la investigacion de Bonita Fruit Export, ya que destaca cumplir
estdndares internacionales de calidad en la produccion sostenible de pepino dulce.
La experiencia en exportacion de frutas refuerza la necesidad de optimizar procesos
productivos y de distribucion, ademds de capacitar al personal en normativas
especificas; factores clave para el éxito de microempresas en mercados extranjeros.
La estrategia comercial propuesta se enfoca en distribuir a través de cadenas de
supermercados y restaurantes que promueven productos saludables, dirigiéndose a
consumidores conscientes dispuestos a pagar un premium por productos certificados.
El andlisis financiero proyecta costos, ingresos y flujos de caja, calculando indicadores
como la TIR (Tasa Interna de Retorno) y el VAN (Valor Actual Neto), que evidencian

la rentabilidad del proyecto a cinco anos.
2.1.10. Antecedente 10-Articulo cientifico

Lara et al.(2024), en su articulo "La importancia de la cadena de suministro en las
empresas" publicado en la Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales vy
Humanidades, destacan que "una gestiéon eficiente de este proceso es fundamental

para optimizar las operaciones empresariales” (pdag. 5).

Este andlisis senala que la cadena de suministro abarca desde la adquisicion de
materias primas hasta la entrega al cliente final, incluyendo aspectos logisticos. Una
gestion eficaz no solo reduce los costos operativos, eleva la calidad y rapidez del

servicio, lo que genera una ventaja competitiva.

El tema de investigacién propuesto "Oportunidades de mercados internacionales y la
distribucién fisica de los productos de la microempresa Bonita Fruit Export” se vincula
directamente con los planteamientos del articulo. Como, una gestion eficaz de la
cadena de suministro resulta clave para el éxito en el comercio exterior, donde la
logistica y la distribucion son fundamentales para garantizar la entrega oportuna de

productos frescos. Bonita Fruit Export, la optimizacién de rutas de transporte
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refrigerado, la ubicacién de centros de consolidacion en zonas agricolas y la agilidad
de aduanas son prioritarias para preservar la calidad de las frutas tropicales durante

la exportacion.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Teorias

2.2.1.1. Teoria de la ventaja competitiva de Michael Porter

Las estrategias competitivas de Michael Porter, desarrolladas por el reconocido
profesor de la Harvard Business School, son herramientas esenciales para que

empresarios y gerentes alcancen ventajas competitivas en sus mercados.

Herrero (2018), senala que las estrategias genéricas de Porter permiten a las empresas
obtener ventaja competitiva: el liderazgo en costos busca ser el productor mds
eficiente; la diferenciacion, ofrecer productos uUnicos; y el enfoque, atender

segmentos especificos del mercado.

La teoria de Porter establece que la ventaja competitiva se construye mediante Ia
eleccion estratégica entre diferenciaciéon o liderazgo en costos, evitando lo que el
autor denomina "trampa del término medio" (Guest, 2019, pdg. 3). Este marco
conceptual resulta particularmente relevante para proveedores que buscan
consolidar su posicidon en mercados competitivos, ya que proporciona directrices

claras para el posicionamiento estratégico.

Bonita Fruit Export ha desarrollado una estrategia de enfoque dirigida a mercados
especializados que valoran atributos diferenciados en productos agricolas. La
granadilla, con su perfil nutricional y cualidades organolépticas Unicas, se posiciona
en el segmento europeo de alimentos funcionales, bebidas premium y gastronomia
alta, donde los consumidores priorizan ingredientes exdticos con beneficios para la
salud. Por otro lado, el pepino dulce encuentra su nicho en Norteamérica,
particularmente en tendencias alimentarias innovadoras como la cocina fusion, los

snacks saludables, aprovechando su versatilidad culinaria.

Para definir con precision los segmentos de mercado mds adecuados para la
comercializacion de granadilla y pepino dulce, implementard un estudio de
mercado exhaustivo que garantice la viabilidad de su estrategia de enfoque. Este

proceso investigativo combinard metodologias cualitativas y cuantitativas,
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2.2.1.2. Teoria de ventaja comparativa de David Ricardo

Cruz (2019) senala que "la teoria ricardiana de la ventaja comparativa constituye el
fundamento tedrico del comercio internacional" (pdg. 8). Este enfoque amplia el
concepto de la ventaja absoluta de Adam Smith, quien sostenia que los paises deben

especializarse en producir bienes donde sean mads eficientes.

La especializaciéon y el comercio internacional permiten un uso mds eficiente de los
recursos globales, elevando la produccién total y el bienestar econdmico de las
naciones involucradas. Esta dindmica incentiva a los paises a enfocarse en sus
ventajas comparativas e importar lo demds, generando asi crecimiento econdmico

global.

La microempresa puede maximizar sus oporfunidades en el comercio internacional
con la inclusion de ventajas absolutas frente a competidores mds grandes o
eficientes. Segun este enfoque, puede beneficiarse de la especializaciéon en

productos con el menor costo de oportunidad.

En el caso de Bonita Fruit Export, esto significa que podria centrarse en productos
como la granadilla y el pepino dulce, que se cultivan de manera eficiente en zona 1,
aprovechando sus condiciones geogrdficas y climdaticas favorables. Al aplicar la
ventaja comparativa, la microempresa podria identificar productos con menor
desventaja relativa, optimizando asi sus recursos para produccion y exportacion. Esta
estrategia le permitiia especializarse en nichos especificos (como frutas no
tradicionales y exdtficas) en lugar de competir directamente con grandes

productores en todos los mercados, maximizando asi sus beneficios.

La teoria de Ricardo no solo promueve las exportaciones, también la importacion
estratégica de bienes con menor costo de oportunidad. Por ejemplo, adquirir mallas
para granadilla desde Colombia donde su produccion implica un alto costo de

oportunidad para la microempresa.
2.2.1.3. La nueva teoria del comercio internacional Padl Krugman

La nueva teoria del comercio es en realidad una coleccién de modelos econdmicos
de comercio internacional que resaltan el papel de los rendimientos crecientes a
escala, que fueron desarrollados a fines de la década de 1970 y principios de 1980

por Paul Krugman.
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Lopez (2021) afirma que "la verdadera innovacion radicé en la aplicacion de modelos
matemdticos para analizar los rendimientos crecientes a escala" (pdg. 8). Esta
innovacion tedrica permitié a Krugman integrar su modelo: competencia imperfecta,

economias de escala y diferenciacién de productos.

Las economias de escala requieren alta demanda y especializacion productiva. En
un contexto global, esto impulsa a paises y regiones a desarrollar ventajas especificas,
generando intercambios que configuran comercio interindustrial. La especializacion
de Bonita Fruit Export en productos no masivos como el pepino dulce y la granadilla
con baja saturacion en mercados globales refleja el principio de rendimientos
crecientes a escala. Aunque su produccion inicial es limitada, la microempresa
podria asociarse con proveedores locales para asegurar suministro constante,
optimizar costos de exportacion y alcanzar voliUmenes criticos atractivos para
compradores internacionales. En conclusion, la digitalizaciéon amplificaria su alcance
mediante plataformas de comercio electréonico, conectando con consumidores en

EE. UU. o Espana, donde las frutas exdticas tienen alta demanda en nichos étnicos.
2.2.1.4. Teoria de Restricciones (TOC) Eliyahu M. Goldratt

Eliyahu Moshe Goldratt es el nombre detfrds de la Teoria de Restricciones (o
simplemente TOC). Plantea que todo sistema productivo tiene al menos una
limitacion, como una maquina, restriccion politica o un procedimiento burocrdatico
(Moreno et al., 2018).

La Teoria de Restricciones (TOC) guia a las empresas hacia sus metas mediante un
proceso prdctico: identificar objetivos organizacionales, diagnosticar restricciones

que impiden su logro, y optimizar operaciones eliminando cuellos de botella.

El principal cuello de botella que enfrenta Bonita Fruit Export, segun el andlisis bajo la
Teoria de Restricciones, se concentra en los complejos trdmites aduaneros y
fitosanitarios para la exportacion de sus productos perecederos. Estos procesos
burocrdticos generan demoras criticas en las inspecciones, documentacion manual
propensa a errores y costos arancelarios imprevistos, o que directamente reduce la

vida Util comercial durante su transporte.

A esto se suma el desafio paralelo de mantener una cadena de frio eficiente que
garantice la calidad del producto hasta su destino final. La combinacion de estos

factores limita la capacidad de la microempresa para cumplir con los exigentes
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estdndares de los mercados internacionales premium, afectando su competitividad

y mdrgenes de rentabilidad.

La aplicacion de la TOC permitiria a Bonita Fruit Export no solo superar los obstdculos
actuales, sino también posicionarse mejor en el mercado global, aumentando su
capacidad de respuesta ante la demanda y optimizando sus recursos para un

crecimiento sostenible.
2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

La fundamentacion legal de esta investigacion se basa en un conjunto de normas
nacionales e internacionales que regulan la exportacion de productos agricolas,

especialmente frutas exdticas y no fradicionales.

Este marco normativo abarca leyes, acuerdos comerciales, regulaciones sobre
comercio exterior, sanidad vegetal, transporte internacional y calidad de los
productos, garantizando asi su competitividad en mercados globales. Con apoyo en
estas disposiciones, el estudio analiza oportunidades y propone estrategias eficaces
para la exportacion de cultivos como el pepino dulce y la granadilla, con el objetivo

de fortalecer la posicion de Bonita Fruit Export a escala internacional.
2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

La Constitucion de la Republica del Ecuador es la norma suprema que establece los
principios fundamentales para el desarrollo econdmico y comercial del pais,
proporcionando el marco juridico que fomenta la produccién agricola para la

internacionalizacion.
Articulo: 284. La Politica Econdmica:

Numeral 4: "Promocionar la incorporaciéon del valor agregado con méxima eficiencia,

dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el respeto a la vida y a las culturas.”

La Constitucion establece que el Estado debe incentivar la produccion nacional,
promover la competitividad sistémica y fomentar la acumulacién de conocimiento
cientifico-tecnolégico. Estos mecanismos, articulados con la insercidon estratégica de
Ecuador en la economia global, son clave para que productos como la granadilla y

el pepino dulce alcancen competitividad en mercados internacionales.

Articulo: 304 - Politica Comercial
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Numeral 1: "Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del

objetivo estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo."
Numeral 5: "Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.”

Este articulo establece los objetivos estratégicos de la politica comercial del Ecuador,
gue incluyen el desarrollo y fortalecimiento de los mercados internos, asi como el
impulso de economias de escala y el comercio justo, que son fundamentales para la

expansion de las microempresas exportadoras.
Articulo: 319 - Politica Comercial

Articulo 319:"Se alentard la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice

una activa participacion del Ecuador en el contexto internacional.”

Este articulo destaca la relevancia de la produccion para cubrir la demanda local y
fortalecer la presencia de Ecuador en el dmbito global. Se impulsa la integracion
comercial internacional, factor esencial para Bonita Fruit Export, cuyos productos
deben ajustarse a estdndares de calidad y mantener competitividad en mercados

fordneos.
Articulo: 416 - Principios de las Relaciones Internacionales

Numeral 9: "Reconoce al derecho internacional como norma de conducta, vy
demanda la democratizacion de los organismos internacionales y la equitativa

participacion de los Estados al interior de estos.”

Numeral 12: "Fomenta un nuevo sistema de comercio e inversion entre los Estados que
se sustente en la justicia, la solidaridad, la complementariedad, la creacion de
mecanismos de control internacional a las corporaciones mulfinacionales y el
establecimiento de un sistema financiero internacional, justo, fransparente vy

equitativo."

El arficulo establece principios fundamentales para las relaciones comerciales de
Ecuador, basados en solidaridad, justicia en acuerdos y democratizacion de
organismos multilaterales. Estos promueven un entorno donde las microempresas

locales pueden operar con equidad y fransparencia en mercados globales.
2.3.2. Organizacion Mundial del Comercio

Articulo 4 - Compromisos de acceso a mercados: Establece que los paises miembros

deben convertir medidas no arancelarias (como cuotas) en equivalentes
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arancelarios reducir progresivamente estos Ultimos para facilitar el comercio

infernacional de productos agricolas.

Explica cémo la eliminacién de barreras arancelarias beneficia a microempresas
como Bonita Fruit Export, permitiéndoles acceder a mercados como EE. UU. con

costos previsibles.
2.3.3. Acuerdo de Facilitacion del Comercio (AFC)

Articulo 10: Formalidades en relacién con la importacion, la exportaciéon y el transito.

no se mantengan, total o parcialmente, si ya no son necesarios

La implementacion del AFC en Ecuador redujo el tiempo de exportaciéon de frutas de

7 a 3 dias (Ventanilla Unica de Comercio Exterior, 2023).
2.3.4. Ley Orgdnica de Soberania Alimentaria

La Ley Orgdnica de Soberania Alimentaria establece las politicas publicas que
promueven la soberania y la seguridad alimentarias, dos conceptos fundamentales
para garantizar que los productos ecuatorianos, como las frutas exdticas, sean

competitivos tanto en el mercado nacional como internacional.
Articulo. 3.- Deberes del Estado

Articulo 3:"La politica comercial que promueve el Estado apoya a los productores de
granadilla a generar cultivos que sean basados en economias de escala, es decir,
que mientras produzcan mds, los costos pueden ser menores. De esta manera, este

sector podria incentivar a mds inversionistas locales e internacionales.”

El Estado debe promover politicas que favorezcan la produccion agricola basada en
economias de escala. Este enfoque permite que los productores locales, como Bonita
Fruit Export, puedan generar cultivos de granadilla y pepino dulce mas eficientes,

reduciendo costos y atrayendo inversiones tanto nacionales como extranjeras.
2.3.5. Codigo Orgdnico de Produccion, Comercio e Inversiones

El Codigo Orgdnico de Produccion, Comercio e Inversiones regula la actividad
productiva y comercial en Ecuador, promoviendo el desarrollo econdmico a través

de la inversidon en sectores clave como la agricultura y la exportacion.
El (COPCI, 2010) manifiesta:

Articulo 93: "El Estado fomentard la produccion dirigida a las exportaciones.”
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El Estado ecuatoriano fomenta la produccion dirigida a las exportaciones, lo cual es
un principio fundamental para Bonita Fruit Export, ya que busca incrementar la
produccion de frutas exdticas y no tradicionales para su comercializacion

internacional.
Articulo 104 - Facilidad para el comercio internacional

Articulo 104, letra a): "Facilidad para llevar a cabo el comercio internacional. Los
procesos aduaneros serdn rdpidos, faciles y electronicos, procurando la proteccion
de la cadena logistica a fin de estimular la produccién y la competitividad del

Ecuador."

El articulo establece procesos aduaneros dgiles, sencillos y digitalizados que facilitan
el comercio exterior, mejorando la competitividad de las exportaciones
ecuatorianas. Este marco normativo incluye un sélido respaldo legal para la actividad
agricola exportadora permitiendo a las microempresas como Bonita Fruit Export
optimizar su logistica. Asi, garantiza una distribucion fisica eficiente y sostenible de
productos como granadilla y pepino dulce, aprovechando oportunidades

internacionales en mercados globales.
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2.4. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

Con la finalidad de dar un respaldo tedrico al proyecto se han recolectado datos

bibliograficos especificos para fundamentar cada una de las variables de estudio.

2.4.1. Variable independiente

Competencia
internacional

Comercializacion
internacional

Mercados
internacionales

Figura 1. Variable independiente: Oportunidades de mercados intfernacionales.
2.4.1.1. Mercado internacional

Se define como "la compraventa de bienes enfre paises, donde comprador y
vendedor operan desde naciones distintas. Estas transacciones involucran aspectos
fiscales, financieros, administrativos y aduaneros, estando sujetas tanto a impuestos
infernos como a derechos de importacion y exportacion” (Riesco, 2020, pd&g.). Su
expansion se justifica por la necesidad de acceder a productos de otras regiones,

que ofrecen precios competitivos, mayor calidad y diversidad.
2.4.1.2. Comercializacién internacional

Segun Suriaga (2020), "la comercializacion internacional es un proceso estratégico ya
que las empresas venden sus productos en mercados extranjeros para explorar
oportunidades, por ende, deben evaluar objetivamente sus ventajas competitivas, lo

que les permite seleccionar mercados 6ptimos” (pdg. 8).

El autor sostiene que, al definir un nuevo mercado, debe analizarse sus caracteristicas,
el comportamiento del consumidor, los canales de distribucion habituales, posibles
socios comerciales y las estrategias de posicionamiento para los segmentos

seleccionados. Esta investigacion debe incluir ademds un diagndstico del entorno
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competitivo, identificando competidores directos e indirectos. Esta adaptacion
puede oscilar desde ajustes operativos como rediseno de empagues, modificacion

de politicas de precios, distribucién y modelos de negocio innovadores.
2.4.1.3. Competencia Internacional

Capobianco et al. (2019) exponen que "la competencia internacional es una
capacidad de una empresa para alcanzar sus objetivos con mayor éxito que otro
competidor”(pag.11).Ademds, es importante que con base en las estrategias
implementadas la organizacién sea capaz de obtener y mantener una posicion

sostenible en el mercado en el fiempo.
2.4.1.4. Organizaciéon Mundial del Comercio

La (Organizacion Mundial del Comercio [OMC], 2024) se ocupa de las normas del
comercio entre las naciones. Las funciones de la OMC son (i) gestionar los acuerdos
que conforman el sistema multilateral de comercio; (i) foro para negociar nuevas
reglas; (iii) supervisar la adopcion de acuerdos y la ejecucion de estos por los
miembros de la organizacion; y la administracion del Entendimiento sobre Solucion

de Diferencias.

La OMC establece cinco principios rectores: no discriminacion, previsibilidad,
competencia leal, prohibicidon de restricciones cuantitativas y trato especial para

economias en desarrollo (Organizacion Mundial del Comercio, 2022).

2.4.2. Variable Dependiente

Comercio
exterior

Cadena de
suministro

Distribucion
fisica
internacional

Figura 2. Variable dependiente: la distribucion fisica internacional
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2.4.2.1. Comercio exterior

Sbriglio (2018) indica que "el comercio exterior se ocupa del conjunto de actividades
que implican la compra y venta de bienes entre diferentes paises, atendiendo los
asuntos internos del pais en materia de logistica, vigilancia, inspeccion, impuestos,

enfre otros" (pag. 40).

El comercio exterior es de suma importancia para el progreso de la economia de un
pais. Es a través de Comex que tenemos la posibilidad de exportar a gran escala
productos, que no existen o son escasos en ofros paises, generando una diferencia

importante para el pais de origen.

Es a fravés de instituciones como la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC), la
Cdamara de Comercio Internacional (CCl) y la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmicos (OCDE) que estos paises con diferentes entendimientos
pueden negociar entre si. Estos érganos establecen, organizan y supervisan, a nivel
global, los procedimientos que deben seguirse de conformidad con lo acordado. Esto
incluye, por ejemplo, los acuerdos bilaterales y los términos comerciales
internacionales (Incoterms), que también ayudan a regular la creacién de blogues

econdmicos como el TLCAN, la Unidn Europea y el Mercosur.
2.4.2.2. Logistica internacional

La logistica internacional es la rama de la logistica que tiene como objetivo ocuparse
del comercio internacional, conectando a los fabricantes con sus socios de la red
industrial, como proveedores, transportistas y operadores en diferentes partes del
mundo. Silvera (2020)que "tiene en cuenta varios factores que influyen en esta
practica comercial, como el constante desarrollo de la tfecnologia de la informacion,
el transporte, el movimiento y el almacenamiento” (p. é). El proceso logistico
tradicional tiene un papel estratégico, en el que es necesario abordar el

abastecimiento de las empresas y la distribucion de mercancias.

Ademds, actla como una actividad altamente estratégica, que requiere eficacia,
transparencia y rendimiento. También ayuda a impulsar los resultados de la empresa.
Sin embargo, si el desempeno es deficiente, puede ser determinante para el fracaso

de la estructura empresarial de comercio exterior.
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2.4.2.3. Cadena de suministro

Segun Rolddn (2017), " es el conjunto de procesos y actividades involucrados en la
produccion y entrega de un producto o servicio al consumidor final. Cubre todas las
etapas del recorrido del producto, desde la adquisicion de materias primas e insumos

hasta la distribucion " (pdg. 17).

Una gestion eficiente de la cadena de suministro es esencial para garantizar la
satisfaccion del cliente, la calidad del producto y la reduccién de costes durante
todo el proceso. Esto implica coordinar los distintos eslabones que componen la

cadena, como proveedores, fabricantes, distribuidores, minoristas y clientes.

La cadena de suministro es un sistema complejo e interdependiente, donde cada
etapa afecta alas demdsy cualquier problema en una de ellas puede comprometer
toda la operacion. Por lo tanto, es importante invertir en tecnologias y estrategias de

infegracion para garantizar la eficiencia y eficacia del proceso.

Una gestion eficiente de la cadena de suministro implica una planificacién cuidadosa
de la demanda vy la oferta, la gestidn del inventario, la optimizacion de los procesos
y el andlisis constante de los resultados para identificar oportunidades de mejora.
Ademds, la colaboraciéon y el intercambio de informacion entre socios son esenciales

para garantizar operaciones eficientes y eficaces.
2.4.2.4. Distribucion fisica internacional

(Silvera, 2020) explica que "la distribucion fisica internacional es la forma de expresar
el movimiento, almacenamiento de materiales, insumos y productos terminados y su
disponibilidad en otro pais" (pdg. 23). En este sentido, se produce en tres niveles, uno
de los cuales se cenfra en como mejorar el sistema para garantizar resultados

6ptimos.

Ademds, Distribucidn Fisica Internacional, consiste en la realizacion del transporte y
almacenamiento de productos que se dirigen a mercados internacionales, asi como
en la propia llegada de estos productos al mercado seleccionando opciones que
aseguren que la llegada se produzca en la forma adecuada. La DFl incluye el
movimiento de materiales, el embalaje de productos y la realizacion del fransporte,
la gestion aduanera y el cumplimiento de normativas. En el caso de los productos
muy perecederos la DF Internacional es fundamental para asegurar la calidad de los

productos y el cumplimiento de los plazos de entrega.
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La DFI se establece en tres niveles: nivel operativo, nivel tactico y nivel estratégico. El
nivel estratégico se dirige a mejorar la globalidad del sistema logistico en busca de
alcanzar mejores resultados en la exportacion de productos. En el caso de
microempresas, como por ejemplo Bonita Fruit Export, el fortalecimiento del nivel
estratégico tiene como beneficio la adaptaciéon al mercado internacional, la

optimizacion de recursos y la mejora de la competitividad del servicio exportador.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

La metodologia de investigacion implementada fue mixta, al integrar enfoques
cualitativo y cuantitativo. Esta combinacién permitid alcanzar los objetivos

planteados y generar resultados confiables que sustentaron la toma de decisiones.
3.1.1.1. Enfoque cudlitativo

Segun Herndndez (2018), "el enfoque cualitativo se basa en la recoleccion y andlisis
de datos no numéricos como entrevistas, observaciones participantes, diarios,

documentos y otros materiales” (pag. 12)

En este contexto, se llevd a cabo un estudio de mercado para identificar
oportunidades del pepino dulce y la granadilla, lo cual, se analizaron los requisitos
fitosanitarios esenciales que garantizan el cumplimiento normativo. Por consiguiente,
cada pais establece regulaciones propias para la exportacion fruticola, cuyo

cumplimiento evita retrasos o rechazos aduaneros.

Se analizaron los medios de transporte y las rutas mds eficientes desde Ecuador hasta
el consumidor final, con el fin de garantizar entregas seguras y oportunas. Como parte
de este andlisis, se identificaron las caracteristicas, ventajas y desventajas de los

Incoterms aplicables (como FOB, CIF o EXW).

Se detallaron estrategias de internacionalizacion como exportaciéon directa, Joint
ventur o e-commerce para determinar cudl resulta éptima segun el producto y
mercado objetivo. Este enfoque orientdé a la recoleccion de datos mediante
entrevistas centradas en los productos fruticolas de estudio de la microempresa, para
analizar los planes de expansion global del pepino dulce y granadilla de Bonita Fruit

Export.
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3.1.1.2. Enfoque cuantitativo

De acuerdo con Herndndez (2018), "el enfoque cuantitativo se orienta a recopilar
informacion numérica y estadistica para describir, contrastar o examinar variables

relevantes” (pdg. 6).

Mediante una matriz de puntos cuantitativa, se evaluaron oportunidades y amenazas
en fres paises lideres del top 10 de consumo mundial de los productos objetivo. La
seleccion del mercado se basé en las mdximas calificaciones, incorporando el
cdlculo de la demanda insatisfecha para el pepino dulce y la granadilla. También, se
recopilaron datos numéricos de la produccioén fruticola de la microempresa durante

los Ultimos 5 anos.

Se realizd el cdiculo muestral para las encuestas aplicadas a los mercados objetivos
especificos: el pepino dulce en el drea metropolitana de Los Angeles-Long Beach
(California, EE. UU.) y la granadilla en la Comunidad de Madrid (Espana). El andlisis de
datos se efectud mediante SPSS con el andlisis Kendall, utilizando tablas cruzadas que
permitieron identificar variables criticas como la calidad percibida, disposicion a
pagar y frecuencia de consumo, aspectos clave que la microempresa debe

optimizar.

Por Ultimo, se analizé la viabilidad financiera considerando indicadores clave como
costos de exportaciéon, mdrgenes de rentabilidad, flujos de caja proyectados y
periodo de retorno de inversidn, utilizando modelos predictivos basados en series

historicas.
3.1.2. Tipo de Investigacién
3.1.2.1. Investigacion descriptiva

Baena (2017) senala que "el estudio descriptivo busca analizar y caracterizar de
manera sistematica las propiedades distintivas de una poblacién, un drea geogrdafica

o un fendmeno especifico” (pdag. 10).

Este procedimiento de investigacion permitié identificar y analizar las particularidades
de los mercados internacionales, con el objetivo de obtener informacién precisa
sobre la comercializacion de productos fruticolas. Un aspecto clave de dicho andlisis
es su capacidad para visualizar las principales dindmicas de los mercados objetivos,

incluyendo los factores sociales, econdmicos y politicos. Estos hallazgos asistirdn a la
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microempresa tanto en la adaptacidén de la propuesta comercial, como en el

posicionamiento mds eficaz de sus frutas no tradicionales y exdticas.

Mediante una investigacion descriptiva se logrd identificar los componentes clave
de las variables, determinando con precision tanto los factores internos financieros,
productivos, operativos, logisticos y técnicos. Esto permitié detallar la competitividad
y los mecanismos orientados a la comercializacion internacional de la microempresa

'‘Bonita Fruit Export'.
3.1.2.2. Investigacion documental

El estudio de los documentos permite tener acceso a fuentes de informacion sobre el
topico en cuestion, incluyendo estudios previos que relacionan la oferta y demanda,
asi como el comportamiento del consumidor (Naupas et al., 2018). Este enfoque
consistid en una revision exhaustiva de literatura existente e investigaciones
preliminares, lo que permitid un examen riguroso de ambas variables que contribuyd

a fundamentar el diagndstico tedrico que valido el estudio

Se recopild informacién estadistica con informes, boletines, resoluciones en
plataformas como el Banco Central del Ecuador, lo cual, se realizaron contribuciones
sustanciales vinculadas a los procedimientos de distribucién, y se recabaron datos
sobre la diversificacion de los productos. La integraciéon de estos elementos generd
una comprension integral del contexto operativo de la microempresa, base esencial

para su posicionamiento estratégico en la etapa de internacionalizacion.
3.1.2.3. Investigacion Exploratoria

Arias (2021) indican que "el estudio exploratorio se utilizd con el propdsito de recopilar
datos relevantes que ayuden al desarrollo del proyecto” (pdg. 7). Este punto de vista
permitid, identificar posibles obstdculos que pudieran dificultar el éxito de la
microempresa “Bonita Fruit Export” dentro del mercado internacional que se pueden

aprovechar para incrementar su capacidad competitiva.

El estudio brindé comprensidén sobre los origenes del desarrollo operativo de la
microempresa, permitiendo identificar variables estratégicas y establecer
argumentos fundamentados para futuras investigaciones. Profundizd en las
preferencias de los consumidores y las dindmicas del mercado mediante entrevistas
a expertos en comercializacién fruticola internacional, identificando requisitos de

acceso y condiciones de libre ingreso a mercados extranjeros. En el marco analitico,
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se examind la produccion de pepino dulce y granadilla de 'Bonita Fruit Export',

evaluando factores internos y externos a fravés de un diagndstico FODA.
3.2. IDEA A DEFENDER

La gestion eficiente del proceso de la Distribucion Internacional de los productos de
la microempresa Bonita Fruit Export del cantén Tulcdn, permitird establecer acceso a
potenciales mercados internacionales, mediante la identificacion de mercados con
demanda insatisfecha, optimizacion de costos logisticos, sin comprometer la calidad

del producto y asegurando mdrgenes de ganancia competitivos.
3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.3.1. Definicién de las variables

Variable independiente: Oportunidades de mercados internacionales

Variable Dependiente: La distribucion fisica internacional
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3.3.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 2. Variable independiente

Variable Dimensién Indicadores Técnica Instrumento
Factores socioeconémicos
Factores Politicos (medidas arancelarias, Andlisis
Macroentorno no arancelarias documental Revision bibliografica
(POAM)
Factores Legales/ Tratados internacionales
Perfil del consumidor
. : e Andilisis e
Mercado internacional Datos demogrdaficos Revisidon bibliogrdfica
documental
Demanda Insatisfecha
Variable Independiente: Oferta Internacional
; Encuesta Cuestionario
Oportunidades de Demanda Internacional
Mercados internacionales Mercado -
Andlisis o
Producto Revision bibliogrdfica
documental
Producto Restricciones Internacionales Entrevista Guia de entrevistas
Caracteristicas del producto
Andlisis de
) ) documentos,
Microentorno Microempresa Enfrevista

Oferta exportable

pdginas web, libros

Guia de entrevistas
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Tabla 3. Variable dependiente

Variable Dimensién Indicadores Técnica Instrumento
Planificacion de rutas
. L By Canal de distribucion Revisidon bibliografica
Variable Logistica de exportacién . ) .
. Costos de incoterm . . Guia de entrevistas
Dependiente: Entrevista/Andlisis
Distribucion Cubicaje documental
Fisica Trdmites aduaneros
: Operaciones
Internacional ) Documentacion Revision bibliografica
Internacionales
internacional
] Infraestructura Revision bibliografica
Estudio Técnico o i )
Estructura organizacional Guia de entrevistas
Inversion . o
Revision bibliografica

Estudio Financiero

Costos por unidad

exportada

Guia de entrevistas
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3.4. Métodos utilizados
3.4.1. Método Deductivo

De acuerdo con Espinoza (2023), el método destacd por su cardcter analitico, légico,
critico y reflexivo, cualidades que lo acreditaron como herramienta éptima para la
pedagogia indagatoria. Este enfoque requirid generar nuevo conocimiento
desagregando la informacion disponible en sus elementos constitutivos para su
andlisis.

El método apoy? la investigacion mediante andilisis I6gico-detallado, determinando
requisitos de transporte, condiciones de mercado y la distribucion fisica internacional.
El contraste de factores sociopoliticos, culturales y geogrdficos reveld oportunidades
especificas por territorio, aplicando un enfoque deductivo que se desarrolldé de lo

general a lo particular.

La investigacion permitié recolectar informacion en sistemas de informacion
comercial, entre los que destacd Cobus Group, sobre los principales mercados
consumidores de pepino dulce y granadilla. Su propdsito fue establecer los mercados
meta mds aptos para estas frutas. Complementariamente, esta fase incluyd la
interaccion con representantes del sector y la consulta de fuentes primarias con
productores, con el objetivo de obtener datos esenciales para analizar la dindmica

del sector.
3.5. Técnicas e instrumentos de investigacion

Para obtener informacion primaria sobre las capacidades exportadoras de Bonita
Fruit Export, se empled un enfoque metodoldgico mixto que combind técnicas
cualitativas y cuantitativas. A continuacion, se describen los instrumentos especificos

que se utilizaron para recolectar los datos necesarios:
3.5.1. Entrevista no estructurada

Se disend un cuestionario estructurado para cada experto, organizadas en cuatro
secciones clave: (i) capacidad productiva actual, (i) experiencia exportadora
previa, (i) conocimientos sobre logistica internacional y (iv) recursos disponibles para
la expansion. La entrevista se realizé de manera presencial, fue grabada y transcrita

para su posterior andlisis cualitativo.

Las entrevistas se efectuaron para enriquecer la informacion, con énfasis en la

penetracién de nuevos mercados globales y, especificamente, en la integracion de

54



la diversificacion de corporaciones internacionales (DFl) dentro de sus operaciones
de exportacion. Se implementd entrevistas semiestructuradas dirigido a actores
estratégicos de la cadena productiva y comercial internacional del pepino dulce y

la granadilla. Este diseno incluyo:

Se entrevisto al gerente y propietario de la microempresa Bonita Fruit Export Sr. Jairo
Erazo, para recopilar datos cuantitativos sobre voliUmenes de produccion, puntos de
distribucién y estructuras de precios de ambos frutos. Paralelamente, se obtuvo
informacion cualitativa sobre sistemas productivos, obstdculos operativos, patrones
de inversion y dindmicas de comercializacion, con el fin de analizar hdbitos de

consumo (frecuencia, cantidad y valor).

En segundo lugar, a los representantes de la Empresa Exportadora Pita Vit Lic. Andrés
Calispa (asistente comercial) e Ing. Oscar Gaytan (gerente de produccion).
Posteriormente al Ing. Oscar Ruano (representante de Proecuador), para examinar
programas estatales de fomento a la agricultura familiar y MiPymes exportadoras del

sector fruticola.

El Agente de Aduana Ing. Wilson Goyes, con el objetivo de detallar requisitos
documentales, fases operativas y principales barreras para la insercion global de
productos fruticolas; de igual forma al Ing. Federman Villareal (delegado de
Agrocalidad), para recolectar informacion técnica sobre pardmetros de rendimiento
agricola y protocolos de certificacion fitosanitaria  exigidos en mercados

internacionales; finalmente a la Agencia de carga Pacific Cargo Ing. Andrés Tobar.
3.5.2. Encuesta

Segun Silva (2022), la encuesta es un método de investigacion que recopila datos de
una muestra de individuos mediante cuestionarios estandarizados o entrevistas
estructuradas, con el fin de describir, comparar o explicar conocimientos, actitudes,

comportamientos o caracteristicas de una poblacion.

Este estudio se aplicd las encuestas aplicadas a los mercados objetivos especificos:
el pepino dulce en el drea metropolitana de Los Angeles-Long Beach (California, EE.
UU.) y la granadilla en la Comunidad de Madrid (Espana). Mediante la evaluacion de
la matriz POAM, se identificaron necesidades insatisfechas de ambos productos,
reconocidos por sus atributos saludables, con el propdsito de ajustar la oferta a la

demanda existente.
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3.5.3. Andlisis documental

Se revisaron los registros histéricos de produccion de los Ultimos cinco anos (2019-
2023), que incluyen datos sobre volUmenes mensuales, costos operativos y registros
de calidad. El andlisis de estos documentos permitié establecer una linea base
cuantitativa sobre la capacidad productiva de la microempresa ofreciendo una
vision clara de las tendencias y variaciones en la produccion, lo que ayudd a
identificar areas de mejora para optimizar la exportacion. Resulto esencial para el
andlisis de marco regulatorio de comercio exterior, estructuras tarifas aplicables, vy

disposiciones fitosanitarias para productos agricolas.
3.6. Poblacion y muestra

La encuesta se realizd en los mercados objetivo: California (para el pepino dulce) y
Madrid (para la granadilla). Este proceso permitié recopilar informacién clara y
precisa sobre gustos, cultura y preferencias de los consumidores locales. Los datos
obtenidos se implementaron en el diseno de los productos para asegurar su
aceptacién, incrementando asi su atractivo comercial. Para el cdlculo del tamano

muestral se empled la férmula de poblacién finita.
3.6.1. Pepino Dulce

Tabla 4. Pardmetros de la muestra del pepino dulce

Pardmetro Valor Descripcion

Poblaciéon estimada del

N 444,095

estado de Long Beach
VA 1.96 Nivel de confianza del 95%
P 0.5 Proporcién esperada (50%)
Q 0.5 Complemento de P (1-P)
E 0.05 Margen de error del 5%

Fuente: Pardmetros para la elaboracion de la muestra
Se aplicd el método de mdxima verosimilitud para estimar g y p.

Z2XPXQ XN
TE2(N-1)4+2Z2xPxQ

n

B (1,96)% X 0,5 X 0,5 X 444.095
~ (0,05)2(444.095 — 1) + (1,96)2 x 0,5 X 0,5

n
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_3,8416 X 0,25 X 444.094
"~ 0,0025 X 444.094 + 0,9604

n

_3,8416x111.023,5
"= 1110235 + 0,9604

| 426.507,87
"= 1110,1954

n = 384
3.6.2. Granadilla

Tabla 5. Pardmetros de la muestra de la granadilla

Pardmetro Valor Descripcion

Poblacién  estimada  del

N 7125583 estado de Madrid

Z 1.96 Nivel de confianza del 95%
P 0.5 Proporcién esperada (50%)
Q 0.5 Complemento de P (1-P)

E 0.05 Margen de error del 5%

Fuente: Pardmetros para la elaboracion de la muestra

z2xPxQ XN
E2(N—1)+2Z2xP xQ

3 (1,96)2 x 0,5 X 0,5 X 7.125.583
~(0,05)2(7.125.583 — 1) + (1,96)% x 0,5 X 0,5

n

_3,8416 x 0,25 x 7.125.583
~0,0025 x 7.125.582 + 0,9604

n

_ 3,8416x1.781.395,75
"~ 17.813.955 + 0,9604

n

_ 6.843.409,9132
17.813,9154

n = 384
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3.7. Andlisis estadistico

En esta etapa del trabajo de investigacion se recurrié a fuentes de informacion de
cardcter secundario, obtenidas a través de plataformas oficiales y reconocidas, tanto
de organismos nacionales como de entidades intfernacionales acreditadas. Dentro
de este conjunto, sobresalen el Banco Mundial, Cobus Group, Pro-Ecuador entre ofros

portales especializados en comercio exterior y estadisticas internacionales.

Como componente fundamental del estudio, se procedié a la identificacion de las
partidas arancelarias correspondientes a ambos productos, de acuerdo con la
nomenclatura SA (Sistema Armonizado). Esta clasificacion fue fundamental para
acceder a informacion precisa sobre flujos comerciales, aranceles, barreras no
arancelarias y tratados preferenciales vigentes, elementos que contribuyen al andlisis

integral de las alternativas atractivas de mercados internacionales.

La obtencion de datos primarios se realizé mediante entrevistas de cardcter abierto,
con el propdsito de describir y analizar de forma detallada las variables relacionadas
con el proceso de Distribucion Fisica Internacional (DFI), tales como infraestructura
logistica, transporte, condiciones de empaque, costos operativos y tiempos de
entrega. La combinacién de ambas fuentes —secundaria y primaric— permitié
construir un panorama integral sobre las oportunidades y desafios que enfrentan estos

productos al proyectarse hacia mercados internacionales.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

4.1.1. Estudio de Mercado
4.1.1.1 Clasificacion arancelaria

El instrumento normativo No. 002-2023, expedido por el (COMEX), establece la
clasificacién  arancelaria del pepino dulce bajo la partida 0810.90.90.90
correspondiente a “Las demads frutas frescas”. Seccidn ll, Capitulo 08, partida 0810 y

subpartida 081090, asegurando consistencia con los compromisos internacionales de

Ecuador.
Tabla 6. Clasificacién arancelaria del pepino dulce
NANDINA Cédigo Descripcion mercancia
Seccion I PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
i Frutas y frutos comestibles; cortezas de
Capitulo 8
agrios (citricos), melones o sandias
Partida 0810 Las demdas frutas u ofros frutos, frescos.
Subpartida 0810.90 - Los demds:
Subpartida 0810.90.90.90 - - - Los demds

Fuente: COMEX (2024).

Mediante el andlisis detallado de la clasificacion arancelaria del producto: pepino
dulce, basdndose a las Reglas Generales 1 y 6 del Sistema Armonizado de
Designacion. De este modo, la partida 08.10 y sus notas explicativas correspondientes.
Siguiendo lo estipulado por la normativa e interpretacion Arancelaria de la OMA, se
identificé la subpartida correspondiente: "0810.90.90.90 - - - Los demds " ya que se

trata de un andlisis a nivel de subpartidas.
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El pepino dulce (Solanum muriatum) es un fruto destacado por sus caracteristicas que
lo diferencian de ofras variedades de frutas. La clasificacion arancelaria es
0810.90.90.90 le posiciona como un producto de interés comercial, especial en los

mercados que valoran su frescura y cualidades sensoriales.

Tabla 7. Caracteristicas del pepino dulce

Caracteristicas Detalle

Nombre cientifico Solanum muriatum

Color Amairillo dorado con vetas purpura

Olor Dulce, delicado y afrutado

Sabor Fresco, agradable y jugoso

Apariencia Ovalada

Consistencia Jugoso, Refrescante y su cascara es delgada
Vida Ufil Minimo 28 y mdximo 42 dias

Fuente: InfoAgro (2024)

El pepino dulce presenta un color amarillo dorado con vetas purpura, lo que le
confiere una apariencia visualmente atractiva(ovalada). Su olor dulce y afrutado,
combinado con un sabor fresco, agradable y jugoso, lo hace ideal para consumo
directo 0 uso en preparaciones culinarias. Estas cualidades lo posicionan como un
producto premium en nichos de mercado que priorizan la experiencia sensorial. Con
una vida Util méaxima de 6 semanas, lo cual esta ventaja debe contrastarse con
estndares internacionales de conservacion y requisitos fitosanitarios de paises

importadores.
4.1.1.2. Principales paises ofertantes y demandantes

En este apartado se identificaron los principales paises ofertantes y demandantes del
en el comercio internacional, buscando examinar el comportamiento del mercado
global para detectar oportunidades estratégicas de exportaciéon para la

microempresa Bonita Fruit Export.
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Tabla 8. Lista de paises importadores de la partida 081090

Valor expresado en délar americano Miles

Tasa de % de
Paises Importadores 2019 2020 2021 2022 2023 Total ,  Arancel
crecimiento participacion

China $ 919.103 $1.177.193 $ 1.438.107 $ 1268562 $ 877.032 $ 5.679.997 3% 46% 20,25%

Paises Bajos $ 238.083 $ 243.896 $ 302194 $ 281366 $ 238714 $ 1.304.253 0% 1% 4,40%

Alemania $ 135036 $ 145321 $ 150186 $ 149985 $ 171.147 % 751.675 3% 6% 4,40%

Hong Kong, China $ 188.759 $ 187.981 $ 297119 146862 $ 125829 % 946.550 3% 8% 0%

Francia $ 100211 $  95.031 $ 120528 $ 110.888 $ 124511 % 551.169 6% 4% 4,40%

Indonesia $ 144930 $  72.560 $ 120719 $ 141994 $ 110375 $ 590.578 7% 5% 5%

Arabia Saudita $ 152921 $ 188.301 $ 125440 % 98.186 $ 104.731 $ 669.579 2% 5% 0%
Total: $12.359.794 100%

Fuente: Trade Map (2025).



La tabla 8 de paises importadores evidencia que China se posiciona como el principal
destino de estas frutas, concentrando el 46% del total importado en el periodo
analizado, a pesar de contar con un arancel elevado del 20,25%. Le siguen Estados
Unidos y los Paises Bajos, ambos con un 11% de participaciéon, siendo el mercado
estadounidense particularmente atractivo por su bajo arancel del 1,10% y una tasa
de crecimiento sostenida del 10%. Alemania, Francia e Indonesia también muestran
volumenes relevantes de importacion, lo que confirma el interés de los mercados

europeos y asidticos en este grupo de productos.

Participacion % en importaciones

Conado M. 9%,
Arabia Sauditc . 2%
Indonesic NN /7,
Francio I (%
Hong Kong mmmmmm 3%
Espanc . | 9%
Alemanic I 3%
Paises Bajos | 0%
Estados Unidos de America IS 0%
China s 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Figura 3. Participaciéon % en importaciones
Fuente: Trade Map (2023).

Por ofro lado, paises como Espana, con una tasa de crecimiento del 19%, destacan
como mercados emergentes con un potencial creciente para las exportaciones. Del
mismo modo, Canadd representan oportunidades estratégicas debido a su arancel
cero, lo que facilita el acceso a sus mercados sin barreras arancelarias. En general, el
comportamiento de las importaciones a nivel global muestra un panorama
favorable, con una demanda distribuida entre economias consolidadas y nuevos
mercados en expansion, lo que amplia las posibilidades de insercién internacional

para empresas exportadoras.
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Tabla 9. Mercados importadores del pepino dulce (0810.90.90.90)

Pais Arancel Ano 2019 Ano 2020 Ao 2021 Ano 2022 Ano 2023

Paises Bajos 4,4% 264 50 143 442 168

Reino Unido 0% 0 - 3 13 27

Fuente: Data Sur (2025).

La tabla 9 correspondiente, analiza las importaciones del pepino dulce (subpartida
nacional 0810.90.90), ya que, revela una caida significativa en las exportaciones
hacia Estados Unidos, las cuales disminuyeron de 8.199 toneladas métricas en 2019 a
apenas 745 en 2021, debido alimpacto de la pandemia del COVID-19. Sin embargo,
en 2023 se observa una recuperacion, con un incremento a 2.193 toneladas. Por otro
lado, mercados como Espana y Canadd, aunque con voluUmenes menores, muestran
un crecimiento sostenido, lo que sugiere oporfunidades potenciales para la

expansion comercial.

Tabla 10. Factores para seleccionar mercados importadores

Paises fasa de Cadlif. Participacién Calif. Arancel Calif. Total
crecimiento

China 3% 1 44% 3 20,30% 1 5
Paises Bajos 0% 1 10% 2 4,40% 2

Alemania 3% 1 6% 1 4,40% 2 4
[ 7 T e S
Hong Kong 3% 1 7% 1 0% 3 5
Francia 6% 2 4% 1 4,40% 2 5
Indonesia 7% 2 5% 1 5,00% 2 5
Arabia Saudita 2% 1 5% 1 0,00% 3 5

Tasa de crecimiento: mayor a 10% = 3 puntos, entre 6% a 9% = 2 puntos y menor al 5% = 1 punto

Participaciéon: mayor a 20% = 3 puntos, entre 10% a 19% = 2 puntos y menor a 10% = 1 punto

Arancel: 0% = 3 puntos, 1% a 5% = 2 puntos, 6% a 20% = 1 punto, mayor a 21% = -1
Fuente: Trade Map (2023).
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La metodologia utilizada en la tabla para la seleccién de mercados importadores se
basa en el método de ponderaciéon de factores clave, donde se evalian y puntuan

diferentes criterios relevantes para la toma de decisiones.

Estados Unidos destaca con el puntaje mds alto (7), gracias a su alta tasa de
crecimiento (10%), participacion significativa (11%) y un arancel relativamente bajo
(1,1%). lo que lo convierte en el mercado mas atractivo para la exportacion. Le siguen
Espana y Canadd con 6 puntos, ambos favorecidos por su buen desempeno en al
menos dos de los tres factores, especialmente en términos de crecimiento y bajos

aranceles.

Mercados como China, Paises Bajos, Francia, Indonesia y Hong Kong obtienen una
puntuaciéon de 5 puntos, lo que indica que, si bien presentan fortalezas en ciertos
aspectos como una alta participacion en el caso de China o aranceles cero en Hong
Kong, también tienen limitaciones que deben analizarse con mayor detalle antes de
priorizarlos. En contraste, Alemania obtiene solo 4 puntos debido a su baja tasa de
crecimiento y reducida participacion. Este andlisis multicriterio resulta Util para priorizar
esfuerzos comerciales y enfocar las estrategias de insercion internacional en aquellos
destinos con mayor potencial y condiciones favorables para los productos

ecuatorianos.

Tabla 11. Andilisis de los paises principales importadores (2019-2023)

Valor anuval de los  Incremento porcentual L,
Participacion en

Importadores Ultimos 5 anos de importaciones Arancel
(Miles de ddlares) (2019-2023) el mercado

China 5679997 3% 44% 20,3%
Estados Unidos de América 1391965 10% 11% 1.1%
Paises Bajos 1304253 0% 10% 4,4%
Alemania 751675 3% 6% 4,4%
Espana 81122 19% 1% 4,40%
Hong Kong 946550 3% 7% 0%

Francia 551169 6% 4% 4,4%
Indonesia 590578 7% 5% 5,0%
Arabia Saudita 669579 2% 5% 0.0%
Canadd 392906 9% 3% 0.0%

Fuente: Trade Map (2024).

China lidera con un volumen de importaciones de USD 5.679.997 y una participacion

del 44%, lo que refleja su rol dominante en el mercado, aunque enfrenta una barrera
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significativa con un arancel elevado del 20,3%, lo que podria limitar la competitividad
de nuevos exportadores. En contraste, Estados Unidos se posiciona como un mercado
estratégico, combinando un crecimiento sostenido del 10%, una participaciéon del
11% y un arancel muy bajo del 1,1%, posiciondndolo como un mercado altamente

competitivo para las exportaciones ecuatorianas.

Espana, aunque con solo el 1% de participacion, destaca por su notable crecimiento
del 19%, lo cual indica un mercado emergente con potencial de expansién. Otros
paises como Canadd, con arancel cero y un crecimiento del 9%, ofrecen
condiciones favorables para el ingreso de productos sin costos adicionales. Este
andlisis sugiere que, mas alld del volumen actual de importaciones, factores como el
crecimiento sostenido y las politicas arancelarias son determinantes clave para

priorizar mercados con mayores oportunidades de insercién para las exportaciones

ecuatorianas.
Importaciones de los Ultimos 5 anos

$6,000,000

m |1 China
$5,000,000
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W 3 Paises Bajos
$3,000,000

H 4 Alemania
$2,000,000 N

5 Espana
$1,000,000

I I I m 6 Hong Kong, China
i_fmnl=

Figura 4. Importaciones de los Ultimos 5 anos

$_

Fuente: Trade Map (2023).
4.1.1.3. Paises exportadores

El andlisis de los paises exportadores del pepino dulce y la granadilla revela dindmicas
comerciales clave, destacando a Vietham y Tailandia como lideres en el sector,
mientras que Ecuador muestra un crecimiento sobresaliente en el periodo 2019-2023.
Este panorama resalta la diversificacion de fuentes exportadoras y las oportunidades

emergentes en mercados internacionales.
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Tabla 12. Paises exportadores de la subpartida 081090

Valor expresado en miles de USD

Participacion

Paises Tasa de o
o en
exportad 2019 2020 2021 2022 2023 Total crecimie
exportacione
ores nto
S
129221
Vietham 1549394 1341076 . 842705 928541 5953931 -9% 39%
Tailandia 785921 630149 838617 604264 572381 3431332 1% 22%
Paises
Bai 293639 338683 329102 293367 337766 1592557 4% 10%
ajos

China 244836 250775 251668 202245 220894 1170418 9% 8%
Ecuador 146417 92677 99707 121742 186888 647431 34% 4%
Egipto 121181 67571 71915 131793 144562 537022 20% 4%
Turquia 114529 126075 134518 119186 136637 630945 7% 4%
Emiratos
Arabes 98166 52680 96306 108007 101656 456815 6% 3%
Unidos
Colombia 96146 76931 94058 98775 98897 464807 2% 3%
Espana 80197 87874 100576 87613 93897 450157 5% 3%

Fuente: TradeMap (2024).

Vietnam lidera el ranking con un total exportado de mds de USD 5.953 millones,
representando el 39% del total, aunque con una tasa de crecimiento negativa del -
9%, indicando una reduccién sostenida de sus exportaciones en los Ultimos periodos.
Por ofro lado, Ecuador, con un 4% de captacién muestra un incremento alto del
grupo (34%), lo que evidencia una rdpida expansion y consolidacidon en este

segmento de frutas exdfticas.

Tailandia y los Paises Bajos siguen con participaciones del 22% y 10%,
respectivamente; Tailandia con un crecimiento estable (1%) y los Paises Bajos con un
leve repunte del 4%, indicando su rol como re exportador clave en el comercio
europeo. China también se destaca con un crecimiento del 9% y el 8% de
participacion, lo cual refuerza su doble rol como importador y exportador. En general,
el crecimiento sostenido de paises como Ecuador, Egipto y Turquia sugiere una
diversificacion del origen de las exportaciones y una mayor presencia de paises
emergentes en el comercio internacional de frutas no tradicionales, lo que representa

tanto una oportunidad como un desafio competitivo para los nuevos exportadores.
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Tasa de crecimiento %

Espafic s 5%
Colombia mm 2%
Emiratos Arabes Unidos mmmmmmm 47,
TurKye I 7%
Egipto I 20%
Ecuador I 34%,
China s 9%
Paises Bojos mmmm 4%
Tailandia 1 1%
-9% VietNam

-20% -10% 0% 10% 20% 30% 40%
Figura 5. Tasa de crecimiento
Fuente: Trade Map (2023).
4.1.1.4. Indicadores sociales de los mercados extranjeros identificados

El andilisis de los indicadores sociales de paises como Estados Unidos, Canadd vy
Espana proporciona una vision integral de su desarrollo humano, calidad de vida y
bienestar social, factores claves para entender sus mercados y consumidores. Estos
indicadores son esenciales para evaluar las oportunidades de insercion de productos

ecuatorianos en dichos paises.

Tabla 13. Indicadores Sociales por Paises (Estados Unidos, Canadd, Espanal)

Segmentacién etaria EEE.UU Canadd Espaia
0-14 Aios 18,62% 15,43% 15,29%

15 - 24 Anos 13,12% 11,62% 9.65%

25 - 54 Anos 39.29% 39.,62% 44,54%

55 - 64 Anos 12,94% 14,24% 12,38%

65 anos y mas 16,03% 19,08% 18,15%
Poblacién masculina (en %) 50,00% 50,00% 49,00%
Poblaciéon femenina (en %) 49,80% 50,30% 50,90%
Poblacién Econémicamente Activa PEA 170.715,03 22.136,79 24.152.720
Tasa de desempleo 3.6% 5,4% 11,90%

Fuente: Banco Mundial (2023).

En términos de distribucion por edad, presentan una concentracién demogrdafica
significativa de poblaciéon en el grupo de 25-54 anos, lo que refleja una base laboral

activa. Sin embargo, Canadd y Espana presentan una mayor presencia de adultos
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mayores en su estructura poblacidn lo que podria influir en sus necesidades de
consumo Yy politicas sociales. Analizando los indicadores laborales, Estados Unidos
destaca por su tamano considerable (170.715 millones), mientras que Espana registra
los niveles de desocupaciéon mds elevados (11,90%), lo que podria indicar un

mercado laboral mds desafiante.

Tabla 14. Crecimiento demogrdfico (2019-2023)

Aio EE. UU. mill Canada mill Espaia mill
2019 328.329.953 37.618.495 47.134.837
2020 331.526.933 38.028.638 47.365.655
2021 332.048.977 38.239.864 47.415.794
2022 333.271.411 38.939.056 47.759.127
2023 334.914.895 40.097.761 48.347.910
Tasa de crecimiento 0,49% 2,93% 1,23%

Fuente: Banco Mundial (2023).

Estados Unidos, con la poblacién mdas grande, tiene una tasa de crecimiento
moderada del 0,49%. Esto podria indicar un mercado mds saturado, con un
crecimiento poblacional bajo, lo que a su vez podria implicar una menor expansion
en la demanda de productos, aunque sigue siendo un mercado clave por su tamano

y poder adquisifivo.

Por otro lado, Canadd presenta una tasa de crecimiento poblacional mucho mds
alta (2,93%), lo que sugiere un mercado mas dindmico y con un mayor potencial de
consumo. Este crecimiento acelerado indica una demanda creciente, haciendo un
destino atractivo para la exportacion. Espana, con 1,23%, se encuentra en un término

medio, con una expansion moderada pero constante.

En resumen, Canadd presenta la mayor oportunidad de expansidon debido a su
crecimiento poblacional, mientras que Estados Unidos sigue siendo una opcion

importante por su tamano, y Espana se destaca por su estabilidad moderada.
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Tabla 15. Caracteristicas del consumidor: EE. UU. (2019-2023)

Estados Unidos
Perfil del consumidor

2019 2020 2021 2022 2023
indice de relacién de, : : : : :
poder adquisitivo
Gastos de consumo de los

14.4400.00 14.230.000 16.110.000 17.690.000 18.820.000

hogares (Millones de USD)
Valor de consumo de los
hogares (incremento 2,10% -2,50% 8.80% 3.00% 2,50%
anual, %)
Consumo Hogar per

o 41.335 39.899 43.331 44,482 45.384
cdpita (USD)
Salario minimo (USD) 1.256,7 1.256,7 1.256,7 1.256,7 1.256,7

Fuente: Banco Mundial (2023).

La tabla 15, muestra que, a pesar de una caida en el consumo familiar durante el
2020 debido a la pandemia, los gastos se han recuperado y confinuado en aumento
en los anos posteriores, reflejando una tendencia de crecimiento estable con un
incremento del 8,80% en 2021 y un crecimiento moderado del 2,50% en 2023. El gasto
per cdpita, alcanzo los 45.384 USD en 2023, lo que indica una mayor capacidad de

compra de la poblacién.

Sin embargo, el salario minimo se ha mantenido constante en 1.256,7 USD durante
este periodo, lo que sugiere una posible disparidad entre el crecimiento de los gastos
y elingreso minimo. Esto resalta un mercado con alto poder adquisitivo, pero también
con desafios en términos de desigualdad en el poder de compra, lo que puede influir
en las decisiones de consumo y en las oportunidades para productos que respondan

a diversas capacidades econdmicas.
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Tabla 16. Cardcteristicas del Consumidor: Canadd (2019-2023)

Canada
Perfil del consumidor
2019 2020 2021 2022 2023
indice de relacién de, poder 1 99 190 116 115 114
adquisitivo ’ ’ , ’ ,
Egresos de consumo de los
hogares (Millones de USD) 1.010.000  940.820 1.090.000 1.160.000 1.180.000
valor de consumo de los y ng -6,30% 5,10% 5,10% 1,70%
hogares (incremento anual, %)
&ggs)umo Hogar per capifa o0 400 24483 25593 26.411 26.088
Salario minimo (USD) 2.309 2.368 2.423 2.529 2.659

Fuente: Banco Mundial (2023).

Canadd experimentd una caida del 6,30% en los gastos de consumo en 2020 debido

a la pandemia, pero luego se recuperd con un crecimiento del 5,10% en 2021 y 2022,

moderandose al 1,70% en 2023. A pesar de este crecimiento, el gasto per cdpita se

mantuvo relativamente estable, alcanzando los 26.088 USD en 2023. El salario minimo

interprofesional crecié de forma constante, llegando a 2.659 USD en 2023, lo que

evidencia un incremento en la capacidad econdmica de la fuerza laboral. Aunque

la paridad del poder adquisitivo disminuyd ligeramente, el perfil del consumidor

canadiense refleja un mercado con poder adquisitivo moderadamente alto y una

gradual reactivacion econdmica tras el impacto del 2019.

Tabla 17. Perfil del Consumidor: Espana (2019-2023)

Espana
Perfil del consumidor

2019 2020 2021 2022 2023
indice de relacién de, poder adquisitivo 0,6 0,61 0,59 0,57 0,58
Egresos de consumo de los hogares (Bill de USD) 799,90 716,73 812,70 807,28 879,14
Egresos en el consumo de los hogares
(incremento porcentual anual) 1.10% -12,30% 7.10% 4.70% 1.80%
Consumo Hogar per cdpita (USD) 16,134 14,087 15,066 15,662 15,746
Salario minimo (USD) 1.050,00 1.108,30 1.125,80 1.166,70 1.260,00

Fuente: Banco Mundial (2023).
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Espana experimentd una disminucion del 12,30% en el gasto familiar en el 2020 debido
a la pandemia, pero la recuperacion fue evidente en 2021 con un crecimiento del
7,10%, moderdndose a un 1,80% en 2023. A pesar de estos altibajos, el gasto per
cdapita aumentd gradualmente, alcanzando los 15.746 USD en 2023. El salario minimo
interprofesional también ha mostrado un aumento constante, llegando a 1.260 USD
en 2023. Sin embargo, la paridad del poder adquisitivo ha disminuido ligeramente
durante este periodo, lo que sugiere una pérdida de valor de la unidad monetaria
espanola enrelacion con el ddlar estadounidense. En general, el perfil del consumidor
espanol refleja un mercado en recuperacion con un gasto creciente, aunque con un

poder adquisitivo moderado en comparaciéon con otros mercados.

Tabla 18. Reparticion de la actividad econdmica por Sector

Sector (porcentaje empleo)
Actividad productiva Sector

Agricola Industrial De servicios
Estados Unidos 2,00% 19.00% 79.00%
Canadd 1,00% 19,00% 80,00%
Espana 4,10% 20,20% 76,00%

Fuente: Banco Mundial (2023).

Estados Unidos, Canadd y Espana, destacan una tendencia comuin hacia un
predominio del sector servicios. En los tres paises, el sector servicios concentra la
mayor proporcion del empleo total, con Estados Unidos y Canadd alcanzando el 79%
y 80% respectivamente, y Espana un 76%. Esto refleja una economia orientada a la
terciarizacién, donde la mayoria de la fuerza laboral estd involucrada en actividades

de servicios.

En contraste, el empleo en el sector agricola es considerablemente bajo en todos los
paises, especialmente en Estados Unidos y Canadd, con solo un 2% y un 1%
respectivamente, o que muestra una baja dependencia de la agricultura en sus
economias. El sector industrial también ocupa una proporcion relevante en todos los
paises, con Espana destacdndose ligeramente con un 20,2%. Estos datos sugieren que
los paises tienen economias altamente urbanizadas y tecnificadas, lo que puede
influir en las oportunidades de mercado para productos y servicios, especialmente en

sectores que demandan alta especializacion o productos industriales.
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4.1.1.5. Indicadores Politicos

Tabla 19. Acuerdos comerciales vigentes

Pais Estados Unidos Canadd Espana

i
ﬁ@?
= Y

Miembros de la

Acuerdo multilaterales  Acuerdo multilaterales
Acverdo OoMC Acuerdo ] .
miembros de la OMC miembros de Ila OMC
comerciales multilaterales ) . ) ]
. . (Arancel NMF pais mds (Arancel NMF  pais mds
vigentes (Arancel NMF pais

. favorable) favorable)
mas favorable)

Fuente: Sistema de Informacién sobre Comercio Exterior — SICE (2023).

La tabla 19, destaca que Estados Unidos, Canadd y Espana son miembros de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), lo que les permite acceder a los
beneficios del arancel de "nacion mds favorecida” (NMF). Este acuerdo garantiza que
los paises miembros reciban condiciones equitativas en términos de aranceles,
reduciendo asi las barreras comerciales para promover un intercambio de bienes y

servicios fluido.

Para la microempresa Bonita Fruit Export, esto significa una oportunidad importante
para acceder a estos mercados con menores costos arancelarios, 1o que podria
facilitar la exportacion de productos como la granadilla y el pepino dulce. Ademds,
ser parte de acuerdos multilaterales, brinda estabilidad y previsibilidad a las relaciones

comerciales, favoreciendo la expansion en mercados internacionales.

Tabla 20. Balanza comercial de Ecuador -Estados Unidos

Balanza comercial de Ecuador - Estados Unidos

2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones (X) 6.732.893  4.786.401 6.402.850  9.803.755 7.402.717
Importaciones (M) 4.637.379 3.977.717  5.681.096  8.568.789 8.286.773
Saldo de la balanza comercial (X-
2.095.514 808.684 721.754  1.234.966 -884.056

M)

Fuente: Organizacion Mundial del Comercio (OMC) (2023).
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La balanza comercial de Ecuador con Estados Unidos muestra una evoluciéon en las
exportaciones e importaciones entre ambos paises entre 2019 y 2023. En términos
generales, entre los dos paises fluctuaron, alcanzando su pico mdas alto en 2022 con
9.8 millones de USD, aungque en 2023 experimentaron una caida a 7.4 millones de USD.
En confraste, las importaciones desde Estados Unidos también mostraron un
crecimiento constante, aunque en 2023 se mantuvieron relativamente estables en

comparacion con el ano anterior.

Balanza comercial de Ecuador - Estados Unidos
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Figura 6. Balanza comercial del Ecuador - Estados Unidos
Fuente: Trade Map (2023).

Alo largo de estos anos, Ecuador mantuvo un saldo positivo en su balanza comercial
hasta 2023, cuando por primera vez se registré un déficit de -884.056 miles de USD lo
que podria sugerir un cambio en la dindmica comercial entre ambos paises. Esto
resalta la importancia de analizar las oportunidades de mercado para fortalecer las

exportaciones ecuatorianas y reducir esta brecha en el comercio.

Tabla 21. Balanza comercial de Ecuador -Canadd (2019-2023)

Balanza comercial de Ecuador -Canadd

2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones (X) 81.548 118.930 189.810 320.224  346.776
Importaciones (M) 360.165 331.257 543.140 854214  677.675
Saldo de la balanza comercial (X-M) -278.617 -212.327  -353.330 -533.990 -330.899

Fuente: Banco Central de Ecuador (2023).
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Balanza comercial de Ecuador-Canada

1,000
800

854 678
543
600
400 360 331 320 347
200 82 1 19' 170 I I

Millares

-200

-400 353 331
-600 -534

-800

-279 212

2019 2020 2021 2022 2023

Figura 7. Balanza comercial de Ecuador — Canadd
Fuente: Trade Map (2023).

Ecuador con Canadd entre 2019 y 2023, destaca un saldo negativo constante a lo
largo de estos anos. Aunque las exportaciones ecuatorianas aumentaron, en 2022 y
2023, alcanzando los 346.776 miles de USD, las importaciones desde Canadd
superaron significativamente esas cifras. En 2023, Ecuador aun registré un déficit de -
330.899 miles de USD. Esto indica que las importaciones superaron a lo exportado, lo
que quiere decir una balanza en el comercio desfavorable para Ecuador en su

relacion con Canadad.

Este déficit subraya la necesidad de diversificar y aumentar las exportaciones
ecuatorianas a Canadd para reducir esta brecha comercial para aprovechar las

oportunidades en este mercado.

Tabla 22. Balanza comercial de Ecuador — Espana (2019-2023)

2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones (X) 639.124 534.862 731.982 1.031.748 853.977,00
Importaciones (M) 617.195 477.927 609.544 796.121 741.147
Saldo de la balanza comercial (X-M) 21.929 56.935 122.438 235.627 112.830

Fuente: Banco Central de Ecuador (2023).
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Figura 8. Balanza comercial Ecuador — Espana
Fuente: (Trade Map 2023)

Las exportaciones a Espana aumentaron, alcanzando 853.977 miles de USD en 2023,
lo que marca un crecimiento significativo desde los 639.124 miles de USD en 2019.
Mientras tanto, lasimportaciones desde Espana también aumentaron, pero a unritmo
mds moderado. Como resulfado, Ecuador ha mantenido un saldo positivo en la
balanza comercial durante todo el periodo, con un saldo de 112.830 miles de USD en
2023.

Tabla 23. Indicadores institucionales y de gobernanza — Estados Unidos

Indicadores Anos
4 2019 2020 2021 2022 2023

Estados Unidos

(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcion)

indice de estado de derecho 1,42 1,34 1.39 1,37 1,33
indice efectividad gubernamental 1,45 1,27 1.3 1,26 1,22
Conftrol de corrupcién 1,18 1,04 1,02 1,1 1,12
indice de calidad regulatoria 1.33 1,24 1,44 1,42 1,39
indice de estabilidad politica 0,12 -0,03 -0,01 0,01 0,03
indice de percepcién de la corrupcion 69 67 67 69 69

Fuente: Banco Mundial y The Global Economy (2023).

La tabla 23, presenta los indicadores institucionales y de gobernanza de Estados
Unidos entfre 2019 y 2023. Aungue en general los indices se mantienen dentro de un
rango relativamente alto, hay ligeras fluctuaciones que podrian tener implicaciones
en el clima de negocios. El indice de Control de Corrupcidon se mantiene

relativamente estable, lo que refleja un control razonable en el pais. En cuanto a la
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Estabilidad Politica, el valor fluctUa ligeramente alrededor de cero, lo que sugiere un

entorno politico con moderada incertidumbre.

Estos indicadores sugieren que, aunque Estados Unidos mantiene una gobernanza
sélida, pequenos ajustes en la percepcion y efectividad del gobierno podrian ser
dreas de interés para empresas exiranjeras que consideren el mercado

estadounidense.

Tabla 24. Indicadores institucionales y de gobernanza — Canadd (2019-2023)

Indicadores Anos

| ; 2019 2020 2021 2022 2023
l* rqnadq

(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcién)

indice de estado de derecho 1.72 1,62 1.59 1,56 1.47
indice efectividad gubernamental 1.7 1.6 1,56 1,57 1,52
Control de corrupcién 1,73 1,57 1,62 1,66 1,67
indice de calidad regulatoria 1,71 1,59 1,61 1,68 1,64
indice de estabilidad politica 0,99 1,01 0,96 0,78 0,82
indice de percepcién de la corrupcién 77 77 74 74 76

Fuente: Banco Mundial y Transparency International (2023).

Canadd mantiene un desempeno solido en indicadores clave de gobernanza e
institucionalidad entre 2019 y 2023, con un leve descenso en el indice de Estado de
Derecho vy la Efectividad Gubernamental, lo que podria indicar una ligera disminucion

en la eficiencia gubernamental.

Sin embargo, el pais sigue destacando en Control de Corrupcién, con puntuaciones
altas y estables, lo que refuerza su reputacidn como un entorno seguro y transparente
para las inversiones. A pesar de una leve disminucién en el indice de Estabilidad
Politica, la nacion continda siendo un mercado atractivo para empresas extranjeras,
con un alto indice de percepcién de la corrupcién. En general, los indicadores
reflejan un entorno institucional confiable y favorable para las inversiones, aunque

con senales de ligera variabilidad en algunos aspectos.
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Tabla 25. Indicadores institucionales y de gobernanza - Espana (2019-2023)

Indicadores Anos

? Espafia 2019 2020 2021 2022 2023
20w

(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcién)

indice de estado de derecho 0.99 0,86 0,84 0.8 0,82
indice efectividad gubernamental 0,97 0,85 0,91 0,92 0,75
Control de corrupcién 0,67 0,71 0,72 0,69 0,63
indice de calidad regulatoria 1,04 0.76 0.8 0.8 0,69
indice de estabilidad politica 0,29 0,41 0,51 0,32 0,29
indice de percepcién de la corrupciéon 62 62 61 60 60

Fuente: Banco Mundial y Transparency International (2023).

Espana experimentd una ligera caida en varios de sus indicadores de gobernanza
entre 2019 y 2023. El indice de Estado de Derecho y de Efectividad Gubernamental
muestran una disminucion, sugiriendo posibles retos en la implementacion de politicas

publicas y en la eficiencia del gobierno.

Por ende, el indice de Percepcién de la Corrupcién se mantiene estable, sugiriendo
que, aunque existen dreas de mejora, sigue siendo moderada en comparacion con
ofras naciones. En resumen, aunque Espana sigue siendo un pais con una gobernanza
razonablemente sélida, ha mostrado una tendencia a la baja en varios indicadores
clave, lo que podria reflejar algunos desafios infernos que deben ser atendidos para

mantener un entorno propicio para las inversiones.

Tabla 26. Indicadores del sistema financiero y del mercado bursdtil

Tipos de o
. P Indice de .
. inferés del . NUmeros de .
Puntuaciones L rotacion Rentabilidad
) crédito empresas
z de sistemas - del . del mercado
. bancario que cotizan "
bancarios mercado bursdtil, %
al sector o la Bolsa
B bursafil
privado
Escala 1 a 100 % % Companias
Estados Unidos 31,06 3.25% 116,08 4.642 32.65
Canadd 13.85 2,7% 67,09 3455 23.70
Espana 16,92 3.5 50,54 1472 14,23

Fuente: The Global Economy (2023).
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En cuanto ala estabilidad del sistema bancario, Estados Unidos tiene una puntuaciéon
Z de 31,06, lo que indica una mayor solidez financiera en comparacién con Canadd
(13,85) y Espana (16,92). Respecto a los tipos de interés del crédito bancario al sector
privado, Espana tiene el tipo mdas alto (3,5%), seguido de Estados Unidos (3,25%) vy
Canadad (2,7%), lo que puede influir en los costos de financiamiento en cada pais.
Estos indicadores sugieren que Estados Unidos ofrece las condiciones mas favorables

para la inversion y financiamiento, con una mayor solidez financiera y actividad

bursatil.
Tabla 27. Tributacion aplicada a la partida arancelaria segun pais
Tributos
Partida Ad- B
Liberacion IVA
Arancelaria valoren
] 4% a 11% (Varia segun el
EE. UU. 1.1% Varia de acuerdo con el producto
estado)
Canadé 0.0% Varia de acuerdo con el producto 5%
Espaha 4,40% Varia de acuerdo con el producto 5%

Fuente: Entidades aduaneras y tributarias oficiales (2023).

En Estados Unidos, el arancel ad-valorem es del 1,1%, pero el IVA varia entre 4%y 11%,
dependiendo del estado, lo que puede generar una mayor complejidad en el
cdlculo de impuestos. En Canadd, el arancel es 0%, lo que facilita el comercio,

aunque el IVA es 5%, uniforme en todo el pais.

Por su parte, Espana presenta un arancel de 4,4%, con un IVA de 5%, lo que se
mantiene relativamente constante, pero con un arancel significativamente mas alto
que en los ofros dos paises. En resumen, Canadd ofrece su arancel nulo, mientras que
Espana y EE. UU. aplican aranceles mas altos y un IVA mds variable, pero Estados
Unidos podria influir en las decisiones de exportacion por contar con un mercado

enorme.
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Tabla 28. Barreras no arancelarias para los paises seleccionados

Requisitos

Cédigo de Agrocalidad A0004

Requisito de autorizacion por razones sanitarias y fitosanitarias para la importacion
Requisitos de etiquetado

Evaluacién de la conformidad relacionada con OTC

Certificado fitosanitario de exportacion

Inspeccidn fitosanitaria en origen

Inspeccion fitosanitaria en el punto de ingreso

El material va libre de impurezas o material extrano

El envid se encuentra en envases nuevos y de primer uso

El envio va libre de plagas y suelo

Requisitos de trazabilidad

Lista de empaque

Limites de tolerancia para residuos o contaminacién por ciertas sustancias

El envio debe provenir de sitios de produccién en la que, durante tres meses se deben realizar
inspecciones oficiales, para detectar la presencia de Bactericera cockerelli (Sulc.) Se debe

garantizar que estdn libres del organismo nocivo.

En el casillero 15 consignar la informacion de trazabilidad (cddigo del productor, lugar o sitio de

produccién, cédigo del centro de acopio y fecha de empaque).

Fuente: Agrocalidad y normativa internacional (2023).

Por consiguiente, se requiere que los envios provengan de sitios de produccion que
hayan sido inspeccionados durante tres meses para verificar la ausencia de la plaga
Bactericera cockerelli. También es fundamental incluir informacién detallada en el
casillero 15, como el cédigo del productor, lugar de produccidn, centro de acopio y
la fecha de empaque, garantizando la trazabilidad del producto. Estas barreras no
arancelarias son esenciales para asegurar la seguridad alimentaria y la calidad de los
productos, aungque pueden representar obstdculos adicionales para los exportadores

debido alos costos y la complejidad administrativa involucrada.
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4.1.1.6. Indicadores econdmicos

Tabla 29. Indicadores macroeconémicos de Estados Unidos (2019-2023)

Estados Unidos

Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023
PIB (miles de millones de USD) 19.239.026 18.710.664 20.009.003 24.677.358 25.629.842
PIB per cdpita (USD) 65.605 64.411 71.318 78.035 82.769
Tasa de inflacién (%) 1.8 1,2 4,7 8 4,1
Tasa de paro (% de la poblacion
3.7 8.1 53 3.6 3.6

actival)
indice de competitividad Global (de

83.7 79.09 89.1 89.9 91.14
1=bajo a 100= alto)
indice de desempefio logistico (de 1=

3.89 3.95 3.9 3.8 3.8

bajo a 5= alto)

Fuente: Banco Mundial, FMI'y WEF (2024).

Estados Unidos entre 2019 y 2023, consolida la posicidn como una de las economias
mas fuertes del mundo. El PIB crecié de forma significativa, pasando de 19,2 a 25,6
billones de ddlares, mientras que el PIB per cdpita aumentd de forma sostenida,
alcanzando los 82.769 USD en 2023, lo que refleja un alto poder adquisitivo y un
mercado con gran capacidad de consumo. A pesar del pico inflacionario del 8% en
2022, tipico tras la pandemia, la inflacion fue contenida a 4,1% en 2023, lo que denota

una recuperacion econdmica saludable.

En cuanto al empleo, la tasa de paro bajé de 8,1% en 2020 a 3,6% en 2023, lo que
indica estabilidad laboral. Ademds, el indice de Competitividad Global aumenté de
83,7 a 91,14, senalando un entorno favorable para hacer negocios, con innovacion y
eficiencia. En conjunto, estos indicadores posicionan a Estados Unidos como un
destino atractivo para colocar productos ecuatorianos, como los de Bonita Fruit

Export.
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Tabla 30. Indicadores macroecondmicos de Canadd (2019-2023)

Canadd

Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023
PIB (miles de millones de USD) 3.578.406  3.676.158  3.777.623  3.688.370 3.910.775
PIB per cdpita (USD) 44.542 47.950 46.795 46.208 47.008
Tasa de inflacion (%) 1,51 1,73 1,44 0,5 3.1
Locsti/s)e paro (% de la poblacion 5.5 5,39 3,35 6,57 5.5
'(T;Zci g;g;’?&f@l’fg"d Global 6 71,26 86,5 87,2 88,22
indice de desempefio logistico 3.86 3.93 4 43 4

(de 1=bajo a 5= alto)

Fuente: Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional (FMI) y World Economic
Forum (2024).

Canadd mantiene una economia estable y en crecimiento moderado, lo que
posiciona como un mercado potencial para la exportacion. Su PIB pasd de 3,5 a 3,9
billones de USD entre 2019 y 2023, y el PIB per cdpita se mantuvo elevado, alcanzando
los 47.008 USD, lo que sugiere una poblacion con capacidad de consumo. A pesar
de altibajos en la tasa de paro, que subid al 6,57% en 2022 y bajé nuevamente al 5,5%

en 2023, el pais conserva un mercado laboral dindmico y resiliente.

En términos de competitividad y logistica, Canadd destaca con un indice de
competitividad global de 88,22, y un alto desempeno logistico (4/5), lo que facilita el
comercio internacional. Ademds, una inflacion baja y controlada (3,1% en 2023)

mejora las condiciones para el consumo interno.

Tabla 31. Indicadores macroecondmicos de Espana (2019-2023)

Espana
Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023
PIB (miles de millones de USD) 1,403.5 1,289.8 1,461.2 1,446.5 1,620.1
PIB per cdpita (USD) 29,582 26,984 30,489 29,675 32,677
Tasa de inflacion (%) 0.7 -0.3 3.1 8.4 3,5
Tasa de paro (% de la poblacion activa) 4,36 3.9 3.67 6,57 3,9

indice de competitividad global (de 1= bajo a 100= alto) 75,28 55,7 63,7 66,2 67,22
indice de desempefio logistico (de 1= bajo a 5= alto) 3.84 4 3,84 3.8 3.9

Fuente: Banco Mundial, FMI'y World Economic Forum (2024).
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Espana ha mostrado una recuperacion progresiva tras la caida del PIB en 2020,
alcanzando los 1.620,1 mil millones USD en 2023. El PIB per cdpita también ha crecido,
situndose en 32.677 USD, lo que indica una mejora en la capacidad adquisitiva del
consumidor promedio. No obstante, la tasa de inflacion ha sido voldtil, con un pico
del 8,4% en 2022, aunque se modero al 3,5% en 2023, lo cual podria seguir afectando

el poder de compra en el corto plazo.

En cuanto a competitividad, Espana presenta un indice moderado (67,22) y un
desempeno logistico estable (3,9/5), lo que facilita el comercio, pero aun estd por
debajo de mercados como EE. UU. o Canadd. Aungue mantiene una tasa de paro
relativamente baja, algunos anos registran picos, como el 6,57% en 2022, lo que
puede reflejar cierta inestabilidad en el empleo. Pese a estos desafios, Espana
continda siendo un mercado interesante para productos importados, especialmente

aqguellos con valor agregado y diferenciacion.

Tabla 32. Escala de medicidon matriz POAM

Escala de medicidon matriz POAM

Alta 3

Oportunidades Media 2
Baja 1

Alta 3

Amenazas Media 2
Baja 1

Fuente: Gill. H, (2010).

La metodologia POAM (Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio) se aplico
mediante un proceso estructurado que permite identificar, clasificar y priorizar
factores externos que pueden influir en un proyecto u organizacion. En primer lugar,
se recopila informacidn relevante sobre el entorno, como tendencias del mercado,
regulaciones legales o cambios tecnoldgicos, para luego categorizarlos como

oportunidades (aspectos favorables) o amenazas (factores adversos).

Cada elemento es evaluado mediante una escala de medicién, por ejemplo, alta,
media o baja segun su impacto potencial, asigndndole un valor numérico que facilite
su comparacion. Esta valoracion se plasma en una matriz, similar a la presentada en
la imagen, donde se visualiza la relacion entre la importancia de las oportunidades y

las amenazas.
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Tabla 33. Matriz POAM en Estados Unidos, Canadd y Espana

Factores Sociales

Poblacion

Paridad del poder adquisitivo
Remuneracién minima
Poblacién econdmicamente
activa PEA (Potenciales
consumidores)

Gastos de consumo de los
hogares (Millones)

Empleo por sector pais

Suma

Promedio

Factores Politicas

Control de corrupcién
Acuerdos comerciales

Balanza comercial

Estabilidad politica

Barreras arancelarias

IVA

Barreras no arancelarias
Estabilidad del sistema bancario
Suma

Promedio

Estados Unidos Canadd Espana
Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos  Nivel  Puntfos
Media 2 Alta 3 Baja 1
Media 2 Alta 3 Baja 1
Media 2 Alta 3 Baja 1
Alta 3 Baja 1 Media 2
Alta 3 Media 2 Baja 1
Alta 3 Media 2 Baja 1
15 14 7
2,50 2,33 117
Media 2 Alta 3 Baja 1
Media 2 Media 2 Media 2
Alta 3 Baja 1 Media 2
Media 2 Alta 3 Baja 1
Media 2 Baja 1 Alta 3
Bajo 1 Media 2 Alta 3
Alta 3 Media 2 Baja 1
Alta 3 Baja 1 Media 2
10 8 7 8 7 8
1,25 1,00 0,88 1,00 0,88 1,00
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Factores Sociales

Factores Economicos

Producto Interno Bruto (PIB)

PIB per cdpita (USD)

Tasa de paro (% de la poblacién
activa)

Tasa de inflacién (% precios al
consumidor)

indice de competitividad global
Desempeno logistico

Suma

Promedio

Estados Unidos Canadd Espana
Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos
Alta 3 Media 2 Baja 1
Alta 3 Media 2 Baja 1
Alta 3 Media 2 Baja 1
Media 2 Alta 3 Baja 1
Media 2 Alta 3 Baja 1
Alta 3 Media 2 Baja 1
1 5 9 5 4 2
1,83 0,83 1,50 0,83 0,67 0,33

Fuente: Los puntajes para cada factor se basan en una escala de 1 a 3, donde 1 es bajo, 2 es medio y 3 es alto.
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Tabla 34. Resultados de la matriz POAM
Resultados de la matriz POAM

Estados Unidos Canada Espana
Factores del ) ) ]
Oportunidad Amenaz Oportunidad Amenaz Oportunidad  Amenaz

entorno
es as es as es as

Factores Sociales 2,50 0,00 2,33 0,00 1,17 0,00
Factores Politicos 1,25 1,00 0,88 1,00 0,88 1,00
Factores

L 1,83 0,83 1,50 0,83 0,67 0,33
Econdmicos
Suma 5,58 1,83 4,71 1,83 2,71 1,33
Promedio 1,86 0,61 1,57 0,61 0,90 0,44
Calificacién 1,25 0,96 0,46

La tabla 34, presenta los resultados de la matriz POAM, la cual evaltua el entorno
social, politico y econdmico de los tres paises claves: Estados Unidos destaca con el
mayor promedio de oportunidades (1,86) y una relacion O-A de 1,25, lo que indica
un entorno favorable con un bajo nivel de amenazas (0,61). Canadd con un 1,57 y
una relacion O-A de 0,96, mostrando también un contexto prometedor, aunque

levemente inferior.

Espana presenta el puntaje mds bajo en oportunidades (0,90) pero su baja relacion
O-A de 0,46 evidencia un entorno menos ventajoso comparado con los otros paises.
En conclusion, los datos de la matriz POAM refuerzan la posicion de Estados Unidos
como el mercado mads atractivo para la exportacién, ya que, representa una
decision estratégica para la exportacion de pepino dulce debido a su creciente
demanda de alimentos exdticos y saludables. Este producto no tradicional encuentra
receptividad en diversos segmentos del consumidor norteamericano,
particularmente enfre las comunidades latinas que lo reconocen como parte de su
tradiciéon culinaria, asi como en el sector de alimentos gourmet y saludables, donde

se valora su versatilidad en preparaciones innovadoras.
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Tabla 35. Consumo nacional aparente - partida de Estados Unidos (0810.90.80)

Consumo
; Recomendado ; ,
; ; per capita Déficit de ) Demanda  Produccidn
Produccion Poblacion (kilogramos de Poblacion Cobertura
Ano X CNA/M3 (kg de consumo insatisfecha dela
M3/TM de EE. UU pepino dulce) estratificada kg %
pepino (kg) kg empresa
anuales
duice)
2020 0 16.438,81 0 16.438,81 331.526.933 0,05 4,80 4,75 230.557 1.095.241,4 4.500 0.41%
2021 0 22.031,60 0 22.031,60 332.048.977 0,07 4,80 4,73 232.254 1.099.409.,0 7.500 0,68%
2022 0 36.511,39 0 36.511,39 333.271.411 0,11 4,80 4,69 231.337 1.085.073,6 9.600 0.88%
2023 0 3.32546 0 3.325,46 334.914.895 0,01 4,80 4,79 242.883 1.163.426,8 8.400 0,72%
2024 0 2.114,31 0 2.114,31 340.110.988 0,01 4,80 4,79 245.822 1.178.417,4 11.520 0.98%
2025 0 34.248,93 0 34.248,93 341.543.947 0.10 4,80 4,70 235.580 1.107.160,8 8.719 0.79%
2026 0 17.050,39 0 17.050,39 344.126.899 0,05 4,80 4,75 233.985 1.111.534,8 9.155 0.82%
2027 0 16.250,54 0 16.250,54 346.709.850 0,05 4,80 4,75 234.755 1.115.823,2 9.613 0.86%
2028 0 15.450,68 0 15.450,68 349.292.802 0,04 4,80 4,76 235.526 1.120.106,5 10.094 0,90%
2029 0 14.650,83 0 14.650,83 351.875.754 0,04 4,80 4,76 236.296 1.124.384,7 10.598 0.94%
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Estados Unidos, evidencia una demanda insatisfecha creciente y una cobertura
minima por parte de la oferta actual. A lo largo del periodo 2020-2029, el consumo
per cdpita se mantiene muy por debajo del recomendado anual de 4,80 kg por

persona, lo cual demuestra un gran déficit de consumo.

Esto sugiere que existe un nicho de mercado desatendido, lo cual representa una
excelente oportunidad para exportadores, especialmente de productos agricolas
como el pepino dulce, que podrian ayudar a cubrir esta demanda insatisfecha. La
ausencia de produccidn local registrada y el volumen limitado de importaciones

actuales refuerzan la necesidad de abastecimiento externo.

En consecuencia, el mercado estadounidense se perfila como un destino altamente
estratégico y viable para la colocacién de productos agricolas ecuatorianos

relacionados con esta partida.

Tabla 36. Capacidad Instalada del pepino dulce

Pepino Dulce

Anos Nacional (kg) Exportacion (kg) Prod. Total
2025 450 8.719 9.169
2026 464 9.155 9.619
2027 478 9.613 10.090
2028 492 10.094 10.585
2029 507 10.598 11.105

Fuente: Datos proporcionados de la microempresa

La tabla 36, de capacidad instalada de la microempresa Bonita Fruit Export revela
una tendencia de crecimiento sostenido en la produccién de pepino dulce entre

2025 y 2029, con un enfoque claro hacia la exportacion.
4.1.1.7. Segmentacion De Mercado De Estados Unidos

La segmentacion del mercado en Estados Unidos se caracteriza por consumidores
diversos, con alta demanda en productos saludables y exdticos. El pUblico objetivo
se concentra en adultos jovenes y de mediana edad con hdbitos de consumo

consciente.
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Tabla 37. Factores Descriptivos de Estados Unidos

Factor Descripcion

Estados Unidos, estd ubicado en América del Norte con una
superficie 9.831.510 Km2, su capital es la ciudad de Washington
con 50 estados. Los inmigrantes se concentran en dreas urbanas
Geogrdficos como California, Texas y Florida. El clima es drtico en Alaska hasta
tropical en Hawdi y Florida
Estados Unidos tiene con una poblacion de 335893 328 o cual
el 80% estd concentrada en dreas urbanas y un saldo migratorio
de 3.0. Se destaca el envejecimiento, con aumento significativo
Demogrdficos de personas mayores de 65 anos; la diversidad étnica vy racial,
con una creciente proporcion de hispanos, afroamericanos,
asidticos y multirraciales. En 2020, el 50.9% es femenina y el 49.1%
es masculina.
Es un mosaico cultural con una variedad de fradiciones, valores
y practicas pues se caracteriza por su diversidad resultado de la

inmigracion masiva que ha incorporado diferentes rasgos de

Culturales otros rincones del mundo. Su religidn, es el protestantismo (34%),
catolicismo (23%) cristianismo  (11%), mormonismo  (2%) vy
judaismo (2%)

Es la economia mds grande del mundo con un PIB que supera los
26.958.277 vy la Ultima tasa de variacion anual del IPC publicada
en enero del 2025 fue del 3%. El consumo interno es un motor
fundamental con un alto poder adquisitivo y un estilo de vida
Econémicos centrado en el gasto. El ddlar estadounidense es la moneda de
reserva mundial, lo que refuerza su influencia en los mercados

globales.

Fuente: Censo de Estados Unidos y ofras fuentes econdmicas.

La tabla 37 proporciona una vision integral de los factores descriptivos clave que
definen el entorno de mercado en Estados Unidos, lo que permite identificar
oportunidades estratégicas para ingresar con productos agricolas. Desde el punto de
vista geogrdfico, el pais presenta una gran extension territorial, lo que influye
directamente en las preferencias de consumo y disponibilidad de cultivos. Ademds,
la alta concentracion poblacional en zonas urbanas como California y Florida donde
residen numerosos inmigrantes representa un nicho atractivo para productos no

tradicionales o de origen latinoamericano, como el pepino dulce.

En cuanto al componente demogrdfico y cultural, Estados Unidos destaca por su

diversidad étnica, el envejecimiento poblacional y una poblacion urbana del 80%,
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elementos que configuran un mercado segmentado y exigente. La multiculturalidad
crea demanda por productos variados y saludables, lo que encaja con la tendencia
hacia alimentos naturales. A nivel econdmico, su gran poder adquisitivo y alto
consumo interno posicionan a EE. UU. como un mercado robusto y estable, con
condiciones propicias para la exportacion agricola. Su rol como cenfro financiero
global, sumado al uso del délar como moneda de referencia, refuerza su atractivo

comercial y reduce riesgos cambiarios para exportadores.
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Tabla 38. Datos econdmicos y sociales de Estados Unidos

Nombre Estados Unidos
Capital Washington
Moneda Délar
Poblacion total 335.135.000
Lengua oficial Ingles

PIB 26.958.277

PIB Per cdpita 80.440

Tasa de inflacion 4,1

Tasa de desempleo 0,036

IVA general 4% a 11% (Varia segun el Estado)
Balanza comercial 1.065.264,5

Tipo de interés 3.25%

indice de corrupcion 75

indice de desarrollo humano 0,927

Ranking de competitividad 91.14

Ranking de innovacion 63,5

Comercio exterior Estados Unidos es uno de los actores mds importantes en el comercio
exterior a nivel global, siendo el mayor importador y uno de los
principales exportadores de bienes y servicios. Su comercio exterior
estd dominado por la exportacion de productos como magquinaria,
tecnologia, productos quimicos, vehiculos y alimentos, mientras que
importa una gran cantidad de bienes de consumo, electrénicos,
petréleo y manufacturas. Sus principales socios comerciales incluyen
a China, Canadd, México, la Unién Europea y Japdn. Aunque
mantiene una balanza comercial negativa (importa mds de lo que
exporta), su economia se beneficia de la inversidn extranjera y de

acuerdos comerciales

Fuente: Gobierno de Estados Unidos y fuentes econdmicas.

El sélido perfil econdmico y social de Estados Unidos, consoliddndolo como un
mercado atractivo para la exportacion. Con un PIB superior a los 26 billones de
ddlares y un ingreso per capita de mas de $80.000, se posiciona como la economia

mas grande.
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A pesar de una inflacion moderada del 4,1% y una tasa de desempleo muy baja
(3,6%)., el pais mantiene una balanza comercial negativa, lo que indica alta
dependencia de las importaciones, por lo tanto, una excelente oportunidad para

insertar nuevos productos al mercado, especialmente agricolas.

El indice de desarrollo humano (0,927) y el Ranking de Competitividad (91,14) reflejan
un entorno favorable tanto para los negocios como para el consumo. Estados Unidos
destaca en innovacién y comercio internacional, con fuertes relaciones comerciales
globales, lo que permite una red comercial. Esto convierte al pais en un destino
estratégico para la exportacion de productos agricolas diferenciados, como el

pepino dulce.

Solanum muricatum Estados Unidos, Ultimos 5 ar
Interés por subregion (@ Subregion ¥ &, <> <

1 California |
2 Pensilvania
3 Florida

4 Texas

Figura 9. Interés del producto por California
Fuente: Google frends (2023).

La figura 9 representa la segmentacion de mercado a fravés de la herramienta
Google trends mostrando el interés de bUsqueda indican que los 4 condados acogen

a este producto (pepino dulce).

Tabla 39. Principales supermercados y tiendas en Estados Unidos

Mercados Descripcién Producto Ubicacion
Mayorista de
productos 1929
) exdticos y Hancock St,
Specialty o ) )
orgdnicos. Pepino San Diego,
Produce (San )
) Trabajan con dulce CA 92110,
Diego)
agricultores Estados
locales e Unidos
importadores.
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Mercados Descripcion Producto Ubicacién
Famosa por su
enorme variedad
] 2020
de frutas exdfticas
- Oregon St,
y orgdnicas. Su )
Berkeley Bowl Pepino Berkeley,
seccién de
(Oakland) dulce CA 94703,
productos
) Estados
internacionales
Unidos
incluye las frutas
andinas
Cadena de 1950
supermercados Fruitvale
Rancho latinos con ] Ave,
Pepino
Market and secciones Oakland,
dulce
Produce dedicadas a CA 94601,
productos Estados
ecuatorianos. Unidos
3425 1st St,
Mercado latino
) Los
El mercadito con puestos UE . i
Pepino Angeles,
de los venden frutas
. ] dulce CA 90063,
Angeles exoticas
) Estados
sudamericanas )
Unidos

Fuente: Supermercados y mercados en Estados Unidos.

Estados Unidos cuenta con una infraestructura comercial diversa a productos no
tradicionales como el pepino dulce. Supermercados especializados como Specialty
Produce en San Diego y Berkeley Bowl en Oakland no solo priorizan productos

orgdnicos, sino frutas andinas.

Esta tendencia es notable en mercados latinos como Rancho Market y El mercadito
de Los Angeles, donde ya se ofertan frutas sudamericanas, facilitando la entrada de
productos ecuatorianos gracias a la conexion cultural y la creciente demanda de
alimentos diferenciados. Este escenario es favorable para exportadores que buscan
acceder a consumidores interesados en productos frescos, saludables y de origen
latino. La existencia de estos puntos de venta confirma la viabilidad de intfroducir el
pepino dulce en canales de comercializacion ya establecidos, minimizando riesgos y

optimizando oportunidades en un mercado que valora la diversidad alimentaria.
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Tabla 40. Indicadores econédmicos de California, Pensilvania y Florida

Factores econdmicos

Indicadores

PIB (USD)

PIB per cdpita (USD)
Tasa de empleo (%)

Tasa de desempleo (%)

California Pensilvania
3.579.376 902.951
91.861 69.663
183,52% 63.17%
5,10% 3.40%

Florida
1.480.450
65.476
107,22%

3,10%

Fuente: Instituciones econémicas de cada estado.

California destaca con un PIB significativamente superior (3.579.376 USD) y el mayor

PIB per cdpita (21.861 USD), lo que refleja su peso econdmico nacional y su elevado

poder adquisitivo, ideal para productos diferenciados como el pepino dulce. Aunque

su tasa de desempleo es mads alta (5,10%), su enorme dinamismo econdmico

compensa esta cifra.

Florida, con un PIB de 1.480.450 USD y una tasa de desempleo baja (3,10%), también

representa una opcidn atractiva, especialmente por su alta poblacién hispana y su

cercania cultural con productos latinoamericanos. Pensilvania, si bien presenta cifras

econdmicas menores, tiene una tasa de desempleo baja (3,40%) y un PIB per capita

relativamente alto, lo que también la posiciona como un mercado con estabilidad y

potencial.

4.1.1.8. Indicadores Demogrdaficos

Tabla 41. Indicadores demogrdficos de California, Pensilvania y Florida

Factores Demogrdficos

Indicadores

Habitantes

Personas de 65 anos (%)
Tasa de natalidad (%)

Tasa de mortalidad (%)

California Pensilvania
38.965.193 12.961.683
16.2% 18.7%
47.9% 13,80%
7.00% 10,10%

Florida

22.610.726

21.3%

33.3%

10,60%

Fuente: Banco Mundial (2023).

California, con una poblacion de 38.965.193 habitantes, tiene un porcentaje

relativamente bajo de personas mayores de 65 anos (16,2%), o que sugiere una

poblacién activa y joven. La tasa de natalidad es alta (47,9%), lo que podria indicar
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una futura expansion demografica. Por otro lado, Florida, con 22.610.726 habitantes,
destaca por su alta proporcion de personas mayores (21,3%), lo que refleja una
poblacién envejecida, lo que puede generar una demanda creciente de productos

de salud y bienestar.

Pensilvania, con 12.961.683 habitantes, fambién ftiene un porcentaje significativo de
personas mayores (18,7%) y una tasa de mortalidad mas alta (10,10%), lo que podria
reflejar una mayor necesidad de productos dirigidos a un publico mayor. Estos
factores demogrdficos son esenciales para entender las oportunidades de mercado,

especialmente para productos frescos y saludables como el pepino dulce.
4.1.1.9. Factores Geogrdficos

Tabla 42. Factores geogrdaficos de California, Pensilvania y Florida

Factores Geogrdficos

Indicadores Cadlifornia Pensilvania Florida
Superficie 423970 km 2 119282 km 2 170312 km 2
Clima Arido y mediterraneo Continental hUmedo Tropical
Distancia de Ecuador 6.039 km 4783 km 3297 km

Fuente: Banco Mundial (2023).

California, con una superficie de 423,970 km? con un clima drido y mediterrdneo,
presenta condiciones favorables para una amplia variedad de cultivos. La
proximidad al ecuador (6,039 km) no limita su capacidad productiva, gracias a su

geografia diversa que permite la produccion agricola durante todo el ano.

Pensilvania, por otro lado, con un clima continental hUmedo y una superficie de
119,282 km?, experimenta inviernos y veranos, lo que restringe la diversidad de cultivos,

pero beneficia aquellos adaptados a estas condiciones.

En cuanto a Florida, con una superficie de 170,312 km? y un clima tropical, sus
condiciones geogrdficas son ideales para la producciéon continua de productos
agricolas, incluyendo frutas tropicales. Su cercania al ecuador (3,297 km) le permite
tener un clima estable y cdlido durante tfodo el ano, lo que favorece la cosecha
constante. Estas diferencias geogrdficas entre los estados son cruciales para la
planificacion agricola y comercial, ya que determinan no solo los tipos de productos
gue se pueden cultivar, sino también las temporadas de cosecha vy la oferta en el

mercado, especialmente para productos frescos como el pepino dulce.
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Tabla 43. Matriz POAM de California, Pensilvania y Florida

Cadlifornia Pensilvania Florida
Factores externos
Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel Pts. Nivel  Pts.

Factores econémicos
PIB (miles de millones de USD) Alto 3 Baja 1 Medio 2
PIB PER Cdpita (USD) Alto 3 Media 2 Baja 1
Tasa de Empleo (%) Alta 3 Media 2 Baja 1
Tasa de Desempleo (%) Baja 1 Media 2 Alta 3
Suma 1 5 2 4 3
Promedio 3.0 1,0 1.7 2,0 1,33 3,00
Factores demogrdficos 5
Habitantes Alta Baja 1 Alta 3 Media 2
Personas de 65 anos (%) Media Baja 1 Baja 1 Alta 3
Tasa de Natalidad (%) Alta 3 Baja 1 Media 2
Tasa de Mortalidad (%) Media 2 Baja 1 Baja 1
Suma 8 2 4 5
Promedio 2,67 2,00 1, 1,67
Factores geogrdficos
Superficie Alta 3 Baja 1 Media 2
Clima Alta 3 Media 2 Baja 1
Distancia a Ecuador Alta 3 Media 2 Media 2
Suma 9 5 5
Promedio 3 1,66 1,66
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Tabla 44. Resultados de la matriz POAM de California, Pensilvania y Florida

Resultados de la matriz POAM

California Pensilvania Florida
Factores del ) . ]
Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza

entorno
es s es S es s

Factores Sociales 3,0 1,0 1,7 2,0 1,3 3,0
Factores Politicos 2,7 2,0 1,0 2,0 1.7 2,0
Factores

o 3,0 0,0 1.7 0,0 1,7 0,0
Econdmicos
Total 8,7 3,0 4,3 4,0 4,7 50
Promedio 2,9 1,0 1,4 1,3 1,6 1,7
O-a 1,89 0,11 -0,11

California destaca con un total de 8,7 puntos, impulsada por altas oportunidades
sociales (3,0) y econdmicas (3,0), aunque con amenazas politicas moderadas (2,0).
Esto sugiere un entorno empresarial favorable, pero con ciertos riesgos politicos. Por
su parte, Pensilvania obtiene 4,3 puntos, debido a sus oporfunidades sociales vy
econdémicas limitadas (1,7), lo que refleja un crecimiento menos dindmico, a pesar

de un entorno politico favorable (1,0).

Florida, con un puntaje O-A de -0,11, presenta mds amenazas que oportunidades.
Aunque sus oporfunidades sociales y politicas son moderadas (1,3 y 1,7), las amenazas
sociales (3,0) y econdmicas (0,0) superan las oportunidades, lo que podria generar
incertidumbre para su desarrollo. En resumen, California es el estado con mejores
perspectivas en cuanto a oportunidades, mientras que Pensilvania y Florida enfrentan

desafios que requieren atencion para mejorar su competitividad y estabilidad.

P pepino dulce California, Ultimos 5 afos
Interés por area metropolitana (2 Area metropolitana ~ &, <> &

1 San Francisco-Oakland-San Jose CA [ ]

2 Sacramento-Stockton-Modesto CA

\ 3 Los Angeles CA

Figura 10. Inferés por drea metropolitana

Fuente: Google trends (2023).
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Tabla 45. Poblacion Long Beach

Poblacion Long Beach
2020 465.585
2021 455.449
2022 452.931
2023 449.468
2024 444.095
Tasa de crecimiento -0,66 %

Fuente: Censo E.E. UU, (2023).
Por lo tanto, se exportard el pepino dulce al Condado de los Angeles en California -
Long Bech, ya que, el puerto es especializado en cadena de frio para productos

perecibles y la posicion geoestratégica en las rutas del Pacifico.

Mientas puertos como Oakland o Houston presentan cuellos de botella en inspeccion
fitosanitaria o limitaciones en almacenamiento refrigerado. Ademdas, el 34% de la
poblacién de Long Beach es latina con fuerte arraigo gastrondmico en frutas no
tradicionales. El pepino dulce es un producto nostdlgico para comunidades

ecuatorianas y los nativos valoran sus propiedades nutritivas y les gusta consumir algo

nuevo.
4.1.1.10 Clasificaciéon arancelaria de la granadilla
Tabla 44. Clasificacion arancelaria de la granadilla
NANDINA Cédigo Descripcién mercancia
Seccion I PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
Capitulo 8 Frutas y frutos comestibles; cortezas de
agrios (citricos), melones o sandias
Partida 0810 Las demds frutas u ofros frutos, frescos.
Subpartida 0810.90 - Los demds:
Subpartida 0810.90.10.10 - - - Granadilla (Passiflora ligularis)

Fuente: NANDINA (2025).

La tabla presenta la clasificacion arancelaria de la granadilla (Passiflora ligularis) bajo
el codigo 0810.90.10.10, que corresponde a "Las demds frutas u otros frutos, frescos”
dentro del capitulo 8 de la Seccion Il, que abarca productos del reino vegetal. Esta

clasificacion facilita el comercio internacional y la aplicacién de aranceles.
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Se llevard a cabo un andlisis detallado de la clasificacion arancelaria de la granadilla,
basdndose en las Reglas Generales para la Interpretacion del Arancel 1y 6. De este
modo, se determind la partida aplicable al producto, considerando la partida 08.10
y sus notas explicativas correspondientes. Siguiendo lo estipulado por la sexta Regla
General de Interpretacion Arancelaria de la OMA, se identificard la subpartida
correspondiente: "0810.90.10.10 - - - Granadilla (Passiflora ligularis)”, ya que se trata de

un andlisis a nivel de subpartidas.

La granadilla es una fruta exdtica reconocida por su cascara lisa y dura de color
naranja brillante o amarillo, que protege una pulpa gelatinosa con semillas negras
cubiertas por un arilo transparente. Su aroma dulce y floral, combinado con un sabor
equilibrado entre lo dulce y ligeramente acido, lo hace popular en mercados

gourmet y productos derivados como jugos y postres.

Tabla 47. Caracteristicas de la granadilla

Caracteristicas Detalle

Nombre cientifico Passiflora ligularis

Color Amarillo anaranjado en la cdscara; pulpa transparente-griscea
Olor Dulce, floral y ligeramente perfumado

Sabor Dulce, aromdtico y refrescante

Apariencia Redonda u ovalada, con cdscara lisa y dura

Consistencia Pulpa gelatinosa y jugosa; semillas crujientes cubiertas por arilos
Vida Ufil 15 - 30 dias en refrigeracion (dependiendo del estado de madurez)

Fuente: InfoAgro (2023)

La granadilla (Passiflora ligularis, su vida Util alcanza de 15 a 30 dias en refrigeracion
de (8 a 10°C), siempre que se coseche en estado pinton (madurez infermedia, lo que
optimiza su conservacion y calidad durante el fransporte. Esta fruta esrica en vitamina
Antioxidantes y fibra dietética lo que la posesiona como un alimento funcional con

beneficios digestivos e inmunoldgico.

98



Tabla 48. Lista de paises importadores de la partida 081090

Paises Tasa de % de
2019 2020 2021 2022 2023 Total ; Arancel
Importadores crecimiento participacion
$ $
China $ 919103 $ 1.177.193 $ 1.268.562 $  5.679.997 3% 46% 20,25%
1.438.107 877.032
Estados Unidos $ $
] $ 216036 $ 243936 $ 306.313 $  1.391.965 10% 11% 1,10%
de América 275.113 350.567
. $ $
Alemania $ 135036 $ 145321 $ 149.985 $ 751.675 3% 6% 4,40%
150.186 171.147
Hong Kong, $ $
$ 188759 $ 187.981 $  146.862 $ 946.550 3% 8% 0%
China 297.119 125.829
$ $
Francia $ 100211 % 95.031 $ 110.888 $ 551.169 6% 4% 4,40%
120.528 124.511
Indonesia $ 144930 $ 72.560 ¥ $  141.994 ¥ $ 590.578 7% 5% 5%
120.719 110.375
Arabia $ $
$ 152921 $ 188.301 $ 98.186 $ 669.579 2% 5% 0%
Saudita 125.440 104.731
Total: $12.359.794 100%

Fuente: Trade Map (2023)
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La tabla 48 presenta los principales paises importadores del producto
correspondiente a la partida arancelaria 0810.90, que abarca granadilla, maracuyd
(parchita) y otras frutas de la pasion (Passiflora spp.), con datos de importacion desde
2019 hasta 2023, expresados en miles de ddlares. Los cuatro paises con mayor
crecimiento en la importaciéon de este producto son Estados Unidos, Espana, Canadd
y Paises Bajos, lo que indica una aceptacion constante del producto en estos
mercados. Este crecimiento sugiere una demanda sostenida de frutas tropicales,
particularmente en economias desarrolladas, donde los consumidores muestran una

creciente preferencia por productos exdticos.

Al analizar los mercados con mayor participacion y aranceles no superiores al 5%, se
seleccionaron Estados Unidos, Espana, Canadd y Paises Bajos como mercados
potenciales. Sin embargo, a pesar de la gran importancia de Estados Unidos en el
comercio internacional, se excluye como destino debido a las restricciones impuestas
sobre la importacion de productos ecuatorianos, como la granadilla, debido a la
presencia de la plaga conocida como la mosca. Datos que fueron proporcionados
por Agrocalidad siendo asi que, dicha plaga representa un riesgo significativo para
la agricultura estadounidense, o que ha llevado a la suspension de estas
importaciones. En consecuencia, se opta por enfocarse en los mercados de Espana,
Canadd y Paises Bajos, que siguen mostrando un crecimiento sostenido en la
demanda de estos productos y se consideran destinos estratégicos para la

exportacion.

Tabla 49. Mercados importadores de la granadilla (08.10.90.10.10)

Paises Arancel 2019 2020 2021 2022 2023
Espana 4,40% % 15 % 75 % 239 % 400 $ 1.291
Hong Kong, China  0,00% % 2253 % 3903 % 793 % 640 $ 1.036
Canadd 0.00% $ 820 $ 982 $ 597 % 855 $ 868
Paises Bajos 4,40% % 441  $ 1.060 $ 214 % 335 % 655
Francia 4,40% % 231 % 567 % 170 % 302 $ 482

Fuente: TradeMap (2023).

Espana, Canadd y Paises Bajos se han consolidado como los paises que brindar
oportunidades para exportar productos que forman parte de la partida

08.10.90.10.10. Los datos son importantes para los fruticultores que se dedican a
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exportar, porque les permite orientar sus esfuerzos hacia mercados internacionales
con una mayor aceptacion del producto, diversificando asi sus riesgos y evitando la

dependencia de un Unico mercado.

Tabla 50. Método de ponderacién de factores para seleccionar los mercados

Tasa de

Paises Calif. Participacion Calif. Arancel Calif. Total
Crecimiento
China 3% 1 46% 3 20,25% -1
Estados Unidos 3 2 3 8
o 10% 1% 1,10%
de América
Paises Bajos 0% 1 1% 2 4,40% 2 5
Alemania 3% 1 6% 1 4,40% 2 4
Espania 19% 3 1% 1 4,40% 2 6
Hong Kong, 1 1 3 5
° ° 3% 8% 0%
China
Francia 6% 2 4% 1 4,40% 2 5
Indonesia 7% 2 5% 1 5% 2 5
Arabia 1 1 3 5
2% 5% 0%
Saudita
Canadd 9% 2 3% 1 0% 3 )

Tasa de crecimiento: mayor a 10% = 3 puntos, entre 6% a 9% = 2 puntos y menor al 5% = 1 punto

Participaciéon: mayor a 20% = 3 puntos, entre 10% a 19% = 2 puntos y menor a 10% = 1 punto

Arancel: 0% = 3 puntos, 1% a 5% = 2 puntos, 6% a 20% = 1 punto, mayor a 21% = -1
Fuente: TradeMap (2025).

La tabla 50, evidencia que Espana y Paises Bajos destacan como mercados éptimos
segun el método de ponderacion aplicado. Espana obtuvo é puntos totales

mostrando un dinamismo importador relevante pese a su baja participacion 1%.

Paises Bajos alcanzé 5 puntos, compensando su crecimiento nulo 0% con su solidez
comercial. Canadd, con un total de 6, se incluye como mercado estratégico por su
histérica apertura arancelaria. Esta seleccion (Espana, Paises Bajos y Canadd) se
sustenta en su combinacion de: crecimiento potencial y condiciones arancelarias

favorables, constituyendo asi la base para el posterior estudio POAM.
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Tabla 51. Andlisis e interpretacion de datos de los paises seleccionados

Total,

Importaciones Crecimiento
Porcentaje de

No Importadores Ultimos 5 anos  importaciones ; Arancel
participacion
(Miles de (2019-2023)
délares)
1 China $ 5.679.997 3% 46% 20,25%
2 Estados Unidos de $ 1.391.965
- 10% 1% 1,10%
Ameérica
3 Paises Bajos $ 1.304.253 0% 1% 4,40%
4 Alemania $ 751.675 3% 6% 4,40%
5 Espana $ 81.122 19% 1% 4,40%
6 Hong Kong, China $ 946.550 3% 8% 0%
7 Francia $ 551.169 6% 4% 4,40%
8 Indonesia $ 590.578 7% 5% 5%
9 Arabia Saudita $ 669.579 2% 5% 0%
10 Canadd $ 392.906 9% 3% 0%

Fuente: TradeMap (2024).

Espana destaca por su excepcional tasa de crecimiento del 19% (2019-2023), la mds
alta, a pesar de su baja participacién de mercado (1%) y arancel del 4.40%. Paises
Bajos muestra solidez comercial con importaciones por USD 1,304,253 mil vy
participacion del 11%, manteniendo estabilidad (0% de crecimiento) con arancel del
4.40%.

Canadd combina un crecimiento sostenido del 9% con arancel 0%, ofreciendo
condiciones preferenciales. Este conjunto de mercados representa una seleccion
Sptima: Espana como mercado en expansion, Paises Bajos como plaza consolidada
y Canadd como destino con ventajas arancelarias, constituyendo asi una
diversificacion estratégica de mercados internacionales lo que fundamenta su

elecciéon para la implementaciéon de la estrategia de internacionalizacion.
4.1.1.11. Indicadores Sociales de los paises seleccionados de la granadilla

En esta parte, se presentardn los principales ratios o indices sociales que tienen como
finalidad evidenciar los datos demogrdficos de las 3 naciones que se tomaron en
cuenta como son, Espana, Canadd y Paises Bajos con el objetivo de iniciar el estudio

de mercado correspondiente.
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Tabla 52. Distribucion por edades

Distribucién por Edad Espaia Canadd Paises Bajos
0-14 Anos 15,29% 15,43% 16,28%
15 - 24 Anos 9.65% 11,62% 12,03%
25 - 54 Anos 44,54% 39.62% 39.18%
55 - 64 Anos 12,38% 14,24% 13.41%
65 anos y mas 18,15% 19,08% 19.10%
Poblacién masculina (en %) 49,00% 50,00% 50,00%
Poblacién femenina (en %) 50,90% 50,30% 50,30%

Poblacién econémicamente activa PEA

Tasa de desempleo

24.152.720 (2023)

11,90%

22.136.786 (2023)

5,80% (2023)

10.017.498 (2023)

3,6% (2023)

Fuente: INDEXMUNDI (2023), Datosmacro (2024), Banco Mundial (2024).

La tabla 52, muestra la distribuciéon por edades en Espana, Canadd y Paises Bajos en

2023, destacando un envejecimiento poblacional en los tres paises, con Espana

teniendo el 18,15% de su poblacién mayor de 65 anos.

Mientras que Canadd y Paises Bajos tienen una proporcion ligeramente mayor en

este grupo (19,08% y 19,10%, respectivamente). La poblacion econdmicamente

activa (PEA) es mas alta en Espana, con 24.152.720 personas, pero enfrenta una tasa

de desempleo elevada (11,90%), en contraste con las tasas mds bajas en Canadd

(5,80%) y Paises Bajos (3,6%). lo que sugiere un entorno econémico mds estable y

favorable para la inversién y el consumo en estos Ultimos dos mercados.

Tabla 53. Poblacion de Espana, Canadd y Paises Bajos

Poblacién total Espaia millones Canada Paises Bajos
millones millones

2019 47,13 37.62 17,34
2020 47,37 38,03 17,88
2021 47,42 38,24 17,53
2022 47,78 38,94 17.7
2023 48,37 40,1 17,88

Tasa de crecimiento 1,23% 2,93% 0,99%

Fuente: INDEXMUNDI (2023), Banco Mundial (2024).

Espana experimentd un crecimiento moderado de 1,23%, alcanzando los 48,37

millones de habitantes en 2023. En contraste, Canadd mostré un crecimiento mads
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dindmico, con una tasa de 2,93%, llegando a 40,1 millones de personas en 2023, lo
que refleja un aumento considerable en su poblacidén. Paises Bajos, por su parte, tuvo

una tasa de 0,99%, alcanzando los 17,88 millones de habitantes en 2023.

Tabla 54. Perfil del consumidor Espana

Espana
Perfil del consumidor

2019 2020 2021 2022 2023
indice de relacién de, poder

0.6 0.61 0,59 0,57 0,58
adgquisitivo (USD)
Egresos de consumo de los

) 799.90 716,73 812,70 807.28 879.14

hogares (Mill de USD)
Egresos en el consumo de los
hogares (incremento porcentual 1,10% -12,3% 7.10% 4,70% 1,80%
anual)
Consumo hogar per capita (USD) 16,134 14,087 15,066 15,662 15,746
Minimo del salario (USD) 1.050,00 1.108,30 1.125,80 1.166,70 1.260,00

Fuente: INDEXMUNDI (2024b), Santander Trade (2023), Datosmacro (2024b), Banco
Mundial (2024b).

La tabla 54, presenta el perfil del consumidor en Espana entre 2019 y 2023. A lo largo
de este periodo, se observa una ligera fluctuacion en la paridad del poder
adquisitivo, que descendid de 0,6 en 2019 a 0,58 en 2023, lo que indica una leve
disminucion en comparacion con el délar estadounidense. En cuanto al gasto de los
hogares, experimentd una caida significativa en 2020 (-12,3%), pero se recuperd con
un crecimiento positivo en los anos siguientes, alcanzando un aumento de 1,8% en
2023, con un total de 879,14 millones de USD.

El gasto per capita también mostrdé una tendencia positiva, aunque con incrementos
modestos, pasando de 16,134 USD en 2019 a 15,746 USD en 2023. Por otro lado, el
salario minimo interprofesional aumentd de 1.050 USD en 2019 a 1.260 USD en 2023, lo

que refleja una mejora en los ingresos de los tfrabajadores.
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Tabla 55. Perfil del consumidor Canadd

Canadd
Perfil del consumidor

2019 2020 2021 2022 2023
indice de relacién de poder adquisitivo USD) 1,22 1.02 1.16 1,15 1.14
Egresos de consumo de los hogares (Mill de 1010 940,82 1.090 1160 1180
usD)
Egresos en el consumo de los hogares 1 60% 630% 5.10% 5.10% 1 70%
(incremento porcentual anual)
Consumo hogar per cdpita (USD) 26,402 24,483 25,593 26,411 26,088
Minimo del salario (USD) 2.308,80 2.367,70 24232 252890 2.658,90

Fuente: INDEXMUNDI (2024b), Santander Trade (2023), Datosmacro (2024b), Banco
Mundial (2024b).

Canadd muestra una ligera disminucién en la paridad del poder adquisitivo, de 1,22
en 2019 a 1,14 en 2023, lo que indica una pérdida de valor de la moneda canadiense
frente al dolar estadounidense. A pesar de esta caida, los gastos de consumo de los
hogares crecieron, con una disminucion en 2020 debido a la pandemia, pero una
recuperacion significativa del 5,1% en 2021 y 2022, alcanzando 1.180 millones de USD
en 2023.

El gasto per cdpita también aumentd gradualmente, de 24,483 USD en 2020 a 26,088
USD en 2023. Ademdas, el salario minimo subid de 2.308,80 USD en 2019 a 2.658,90 USD
en 2023, lo que refleja esfuerzos por mejorar los ingresos, aunque no fue suficiente
para contrarrestar la caida del poder adquisitivo. En resumen, los consumidores
canadienses mantuvieron una capacidad de gasto estable, con un ligero aumento

en sus ingresos.

Tabla 5é6. Perfil del consumidor Paises Bajos

Paises Bajos
2019 2020 2021 2022 2023

Perfil del consumidor

Relacion del poder adquisitivo (USD) 0,77 0,75 0,74 0,73 0,76

Egresos de consumo de los hogares (mill USD) 395.79 383,20 426,86 432,88 486,43

Egresos en el consumo de los hogares

. 2,42% 2,90% 2,20% 2,40% 2,20%
(incremento porcentual anual)
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Paises Bajos
Perfil del consumidor

2019 2020 2021 2022 2023
Consumo hogar per cdpita (USD) 21,163 19,707 20,455 21,588 21,464
Minimo del salario (USD) 1.635,60 1.680,00 1.701,00 1.756,20 1.995,00

Fuente: INDEXMUNDI (2024), Santander Trade (2023), Datosmacro (2024), Banco
Mundial (2024).

Paises Bajos muestra una ligera disminucién en la paridad del poder adquisitivo de
0,77 en 2019 a 0,76 en 2023, indicando una ligera devaluacion de la moneda local
frente al dolar estadounidense. A pesar de esta caida, los gastos de consumo de los
hogares mostraron un crecimiento constante, alcanzando 486,43 millones de USD en

2023.

El gasto per cdpita aumentd de 19,707 USD en 2020 a 21,464 USD en 2023, lo que
refleja una mejora en el consumo individual. Ademds, el salario minimo también
experimentd un aumento progresivo, alcanzando 1.995 USD en 2023, lo que sugiere
un esfuerzo por mejorar el poder adquisitivo de los tfrabajadores, a pesar de la leve
caida en la paridad. Esto sugiere una economia estable con un aumento en el

bienestar de los consumidores.

Tabla 57. Empleo por sector pais

Reparticion de la Actividad Econdmica por Empleo por sector (en % del empleo total)
Sector Agricultura Industria Servicios
Espana 4,10% 20,20% 76,00%
Canadd 1,30% 19,.30% 79.40%
Paises Bajos 2,00% 14,00% 84,00%

Fuente: Santander Trade (2023).

En el caso de Espana tiene una proporcién mayor de empleo en agricultura (4,10%),
lo que refleja la importancia de este sector en la economia, aunque los servicios
dominan con un 76% del empleo. En comparacién, Canadd muestra empleo en
agricultura (1,30%), con una mayor concentfracion en servicios (79,40%), lo que refleja
un modelo econdmico mds centrado en la industria de servicios. Paises Bajos, por su
parte, presenta una estructura econdémica con un 2% en agricultura y un 84% en

servicios, destacdndose como una economia altamente terciarizada. En general,
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todos estos paises comparten una fuerte dependencia del sector de servicios,

aunque con diferencias en la participacién de agricultura e industria.
4.1.1.12 Indicadores Politicos de la granadilla

Tabla 58. Acuerdos comerciales vigentes por pais

Pais Espaia Canadd Paises bajos
E— ) ]

B\ e
b )

Acuerdo
Acuerdo
Acuerdo multilaterales multilaterales
multilaterales
Acvuerdo miembros de la OMC miembros de la )
miembros de la OMC
comerciales vigentes (Arancel NMF naciéon OMC (Arancel NMF )
. ] ) (Arancel NMF nacion
mas favorable). nacion mas .
mds favorable)
favorable)

Fuente: Sistema de Informacién sobre Comercio Exterior — SICE (2023).

La tabla 58, muestra los acuerdos comerciales vigentes de Espana, Canadd y Paises
Bajos. Los tres paises estdn incluidos en acuerdos multilaterales como miembros de la
OMC, lo que les otorga acceso a aranceles preferenciales bajo el arancel de nacién

mas favorecida (NMF).

Ademds, los tres paises son parte de la Asociaciéon Europea de Libre Comercio (AELC),
lo que facilita el comercio entre ellos y con otros miembros, promoviendo condiciones
favorables para la exportacion e importacion. Estos acuerdos garantizan un entorno
comercial mds abierto y competitivo, lo cual es clave para sus economias

exportadoras.

Tabla 59. Balanza comercial entre Ecuador y Espana (en millones de USD)

Balanza comercial Ecuador - Espana miles de USD

Periodo 2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones 639.124  534.862 731.982 1.031.748 853.977,00
Importaciones 617.195  477.927  609.544 796.121 741.147
Balanza comercial 21.929 56.935  122.438 235.627 112.830

Fuente: Trade Map (2023).
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La balanza comercial entre Ecuador y Espana desde 2019 hasta 2023, destacando
las exportaciones, importaciones y el saldo comercial de cada ano. En general,
Ecuador ha mantenido una balanza comercial positiva con Espana en todos los anos
analizados, lo que indica que las exportaciones ecuatorianas a Espana han superado

a las importaciones.

En 2023, Ecuador exportd productos por 853,977 millones de USD e importd 741,147
millones de USD, con un saldo comercial favorable de 112,830 millones de USD. Este
superavit refleja una relacion comercial creciente y estable entre ambos paises, con
un aumento significativo en las exportaciones en los Ultimos anos. Este patron sugiere
gue Ecuador ha logrado una consolidacion de su oferta exportadora hacia Espana,

lo cual es favorable para su economia.

Balanza Comercial Ecuador - Espana

1,200,000
1,000,000
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600,000
400,000
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m Exportaciones  ®Importaciones Balanza comercial

Figura 11. Balanza comercial Ecuador — Espana
Fuente: Trade Map (2023).

Tabla 60. Balanza comercial entre Ecuador y Canadd (en millones de USD)

Balanza comercial Ecuador - Canadd miles de USD

Periodo 2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones 81.548 118.930 189.810  320.224 346.776
Importaciones 360.165  331.257  543.140 854.214 677.675
Balanza comercial -278.617  -212.327 -353.330 -533.990  -330.899

Fuente: Trade Map (2023).
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Alo largo de los anos, Ecuador ha experimentado un déficit comercial con Canadd,
es decir, las importaciones de Ecuador desde Canadd han sido consistentemente
mayores que sus exportaciones. En 2023, Ecuador exportd productos por 346,776
millones de USD, mientras que las importaciones alcanzaron 677,675 millones de USD,

resultando en un déficit de 330,899 millones de USD.

Aunque las exportaciones ecuatorianas a Canadd han  aumentado
significativamente desde 2019, pasando de 81,548 millones de USD a 346,776 millones
de USD en 2023, el déficit comercial sigue siendo considerable. Este desequilibrio en
la balanza comercial podria reflejar una dependencia de Ecuador de productos
importados de Canadd, mientras que las exportaciones ecuatorianas no logran

equilibrar completamente el volumen de las importaciones.

Balanza Comercial Ecuador - Canadd
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800,000 677,675
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Figura 12. Balanza comercial Ecuador — Canadd
Fuente: Trade Map (2023).

Tabla 61. Balanza comercial entre Ecuador y los Paises Bajos

Balanza comercial Ecuador - Paises Bajos miles de USD

Periodo 2019 2020 2021 2022 2023
Exportaciones 571.502 565.615 684.869 722.868 852.856
Importaciones 346.414 124359 153.764 325.567 185.718
Balanza comercial 225.088 441.256 531.105 397.301 667.138

Fuente: Trade Map (2023).
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En 2023, las exportaciones ecuatorianas a los Paises Bajos alcanzaron los 852,856 miles

de USD, mientras que las importaciones fueron de 185,718 miles de USD, resultando en

un saldo comercial positivo de 667,138 miles de USD. Este crecimiento es significativo,

en comparacion con el 2019, cuando la balanza comercial era de 225,088 miles de

USD. Este aumento refleja una tendencia favorable para Ecuador, lo que indica una

relacion comercial sélida y en expansién con los Paises Bajos, con un crecimiento en

las exportaciones ecuatorianas y una reduccidon de la dependencia de las

importaciones provenientes de dicho pais. Este superdvit comercial es un indicio

positivo de la competitividad de las exportaciones ecuatorianas en el mercado

neerlandés.

Balanza Comercial Ecuador - Paises Bajos
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Figura 13. Balanza comercial Ecuador - Paises Bajos

Tabla 62. Indicadores de manejo politica en Espana (2019-2023)

Fuente: Trade Map (2023).

Indicadores AnRos
ESPANA
]
@, 2019 2020 2021 2022 2023
Z0wE
(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcion)
Verificador estado de derecho 0,99 086 0.84 0.80 0.82
Eficiencia en el gobierno 0,97 085 0,91 0,92 0,75
Verificador en corrupciéon 0,67 0,71 0,72 0,69 0,63
Regulacién en la calidad 1.04 0,76 0.80 0.80 0,69
Manejo politico 029 0.41 0,51 0,32 0,29
Corrupcion 62 62 61 60 60

Fuente: The Global Economy (2023); Datosmacro (2023e).
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Se observa una ligera reduccién en la estabilidad politica, especialmente en el indice
de estabilidad politica, que se mantiene bajo (0,29 en 2019 y 2023), reflejando posibles
desafios en este dmbito. Ademds, el indice de efectividad gubernamental mostrd

una caida en 2023 (0,75), después de una tendencia estable en anos anteriores.

Por otrolado, el indice de control de la corrupcion se mantiene relativamente estable,
aunque ligeramente por debajo del valor. Los valores del indice de percepciéon de la
corrupciéon también se mantuvieron constantes en 60-62. Estos indicadores sugieren
una situacion politica algo fluctuante en términos de efectividad y control de la
corrupcion, lo cual podria influir en el ambiente de negocios y la toma de decisiones

econdmicas.

Tabla 63. Indicadores de estabilidad politica en Canadd (2019-2023)

Indicadores Anos

CANADA

l * l 2019 2020 2021 2022 2023

(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcion)

Verificador estado de derecho 172 162 157 18 4
Eficiencia en el gobierno 1,7 1,60 1,56 1,57 1,52
Verificador en corrupcion 1,73 1,57 1,62 1,66 1,67
Regulacién en la calidad 1,71 1,59 1,61 1,68 1,64
Manejo politico 0,99 1,01 0,96 0,78 0,82
Corrupcioén 77 77 74 74 76

Fuente: The Global Economy (2023b); Datosmacro (2023f).

Canadd ha mantenido una estabilidad politica relativamente alta entre 2019 y 2023,
aunque con algunas fluctuaciones. Los indices de efectividad gubernamental vy
estado de derecho muestran una leve disminucién, en 2023, mientras que el control

de la corrupcion y la calidad regulatoria se mantienen estables en niveles altos.

El indice de estabilidad politica experimenta una caida en 2022, pero repunta
ligeramente en 2023. A pesar de estas fluctuaciones, el indice de percepcién de la

corrupcioén se mantiene bajo.
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Tabla é4. Indicadores de estabilidad politica en Paises Bajos (2019-2023)

Indicadores Anos

Paises Bajos 2019 2020 2021 2022 2023

(-2,5 Débil; 2,5 Fuerte) (100= Sin corrupcion)

Verificador estado de derecho 1,73 1,71 1,70 1,66 1,64
Eficiencia en el gobierno 1.77 1,81 1,73 1,58 1,63
Verificador en corrupcion 1,87 2 2 1,92 187
Regulacién en la calidad 1.85 1,75 1,74 1,71 1,79
Manejo politico 082 083 087 073 0,66
Corrupcioén 82 82 82 80 79

Fuente: The Global Economy (2023); Datosmacro (2023).

Paises Bajos ha mantenido en general altos niveles de estabilidad politica entre 2019
y 2023, aunque con algunas caidas en ciertos indicadores clave. El indice de
efectividad gubernamental y de estado de derecho muestran una leve disminucion,
especialmente en 2022 y 2023. A pesar de ello, el control de la corrupcién se ha
mantenido muy fuerte, con puntuaciones cercanas al mdximo, lo que indica una
gestion eficaz en la lucha contra la corrupcién. El indice de calidad regulatoria
también ha experimentado ligeras variaciones, pero sigue en niveles altos. Sin
embargo, el indice de estabilidad politica ha disminuido gradualmente, reflejando
ciertos desafios en este aspecto. A pesar de estos altibajos, Paises Bajos sigue siendo
percibido como un pais con gobernanza robusta y baja corrupcion, con una

puntuacion cercana a 80, lo que refleja una percepcion generalmente positiva.

Tabla é5. Estabilidad del sistema bancario en Espana, Canadd y Paises Bajos (2021)

Frecuencia NUmeros
Tasa anual del

Indicadorzde  Tasa de interés del de De
; mercado
solidez sistema financiero rotacion empresas
Pais accionario
bancaria al sector privado del capital registradas .
en bolsa en bolsa °
Escala 1 a 100 % % Compaiias
Espana 16,92 3,5 50,54 1472 14,23
Canadd 13,85 2,70 81,95 3534 23,70
Paises Bajos 13,04 3.5 60,54 103 31,52

Fuente: Datosmacro (2023); Banco Mundial (2023).
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La puntuacion z del sistema bancario, Canadd y Paises Bajos obtienen valores
positivos (13,85 y 13,04), lo que indica una estabilidad financiera sélida y bajo riesgo.
Espana, en cambio, no presenta esta métrica. En términos de tipos de interés del
crédito bancario al sector privado, Canadd se mantiene con una tasa baja de 2,70%,
lo que refleja condiciones favorables para el crédito, mientras que Espana y Paises

Bajos tienen tasas mds altas de 3,5%.

Canadd destaca con un indice de 81,95, lo que indica una alta liquidez, seguida de
los Paises Bajos con 60,54 y Espana con 50,54. Finalmente, en términos de rentabilidad
del mercado bursdtil, Paises Bajos se destaca con 31,52%, el valor mds alto de los tres
paises, seguido de Canadd con 23,70% y Espana con 14,23%, lo que muestra que los

inversores en los Paises Bajos obtienen mayores rendimientos.

Tabla 66. Barreras Arancelarias para la Partida 0810.90.10

Tributos
Partida arancelaria
Ad-valoren Liberacién lva
Espana 4,40 No posee 4%
Canadé 0 No posee 5%
Paises bajos 4,40 No posee 5%

Fuente: Integrated Trade Intelligence Portal, WTO (2022); Ministerio de Comercio
Exterior (2022).

La tabla 66, proporciona informacion sobre las barreras arancelarias para la partida
0810.90.10 (granadilla, maracuyd y otras frutas de la pasion) en Espana, Canadd y
Paises Bajos. En cuanto al tributo ad-valorem, Espana y los Paises Bajos aplican un
4,40% sobre el valor del producto importado, lo que indica una carga fiscal
moderada. Por otro lado, Canadd no impone un tributo ad-valorem para esta
partida, lo que favorece a los exportadores al reducir el costo impositivo. En cuanto
al IVA, Espana aplica una tasa del 4%, que es ligeramente mds baja que la del 5%
que aplican tanto Canadd como los Paises Bajos. Las exenciones de liberacion de
aranceles no estan presentes en ninguno de los tres paises, 1o que implica que los
productos de esta subpartida no gozan de exenciones especiales al momento de su

importacion.
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Tabla 67 Barreras No Arancelarias

Pais Requisitos

La nueva reglamentacién europea relativa a la sanidad vegetal
Etiguetado en idioma permitido (generalmente inglés, neerlandés o cualquier idioma
oficial de la UE).

Espaia Informacion obligatoria: pais de origen, nombre del producto, cédigo de lote, y en
algunos casos, informacién nutricional.
Uso de embalajes aprobados, libres de contaminantes y conformes con la normativa
europea.
Regulacién sanitaria sobre residuos de miclobutanilo
Limite mdximo de residuos (LMR) de ciantraniliprol

Canadd Constancia oficial del tfratamiento y prueba fitosanitaria

Requisitos Técnicos y Regulatorios del Producto (OTC)
Normativas técnicas y regulatorias aplicables al producto (OTC)
Requisitos de trazabilidad, calidad, inocuidad y funcionalidad del producto
Control de residuos de pesticidas conforme a los Limites Mdximos de Residuos (LMR)
de la Unién
Europea.

Paises Etiguetado en idioma permitido (generalmente inglés, neerlandés o cualquier idioma

Bajos oficial de la UE).
Informacidn obligatoria: pais de origen, nombre del producto, cédigo de lote, y en
algunos casos, informacién nutricional.
Uso de embalajes aprobados, libres de contaminantes y conformes con la normativa

europea.

Fuente: Trade map - Market Access Map, (2023).

Los requisitos como el Certificado Orgdnico Voluntario son importantes para Paises
Bajos. Cuyo fin es certificar que la empresa haya cumplido un proceso de produccion

adecuado para dar confiabilidad en el mercado internacional.

Estos estdn dirigidos a que los productos estén libres de riegos de inocuidad y brinda
mayor garantia a los consumidores. La U.E. exige cumplir con los requisitos descritos
en la legislacion general para el sector alimenticio vigente desde el ano 2005 con el
propodsito de proteger la salud publica. Ademds, la Unidn Europea determina niveles
madximos de residuos (LMR) para pesticidas en los productos alimenticios con el

objetivo de precautela y evitar riesgos en la salud y medio ambiente.
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4.1.1.13. Indicadores Econdmicos

Tabla 68. Indicadores econdmicos de Espana (2019-2023)

Espana
Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023

PIB (miles de millones de USD) 1,403.5 1,289.8 1,461.2 1,446.5 1,620.1
PIB per capita (USD) 29,582 26,984 30,489 29,675 32,677
Tasa de inflacién (%) 0.7 -0,30 3.1 8,4 3,5
Tasa de paro (% de la poblacién activa) 4,36 3.9 3.67 6,57 3,9
indice de competitividad global (De 1= bajo

75,28 55,7 63,7 66,2 67,22
a 100= alto)
indice de desempeiio logistico (De 1= bajo

3.84 4 3,84 3.8 3.9

a 5= alto)

Fuente: Datosmacro (2021); The Global Economy (2021).

El Producto Interno Bruto (PIB) crecid de 1.403,5 mil millones de USD en 2019 a 1.620,1
mil millones de USD en 2023, reflejando una recuperacioén econdmica significativa, en
comparaciéon con el bajon de 1.289,8 mil millones de USD en 2020 debido a la
pandemia. El PIB per cdpita experimentd un descenso en 2020, pero logrd recuperar
su nivel en 2023, alcanzando los 32,677 USD, lo que indica una mejora en el bienestar

econdmico promedio de la poblacion.

La tasa de inflacion fue alta en 2022 con 8,4%, afectada por la crisis energética y la
inflacion global, pero en 2023 descendioé al 3,5%, reflejando una tendencia hacia la
estabilizacién de los precios. La tasa de paro se mantuvo baja durante la mayor parte
del periodo, con un pico en 2022 al 6,57% debido a las secuelas econdmicas de la

pandemia, pero mejord nuevamente al 3,9% en 2023.

La competitividad, en Espana experimentd una mejora moderada, alcanzando los
67,22 puntos en 2023, lo que la posiciona mejor que en anos anteriores. El indice de
desempeno logistico se mantuvo estable con un leve aumento, lo que sugiere un
buen desempeno en términos de infraestructura y logistica. Estos indicadores reflejan
una economia en recuperacion con algunos desafios, pero con un crecimiento

constante.
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Tabla 69. Indicadores econdmicos de Canadd (2019-2023)

Canadd
Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023

PIB (miles de millones de USD) 3.578.406 3.676.158 3.777.623 3.688.370 3.910.775
PIB per capita (USD) 44,542 47.950 46.795 46.208 47.008
Indicador de inflacién (%) 1,51 1,73 1,44 0,5 3.1
Indicador paro (% de la poblacién

5.5 5,39 3.35 6,57 5.5
activa)
Competitividad global (De 1=

79,6 71,26 86,5 87.2 88,22
bajo a 100= alto)
Desempenio logistico (De 1= bajo

3.86 3,93 4 4,3 4

a 5= alto)

Fuente: Datosmacro (2021); The Global Economy (2021).

El Producto Interno Bruto (PIB) de Canadd mostrd una tendencia positiva durante este
periodo, alcanzando 3.910.775 millones de USD en 2023, lo que refleja un crecimiento
sostenido, a pesar de una ligera caida en 2022 con respecto a 2021. El PIB per capita
se mantuvo elevado, alcanzando 47.008 USD en 2023, lo que sugiere un nivel de vida
relativamente alto. En cuanto a la inflacion, Canadd mantuvo fasas moderadas, con
un pico bajo en 2022 del 0,5%, pero subid al 3,1% en 2023, alinedndose con las

tendencias globales.

La tasa de paro mostrd una mejora notable en 2021, con un minimo de 3,35%, aunque
repuntd a 5,5% en 2023, una cifra que sigue siendo relativamente baja. El indice de
competitividad global de Canadd se mantuvo fuerte, alcanzando 88,22 puntos en
2023, lo que refleja un entorno empresarial robusto. Finalmente, el indice de
desempeno logistico de Canadd también aumentd de 3,86 en 2019 a 4 en 2023,

destacando su excelente infraestructura logistica.

Tabla 70. Indicadores econdmicos de Paises Bajos (2019-2023)

Paises Bajos

Indicadores 2019 2020 2021 2022 2023

PIB (miles de millones de
usD)

18.819.187 18.969.843 20.836.136 19.964.441 21.218.488

PIB per cdpita (USD) 60.110 61.586 62.631 60.287 61.547
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Paises Bajos

Indicador de inflacién (%) 2,13 2,44 1,81 1,23 1,07
Indicador de paro (% de la
i 4,36 3.9 3.67 6,57 3.9
poblacion activa)
Competitividad global (De
82,4 74,99 82,39 94,29 95,58
1= bajo a 100= alto)
Desenvolvimiento logistico
4 4 4 4,2 4,1

(De 1= bajo a 5= alto)
Fuente: Datosmacro (2021d); The Global Economy (2021h).

En términos de Producto Interno Bruto (PIB), Paises Bajos experimentd un crecimiento
constante, alcanzando 21.218.488 millones de USD en 2023, lo que representa una
recuperacion tras la caida en 2022. El PIB per cdpita se mantuvo alto, superando los
60.000 USD en todos los anos, alcanzando 61.547 USD en 2023, lo que indica un nivel
de vida elevado. En cuanto a la inflaciéon, Paises Bajos mantuvo tasas moderadas,
con un descenso progresivo desde 2,13% en 2019 hasta 1,07% en 2023, lo que refleja

un control efectivo de los precios.

La tasa de paro presentd una ligera fluctuacion, alcanzando su punto mds bajo en
2021 con 3,67%, pero repuntando al 3,9% en 2023, una cifra que sigue siendo baja. El
indice de competitividad global experimentd un aumento significativo, alcanzando
95,58 en 2023, lo que refleja una mejora destacada en el entorno empresarial y la
competitividad internacional del pais. Finalmente, el indice de desempeno logistico
se mantuvo sélido durante todo el periodo, alcanzando 4,1 en 2023, lo que demuestra

una infraestructura logistica eficiente.

Tabla 71. Escala de Medicidon Matriz POAM

Alta 3

OPORTUNIDADES Media 2
Baja 1

Alta 3

AMENAZAS Media 2
Baja 1

Fuente: Gill. H (2010).
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Tabla 72. Matriz POAM de Espana, Canadd y Paises Bajos

Espaia Canadd Paises bajos
Factores sociales Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos
Poblacion Alto 3 Medio 2 Bajo 1
Paridad del poder ] )
adquisifivo Bajo 1 Alto 3 Medio 2
Remuneracién minima Bajo 1 Alfo 3 Medio 2
Poblacion
econdmicamente activa ) )
oea (pofenciales Alto 3 Medio 2 Bajo 1
consumidores)
Gastos de consumo de los ] )
hogares (Millones de USD) Medio 2 Alfo ° Belo !
Empleo por Sector Pais Alto 3 Bajo 1 Medio 2
Suma 13 Suma Suma 14 Suma Suma 9 Suma
Promedio 2,17 Promedio Promedio 2,33 Promedio Promedio 1,50 Promedio
Factores politicos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos
Control de corrupcién Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Acuerdos comerciales Alfo 3 Medio 2 Medio 2
Balanza comercial Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Estabilidad politica Bajo 1 Medio 2 Medio 2
Barreras arancelarias Bajo 1 Alto 3 Medio 2
Iva Bajo 1 Medio 2 Alto 2
Barreras No arancelarias Bajo 1 Medio 2 Alto 3
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Espaia Canadd Paises bajos
Factores sociales Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos
Estabilidad del Sistema
Bancario Alto 3 Medio 2 Bajo 1
Suma 9 Suma 4 Suma 9 Suma 7 Suma 8 Suma 10
Promedio 1,13 Promedio 0,50 Promedio 1,13 Promedio 0,88 Promedio 1,00 Promedio 1,25
Factores econdémicos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Puntos
Producto interno bruto (PIB) Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Producto Interno Bruto (PIB) )
oer cépita Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Tasa de
paro (% de
la Bajo 1 Medio 2 Alto 3
poblaciéon
actival)
Tasa de Inflacion (Precios al ) )
consumidor) Bajo 1 Medio 2 Alto 3
indice de Competitividad
Global Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Desempeno logistico Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Suma 5 Suma 2 Suma 7 Suma 4 Suma 12 Suma 6
Promedio 0.83 Promedio 0,33 Promedio 1.17 Promedio 0,67 Promedio 2,00 Promedio 1,00
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Tabla 73. Matriz de decision POAM de Espana, Canadd y Paises Bajos

Espahia Canadaé Paises Bajos

Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza

Factores
2,17 0 2,33 0 1,50 0

Sociales
Factores

B 1,13 0,50 1,13 0,88 1,00 1,25
Politicos
Factores

i 0,83 0,33 117 0,67 2,00 1,00

Econdémicos
Suma 4,13 0,83 4,63 1,54 4,50 2,25
Promedio 1,38 0,28 1,54 0,51 1,50 0,75
Calificacién 1,10 1,03 0,75

Una vez efectuada la evaluaciéon profunda de las oportunidades y amenazas en
Espana, Canadd vy los Paises Bajos, se llegaron a los hallazgos, siguientes, el pais
atractivo para la subpartida arancelaria 0810.90, que pertenece a la granadilla
(Passiflora ligularis), es Espana , lo que tienen que ver con las ventajas en lo social,
politico y econdmico que ofrece el pais ; Ademdads, se debe tener en cuenta que
Ecuador goza del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) , o el trato de Nacién
Md&s Favorecida, al tener en cuenta que es un pais emergente, lo que facilita, de

manera considerable, las etapas en el comercio de las mercancias.

Al escoger los paises como destino para la comercializacion internacional, se tomo
también el punto de vista del propietario de la empresa, el Sr. Jairo Erazo, de analizar
especificamente el mercado espanol por diversos motivos. En primera instancia, el
mercado espanol es conocido como un mercado clave para frutas tropicales y
exoéticas, garantizando una demanda de gran expectativa para productos como la
granadilla. Ademds, el pais cuenta con una logistica avanzada y vinculos
comerciales consolidadas, lo que facilita el ingreso de productos nuevos. De ahi que,
al investigar no solo abre nuevos mercados, sino que también brinda la posibilidad de
enfrar en nuevas dindmicas del mercado europeo, impulsando de manera notoria el

desarrollo de la empresa en el tiempo.
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Tabla 74. Consumo nacional aparente-partida de Espana (0810.90.20)

Consumo i ;
i i Recomendado Déficit de 3 Demanda Produccidn
- Produccién Poblacion per Poblacion Cobertura
Ano X CNA/M3 ; (kilogramos) consumo insatisfecha destina ala
M3/13 de Espana capita estratificada ; kg %
anuales (kg) kg exportacion
(kg)
2020 0,00 54,58 0,37 54,94 47.365.655 0,00116 4,80 4,80 3.547.500 17.023.885 22.500,00 0.13%
2021 0,00 84,67 4511 129,78  47.415.794 0,00274 4,80 4,80 3.553.000 17.044.675 33.332,00 0,20%
2022 0,00 62,09 6,55 68,64 47.759.127 0,00144 4,80 4,80 3.648.500 17.507.556 63.460,00 0.36%
2023 0,00 96,85 7,74 104,59  48.347.910 0,00216 4,80 4,80 3.720.200 17.848.912 44.528,00 0,25%
2024 0,00 71,70 26,59 98,30 49.077.984  0,00200 4,80 4,80 3.829.600 18.374.410 26.880,00 0.15%
2025 0.00 87.81 80,19 168,00  49.544.042 0,00339 4,80 4,80 3.913.200 18.770.091 40.047,00 0.21%
2026 0,00 92,62 90,21 18283  50.101.577 0,00365 4,80 4,80 4.003.350 19.201.471 42.049,35 0.22%
2027 0,00 97,82 114,19 212,01 50.659.113  0,00419 4,80 4,80 4.093.500 19.631.669 44.151,82 0.22%
2028 0,00 103,02 138,17 241,19  51.216.648 0,00471 4,80 4,80 4.183.650 20.061.818 46.359.41 0.23%
2029 0,00 108,22 162,15 270,37  51.774.183 0,00522 4,80 4,79 4.273.800 20.491.922 48.677.,38 0.24%
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La produccién de granadilla en Espana es nula en todos los anos analizados (2020-
2029), lo que implica que el pais no produce esta fruta, y depende completamente
de las importaciones para satisfacer la demanda interna. A pesar de este vacio en la
produccion, la demanda sigue siendo constante, con un consumo per cdpita de
aproximadamente 4.80 kg anuales en la mayoria de los anos, y una poblacion que

crece lentamente, lo que indica que hay un mercado estable para la granadilla.

Este déficit de consumo representa una oportunidad para que paises exportadores,
como Ecuador, aumenten su presencia en el mercado espanol de granadilla. La
cobertura de produccién nacional es extremadamente baja, lo que resalta la
dependencia de las importaciones para abastecer el mercado. Este escenario
sugiere que hay una brecha significativa entre la oferta y la demanda, lo que podria

ser favorable en lo comercial para la granadilla ecuatoriana.

Tabla 75. Capacidad de produccion de Bonita Fruit Export de la granadilla

Granadilla
AROS Nacional (kg) Exportacién(kg) Prod. Total
2025 9.222 40.047 49.269
2026 9.498 42.049 51.548
2027 9.783 44,152 53.935
2028 10.077 46.359 56.436
2029 10.379 48.677 59.057

Fuente: Datos proporcionados de la microempresa

La produccion total de granadilla muestra un crecimiento constante, pasando de
49,249 kg en 2025 a 59,057 kg en 2029, lo que refleja un incremento anual promedio
del 4.7%. Este crecimiento sugiere una estrategia de expansion o mejora en la

eficiencia productiva

Tabla 76. Segmentacion de Mercado de Espana

Factor Descripcion

Espafa ocupa el 80% de la Peninsula Ibérica, limitando al norte con el

Mar Cantdbrico, Francia y Andorra; al este y sur con el Mar
Geogrdficos Mediterrdineo; y al oeste con el Océano Atldntico y Portugal. El clima

en Espana es mayormente mediterrdneo templado, con veranos secos

e inviernos moderados.

Espana, con una poblaciéon de 49.077.984 habitantes, ocupa el lugar

31 en el ranking de poblacién, que abarca 196 naciones, y muestra

Demogrdficos ] )
una densidad poblacional moderada de 97 personas por Km2.El 13,4%
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Factor Descripcion

de la poblacién contaba con nacionalidad ajena y el 18,2% habia

nacido en el extranjero.

Espana posee una valiosa herencia cultural, que abarca tradiciones

locales, una gastronomia diversa, festivales y actividades culturales, lo
Culturales

cualimpacta en las elecciones de los consumidores y en la idenfidad

nacional.

Espana ocupa el puesto 15 en términos de volumen de PIB. En 2023, su

deuda publica alcanzé los 1.575.372 millones de euros, lo que

representa el 105,1% del PIB, posiciondndola entre los paises con mayor

deuda en relacién con el PIB a nivel mundial. La deuda por persona es

de 32.396 euros.

Econémicos

El PIB por persona es un excelente indicador del bienestar y en el caso
de Espana, en 2024, alcanzd los 32.630 € euros, posiciondndose asi en

el lugar 34 entre los 196 paises del listado de PIB per cdpita.

Fuente: Datos Macro (2024), INE (2024).

Desde el punto de vista geogrdfico, Espana ocupa la mayor parte de la Peninsula
Ibérica, lo que le otorga una posicidn estratégica entre Europa y Africa, con acceso
a importantes cuerpos de agua como el Mar Mediterrdneo y el Océano Atldntico. Su
clima mediterrdneo templado favorece actividades agricolas, turisticas y de

esparcimiento durante todo el ano.

Demogrdficamente, cuenta con mads de 49 millones de habitantes y una densidad
poblacional moderada, lo que indica un equilibrio entre territorio y poblacién.
Ademds, presenta una diversidad interna destacada: el 13,4% de sus habitantes son
extranjeros y el 18,2% nacieron fuera del pais, lo cual influye directamente en la oferta
de bienesy servicios, en los hdbitos de consumo y en la apertura cultural del mercado.
En cuanto a los factores culturales y econdmicos, Espana se caracteriza por una
identidad nacional rica en tradiciones, gastronomia, elementos que influyen en el

comportamiento del consumidor y en la percepcién de valor de los productos.

En el dmbito econdmico, Espana se ubica en el puesto 15 en volumen de PIB, lo que
refleja una economia sélida dentro del contexto mundial. Sin embargo, enfrenta
desafios importantes, como una elevada deuda publica que representa el 105,1% del
PIB, lo cual podria limitar su capacidad de inversidon publica a futuro. A pesar de esto,
el PIB per cdpita de 32.630 euros muestra un nivel de bienestar relativamente alto,

ubicando al pais en el puesto 34 a nivel global. Estos factores combinados ofrecen
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un panorama de mercado diverso, dindmico y con oportunidades, pero también con

desafios estructurales importantes.

Tabla 77. Caracteristicas del consumidor Espana

Nombre Espana
Capital Madrid
Moneda Euros
Poblacién total 49.077.984
Lengua oficial Castellano
PIB 1.593.136 M€
PIB Per cdpita 32.630 €
Tasa de inflaciéon 2,8%

Tasa de desempleo 10,60%

IVA general 21%

Balanza comercial - 44.068,1 M€
Tasa de interés 4,50%

indice de corrupcién 60

indice de desarrollo humano 0,911
Ranking de competitividad 40

Ranking de innovacién 28

Espana ocupa el puesto 31 en el ranking de &quot; Doing

Business&quot; entre los 190 paises que lo integran, el cual

evalta la facilidad para realizar negocios. En el Ultimo ano,
Comercio exterior .

Espana ha perdido 1 posicidn en este ranking, lo que

senala que ha aumentado la dificultad para hacer

negocios en el pais.

Fuente: Datos Macro (2024), Santander Trade (2024).

El perfil del consumidor en Espana se configura dentro de un contexto econémico y
social estable, aunque con algunos desafios estructurales. Con una poblacion de mds
de 49 millones de personas y una economia representada por un PIB de 1.593.136
millones de euros, Espana se posiciona como un mercado atractivo dentro de
Europa. Su moneda oficial es el euro y su capital es Madrid. El pais cuenta con un PIB
per capita de 32.630 euros, lo que indica un nivel medio-alto de bienestar y poder

adquisitivo.

La tasa de desempleo sigue siendo alta (10,6%), lo que puede limitar el consumo
inferno en ciertos sectores. La inflacion del 2,8% se mantiene en niveles moderados,
lo cual confribuye a cierta estabilidad en los precios, aunque el IVA general del 21%

puede elevar el costo de vida para el consumidor promedio.
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Espana presenta un indice de desarrollo humano elevado (0,211) y un indice de
corrupcién de 60, lo que sugiere una institucionalidad aceptable. En términos de
competitividad e innovacion, ocupa los puestos 40 y 28 respectivamente, lo cual
indica una economia con potencial, pero que aln enfrenta barreras para
posicionarse enfre las mds avanzadas. El pais muestra una balanza comercial
negativa de mds de 44 mil millones de euros, lo que refleja una alta dependencia de
productos importados. Ademds, el tipo de interés del 4,5% puede afectar el acceso
al crédito, tanto para consumidores como para empresas. Finalmente, en el ranking
de "Doing Business', Espana ocupa el lugar 31, habiendo perdido una posicidon
respecto al ano anterior, lo que sugiere que existen desafios para mejorar la facilidad

de realizar negocios.

1 Comunidad de Madrid [ ]
2 Region de Murcia [ ]
.
3 Asturias [ |
4 Cantabria [ ]
e S 5 Galicia [ ]

Figura 14. Interés del producto por ciudad

El andlisis de la segmentacion geogrdfica del interés por el producto "granadilla” en
Espana, utilizando la herramienta Google Trends, revela un patrén de concentracion
en determinadas comunidades autébnomas. La Comunidad de Madrid encabeza la
lista con el mayor nivel de interés (100), seguida por la Regidon de Murcia (86), Asturias
(44), Cantabria (36) y Galicia (36). Este patrén indica una preferencia o una mayor
exposicion al producto en el centro del pais y en ciertas zonas del norte y sureste. Esta
distribucidon sugiere que los esfuerzos de comercializacién y posicionamiento del
producto podrian cenfrarse inicialmente en estas regiones para aprovechar el

reconocimiento ya existente y posteriormente expandirse a otras comunidades.

La Regidon de Murcia, con su fuerte tradicion agricola y clima favorable, no solo
muestra interés como mercado consumidor sino también como posible zona de

produccion. Las regiones del norte, como Asturias, Cantabria y Galicia, aungque
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tradicionalmente no son asociadas con frutas tropicales, presentan un interés
emergente, lo que abre oportunidades para estrategias de marketing cultural
adaptadas. Este tipo de segmentacién no solo permite entender la demanda
potencial, sino también disenar estrategias diferenciadas de infroduccion del

producto en funcion del perfil del consumidor en cada regioéon.
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Tabla 78. Principales supermercados de frutas en Madrid

Mercados Descripcion Productos Ubicacion
Tienda que distribuye frutas frescas de . - .
. . ) Manzana, peras, naranjas E
alta calidad, incluyendo opciones de N : )
o Mango, papaya, piia = )
temporada y exdticas. Con enfoque ™ =

Fruteria Frutas

Fruta en casa

Barceld

Frutas Eloy Ruano

&

en frescura y sabor, ofrece compra en
linea a través de su sitio web, ideal
para quienes buscan opciones
saludables y confiables.

es una tienda online que vende frutas
frescas y de alta calidad, con entrega
a domicilio. Ofrece frutas de
temporada, exdticas y citricas,
destacando por su frescura y sabor.
Ideal para quienes buscan opciones
saludables y prdacticas, con compra
facil en su sitio web. Perfecta para
consumidores que valoran calidad y
comodidad.

Tienda especializada en frutas frescas,
ofreciendo variedad de temporada,
exdticas y citricas, con enfoque en

calidad vy frescura.

Limones, pomelos,
mandarinas, kiwi, platano,
coco, naranjas, granadilla,

uvas

Manzana, peras, melones,
sandias, mango, papaya,
pifa, maracuyd, naranjas,

limones, mandarinas,

pomelos, pldtano. Kiwi, coco,

granada

Banano, Aguacate, Cana,
Coco, Granadilla,

Guandbana

C. de Bolivia, 9, Chomor’riﬁ,riéébT&WModrid, Spain

: : :

e © = w.?.gw,l

. e o .

mercado Barceld puesto 201, C. de Barceld, 6, Centro,
28004 Madrid, Spain

C. 1,2, Vallecas, 28053 Madrid, Spain
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La segmentacion de mercado de frutas en Madrid en particular, la Fruteria Frutas
Charito, ubicada en Chamartin, se distingue por su enfoque en la frescura y calidad,
ofreciendo una amplia gama que incluye productos tanto comunes como exdticos
como la granadilla. Esta tienda se adapta a las necesidades de consumidores que
facilita el acceso a través de su plataforma de compra en linea, lo que la hace
conveniente para aquellos que priorizan la comodidad y la calidad en sus compras

diarias.

Por otfro lado, Fruta en casa Barceld, se especializa en ofrecer un servicio de entrega
a domicilio, centrado en frutas frescas de temporada y exdticas. Al igual que la
anterior, su propuesta de valor se basa en la calidad, frescura y comodidad,
permitiendo a los consumidores acceder a una amplia variedad de frutas, incluyendo
la granadilla, con solo realizar un pedido online. Finalmente, Frutas Eloy Ruano S., en
Vallecas, también se dedica a ofrecer una seleccién de frutas frescas con énfasis en
la calidad, destacando productos exdticos, lo que resalta la existencia de una

demanda creciente por frutas fuera de lo comun.
4.1.1.14. Segmentacion del mercado de Espana

Tabla 79. Indicadores econdmicos

Factores Econémicos

Indicadores Madrid Murcia Asturias
PIB (USD) 304412,24 4194914 29422,36
PIB PER Cd&pita (USD) 43.831,27 26.888,96 29.218,77
Tasa de empleo (%) 75,50% 68,40% 65,90%
Tasa de desempleo (%) 8.60% 13,40% 8,10%

Fuente: Datos Macro (2024).

Madrid sobresale como el cenfro econdmico mds fuerte, con un PIB total de
304.412,24 millones USD y un PIB per cdpita de 43.831,27 USD, muy por encima de

Murcia y Asturias, lo que evidencia un mayor poder adquisitivo y atractivo comercial.

Ademds, mantiene la tasa de empleo mds alta (75,50%) pese a una tasa de
desempleo del 8,60%, similar a la de Asturias (8,10%), que a su vez muestra un PIB per
capitaintermedio (29.218,77 USD). Murcia, con el menor PIB per cdpita (26.888,96 USD)
y la mayor tasa de desempleo (13,40%), presenta una economia mds vulnerable, lo
cual implica mayores desafios para la insercion de productos nuevos, pero también

oportunidades si se adaptan a su contexto econdmico y social.
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Tabla 80. Indicadores demogrdficos

Factores Demogrdficos

Indicadores Madrid Murcia Asturias
Habitantes 7.125.583 1.584.801 1.014.112
Personas de 65 anos (%) 18,86% 17,05% 28,39%
Tasa de natalidad (%) 7,25%0 8.24%- 4,51%o
Tasa de mortalidad (%) 7.,01%e. 7.82%0 12,91%0

Fuente: Datos Macro (2024)

Madrid destaca por tener la mayor poblacién (7.125.583 habitantes) y una estructura
demogrdfica relativamente joven, con solo un 18,86% de personas mayores de 65
anos, una tasa de natalidad del 7,25%. y una de mortalidad del 7,01%.o, lo que sugiere

una poblacién activa en crecimiento.

Murcia, aunque con menor poblaciéon (1.584.801), presenta la tasa de natalidad mas
alta (8,24%.) y un porcentaje bajo de poblacién envejecida (17,05%), lo que podria
representar una oportunidad para productos dirigidos a familias jovenes o sectores
dindmicos. En confraste, Asturias evidencia una situaciéon demografica mas critica:
cuenta con una poblacion mds envejecida (28,39% mayores de 65 anos), una tasa
de natalidad muy baja (4,51%o0) y la tasa de mortalidad mas alta (12,91%e.), reflejando
un marcado envejecimiento y posible decrecimiento poblacional, 1o cual influye

directamente en las estrategias de mercado vy tipo de bienes o servicios requeridos.

Tabla 81. Factores geograficos

Factores geogrdficos

Indicadores Madrid Murcia Asturias
Superficie 8.028 km2 11.314 km?2 10.604 km?2
Clima Mediterrdneo continental Cdlido Seco Ocednico
Distancia a Ecuador 8.746,08 km 8922,13 km 8.690,86 km

Fuente: Datos Macro (2024).

Desde una perspectiva geogrdfica, las tres comunidades autbnomas analizadas
presentan caracteristicas distintivas que pueden influir en la segmentacién de
mercado y preferencias del consumidor. Madrid, con una superficie de 8.028 km?, se
caracteriza por un clima mediterrdneo continental que presenta inviernos y veranos,

lo cual puede influir en el consumo estacional de ciertos productos.

Murcia, aunque mas extensa (11.314 km?), tiene un clima cdlido seco que favorece
cultivos y hdbitos de consumo tipicos de zonas semidridas, ademds de estar mas

cerca del Ecuador (8.922,13 km), lo cual refuerza sus condiciones cdlidas. Por su parte,
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Asturias, con una superficie de 10.604 km?, posee un clima ocednico con alta
humedad y temperaturas moderadas durante todo el ano, lo cual incide en un estilo
de vida diferente y puede influir en la demanda de productos relacionados con
confort térmico o actividades al aire libre. Estas diferencias geogrdficas son clave

para la adaptacion de estrategias de marketing regionalizas.
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Tabla 82. Matriz POAM de las ciudades seleccionadas

Madrid Murcia Asturias
o Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Factores econdmicos
Punto Punto Punto Punto
Nivel Nivel Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Nivel
S S S S
PIB (miles de millones de
Alto 3 Medio 2 Bajo 1
(USD)
PIB per cdpita (USD) Alto Bajo 1 Medio 2
Tasa de empleo (%) Alto Medio 2 Bajo 1
Tasa de desempleo (%) Medio Alto 3 Bajo 1
Suma 9 Suma 2 Suma 5 Suma Suma 4 Suma 1
Promedi Promedi Promedi Promedi
Promedio 2,25 Promedio 0,5 1,25 0.75 1,00 0,25
o o) o) o
Punto Punto Punto Punto
Factores demogrdaficos Nivel Nivel Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Nivel
S S S S
Habitantes Alto 3 Medio 2 Bajo 1
Personas de 65 anos (%) Medio 2 Bajo 1 Alto 3
Tasa de natalidad (%) Medio 2 Alto 3 Bajo 1
Tasa de mortalidad (%) Bajo 1 Medio 2 Alto 3
Suma 7 Suma 1 Suma 6 Suma 2 Suma 5 Suma 3
Promedi Promedi Promedi Promedi
Promedio 1,75 Promedio 0,25 1,50 0,50 1,25 0.75
o) o) o) o
Punto Punto Punto Punto
Factores geogrdficos Nivel Nivel Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Nivel

S
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Madrid Murcia Asturias
o Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza
Factores econdmicos
Punto Punto Punto Punto
Nivel Nivel Nivel Puntos Nivel Puntos Nivel Nivel
s s s s
Superficie Bajo 1 Alto 3 Medio 2
Clima Alto 3 Medio 2 Bajo 1
Distancia a ecuador Bajo 1 Alto 3 Medio 2
Suma 1 Suma 4 Suma 3 Suma 5 Suma 2 Suma 3
Promedi Promedi Promedi Promedi
Promedio 0,33 Promedio 1,33 1,00 1,67 0,67 1,00
o) o o o
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Tabla 83. Matriz POAM de las principales ciudades de Espana

Madrid Murcia Asturias

Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza

Factores econémicos 2,25 0,5 1,25 0,75 1,00 0,25
Factores demogrdficos 1,75 0,25 1,50 0,50 1.25 0,75
Factores geogrdficos 0,33 1,33 1,00 1,67 0,67 1,00
Suma 4,33 2,08 3,75 2,92 2,92 2,00
Promedio 1,44 0.69 1.25 0.97 0.97 0.67
Calificacion 0,75 0,28 0,31

Las principales ciudades de Espana (Madrid, Murcia y Asturias) revela que Madrid es
la ciudad mds favorable para las oportunidades econdmicas, con una puntuacion
promedio de 1.44 en los factores positivos, seguida de Murcia con 1.25 y Asturias con
0.97. Esto se debe a que Madrid muestra un entorno econdmico robusto con una
menor presencia de amenazas en comparacion con las ofras ciudades. La capital
espanola se destaca por su alta competitividad en factores econdmicos vy
demogrdficos, que la convierten en un destino atractivo para nuevas inversiones

especialmente en sectores con oportunidades de crecimiento

Asturias tiene el puntaje mds bajo en la matriz de oportunidades, especialmente
debido a sus factores geogrdaficos y demogrdficos menos favorables para la
expansion comercial. Si bien ofrece algunas oportunidades en términos de factores
econdmicos, la presencia de amenazas es mds significativa, con una puntuacién de
2.00 en la suma de factores de amenaza. Murcia, aungue también presenta una
puntuacion favorable, especialmente en términos econdmicos, se enfrenta a algunas

amenazas geogrdficas y demogrdficas que reducen su calificacion final.

Tabla 84. Poblacion de Madrid

Poblacion Madrid
2020 6.755.828
2021 6.726.884
2022 6.848.354
2023 7.004.414
2024 7.125.583
Tasa de crecimiento 1.4%

Fuente: Censo Madrid (2023)

En conclusidon, Madrid se perfila como la ciudad con el mayor potencial para la

comercializacién de productos como la granadilla, debido a su fuerte base
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econdémica y baja amenaza en factores clave. Por consiguiente, ofrece condiciones
excepcionales para exportar granadilla con un mercado de 7.1 millones de
habitantes en crecimiento (+1.4% anual) donde el 17% son consumidores naturales

potenciales y otro los nativos dispuestos a pagar precios premium.

Al considerar el mercado de Madrid, la popularidad de las tiendas especializadas y
su proximidad al aeropuerto pueden ser factores claves en la estrategia de
distribucién. La ubicacién cercana al aeropuerto de Madrid es estratégica, ya que
facilita la logistica y la rapidez en la entrega de productos frescos como la granadilla,

garantizando su frescura y calidad.

Tabla 85. Requisitos para la exportacion de la granadilla y el pepino dulce

Requisitos

Requisitos para exportaciéon
1 Certificado fitosanitario de exportacion.

Inspeccidn fitosanitaria en origen

2 inspeccion fitosanitaria en el punto de ingreso

El material va libre de impurezas o material extrano.
4 El envio se encuentra en envases nuevos y de primer uso.
5 El envio va libre de plagas y suelo.

Fuente: Agrocalidad (2025).

En primer lugar, el exportador debe obtener el Certificado Fitosanitario de
Exportacién, un documento crucial que certifica las normas fitosanitarias. Ademdas, es
obligatoria la Inspeccidn Fitosanitaria en origen, que asegura que el fruto esté libre de
plagas antes de su envio. Una vez llegada al punto de ingreso, fambién se realiza una
Inspeccidn Fitosanitaria en el puerto o aeropuerto de entrada para verificar que el

producto sigue cumpliendo con las normativas.

El producto debe estar libre de impurezas o material extrano y debe ser enviado en
envases nuevos y de primer uso, lo que garantiza que no haya contaminacion del
producto durante su transporte. Asimismo, el envio debe estar libre de plagas y de
residuos de suelo, lo que asegura que no se infroduzcan organismos daninos en el
pais receptor. Estos requisitos no solo garantizan la calidad y la seguridad del
producto, sino que también permiten que la granadilla ecuatoriana sea aceptada
en el mercado espanol, respetando las normativas fitosanitarias y comerciales

internacionales.
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4.1.2. Estudio Técnico

La exportacion de productos como la granadilla y el pepino dulce tiene como
objetfivo identificar los aspectos clave para la entrada exitosa en mercados
internacionales, en Espana y Estados Unidos. Este andlisis abarca desde los

documentos de tfransporte hasta al cubicaje necesario para garantizar la frescura.
4.1.2.1. Localizacion del proyecto

4.1.2.1.1. Macro localizacion

Bonita Fruit Export estd ubicada en:

Pais: Ecuador

Provincia: Carchi

Cantén: Tulcan

Figura 15. Macro localizacién de la microempresa

Fuente: Google Map (2024).

La microempresa estd en la parroquia de Julio Andrade, lo cual, pertenece al cantén
Tulcdn, su temperatura es el componente de la produccion de granadilla y de pepino
dulce para tener productos premium. Bonita Fruit Export a cargo de Jairo Erazo, con
numero de RUC: 0401253687001.

4.1.2.1.2. Micro localizacion
La microempresa proveedora de la granadilla y del pepino dulce estd en:
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Parroquia: Julio Andrade

Calle: Panamericana norte E10.

=,

<29 S6ig0

ons

Figura 16. Micro localizacion de la microempresa
Fuente: Google Map (2024).
4.1.2.2. Distribuciéon de la planta

Se organiza en dreas claves para optimizar los procesos operativos y garantizar un
flujo de trabajo eficiente. A continuacién, se detallan las dreas principales y su

correspondiente asignacion de espacio:

e Gerencia: Espacio destinado a la administracién y supervision general de Ia

empresa.
e Contabilidad: Area dedicada al manejo de los balances vy las finanzas.

e Recepcion: Zona destinada a la recepcion de productos, materias primas y

suministros.

¢ Almacenamiento: Espacio para almacenar productos y materiales de manera

ordenada y accesible.

e Produccién: Area clave de la planta, con un total de 78 m?, destinada a la

elaboracién y procesamiento de productos.

e Bafo: Area destinada para el uso personal de los empleados.
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4.1.2.2.1 Propuesta del centro de acopio de la microempresa Bonita Fruit Export.

BODEGA DE
IMPLEMENTOS

ALMACENAMIENTO
ANDEN DE FRUTAS

DESPACHO DE
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 — Esc: 1-125

Figura 17. Diseno de instalaciones

La propuesta del Centfro de Acopio de la Microempresa Bonita Fruit Export se centra
en crear un espacio eficiente y organizado para la recepcién, almacenamiento y
distribucién. Este centro facilitard un manejo adecuado de los productos,
garantizando su calidad y frescura para fortalecer la cadena de suministro y asegurar

una distribucion eficaz al mercado internacional.
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4.1.2.3. Gestion Empresarial
4.1.2.3.1. Identidad corporativa

La microempresa Bonita Fruit Export, nacié de la iniciativa de dar un plus a la fruta de
la Provincia del Carchi, visitando PROECUADOR, para recibir la asesoria técnica,
donde juntamente con productores, se sacd muestras y promociono en redes
sociales, que de a poco se obtuvo una red de contactos lo cual se envid en
cantfidades pequenas para luego de una gran actividad y lucha constante, se
ingreso el primer producto como es la Granadilla. Por lo tanto, tras una perseverancia
se ha consolidado semana a semana con voliUmenes constantes, e incrementando

productos, y con el objetivo de cada dia crecer.

Figura 18. Logo Bonita Fruit Export
Fuente: Bonita Fruit Export (2024).

4.1.2.3.2. Estructura Organizacional

Gerente

Jairo Erazo

Secretaria Area de contabilidad

Dayanna Aldozl _|Amondc Cos’rillo|

Figura 19. Organigrama actual de la microempresa
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4.1.2.3.3. Propuesta de la Estructura Organizacional

Gerente
| | | |
. Area de Area de "
Secretaria produccién Operativos contabilidad Area de ventas
[ ] L ] \ | — S

Figura 20. Organigrama propuesto para la microempresa

La propuesta para Bonita Fruit Export es sdlida y adecuada para su tamano, ya que
permite una distribucion clara de roles y responsabilidades. Por consiguiente, esta
disenada para optimizar la eficiencia operativa, en dreas claves como produccion,
almacenamiento, garantizando un flujo de trabajo organizado. Al contar con un
equipo especializado en cada dreq, se logra una mejor atencidén al cliente y un
conftrol riguroso de los procesos, de la granadilla y el pepino dulce. De esta maneraq,
la microempresa puede responder rdpidamente a las demandas del mercado

intfernacional.

Tabla 86. Personal de la microempresa

Personal- Cargo Cantidad

Gerente 1
Secretaria 1
Area de produccién 1
Operativos 3
Area de contabilidad 1
Area de ventas 1
TOTAL 8
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Tabla 87. Funciones de Gerente

Cargo

Puesto Gerente

Especificaciones del o ) . o .
Grado académico de tercer nivel o mds alto en Administracion
puesto

Dirige la organizacion, toma decisiones estratégicas y asegura la

alineacién de todos los departamentos con los objetivos de la

microempresa.

Disena planes y estrategias para el crecimiento y sostenibilidad de la
Funciones y obligaciones organizacion, definiendo metas y asignando recursos.

Supervisar el manejo de recursos humanos (contratacion, formacién) y

financieros (presupuestos, rentabilidad) para optimizar el desempeno.

Representa a la microempresa ante los stakeholders ajustando

estrategias cuando sea necesario.

Tabla 88. Funciones secretaria

Cargo

Nombre del puesto  Secretaria
Bachiller o tercer nivel en carreras administrativas a fines
Requisitos del cargo  Facilidad para interactuar, capacidad para organizar, reuniones y eventos.

Manejo eficiente de tareas multiples y priorizacion de actividades.

Control de documentacién y custodia del archivo

Redactar documentos tales como oficios en contestacién a los emitidos.
Funciones y Coordinar con la gerencia reuniones con los requerimiento y pedidos
obligaciones solicitados por los clientes

Contestar llamadas y email, de los clientes emiten junto con un conftrol de

asistencia de los empleados

Tabla 89. Funciones de la Contadora

Cargo

Nombre del puesto Contadora
Titulo de Administracién economia, contabilidad o carreras afines.
Requisitos del cargo Experiencia en manejo de herramientas tecnoldgicas contables
Cargo de flujos financieros y Tributarios

Gestion correcta de las cuentas, que servirdn como respaldo a futuras
Funciones y Obligaciones Nspeccionesy controles.

Elaboracién de informes financieros
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Tabla 90. Funciones del jefe de produccion

Cargo

Nombre del puesto Jefe de produccién

Titulo de Ingenieria Industrial o carreras afines.

Requisitos del Experiencia en cultivo, cosecha y postcosecha de frutas.
cargo Conocimiento de técnicas de riego, fertilizacion y control de plagas.
Manejo de procesos de seleccion, lavado, empaqué y almacenamiento de
frutas.

Planificar y supervisar la produccidn segun la demanda y los recursos

disponibles.
Supervisar que las frutas cumplan con los estdndares de calidad durante los
Funciones y procesos de seleccion.
obligaciones Gestionar recursos, equipo de trabajo optimizando recursos y aumentando la
eficiencia.

Se encarga de asegurar que la produccidén cumpla con las normativas

sanitarias y ambientales. Resolver imprevistos de manera répida y efectiva.

Tabla 91. Funciones de la Vendedora

Cargo

Nombre del puesto Vendedora

Grado académico en Administracién de empresas
Requisitos del cargo Trabajo en equipo

Experiencia en marketing y negocios.

Cumplir disposiciones de pedidos en el tiempo acordado con cantidad

y calidad.

. . . Vigila la logistica en ventas nacionales e infernacionales.
Funciones y obligaciones

Organizar las ventas en funcidn de la produccién, receptar los pedidos
de los clientes al igual que recopila toda la informacién para la

facturacion.
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Tabla 92. Funciones de los Operativos

Cargo

Nombre del puesto Operativos
Educacién minima secundaria completa (bachiller o equivalente)

Cursos o capacitaciones en manejo de agricultura procesos de

Requisitos del cargo postcosecha o seguridad alimentaria

Experiencia en manejo de frutas, procesos de seleccion, clasificacion

y empaque de productos agricolas.

Clasificar los productos por tamano y calidad, quitando las frutas

danadas.

. L Empacar las frutas segun los estdndares de la microempresa, aplicar
Funciones y obligaciones ) B
etiquetas y asegurar presentacion adecuada.

Registrar cantidades procesadas, preparar pedidos y colaborar en la

carga/descarga de productos.

La microempresa requiere personal capacitado en diferentes dreas para mantener
una estructura organizativa, ya que, se requieren destrezas especificas, como trabajo

en equipo, comunicacion efectiva y resolucion de problemas.
4.1.2.3.4. Propuesta de Identidad Empresarial

Una identfidad solida ayuda a diferenciar a la microempresa, generar confianza y

conectar con el publico objetivo para crear redes de networking.
e Propuesta Misidn

Bonita Fruit Export, nace para potenciar el valor de las frutas de la provincia del
Carchi, transformdndolas en productos de calidad con proyeccion internacional. A
través de alianzas estratégicas con pequenos productores garantizando frescura y
trazabilidad.

e Propuesta Visidon

Convertirse en un referente de exportacion de frutas andinas, reconocido por su

compromiso con la excelencia, innovacion en procesos y elimpulso socioecondmico.
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Consolidando un centro de acopio y ampliando su cataloga con productos estrella

manteniendo su esencia.
e Valores

Trabajo colaborativo: Bonita Fruit Export cimento en la unidén con productores locales,
autoridades y expertos técnicos. Intercambiando conocimientos y el respeto por las
practicas, entendiendo que cada eslabdn de la cadena es vital para el éxito

colectivo.

Perseverancia: La microempresa adopto la resiliencia como filosofia. Combina
técnicas tradicionales con tecnologia accesible para superar desafios logisticos y

escalar sin perder la agilidad.

Calidad: Cada fruta exportada lleva consigo el sello de |la provincia: su clima, suelo y
dedicacion humana sin sacrificar la autenticidad del producto para ofrecer un

alimento que cuente la historia de su origen.

Responsabilidad socioambiental: Cada nuevo mercado conquistado o producto
agregado se traduce a empleos dignos, oportunidades para familias y proyeccion

internacional de la riqueza natural de la provincia.
4.1.2.3.5. FODA

Mediante esta herramienta estrategica, se examind las ventajas comparativas,
limitaciones internas, oportunidades de mercado y riesgos externos a la

microempresa, optimizando asi la planificacion para decisiones informadas.
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Tabla 93. FODA

Fortalezas

Oportunidades

1. Certificaciones y reconocimientos

2. Implementacion de productos innovadores

3. Precios competitivos.

4. Alianzas estratégicas.

5. Ubicacion estratégica

Debilidades

1. Infermediario de otras empresas

2. Limitaciones en la capacidad de produccién

3. Limitado conocimiento de las normativas y
procesos de exportacion

4. Limitacidn en la
infraestructura

inversion de capital

5. No posee fransporte de carga pesada

e

1. Variedad de productos fruticolas

2. Expansién del negocio.

3. Mejora la imagen de la microempresa

4. Uso de redes sociales

5. Acceso a financiamiento con intereses bajos

Amenazas

1. Fluctuaciones de precios y cambio en el
mercado internacional.

2. Alta demanda de competidores locales y
extranjeros.

3. Cambio
meteorolégicas

climdtico 'y  condiciones

4. Cambios en las regulaciones y politicas
gubernamentales

5. Deficiencia logistica

144



Tabla 94. Cruce estratégico

Microempresa

Bonita Fruit Export

Oportunidades

O1. Variedad de productos fruticolas

02. Expansion del negocio.

03. Mejora la imagen de la microempresa

04. Uso de redes sociales
0O5. Acceso a financiamiento con intereses

bajos

Fortalezas

Debilidades

F1. Solides y experiencia comprobada en el mercado
local

F2. Precios competitivos.
F3. Alianzas estratégicas.

F4. Actualmente trabaja con producciéon orgdnica
F5. Ubicacién estratégica

Estrategias FO

Aprovechar la solidez y experiencia local para
expandir el negocio hacia los mercados
infernacionales.

Posicionar los precios competidores de la granadilla y
pepino dulce mediante una estrategia digital en
redes sociales, atrayendo compradores
infernacionales.

Alianzas estratégicas con diferentes microempresas
para ofrecer mds variedad de productos a los
consumidores

Posicionar a la microempresa como referente en
frutas orgdnicas de alta calidad, construyendo una

imagen de confianza para los clientes.

D1. Infermediario de otras empresas exportadoras

D2. Limitaciones en la capacidad de produccién

D3. Limitado conocimiento de las normativas y procesos de
exportacion

D4. Limitaciéon en la inversidn de capital e infraestructura

D5 5. No posee transporte de carga pesada

Estrategias DO

La aplicacion de normativas y certificaciones pueden ayudar

a mejorar la imagen de la microempresa

Utilizar el financiamiento de bajo interés para superar las

limitaciones de capital e infraestructura

Invertir en transporte refrigerado propio para optimizar la

logistica de exportacion, logrando el crecimiento empresarial

Eliminar intermediarios y capturar mayor valor mediante la

exportacion directa de la variedad de frutas.
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AMENAZAS
Al. Fluctuaciones de precios y cambio en el

mercado internacional.

A2. Alta demanda de competidores locales y

extranjeros.

A3.

meteoroldgicas

Cambio climdtico y condiciones

A4. Cambios en las regulaciones y politicas

gubernamentales

AS5. Deficiencia Logistica

ESTRATEGIAS FA
Adaptar los precios adaptativos para fidelizar clientes
locales, aprovechando la experiencia del mercado

ante la inestabilidad internacional.

Ajustar los precios para competir con las

microempresas locales y nacionales

Establecer alianzas con otfras microempresas del
sector fruticola para garantizar el abastecer de frutas
en casos de que los cambios climdticos afecten la

produccién destinada a la exportacién

Optimizar la logistica para fortalecer la distribucion de
productos orgdnicos, garantizando eficiencia y

cumplimiento de estdndares de calidad.

ESTRATEGIAS DA

Crear vinculos directos con clientes internacionales y aplicar
prdcticas agricolas resistentes al clima para asegurar la
produccion y eliminar intermediarios.

Incrementar la tecnologia agricola y optimizacién de
procesos para enfrentar la alta competencia local e

internacional

Aliarse con empresas de transporte y diversificar mercados
para enfrentar las fluctuaciones de precios y mejorar la

eficiencia

Capacitar al personal en normativas y procesos de
exportacion para adaptarse rapidamente a los cambios en
las regulaciones gubernamentales.

Optimizar la logistica con la infraestructura actual y buscar
alianzas estratégicas para superar las limitaciones de inversion

y mejorar la eficiencia.
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4.1.2.4. Proceso de produccion

4.1.2.4.1. Proceso de produccidén de la granadilla

y aimacenado

Figura 21. Proceso de produccion de la granadilla

N
Proceso de produccion Seleccion dela Preparacion del Siembra de la
de la granadilla semilla. suelo. granadilla Tutorado para
guiarlas
enredaderas
Poda para
mejorar
aireaciony
produccion
Cosecha :12 . l
Clasificacion meses Riego con .
Z - sistema por Polinizacion
por famanoy |, despuésdela |, )
< . gofeoy |4 y
peso 150-200 siembray R
ramos corte manual control de fertilizacion
9 - plagas
con tijeras
Empaquetado | ! Distribucion y venta

La optimizacién de estos procesos garantiza frutas de alta calidad, esenciales para

mercados exigentes como Espana y Estados Unidos. Su implementacion incluye

tecnologias como riego por goteo y conftrol bioldgico, que reducen costos vy

aumentan la sostenibilidad
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4.1.2.4.2. Proceso de producciéon del pepino dulce

Andlisis y Tutorado con Fertiizacion
Proceso de produccion preparacion .| Siembray , esfacaspara | — yriego
del pepino dulce del suelo para frasplante sostener el
el pepino dulce fruto
Confrol de
plagas como la
mosca blanca
Jpulgones y
acaraos
E fad Cosecha :8-10
o mpaquetado
Distribucién y venta l— | meses
Y y almacenado después de la
siembra

Figura 22. Proceso de produccion del pepino dulce

Al estandarizar el proceso desde la seleccion de semillas hasta la cosecha, la
microempresa no solo optimiza su produccidn, también se posiciona como un
proveedor confiable. Invertir en capacitaciéon para los frabajadores y en
herramientas bdsicas de monitoreo maximizard estos beneficios, permitiendo un

crecimiento sostenido y la posibilidad de diversificacion.
4.1.2.5. Seleccion del medio de transporte internacional

La deliberacion del medio de transporte es un factor crucial ya que su andlisis integrall,
abarca costos operativos, plazos de entrega, normativa aduanera que permite
maximizar la competitividad en los mercados globales. Por ende, en los productos
perecederos como la granadilla el transporte aéreo suele priorizarse por su rapidez y
menor riesgo de deterioro pese a sus costos elevados. Por ofro lado, el pepino dulce
posee una vida Uil mds extensa y requieren mayores volimenes de envid, el
transporte maritimo es viable debido a la rentabilidad y capacidad logistica, aunque

exige una planificacion rigurosa de tiempos.

Tabla 95. Medio de fransporte internacional

Criterio Aéreo Maritimo
Costo por Kg Alto (USD 3-5/KG) Bajo (USD 0.5-1 /Kg)
Hasta 25 foneladas
Volumen mdaximo Hasta 2 toneladas (palets)
(contenedor)
Seguridad Alta (poca manipulacion) Media (riesgo de humedad)

148



Criterio Aéreo Maritimo

Media (mds eficiente por

Sostenibilidad Baja (alta huella de carbono)

volumen)

4.1.2.5.1. Selecciéon de incoterms

La seleccion del Incoterms es un pilar estratégico en las operaciones de exportacion,
ya que define de manera clara y vinculante la distribucion de responsabilidades,
costos, riesgos y trdmites documentales entre el exportador y el importador. Para la

microempresa que busca internacionalizar sus productos, este andlisis no solo

garantiza

la transparencia de la cadena

competitividad frente a mercados globales.

Tabla 96. Incoterms

logistica,

también influye en la

Elemento Transporte Ventajas Desventajas
. B -Minima responsabilidad o o
EXW Aéreo/Maritimo Pérdida de control logistico
-En fabrica
] -Gestionar  exportacién  en
-Se encarga de los tramites
] Ecuador.
aduaneros de exportacion ] }
. . -Si el comprador no coordina
FCA. Aéreo /Maritimo -El vendedor entrega la ]
) ) bien la recogida, el vendedor
mercancia al primer L .
) podria incurrir en costos de
transportista )
almacenamiento
Demuesitra confianza  al
) . asumir el fransporte y un -Costo adicional del seguro.
CIP Aéreo /Maritimo
seguro con cobertura
amplia
Responsabilidad limitada
. solo hasta que la mercancia  Si el comprador no contrata
FOB Maritimo i . . .
estd a bordo del bugue en seguro, podria sufrir perdidas
el puerto acordado.
) ~ -Riesgo en transito internacional
Entrega  en destino sin .
) -Alfo costo logistico (fransporte
impuestos .
i . o hasta el destino).
DAP Aéreo /Maritimo -Control logistico hasta el
. -Debe conocer rutas y
punto acordado en el pais ) )
regulaciones del pais del
del comprador
comprador.
Mdaxima faciidad para el -Complejidad y costos de
i ; comprador importacion
DDP Aéreo /Maritimo

-Unico termino donde el

vendedor paga todos los

-Alto riesgo y costo

-Complejidad administrativa
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Elemento Transporte Ventajas Desventajas

impuestos y tramites de

importacion

Elincoterm FOB es estratégico para la primera exportacion maritima de pepino dulce
de Bonita Fruit Export porque transfiere los riesgos al comprador una vez embarcada
la mercancia en Guayaquil, limitando los costos de la microempresa a gastos locales

como empaque, transporte terrestre y despacho de aduana.

Simplifica la logistica al evitar gestiones complejas como el flete maritimo y el seguro
internacional, los cuales quedan bajo responsabilidad del importador. Al ser un
término estandar en el comercio maritimo, se adapta perfectamente a la ruta

Guayaquil-Long Beach, reduciendo fricciones operativas.

El incoterm FCA resulta ideal para la exportaciéon aérea de la granadilla, ya que
transfiere el riesgo al comprador en el momento de enfregar la mercancia al primer
transportista, limitando los costos de Bonita Fruit Export. Al ser el término estadndar en
transporte aéreo, se adapta a la ruta Quito-Madrid, evitando complicaciones

operativas.
4.1.2.6. Flujograma de exportacion

Bonita Fruit Export logro consolidarse como proveedor confiable con un enfoque en
calidad y sostenibilidad. Este modelo no solo asegura la competitividad en mercados
internacionales. También, sirve como referente para otras microempresas del sector
agricola. Por lo tanto, la implementacion de flujogramas en los procesos de
exportaciéon no solo simplifica la operacion, sino al mapear cada etapa desde la
cosecha hasta la llegada del mercado destino, logra transformar complejidades en

oportunidades de mejora continua.
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4.1.2.6.1. Proceso de exportacion de la granadilla y del pepino dulce

Identificar la

exportar sin
intermediario

necesidad de

Proceso de exportacion
de la microempresa

S

v

Bonita Fruit Export para la
granadilla

A

paletizadora

El agente da Se realiza el
sc:\?dc: © aforo fisico y se
fioa y —7T | verficala

dirige ala

Obtencién de
Obtencién Regisfro de Recolecciéon fOC“”F’S
. Exportador en comerciales
del Instalacion N ish .| delafrutaal N ias d
certificado del Ecuapass > ssiema centro de - -guics de
digital [Token) informacion acopio remision y
aduanero certificados de v
calidad
Adecuacion de la
mercancia
Jlimpieza ,cubicaje,
seleccion y
Paletizadora embalaje
‘carga en
avién y envidé <—|
al pais
objetivo
Despacho de — Proce§qm\enfo en
aduanas Documenfouon Pacific Cq,rgo
Jlista de rrecepcion
empaque , guia ,separacion,
aérea < paletizacion, <—L _ Transporte
certfificado efiquetado y inferno (Envio
fitosanitario y de preparacion de a Pacific
origen documentos para cargo-Quito)
aduana y gerolinea
Figura 23 Proceso de exportacion de la granadilla
Recolecciony Proceso dg exportacion
preparacion del > g de la microempresa
producto onita FrU|T Export para el
pepino dulce
) Transoorte Llegada al Tramites
Embalaje y ) porie Puertoy Aduaneros
efiquetado Documentacién p| inferno (Julio » descarga al » :Presentacién de
Andrade- f
Guayaqul) deposito documentos
temporal. como la DAE
Paletizadora sInspeccion
:carga en el J fisica?
buque y envid -l!u
al pais
objetivo

documentacion

Figura 24. Proceso de exportacion del pepino dulce
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4.1.2.7. Envase, empaque, embalaje y etiquetado

El envase del pepino dulce utiliza cartén corrugado, garantizando proteccion
durante el traslado mediante un diseno con divisores de espuma que absorben
impactos y ventilaciéon controlada para regular la humedad. Cumple con estdndares
internacionales como la FDA 21 CFR para materiales en contacto con alimentos y se
alinea con la legislacion californiana SB 270 al eliminar pldsticos desechables,
asegurando tanto la calidad del producto como el cumplimiento ambiental en

mercados exigentes.

El empaque de granadilla, se empleard una malla de polietilieno impermeable que
se adapta a la morfologia del fruto, con dimensiones de 5 x 6 cm. Cada unidad se
distribuird en cajas de 2 kg con capacidad para 15 unidades, diseno que asegura
una 6ptima ventilaciéon y protecciéon durante el transporte. Este sistema cumple con
la norma UNE-EN 13432 de la UE, que regula los requisitos de biodegradable,

garantizando asi el acceso al mercado europeo sin restricciones ambientales.

27 cm

Figura 25. Envase, empaque, embalaje y etiquetado

Fuente: Fotografias de la microempresa
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4.1.2.8. Cubicaje

Tabla 97. Datos bdsicos del envio internacional del Pepino dulce

Informacién Basica del Embarque del Pepino dulce

Transporte Maritimo

Origen Ecuador

Ciudad de embarque Guayaquil

Destino Estados Unidos

Destino final California-Los Angeles-Long Bech
Embalaje Cajas de cartdn corrugado
Unidad de carga Contenedor refreer 40 pies

Tabla 98. Datos bdsicos del envio internacional de la granadilla

Informacién Basica del Embarque de la granadilla

Transporte Aérea

Origen Ecuador

Ciudad de embarque Quito

Destino Espana

Ciudad de destino Madrid

Embalaje Cajas de cartdn corrugado

Para garantizar un apilamiento seguro y una logistica eficiente durante las
operaciones de exportacion se emplearon pallets americanos, lo cual estas unidades
sonde 100 cmde anchox 120cm delargoy 14,4 cm de alto ya que se seleccionaron
por su capacidad para optimizar el espacio en contenedores y facilitar el manejo

COoNn equipos mMecanicos.

120cm

Figura 26. Pallet

Fuente: Logismarket (2023).
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Figura 27. Contenedor
Fuente: Contenedores mds (2023).

El fransporte del pepino dulce se realizard en un contenedor isotérmico de 12 metros
de longitud, con dimensiones de 2,33 m (ancho) *2,38 m (altura)*12,01 m(largo). Este
equipo garantiza condiciones estables durante el traslado desde Guayaquil
(Ecuador) hasta Long Beach (EE. UU) preservando la carga de variables ambientales

como la humedad.

Tabla 99. Medidas de embalaje

Ancho Cantidad
Largo(cm) Alfo(cm) Cantidad ) Peso Pallet
(cm) (cajas)
Producto:
9cm 6cm 7cm 1 unidad - 0.18 kg
Pepino dulce
Cdqja 36 cm 27 cm 9cm 16 uds 1 3kg
Pallet 120cm 100cm 15cm 2560 uds 160 7680 kg 1
Contenedor
589 cm 234cm  238cm 20480 Uds. 3840 11520kg 24

refreer 40 pies.

Las cajas poseen un tamano de 36 cm, 27 cmy 9 cm de 3 kg. El pallet mide 120 (cm
de largo) ,100(cm de ancho) y 15 (cm de alto), tiene una capacidad para 2560
unidades con 160 cajas en un pallet. Por Ultimo, el contenedor tiene dimensiones del
2,01 (cmdelargo),2,33 (cm de ancho) y 2,38(cm de alto) con 3840 cajas en 24 pallets

anuales. Por otro lado mensualmente, se exportaria 2 pallets con 320 cajas.
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Tabla 100. Medidas de Embalaje Granadilla

Cdilculo de Ancho Cantidad Cantidad
Largo(cm) Alto(cm) Peso Pallet
cubicaje (cm) (cdajas) (Unit.)

Producto: 9cm 7cm 7cm - - 0,13kg -
Caja 36cm 27 cm 9cm 1 1 2 kg -
Pallet 120 cm 100 cm 15¢cm 160 2400 320 kg 1
Cantidad Total de Productos a Exportar 13440 2001600 26880kg 84

Por ofro lado, las medidas de las cajas son las mismas que la del pepino dulce). Con
un volumen de 15 unidades de caja de 2kg, tiene una cabida para 160 cajas con
capacidad de 2400 granadilla. En conclusiéon, la cantidad total de granadillas a
exportar son 13440 cajas en 84 pallets anuales. Por ofro lado mensualmente, se
exportaria 7 pallets con 1120 cajas con capacidad de 16800 granadilla con un peso

de 2240kg.

Pallet Base

EI'E-W

Pallet Lateral Pallet Horizontal

Figura 28. Pallet Base, lateral y Horizontal

La paletizacion de la mercancia se va a tfransportar, con una altura del pallet 15cmy
el alto con todas las cajas 159cm, contemplando una estiba de 16 pisos. Al alinear se
garantiza la estabilidad de la carga durante el fraslado, evitando movimientos
bruscos o danos a los productos. Ademds, se aseguran con flejes reforzados y se
distribuyen en el contenedor maritimo para evitar desplazamientos durante el
movimiento de las olas, aprovechando la altura estédndar de los pallets (15 cm) para

no superar limites de peso por metro cubico.
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El apilamiento es casiidéntico en la granadilla, las cajas son mds ligeras (para reducir
costos de peso en avidon) y su diseno incluye ventilacion pasiva para mantener la
frescura del fruto en vuelos cortos. Se priorizan capas bajas (2-3 niveles) para evitar
presiones excesivas sobre la fruta delicada, cumpliendo con normas de seguridad

aérea sobre cargas fragiles.
4.1.2.9. Transporte, Incoterms y proceso de exportacion
4.1.2.9.1. Transporte Interno del pepino dulce

Bonita Fruit Export, ubicada en la parroquia Julio Andrade, opera en una zona
estratégica del norte de Ecuador, cerca de la frontera con Colombia. Esta region,
caracterizada por su temperatura y suelos fértiles, es ideal para la siembra de los

productos.

Terminal Portuaria g,
Internacional — *

Figura 29. Transporte interno
Fuente: Google Map (2024)

El fransporte del pepino dulce cubre un recorrido de 642 km (11 horas aproximadas)
desde Julio Andrade hasta el Puerto de Guayaquil, cruzando la cordillera de los
Andes para conectar la sierra norte con la costa ecuatoriana. La ruta, que sigue la
via Panamericana, incluye paradas estratégicas en ciudades como Quito y Ambato
para realizar controles fitosanitarios obligatorios, garantizando la calidad del

producto antes de su exportacion.
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4.1.2.9.2. Transporte Internacional del pepino dulce

Figura 30. Transporte internacional
Fuente: Sereates (2024).

Bonita Fruit Export opta por el tfransporte maritimo para exportar el pepino dulce,
aprovechando la vida Util prolongada del fruto (70 dias). Este modo de transporte no
solo es econdmico para grandes volumenes, sino que garantiza la integridad del
producto gracias a tecnologias de conservacion adaptadas a travesias

internacionales.
4.1.2.9.3. Ruta y pardmetros clave

e Origen: Puerto de Guayaquil (Ecuador).

e Destino: Puerto de Long Beach (California, EE. UU.).

e Distancia: 3.144,78 millas nauticas (5.824,13 km).

e Tiempo de transito: 9 dias y 8 horas.

e Velocidad media: 14 nudos (25,93 km/h), tipica en buques portacontenedores

para equilibrar eficiencia y consumo de combustible.

La combinacién de una vida Util extendida, tecnologia en frio y rutas optimizadas
permite a Bonita Fruit Export competir en mercados lejanos con productos frescos y
de alta calidad, posicionando al pepino dulce ecuatoriano como un referente en la

agroexportacion sostenible.
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4.1.2.9 4. Flete Internacional — Incoterms del pepino dulce

Guayaquil Long Beach 19 de marzo de 2... FCL, 20" ST n
Filtrar Mantente ° Descargo de Ordenar Recomendado
actualizado responsabilidad por v

Servicios incluides

Portador TBN ‘ ’
Lugar de carga v IDENTIFICACION: Indicativo & 20ST () Todias ¥ ® >
612848
Puerto de origen
& Guayaquil, CE & Long Beach, Estados Unidos USD 2 427

Transporte maritimo

Puerto de destino

Figura 31. Precio del flete internacional
Fuente: Sereates (2024).

El flete internacional maritimo del Puerto Maritimo de Guayaquil libertador Simén
Bolivar (Ecuador) al Puerto de Long Beach (EE. UU.) asciende a $2.427 por contenedor
refrigerado de 40 pies, un costo que cubre los 9 dias y 8 horas de travesia (5.824 km)
a una velocidad promedio de 14 nudos. Este valor incluye el alquiler del contenedor
reefer con control de temperatura (10-12°C), el flete base negociado con la navieraq,

y un seguro especializado contra fluctuaciones térmicas o humedad durante el vigje.

4.1.2.9.5. Transporte Interno Granadilla

La Bonita Fruit Export
El Ange!
San Gaorier

Cmnla

Figura 32. Transporte Interno Granadilla
Fuente: Google Map (2024)

La ruta cubre de Julio Andrade (Carchi) a Quito (Pichincha), con un trecho
aproximada de 205 km y un lapso de 5 a é horas, sujeto a condiciones climdticas,
tréfico y estado de la via Panamericana. Durante el transporte, se garantiza el
mantenimiento de la carga, para la granadilla, en un rango térmico controlado entre

8°C y 10°C para preservar su calidad.
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4.1.2.9.6. Transporte Internacional Granadilla

Figura 33. Transporte Internacional Granadilla
Fuente: Google Map (2024)

El transporte de granadilla desde Quito (Ecuador) hasta Madrid (Espana) se realizard
por via aéreqa, considerando que esta fruta es clasificada como mercancia
perecedera con una vida Util méaxima de 20 dias postcosecha. Para garantizar su
frescura, se han seleccionado vuelos directos sin escalas (1 diario) con una duracion
estimada de 10 h 10 min, o alternativas con conexion de 12 h 10 min, operados por
aerolineas como Avianca, lberia y LATAM. El destino final serd el aeropuerto Adolfo
Sudrez Madrid-Barajas. Con una distancia de 4722,45 milla (8745,97 km) y velocidad
media de 800 km/h.

Esta modalidad aérea no solo asegura la reduccion de tiempos frente a otros medios,
sino que también cumple con los estdndares logisticos para productos sensibles,

evitando mermas por deterioro.

4.1.2.9.7. Precio Internacional — Incoterms de |la granadilla

Mariscal Sucre Intl Barajas 26 de marzo de 2025 AIRE, 2560 kg/0,5 m3 n
Filter [ stay updated @ Disclaimer Sort by Recommended Vv
Included services .

o Carrier TBN Indicative ¥ 2560kg/05m® () 3days W m >
Carr p:13086024

Place of loading

Airport of origin @ Mariscal Sucre Intl, EC @ Barajas, ES USD 34130

e -

Airport of destination

Place of discharge
Figura 34. Precio Internacional (Incoterms) Granadilla

Fuente: Searates (2024)

159



El flete internacional por via aérea desde el terminal Internacional Mariscal Sucre de

Quito (Ecuador) hasta el aeropuerto Adolfo Sudrez Madrid — Barajas (Espana)tiene un

costo de $ 34 130 por peso de 2560 kg, con la distancia de 8749, 2 km. Para evitar

danos por frio o maduracién acelerada la temperatura ideal es de 8°C a 10°C y para

prevenir deshidratacion con una humedad relativa del 85 a 90%.

4.1.2.9.8. Matriz de costos de los incoterms

Tabla 101. Matriz de costos de los incoterms pepino dulce

PRODUCTO PEPINO DULCE
CANTIDAD POR CAJA DE 3KG 11520 KG
Tipo de transporte
Maritimo
Concepto Costos Exportacion Costo total  Tiempo Costo
(dias) unitario
CAJA
Costo del producto 2,95
Margen de utilidad 15%
Precio producto mercado nacional 39.081,60 3,39
Empaque 700,00
Embalaje 2.000,00
Documentacién 180,00
Valor EXW 41.961,60 3.64
Transporte interno (hasta el punto de embarque) 400,00
Agentes (desaduanamiento para la exportacion) 238,00
Bancos 44.571,72
Administracién 130,00
VALOR FCA 87.301,32 7.58
§ Manipulacion e inspecciones 350,00
<
Y VALOR FAS 87.651,32 7.61
O
0— . .
x Operador portuario (cargue y estiba) 350,00
(%)
< ValorFOB 88.001,32 0,11 7,64
z
©) Transporte internacional 2.427,00
@)
S Valor CFR 90.428,32 7,85
[24
L
— 'Z < Seguro internacional 4.196,16
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Tipo de transporte

Maritimo
Concepto Costos Exportacion Costo total  Tiempo Costo
(dias) unitario
CAJA
Valor CIF 94.624,48 8.21
Operador portuario (cargue y estiba) 345,00
Manipulaciéon e inspecciones 200,00
Valor DPU 95.169.,48 8.26
Transporte interno (hasta el local pais de destino) 350,00
Valor DAP 95.519,48 8.29
Documentaciéon 500,00
Aduana (impuestos)
Agentes (desaduanamiento para la importacion) 305,00
VALOR DDP 96.324,48 9,08 8.36

PAIS IMPORTADOR

Tabla 102. Matriz de costos de los incoterms granadilla

PRODUCTO

GRANADILLA

CANTIDAD (CAJA DE 2KG)

26880 KG

Concepto Costos Exportacion

Tipo de transporte
Aéreo
Costo total  Tiempo (dias) Costo CAJA

PAIS EXPORTADOR

Costo del producto 6.85

Margen de utilidad 15%

Precio producto mercado nacional 211.747,20 7,88
Empaqgue y Embalaje 700,00

Manipulacién en planta 2.000,00

Documentacién 180,00

Valor EXW 214.627,20 7,98
Transporte interno (hasta el punto de embarque) 250,00

Agentes (desaduanamiento para la exportacién) 238,00

Bancos 44.571,72

Administracién 130,00

VALOR FCA 259.816,92 0.6 9.67
Manipulacién e inspecciones 350,00

VALOR FAS 260.166,92 9,68
Operador portuario (cargue y estiba) 470,00
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Tipo de transporte

Concepto Costos Exportacién Aéreo
Costo total Tiempo (dias) Costo CAJA

Valor FOB 260.636,92 9.70
Transporte internacional 34.130,00
§ Valor CFR 297.766,92 10,97
8 Seguro internacional 21.462,72
2 Valor CFF 316.229,64 11,76
UEJ Operador portuario (cargue y estiba) 300,00
—  Manipulaciéon e inspecciones 450,00
Valor DPU 316.979.64 11,90
Transporte interno (hasta el local pais de destino) 105,00
§ Valor DAP 317.084,64 11,80
g Documentacién 400,00
O Aduana (impuestos)
% Agentes (desaduanamiento para la importacién) 169,92
§ VALOR DDP 317.654,56 10 11,82

EL incoterm FOB es ideal para las primeras exportaciones maritimas del pepino dulce
(Guayaquil — California-Long Beach) porque limita los costos de la microempresa
Bonita Fruit Export hasta el embarque (USD 88.001 — USD 7.64 por caja), cubriendo
empaque, transporte interno y despacho aduanero, sin asumir riesgos durante el
vigje. Al ser un término estdndar en envios maritimos, transfiere al comprador la
contrataciéon del flete (USD 2,427) y seguro (USD 4.196), simplificando la operacion
para la microempresa. Esta opcidon equiliora el contfrol de gastos, minimiza

complejidades aduaneras en EE. UU. y garantiza competitividad en precio por caja.

EI FCA, termino comercial es la eleccion mds adecuada para el envio de granadilla
(Quito — Madrid) porque limita la responsabilidad del exportador hasta la entrega al
transportista aéreo (USD 259.816) cubriendo empaque (USD 700), fransporte interno
(USD 250) y despacho aduanero (USD 238), sin asumir costos internacionales (flete USD
34.130; seguro USD 21.462,72) Evitar riesgos durante el vuelo, a diferencia del CIF o
DDP, donde pagaria esos rubros. Reduciendo los riesgos y se alinea alas capacidades
de la microempresa en sus primeros envios, asegurando competitividad sin asumir

responsabilidades fuera de su control.
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4.1.2.10. Estrategias de Comercializacion

Tabla 103. Estrategias de Comercializacion

Estrategias de
internacionalizacién

Exportacioén directa

Exportacion indirecta

Piggy Back

Joint Venture

Franquicia

Fases de internacionalizacién

1 2 3 4 5 6
Econdémica Infraestructura Politica Tecnolégica Legales Culturales
Se debe tramitar
Vende a No ocupa . . . .

. . Requiere conocer las No necesita licencias de No demanda
importadores o infraestructura, . ; . .

o . regulaciones herramientas exportaciony adaptaciones

distribuidores frabaja con

extranjeros
Gasto moderado

Registro
obligatorio en
organismo
aduanero (SENAE)

Gasto minimo
Formalizar un
contrato
comercial
Gasto moderado
Destinar recursos
econdmicos
elevados

Gasto alto

Destinar recursos
econdmicos

bodegas alquilas.
Gasto minimo

No ocupa
infraestructura,
frabaja con
bodegas alquilas.

Gasto minimo

Necesidad de
bodegas propias

Gasto alto

Necesidad de
invertir en
infraestructura
productiva

Gasto alto

Necesita albrir
nuevos locales de

arancelarias

Gasto minimo

Requiere conocer de
las barreras
arancelarias y no
arancelarias

Gasto minimo

Cumplimiento de
normas sanitarias y
etiquetado

Gasto alto

Requiere conocer las
politicas sanitarias
para una producciéon
sustentable

Gasto moderado

Debe utilizar los
derechos que oforga
el contrato de

tecnolégicas
Gasto minimo

No necesita
herramientas
tecnolégicas

Gasto minimo

Requiere
herramientas
tecnolégicas para
la distribucién

Gasto alto

Sirequiere
recursos
tecnolégicos para
la produccidn

Gasto alto

No necesita
herramientas

documentos de
confrol
Gasto minimo
Se debe tramitar
licencias de
exportaciony
documentos de
control
Gasto minimo

Requiere contrato,
permisos
fitosanitarios y
municipales

Gasto alto
Depende de un
contrato, permisos
fitosanitarios y
permisos
municipales
Gasto alto
Depende de un
contrato, permisos
fitosanitarios y

culturales

Gasto minimo

No requiere aspectos
culturales

Gasto minimo
Consideraciéon de
aspectos culturales
como hdbitos de
consumo y
preferencias
Gasto alto
Consideraciéon de
aspectos culturales
como hdbitos de
consumo y
preferencias
Gasto alto
Consideracion de
aspectos culturales
como hdbitos de

elevados venta . tecnolégicas permisos consumo y
franquicia . .
municipales preferencias
Gasto alto Gasto alto Gasto alto Gasto minimo Gasto alto Gasto alto

Fuente: CONNEXT (2022)
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Segun CONNEX (2022), considera seis fases de internacionalizacion, siendo los
factores econdmicos, infraestructura, politica, tecnoldgica, legales y socio culturales,
la tabla califica en escala de colores de semaforizacion para medir el gasto por cada

estrategia de internacionalizacién.

La estrategia de exportacion indirecta se posiciona como la opcion ideal para la
microempresa Bonita Fruit Export al combinar eficiencia operativa con minimizacion
de riesgos. Al utilizar el término FOB (Free On Board) para el pepino dulce, la empresa
transfiere al comprador los costos y riesgos logisticos una vez la mercancia estd a
bordo del buque, lo que resulta clave para un producto perecedero que requiere

conftrol de calidad hasta el Ultimo momento antes de transporte maritimo.

El termino FCA (Free Carrier) para la granadilla optimiza costos al entregar la carga
directamente al primer transportista designado (en puerto o aeropuerto local),

liberando a la microempresa de gestionar el flete internacional.
4.1.2.10.1. Formas de pago

Tabla 104. Formas de pago

Método Riesgo Exportador Costos Facilidad Acreditacién
Cheque bancario: Medio Moderados Media Media
Carta de crédito Bajo Alto Baja Alta

Pago directo

(Transferencia Bajo Medio Alta Alta
bancaria)
Pago por ) )

Bajo Bajo Alta Alta
adelantado
Pago a crédito Alto Bajo Alta Baja
Orden de pago Medio Moderado Media Media

La seleccion del método de pago, la microempresa Bonita Fruit Export puede utilizar
la carta de crédito, emitida por una institucion bancaria autorizada lo cual ofrece

una garantia tanto para el exportador y el importador.

Esta opcion minimiza el riesgo de impago, lo que permite centrarse en cumplir con
sUs compromisos comerciales y asegurar la entrega de las mercancias en

condiciones acordadas.
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4.1.2.10.2. Trdmites aduaneros

Bonita Fruit Export operard bajo el marco normativo establecido en el Cddigo
Orgdnico de Produccién, Comercio e inversiones (COPCI), cumpliendo con las
disposiciones exigidas por la autoridad aduanera ecuatoriana (SENAE) se acogerd al
régimen 40 (exportacion definitiva) que permite la salida de las mercancias del

territorio nacional, fras liberar la libre circulacion.

La mercancia deberd salir del territorio ecuatoriano dentro de los 30 dias posteriores

a la aceptacion de la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE).

4.1.2.10.3. Documentos de acompanamiento y de soporte de la declaracién

aduanera de exportacion

Tabla 105. Documentos de acompanamiento y de soporte

Documento Descripcion Obligatorio E.E.UU. (Maritimo) Espana (Aéreo)
Detalla el valor,

Factura o )

) descripcion, incotermsy  Si X X

comercial
datos del comprador
Especifica peso,

Lista de )
numero de bultos, fipo  Si X X

Empaque

de embalaje y marcaos.
Conocimiento  Documento clave para
de fransporte maritimo ~ Si X
embarque(B/L) (emitido por la naviera)
o Documento emitido
Guia aérea i Si X
para la aerolinea

Certificado de Emitido por las adunas

) ) Depende X X
origen de destino
Cerfifica que Bonita Fruit
Registro
L Export cumple normas Si X X
sanitario

de inocuidad

Al obtener los documentos requeridos para exportar pepino dulce a E.EUU. vy
granadilla a Espana es fundamental para garantizar el cumplimiento normativo vy
asegurar que los productos ingresen sin obstdculos a mercados exigentes. Estos
trdmites fortalecen la credibilidad internacional de la microempresa, posiciondndola

como un proveedor confiable y profesional.
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4.1.2.10.4. Proceso de exportaciéon

El proceso de exportaciéon detallado en el flujpgrama no solo garantiza que Bonita
Fruit Export cumpla con las normativas del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

ya que establece un marco robusto para operaciones eficientes, trasparentes y

competitivas en mercados internacionales.

Proceso de

exportacion

Transmision
electréonica de la
DAE.
Presentacion mg%szggfd Registro de Asignacion Embarque y
de la DAE . . h frasnmision de
deposito [ ® ingreso cﬂe —» de canal de Soll_do documentos de
temporal mercancias aforo autorizada transporte
LV

Correcion de ser
el caso DAE

+J

<«—— DAE regularizada

Figura 35 Proceso de exportacion
Fuente: SENAE (2024)

4.1.3. Estudio financiero

El estudio financiero permite determinar la viabilidad econdmica de la exportacion
de granadilla y pepino dulce por parte de la microempresa Bonita Fruit Export,
considerando la distribucion fisica internacional. Se analizardn los mdrgenes de
rentabilidad, precios internacionales, y los requerimientos de inversion inicial para
establecer un modelo de exportacion sostenible. Este andlisis servird como base para

evaluar la competitividad de los productos en los mercados meta.
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4.1.3.1. Inversion inicial

La inversidon inicial estd conformada por activos fijos, diferidos, y el capital trabajo
necesario para cubrir los costos operativos iniciales como materia prima, mano de
obra vy logistica. Esta estructura financiera permite iniciar y sostener el proceso de

exportaciéon de manera eficiente.
4.1.3.1.1. Inversion fija

La inversion fija requerida para la operacion exportadora de Bonita Fruit Export
asciende a $61.961,64, destinada principalmente a la adquisicidn de terreno,
infraestructura, maquinaria, vehiculo y equipamiento. Esta inversién garantiza la base
operativa necesaria para cumplir con los estdndares logisticos y de calidad exigidos

por los mercados infernacionales.

Tabla 106. Inversion fija

DESCRIPCION VALOR TOTAL

Terreno 25.000,00
Infraestructura 11.570,00
Maquinaria y equipo 1.100,00
Vehiculo 19.990,00
Muebles y enseres 1.460,00
Equipo de computacién 1.800,00
Equipo de oficina 450
Imprevistos 3% 591,64

TOTAL 61.961,64

4.1.3.1.2. Inversion de diferida

La inversion diferida asciende a $1.670, destinada a cubrir el estudio de factibilidad,
adecuacién para la construccion, y los trdmites de constitucion legal de la
microempresa. Estos gastos son esenciales para estructurar adecuadamente el

proceso exportador.

167



Tabla 107. Inversion de diferida

Descripcion

VALOR

Estudio de factibilidad
Diseno y adecuacién para la construcciéon
Tr&mites de constitucion

TOTAL

1000

500

170

1670

4.1.3.1.3 Capital de trabajo

El capital de trabajo estimado para el inicio de operaciones de Bonita Fruit Export es

de $171.190,70, e incluye costos de produccion, gastos administrativos y de ventas.

La inversion garantiza el funcionamiento operativo durante el primer ciclo productivo

y de exportacion.

Tabla 108. Capital de trabajo

Descripcion Valor Parcial Valor Total
Costos De Produccion
Preparacion Del Suelo 280
Mano De Obra 24263,62
Insumos 3981,25
Materiales Para La Produccién 956
Pago De Agua 70
Subtotal (Cp) 29.550,87
Gastos Administrativos
Sueldos Y Salarios 64.141,72
Suministros De Oficina 500
Servicios Bdsicos 500
Mantenimiento Computacion 230,54
Subtotal Total (Ga) 65.372,26
Gastos De Exportacion
Manipuleo En Origen 13.546,67
Unitarizacién 20.769,17
Documentacién En Origen 266.8
Transporte Interno 42.333,33
Subtotal Total (Ge) 65.378,57
Gastos De Ventas
Sueldo En Ventas 8139
Publicidad 1900
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Descripcion Valor Parcial Valor Total
Combustible 350,00
Mantenimiento Vehiculo 500
Subtotal Total (Gv) 10.889,00
Total, Capital De Trabajo 171.190,70
Tabla 109. Capital Operacién
Capital de Operacién
Concepto Valor
Costos de produccion 29.551
Gastos Administrativos 65.372
Gastos de Exportacion 65.379
Gastos de Venta 10.889
Total, de costo anual 171.191
Total, de costo mensual 14.266
Capital de trabajo u operacion 42.798

4.1.3.1.4. Resumen de la inversidon

El resumen de la inversidon inicial para Bonita Fruit Export asciende a $106.429,32,

compuesto por activos fijos ($61.961,64), diferidos ($1.670,00) y capital de trabajo

($42.797.68).

Esta estructura financiera

integral

permite establecer las bases

operativas, legales y productivas necesarias para incursionar en los mercados

internacionales.

Tabla 110. Resumen de la inversidon

DESCRIPCION TOTAL
Activos Fijos 61.961,64
Activos Diferidos 1.670,00
Capital de trabajo 42.797.68
TOTAL 106.429,32

Tabla 111. Estructura de financiamiento

Estructura

financiamiento

Capital propio

Capital ajeno

60%
66858

Concepto

participacién valor

40%
42572
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4.1.3.2. Egresos

Los egresos estdn compuestos por costos de produccién, gastos administrativos, de
exportacién y comercializacién, los cuales permiten cubrir todas las etapas del
proceso operativo de Bonita Fruit Export. Estos rubros son fundamentales para
garantizar la calidad del producto, su gestion logistica y su posicionamiento en

mercados internacionales.
4.1.3.2.1. Costos de produccidon

Los costos de produccion proyectados para Bonita Fruit Export abarcan tanto costos
directos como indirectos, incluyendo mano de obra, empaqgues, insumos,
herramientas y servicios bdsicos. Estos costos muestran una tendencia creciente a lo
largo de los cinco anos, alcanzando un total de $54.846,36 en el quinto ano,

reflejando el incremento en volUmenes de produccion y expansion operativa.

Tabla 112. Costos de produccion

DESCRIPCION 2025 2026 2027 2028 2029

COSTOS DIRECTOS
Preparacion del suelo 280,00 294,00 308,70 324,14 340,34
Mano de obra 24.263,62 25.476,80 26.750,64 28.088,17 29.492,58
Empaques 14.758,80 15.496,74 16.271,58 17.085,16 17.939,41
Insumos 3.981,25 4.180,31 4.389,33 4.608,79 4.839,23
COSTOS INDIRECTOS
Imprevistos (subtotal CD) 812,57 853,19 895,85 940,65 987,68
Herramientas y materiales para la produccién 956,00 1.003,80 1.053,99 1.106,69 1.162,02
Pago de agua de riego 70,00 73,50 77,18 81,03 85,09

TOTAL 45.122,24 47.378,35 49.747,26 52.234,63 54.846,36

4.1.3.2.2. Gastos administrativos

Los gastos administrativos proyectados para Bonita Fruit Export con un crecimiento
progresivo durante los cinco anos. En el primer ano ascienden a $65.372,26 y alcanzan
los $79.460,39 en el quinto ano, reflejando el fortalecimiento de la estructura

organizativa y operativa de la empresa.
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Tabla 113. Gastos administrativos

Descripcién 2025 2026 2027 2028 2029
Sueldos 64.141,72  67.348,81 70.716,25 74.252,06 77.964,66
Suministros de Oficina 500,00 525,00 551,25 578,81 607,75
Servicios Bdsicos 500,00 525,00 551,25 578,81 607,75
Mantenimiento Computacion 230,54 242,07 254,17 266,88 280,22
TOTAL 65.372,26 68.640,87 72.072,92 75.676,56 79.460,39

4.1.3.2.3. Gastos de exportacion

Los gastos de exportacién de Bonita Fruit Export incluyen manipuleo, unitarizacion,

documentacion y transporte interno, los cuales incrementan anualmente conforme

crece la operacion exportadora. En el primer ano suman $76.915,97 y alcanzan

$93.491,84 en el quinto ano, reflejando el aumento en volumen de envios.

Tabla 114. Gastos de exportacion

Concepto 2025 2024 2027 2028 2029
Manipuleo en origen 13.546,67 14.224,00 14.93520 15.681,96 16.466,06
Unitarizacién 20.769,17  21.807,63 22.898,01 24.042,91 25.245,06
Documentacioén en origen 266,8 280,14 294,15 308,85 324,30
Transporte interno 42.333,33  44.450,00 46.672,50 49.006,12 51.456,43
Total, gastos de exportacion 76.915,97 80.761,77 84.799,86 89.039,85 93.491,84

4.1.3.2.4. Gasto en ventas

Los gastos en ventas de Bonita Fruit Export incluyen sueldos de comercializacion,

publicidad, costos de combustible y mantenimiento, los cuales aumentan a lo largo

de los cinco anos a medida que la empresa expande su presencia en los mercados

infernacionales. En el primer ano suman $10.889,00 y alcanzan los $13.235,65 en el

quinto ano, reflejando el crecimiento de la actividad comercial.
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Tabla 115. Gasto en ventas

Descripcién 2025 2026 2027 2028 2029
Sueldo en ventas 8.139,00  8.54595 8.97325 9.421.91 9.893,01
Publicidad 1.900,00 1.99500  2.094,75 2.199,49  2.309,46
Combustible y Mantenimiento 850,00 892,50 937.13 983,98 1.033,18
TOTAL 10.889,00 11.433,45 12.005,12 12.605,38 13.235,65

4.1.3.2.5. Resumen de Egresos

El resumen de egresos refleja un incremento progresivo en los costos operativos a lo
largo de los cinco anos, alcanzando un total de $259.720,44 en el quinto ano. Los
principales rubros son los costos de produccién, gastos administrativos, de
exportaciéon, ventas, financieros, depreciacion y amortizacion, los cuales permiten
cubrir todas las actividades necesarias para mantener la operacion en los mercados

internacionales.

Tabla 116. Resumen de Egresos

Descripcién 2025 2024 2027 2028 2029
Costos de Produccion 45.122,24 47.378,35 49.747,26 52.234,63 54.846,36
Gastos de Administrativos 65.372,26 68.640,87 72.072,92 75.676,56 79.460,39
Gastos de Exportacion 76.915,97 80.761,77 84.799.86 89.039,85 93.491,84
Gastos de Ventas 10.889.00 11.433,45 12.005,12 12.605,38 13.235,65
Gastos Financieros 12.853,30 12.853,30 12.853,30 12.853,30 12.853,30
Gastos por depreciacion 5.477,50 5.477,50 5.477,50 5.498,90 5.498,90
Gasto de Amortizacién Diferidos 334 334 334 334 334

TOTAL 216.964,27  226.879,24  237.289,96 248.242,62 259.720,44

4.1.3.3. Ingresos

Los ingresos proyectados reflejan un crecimiento en volumen y precio de los
productos exportados, con un aumento en el precio por kilogramo de pepino dulce
y granadilla debido a la inflacién. En el primer ano, los ingresos suman $300.044,
alcanzando un total de $443.301 en el quinto ano, lo que muestra un incremento
sostenido en ambas categorias de productos, impulsado por la expansion en

mercados internacionales.
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Tabla 117. Ingresos

DESCRIPCION 2025 2026 2027 2028 2029
Pepino dulce (Kg.) 8.719 9.155 9.613 10.094 10.598
Precio kg. 2,95 3.10 3.25 3,41 3,59
Subtotal 25.722 28.358 31.245 34.449 38.003
Granadilla (kg.) 40.047 42.049 44,152 46.359 48.677
Precio kg. 6,85 7.19 7.55 7,93 8,33
Subtotal 274.322 302.440 333.440 367.618 405.298
Total, de ingresos proyectado 300.044 330.798 364.705 402.087 443.301

Tabla 118. Desglose de préstamo

Financiamiento

Monto para financiar: 44.572
Tasa: 17.57%
Nro. ARos (Mdximo 5 afos) 5
Total, periodos 60
Periodos de gracia 0
Total, periodos a amortizar 60
Valor dividendo $1,071
Valor Intereses 21.695

4.1.3.4. Estados financieros

El andlisis incluye el estado inicial, los resultados proyectados vy el flujo de efectivo, lo
que permite evaluar la rentabilidad y la capacidad de generaciéon de liquidez de la
microempresa a lo largo de los anos. Estos estados financieros son fundamentales
para fomar decisiones estratégicas y asegurar la sostenibilidad financiera del negocio

en los mercados infernacionales.
4.1.3.4.1. Estado de situacion inicial

El estado de situacidn inicial muestra un activo total de $11.358,32, compuesto por
activos corrientes, fijos y diferidos. Los pasivos incluyen un préstamo a largo plazo de

$42.571,73, mientras que el capital propio de la empresa asciende a $63.857,59,
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garantizando una estructura financiera equiliborada para iniciar las operaciones y el

proceso de exportacion.

Tabla 119. Estado de situacion inicial

ACTIVO PASIVO
ACTIVOS CORRIENTE 42.797,68 PASIVOS NO CORRIENTES 42.571,73
Efectivo 225,95 Préstamo por pagar 42.571,73
Bancos 42.571,73
ACTIVOS FIJOS 61.961,64
Terreno 25.000,00
Infraestructura 11.570,00 TOTAL, PASIVO 42.571,73
Vehiculo 19.990,00
Equipo de Computacion 1.800,00
Equipo de Oficina 450 PATRIMONIO 63.857,59
Maquinaria y equipo 1.100,00 Capital Social 63.857,59
Muebles y enseres 1.460,00
Otros 591,64
ACTIVO DIFERIDO 1.670,00
Gastos de Constitucion 1.670,00
TOTAL, ACTIVOS 106.429,32 TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO  106.429,32

4.1.3.4.2. Estado de resultados

El Estado de Resultados proyectado muestra que, a lo largo de los cinco anos, los
ingresos experimentan variaciones debido a la evolucion en los precios y volumenes
de exportacién de pepino dulce y granadilla. La utilidad bruta se mantiene sélida,
pero los gastos operativos, incluidos costos de producciéon, administrativos,
exportaciéon y ventas, aumentan progresivamente. La utilidad operativa proyectada
muestra un crecimiento considerable en el Ultimo ano, con una utilidad neta de

$124.497 después de impuestos y el porcentaje correspondiente a los trabajadores.
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Tabla 120. Estado de resultados

DESCRIPCION 2025 2026 2027 2028 2029
Ingresos proyectados 300.044 330.798 364.705  402.087 443.301
(-) Costos de produccion 45,122 47.378 49.747 52.235 54.846
(=) Utilidad Bruta 254.921 283.420 314.958 349.852  388.455
(-) Gastos administrativos 65.372 68.641 72.073 75.677 79.460
(-) Gastos de exportaciéon 76916 80.762 84.800 89.040 93.492
(-) Gastos de venta 10.889 11.433 12.005 12.605 13.236
(-) Gastos por depreciacion 5.478 5.478 5.478 5.499 5.499
(-) Gastos amortizacion diferidos 334 334 334 334 334
(=) Total gastos 158.989 166.648 174.689 183.155 192.021
(=) Utilidad operativa proyectada 95.933 116.772 140.268 166.698 196.434
(-) Gastos financieros intereses 7.025 5.915 4.592 3.018 1.144
Utilidades netas antes del 15% trabajadores 88.907 110.857 135.676  163.680 195.290
(-) 15% trabajadores 13.336 16.629 20.351 24.552 29.293
(=) Utilidad o perdida antes de impuestos 75.571 94.229 115.324  139.128 165.996
(-)25 % Impuesto a la renta 18.893 23.557 28.831 34.782 41.499
(=) Utilidad proyectada 56.678 70.672 86.493 104.346  124.497

4.1.3.4.3. Estado de flujo de efectivo

El Estado de Flujo de Efectivo proyectado con una inversion inicial de $106.429, que
genera un flujo de caja negativo en el inicio del proyecto. A partir del primer ano, el
flujo de caja se vuelve positivo, alcanzando un total de $45.373 en el primer ano y
creciendo a medida que la utilidad neta y la depreciacion contribuyen al flujo. En el
quinto ano, el flujo de caja neto proyectado es de $107.289, lo que refleja una mejora

en la rentabilidad y la capacidad de generar efectivo para reinvertir en el negocio.

Tabla 121. Estado de flujo de efectivo

Descripcién 2024 2025 2026 2027 2028 2029
INGRESOS
Inversion Inicial 106.429
Ingresos
(=) Utilidad Neta Proyectada 56.678 70.672 86.493 104.346 124.497
Depreciacion 5.477,5 5.477.5 5.477.5 5.4990 5.499.0
(=) Total Ingresos 51.201 65.194 81.016 98.847 118.998
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Descripcion 2024 2025 2026 2027 2028 2029
EGRESOS
Pago al Principal 5.828 6.939 8.261 9.835 11.709
(=) Total Egresos 5.828 6.939 8.261 9.835 11.709
(=) flujo de caja de neto proyectado -106.429 45.373  58.256 72.755 89.012 107.289

4.1.3.5. Evaluacién financiera

Bonita Fruit Export se centra en el andlisis de la rentabilidad y viabilidad econdmica a

través de indicadores clave como el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de

Retorno (TIR), la Tasa de Rendimiento Medio (TRM) y el indice de Costo-Beneficio (ICB).

Tabla 122. Cdlculo de costo capital promedio y tasa de descuento

Cdlculo de costo capital promedio y tasa de descuento

Concepto Monto % inversiéon Tasa ref. Total
Capital propio 63857,59 0,60 0,07 0.04
Capital financiado 42571,73 0,40 0,08 0,03
Costo capital promedio 0,07
Tasa riesgo 0,13
Tasa de descuento 0,2032
Tabla 123. Evaluacién financiera
Ano FEN Fat. Act FE Descontado PRI
0 -106429,32
1 $ 45.372,92 0.8311 37710,21  $ 45.372,92
2 $ 58.255,50 0,6908 40240,31 % 103.628,42
3 $ 72.754,94 0,5741 41768,52 % 176.383,37
4 $ 89.011,66 0,4771 4247130 % 265.395,02
5 $ 107.289,03 0.3966 4254673 % 372.684,05
SFE 204737,07
- Ll -106429,32
VAN 98307.75
D 20,32%
VAN 98.307.75
TIR 52%
PRI $1,44
Periodo de recuperacion 1 afo, 5 meses
indice de rentabilidad 1.91
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4.1.3.5.1. Valor actual neto

El VAN positivo indica que el proyecto es viable, ya que los flujos de efectivo futuros
descontados superan la inversiéon inicial. Un VAN de $96,344.92 significa que el
proyecto generard este valor adicional después de recuperar la inversion y cubrir el
costo de capital (20. 32%).

4.1.3.5.2. Tasa interna de retorno

La TIR es mayor que la tasa de descuento (20.32%), lo que confirma la viabilidad del
proyecto. Una TIR del 52% indica que el proyecto ofrece un retorno anual del 52%

sobre la inversion, muy atractivo comparado con el costo de oportunidad del capital.
4.1.3.5.3. Periodo de Recuperacion de la Inversion

El PRI de aproximadamente 1 ano y 5 meses indica que la inversidon inicial se
recuperard en menos de un ano y medio, lo que es excelente para una

microempresa. Esto sugiere un bajo riesgo en términos de liquidez.
4.1.3.5.4. Sensibilidad Financiera del Proyecto

El andlisis de sensibilidad es una herramienta fundamental en la evaluacion de
proyectos de inversion, ya que permite determinar como afectan las variaciones en
los pardmetros clave (como la tasa de descuento) a la rentabilidad del proyecto,

medida comUnmente a fravés del Valor Presente Neto (VPN).

Tabla 124. Cdlculo de capital mixto

Cdlculo de costo capital promedio y tasa de descuento

Concepto Monto % inversion Tasa ref. Total
Capital propio 63857,59 0,60 0,07 0,04
Capital financiado 42571,73 0,40 0,08 0,03
Costo capital promedio 0,07
Tasa riesgo 0,13
Tasa de descuento 0,2032
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Tabla 125. Cdlculo de Capital Financiado

Cdilculo de costo capital promedio y tasa de descuento

Concepto % inversion Tasa ref. Total
Capital propio 0,00 0,07 0,00
Capital financiado 1,00 0,08 0,08
Costo capital promedio 0,08

Tasa riesgo 0,13

Tasa de descuento 0,2146

Tabla 126. Cdlculo de capital propio

Cdlculo de costo capital promedio y tasa de descuento

Concepto % inversidon Tasa ref. Total
Capital propio 1,00 0,07 0,07
Capital financiado 0,00 0,08 0,00
Costo capital promedio 0,07

Tasa riesgo 0,13

Tasa de descuento 0,1956

Tabla 127. Comparacién capital financiero

Capital propio / financiado Capital financiado Capital propio

0 -106.429 0 -106.429 0 -106.429
1 45.373 1 45.373 1 45.373
2 58.256 2 58.256 2 58.256
3 72.755 3 72.755 3 72.755
4 89.012 4 89.012 4 89.012
5 107.289 5 107.289 5 107.289

Tasa de descuento 20,32% Tasa de descuento 21,46% Tasa de descuento 19.56%

Valor Presente Neto 98.308 Valor Presente Neto 92.505 Valor Presente Neto 102.322

VAN $204.737,07 VAN $198.934,46 VAN $208.751,40
TIR 52% TIR 52% TIR 52%
IR $1.92 IR $1.87 IR $1.96

El andlisis comparativo de los tres escenarios financieros (40% financiado/60% propio,
100% financiado y 100% capital propio) revela que el escenario 100% capital propio

presenta el mejor VPN ($208,751.40) e IR (1.96), seguido por la estructura mixta y luego
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el capital financiado, aunque todos comparten la misma TIR (52%). La tasa de
descuento mds baja del capital propio (19.56%) sugiere ventajas, mientras que el
mayor costo del capital financiado (21.46%) reduce su rentabilidad relativa. Para este
este estudio, aunque el financiamiento propio muestra mejores indicadores, |a
estructura mixta (40/60) resulta mds equilibrada al combinar beneficios del

apalancamiento con menor riesgo financiero, siendo la opcidn mds recomendable.
4.1.4. Resultados de la entrevista
4.1.4.1. Entrevista aplicada al gerente de la microempresa “Bonita Fruit Export”

Tabla 128. Entrevista al gerente de Bonita Fruit Export

Nombre: Erazo Pizanan Jairo Wladimir
Razén Social: Microempresa Bonita Fruit Export
Cargo: Gerente y propietario

La entrevista realizada al gerente de la microempresa Bonita Fruit Export proporciond
informacion valiosa sobre la operacién y estrategias en el contexto de la exportaciéon

de productos no tradicionales y frutos exdticos.

Demanda y Temporadas: La temporada alta para la producciéon de granadilla es de
febrero a julio, donde se incrementan significativamente los voliUmenes de

produccion y entrega.

Estrategias de Distribucion Fisica: Esto incluye la colocaciéon de mallas en las frutas, el
empaque en cajas y el fransporte desde el sector de La Bonita hasta la parroquia de
Julio Andrade, donde se realiza la limpieza, clasificacién y empagque. El tiempo total
desde la recolecciéon hasta la enfrega a Pitavit puede variar entre 4 a 6 horas,

dependiendo del volumen.

Ventaja Comparativa: Bonita Fruit Export se diferencia de sus competidores al utilizar
mallas importadas desde Colombia, lo que les permite reducir costo. Este ahorro les

permite ofrecer precios mds competitivos en el mercado.

Exigencias de Calidad: La microempresa debe cumplir con estrictas exigencias de

calidad impuestas por Pitavit, incluyendo el estado dptimo de las frutas y la ausencia
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de residuos quimicos. Se enfatiza que los cultivos son manejados con productos

orgdnicos certificados, lo que contribuye a cumplir con estas exigencias.

Demanda por Producto: La granadilla es el producto mds demandado por Pitavit,

seguido por pepino dulce, pitahaya, naranjilla.

Capacidad de Produccién: En temporada alta, Bonita Fruit Export puede enviar hasta
12 toneladas mensuales de granadilla y manejar un volumen considerable de otros

productos como pepino dulce y uvilla.

Inversion y Mejora Continua: Aungque actualmente no se planea una inversion
significativa en maquinaria para el proceso productivo, se estd considerando la
necesidad de un centro de acopio autorizado para facilitar la exportacion directa a

Estados Unidos.

Estos resultados destacan las oportunidades que tiene Bonita Fruit Export para
optimizar su proceso de distribucion fisica internacional (DFI) y mejorar su
competitividad en mercados internacionales. La gestion eficiente de su cadena de
suministro y el cumplimiento con los estdndares internacionales serdn claves para su

éxito en la exportacién directa.
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4.1.4.2. Entrevista aplicada a la empresa “Pita Vit"”

Tabla 129. Entrevista a la empresa Pitavit

Nombre: Lic. Andrés Calispa
Razdén Social: Empresa Pita Vit
Cargo: Asistente de Comercio Exterior

La entrevista realizada a Andrés Calispa, al asistente de comercio exterior de Pita Vit,
abordd aspectos clave sobre el proceso de exportacidon de frutas frescas. A

continuacioén, se presentan los resultados organizados por preguntas.

Embalaje y Etiquetado para la Exportaciéon: Para la exportacidon a paises como
Estados Unidos y Europa, se requiere una efiqueta de 100x50 mm que incluya
informacion sobre el lote de envio, produccion y fecha de empaque. Esto es

gestionado bajo el sistema de Agrocalidad.

Tipos de Embalaje: Se utilizan mallas para la granadilla y esponjas para el pepino

dulce, lo que ayuda a evitar danos durante el transporte.

Medio de Transporte Optimo: La fruta es paletizada y transportada en camiones
hacia las cargueras, donde se mantiene a una temperatura adecuada

(aproximadamente 7°C).

Diversificacion de Proveedores: Pita Vit trabaja con multiples proveedores (entre
cuatroy cinco) para asegurar un suministro constante de granadilla y ofros productos.

Esto es crucial para satisfacer la demanda variable del mercado.

Términos de Negociacion: Incoterms Utilizados: La empresa utiliza principalmente el
incoterm CFR (Costo, Seguro y Flete), donde ellos son responsables del flete

internacional y la coordinacion con las cargueras.

Costos de Flete Internacional: Variabilidad en Costos: Los costos del flete aéreo varian
segun el destino; por ejemplo, Espana tiene tarifas alrededor de $1.60 por kg, mientras
que Estados Unidos cobra aproximadamente $12.20 por kg. El flete maritimo es mas
costoso, oscilando entre $8,000 y $12,000.

Canales de Distribucion: En Espana, Pita Vit enfrega sus productos a un distribuidor
gue luego los mercadea a diferentes mercados. En otros paises, las empresas reciben

directamente los productos para su distribucion.
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Procesamiento al recibir productos: Cuando llegan grandes volumenes (hasta 1,000
cajas), se realiza un proceso de clasificacion y paletizado que puede demorar entre

dos horas (si estd empacada) hasta un dia (si llega a granel).

Calidad del Producto: Pita Vit mantiene relaciones con sus proveedores basdndose
en la calidad constante de las frutas exportadas, evitando productos con defectos

visibles como manchas o rasgunos.
4.1.4.3. Entrevista aplicada al funcionario de PRO-ECUADOR.

Tabla 130. Entrevista a PRO-ECUADOR

Nombre: Ing. Ruano Oscar Alejandro
Razdn Social: Pro-Ecuador Zona 1
Cargo: Promocidn de Exportacién Zona 1

Regulaciones y Requisitos para la Exportacion

Trazabilidad: Es fundamental cumplir con procesos de trazabilidad que involucran
tanto entidades gubernamentales como privadas. Agrocalidad regula las
empacadoras y los predios, asegurando que cumplan con las normativas especificas

del pais de destino.

Normativas Especificas: Cada pais tiene requisitos particulares. Por ejemplo, para
exportar a Espana se deben seguir las normativas, mientras que para Estados Unidos

hay restricciones especificas para ciertos productos como la granadilla.

Acuerdos Firmados: Bonita Fruit Export se beneficia del acuerdo multipartes con la

Unidn Europea firmado en 2016, ofreciendo ventajas arancelarias significativas.

Competitividad en el Mercado: Se menciond la necesidad de diferenciarse frente a
competidores como PerU y Colombia, especialmente en productos donde hay alta

competencia.

Desafios en Nuevos Mercados: La innovacién es crucial, incluyendo la
implementaciéon de certificaciones internacionales como Global GAP y orgdnicas.

Esto es relevante para acceder al exigente mercado europeo.

Costos de Certificacion: Los costos para obtener cerfificaciones dependen del

tamano de las fincas y pueden oscilar entre $3,000 y $1,000.
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Estrategias para Superar Barreras Comerciales: Se recomienda participar en ferias
internacionales especializadas en logistica y frutas. La calidad, cantfidad vy

continuidad son claves para el éxito en estas ferias.

Apoyo Gubernamental a Microempresas: El Ministerio de Produccidén ofrece apoyo a
microempresas mediante la promocion de exportaciones. Sin embargo, tfambién se
destaca la importancia de colaborar con entidades privadas para maximizar

recursos.

Involucramiento con Joévenes Emprendedores: Pro-Ecuador trabaja con
emprendimientos universitarios y ofrece andlisis diagndsticos para evaluar su

potencial en el sector exportador. Esto incluye capacitaciones y asesoria técnica.

Consideraciones sobre Marca Comercial: Bonita Fruit Export debe enfocarse en
mejorar su presencia digital y realizar un rediseno de su imagen corporativa para ser

mds competitiva frente a paises como Colombia y Peru.

Clasificacion de Productos: Se discutio la clasificaciéon de sus productos; por ejemplo,
la granadilla y pitahaya son consideradas frutas exdticas mientras que el pepino

dulce es una fruta no fradicional convencional.
4.1.4.4 Resultados de la entrevista a experto de Entrevista No. 4 Agente de Aduana

Tabla 131. Entrevista al Agente de Aduana

Nombre: Ing. Goyes Wilson
Razdén Social: Servicios Aduaneros
Cargo: Agente de Aduana

El agente de aduana detalld que, para que una empresa ecuatoriana pudiera
exportar productos agricolas como la granadilla y el pepino dulce, era imprescindible
cumplir con requisitos bdsicos, entre los que se encontraban el registro Unico de

confribuyentes (RUC) y la firma electronica, ambos validados en el sistema Ecuapass.

Por ejemplo, la exportaciéon de frutas requiere de certificados fitosanitarios emitidos
por Agrocalidad, los cuales varian en sus exigencias segun el pais receptor. En el caso
de la Unidn Europea, se solicitaron certificados adicionales que garantizaban el
origen y la trazabilidad, asi como la ausencia de agroquimicos prohibidos en ese

mercado. Estados Unidos, aunque menos estricto en cuanto alos procesos de cultivo,
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presentaba una competencia mds intensa, lo que obliga a los exportadores a buscar

nichos de mercado y a diferenciarse por calidad.

El agente también explicd que, para lograr una exportacion directa y no depender
de intermediarios, la microempresa debia gestionar una serie de documentos de
soporte, como la factura comercial, packing list, conocimiento de embarque vy
certificado de origen, ademds del fitosanitario. A pesar de que Agrocalidad ofrecia
acompanamiento en la obtencion de estos documentos, el reto mds grande seguia
siendo la capacidad financiera y logistica para acceder a mercados lejanos, ya que
el transporte refrigerado y el volumen requerido para llenar un contenedor

representaban inversiones significativas.

En cuanto a los tiempos, el despacho aduanero en frontera terrestre, como hacia
Colombia debe implementarse en Ecuador, solia completarse en pocas horas,
mientras que los envios maritimos y aéreos se despachaban en uno o dos dias, salvo
cuando habia inspecciones extraordinarias, como las de antinarcéticos, que podian

extender el proceso.

El agente recalcd la importancia de gestionar con antelacidon los permisos
fitosanitarios y de mantener la documentacion en regla, ya que, en destino, como en
Estados Unidos, la mayoria de las inspecciones eran documentales y solo una fraccion

de los embarques era sometida a revision fisica.
4.1.4.5. Resultados de la entrevista a experto de Entrevista No. 5 Agrocalidad

Tabla 132. Entrevista a Agrocalidad

Nombre: Ing. Villareal Federman
Razdn Social: Agrocalidad
Cargo: Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario

El representante de Agrocalidad explicd que los requisitos para exportar productos
agricolas eran definidos tras un andlisis de riesgo de plagas, en el que participaban
tanto el pais exportador como el importador. Este proceso, respaldado por
organismos internacionales, permitia establecer estdndares fitosanitarios y de calidad
qgue debian ser cumplidos por los exportadores. Para iniciar el proceso, la
microempresa debe registrar tanto su razdn social como a los productores y centros

de acopio, lo que garantizaba la trazabilidad de la cadena productiva.
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Mercados como la Unién Europea y Estados Unidos exigen, certificaciones de buenas
prdcticas agricolas y, en ocasiones, la orgdnica, dependiendo del segmento de

consumidores al que se pretendia llegar.

El proceso de inspeccidén comienza en la provincia productora, donde técnicos de
Agrocalidad verifican el estado sanitario de la fruta y emiten un reporte de
inspeccién. Dicho certificado es esencial, ya que acredita que el producto estd libre
de plagas y cumple con los limites de residuos quimicos establecidos

internacionalmente.

Los requisitos variaban segun el destino; por ejemplo, Italia solo exige la certificacion
fitosanitaria, mientras que otros paises, como Kazajistdn, requieren informacién
adicional en el etiquetado, como el nUmero de lote, el cédigo del sitio de produccion

y la fecha de embarque.

Para el pepino dulce, algunos mercados exigian que proviniera de zonas libres de
plagas especificas, como la Bactericera cockerelli. Ademds, el precio de la fruta varia
en funcién de las certificaciones obtenidas, siendo mds elevado para los productos

certificados bajo buenas prdcticas agricolas y orgdnicas.
4.1.4.6. Resultados de la entrevista a experto Enfrevista No. 6 Pacific cargo

Tabla 133. Enfrevista al gerente de Pacific Cargo

Nombre: Ing. Tobar Andrés
Razdn Social: Pacific Cargo
Cargo: Supervisor

El equipo de Pacific Cargo relatd que la logistica para exportar frutas frescas como
la granadilla y el pepino dulce presentaba retos particulares, por la naturaleza
perecedera de estos productos. La puntualidad en la entrega a las agencias de
carga es fundamental, ha cualquier retraso puede afectar el proceso de paletizacion

y el cumplimiento de los estndares internacionales.

La disponibilidad de vuelos y espacio en las aerolineas es limitada, pues estas priorizan
rutas mas rentables, lo que obliga a los exportadores a planificar con antelacion y a
ser flexibles en sus fechas de envio. Pacific Cargo subrayd la importancia de cumplir

con las normativas de Agrocalidad, los permisos y las inspecciones previas a la
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exportacién que garantizan que los productos estén libres de plagas y residuos

quimicos prohibidos.

En mercados exigentes como el estadounidense, las inspecciones son rigurosas y la
documentacién debe estar impecable para evitar rechazos o demoras en destino.
Para mantener la calidad de la fruta durante el transporte, se utilizan camiones y
contenedores refrigerados, ajustando la temperatura segin las necesidades de cada
producto. Este control era esencial para evitar el deterioro y llegar en condiciones

6ptimas a los mercados internacionales.
4.1.4.7. Andlisis de las entrevistas

Basado en las entrevistas realizadas a actores claves en la cadena de exportacion
de frutas no fradicionales (pepino dulce) y exdticas (granadilla) se aplicé el método
Tau-B de Kendall para evaluar correlaciones entre variables criticas mediante el

sistema SPSS.
4.1.4.7.1. Andlisis de correlacion segun TAU-B de Kendall

Variables seleccionadas para la correlacion

e Variable X: Distancia de transporte (km)

e Variable Y: Perdidas de producto (%

Tabla 134 Codificacion de respuestas

Entrevistado Fruta Ruta Distancia Perdidas
Bonita Fruit Julio Andrade-
Granadilla 205 km 5%
Export Quito
Julio Andrade-
Pitavit Pepino dulce . 696 km 15%
Guayaquil

Las Unicas variables categdricas son "Fruta" y "Ruta”, pero como Tau-B trabaja con
variables ordinales, no necesitan codificaciéon.Por consiguiente ,a traves de los analisis

de las entrevistas ,se saco los factores criticos para tomar decisiones estrategicas.
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Tabla 135. Cdlculo de Tau-B de Kendalll

Fruta (X1)Distancia (Y1)Perdidas Tipo
Granadilla 205 5 Discordante
Pepino dulce 696 15 Discordante

» Aplicaciéon para la formula Kendall TAU-B
(C—-D)
J(C+D+Ty)(C+D+Ty)

Donde:
C: pares concordantes =0
D: pares discordantes= 1
Ty, Ty: empates en x e y respectivamente= 0
1-1
S N

T, = =
/DO

Resultado:Correlacion negativa perfecta: Tz = +1

20
R 15 ® 69615
3 10
o
e s ® 2055
0
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Figura 36. Grafico de dispersion

La correlacion es positiva perfecta entre las variables criticas, se utiliza el metodo Tau-

B de Kendal basado en evidencias de las entrevistas de Pitavity el gerente de Bonita

Fruit Export.Aunque la distancia del pepino dulce(696 km) es mayor ,sus perdidas son

mas altas (15%) debido a que vigja sin refrigeracion a Guayaquil ya que puede



infectarse con la plaga bactericera cockerelli y demora de 1-2 dias realizando

inspecciones antinarcoticas que retrasan la carga.

Variables seleccionados para la correlacion

e Produccién (X): Variable cuantitativa continua (tfoneladas/mes).
e Barreras No Arancelarias - BNA (Y): Variable ordinal codificada

numéricamente:

0 = Baja severidad.
1 = Moderada severidad.
2 = Alta severidad.

Tabla 136. Codificacion de respuestas

Entrevistado Fruta Produccion (ton/mes) BNA
Bonita Fruit Export Granadilla 12 1
Bonita Fruit Export Pepino dulce 10 2
Pitavit Granadilla 15 2
Agrocalidad Granadilla - 2
Agrocalidad Pepino dulce - 2
Proecuador Granadilla - 1
Proecuador Pepino dulce - 2

Tabla 137. Cdlculo de Tau-B de Kendall

Par Produccion (X) (YT)BNA
1 12 1
2 10 2
3 15 2

> Aplicacién para la formula Kendall TAU-B

188



B (C - D)
 JCHD+T)C+D+Ty)

Tp

Donde:

Corcondantes (P): 2 pares

(12,1) y (15,2): X1< X2y Y1<Y2

(10,2) y (15,2):X1< X2y Y1=Y2 (no discordante)

Discordantes Q: 1 par

(12,1) y (10,2):X1 > X2, pero Y1<Y2 discordante

Ty, Ty: empates en x e y respectivamente=0
2-1

Tp = = 0.289
JR+1+0)(2+1+1)
Resultado:Correlacion negativa perfecta: Ty = 0.289
2.5
2 ® 10,2
1.5
<
4
o
1 ® 12,1 ® 151
0.5
0
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Produccion (foneladas)

Figura 37. Grafico de dispersion

Correlacion positiva débil Ty = 0.289 el aumento de produccién (10t-15t) se asocia
con mayor severidad de las Barreras no arancelarias (1-2). Esto refleja que mercados
con mayor demanda exigen mas certificaciones. Por consiguiente, Bonita Fruit Export
debe tener en cuenta los altos rubros que conlleva, para ser competitivos con otras

microempresas.
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4.1.5. Resultado encuesta
4.1.5.1 Pepino dulce
1. A gque género pertenece?

Tabla 138. Géneros encuestados

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Femenino 150 39
Masculino 227 59
LGTBI 8 2
Totall 384 100

|

Figura 38. Género encuestados

A partir del andlisis de la tabla 38 de frecuencia, se observa que la mayoria de los
encuestados se identifican con el sexo masculino, representando el 59% del total (227
personas), seguido por el sexo femenino con un 39% (150 personas). En menor
proporcion se encuentran las personas que se identifican como parte de la
comunidad LGTBI, con apenas un 2% (8 personas). Estos datos reflejan una diferencia
en la participacion segun la identidad de género, o que podria estar relacionado
con factores socioculturales, de acceso o de representacion en el contexto del

estudio.
2. 3Cudl essuedad?

Tabla 139. Edad encuestados

Alternativa Frecuencia Porcentaje
a) 18 a 25 anos 173 45

b) 26 a 35 anos 127 33

c) 36 a 55 anos 81 21

d) 56 a 80 anos 3.84 1

Total 384 100
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Figura 39. Edad encuestados

La figura 39 muestra que la mayor parte de los encuestados se encuentra en el grupo
de 18 a 25 anos, representando el 45% del total (173 personas), lo cual indica una alta
participacion de personas jovenes. Le sigue el grupo de 26 a 35 anos con un 33% (127
personas), y en menor medida los grupos de 36 a 55 anos con un 21% (81 personas) y

de 56 a 80 anos con apenas un 1% (3 personas).

3. Conocimiento del producto. Escoja solo una opcidén zConoce la fruta

llamada "pepino dulce"?

Tabla 140. Conocimiento del producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 65 17

1-2 veces al mes 196 51

3-4 veces al mes 26 25

Mds de 4 veces al mes 30,72 8

Total 388 101

-\”‘

25%

51%
Figura 40. Conocimiento del producto

La tabla 40, se puede observar que la mayoria de los encuestados, un 51% (196
personas), reporta realizar la actividad indicada entre 1 y 2 veces al mes, lo cual

indica una frecuencia moderada. Un 25% (96 personas) la realiza con mayor
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regularidad, enfre 3 y 4 veces al mes, mientras que un 17% (65 personas) nunca la
realiza. Solo un 8% (31 personas aproximadamente) indica realizarla mdas de 4 veces
al mes. Estos datos sugieren que, aunque la actividad no es diaria ni intensiva para la
mayoria, si tiene una presencia significativa y constante en la vida de los

encuestados.
4. 3Qué lo motivo a comprar pepino dulce?

Tabla 141. Motivo de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Por su sabor dulce y refrescante 150 39
Por sus propiedades nutritivas y beneficios para la salud 100 26
Por recomendacion de familiares o amigos 42 11
Por curiosidad al ser una fruta no fradicional 69,12 18
Porque lo encontré a un precio accesible 23,04 6
Total 384 100
B7%

18%
39%
1% ‘
26%

Figura 41. Motivo de compra

La principal razén por la que los encuestados consumen la fruta en cuestion es por su
sabor dulce y refrescante, con un 39% (150 personas), lo que indica que el gusto
personal es un factor determinante en su eleccién. Le sigue un 26% (100 personas)
que la consume por sus propiedades nutritivas y beneficios para la salud, reflejando
una conciencia por el bienestar. Un 18% (aproximadamente 69 personas) la prueba
por curiosidad al fratarse de una fruta no tradicional, lo que sugiere interés en la
innovacion alimentaria. En menor medida, un 11% (42 personas) lo hace por

recomendaciéon de familiares o amigos, y solo un 6% (23 personas) menciona el precio
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accesible como motivo principal. Estos resultados indican que el sabor y los beneficios

para la salud son los factores mds influyentes en la decision de consumo.

5. 3Qué caracteristicas valora mds en el pepino dulce al momento de

comprarla?
Tabla 142. Valoracion de caracteristicas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sabor dulce y agradable 169 44
Aroma natural y fresco 35 9
Textura suave y jugosa 84 22
Aspecto o color afractivo 49,92 13
Producto natural o de origen orgdnico 46,08 12
Total 384 100

12%

-~

13%
43%

22%
—

9%

Figura 42. Valoracion de caracteristicas

El aspecto sensorial mds valorado por los encuestados es el sabor dulce y agradable,
con un 44% (169 personas), destacdndose como el principal atributo que influye en
su preferencia. Le sigue la textura suave y jugosa con un 22% (84 personas), lo que
indica que la experiencia al consumir la fruta también tiene un peso importante. El
aspecto o color atractivo y el hecho de que sea un producto natural u orgdnico
obtienen porcentajes similares, con 13% (aproximadamente 50 personas) y 12% (46
personas), respectivamente. En Ultimo lugar se encuentra el aroma natural y fresco,
con solo un 9% (35 personas). Estos resultados reflejan que las caracteristicas
organolépticas, especialmente el sabor y la textura, son determinantes en la

aceptaciéon del producto por parte de los consumidores.
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6. sQué facil le resulta encontrar pepino dulce en los puntos de venta habitual?

Tabla 143. Facilidad de encontrar el producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy dificil 27 7
Dificil 65 17
Neutral 188 49
Facil 80,64 21
Muy facil 23,04 6
Total 384 100
6% 8%
21% 7%
49%

Figura 43. Facilidad de encontrar el producto

Los encuestados percibe la actividad evaluada con una postura neutral,
representando el 49% (188 personas), lo que sugiere una actitud indiferente o
equilibrada frente a la dificultad. Un 21% (aproximadamente 81 personas) la
considera facil, mientras que un 6% (23 personas) la encuentra muy facil, sumando un
27% con percepcion positiva. En contraste, un 17% (65 personas) la califica como
dificil y un 7% (27 personas) como muy dificil, lo que representa un 24% con
percepcion negativa. En conjunto, los datos muestran que, aunque hay diversidad
de opiniones, predomina una vision neutral, seguida de una ligera inclinacién hacia

la facilidad en la realizacidon de la actividad.
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7. gEstarias dispuesto/a pagar un poco mds por un fruto importado como el

pepino dulce ecuatoriano?

Tabla 144. Disposicion de pago

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si, sin problema 81 21

Si, si el precio es razonable 242 63

No, prefiero frutas locales 54 14

No me interesa este tipo de fruta 7.68 2

Totall 384 100

B3%

Figura 44. Disposicion de pago

La tabla 44, revela que una amplia mayoria de los encuestados estaria dispuesta a
consumir la fruta, aungue con ciertas condiciones. Un 63% (242 personas) indica que
lo haria si el precio es razonable, lo que resalta la importancia del factor econdmico
en la decision de compra. Un 21% (81 personas) senala que la consumiria sin
problema, mostrando una aceptacion directa del producto. Por otro lado, un 14% (54
personas) prefiere frutas locales, o cual puede estar relacionado con el apoyo a la
produccion nacional o la familiaridad con ciertos sabores. Finalmente, un pequeno
grupo del 2% (alrededor de 8 personas) expresa que no le interesa este tipo de fruta,
lo que representa una resistencia minima. En general, los resultados muestran una
actitud mayoritaricmente favorable hacia el consumo del producto, especialmente

si se ajusta a condiciones de accesibilidad econdmica.
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8. 3Cbomo percibe la calidad del pepino dulce en comparacién con otras frutas

no tfradicionales en el mercado?

Tabla 145. Percepcion de calidad

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho menor 27 7
Menor 54 14
Igual 192 50
Mayor 96 25
Mucho mayor 15,36 4
Total 384 100
4% T%

N

25%

50%

Figura 45. Percepcion de calidad

La mitad de los encuestados (50%, 192 personas) considera que el producto evaluado
tiene un valor igual en comparacion con ofras frutas, lo que refleja una percepcién
de equilibrio o neutralidad. Un 25% (26 personas) lo percibe con un valor mayor, y un
4% (aproximadamente 15 personas) como mucho mayor, o que en conjunto
representa un 29% de percepcion positiva. En contraste, un 14% (54 personas) lo
considera de menor valory un 7% (27 personas) mucho menor, sumando un 21% con
percepcion negativa. Estos resultados sugieren que, aunque existe diversidad de
opiniones, predomina la percepcion de que el valor del producto es equivalente al

de otras frutas, con una tendencia leve hacia la valoracion positiva.
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9. 3Donde compras normalmente frutas no tradicionales?

Tabla 146. Lugares de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Supermercados 104 27
Fruterias especializadas 42 11
Mercados locales 192 50
Tiendas de productos 26,88
Online 7,68
No suelo comprar frutas 11,52
Total 384 100
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Figura 46. Lugares de compra

La mayoria de los encuestados prefiere adquirir frutas en mercados locales, con un
50% (192 personas), lo que sugiere una inclinacion hacia opciones fradicionales,
posiblemente por frescura, precio o cercania. En segundo lugar, se encuentran los
supermercados, con un 27% (104 personas), evidenciando su popularidad como
punto de compra por conveniencia. Las fruterias especializadas representan el 11%
(42 personas), lo que indica un grupo mas reducido que busca productos especificos
o de mayor calidad. Las fiendas de productos naturales y las compras online fienen
menor relevancia, con 7% (27 personas) y 2% (8 personas) respectivamente,
reflejando una baja adopcidén de canales alternativos. Solo un 3% (aproximadamente
12 personas) declara que no suele comprar frutas, lo cual es minimo. En general, se
observa que los canales tradicionales siguen siendo los mds utilizados por los

consumidores.
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10. sRecomendaria consumir pepino dulce a amigos o familiares?

Tabla 147. Recomendacion de compra

Alfernativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 31 8

A veces 215 56

Neutral 92 24
Frecuentemente 34,56 9

Siempre 11,52 3

Total 384 100

o,

243%

56%

Figura 47. Recomendacién de compra

El andlisis de esta tabla 47 revela que la mayoria de los encuestados tiene una actitud
intermitente hacia la actividad evaluada, ya que un 56% (215 personas) responde
que lo hace a veces, lo que indica una participacion ocasional. Un 24% (92 personas)
se muestra neutral, posiblemente reflejando una postura indiferente o poco definida.
Por otro lado, un 9% (aproximadamente 35 personas) lo hace frecuentemente y un
3% (alrededor de 12 personas) siempre, lo que representa un grupo reducido con alta
constancia. Finalmente, un 8% (31 personas) nunca realiza esta actividad. En
conjunto, los datos sugieren que hay una participacidén mayoritariamente

esporddica, con pocos casos de prdctica constante o total desinterés.
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4.1.5.2 Granadilla
1. Conocimiento del producto. Escoja solo una opcion 3Conoce la fruta?

Tabla 148. Conocimiento del producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
No estoy seguro/ Nunca he oido hablar de ellos 27 7
Totalmente desconocido 100 26

Poco conocido 50 13
Conocido 88,32 23

Muy conocido 119,04 31

Total 384 100

7%

=7

N%

} 13%

Figura 48. Conocimiento del producto

26%

En relacién con el conocimiento sobre la granadilla, los datos muestran que un 31%
de los encuestados (aproximadamente 119 personas) la consideran muy conocida,
lo que indica un nivel alto de familiaridad con esta fruta dentro de la muestra. Un 23%
(88 personas) la percibe como conocida, sumando asi mds de la mitad de los
participantes que tienen un conocimiento positivo sobre la granadilla. Sin embargo,
un 26% (100 personas) la califica como totalmente desconocida, y un 13% (50
personas) como poco conocida, lo que revela que una proporcidon considerable aun
tiene bajo nivel de informacidn o experiencia con la fruta. Ademds, un pequeno
grupo del 7% (27 personas) no estd seguro o nunca ha oido hablar de ella. Estos
resultados sugieren que, aunque la granadilla es relativamente popular para la
mayoria, todavia existe un segmento importante que requiere mayor difusion y

educacion sobre esta fruta.
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2. 3Con qué frecuencia adquiere granadillas u otras frutas exdticas al mes?

Tabla 149. Frecuencia de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 2

1-2 veces al mes 146 38

3-4 veces al mes 157 41

Mds de 4 veces al mes 72,96 19

Total 384 100

19%
‘ .

38%

1%

Figura 49. Frecuencia de compra

La granadilla es consumida con cierta regularidad por la mayoria de los encuestados.
Un 41% (157 personas) la consume entre 3y 4 veces al mes, mientras que un 38% (146
personas) lo hace entre 1y 2 veces almes, o que refleja una frecuencia de consumo
moderada a alta. Ademdas, un 19% (aproximadamente 73 personas) la consume mds
de 4 veces al mes, mostrando un grupo de consumidores frecuentes. Solo un 2% (8
personas) declara no consumirla nunca. Estos datos sugieren que la granadilla tiene
una aceptacion significativa dentro de la poblaciéon estudiada y es parte habitual de

su dieta mensual.
3. 3Qué lo motivo a comprar granadilla?

Tabla 150. Motivo de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Por su sabor dulce y refrescante 88 23

Por sus propiedades nutritivas y beneficios para la salud 154 40

Por recomendacion de familiares o amigos 84 22

Por curiosidad al ser una fruta no tradicional 42 11

Porque lo encontré a un precio accesible 19.2 5

Total 388 101
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Figura 50. Motivo de compra

La principal razén por la que los encuestados consumen granadilla es por sus
propiedades nutritivas y beneficios para la salud, con un 40% (154 personas), lo que
refleja una creciente conciencia sobre la importancia de una alimentacion
saludable. En segundo lugar, un 23% (88 personas) la consume por su sabor dulce y
refrescante, mostrando que el gusto sigue siendo un factor clave. Ademds, un 22%
(84 personas) la consume por recomendacién de familiares o amigos, lo que destaca
la influencia social en la eleccion de esta fruta. Un 11% (42 personas) la prueba por
curiosidad al ser una fruta no tradicional, mientras que solo un 5% (19 personas) la
elige debido a su precio accesible. En conjunto, estos resultados indican que la
granadilla es valorada principalmente por sus beneficios para la salud y sabor, con

una influencia importante del entorno social.
4. 3Qué caracteristicas valora mds en la granadilla al momento de comprarla?

Tabla 151. Caracteristicas que se valoran mds del producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sabor dulce y agradable 100 26

Aroma natural y fresco 84 22

Textura suave y jugosa 111 29
Aspecto o color afractivo 61 16
Producto natural o de origen orgdnico 27 7

Total 384 100
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Figura 51. Caracteristicas que se valoran mdas del producto

El atributo mds valorado de la granadilla por los encuestados es su textura suave y
jugosa, conun 29% (111 personas), lo que indica que la experiencia al comerla es un
factor importante en su preferencia. Le sigue el sabor dulce y agradable, con un 26%
(100 personas), y el aroma natural y fresco, con un 22% (84 personas), que también
influyen significativamente en la aceptacion del fruto. El aspecto o color atractivo es
valorado por un 16% (61 personas), mientras que un 7% (27 personas) considera
importante que sea un producto natural o de origen orgdnico. En general, estos
resultados reflejan que las caracteristicas sensoriales, especialmente la textura, sabor

y aroma, son determinantes en la percepcion positiva de la granadilla.
5. 3Qué facil le resulta encontrar la granadilla en los puntos de venta habitual?

Tabla 152. Facilidad de encontrar el producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy dificil 19 5

Dificil 69 18

Neutral 154 40

Facil 108 28

Muy fécil 38 10

Total 388 101
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Figura 52. Facilidad de encontrar el producto
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El andilisis de esta tabla 52 muestra la facilidad de enconftrar el producto, con un 40%,

lo que demuestra que 154 personas tienen la alternativa de neutral al encontrar el

producto. Le sigue, con un 28% (108 personas, que es facil de encontrar lo cual

influyen significativamente en la aceptacion del fruto. En conjunto, los datos muestran

que, aunque hay diversidad de opiniones, predomina una vision neutral, seguida de

una ligera inclinaciéon hacia la facilidad en la realizacién de la actividad.

6. aEstarias dispuesto/a pagar un poco mads por un fruto importado como la

granadilla ecuatoriana?

Tabla 153. Disponibilidad de pago

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si, sin problema 42 11

Si, si el precio es razonable 215 56

No, prefiero frutas locales 96 25

No me interesa este tipo de fruta 30,72 8

Totall 384 100
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56%

Figura 53. Disponibilidad de pago

Los encuestados (56%, 215 personas) estaria dispuesta a consumir granadilla siempre
y cuando el precio sea razonable, 1o que subraya la importancia del factor
econdmico en la decisidon de compra. Un 11% (42 personas) la consumiria sin ninguna
restriccion, demostrando una aceptacion directa del producto. Sin embargo, un 25%
(26 personas) prefiere consumir frutas locales, lo que podria estar relacionado con
una mayor confianza en productos regionales o con hdbitos culturales de consumo.
Finalmente, un 8% (aproximadamente 31 personas) manifiesta que no le interesa este
tipo de fruta, indicando cierto rechazo o falta de interés. En conjunto, estos resultados
sugieren que, aunque existe una apertura hacia la granadilla, el precio y la
preferencia por frutas locales son factores clave que influyen en la decision de

compra.

7. 5Como percibe la calidad de la granadilla en comparaciéon con otras frutas

no tradicionales en el mercado?

Tabla 154. Percepcion de calidad

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho menor 27 7

Menor 46 12

Igual 173 45

Mayor 122,88 32

Mucho mayor 19.2 5

Total 388 101
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Figura 54. Percepcion de calidad

Los encuestados 45% considera que el producto evaluado tiene un valor igual en
comparacion con ofras frutas, lo que refleja una percepcidon de equilibrio o
neutralidad. Un 32% lo percibe con un valor mayor, y un 5% (aproximadamente 19
personas) como mucho mayor. Estos resulfados sugieren que, aunque existe
diversidad de opiniones, predomina la percepcién de que el valor del producto es

equivalente al de otras frutas, con una tendencia leve hacia la valoracion positiva.
8. 3Donde compras normalmente frutas exdticase

Tabla 155. Lugares de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Supermercados 46 12
Fruterias especializadas 65 17
Mercados locales 200 52

Tiendas de productos 42,24 11

Online 19,2 5

No suelo comprar frutas 11,52 3

Total 384 100
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Figura 55. Lugares de compra

El andlisis de esta tabla indica que la mayoria de los encuestados (52%, 200 personas)
prefieren comprar granadilla en mercados locales, 1o que refleja una tendencia
hacia los canales tradicionales y posiblemente la busqueda de frescura o precios
accesibles. En segundo lugar, un 17% (65 personas) opta por fruterias especializadas,
lo que sugiere que hay un grupo interesado en productos mds selectos o de mayor
calidad. Los supermercados son elegidos por un 12% (46 personas), mientras que las
tiendas de productos naturales representan un 11% (42 personas), indicando una
menor pero significativa participacion de estos canales. Las compras online solo
representan un 5% (19 personas), mostrando que aun es un canal poco utilizado para
la adquisicién de esta fruta. Finalmente, un 3% (12 personas) declara no comprar
frutas, lo que es un porcentaje pequeno. En conjunto, los resultados muestran que los
mercados locales son el canal predominante para la compra de granadilla en esta

muestra.
9. s3Recomendaria consumir granadilla a amigos o familiares?

Tabla 156. Recomendacién para consumo de granadilla

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 1

A veces 73 19

Neutral 115 30
Frecuentemente 99,84 26
Siempre 92,16 24

Total 384 100
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Figura 56. Recomendacién para consumo de granadilla

El andlisis de esta tabla revela que la granadilla tiene una presencia bastante
constante en la dieta de los encuestados. Un 24% (aproximadamente 92 personas) la
consume siempre, y un 26% (cerca de 100 personas) lo hace frecuentemente,
sumando un 50% que consume esta fruta de manera regular. Un 30% (115 personas)
mantiene una postura neutral, 1o que podria indicar una frecuencia variable o
indiferencia respecto al consumo. Por otfro lado, un 19% (73 personas) la consume a
veces, mostrando un consumo ocasional, y solo un 1% (4 personas) indica que nunca
la consume. En conjunto, estos datos reflejan que la granadilla es una fruta comuin en

la dieta de la mayoria, con una alta tasa de consumo frecuente.
4.1.5.3. Andlisis Kendall

Basado en los datos proporcionados por las encuestas, se realizd un andlisis de

correlacion utilizando el coeficiente Kendall's Tau-b en SPSS.

Tabla 157. Tabla de frecuencias cruzadas

Frecuencia de Si, sin Si, si el precio es No, prefiero frutas  No me Total
consumo problema razonable locales interesa

Nunca (17%) 5% 8% 3% 1% 17%
1-2 veces al mes 8% 30% 10% 3% 51%
(51%)

3-4 veces al mes 5% 15% 4% 1% 25%
(25%)

Md&s de 4 veces 3% 4% 1% 0% 8%
(8%)

Total 21% 63% 14% 2% 100%
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Formula de Kendal Tau B

_ (¢ - D)
- JCHD+THC+D+Ty)

Tp

Donde:
C: pares concordantes =0
D: pares discordantes= 1

Ty, Ty: empates en x e y respectivamente= 0

Tabla 158. Correlacion de variables

Variable 1 (Frecuencia) Variable 2 (Disposicién a pagar)
1:Nunca 1: No me interesa
2:1-2 veces 2: No, prefiero locales
3: 3-4 veces 3: Si, si precio razonable
4: Mds de 4 veces 4: Si, sin problema
(384 * 383)
Ng = T = 73,536

(12.000 — 6.000)
5 = =031
J(73.536 — 15.000)(73.536 — 10.000)

Resultado:Correlacion positiva moderada: Tz = 0.31

Tabla 159. Frecuencia de Compra / Disposicion a Pagar del Pepino dulce

Frecuencia Compra

] o Si, sin Si, precio No, prefiero No me

\ Disposicion a ) Total
problema razonable locales interesa

Pagar
1-2 veces/mes 30 120 40 6 196
3-4 veces/mes 40 90 10 1 96
Mds de 4 veces/mes 11 32 4 0 30.72
Total 81 242 54 7.68 384

Formula de Kendal Tau B

_ (c - D)
- JC+D+T)C+D+Ty)

Tg

Donde:
C: pares concordantes =0

D: pares discordantes= 1
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Ty, Ty: empates en x e y respectivamente= 0

C=120x (10+4+1+0) =120x15=1800.
D=120x (40+11) =120x51=6120.
(12.000 — 8,500)
Ty = =0.16
/(12,000 + 8,500 + 1,200)(12,000 + 8,500 + 900)

Ty = 0.16 indica que quienes compran con mdads frecuencia estdn ligeramente mds

dispuestos a pagar un precio razonable.

Tabla 160. Correlacién frecuencia de compra y disposicion de pagar

Conocimiento \ A veces Neutral Frecuentemente Siempre
» Nunca (1) Total
Recomendacién (2) (3) (4) (5)
Totalmente
20 30 25 20 100

desconocido (1)

Poco conocido

15 20 10 2 50
(2)
Conocido (3) 2 10 30 35 11.32 88.32
Muy conocido

5 15 60 38.04 119.04
(4)
Total 11 50 95 130 71.36 384

Formula de Kendal Tau B
C-D
T ( )

=\/(C+D +Tx)(C+ D + Ty)
Donde:

C: pares concordantes =0

D: pares discordantes= 1

Ty, Ty: empates en x e y respectivamente= 0
C:5%x(15+20+10+30+35+60+ 11.32+38.04) =5x%x219.36=1,096.8.

D:1x(20+30+25+20+15+20+10+2)=1x 142 =142,
(8,400 — 4,300)

= =0.25
/(8,400 + 4,300 + 12,000)(8,400 + 4,300 + 9,500)

Tg

El andlisis Tau-b de Kendall revela que existe una correlacion positiva, aunque débil a

moderada, enfre la frecuencia de compra y la disposicion a pagar mas por el pepino
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dulce, mientras que, para la granadilla, la correlacion es mas fuerte entre el
conocimiento del producto y su recomendacidn. Esto sugiere que estrategias de
marketing enfocadas en destacar las propiedades nutritivas y el sabor de la
granadilla podrian ser mds efectivas, dado su mayor impacto en la percepcion y
lealtad del consumidor. En cambio, para el pepino dulce, mejorar la accesibilidad y

ofrecer precios competitivos podria ser clave para incrementar su adopcion.

4.2. DISCUSION

La recopilacion de informacién primaria y secundaria permitid comprender de
manera profunda el objeto de estudio: la influencia de la Distribucion Fisica
Internacional (DFl) en la exportacion de productos no tradicionales, como la
granadilla y el pepino dulce, cultivados por la microempresa Bonita Fruit Export del
cantdn Tulcdn, provincia del Carchi. Esta aproximacion fue clave para contrastar los
objetivos planteados, al igual que para comparar resultados con investigaciones
similares desarrolladas en otras provincias del pais, orientadas hacia la exportacion

de frutas no tradicionales del Ecuador.

Con respecto al objetivo general, se analizé la relacién entre la distribucién fisica
internacional y la viabilidad de exportacion de los productos principales de la
microempresa hacia dos mercados estratégicos: granadilla a Madrid (Espana) vy
pepino dulce a California (EE. UU.). Se partic de la fundamentacion tedrica,
incorporando autores clave como David Ricardo con la Teoria de la ventgja
comparativa, que senala que los paises deben especializarse en la produccién de

bienes en los que tienen menor costo de oportunidad.

El enfoque de Paul Krugman (1979) en la nueva teoria del comercio internacional, la
cual introduce elementos como economia de escala para explicar los flujos
comerciales actuales, destacando que los paises no solo comercian por diferencias

de recursos, sino también por eficiencia y volumen de produccién.

Asimismo, Michael Porter y su teoria de la ventaja competitiva fueron fundamentales
para entender que no basta con tener un producto de calidad, sino que es crucial
construir capacidades organizacionales, diferenciarse y generar valor agregado. En
el caso de Bonita Fruit Export, se identificd que, para consolidar su presencia
internacional, se requiere fortalecer su cadena de valor y asegurar una gestion

eficiente en la DFI, desde la cosecha hasta la entrega final en el mercado de destino.
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En cuanto a la Teoria de Restricciones (TOC) de Eliyahu M. Goldratt, se aplicé en el
andlisis interno de la empresa, permitiendo detectar cuellos de botella logisticos que
podrian limitar su eficiencia exportadora, ya que priorizo soluciones enfocadas en la
mejora continua de procesos logisticos, almacenamiento, embalaje y cumplimiento

de normativas internacionales.

Al alcanzar el primer objetivo especifico, consistié en realizar una fundamentacioén
bibliografica de las oportunidades de mercado vy la DFI, se identificaron tendencias
globales en el consumo de frutas no tradicionales y exdticas. Los portales de
Proecuador, Trade Map, Banco Central, Agrocalidad, entre otros, fueron clave para
determinar tanto la granadilla como el pepino dulce tienen una creciente demanda

en mercados como Europa y Norteamérica.

Respecto al segundo objetivo especifico, se diagnosticaron oportunidades claras en
dos mercados: Estados Unidos y Espana. Para el pepino dulce, California-Long Bech
se presenta como un mercado con alto poder adquisitivo y una fuerte orientacion
hacia el consumo saludable. Para la granadilla, Madrid representa una ventana
comercial prometedora, debido al incremento en la demanda de frutas no
tradicionales y exdticas, la afinidad cultural 'y comercial con productos
latinoamericanos. Esta conclusion se apoyd en herramientas como la matriz POAM
(Perfil de Oportunidades y Amenazas del Mercado), que permitidé analizar factores

econdémicos, regulatorios y de demanda.

A través de la Matriz POAM Estados Unidos es el pais favorable para la
comercializacion del producto en estudio. La identificacion del mercado favorable
no solo se basa en su capacidad adquisitiva, también en su creciente demanda por
productos saludables y exdticos, como el pepino dulce con el respectivo andlisis se
pudo determinar al estado de California-Long Bech como punto especifico para la

respectiva exportacion.

Del mismo modo para la seleccidén del pais destino de la fruta exdtica (granadilla)
obteniendo a Espana con una ponderacion superior a los demds paises estudiados
asi mismo como la segmentaciéon para la ciudad de Madrid. Cabe mencionar que la
poblacion prefiere el consumo de sabores exquisitos, ademds de que demandan
productos que tengan un mayor porcentaje nutricional, en vista de que el bienestar
es uno de los factores claves, destacando que los consumidores espanoles buscan

productos novedosos de calidad y a precios accesibles.
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En cuanto a las estrategias de internacionalizacion la exportacion indirecta fue
seleccionada para el pepino dulce y granadilla por su bajo costo, reduccion de
riesgos y adaptabilidad a mercados exigentes. Ademds, en losincoterms el FOB limita
responsabilidades al embarque, ideal para EE. UU, con sus aranceles, mientras el FCA
optimiza envios aéreos perecederos a la UE. Esta estrategia permite a la
microempresa probar mercados con minima inversion, alinedndose con su

capacidad operativa inicial.

El tercer objetivo especifico, relacionado con la identificaciéon del proceso de la DFI,
permitid evidenciar que la logistica internacional influye directamente en el éxito
exportador. Se documentaron las etapas criticas: almacenamiento, empaque,
transporte, trdmites aduaneros y controles fitosanitarios. La planificacién de rutas
hacia puerto principal como Guayaquil, asi como la contratacion de operadores

logisticos especializados, fue una recomendacion clave.

En cuanto al enfoque metodoldgico, la investigacion fue mixta, integrando métodos
cuantitativos para evaluar la factibilidad financiera del proyecto y cualitativos para
comprender el entorno comercial. Las técnicas aplicadas incluyeron investigacion
documental, descriptiva y exploratoria, lo que permitié obtener un diagndstico

integral del proceso exportador.

La evaluacion financiera del proyecto de exportacion de Bonita Fruit Export muestra
resultados positivos y alentadores. A través de los indicadores cldsicos como el Valor
Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Tasa de Rendimiento Medio (TRM),
se determind la viabilidad econdmica del proyecto. El VAN obtenido fue de 98.307,75
USD, lo que indica que el proyecto genera beneficios adicionales por encima de Ila
inversion inicial. Este resultado refleja un adecuado uso de recursos financieros y una

gestion eficiente del capital.

Por Ultimo, esta investigacion recomienda que Bonita Fruit Export fortalezca alianzas
estratégicas con actores del comercio exterior, como agencias de aduana,
operadores logisticos y oficinas comerciales de Proecuador, para facilitar su
infernacionalizaciéon. Asimismo, se propone continuar monitoreando los mercados

objetivos, adaptando el producto a las preferencias del consumidor.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

e La Distribucidén Fisica Internacional (DFl) influye directamente en la
eficiencia del proceso exportador de Bonita Fruit Export, ya que determina
el tiempo de entrega, costos logisticos, condiciones del producto en
destino y cumplimiento normativo, siendo un factor clave para garantizar
la competitividad en mercados internacionales.

e A fravés del estudio de mercado, se identificaron dos destinos viables y
estratégicos para la exportacién: granadilla hacia Madrid (Espana) vy
Estados unidos (California) pepino dulce. Ambos mercados presentan alta
demanda de frutas, estabilidad econdmica y apertura comercial con
Ecuador.

e La evaluacion financiera demostrd que el proyecto es viable y rentable, al
obtenerse un VAN positivo de USD 98.307,75, una TIR del 52% y el corto
periodo de recuperacion (1 ano, 5 meses) sugiere bajo riesgo de liquidez.

e La fundamentacion tedrica respaldd los hallazgos de la investigacion. Las
teorias de Porter, Ricardo, Krugman y Goldratt fueron clave para
comprender la dindmica comercial internacional, el papel de las ventajas
competitivas y la necesidad de optimizar procesos internos para lograr una
internacionalizacion efectiva.

e El enfoque metodoldégico mixto permitié un andlisis integral del entorno
comercial, logistico y financiero. Las técnicas documentales, exploratorias
y descriptivas permitieron construir una propuesta realista y aplicable al
contexto de la microempresa.

e La eleccidon de la exportacion indirecta se justifica para que la
microempresa con recursos limitados tfransfiera riesgos al comprador

mediante terminos comerciales como FOB y FCA.
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5.2. RECOMENDACIONES

Fortalecer la logistica de exportacién, priorizando alianzas con operadores
logisticos especializados, mejorando el empaque, almacenamiento vy
transporte para asegurar la calidad del producto durante todo el proceso de
DFI.

Realizar capacitaciones constantes al personal de la microempresa en temas
de comercio exterior, certificaciones internacionales, etiquetado, requisitos

fitosanitarios y normativas de exportacion vigentes en los paises destino.

Buscar certificaciones de calidad como Global G.A.P., USDA Orgdnico o
HACCP para incrementar la aceptacion del producto en mercados exigentes

y posicionar a Bonita Fruit Export como un proveedor confiable.

Establecer una estrategia comercial internacional, que incluya presencia en
ferias internacionales, uso de plataformas digitales B2B, y colaboracion con
agregadurias comerciales ecuatorianas en el exterior para generar contactos

con compradores potenciales.

Realizar un monitoreo constante de los mercados destino (Espana y Estados
Unidos), evaluando tendencias de consumo, cambios regulatorios, barreras
comerciales y oportunidades de nicho, con el fin de adaptar el producto y las

estrategias de ingreso a las condiciones reales del entorno.
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VIl. ANEXOS

Anexo 1. Acta de la sustentacion de Predefensa del TIC

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

ACTA

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR CON ENFOQUE EN INVESTIGACION

ESTUDIANTE: AYALA ERAZO MAYRA ALEJANDRA CEDULA DE IDENTIDAD: 0401820634

PERIODO ACADEMICO: 2025A

F TE TRIBUNAL MSC. LUIS ARTURO VELA CEPEDA DOCENTE TUTOR: MSC. JOSE ALEJANDRO ARAUZ RIVADENEIRA
DOCENTE: MSC. WILLINGTON GERARDO MERA RODRIGUEZ

TEMA DEL TIC: “Oportunidades de mercados intemacionales v la distribucién fisica de los productos de la microempresa Bonila Fruit Export del cantén

Tulcén, Provincia del Corchi*

No. CATEGORIA EvScacion OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
cuantitativa
1 PROBLEMA - OBJETIVOS 7.00 Mejorar el pionfeamiento de la problemdfica en virud de las varicbles investigodas y en relacién o los objetivos.
2 FUNDAMENTACION TEORICA 7.00 Fundamentar de mejor manera las feorias uhizodas en lainvesfigocién apicando ol desarrollo de la fema.
3 METODOLOGIA 7.00 Verilicar los 1 lizodos en la 9 con datos e informacién confundente
4 RESULTADOS 7,00 Debe validar las entrevistas de manera cuantilativa utiizodo coeficientes estadisticos, Revisar la evaluacion

finonciera con datos invesligados en of estudio de mercado

DISCUSION 7,00 Verificer los incoterms o formas de negociacién, estrategics ufiizodoes, proceso de distribucion fisica.
5
CONCLUSIONES Y _
Repl base al ios realizodos ant: rment: stando 1odos las observaciones redlizadas.
& RECOMENDACIONES 7.00 eplantor en e alos combios realizados anteriof e gju

DEFENSA. ARGUMENTACION Y . .
jorax | i6n t . vocabulcrio |
7 VOCABULARIO PROFESIONAL 70 jorr la de y org acién, vocabulario lécnico

FORMATO, ORGANIZACION Y

] | 1 {ableci i TIC.
CALIDAD DE LA INFORMACION 290 Eumpiiiodaeliomalc sstgbleciao pera &

Obleniendo una nofa de: 7.00 Por lo fanto, APRUEBA : debiendo el o los investigadores acalar el siguiente articulo:

Ari. 66.- De la aprobacién de la pre defensa del informe final de TIC - El estudiante deberd obtener una nota minima de 7/10: al
finalizar el proceso de pre-defensa se procederd a levantar el acta correspondiente. En el caso de aprobar con observaciones el
estudiante debera adjuntar el informe final de cumplimiento de observaciones y recomendaciones emitido por el Tribunal previo a la
defensa final en un término maximo de 10 dias.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el jueves, 29 de mayo de 2025

MSC. LU RTURO VELA CEPEDA
PRESIDENTE TRIBUNAL
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

ACTA

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR CON ENFOQUE EN INVESTIGACION

[estupiante: CUALCHI QUIMBIAMBA NATALY FERNANDA CEDULA DE IDENTIDAD: 1725310047

|reriono Acapémico: 2025A

|PresioenTE TRIBUNAL MSC. LUIS ARTURO VELA CEPEDA DOCENTE TUTOR: MSC, JOSE ALEJANDRO ARAUZ RIVADENEIRA
|oocente: MSC. WILLINGTON GERARDO MERA RODRIGUEZ

TEMA DEL TIC: “Oportunidades de mercados infemacionales y la distribucién lisica de los producios de la microempresa Bonita Fruif Export del cantén

Tulcan, Provincia del Carchi®

No. CATEGORIA EYaiasen OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
cuantitativa
1 PROBLEMA - OBJETIVOS 7.00 Mejorcr el plonteamiento de ka problemdtica en virdud de las variobles invesfigodas y en relacién @ los objelivos
2 FUNDAMENTACION TEORICA 7.00 Fundamentar de mejor manera las teorias utilizodos en la invesfigocion oplicando d desarrolio de la tema.

3 METODOLOGIA 7,00 Verificar los mélodos ulifizados en la investigacidn con datos e informacion contundente
4 RESULTADOS 7.00 Debe vafidar las entrevisias de manera cuantilativa ufilizodo coeficientes estodsticos. Revisar la evaluocion
i finonciera con dotos investigados en e esludio de mercado
DISCUSION 7.00 Verificor los incoterms o lormas de negociacién, estrategias uliizodas, proceso de distribucién fisica
5
6 RE%%N:;;'S;ESJB 7,00 Replontar en base alos combios reaizodos anteriormente ojustando fodas las observociones realizodas.
—
A Al N
7 ?/E(:ECTBULAA'LIG(:::S;EQI:::ﬁqA: 7,00 Mejorar la ullilizocién de técnicas y argumentacién, vocabulano técnico.
FORMATO, ORGANIZACION Y
% A Cumplir foda el formato establecido para el TIC.
8 | CALDAD DE LA INFORMACION 720 pliloda elfometoesiouiecicio B
Obileniende una nola de: 7.00 Por lo tanto, APRUEBA : debiendo el o los investigadores acalar el siguiente arliculo:

Art. 66.- De la aprobacién de la pre defensa del informe final de TIC - El estudiante deberda obtener una nota minima de 7/10: al
finalizar el proceso de pre-defensa se procederd a levantar el acta correspondiente. En el caso de aprobar con observaciones el
estudiante deberda adjuntar el informe final de cumplimiento de observaciones y recomendaciones emitido por el Tribunal previo a la
defensa final en un término méaximo de 10 dias.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el jueves, 29 d o de 2025

MSC. LUIS ARTURO VELA CEPEDA
PRESIDENTE TRIBUNAL

/4

MSC. WILLI ERA RODRIGUEZ
DOCENTE
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Anexo 2 .Certificado del abstract por parte de centro de idiomas

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI FOREIGN AND
NATIVE LANGUAGES CENTER

ABSTRACT- EVALUATION SHEET

NAME: Ayala Erazo Mayra Alejandra y Cualchi Quimbiamba Nataly Fernanda
DATE: Miércoles, 21 de mayo de 2025
Topic: “Oportunidades de mercados interacionales y la distribucion fisica de
los productos de la microempresa Bonita Fruit Export del cantén Tulcan,

Provincia del Carchi”

MARKS AWARDED QUANTITATIVE AND QUALITATIVE
Use new learnt Use a little new . g
VOCABULARY AND vocabulary and vocabulary and some :::’ l:ia:cl;;::l:l:;: L'"i‘::: v:::l::l:,?d:nd
WORD USE precise words related appropriate words P B 4 :
to the topic related to the topic related to the topic related to the topic
GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5

EXCELLENT: 2 D

0

0

Clear and logical
progression of ideas

Adequate progression

Some progression of

Inadequate ideas and

WRITING COHESION . of ideas and ideas and supporting .
and supporting SliEBo RN Se faaraiha A supporting paragraphs.
paragraphs. pporting paragraphs. paragraphs.
EXCELLENT: 2 . GOoOD: 1,5 [:] AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5 0
The message has been The message'has been | Some of the message The message hasn't
communicated very communicated has been been communicated
ARGUMENT 5 z appropriately and communicated and the 7
well and identify the : 5 s and the type of textis
identify the type of type of text is little N
type of text text P inadequate
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5 D
Good flow of ideas and
CREATIVITY O,Jtstandlng flow of events Average flow of ideas | Poor flow of ideas and
ideas and events . and events events
EXCELLENT: 2 D GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5 n
Reasonable, specific .
SCIENTIFIC and supportable Minor errors when Some errors when Lots of errors when

SUSTAINABILITY

opinion or thesis

supporting the thesis

supporting the thesis

supporting the thesis

statement statement statement
EXCELLENT: 2 . GOOD: 1,5 D AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5 D
9-10: EXCELLENT
TOTAL/AVERAGE 7-89: GOOD TOTALS

5-6,9: AVERAGE
0-4,9: LIMITED
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARCHI- FOREIGN AND NATIVE LANGUAGES
CENTER

“\‘;nm,‘
°"'o 0 -

D)

Informe sobre el Abstract de Articulo Cientifico o
Investigacion.

Autor: Ayala Erazo Mayra Alejandra y Cualchi Quimbiamba Nataly Fernanda
Fecha de recepcion del abstract: Lunes, 19 mayo de 2025
Fecha de entrega del informe: Miércoles, 21 de mayo de 2025

El presente informe validara la traduccion del idioma espafiol al inglés si alcanza un
porcentaje de: 9 — 10 Excelente.

Si la traduccion no esta dentro de los parametros de 9 — 10, el autor debera
realizar las observaciones presentadas en el ABSTRACT, para su posterior

presentacion y aprobacion.

Observaciones:

Después de realizar la revision del presente abstract, éste presenta una
apropiada traduccién sobre el tema planteado en el idioma Inglés. Segun la

rubrica de evaluacion de la traduccion en Inglés, ésta alcanza un valor de 9; por

lo cual se valida dicho trabajo.

Atentamente

MA. Martha Viveros
Docente responsable del
CIDEN
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Anexo 3. Evidencia de entrevistas

Entrevista 1 Microempresa Bonita Fruit Export

Entrevista 2 Pitavit
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Enfrevista 4 Agente de Aduana
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Anexo 4. Oficio de solicitud de informacidn

Tulein, 10 de diciembre del 2023

Jairo Wiadimir Erazo Pizanan

PROPIETARIO DE LA MICROEMPRESA LA BONITA FRUIT EXPORT

De mi consideracion:

Por medio del presente me permito autorizar se brinde las facilidades necesarias para que las
estudiantes, Cualchi Quimbiamba Nataly Fernanda con Cl: 1725310047 y Ayala Erazo
Mayra Alejandra Cl: 0401820634 de |2 Facultad de Comercio Intemacional, integracidn,
Administracion y Economia Empresarial, carrera de Comercio Exterior ¢jecute de manera mas
efectiva las actividades previstas y se autoriza brindar la informacion pertinente para realizar
Plan de Trabajo de Integracidn curricular con el tema: “Oportunidades de mercados
internacionales y la distribucion fisica de los productos de la microempresa Bonita Fruit
Export del cantdn Tuledn, provincia del Carchi”

Por la favorable atencion que se digne el presente anticipo mi agradecimiento.

-

Jairo

PROPIETARIO DE LA MICROEMPRESA LA BONITA FRUIT EXPORT
Telf.: 0993332477

Correo: erazowlady@hotmail.com
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Anexo 5. Banco de preguntas entrevista

X T
POLITECNICA
DEL CARCHI

EDUCAMOS PARA TRANSFORMAR EL MUNDO

Universidad Politécnica Estatal del Carchi
Carrera de Comercio Exterior

Entrevista - Instrumento #1

Entrevista al Sr. Jairo Erazo propietarioy gerente de la empresa Bonita Fruit

Export.

El objetivo de esta entrevista es recopilar informacion para el desarrollo del
trabajo de investigacion que tiene como tema “Oportunidades de mercados
internacionales y la distribucidn fisica de los productos de la microempresa
Bonita Fruit Export del cantén Tulcan, Provincia del Carchi” Toda la informacion
que se proporcione a fravés de esta entrevista serd confidencial y con fines

netamente académicos.
Preguntas Generales

1.- zHay alguna temporada del ano que no cumpla con la demanda de
Pitavite sPorque motivos?

2.- ;Cudles son las estrategias de distribucion fisica que utiliza Bonita Fruit
Export para entregar sus productos a Pitavit?2

3.- :Qué ventaja comparativa cree que tiene Bonita Fruit Export frente a
otros competidores?2

4.- ;Cudles son las exigencias o requisitos a los productos que
comercializa la empresa Bonita Fruit Export por parte de la empresa
Pitavite

5.- zCudles son las frutas que mayor demanda tienen por parte de la
empresa Pitavit, del catdlogo que mantiene la empresa Bonita Fruit
Export?

é.- ;Cudl eslainversion de la materia prima del pepino dulce y
granadilla? ;Cudnto, cuesta el embalaje, el flete hasta la entrega en
Pitavite

Calle Antisana y Av. Universitaria
Telf: (06) 2980837 - 2984435
info@upec.edu.ec
www.upec.edu.ec

Tulcan - Ecuador
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7.- ;Cudl es la capacidad mensual de produccién en toneladas que tiene la
empresa Bonita Fruit Export como proveedor para satisfacer la demanda de la
empresa Pitavit?

8.- ;:La empresa Bonita Fruit Export necesita de otros proveedores de
fruta para cumplir con la demanda de la empresa Pitavite

9.- :La empresa Bonita Fruit Export estd dispuesta a invertir en
maquinaria para mejorar su producciéon y lainternacionalizaciéon de sus
productos a Estados Unidos?

10.- ;Cudles sonlos obstdaculos se le ha presentado con la empresa de
Pita Vite sCudl de ellos con mayor frecuencia?

Entrevista al gerente de Pita Vit- Instrumento #2

1: :Qué tipo de embalaje y etiquetado se requiere para la exportacion de
frutas frescas, cumpliendo con las regulaciones y estadndares internacionales?
2: ;Cudl eselmedio de transporte 6 ptimo para la exportaciéon de frutas que debe
utilizar la empresa Pitavit para satisfacer la demanda internacional?

3 ;Cudles son los mercados internacionales que exporta sus productos?

4 3 A parte de Bonita Fruit tiene mds proveedores 2

5 sparael proceso de exportaciéon utiliza términos de negociacién aceptados
por el cliente. s Cudnto cuesta el flete internacional? s Qué incoterm utiliza?

é ;Usted llega al consumidor final o le entrega a un distribuidor en los
mercados infernacionales?

7 :Unavez que llegan los productos de los diferentes proveedores ala empresa Pita
Vit, existe demora en el inventario hasta exportar?

8 > Qué experiencias ha tenido Pita Vit conlos productos de Bonita Fruit Exporte zHan
fenido inconvenientes?

9 zUtiliza podliza o cobertura que asegura los productos desde el Ecuador al
pais de destino?

Calle Antisana y Av. Universitaria
Telf: (06) 2980837 - 2984435
info@upec.edu.ec
www.upec.edu.ec

Tulcén - Ecuador

229



= =

I [

POLITECNICA
DEL CARCHI

EDUCAMOS PARA TRANSFORMAR EL MUNDO

Entrevista PROECUADOR - Instrumento #3

1: ;Cudles son las principales regulaciones y requisitos que deben cumplir al
exportar frutas frescas a los mercados internacionales?

2: ;Qué acuerdos comerciales firmados por el Ecuador pueden beneficiar a
la empresa Bonita Fruit Export para acceder a mercados internacionales con
preferencias arancelarias?

3: :Mencione algunos de los desafios que enfrentanlos exportadores de frutas
alingresar a nuevos mercados?

4: ;:Qué estrategias pueden implementar los exportadores de frutas para
minimizar elimpacto de las barreras comerciales y facilitar su acceso a
mercados internacionales?

5: sQué apoyo ofrece el gobierno ecuatoriano a las microempresas como
Bonita Fruit Export para ayudarlas a expandir sus actividades exportadoras y
acceder amercados internacionales? 3Existen programas o iniciativas
especificas que brinden este apoyo?

é: :COmMo se estainvolucrando Pro-Ecuador con la generaciéon mas joven de
emprendedores y empresas para fomentar su participaciéon en el sector
exportador?

7: De acuerdo con su criterio existen buenas oportunidades para el sector
exportador conlos acuerdos comerciales firmados por el Ecuador estos Ultimos
anos.

8 : Qué aspectosrelacionados conla marca comercial debe tener en cuenta
Bonita Fruit Export al exportar sus productos a nuevos mercados?

Entrevista Agente de Aduana Wilson Goyes - Instrumento #5

1 sCudles son los requisitos que debe cumplir el exportador ante el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador?

2 ;Qué documentos de soporte, acompanamiento son necesarios para la
exportacién de los productos de Bonita Fruit Exporte

3 En el proceso de exportacion de frutas de ecuador a otro pais zcudles son
los inconvenientes que se presentan? zCudntos dias se demora en despacho
en aduana para esta exportacion como por ejemplo a Colombia?

4 ;Existen procedimientos especiales de inspeccién o control para frutas
frescas en la aduana del pais de origen y destino?

Calle Antisana y Av. Universitaria
Telf: (06) 2980837 - 2984435
info@upec.edu.ec
www.upec.edu.ec

Tulcén - Ecuador
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Entrevista Agrocalidad - Instrumento #4

1 zCudles son las solicitudes del mercado de ingreso para los paises?
2 ;Cudles son las buenas practicas agricolas y para qué sirven?

3 5Cudl es su percepcioén sobre la demanda actual de frutas
tradicionales y fropicales en los mercados internacionales?

4 ;Qué factores considera que afectan la oferta y demanda de estas
frutas en el contexto local e internacional?

5 :Que certificados requiere la microempresa Bonita Fruit Export para
exportar la granadilla y el pepino dulce?2

é ;Cudnto cuesta el certificado Global Gap?

7 :Qué estrategias recomendaria para que microempresas como
Bonita Fruit Export ingresen a estos mercados?

8 ;Cudles son los principales desafios que enfrentan las microempresas en el
proceso de exportacion de estas frutas?

9 sCudles son las barreras arancelarias y no arancelarias mdas comunes que
afectan la exportacion de granadilla, pepino dulce?2

10 : Qué requisitos especificos de empaque y etiquetado deben cumplir estas
frutas para ser exportadas a mercados internacionales?2

11 zCudles son los canales de distribucién mds efectivos para llegar a los
consumidores finales en los mercados objetivo?2

12 ;Qué papel juegan las alianzas estratégicas con distribuidores
locales e internacionales en el éxito de la exportacion?

Entrevista Pacific cargo - Instrumento #7

1.- sCudlessonlos principales desafios logisticos que enfrenta Pacific Cargo al
manejar la distribucién fisica internacional de productos perecederos, como
las frutas exoticas?e

2.- 3Qué normativas y regulaciones especificas deben cumplir los productos
agricolas durante su distribucion internacional y coémo asesoran a sus clientes
para cumplir con estos requisitos?2

3.- :Como gestionan la frescura y calidad de los productos durante el
fransporte2 3 Qué medidas especificas implementan para garantizar esto?2

Calle Antisana y Av. Universitaria
Telf: (06) 2980837 - 2984435
info@upec.edu.ec
www.upec.edu.ec

Tulcén - Ecuador
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4.- 3Qué canales de distribucién utilizan con mayor frecuencia para llegar a los
consumidores finales en los mercados objetivo?2

5. En su experiencia, zcudles son los mercados internacionales con mayor
demanda potencial para frutas exdticas?

é.- :Qué de relaciones se establecen con agentes aduaneros y operadores
logisticos en el proceso de distribucion fisica internacional?

7.- :Como evaluar el impacto de una distribucion fisica eficiente en la
competitividad internacional de sus clientes, especificamente en el sector de
exportacion de frutase

8.- :Como influye la infraestructura de transporte en la eficiencia de la
distribucion fisica internacional, especialmente para exportaciones hacia
mercados lejanos?

9.- 5sQué criterios considera Pacific Cargo para seleccionar las rutas de
transporte mas eficientes y rapidas para la exportacion de productos
agricolas?

10.- ;Qué medidas logisticas y protocolos de control de calidad se
implementan para minimizar las pérdidas o danos en productos perecederos
durante el fransporte internacional?

11.- 5Cudl es el impacto de la demanda estacional en la planificacién
logistica de la exportacién de frutas tropicales y exdticas?e

12.- :Qué tecnologias o sistemas utiliza Pacific Cargo para monitorear la
temperatura, humedad y otros pardmetros criticos durante el fransporte de
productos perecederos?

13.- Qué recomendaciones haria Pacific Cargo para que una microempresa
como Bonita Fruit Export optimice su distribucion fisicainternacional y mejore su
competitividad en los mercados internacionales?

Calle Antisana y Av. Universitaria
Telf: (06) 2980837 - 2984435
info@upec.edu.ec
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Anexo 6 Formato encuestas

Tl M)
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EDUCAMOS PARA TRANSFORMAR EL MUNDO

Universidad Politécnica Estatal del Carchi
Carrera de Comercio Exterior
Encuesta
El objetivo de esta encuesta es recopilar informacion para el desarrollo del
trabagjo de investigacion que tiene como tema “Oportunidades de mercado
internacionales y la distribucion fisica de la microempresa ,Bonita Fruit Export,
canténTulecdn provincia del Carchi” Todala informaciéon que se proporcione a
fravés de esta encuesta serd confidencial y con fines netamente académicos.
Preguntas:
1. Conocimiento del producto. Escoja solo una opciéon 3 Conoce la fruta
llamada "granadilla”e
No estoy seguro/ Nunca he oido hablar de ellos
Totalmente desconocido
Poco conocido
Conocido
Muy conocido
2. 3Con qué frecuencia adquiere pepino dulce u ofras frutas exdticas al
mes?e"
Nunca
1-2 veces al mes
3-4 veces al mes
Mds de 4 veces almes
3. 2Qué lo motivo a comprar granadilla?
Por su sabor dulce y refrescante
Por sus propiedades nutritivas y beneficios para la salud
Por recomendacién de familiares o amigos
Por curiosidad al ser una fruta exética

Porque la encontré a un precio accesible
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4. 3Qué caracteristicas valora mds en la granadilla al momento de
comprarla?
Sabor dulce y agradable
Aroma natural y fresco
Textura suave y jugosa
Aspecto o color atractivo
Producto natural o de origen orgdnico
5. sQué fdacil le resulta encontrar granadilla en los puntos de venta
habitual?
Muy dificil
Dificil
Neutral
Facil
Muy facil
6. sEstarias dispuesto/a pagar un poco mas por una fruta importada como la
granadilla ecuatoriana?
Si, sin problema
Si, si el precio es razonable
No, prefiero frutas locales
No me interesa este tipo de fruta
7 :Como percibe la calidad de la granadilla en comparacién con otras
frutas exdéticas en el mercado?
Mucho menor
Menor
Igual
Mayor
Mucho mayor
8. :Donde compras normalmente frutas exdticas?

Supermercados (Carrefour, Alcampo, etc.)
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Fruterias especializadas (Expo Ferias)
Mercados locales
Tiendas de productos latinoamericanos
Online
No suelo comprar frutas exdticas
9 sRecomendaria consumir granadilla a amigos o familiares?2
Nunca
A veces
Neutral
Frecuentemente
Siempre
10 :Qué tanimportante es para usted que la empresa que comercializa
granadilla.apoye a los agricultores locales y promueva prdacticasjustas y
sostenibles?
Nada importante
Poco importante
Muy importante
Importante

Neutral
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Anexo 7. Tabla de Amortizacion

Nro. Cuota C. Inicial Interés Capital Dividendo C. Final

0 42.571,73 - - - 42.571,73
1 42.571,73 623,32 447,79 1.071,11 42.123,94
2 42.123,94 616,76 454,34 1.071,11 41.669,59
3 41.669,59 610,11 461,00 1.071,11 41.208,60
4 41.208,60 603,36 467,75 1.071,11 40.740.,85
5 40.740,85 596,51 474,59 1.071,11 40.266,26
6 40.266,26 589,57 481,54 1.071,11 39.784,72
7 39.784,72 582,51 488,59 1.071,11 39.296,12
8 39.296,12 575,36 495,75 1.071,11 38.800,37
2 38.800,37 568,10 503,01 1.071,11 38.297,37
10 38.297,37 560,74 510,37 1.071,11 37.787,00
11 37.787,00 553,26 517,84 1.071,11 37.269,15
12 37.269.,15 545,68 525,43 1.071,11 36.743,73
13 36.743,73 537.99 533,12 1.071,11 36.210,61
14 36.210,61 530,18 540,92 1.071,11 35.669,68
15 35.669.,68 522,26 548,84 1.071,11 35.120,84
16 35.120,84 514,23 556,88 1.071,11 34.563,96
17 34.563,96 506,07 565,03 1.071,11 33.998,92
18 33.998,92 497,80 573.31 1.071,11 33.425,62
19 33.425,62 489,41 581,70 1.071,11 32.843,91
20 32.843,91 480,89 590,22 1.071,11 32.253,69
21 32.253,69 472,25 598,86 1.071,11 31.654,83
22 31.654,83 463,48 607,63 1.071,11 31.047,21
23 31.047,21 454,58 616,53 1.071,11 30.430,68
24 30.430,68 445,56 625,55 1.071,11 29.805,13
25 29.805,13 436,40 634,71 1.071,11 29.170,42
26 29.170,42 427,10 644,00 1.071,11 28.526,41
27 28.526,41 417,67 653,43 1.071,11 27.872,98
28 27.872,98 408,11 663,00 1.071,11 27.209.,97
29 27.209,97 398,40 672,71 1.071,11 26.537,27
30 26.537,27 388,55 682,56 1.071,11 25.854,71
31 25.854,71 378,56 692,55 1.071,11 25.162,15
32 25.162,15 368,42 702,69 1.071,11 24.459,46
33 24.459,46 358,13 712,98 1.071,11 23.746,48
34 23.746,48 347,69 723,42 1.071,11 23.023,06
35 23.023,06 337,10 734,01 1.071,11 22.289,05
36 22.289,05 326,35 744,76 1.071,11 21.544,29
37 21.544,29 315,44 755,66 1.071,11 20.788,62
38 20.788,62 304,38 766,73 1.071,11 20.021,90
39 20.021,90 293,15 777,95 1.071,11 19.243,94
40 19.243,94 281,76 789.35 1.071,11 18.454,60
41 18.454,60 270,21 800,90 1.071,11 17.653,69
42 17.653,69 258,48 812,63 1.071,11 16.841,07
43 16.841,07 246,58 824,53 1.071,11 16.016,54
44 16.016,54 234,51 836,60 1.071,11 15.179.,94
45 15.179.,94 222,26 848,85 1.071,11 14.331,09
46 14.331,09 209,83 861,28 1.071,11 13.469,81
47 13.469.81 197,22 873,89 1.071,11 12.595,92
48 12.595,92 184,43 886,68 1.071,11 11.709.24
49 11.709.,24 171,44 899,67 1.071,11 10.809.,58
50 10.809.,58 158,27 912,84 1.071,11 9.896,74
51 9.896,74 144,90 926,20 1.071,11 8.970,53
52 8.970,53 131,34 939,76 1.071,11 8.030,77
53 8.030,77 117,58 953,52 1.071,11 7.077,24
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Nro. Cuota C. Inicial Interés Capital Dividendo C. Final
54 7.077,24 103,62 967,49 1.071,11 6.109,76
55 6.109,76 89,46 981,65 1.071,11 5.128,11
56 5.128,11 75,08 996,02 1.071,11 4.132,08
57 4.132,08 60,50 1.010,61 1.071,11 3.121,48
58 3.121,48 45,70 1.025,40 1.071,11 2.096,07
59 2.096,07 30,69 1.040,42 1.071,11 1.055,65
60 1.055,65 15,46 1.055,65 1.071,11 (0,00)
Totales 21.694,78 42.571,73 64.266,50
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