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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue proponer un aula iconogréfica en la plataforma
Moodle, para la ensefianza de la asignatura de emprendimiento y gestion del
tema de Marketing en la asignatura de emprendimiento y gestion del tercer afio
de Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea
de Ibarra. El enfoque fue mixto, que incluyé una encuesta a docentes y otra a
estudiantes, asi como una entrevista con la autoridad de la institucion. Los datos
cuantitativos, recopilados a través de encuestas estructuradas, fueron
analizados en el software SPSS, generando tablas de frecuencias y calculando
la consistencia de las respuestas mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach
(0.77), lo cual indico una fiabilidad aceptable del instrumento. Adicionalmente, se
realizO una entrevista con la autoridad de la institucion, cuyos datos se
transcribieron, codificaron y analizaron cualitativamente para identificar temas
clave relacionados con la percepcion y viabilidad del aula iconografica. Los
resultados revelan una valoracién positiva del aula iconogréfica, destacando
mejoras en la organizacion de tareas, el acceso a recursos Yy la participacion
activa en el proceso educativo. También se observaron variaciones en las
competencias digitales de los estudiantes, lo que sugiere la conveniencia de
implementar programas de nivelacién. El estudio concluye que el aula
iconogréafica en Moodle mejora significativamente la organizacién, el acceso a
recursos y la participacién activa de los estudiantes, destacandose como una
herramienta valiosa para el proceso educativo. Se recomienda su adopcion
permanente, acompafiada de programas de nivelacion para abordar las
diferencias en competencias digitales y de una capacitacion continua para los

docentes.

Palabras clave: Aula iconografica, Moodle, marketing, disefio instruccional,

capacitaciéon docente.
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ABSTRACT

The aim of the project was to develop an iconographic classroom on the Moodle
platform for instructing entrepreneurship and management, emphasizing
Marketing, for third-year students of the Unified General Baccalaureate at the
PCEI Lincoln Larrea Educational Unit in Ibarra. The methodology employed was
hybrid, incorporating a survey for educators, a separate poll for students, and an
interview with the institution's administration. The quantitative data, gathered via
structured questionnaires, were analyzed with SPSS software, producing
frequency tables and assessing answer consistency using Cronbach's Alpha
coefficient (0.77), indicating satisfactory reliability of the instrument. An interview
was performed with the institution's authorities, and the results were transcribed,
processed, and qualitatively analyzed to uncover significant themes about the
perception and feasibility of the iconographic classroom. The findings indicate a
favorable evaluation of the iconographic classroom, emphasizing enhancements
in task organization, resource accessibility, and active engagement in the
educational process. Disparities in pupils' digital competencies were noted,
indicating the necessity for the implementation of leveling initiatives. The study
concludes that the iconographic classroom in Moodle markedly enhances
organization, resource accessibility, and student engagement, distinguishingitself
as an invaluable asset for the educational process. Permanent adoption is
advised, supplemented with leveling initiatives to mitigate disparities in digital

competencies and ongoing training for educators.

Keywords: Iconographic classroom, Moodle, Marketing, instructional design,

educator training.
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CAPITULO |

PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

El emprendimiento es una competencia primordial para el crecimiento del
individuo y profesional, especialmente en un mundo en constante cambio y con
multiples desafios sociales, econdmicos y ambientales (Nayarit y Universitaria,
2015). Sin embargo, la ensefianza en la educacion suele ser limitada, tradicional
y descontextualizada, lo que dificulta el desarrollo de las destrezas, actitudes y
saberes primordiales para emprender con éxito (Zhang, 2017). Por ello
Fernandez et al., (2020) plantea que se requieren metodologias y modelos
innovadores que permitan una educacién mas proactiva, creativa, apropiada a

las carencias y particularidades de los educandos.

De lo indicado anteriormente se puede sugerir que la ensefianza del
emprendimiento y gestion, no solo para la adquisicion de conocimientos tedricos
sobre la materia, sino también para el fomento de competencias emprendedoras
(Martinez, 2024). Estas competencias engloban las capacidades, habilidades y
aptitudes que permiten a los individuos concretar ideas de negocio de manera

exitosa y rentable (Araya y Pizarro, 2021).

En las plataformas virtuales se crean aulas iconograficas que podrian ser un
espacio para desarrollar las competencias de emprendimiento, que consiste en
un espacio virtual disefiado con imagenes que se vinculan a recursos 0O
actividades relacionados con el emprendimiento, y que promueve la autonomia,

la estimulacion y el aprendizaje significativo de los participantes (Martinez, 2024).

Tomala et al., (2020) sugieren que el uso de las tecnologias puede mejorar el
aprendizaje. Luego de un analisis exhaustivo, se opt6é por implementar un aula
virtual colaborativa como la estrategia mas adecuada para optimizar el beneficio

del conocimiento de los alumnos. Esta decision se basé en las numerosas

15



ventajas que esta tecnologia ofrecia en comparacion con otras alternativas. Uno
de los desafios para la educacion en el emprendimiento es lograr que los adultos
incorporen el empleo de las innovaciones tecnoldgicas en el proceso de adquirir
conocimientos. Se constatd que las personas mayores estan buscando
activamente oportunidades para aprender a utilizar dispositivos digitales como
teléfonos celulares y computadoras. Esta necesidad surge de su deseo de
adaptarse a un entorno cada vez mas digitalizado, facilitar la comunicacion con

sus familiares y elevar su calidad de vida en todos los ambitos (Acosta, 2016).

En Ecuador, segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2020),
el 13,4% de las personas mayores de 15 afios no ha culminado la instruccion de
educacién general basica. Plantea que el rezago educativo afecta especialmente

a grupos vulnerables como mujeres, indigenas y afrodescendientes.

En Ecuador, el emprendimiento es una opcién cada vez mas demandada por los
joévenes que buscan generar ingresos, aprovechar oportunidades de mercado o
contribuir al desarrollo de sus comunidades (Salgado, 2023). Sin embargo, segun
el Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2020), el indice de actividad
emprendedora en el pais es de 32,8%, lo que significa que solo uno de cada tres
ecuatorianos esta involucrado en algun tipo de emprendimiento. Ademas, el 40%
de los emprendimientos fracasan antes de llegar a los tres afios de existencia,
debido a aspectos como la carencia de financiamiento, la competencia, la baja
innovacion o la escasa capacitacion. Estos datos evidencian la necesidad de
fortalecer la educacion emprendedora en todas las etapas del sistema educativo,
particularmente en la educacion terciaria, donde se forman los futuros
profesionales y lideres del pais. En respuesta, el Ministerio de Educacion (2021)
implementa programas educativos abiertos para jévenes y adultos con rezago
escolar, como el Bachillerato Virtual Inclusivo. Pero las metodologias aplicadas,
basadas en clases magistrales y lectura de textos, no logran un aprendizaje
significativo en este grupo poblacional, ocasionando desercién segin expertos
(El Universo, 2020).

Para fomentar las destrezas con criterio de desempefio propuestas en el

curriculo de emprendimiento y gestion, es posible integrar cualquiera de las
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asignaturas impartidas en el nivel de Bachillerato. Cada una de ellas, desde su
enfoque particular, puede abordar un tema que promueva el analisis, la reflexion
critica y el desarrollo de conclusiones tanto grupales como individuales por parte
de los estudiantes. (Memorias Del Cuarto Congreso Internacional De Ciencias
Pedagogicas, 2018, p. 34). Sin embargo, Lola et al., (2022) en la literatura
especializada presenta una limitada investigacion sobre un plan de ejecucion de
estrategias didacticas en la ensefianza de tematicas de emprendimiento para
dicha poblacion vulnerable. Podria ser apropiada una exploracién focalizada que
analice modelos concretos para la aplicacion de recursos iconograficos y
técnicas participativas en el perfeccionamiento de las habilidades empresariales

de educandos adultos con escolaridad inconclusa.

El Colegio Nocturno Lincoln Larrea de la ciudad de Ibarra, fundado en 1987; y
en la actualidad Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea” ofrece bachillerato
acelerado intensivo y virtual para adultos que no culminaron la secundaria.
Dentro de su plan de estudios se ensefia la materia de emprendimiento y gestion
para desarrollar competencias empresariales. No obstante, la Unidad Educativa
reporta que cerca del 45% de estudiantes no aprueban esta asignatura o
desertan, con dificultades para aprender sus contenidos conceptuales. Unidad
Educativa PCEI “Lincoln Larrea Ibarra” (2022).

La implementacién de esta propuesta didactica adaptada al contexto institucional
no solo tiene el potencial de generar conocimiento pertinente con el fin de
optimizar la educacion de jovenes y adultos, sino que también se espera que
influya positivamente en el rendimiento académico y la retencion de los

estudiantes de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea” en la ciudad de Ibarra

Esta investigacion buscara responder la pregunta: ¢ Cuales son los desafios que
enfrentan las personas con escolaridad inconclusa que buscan completar su
educacién de manera virtual en la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea de la

ciudad de Ibarra?
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1.2. Preguntas de investigacion

e ;Cudles son las competencias digitales que tienen los estudiantes de

Tercer Ao de Bachillerato General Unificado de escolaridad inconclusa
de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra?

¢, Cual es el disefo instruccional para la ensefianza efectiva del tema de
Marketing dentro de la asignatura de emprendimiento y gestion, dirigido a
estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado en la Unidad
Educativa PCEI Lincoln Larrea de la ciudad de Ibarra?

¢, Cual es el disefio de un aula iconografica en Moodle para ensefar
Marketing dentro de la asignatura de emprendimiento y gestion, dirigida a
estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado con
escolaridad inconclusa en la "Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea" de

Ibarra

1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo General

Proponer un aula iconogréfica en la plataforma Moodle, para la ensefianza de la

asignatura de emprendimiento y gestion del tema de Marketing, en los

estudiantes de Tercer Ao de Bachillerato General Unificado de escolaridad

inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar las competencias digitales que tienen los estudiantes de tercer
afo de Bachillerato General Unificado de escolaridad inconclusa de la
“Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra.

Elaborar un disefo instruccional, para la ensefianza de la asignatura de
emprendimiento y gestién del tema de Marketing, en los estudiantes de
Tercer Aho de Bachillerato General Unificado de la “Unidad Educativa

PCEI Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra.
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e Disefar un aula iconografica en la plataforma Moodle, para la ensefianza
de la asignatura de emprendimiento y gestion del tema de Marketing, en
los estudiantes de Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de
escolaridad inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de

la ciudad de Ibarra.

I.4. Justificacion

La investigacion de una Plataforma Moodle para la ensefianza de
emprendimiento y gestion se perfila como altamente beneficiosa, al proporcionar
una herramienta visual atractiva para transmitir conceptos empresariales
complejos. El uso de imagenes y simbolos facilita la comprensién de temas
relacionados con el emprendimiento y fomenta el espiritu emprendedor, diversos
autores sostienen que la combinacion de imagenes y texto mejora
significativamente el aprendizaje y la retencion de informacion en comparacion
con el uso exclusivo de texto (Mayer, 2021). Esta afirmacion se sustenta en la
teoria del aprendizaje multimedia, la cual dispone que los seres humanos
procesan mejor la informacion cuando se presenta en multiples canales

sensoriales (Mayer, 2021).

La investigacion sobre el disefio, implementacion y efectividad de esta
innovadora aula virtual basada en el aprendizaje multimedia contribuira a la
literatura educativa contemporanea. Sus hallazgos podran generalizarse para
desarrollar principios de pedagogia inclusiva y visual, sustentando teorias de
ensefianza-aprendizaje que combinen efectivamente texto, imagenes vy
simbolos. Al estudiar como los recursos visuales impactan la adquisicion y
retencibn de conocimientos, esta investigacion aportara para un enfoque
pedagdgico fundamentado en la iconografia, ofreciendo una metodologia
alternativa para educar a diversas poblaciones, especialmente en areas

complejas como el emprendimiento y la gestion empresarial.

La incorporacion masiva de tecnologia en las escuelas ha aumentado la
participacion estudiantil y diversificado las formas de evaluar. No obstante, Bravo

et al., (2024) manifiesta que persisten obstaculos como la brecha digital, la
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insuficiente capacitacion docente y la falta de coordinacion entre instituciones.
Es fundamental enfrentar estos retos de forma integral para asegurar una
educacion inclusiva y de calidad para todos. En Ecuador, es prioritario mejorar
la conectividad, capacitar a los maestros y fomentar la colaboracion entre

escuelas para avanzar hacia una educacion mas equitativa y accesible.

La investigacion del disefio del aula virtual se alinea estrictamente con el Plan
Nacional de Desarrollo (2021-2025) en el Eje Social, que busca una educacion
diversa y de calidad. La modernizacion del modelo educativo, tal como lo
establece la Politica 7.2, ha sido impulsada por la adopcién de tecnologias en
las instituciones educativas. Sin embargo, los resultados del estudio destacan la
necesidad de enfrentar de forma méas completa los retos relacionados a esta
transformacién. Es fundamental no solo ampliar el acceso a las tecnologias, sino
también disefiar estrategias pedagdgicas innovadoras que aprovechen al
maximo su potencial y aseguren una educacion de excelencia para todos los

educandos, en linea con el Objetivo 7.
Asimismo, esta propuesta investigativa se sustenta en la Linea de Investigacion

de la UPEC sobre Innovacion en Mediacion Pedagdgica, Aprendizaje y
Desarrollo, asi como Formacién Docente en Aula y Comunidad Educativa.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes de investigacion

Los estudios previos sugieren que la plataforma Moodle podria ser una
herramienta que potencia la adquisicion de conocimientos en la materia
emprendimiento y gestion. La investigacion llevada a cabo por Salas et al.,
(2024) tuvo como objetivo la incorporacion de plataformas de aprendizaje en
linea, como Moodle, en asignaturas como Emprendimiento y Gestion, ofrece un
entorno de aprendizaje mas estimulante, participativo y colaborativa, lo que se
traduce en una mayor participacion y un mejor desarrollo de competencias
digitales y personales. En la investigacion de Delgado et al.,, (2021) se
identificaron ciertos retos asociados con la necesidad de capacitar
adecuadamente al personal docente en el uso de Moodle, asi como en el disefio

apropiado de actividades y recursos educativos en linea.

Basandome en los antecedentes de investigacion presentados, la plataforma
Moodle se perfila como una herramienta valiosa para la ensefianza de la materia
de emprendimiento y gestibn en ambientes multimedia y presenciales. Las
evidencias sugieren que Moodle puede facilitar la organizacion y el seguimiento
del curso, al proporcionar un espacio centralizado para la gestion de contenidos,

actividades y recursos educativos.

Ademas, la plataforma fomenta el intercambio de ideas y la cooperacién en
equipo, aspectos fundamentales en una asignatura como emprendimiento y
gestion. Las herramientas de Moodle, como foros, wikis y talleres, permiten a los
estudiantes participar en discusiones, compartir conocimientos y trabajar en

proyectos colaborativos de manera virtual.
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Por otro lado, los estudios revelan que el uso adecuado de Moodle puede lograr
la adopcidn de estrategias pedagodgicas dinamicas, como el aprendizaje basado
en proyectos, no solo incrementa el rendimiento académico de los educandos,
sino que también desarrolla habilidades esenciales para el siglo XXI,

preparandolos para afrontar los desafios del entorno laboral.

Parraga (2021) destaca la importancia de utilizar herramientas digitales para
ensefiar emprendimiento y gestion, enfatizando la necesidad de propuestas
pedagdgicas innovadoras. Se concuerda con su perspectiva sobre el potencial
de las TIC para fortalecer la comprensién de conceptos complejos en los
educandos. Por lo tanto, la propuesta de un aula virtual iconografica integrara
contenido multimedia para facilitar el aprendizaje significativo. Esto fortalecera el
conocimiento tanto de docentes como de alumnos sobre emprendimiento. Los
descubrimientos de Parraga respaldan la nocién de que la integracion efectiva
de recursos digitales innovadores puede tener un impacto positivo en la

ensefianza de emprendimiento y gestion en entornos educativos.

El estudio de Parraga respalda la propuesta de usar un aula virtual iconogréafica
para ensefiar emprendimiento a adultos con escolaridad incompleta. Sus
aciertos cuantitativos muestran que las imagenes mejoran la comprension de
conceptos abstractos en adultos, reforzando la decision de crear un ambiente de

aprendizaje multimedia para este fin.

Lopez et al., (2023) sobre los instrumentos tecnolégicos en el proceso educativo
en emprendimiento y gestién sugiere que, si bien el nivel de aprendizaje era
aceptable, se veia limitado por la escasa utilizacion de recursos digitales. Ante
ello, la implementacion de Moodle surge como solucion efectiva al ofrecer
herramientas que enriquecen la experiencia formativa. En Moodle, los docentes
pueden crear contenidos multimedia, actividades interactivas, fomentar la
colaboraciéon mediante foros y wikis, y evaluar el progreso estudiantil. Ademas,
permite integrar herramientas como isEazy Author para generar material
didactico atractivo. La incorporacion de estos recursos digitales mejora el
aprendizaje al promover la participacion activa, desarrollar habilidades précticas,

facilitar el trabajo colaborativo y la comunicacion efectiva, aspectos clave en
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emprendimiento y gestion, emulando entornos empresariales reales y abordando

las deficiencias encontradas.

Argandofia et al., (2021) analiza la implementacion de entornos virtuales en la
ensefianza de emprendimiento y gestion en bachillerato. Se deberia ofrecer una
plataforma virtual accesible, intuitiva y contextualizada, con recursos multimedia
atractivos y actividades interactivas que fomenten la motivacion; promover la
adquisiciébn de nuevas competencias emprendedoras mediante simulaciones,
casos y proyectos colaborativos que permitan enfrentar situaciones reales,
cultivo de mentes analiticas y autonomas; facilitando la interaccion,
comunicacién efectiva y trabajo en equipo, emulando entornos empresariales

auténticos.

Chichande et al., (2023) con enfoque cuantitativo y disefio cuasiexperimental,
defiende el uso de entornos virtuales como Moodle o Edmodo para instruir
asignaturas técnico-practicas como contabilidad, emprendimiento y gestion.
Estas plataformas facilitan el acceso a recursos multimedia, simulaciones, casos
reales y actividades interactivas que promueven la aplicacion de conceptos
tedricos y un aprendizaje vivencial. Ademdas, poseen herramientas de
colaboracion esenciales para que los estudiantes realicen actividades de
cooperacion mutua, discusion de ideas y resolucién conjunta de problemas en
estas disciplinas aplicadas. También permiten monitorear detalladamente el
avance en el dominio de competencias, permitiendo la retroalimentacién

constante y el ajuste didactico.

Torres y Condori (2021) aprueban el uso de Moodle para enseiar
emprendimiento y gestién. Destacando que los entornos virtuales son recursos
pedagogicos valiosos y sostenibles, especialmente en asignaturas aplicadas que
requieren desarrollo de competencias practicas. Moodle permite disefar
recursos multimedia, simulaciones, casos interactivos y colaborativos alineados
con los objetivos formativos, implementados metédicamente mediante PACIE y
SCRUM. La recoleccion de datos posibilita la optimizacion continua,

consolidando a Moodle como un entorno virtual efectivo.
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Prendes (2022) en este articulo presenta de manera concisa el proyecto
EmDigital, el cual se desarroll6 utilizando un método de investigacion mixto, que
combina cuestionarios y entrevistas. Los principales resultados se resumen en
cuatro logros clave: un modelo de emprendedores digitales basado en el andlisis
de buenas précticas, un estudio sobre la percepcion de la competencia digital
entre estudiantes universitarios, y la creacion de un curso de formacién accesible

en linea.

Esta investigacion emerge como un antecedente significativo y de respaldo para
la oferta actual de desarrollar un aula virtual iconografica para la ensefianza del
emprendimiento a estudiantes con educacién incompleta. La importancia de la
formacién en emprendimiento respaldada por recursos digitales y abiertos, lo
cual se alinea perfectamente con el enfoque de la propuesta actual. Ademas,
proporciona un modelo para evaluar las competencias digitales de los
estudiantes, lo cual resulta relevante para realizar un diagndstico inicial de la

poblacion objetivo.

Jaramillo et al., (2022) en el articulo cientifico, Edmodo como herramienta para
la ensefianza aprendizaje, se emplea un enfoque cualitativo mediante la
experiencia de diversos actores educativos, considerando cémo la ensefianza y
el aprendizaje han influido en su trayectoria educativa. Para ello, se realiz6 una
exploracion bibliografica de tesis, articulos cientificos y revisiones publicadas en
repositorios y revistas, con el objetivo de indagar los soportes teéricos sobre el
empleo de Edmodo, la gestién de herramientas TIC y los Entornos Virtuales de
Ensefianza-Aprendizaje. Ademas, se constatd que la mayoria de estudiantes y
docentes (88%) considera relevante el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y, por ende, la incorporacién de herramientas virtuales en el

proceso educativo.

Esta investigacion ofrece valiosa informacion para el desarrollo y optimizacion
de plataformas de aprendizaje en linea como Moodle. En primer lugar,
demuestra la eficacia de integrar espacios virtuales de aprendizaje en el proceso
educativo de materias especificas a nivel de bachillerato, lo que sugiere que

Moodle puede ser una herramienta valiosa para este propdsito. Ademas, resalta
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la importancia de proporcionar actividades didacticas virtuales bien
estructuradas dentro de la plataforma para un mayor nivel de aprendizaje de los
educandos. Estos resultados pueden guiar el disefio de recursos y actividades
interactivas dentro de Moodle para fomentar un aprendizaje mas efectivo y
significativo. Asimismo, el estudio destaca la relevancia de una cuidadosa
integracion de recursos digitales para mejorar la comprension y el proceso de
aprendizaje de contenidos complejos, lo que puede influir en la seleccién y el uso
de herramientas y materiales educativos dentro de Moodle para optimizar la
ensefianza de diversas materias, incluyendo emprendimiento y gestion. Los
resultados de este estudio proporcionan valiosas ideas y directrices que pueden
ser aplicadas en la mejora continua de la plataforma Moodle con el objetivo de
enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Moya (2022) ejecutd una metodologia con orientacion mixta y se utilizé una
investigacion deductiva. Para el analisis de datos, se realiz6 una encuesta a 42
educandos. Los resultados indicaron que los profesores no utilizan tecnologia,
redes sociales ni plataformas para apuntalar la ensefianza en la asignatura de
Emprendimiento y Gestidn, lo que ha generado desinterés entre los estudiantes.
En base a estos hallazgos, los docentes coincidieron en la necesidad de
incorporar tecnologias en el proceso educativo para hacer las clases més
dindmicas. Para abordar esta problematica, se propone la creacién de una
pagina web utilizando la plataforma WIX. Esta pagina incluira diversas plantillas
como Genially, conceptos basicos financieros, y juegos como Cool Quizz, que
permitirdn a los estudiantes aprender sobre emprendimiento de manera
interactiva. Ademas, contara con espacios donde los estudiantes podran

presentar sus ideas de emprendimiento.

El disefio de una plataforma Moodle apoyara significativamente la ensefianza de
emprendimiento y gestion en el bachillerato. Permitiendo a los docentes integrar
recursos digitales de manera mas eficiente, como materiales de aprendizaje
interactivos, actividades colaborativas y herramientas de evaluacion en linea.
Los estudiantes podran acceder a contenido educativo actualizado en cualquier
momento y desde cualquier lugar, lo que fomentara un aprendizaje mas

auténomo y personalizado. Ademas, Moodle facilitara la comunicaciéon entre
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profesores y educandos, asi como la colaboracion entre comparieros, lo que
promovera un ambiente de aprendizaje mas interactivo y participativo. De esta
manera, la creacion de una plataforma Moodle proporcionard un marco sélido

para potenciar la calidad y el impacto en la ensefianza de la asignatura.

Ibarra (2024) empledé un enfoque mixto, que incluyé métodos descriptivos,
documentales, de campo y transversales. La muestra estuvo compuesta por 54
educandos y 20 educadores de la asignatura, quienes respondieron a un
cuestionario de 10 preguntas sobre el tema. Los resultados mas destacados
revelaron que el 89% de los profesores y el 75% de los educandos reconocen la
importancia de las TIC en los procesos educativos y apoyan la necesidad de
integrar estas tecnologias en las aulas.

La investigacion destaca la necesidad imperante de optimizar la incorporacion
de tecnologias digitales en la catedra de la asignatura en estudio, respaldando
asi la propuesta de disefiar la Plataforma Moodle para la ensefianza de
emprendimiento y gestion en el bachillerato para hacer el aprendizaje mas
dindmico. Su aporte enriquece el disefio pedagdgico del aula iconografica en
Moodle, adaptando ideas al contexto educativo local y fortaleciendo la propuesta

para mejorar el entorno virtual de aprendizaje sobre emprendimiento.

2.2. Marco Teorico

Proporciona las bases psicopedagogicas para comprender cOmo las personas
elaboran nuevos saberes a partir de conceptos previos, a través de un proceso
activo y relacional de reestructuracion interna. El aprendizaje significativo se
logra cuando los nuevos conceptos se vinculan sustancialmente con ideas
relevantes ya presentes en la formacién cognitiva del estudiante. Esto permite
gue la nueva informacion se ancle efectivamente mediante imagenes, analogias
0 modelos graficos que actian como puentes cognitivos con experiencias y

referentes internos previamente adquiridos (Ausubel, 2020).
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El aprendizaje multimedia mediante el uso de imagenes y palabras

Es mas efectivo cuando se combina texto con imagenes, esto se fundamenta en
la nocion de que los seres humanos contamos con dos canales distintos para
procesar la informacion: uno para el material verbal (texto, audio) y otro para el
material visual (imagenes, videos). La informacion se asimila de manera mas
profunda cuando se presenta utilizando tanto palabras como imagenes, en lugar

de solo palabras (Mayer, 2021).

A continuacion, se describen los principios clave de la teoria de Mayer:

e Coherencia: la informacion presentada debe ser relevante y coherente
con el objetivo de aprendizaje.

e Sefalizacion: los elementos visuales y verbales deben estar claramente
conectados para facilitar la comprension.

e Modalidad: es mejor presentar el texto en formato auditivo y las imagenes
en formato visual.

e Redundancia: evitar repetir la misma informacion en ambos canales (por
ejemplo, no leer el texto que aparece en una imagen).

e Coherencia espacial: organizar la informacion visual de manera légica y
coherente.

e Coherencia temporal: presentar la informacion de manera secuencial y
l6gica.

e Exposicion individual: permitir a los educandos procesar los datos a su

propio ritmo (op.cit.).

La teoria de Mayer plantea que la mente funciona como un ordenador con
diferentes tipos de memoria. Al aprender, utilizamos principalmente la memoria
a corto plazo, que tiene una capacidad limitada. Para facilitar el aprendizaje, es
mejor presentar la informacion de forma multimedia, combinando palabras e
imagenes. Esto permite que nuestro cerebro procese la informacion de manera
mas eficiente y la almacene en la memoria a largo plazo. Sin embargo, si
sobrecargamos nuestra mente con demasiados estimulos, no podemos procesar

toda la informacion y el aprendizaje se ve afectado (Venegas, 2007).
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Algunos ejemplos de aplicacion de la teoria de Mayer:

e Video tutoriales: combinan explicaciones verbales con demostraciones
visuales.

e Presentaciones con imagenes: las imagenes complementan el texto
escrito para facilitar la comprension.

e Principio de redundancia: cuando se quiere comunicar ideas a los
estudiantes se debe evitar duplicar la informacion en el texto y en las
imagenes, a menos que sea necesario para enfatizar un punto.

e Principio de espaciamiento: en la enseflanza de cualquier asignatura se
debe dejar suficiente espacio entre los parrafos y las imagenes para evitar

la sobrecarga visual (Mayer, 2021).

El aprender puede ser como un rompecabezas donde cada pieza se ensambla
para formar una imagen completa y significativa. Para lograr un aprendizaje
genuino, uno que perdure en el tiempo y resista el olvido, es crucial que la
ensefianza se conecte con los conocimientos previos del estudiante. La
informacion debe presentarse de manera organizada y l6gica, "construyendo”
conceptos solidos y estableciendo conexiones entre ellos, tejiendo asi una red

de conocimiento (Ballester, 2002).

En la labor educativa, es fundamental orientar la diferenciacion progresiva e
integracién cognitiva de los contenidos, promoviendo relaciones sustantivas
entre los conceptos a través de organizadores reflexivos como mapas mentales,
metaforas graficas o analogias visuales. Las representaciones visuales
desempefian un papel crucial como puentes cognitivos, facilitando una

asimilacion significativa, critica y autogestionada de los nuevos aprendizajes.

Aprendizaje en el Aula: basada en la teoria de Ausubel

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo de Ausubel, el Aula
Iconografica emplea creativamente imagenes, pictogramas y representaciones
visuales como puentes cognitivos con las experiencias y referentes internos de
los estudiantes, facilitando una asimilacion sustantiva de los aprendizajes sobre

emprendimiento y gestion. Estas representaciones graficas activan los
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conocimientos previos de los estudiantes adultos con baja escolaridad,
vinculandolos analdgicamente con los nuevos conceptos empresariales, lo que

favorece la integracion significativa de los contenidos.

El Aula Iconografica se basa en la Teoria del Aprendizaje Significativo de
Ausubel al utilizar recursos visuales que promueven relaciones sustanciales
entre el nuevo material educativo sobre gestion de negocios y los saberes
anteriores de los alumnos adultos, facilitando la integracién critica de
significados.

Skinner et al., (1994) plantea algunas estrategias de ensefianza que ayudan a
una persona a notar detalles sutiles en sus percepciones. Si al identificar estas
diferencias puede clasificar adecuadamente objetos de diferentes colores, se
puede asumir que estas mismas estrategias son Utiles para ensefarle a clasificar
correctamente otros tipos de objetos. De manera similar, si las experiencias
personales de una persona blanca generan hostilidad hacia las personas negras
y estas emociones llevan a comportamientos agresivos, se puede intervenir

modificando la relacion entre sus experiencias y su comportamiento agresivo.

Los supuestos centrales del conductismo incluyen que el ambiente moldea la
conducta, el aprendizaje se da por la asociacién estimulo-respuesta, las
respuestas se ven afectadas por las consecuencias ambientales, y el enfoque

del estudio se centra en las percepciones de las cosas.

Es crucial evitar malinterpretar el término "control" en relacibn con el
conductismo. A menudo se asocia al conductismo con la idea de manipular o
controlar a las personas a voluntad para alcanzar determinados objetivos. Sin
embargo, en este contexto, la palabra "control” se refiere a la capacidad de influir

en las variables analizadas con un 100% de certeza (Patifio, 2018).

El enfoque conductista enfatiza en la capacidad de controlar las variables
pedagdgicas para influir completamente en el comportamiento deseado de los
estudiantes. La plataforma Moodle permite ejercer este control al disefar
intencionalmente el contenido, las actividades, la evaluacion y demas elementos

de los cursos. Mediante la experimentacion y el analisis de datos se pueden
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identificar las mejores combinaciones metodolégicas en Moodle que maximicen
la catedra de competencias de emprendimiento y gestion. Esto posibilita
estandarizar aquellas variables con mayor impacto, replicando exitosas practicas
pedagdgicas entre distintos cursos.

En la perspectiva sociocritica, analizando situaciones desde la Optica del
conductismo radical de Skinner y sus conceptos derivados del laboratorio para
comprender la conducta humana. Demostraremos cOmo algunos principios
extraidos de experimentos con animales son aplicables a gran parte del
comportamiento humano. También abordaremos la teoria de Pavlov sobre la
conducta refleja y el condicionamiento clasico. Se dard especial énfasis al
conductismo skinneriano, por su notable relevancia en el modelo conductual y

su papel fundamental en el avance de la psicologia como ciencia (Patifio, 2018).

Este enfoque conductista ofrece una perspectiva socio-critica muy relevante
para el estudio y optimizacion de una herramienta educativa para la ensefianza
de emprendimiento y gestion. Al analizar como los refuerzos y castigos dentro
de la plataforma moldean el comportamiento real de los estudiantes, se pueden
identificar posibles sesgos o limitaciones en el disefio inicial. También permite
reconocer influencias del contexto sociocultural que impactan en el aprendizaje
mediante la plataforma. Esta vision cientifica y experimental facilita recabar datos
para redisefiar la plataforma, implementando los refuerzos mas efectivos para
modelar las conductas esperadas. Y mediante una mejora continua
fundamentada en la evidencia del efecto en el comportamiento estudiantil, se
puede optimizar integralmente la plataforma educativa en funcién de resultados

conductuales concretos.

La construccion interna del conocimiento, nuestro entendimiento se edifica
dentro de la mente, utilizando esquemas mentales como base. El aprendizaje
efectivo implica modificar y reorganizar activamente estos esquemas mentales
mediante la asimilacion y la adaptacion. La mediacion de los procesos mentales
actua como intermediarias entre los estimulos del entorno y nuestras respuestas

conductuales, de manera explicita. El papel facilitador del ambiente proporciona
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estructuras y andamiajes que favorecen el procesamiento interno de la

informacion (Leiva, 2005).

El camino constructivista resalta la relevancia de la edificaciobn activa de
conocimiento en la mente de los escolares, a través de la transformacion y
reorganizacion de sus esquemas mentales. La plataforma Moodle puede
aprovechar esta perspectiva creando espacios que estimulen la elaboracién
mental de modelos sobre emprendimiento y gestion, tanto de forma individual
mediante actividades de reflexion, como colaborativamente a través de la co-
construccion entre pares. El rol del tutor es proveer andamiajes pedagogicos que
faciliten ese procesamiento interno por parte de los alumnos. De esta manera,
Moodle se convierte en un ambiente propicio para experiencias de aprendizaje
donde los estudiantes asimilan, acomodan y reestructuran activamente

conocimientos sobre emprendimiento y gestion.

Plataforma MOODLE: centro de gestién del aprendizaje

Las siglas Moodle, en inglés, significan Entorno de Aprendizaje Dinamico
Modular Orientado a Objetos, es una de las herramientas educativas mas
conocidas. Actia como un centro de gestion del aprendizaje desde una
perspectiva constructivista, promoviendo la interaccion entre los colaboradores

y estimulando el trabajo colaborativo (Rodriguez, 2018).

Desde su creacion por Dougiamas en 2002, Moodle ha experimentado una
notable evolucion y se ha convertido en una herramienta educativa ampliamente
utilizada en todo el mundo. Dougiamas concibi6 esta plataforma tomando como
base los principios pedagdégicos del constructivismo, que postula que el
conocimiento se forma en la mente de los individuos en lugar de ser simplemente
entregado, asi como del aprendizaje cooperativo. Estas perspectivas promueven
un enfoque educativo orientado hacia el educando, permitiéndole asumir un
papel activo y responsable en su proceso de aprendizaje (Canals y Minguell,
2018).
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Moodle ha evolucionado desde su creacion en 2000 expandiéndose
globalmente. Se basa en el constructivismo, donde el estudiante construye
activamente su conocimiento. Promueve el aprendizaje cooperativo a través del
trabajo en equipo; el estudiante en el centro, convirtiéndolo en el protagonista de

Su propio proceso de aprendizaje.

Maliza et al., (2020) afirma que Moodle facilita la ejecucion de actividades
complementarias pedagdgicas mediante recursos y actividades adaptados por
el profesor, como archivos, talleres y etiquetas. Estas herramientas promueven
una interaccion constante con los estudiantes antes de la ensefianza del

maestro.

La educacion no solo debera enfocarse en la transmision de conocimientos, sino
también en el desarrollo integral, tanto a nivel individual como social, de la
persona. Resaltando que todo proceso educativo debera considerar la capacidad
humana de transformar positivamente su entorno mediante la concrecion de
proyectos innovadores, asi como de superarse continuamente a si mismo. En
este contexto, sefialara que la universidad, en sus funciones pedagdgicas, debe
apuntar al desarrollo arménico de las potencialidades individuales por medio del
emprendimiento, para que los estudiantes logren las competencias para crear
empresas sostenibles en el futuro. Esto aportara al disefio de la plataforma
Moodle de emprendimiento al destacar que dicha herramienta debera promover
la formacion integral del estudiante como emprendedor, incorporando
actividades que estimulen sus capacidades creativas, innovadoras y de gestion
para la implementacion de proyectos de impacto. Aldana et al., (2020) postula
gue la plataforma motiva no solo la adquisicion de conocimientos, sino también

su aplicacion transformadora.

Si una habilidad requiere algun tipo de apoyo institucional para su adquisicion
puede usarse como una guia informal para determinar si la habilidad depende
en gran medida de conocimientos biol6égicamente primarios o secundarios. La
adquisicion de conocimientos primarios no requiere apoyo institucional, mientras

que la adquisicion de conocimientos secundarios si requiere dicho apoyo. Cada
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materia, cada area del plan de estudios, desde la cocina hasta la fisica, se

compone en gran medida de conocimientos biolégicamente secundarios (op.cit.).

Esta informaciéon subraya la importancia de discernir entre dos tipos de
conocimiento: el primario, inherente a nuestra evolucién, y el secundario,
influenciado por el entorno cultural. En el ambito de la catedra de
emprendimiento y gestion en plataformas como Moodle, esta distincion es
esencial para identificar qué habilidades pueden desarrollarse de manera mas
natural y cuales requieren un apoyo institucional mas estructurado. Al
comprender esta diferencia, los educadores pueden adaptar mejor el disefio de
los cursos, priorizando la ensefianza de habilidades complejas que demandan
un enfoque més formal, mientras que fomentan el desarrollo de habilidades mas
basicas de forma mas autonoma. Esto garantizara una ensefianza mas efectiva

y centrada en las carencias especificas de los escolares en la plataforma Moodle.

La materia de emprendimiento y gestion en el curriculo nacional ecuatoriano
tiene como objetivo desarrollar competencias empresariales en los estudiantes,
abordando temas relacionados con el mercado y la publicidad MINEDUC (2016).
Estos aspectos son fundamentales en los métodos de elaboracion vy

consolidacion de emprendimientos.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion del Ecuador (2016), el analisis de
mercado permite identificar necesidades no satisfechas, evaluar la oferta y la
demanda, segmentar el mercado objetivo y analizar a la competencia. Esto
facilita la creacion de estrategias diferenciadas y la posicién de los productos
enfocados hacia los posibles clientes. Las investigaciones de mercado
proporcionan informacién crucial para el proceso de escoger las mejores

decisiones.

En la publicidad, el plan de estudios aborda sus roles, tipos, medios y estrategias
para transmitir de manera efectiva las ventajas de un producto o servicio
MINEDUC (2016). La publicidad es un componente clave del marketing que

permite persuadir, informar y recordar a los consumidores el valor de una marca.
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Su disefio creativo implica la aplicacion de principios psicologicos y de

comunicacion.

Es asi como el enfoque estratégico de marketing que incluye el estudio de
mercado y la publicidad es esencial en la educacion en emprendimiento para
comprender a los consumidores, diferenciarse de la competencia y comunicar
de manera convincente la propuesta de valor MINEDUC (2016). La propuesta
didactica de un Plataforma Moodle se orienta a facilitar la comprension de estos

conceptos clave.

El software es gratuito y de cddigo abierto, bajo la Licencia Publica General de
GNU. Esto implica que, aunque Moodle esté protegido por derechos de autor,
los usuarios tienen ciertas libertades. Pueden copiar, usar y modificar el software
siempre que estén dispuestos a compartir el codigo fuente, mantener intacta la
licencia original y los derechos de autor, y aplicar la misma licencia a cualquier
version modificada. Aspecto que ha dado lugar a una extensa colectividad de
beneficiarios y creadores comprometidos con mantener Moodle actualizado y en

constante evolucion (Canals, 2018).

La relacion entre las limitaciones de la memoria de trabajo y la adquisicion de
nueva informacion, sefialando que estas limitaciones son mas relevantes para
datos recién presentados que aun no han sido acumulados en la memoria a largo
plazo. La plataforma Moodle para la ensefianza de emprendimiento y gestion,
sugiere que los educadores deberan considerar cuidadosamente coémo
presentar nueva informacion a los estudiantes. Es esencial estructurar el
contenido de manera que facilite su asimilacién y almacenamiento a largo plazo.
Casales et al., (2008) esto puede lograrse mediante el uso de técnicas como la
repeticion espaciada, ejemplos pertinentes y la conexion con conocimientos
previos. Al hacerlo, se podra mejorar la retenciéon y entendimiento de los
conceptos clave de emprendimiento y gestion por parte de los escolares en la

plataforma Moodle.

Se deberia ajustar las tacticas de ensefianza a los procesos naturales de

aprendizaje humano, una consideracion fundamental también en el disefio de
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cursos en la plataforma Moodle para la catedra de emprendimiento y gestion.
Esto implica que los educadores deberan elegir cuidadosamente los métodos y
herramientas de ensefianza que promuevan eventos mentales necesarios para
el aprendizaje efectivo. En el contexto de Moodle, podréa implicar el uso de
recursos interactivos, actividades colaborativas y evaluaciones formativas que
fomenten la participaciéon comprometida de los alumnos, contribuyendo asi a un
aprendizaje mas significativo y duradero en temas de la asignatura (Clark y
Mayer, 2011).

En cuanto a la seguridad Viteri et al., (2021) Moodle garantiza a sus usuarios un
entorno seguro desde su concepcion, permitiendo un control total sobre los datos
conforme a las leyes locales. Se realiza una vigilancia constante de la seguridad
y la privacidad, accesible desde cualquier dispositivo, incluso mévil, desde donde

se establezca la conexion.

Casales et al., (2008) la integracion efectiva de multimedia en la educacién
requiere una alineacion cuidadosa de las tecnologias con los objetivos de
ensefianza, enfocadndose en desarrollar habilidades digitales tanto en docentes
como en estudiantes. Una implementacién adecuada fomenta un aprendizaje
significativo y motivador, potenciando el pensamiento critico. Esto se logra al
incorporar recursos multimedia, como videos, presentaciones interactivas y
simulaciones, que enriquecen la metodologia educativa y apoyan un enfoque

dinamico en el proceso de aprendizaje.

La formacién e-learning ha sido adoptada por su eficiencia en costos y tiempos,
puede resultar ilusoria si no logra el desarrollo efectivo de conocimientos
aplicables y utiles para la practica laboral. Es decir, su verdadero potencial radica
en entregar experiencias valiosas de aprendizaje y con impacto real en
resultados. Esto tiene directa implicancia en el disefio de plataformas Moodle
educativas como para emprendimiento, donde no basta implementar la
modalidad digital, sino que es clave garantizar la entrega de competencias reales
que empoderen a los estudiantes para ejecutar proyectos viables. Por tanto,
estas plataformas deben considerar experiencias integradas de formacion,

donde sus contenidos y actividades se conecten con la aplicacion para resolver
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desafios del mundo real. Asi se explotara el potencial del e-learning mas alla de

la eficiencia (Clark y Mayer, 2011).

En la pagina de Moodle Figura 1 encontrara videos tutoriales que le guiaran en
la instalacion de la plataforma. Esto facilita a los alumnos ejecutar las tareas

establecidas por los profesores una vez que la plataforma esté instalada.

Figura 1.

Pagina principal de Mil Aulas

1= Mil Aulas

Cree susitio

EMPRENDIMIENTO 1BGU

https:,

Email: = | magiasverdess@gmail.com

Espafiol - Internacional (es

[0 He leidoy acepto las condiciones de uso del servicio

Descubra Moodle™ LMS y aloje su ensefianza con nosotros

Mil Aulas es un servicio de alojamiento gratuito de Moodle™, la herramienta formativa més popular en el mundo.

Nota. La figura 1 muestra la pagina principal de Mil Aulas, Fuente:

https://www.milaulas.com

En YouTube hay tutoriales sobre Moodle que detallan paso a paso como crear
aulas virtuales, programar las actividades para los estudiantes y establecer
fechas de entrega inaplazables. Si un educando se retrasa en las tareas

entregadas, el sistema no aceptara el trabajo.

Moodle ofrece una gran accesibilidad, ya que puede ser instalado en una amplia
gama de servidores. Esto significa que los estudiantes y docentes pueden
acceder a sus cursos desde cualquier dispositivo conectado a internet,
simplemente ingresando a la direccion web proporcionada por su institucion.
Esta caracteristica facilita el aprendizaje en linea y fomenta la colaboracién a

distancia.
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La educacion debe superar la fragmentacion social y convertirse en un servicio
para el progreso completo de los individuos y sus comunidades, promoviendo
valores humanistas que preserven la identidad colectiva. Esta perspectiva aplica
al ambito del disefio de la plataforma Moodle de emprendimiento para personas
con escolaridad inconclusa, la cual debe trascender la entrega de conocimientos
y propender también al crecimiento personal de los estudiantes, considerando
sus contextos. Carneiro et al., (2009) menciona que la plataforma Moodle esta
convocada a disminuir la fragmentacién social mediante una formacion de
calidad que habilite prosperidad de manera individual y colectiva, alineandose
asi con la vision de la educacién como un servicio para el bien coman que plantea

el paradigma educativo actual.

Se puede disminuir la desigualdad digital y lograr un progreso sostenible basado
en una sociedad que busque el conocimiento constante, son iniciativas
prioritarias las que promueven la inclusion digital y las oportunidades de
aprendizaje electronico. En ese contexto Pacheco et al., (2015) mencionan que
la plataforma Moodle en la enseflanza de emprendimiento para personas con
escolaridad inconclusa representa precisamente una accion inclusiva de alto
impacto, ya que entregara acceso igualitario a educacion de calidad mediante la
tecnologia, permitiendo el progreso de este grupo vulnerable y sus

colectividades.

Viteri et al.,, (2021) afirman que, gracias a la compatibilidad con multiples
navegadores y dispositivos, Moodle ofrece una gran accesibilidad. Los usuarios
solo necesitan la direccion web de su institucién y una conexion a internet para
acceder a sus cursos. Esta flexibilidad promueve el aprendizaje en cualquier
momento y lugar. Moodle es altamente personalizable, permitiendo a las
instituciones adaptar la plataforma a su identidad visual y necesidades
especificas. Los usuarios pueden acceder facilmente a sus cursos desde
cualquier dispositivo con navegador, lo que facilita la integracién de Moodle en

los procesos educativos.

Carneiro et al., (2009) menciona que es importante integrar el aprendizaje con la

accion practica para generar competencias que permitiran la adaptabilidad ante

37



la incertidumbre. Esta perspectiva aplica directamente en el disefio de la
plataforma Moodle de emprendimiento y gestidn para personas con escolaridad
inconclusa, la cual no debe sélo transmitir conceptos aislados sino fomentar el
aprendizaje basado en competencias vinculadas a situaciones reales, mediante
actividades experienciales de resolucion de actividades, toma de decisiones y
experimentacion en torno a la creacion de emprendimientos. Ello entregara
herramientas integrales para el desempeiio en diferentes contextos, potenciando
la inclusion social y productiva de los estudiantes. La plataforma debera alinear
estrechamente el conocimiento conceptual con la practica para la accidn

efectiva.

Moodle se presenta como una plataforma integral de aprendizaje al ofrecer la
capacidad de incorporar herramientas colaborativas, pudiendo ser, foros, wikis,
chats y blogs. Cuenta con una arquitectura de facil comprension que permite la
inclusién de complementos y plugins. Proporciona caracteristicas concretas para
el facil uso de los docentes, quienes pueden optar por manejar hojas simples con
insumos descargables o llevar un seguimiento del avance de los alumnos y
disefiar estructuras mas elaboradas que contengan informacion relevante. Esto
incluye la capacidad de crear grupos de escolares y clasificarlos segun la clase
o el nivel correspondiente (Benitez, 2021).

Acceso a la educacion sin barreras:

Aprender sin costo: disfruta de una aplicacion gratuita disefiada para promover
la ensefianza libre.

Experiencia intuitiva: navega féacilmente por una interfaz desarrollada por
expertos en educacion, psicologia y psicopedagogia, accesible para todos.
Contenidos dinamicos: explora diversos formatos de aprendizaje, incluyendo
videos, imagenes y contenido interactivo.

Compatibilidad universal: accede a la plataforma desde cualquier navegador web
sin restricciones.

Software libre: unirse a una comunidad global de aprendizaje abierto y
colaborativo.

Fundamentado en la pedagogia social constructivista: basado en un enfoque

educativo que incentive el aprendizaje activo y la cimentacion del conocimiento.
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Reconocimiento institucional: utilizado por numerosas instituciones publicas y
universidades alrededor del mundo, es una herramienta poderosa para el

aprendizaje libre y accesible para todos (op.cit.).

Jaso (2010) sugiere que hay aspectos que podrian mejorarse en la interfaz de
Moodle para hacerla mas facil de usar. Ademas, (Pefia y Dibut, 2021) sefala que
la seguridad puede ser una preocupacion segun la ubicacion de la instalacion de
Moodle y de los lineamientos de seguridad y la infraestructura tecnoldgica
disponibles. Esto implica que, para algunos usuarios, la plataforma podria no ser
tan intuitiva. También destaca que problemas como fallos en los servidores o
cortes en el servicio de internet, pueden ocasionar al usuario incapacidad de
realizar sus tareas en Moodle.

Para que las TIC generen un impacto positivo, es fundamental capacitar de
manera adecuada a los docentes, superar las brechas de acceso, utilizar los
recursos de forma pedagogica, combinarlos con enfoques tradicionales y evaluar
los resultados obtenidos; segun informe de la UNESCO (2021) confirma mejoras
modestas en el rendimiento escolar, aunque advierte que la tecnologia por si

sola no puede subsanar las disparidades socioeconémicas.

La integracion formativa de las TIC en la educacion potencia la motivacion, el
aprendizaje ubicuo, las metodologias activas, del mejoramiento de competencias
digitales y la colaboracién del estudiante segun UNESCO (2021). Sin embargo,
su efectividad depende de la articulacion efectiva con los demas contenidos, la
formacion docente, la disminucion de la desigualdad al querer obtener
informacion de la red y el uso ético de los recursos. La propuesta de un Aula
Virtual Iconogréfica se basaria en estas buenas practicas para maximizar su

potencial inclusivo y transformador.

Moodle facilita el proceso de aprendizaje en emprendimiento y gestion al ofrecer
un entorno virtual flexible y accesible donde los estudiantes pueden interactuar
con materiales, participar en foros de discusion y realizar actividades de manera
autonoma. La plataforma permite a los docentes estructurar el contenido en
modulos, incluyendo recursos como videos, lecturas y cuestionarios, lo cual

fomenta un aprendizaje autodirigido y a su propio ritmo. Ademas, Moodle ofrece
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herramientas de evaluacion y retroalimentacion continua, como rudbricas y
cuestionarios interactivos, lo que ayuda a los estudiantes a desarrollar
habilidades practicas y recibir orientacion para mejorar en areas especificas.
Esto es especialmente Gtil en emprendimiento y gestion, donde el aprendizaje
basado en proyectos y casos practicos permite a los estudiantes aplicar

conceptos tedricos a situaciones del mundo real (Blas y Rojas, 2015).

Teoria del aprendizaje generativo: permite dar nuevos significados a la

informacion y transforma los modelos mentales.

El conocimiento no se absorbe, se construye a través de la experiencia, es una
actividad constructiva en la que el escolar tiene una participacion principal en el
momento de adquirir conocimiento. Es decir, los alumnos no solo reciben
conocimientos, sino que los transforman, relacionan con sus saberes previos y

construyen nuevos significados (Fiorella y Mayer, 2015).

Construccién de conocimiento: los alumnos no son simples receptaculos de
informacion. Mas bien, construyen activamente su propio conocimiento a través
de la interaccion con nueva informacién y sus experiencias previas, esto implica
un analisis exhaustivo de los datos, lo que sugiere que los estudiantes deben ir
mas alla de la memorizacion superficial y buscar comprender el significado de

los conceptos (Pimienta, 2008).

El aprendizaje generativo fomenta la capacidad creativa y la produccion de
conceptos innovadores al desafiar a los estudiantes a utilizar los aprendizajes
previos en contextos diferentes. Los nuevos conocimientos se integran con los
saberes previos del estudiante, creando una red de conexiones de analisis
detallado de datos que mejora la comprension y la memoria (Fiorella y Mayer,
2015).

Las estrategias para promover el aprendizaje generativo son:
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e Preguntas generativas: hacer preguntas que requieran que los
estudiantes piensen criticamente y relacionen la nueva informacion con
Sus conocimientos previos.

e Actividades de resolucion de problemas: presentar problemas auténticos
gue reten a los educandos a aplicar sus conocimientos y destrezas.

e Discusiones en grupo: provocar la interaccion entre los alumnos para que
participen sus ideas y perspectivas.

e Uso de analogias y metéforas: ayudar a los alumnos a visualizar ideas
abstractas y establecer conexiones entre ellas con su experiencia
cotidiana.

e Creaciobn de mapas conceptuales: visualizar las relaciones entre los

conceptos y crear una representacion gréafica del conocimiento.

La importancia de la teoria generativa radica en un aprendizaje significativo el
cual promueve un aprendizaje mas profundo y duradero; el desarrollo de
habilidades, que fomenta la mejora de competencias como el andlisis critico, la
solucion de problemas y la capacidad creativa; la mayor motivacion permitiendo
a los estudiantes se sientan mas motivados cuando participan activamente en su
propio aprendizaje y la adaptacion a diferentes contextos, donde la teoria del
aprendizaje generativo puede aplicarse a diversas disciplinas y niveles

educativos.

La teoria del aprendizaje generativo de Fiorella y Mayer (2015) destaca la
relevancia del funcionamiento cognitivo del estudiante en el desarrollo del
entendimiento. Al proporcionar oportunidades para que los estudiantes
relacionen la nueva informacién con sus experiencias previas, generen nuevas
ideas y resuelvan problemas, los educadores pueden fomentar un aprendizaje
mas profundo y significativo.

Un enfoque de aprendizaje que fomenta la creacion activa de conocimiento es
una accion que un estudiante realiza en el proceso de aprendizaje con el
propésito de comprender el material de estudio. A través de una exploracion de
investigaciones, se han descripto ocho estrategias disefiadas para fomentar este

tipo de procesos de aprendizaje generativo (op.cit.).
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Las ocho técnicas pedagdgicas que facilitan la comprension son:

1. Aprender Resumiendo

Resumir consiste en reformular las ideas clave de un texto utilizando nuestras
propias palabras. En su mente imagine leer un capitulo de historia y luego
condensar su contenido en una sola oracion, para cada parrafo, capturando la

esencia principal (op.cit.).

La base tedrica del resumen radica en su capacidad para estimular a los

estudiantes a:

e Discernir lo esencial: seleccionar los aspectos mas relevantes de una
leccion.

e Sintetizar informacion: organizar las ideas clave en una representacion
concisa y coherente.

e Construir conocimiento: integrar la informacibn nueva con sus
conocimientos previos, utilizando un lenguaje propio. En definitiva,
resumir es un recurso primordial para perfeccionar la comprension vy el

aprendizaje autbnomo (op.cit.).

2. Aprender por Mapeo

El aprendizaje a través de mapas mentales consiste en convertir una leccion
textual en una representacion visual, como un mapa conceptual, un mapa mental
o un diagrama grafico matricial. Por ejemplo, un mapa conceptual es una
estructura visual que utiliza nodos (generalmente Gvalos o rectangulos) para
contener palabras que simbolizan significaciones importantes. Estos nodos se
conectan entre si mediante lineas que simbolizan las relaciones existentes entre
los conceptos, y sobre estas lineas se escriben palabras que describen dichas

relaciones (op.cit.).

Los mapas mentales permiten a los estudiantes:

42



e Visualizar conceptos clave: representar ideas importantes de forma
gréfica y organizada.

e Establecer conexiones: identificar y comprender las relaciones entre los
conceptos.

e Sintetizar informacién: resumir y organizar de manera significativa la
informacion aprendida.

e Fortalecer la memoria: mejorar la retencion y el recuerdo de nociones

clave.

El aprendizaje mediante mapas mentales se convierte en una herramienta
poderosa para promover el analisis critico, la comprension profunda y la

asimilacion efectiva del conocimiento.

3. Aprender Dibujando

El dibujo, integrado en la esfera de la educacion como recurso durante el proceso
de educativo, enriquece cada uno de sus elementos fundamentales (docente,
estudiante y materiales) con un sinfin de aplicaciones diversas vy
complementarias. En manos del docente, se convierte en una poderosa
herramienta para potenciar la comunicacion y la transmision del conocimiento
(Castillo, 2020).

A continuacion, se detallan algunos de los aportes del dibujo en el contexto

educativo:

Para el docente:

e Facilita la explicacion de conceptos abstractos o complejos: el dibujo
permite visualizar ideas que de otro modo podrian ser dificiles de
comprender, especialmente en asignaturas como ciencias, matematicas
o idiomas.

e Promueve la participacion activa de los alumnos: involucra a los
educandos en el proceso de ensefianza, permitiéndoles expresar sus

ideas, conocimientos y experiencias a través del dibujo.
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Sirve como herramienta de evaluacion: permite al profesor medir el grado
de comprensién de los educandos sobre un tema determinado.

Fomenta la creatividad y la imaginacion: el dibujo estimula el pensamiento
creativo y la destreza de los educandos para crear ideas innovadoras
(Fiorella y Mayer, 2015).

Para el estudiante:

Mejora la comprensién y el aprendizaje: el acto de dibujar promueve a los
educandos a procesar y comprender mejor los contenidos, al mismo
tiempo que facilita su retencién en la memoria.

Desarrolla habilidades cognitivas: el dibujo estimula el desarrollo de
habilidades cognitivas como la observacion, la atencion, la memoria y la
capacidad para solucionar problemas.

Promueve la comunicacion y la expresion personal: el dibujo ofrece a los
estudiantes una forma alternativa de expresarse, compartir sus ideas y
emociones, y desarrollar su identidad personal.

Motiva e involucra a los estudiantes: El dibujo puede ser una actividad
divertida y atractiva para los educandos, esto podria incrementar su
estimulacién y participacion en el proceso de aprendizaje (Extranjeras,
2017).

En cuanto a los materiales:

Los dibujos y diagramas: pueden utilizarse como material complementario
para explicar conceptos, ilustrar procedimientos o presentar informacion
de manera visualmente atractiva.

Los carteles y murales: pueden utilizarse para decorar el aula, presentar
informacion de manera visualmente atractiva o crear un ambiente de

aprendizaje estimulante (Fiorella y Mayer, 2015).

El dibujo se erige como una herramienta valiosa y versatil en el ambito educativo,

con una excelente capacidad para enriquecer el proceso educativo, tanto para

profesores como para educandos. Su capacidad para comunicar, expresar, crear
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y comprender lo convierte en un recurso indispensable para una educacion

integral y de calidad.

4. Aprender Imaginando.

El aprendizaje por imaginacion consiste en una estrategia educativa que invita a
los estudiantes a crear imagenes mentales para ilustrar el material de una leccion
que se presenta en forma de texto. Esta técnica implica tanto la seleccion de los
elementos relevantes a incluir en la imagen como su organizacion espacial, de
manera que se representen las conexiones estructurales y causales entre ellos
(Fiorella 'y Mayer, 2015).

Para ejemplificar, se puede imaginar a un grupo de estudiantes leyendo una
leccién sobre estrategias de promociéon para un producto o servicio. En este
caso, se les podria pedir que generen una imagen mental de una camparfa de
marketing exitosa, visualizando elementos como el publico objetivo, el mensaje
clave y los canales de comunicacion, tal como se describe en el texto. Esta
actividad les ayuda a comprender y retener los conceptos de marketing de

manera mas efectiva.

Beneficios del aprendizaje por imaginacién:

e Fortalece la comprension: al crear imagenes mentales, los estudiantes
procesan la informacion de manera mas profunda, lo que conduce a una
mejor comprension de los conceptos.

e Mejora la retencion: las imagenes mentales son mas faciles de recordar
que el texto simple, lo que mejora la retencibn a largo plazo del
conocimiento aprendido.

e Desarrolla el pensamiento critico: la seleccion y organizacion de
elementos en una imagen mental requiere pensamiento critico y
habilidades de andlisis.

e Estimula la creatividad: el aprendizaje por imaginacion fomenta la

creatividad y la habilidad para pensar de forma ilustrada.
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e Aumenta la motivacion: esta estrategia facilita que el aprender sea mas
atrayente, ameno para los educandos y hace que incremente el estimulo

a seguir instruyéndose (Benavides, 2021).

Ejemplo de aplicacion:

e Emprendimiento y gestion: en marketing, aprender imaginando puede
implicar que los estudiantes visualicen la estrategia de una campaia
publicitaria. Por ejemplo, se podria imaginar cdmo un anuncio se mueve
desde la fase de creacidén hasta su impacto en el mercado objetivo y el

aumento en las ventas (op.cit.).

El aprendizaje por imaginacion se convierte en una herramienta poderosa para
provocar un aprender activo, significativo y duradero en los educandos. Al apelar
a su capacidad de crear imagenes mentales, esta estrategia enriquece el
proceso de educacion, dejando una huella imborrable en el conocimiento

adquirido.

5. Aprender por Autoevaluacion.

Es una tactica de estudiar en la cual se responde preguntas sobre contenido
estudiado con anterioridad, con el objetivo de fortalecer la comprension y
retenciébn a largo plazo. Se trata de una herramienta valiosa para que los
educandos consigan un desempefio dinAmico en su propio proceso de
aprendizaje, evaluando su progreso y areas que requieren mayor atencién
(Mayer, 2021).

Un ejemplo practico:

La practica de la autoevaluacion entre estudiantes de marketing suele verse
reducida a la revisién superficial de calificaciones en lugar de una reflexion
profunda sobre los conceptos clave del marketing, como la segmentacion, la
creacion de valor y la satisfaccion del cliente. En lugar de examinar cOmo aplicar
estos principios en escenarios reales, muchos estudiantes se limitan a verificar

respuestas correctas o incorrectas sin analizar sus errores o identificar areas de
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mejora. Este enfoque limita el potencial de la autoevaluacién, alejandola de sus

objetivos reales, como el desarrollo de competencias practicas, la adaptacion al

cambio en el mercado y la construccion de habilidades analiticas esenciales para

un profesional de marketing (Tena, 2010).

Beneficios de la autoevaluacion:

Fortalece la comprension: al responder preguntas, los estudiantes
procesan la informacién de forma mas profunda, lo que conduce a una
mejor comprension de los conceptos clave.

Identifica areas de mejora: la autoevaluacion permite a los estudiantes
detectar los puntos débiles en su aprendizaje y enfocar sus esfuerzos en
reforzarlos.

Desarrolla habilidades metacognitivas: la autoevaluacion promueve el
desarrollo de habilidades como la autorreflexibn y la autocritica,
esenciales para un aprendizaje autbnomo.

Aumenta la confianza: al reconocer sus avances, los estudiantes se
sienten mas seguros y motivados para continuar aprendiendo (Ceballos,
2016).

La autoevaluacion en diferentes contextos:

En el aula: los docentes pueden implementar la autoevaluacion mediante
cuestionarios, tareas de reflexién o portafolios.

En el estudio individual: los estudiantes pueden utilizar tarjetas de estudio,
resimenes 0 mapas mentales para autoevaluarse.

En entornos digitales: existen plataformas en linea y aplicaciones que

ofrecen herramientas de autoevaluacion interactivas (Taras, 2015).

La autoevaluacion se convierte en una estrategia fundamental para fomentar la

autogestion del conocimiento en los educandos, evaluando su progreso,

identificando areas de mejora y desarrollando habilidades metacognitivas

esenciales para el éxito académico.
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6. Aprender por Auto Explicacion.

La auto explicacién es una tactica de estudio en la cual los educandos exponen
lo comprendido de una actividad de exposicion a si mismos durante el proceso
de aprendizaje. Esta técnica implica generar comentarios que expliquen el
funcionamiento de los conceptos o0 cOmo se relacionan entre si, utilizando sus
propias palabras y conectando la informacion nueva con sus conocimientos

previos (Fiorella y Mayer, 2015)

Un ejemplo practico:

GOmez et al., (2022) plantea que los nifios y nifias por medio de la escalera de
la metacognicion utilizaban la auto explicacion y la explicacibn a sus
comparieros, propiciando en ellos un aprendizaje colaborativo con sus pares,
contribuyendo a potencializar capacidades y aptitudes necesarias para
desarrollar habilidades del pensamiento como: memoria funcional, andlisis,

razonamiento; asi como también, autoconfianza y la comprension.

Beneficios de la auto explicacion:

e Mejora la comprension: al explicar el contenido a si mismos, los
estudiantes procesan la informacién de manera mas profunda, lo que
conduce a una mejor comprension de los conceptos clave.

e Fortalece la retencion: la auto explicacion facilita la retencion a largo plazo
del conocimiento, ya que involucra la organizacién y conexion de la
informacion en la mente del estudiante.

e Desarrolla habilidades de comunicacion: la auto explicacion promueve el
desarrollo de habilidades de comunicacion clara y concisa, tanto oral
como escrita.

e Fomenta el aprendizaje activo: la auto explicacion hace que los
educandos asuman un rol principal en su propio proceso de estudio,
logrando una participacion dinamica del escolar en la adquisicion de

conocimientos (Medina, 2022).
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La auto explicacién en diferentes contextos:

Alvarez et al., (2016) plantea que en el aula los docentes pueden fomentar la
auto explicacion mediante debates en clase, actividades grupales o tareas de
escritura reflexiva. En el estudio individual los estudiantes pueden utilizar
técnicas como el "explicar en voz alta” o la creacion de mapas mentales para
auto explicarse el contenido y en entornos digitales existen plataformas en linea

y aplicaciones que ofrecen herramientas de auto explicacién interactivas.

La auto explicacion se convierte en una estrategia poderosa para que los
educandos sean los propios impulsores de adquirir el conocimiento,
construyendo una comprension profunda y duradera del conocimiento, a la vez

gue desarrollan habilidades de comunicacion y pensamiento critico.

7. Aprender Ensefiando

Aprender ensefiando es una estrategia que busca profundizar la comprension de
un tema previamente estudiado mediante el acto de ensefarlo a otros. Esta
técnica implica explicar los conceptos clave a otra persona, lo que obliga al
estudiante a organizar sus ideas, reflexionar sobre el contenido y fortalecer su
propio aprendizaje. Numerosas investigaciones han comprobado la eficacia de
esta estrategia. En uno de ellos, se encontr6 que los educandos que asimilaron
un tema y posteriormente instruyeron a sus compaferos obtuvieron mejores
resultados en una prueba posterior, en comparacién con aquellos que no
participaron en la ensefianza. El tamafo del efecto observado fue de 0.77, lo que

indica un impacto significativo (Fiorella y Mayer, 2015).

Un ejemplo practico:

Al crear materiales, los estudiantes no solo consolidan sus propios aprendizajes,
sino que también profundizan en los conceptos al buscar formas claras y
concisas de explicarselos a otros. Los estudiantes se convierten en protagonistas
activos de su propio aprendizaje, tomando decisiones sobre qué contenido

incluir, cdmo presentarlo y qué recursos utilizar. La creacion de materiales
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didacticos por parte de los estudiantes es una practica pedagogica que ofrece
multiples beneficios tanto para el estudiante creador como para sus compareros
(Ribosa y Duran, 2021).

Condiciones para una ensefianza efectiva:

Para que la ensefianza sea una herramienta efectiva de aprendizaje, es
importante que el estudiante genere explicaciones que impliquen una
comprension profunda del tema, en vez de limitarse a cambiar las palabras. Esto
significa que debe ser capaz de conectar conceptos, dar ejemplos y responder

preguntas de manera clara y concisa (Lemus y Trevifio, 2008).

La enseflanza en diferentes contextos:

De la Fuente et al., (2010) postula que en el aula los docentes pueden fomentar
el aprendizaje ensefiando mediante actividades como tutoria entre pares,
presentaciones orales o debates grupales. En el estudio individual los
estudiantes pueden utilizar técnicas como el "explicar en voz alta" o escribir
resimenes explicativos para ensefarse a si mismos y en los entornos digitales
existen plataformas en linea y aplicaciones que permiten a los estudiantes

interactuar y ensefiarse mutuamente.

Aprender ensefiando se convierte en una poderosa estrategia para que los
educandos tengan una aportacion proactiva en la edificacion de su propio
conocimiento. Al explicar un tema a otros, los estudiantes profundizan su
comprension, adquieran competencias comunicativas y de andlisis, y consolidan

el aprendizaje de manera significativa.

8. Aprender Actuando

El aprendizaje mediante la representacion, también conocido como "aprendizaje
cinestésico", implica incorporar movimientos corporales relevantes a la tarea
durante el proceso de aprendizaje. Esta estrategia se fundamenta que el
educando al realizar el movimiento y la manipulacion fisica pueden facilitar la

comprension y retencién de conceptos abstractos (Fiorella y Mayer, 2015).
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El aprendizaje mediante la representacion en diferentes contextos:

Se plantea que en el aula los docentes pueden incorporar actividades como
dramatizaciones, juegos de rol o experimentos practicos para fomentar el
aprendizaje mediante la representacion y en el estudio individual los estudiantes
pueden utilizar técnicas como dibujar diagramas, Reyes et al., (2017) postula
crear modelos fisicos o utilizar aplicaciones interactivas para aprender de

manera kinestésica.

Es una forma de aprender que se basa en la experiencia fisica y el movimiento.
En otras palabras, las personas kinestésicas aprenden mejor haciendo cosas,

experimentando y usando su cuerpo.

Método PACIE: aprendizaje significativo, donde la tecnologia y la

pedagogia se unen para superar los limites tradicionales

Cobos et al., (2020) plantea que en este enfoque se establece como la estrategia
pedagdgica virtual ideal para el modelo constructivista del aprendizaje. Al
combinar el objeto de aprendizaje con el alcance, la formacioén, la interaccion y
el e-learning, se fortifica la creacion del conocimiento en entornos de

investigacion y desarrollo innovador didactica.

En respuesta al fracaso de métodos previos, diversos docentes, comunicadores
y expertos en informética han aunado esfuerzos para desarrollar un conjunto de
técnicas, herramientas y metodologias para la Investigacion. Fruto de este
proceso de andlisis y reflexion y su amplia trayectoria en el ambito virtual como
docente, estudiante, gestor y administrador de paginas web, el Ing. Pedro
Camacho ha desarrollado la metodologia PACIE. Esta propuesta se presenta
como una respuesta ordenada y coherente a los retos de una ensefianza digital
(Oniate, 2009).

La metodologia PACIE facilita el adquirir conocimientos en entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) y comunidades de aprendizaje virtuales (CEV), impactando
positivamente en los campos organizacional, académico, didactico, comunicativo
y de las TIC.
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En el proceso de implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) y

un Campus de Estudio Virtual (CEV), cada etapa cumple un rol fundamental para

garantizar una experiencia educativa efectiva y colaborativa. A continuacion, se

describen las etapas clave que contribuyen a crear un espacio de aprendizaje

atractivo, interactivo y centrado en el estudiante:

Presencia: en esta etapa, se establece la identidad visual del EVA'y CEV,
creando un entorno atractivo y agradable para el estudiante, lo cual es
esencial para captar su interés. Se establece una presencia sélida en el
aula virtual, atrayendo la atencion y participaciéon de los educandos
mediante la creacion de grupos de aprendizaje virtuales, el fomento de
debates colaborativos y la asignacion de proyectos individuales.
Alcance: esta etapa define las pautas, habilidades y competencias que el
estudiante debe desarrollar en el EVA y dentro de su grupo de estudio en
el CEV. Asegurar la comprension de los recursos educativos y los
objetivos de aprendizaje es fundamental. Para ello, se crean materiales
de apoyo claros, se plantean preguntas y se ofrece retroalimentacion
constante.

Capacitacion: basada en los principios de aprendizaje cooperativo y la
técnica "aprender haciendo", esta etapa promueve una ensefianza
centrada en el alumno, fortaleciendo su autonomia. Se busca dotar a los
educandos de las competencias necesarias para realizar tareas
especificas mediante actividades practicas, recursos complementarios y
tutorias personalizadas.

Interaccion: como una de las etapas mas prioritarias, fomenta la creacion
de vinculos entre pares y el intercambio de conocimientos a través de la
colaboracién. La interaccién entre estudiantes y con el docente es clave
para el aprendizaje colaborativo, y se estimula a través de debates
virtuales, trabajo en equipo y actividades grupales.

E-learning: esta etapa demuestra al catedratico la viabilidad del e-learning en

cualquier area educativa, ampliando las posibilidades de ensefianza. Verificar el

uso adecuado de las tecnologias de e-learning por parte de los estudiantes es
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crucial, y se logra mediante entrenamiento en herramientas digitales y

retroalimentacion sobre su aplicacion correcta (Ofnate, 2009).

Cada una de estas etapas asegura que el EVA y CEV sean entornos

enriquecedores y eficaces en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La metodologia PACIE, en su conjunto de estrategias que promueven una
ensefianza centrada en el estudiante, fomentando su autonomia, participacion

activa y la consecucion de aprendizajes significativos en entornos virtuales.

El desarrollador de la metodologia PACIE sugiere los siguientes elementos
distintivos que definen esta metodologia:

Esta metodologia prioriza la motivacién y el acompafiamiento del estudiante,
brinddndole apoyo emocional y guia constante para que se sienta valorado y
respaldado en su proceso de aprendizaje. Se busca crear un ambiente célido y
humano, en contraposicion a uno frio y distante, donde el educando pueda
sentirse a gusto y estimulado para involucrarse de manera activa (Martinez y
Salinas, 2020).

La comunicacion y la presentacion efectiva de la informacién son elementos
esenciales, fomentando el pensamiento critico y el andlisis de informacién
mediante la colaboracion y el intercambio de vivencias educativas. Se avanza
mas alla de la simple transferencia de datos, fomentando el desarrollo
colaborativo del conocimiento mediante la interaccibn entre educandos y

educadores (Ramirez y Zamora, 2014).

Esta metodologia no se limita a informar, exponer y crear, sino que va mas alla
al fomentar espacios creativos donde los estudiantes puedan compartir
informacion, conocimientos y experiencias. “Se busca crear un entorno
colaborativo donde los estudiantes puedan trabajar juntos, intercambiar ideas y

desarrollar habilidades interpersonales (Flores, 2012, p.10).
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Los docentes como las autoridades muestran un respaldo unanime hacia la
implementacion de una propuesta que contempla la creacion de un aula virtual
en Microsoft Teams. Esta iniciativa, fundamentada en la Metodologia PACIE,
esta orientada a favorecer un aprendizaje mas activo y participativo en la materia
de Emprendimiento y Gestion. Gracias a este respaldo, la propuesta resulta
viable y tiene posibilidades concretas de llevarse a cabo, generando asi un
espacio virtual dinamico y propicio para el desarrollo de competencias clave en
los estudiantes (Feijoo, 2022).

La Metodologia PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-
learning) representa una herramienta poderosa en la ensefanza de
Emprendimiento y Gestién, ya que impulsa un modelo de aprendizaje activo y
adaptado al entorno digital. Esta metodologia destaca por su enfoque en la
construccion de entornos virtuales participativos, en los que el estudiante es el
centro del proceso formativo, promoviendo su compromiso y autonomia. En la
ensefianza de emprendimiento, PACIE es particularmente valiosa, ya que
fomenta habilidades esenciales como la innovacion, la toma de decisiones y el
pensamiento critico, elementos clave en la formacién de futuros emprendedores.
Al integrar actividades préacticas, casos reales y una retroalimentacion continua,
la metodologia PACIE no solo enriquece el contenido de la asignatura, sino que
también fortalece las competencias de los estudiantes, preparandolos para
responder a los retos del mundo empresarial con una mentalidad agil y

colaborativa (Umaquinga, 2022).

Disefio instruccional: proporciona marcos para la ensefianza

En el &mbito educativo, se utilizan diversas herramientas para ayudar a los
educandos a entender de manera eficaz el material de la clase. Estas
herramientas pueden ser de caracter fisico o digital. Hoy en dia, el disefio de los
recursos tecnoldgicos para la ensefianza integra contenido didactico en las
herramientas y actividades que los profesores emplean, basandose en teorias

pedagaogicas constructivistas o enfoques cognitivos (Benitez, 2021).
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El constructivismo se centra en que los educandos desarrollen de manera activa
Su propio conocimiento, integrando la informacion reciente con sus experiencias
anteriores y conocimientos previos. Por su parte, el enfoque cognoscitivista se
enfoca en como se procesa la informacion y como se puede facilitar su
comprension y retencion. Ambos enfoques permiten que los estudiantes
procesen adecuadamente lo que se pretende aprender, contribuyendo a que
descubran la forma mas efectiva de relacionar las explicaciones del docente con
sus propios esquemas mentales. Este proceso de relacionamiento interno es
esencial para la construcciéon del conocimiento, ya que permite a los educandos

integrar y aplicar de manera efectiva lo aprendido (Moreno, 2012).

La educacion se apoya en herramientas para facilitar el entendimiento de los
estudiantes, estas herramientas pueden ser fisicas o tecnoldgicas. Los recursos
tecnolégicos modernos, basados en modelos de disefio instruccional, aportan
contenido didactico a las herramientas y actividades docentes, fomentando un
enfoque, basado en teorias constructivistas o cognitivistas, que permiten un
aprendizaje adecuado, logrando que los estudiantes relacionen el discurso del
profesor con sus propios conocimientos, creando conexiones internas que son

esenciales para el aprendizaje (Adolph, 2016).

El disefio instruccional se cristaliza en una guia documental que establece las
directrices, orientaciones y recomendaciones necesarias para alcanzar de
manera efectiva las competencias del programa educativo. El éxito del programa
se mide en funcion de la habilidad de retener a los estudiantes hasta la
finalizacién y el alcance de los objetivos propuestos. La clave para obtener estos
resultados reside en una redaccion precisa y una presentacion estructurada de
las instrucciones dentro de la guia o ruta de aprendizaje (Murcia, 2020).

El disefio instruccional se refleja en un documento referencia, este documento
ofrece directrices, instrucciones y recomendaciones para el desarrollo y la
obtencion de las competencias del programa educativo. El buen resultado del
programa se fundamenta en la retencion de los estudiantes y el cumplimiento de
los objetivos. La clave para el éxito radica en la redaccion clara y la presentacion

organizada de las instrucciones en la guia de aprendizaje.
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El experto tematico es un maestro del conocimiento en un area especifica, posee
la experiencia y las habilidades necesarias para disefiar cursos, lecciones o
modulos educativos completos. Es responsable de la planificacion, la
metodologia, la didactica, la formulacion de tareas, la creacion de herramientas
digitales y la evaluacion. Sin embargo, su funcién no incluye necesariamente la
tutoria del curso una vez implementado en un entorno virtual de aprendizaje
(Murcia, 2020) .

El experto temético es un especialista en una materia determinada. Tiene la
capacidad de disefiar cursos completos, desde la planificacion hasta la

evaluacion. No es responsable de la tutoria del curso una vez que esta en linea.

El profesor o tutor es un guia experto en su campo, su rol principal es acompafar,
motivar y apoyar al estudiantado en su proceso de aprendizaje. También
proporciona retroalimentacion sobre el progreso del estudiante en cuanto a la

asignatura o los objetivos de aprendizaje especificos (Murcia, 2020).

El profesor o tutor es un especialista que acompafa al estudiante en su
aprendizaje, su funcion principal es guiar, motivar y proporcionar
retroalimentacion. La retroalimentacion se centra en el progreso del estudiante

en la materia o los objetivos especificos.

El estudiante es el protagonista del aprendizaje en un entorno virtual, es quién
recibe el conocimiento y desarrolla las capacidades sefaladas en el lineamiento
educativo mediante la interaccion con las opciones y tareas accesibles en el

sistema virtual.

El alumno es el eje principal del proceso educativo en un ambiente virtual,
adquiere conocimientos y desarrolla competencias a traves de la interaccion con

los recursos y actividades del curso (Murcia, 2020).

La enseflanza a distancia, una practica educativa en auge se beneficia
enormemente de la aplicacion de modelos de disefio instruccional. Estos
modelos, cuidadosamente disefiados, sirven como base sélida para la creacion

de cursos que incentiven al alumno a asumir un rol dinamico en su propia

56



adquisicion de conocimientos. A través de la conversion de informacion y su
conexién con temas relevantes de su propia vision del mundo, el educando
optimiza el fortalecimiento de sus habilidades (Gutiérrez y Gandara, 2020).

Los modelos de disefio instruccional son herramientas esenciales para la
ensefianza a distancia. Estos modelos motivan a los educandos a involucrarse
de manera activa en su aprendizaje. La conversion de la informacion y la
conexion con aspectos relevantes del mundo del estudiante son claves para el

desarrollo de sus capacidades.

El disefio instruccional es fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la materia de emprendimiento y gestion, ya que permite estructurar de manera
coherente los contenidos, actividades y evaluaciones para alcanzar los objetivos
educativos. A través de un disefio instruccional adecuado, se pueden integrar
estrategias didacticas que fomenten el pensamiento critico, la resoluciéon de
problemas y el trabajo en equipo, habilidades esenciales en el ambito del
emprendimiento. Ademas, afirma que este enfoque asegura que los estudiantes
reciban una experiencia de aprendizaje personalizada y dindmica, con
actividades practicas que les permitan aplicar los conceptos en situaciones
reales o simuladas. Al planificar cuidadosamente cada elemento del curso, el
disefio instruccional facilita que los estudiantes desarrollen no solo
conocimientos tedricos, sino también competencias practicas para enfrentar los

desafios del mundo empresarial de manera efectiva (Pefiafiel, 2024).

2.3. Marco Legal

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 26, establece que "la
educacion es un derecho de los individuos a lo largo de su vida y una obligacion
inevitable e irrenunciable del Estado" (Asamblea Constituyente, 2008). Este
mandato constitucional proporciona un soélido respaldo legal y axioldgico para
iniciativas educativas dirigidas a grupos historicamente excluidos, como la
propuesta de investigacion de Aula iconografica para la ensefianza de
emprendimiento gestidon a personas con escolaridad inconclusa. Esta propuesta
representa una forma concreta de materializar los principios de inclusion,

equidad en el acceso y ejercicio del derecho a la formacion permanente de los
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individuos, tal como lo declara la Carta Magnha ecuatoriana de manera

contundente para todos sus ciudadanos.

De acuerdo con el Articulo 27, la educacion estard enfocada en el ser humano,
asegurando su desarrollo integral. Sera participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, inclusiva, diversa, de alta calidad y con un enfoque de calidez y
humano. (Asamblea Constituyente, 2008). Este articulo consolida
poderosamente la legitimidad y pertinencia del tema investigativo educativo de
Aula iconografica al consagrar legalmente los principios rectores que orientan
dicha propuesta. Es decir, la centralidad del ser humano, la inclusién, la calidad,
la equidad social y el crecimiento integral de los individuos en el proceso
formativo, garantizando asi un sélido respaldo juridico a una iniciativa que busca
materializar en la practica los derechos, valores y estandares educativos que se
establecen para promover una educacion democratica, participativa y

transformadora.

En el Articulo 283, expresa que “el sistema econdmico es de caracter social y
coparticipe; considera al ser humano como su centro y propodsito” (Asamblea
Constituyente, 2008). Este articulo sienta las bases de un sistema econémico
enfocado en el ser humano como primordial actor y receptor de beneficios de
toda actividad productiva. Promueve su capacitacion para desempefiarse de
manera optima en el entorno socioecondémico. En este contexto, la propuesta
formativa de un Aula iconogréfica para educacion en emprendimiento y gestion
dirigida a personas con escolaridad inconclusa se alinea completamente con
dicho principio humanista al dotar de conocimientos y herramientas
empresariales a un grupo vulnerable, para su inclusion activa en el sistema
econdémico del pais como sujetos productivos con las competencias necesarias

para el ambito laboral, de negocios y desarrollo sostenible.

El Articulo 306 claramente dice que "El Estado fomentara y supervisara el
comercio justo para asegurar el acceso a bienes y servicios de calidad,
reduciendo las distorsiones causadas por la intermediacion y promoviendo la
sustentabilidad” (Asamblea Constituyente, 2008). Este articulo promueve el

paradigma de una economia ética y sostenible que el estado debe consolidar,
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promoviendo principios de comercio justo, negocios inclusivos y produccion
ambientalmente amigable. En este contexto, la propuesta pedagdgica del Aula
iconogréafica para educar en emprendimiento y gestién bajo competencias de
impacto social y ambiental se alinea y otorga viabilidad practica al modelo
econdémico que la Carta Magna ordena institucionalizar. Se configura como una
iniciativa formativa que materializa dicho paradigma constitucional a través de la
capacitacion a grupos vulnerables en las areas productivas que les permitan
desempefiarse en el sistema econdémico del pais de manera sustentable, ética y

en armonia con el bien comdn.

En el Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), de
acuerdo al Articulo 26, los pueblos indigenas poseen derecho a "atesorar sus
tradiciones e instituciones propias en materia de educaciéon” (1989, p. 10). Este
articulo establece inequivocamente el derecho de los pueblos indigenas a
acceder a una educacion que respete, refleje sus culturas y lenguas tradicionales
acorde a sus costumbres e instituciones propias, constituyendo un sélido
sustento legal internacional para que la propuesta pedagégica del Aula
iconogréfica en emprendimiento y gestiébn desarrolle contenidos, recursos
didacticos y un enfoque metodolégico culturalmente pertinentes a las
cosmovisiones y matrices civilizatorias de los estudiantes a los cuales se orienta,
en cumplimiento del mandato vinculante que tiene el estado ecuatoriano de
garantizar una educacién integralmente intercultural segun lo determinan los
instrumentos internacionales que sobre esta materia ha ratificado en el ambito

de la normativa de los derechos conjuntos de los grupos étnicos minoritarios.

Segun el Articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, la Educacion Técnica y la capacitacion laboral se debe orientar
hacia "un desarrollo (...) adaptado a las demandas del mercado laboral”
(Asamblea General de la ONU, 1966, p.7). Este articulo, al establecer el deber
de los estados de asegurar el acceso universal a una educacion técnica y
capacitaciéon laboral orientada hacia el desarrollo personal y la inclusién
productiva de grupos vulnerables, provee un contundente respaldo legal
internacional a la finalidad del proyecto pedagogico del Aula iconografica en

emprendimiento y gestion, constituyéndose en un mandato juridicamente
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vinculante que refuerza la legitimidad y pertinencia de una propuesta educativa
enfocada precisamente en reducir las brechas formativas en competencias
empresariales y productivas que histéricamente han marginalizado a colectivos

como el de las personas con escolaridad inconclusa.

Segun el Articulo 24 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, los estados parte deben garantizar un régimen de educacion
incluyente en todos los niveles de ensefianza (Naciones Unidas, 2006). Este
articulo constituye un sélido respaldo legal internacional al imperativo ético de
avalar el derecho a una educacion incluyente y de calidad mediante el desarrollo
de iniciativas pedagdgicas especificas para sectores histéricamente marginados,
como es el caso del proyecto de Aula iconogréfica para la ensefianza técnica de
emprendimiento y gestion orientado a personas que no han completado los ciclos
formales de escolaridad, ya que precisamente dicha propuesta representa una
accion concreta destinada a superar las brechas educativas que obstaculizan
una plena insercion social de grupos en ambiente de fragilidad.

Segun el Articulo 8 del Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2018), los paises deben propiciar
"modalidades de educacion, formacién y sensibilizacion del publico sobre (...)
proteccion del medio ambiente" (p.10). Este articulo consagra el deber
juridicamente vinculante para el estado ecuatoriano de garantizar una educacion
y formacién ambiental sustentable en todos los programas educativos,
incluyendo las teméticas ecolégicas como un elemento constitutivo e
indispensable de una ensefianza integral y transformadora, aspecto que cobran
aun mas importancia en el caso de sectores histéricamente excluidos, donde la
formacion en derechos ambientales se vincula directamente con su pleno
ejercicio de una ciudadania activa en la salvaguarda de sus territorios y culturas;
de esta manera, el incorporar un enfoque ambiental y de sostenibilidad dentro
de la propuesta pedagdgica del Aula iconografica en emprendimiento y gestion
responde al deber ineludible que el Acuerdo de Escazu impone al pais sobre

esta materia.
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De acuerdo con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas (ONU, 2015), se busca garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad para todos, asi como posibilidades de educacién continua
para todos. En este contexto, la implementacion de un aula iconografica para la
ensefianza de emprendimiento y gestion dirigida a personas con escolaridad
inconclusa se alinea directamente con este objetivo global, ya que representa
una iniciativa orientada a disminuir disparidades educativas mediante un método
accesible e inclusivo. Este tipo de propuestas que buscan no dejar a nadie atras,
especialmente a grupos vulnerables, es crucial para materializar la vision de
desarrollo sostenible planteada en la Agenda 2030 (ONU, 2015). La educacién
en temas relevantes como emprendimiento, con un enfoque de equidad, puede
ser una via efectiva con el fin de crear una sociedad més equitativa e inclusiva a

nivel global.

En el Articulo 3 de la Ley Organica de Educacion Intercultural de Ecuador
(Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2011), se establecen principios
de equidad, inclusién y pertinencia cultural que se alinean con la implementacién
de un Aula iconogréfica para la ensefianza de emprendimiento y gestion dirigida
a personas con escolaridad inconclusa. Dicha iniciativa busca reducir brechas
educativas para un grupo vulnerable, proveyendo competencias Utiles para
mejorar sus oportunidades econémicas, en concordancia con los objetivos de la
ley de garantizar una educacion de calidad que eleve el nivel de vida y desarrollo.
El uso de métodos educativos accesibles e interculturales es coherente con el
enfoque de la normativa de promover oportunidades sin discriminacion mediante
una educacién contextualizada a la diversidad del pais.

En sintesis, el tema se alinea con el espiritu inclusivo y transformador de la Ley

Organica de Educacion Intercultural.

De acuerdo con el Articulo 2 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
de Ecuador (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2011), se busca
promover iniciativas econdmicas asociativas, autogestionadas y con enfoque
solidario para sectores histéricamente excluidos. En este contexto, la ejecucion
de un Aula iconogréfica para la ensefianza de emprendimiento y gestion a

personas con escolaridad inconclusa parece alineada a dicho objetivo, ya que
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les proveeria competencias valiosas para integrarse en este sector econémico
inclusivo. El programa educativo podria enfocarse en desarrollar capacidades
para emprendimientos colectivos y asociativos acordes a los principios de la ley.
De esta manera, se apoyaria el proposito de reducir brechas de conocimientos
y oportunidades para poblaciones excluidas de la economia formal. En sintesis,
la propuesta es consistente con la vision de la Ley de Economia Popular y

Solidaria de construir una economia mas justa e integradora.

Segun el Articulo 25 de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazonica de Ecuador (Asamblea Nacional
de la Republica del Ecuador, 2021), se plantean lineamientos de conservacién
ambiental, soberania alimentaria y el impulso de la educacion intercultural que
se alinean con una propuesta educativa como un aula iconografica para la
ensefianza de emprendimiento y gestion a personas con escolaridad inconclusa
en la region. El programa podria enfocarse en desarrollar capacidades para
emprendimientos colectivos sostenibles, vinculando conocimientos ancestrales
con gestion y bioemprendimiento, en concordancia con la vision de la ley sobre
innovacion biotecnoldgica y desarrollo endégeno amazdnico. La participacion de
organizaciones indigenas seria esencial para este tipo de iniciativa educativa

pertinente y transformadora.

Segun el Articulo 28 de la Ley Organica de Discapacidades de Ecuador (2012),
la autoridad educativa nacional debe implementar los apoyos y adaptaciones
necesarias para garantizar la incorporacion de los educandos con necesidades
educativas especiales en el sistema educativo regular o extraordinario, de
acuerdo con sus requerimientos. Esto implica realizar adecuaciones curriculares,
metodoldgicas, evaluativas y de accesibilidad fisica, tecnolégica y de
comunicacion alternativa que favorezcan los procesos de educacion. En
consecuencia, la implementacion de un Aula iconografica, con el uso de
imagenes, pictogramas y simbolos, constituye una estrategia valida para
promover la insercion educativa de los educandos con discapacidad visual,
auditiva o con escolaridad inconclusa. Proporciona apoyos concretos para la
comprension, conectando los saberes superficiales a los practicos y la vida

cotidiana de un modo grafico y universal.
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La implementacion de un Aula iconografica para la ensefianza de
emprendimiento y gestion a personas con escolaridad inconclusa se ampara en
los Articulos 5y 7 de la Ley de Fomento Artesanal de Ecuador (1997). El Articulo
5 sefiala que se debe promover la capacitacion artesanal en areas como
administracion, comercializacion, contabilidad, asociatividad, entre otros.
Asimismo, el Articulo 7 indica que se debe ofrecer apoyo técnico para el
desarrollo empresarial de la actividad artesanal. En este contexto, el uso de
imagenes y simbolos en un Aula iconografica facilitaria la comprensién de
conceptos complejos de emprendimiento y gestion para artesanos con bajo nivel
educativo formal. Esto fortaleceria sus capacidades administrativas, comerciales
y asociativas, en concordancia con los objetivos de la Ley de Fomento Artesanal
(1997) en torno a la capacitacion e inclusion productiva en este sector.

En el Articulo 378 de la Ley Organica de Cultura de Ecuador (2016), el estado
debe generar condiciones para la mejora de capacidades creativas, de invencién
y emprendimiento cultural. Bajo este marco legal, la implementacion de un
programa educativo en gestion cultural a través de un Aula iconogréfica dirigido
a personas con escolaridad inconclusa podria contribuir a crear competencias
para emprendimientos culturales innovadores. El uso de iméagenes y simbolos
facilitaria la comprension de conceptos complejos asociados a creacién de
emprendimientos, aspectos administrativos, legales, de mercadeo y financieros.
Si bien se requiere una planificacion detallada y articulacién con politica cultural,
este tipo de iniciativas representan una via pertinente para activar las
capacidades emprendedoras en el ambito cultural de grupos vulnerables, en
concordancia con la Ley Orgénica de Cultura (2016).

De acuerdo con el Articulo 143 de la Ley de Economia Popular y Solidaria de
Ecuador (2011), el estado promovera capacitacion técnica y formativa en gestion
econdmica, financiera y asociativa a integrantes de cooperativas, asociaciones
y emprendimientos comunitarios. Bajo este marco legal, la implementacién de
un programa educativo sobre creacion y administracion de emprendimientos
solidarios a través de un Aula iconografica, dirigido especificamente a personas
con escolaridad inconclusa, representaria una iniciativa alineada para desarrollar

competencias de gestion colaborativa en este grupo vulnerable. El uso de
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imagenes y simbolos universalmente comprensibles facilitaria la apropiacion de
conceptos clave sobre planificacion estratégica participativa, contabilidad
solidaria, acceso a financiamiento, formalizacion, asi como habilidades blandas
para el trabajo asociativo. Este tipo de propuestas formativas pertenecientes
pueden fortalecer capacidades para el emprendimiento solidario, potenciando

los objetivos de inclusion productiva de la Ley de Economia Popular y Solidaria.

De acuerdo con el Articulo 107 de la Ley Organica de Educacion Superior (2010),
las instituciones de educacion superior en Ecuador estan obligadas a
implementar mecanismos para dar seguimiento a sus estudiantes graduados.
Los resultados de dichos seguimientos formaran parte de los métodos de
evaluacion y certificacion institucional. Este articulo proporciona sustento legal
para que las instituciones desarrollen alianzas estratégicas que permitan hacer
seguimiento y apoyar los procesos de titulacion de educandos con estudios
incompletos que participen en programas de formacién como el propuesto por el
Aula iconogréfica en emprendimiento y gestion. De esta manera, se garantizaria
una continuidad educativa y un mayor impacto en la inclusion social y laboral de
este grupo de personas, en coherencia con los principios de pertinencia y calidad

sefialados en la Ley Organica de Educacion Superior.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Descripcion del &rea de estudio/grupo de estudio

El estudio de investigacion se realizé la Unidad Educativa PCEI "Lincoln Larrea",
situada en la parroquia Guayaquil de Alpachaca, Canton Ibarra, Provincia de
Imbabura, en el barrio Santa Teresita, en las calles Guayaquil 5-09 y del
Pelicano. Esta institucion, fundada en 1987 como Colegio Nocturno de
Bachillerato "Lincoln Larrea”, actualmente se denomina Unidad Educativa PCEI
“Lincoln Larrea". Pertenece a la Zona 1, Distrito de Educacion 10D01, con el
Caodigo AMIE 10H00030 y esta adscrita al Circuito 09-11-12.

La unidad educativa cuenta con 208 estudiantes, desde Educacion Basica
Superior hasta Tercero de Bachillerato General Unificado, 10 docentes, un
administrativo y un integrante de personal de apoyo. Para el estudio de
investigacion, se considerd la poblacion total de 23 educandos de Tercer Afio de

Bachillerato General Unificado, 10 docentes y la autoridad.

La seleccion de la poblacién de estudio se realiz6 tomando en cuenta a todos los
actores relevantes del entorno educativo en la institucion. La poblacién esta
compuesta por 23 estudiantes, 10 docentes y 1 rector, lo que permitié obtener
una perspectiva completa y representativa de todos los niveles de interaccién en
el proceso educativo. Este enfoque garantizé la exhaustividad y la relevancia del
muestreo, alineandose con los principios metodolégicos recomendados en la
investigacion educativa para asegurar la validez de los resultados. Segun
Condori (2020), asi como para Lépez y Fachelli (2015), es fundamental emplear
técnicas de muestreo adecuadas para asegurar la representacion y precision de

los resultados.
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La Figura 2 muestra la ubicacion geografica y la fachada de la Unidad Educativa
PCEI "Lincoln Larrea". Esta imagen proporciona un contexto visual de la
institucién, situandola en su entorno geografico y permitiendo una referencia

clara de su apariencia exterior.

Figura 2.
Ubicacion geografica de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea”
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Nota. Ubicacion geografica y fachada de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln

Larrea”, Fuente: https://mapcarta.com/es/W341352016

Misidn

La Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea (2023) declara en su manual de
convivencia que su mision es “somos una institucién educativa que ofrece
ensefianza semipresencial durante la noche, destinada a jovenes del sector
urbano marginal en situacion de vulnerabilidad. Nuestro objetivo es fortalecer la

afectividad humana para ayudar a elevar su calidad de vida.” (p.1).

Visién

La Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea (2023) establece en su manual de
convivencia que la vision es “consolidarnos como institucion educativa

semipresencial nocturna destacada en la parroquia, orientada a jovenes

trabajadores en condiciones de pobreza y vulnerabilidad, asi como a quienes
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tienen necesidades educativas especiales, ofreciendo una formacién cercana y
de alta calidad” (p.1).

3.2. Enfoque y tipo de investigacion

Enfoque mixto

El investigador emplea una diversidad de técnicas de forma individualizada:
entrevistas, encuestas para recabar opiniones acerca del tema que se quiere
recopilar informacién, lineamientos de politicas segun los participes (Calduch,
2013).

Cortés et al., (2004) da a conocer que las encuestas, en particular, se evalian
mediante escalas medibles y valoraciones numéricas, generando rangos de
respuestas, tendencias, frecuencias e histogramas. Con base en estos datos, se

formulan hipétesis que luego se corroboran o refutan.

Esta investigacion adopté un enfoque mixto con el proposito de comprender el
impacto del disefio de un aula iconografica en la plataforma Moodle sobre las
competencias digitales y el aprendizaje. Por un lado, se llevéd a cabo la
recoleccion de datos numéricos aplicando una encuesta a docentes y otra a
estudiantes con preguntas cerradas antes de la implementacién del disefio del
aula iconogréfica. Esta informacion fue sometida a un analisis estadistico
descriptivo, incluyendo el calculo de frecuencias y porcentajes, para resumir y
evaluar de manera objetiva las respuestas de las encuestas. Asimismo, se utilizé
el coeficiente de Alfa de Cronbach para verificar la consistencia interna del
cuestionario, lo cual asegura la fiabilidad de los resultados obtenidos. Por otro
lado, se empled una entrevista a la autoridad de la institucién para explorar en
profundidad sus experiencias y percepciones relacionadas con el disefio y uso

de esta aula en la plataforma Moodle (op.cit.).
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Tipo de investigacion

La investigacion abarc6 un enfoque multidimensional, combinando

metodologias: descriptiva y de campo para profundizar en el estudio del tema.

Descriptiva

Para llevar a cabo la investigacién descriptiva sobre las competencias digitales
de los educandos de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado en la Unidad
Educativa PCEI “Lincoln Larrea” la ciudad de Ibarra, fue necesario definir con
precision el problema, elaborar un plan que incluya la seleccién de una muestra
representativa, recopilar datos mediante cuestionarios u otras técnicas, analizar
e interpretar los datos para describir las competencias digitales, y presentar los
resultados de manera coherente y comprensible. Miranda et al., (2018) sefala
que este proceso permiti6 obtener informacion detallada y precisa, lo que
contribuy6 a mejorar la ensefianza de emprendimiento y gestion en este contexto

educativo especifico.

De campo

En el ambito de la investigacién, la observacion y la interrogacion se erigié como
herramientas fundamentales para adquirir datos. Las técnicas especificas de
indagacién de campo, por su parte, se encargaron de recopilar y organizar de
manera sistematica los datos vinculados al tema de estudio. En esencia, estas

técnicas funcionan como instrumentos que posibilitan el control y analisis de los

fendbmenos bajo investigacion (Paz, 2017).

3.3. Definicién y operacionalizacion de variables

Definicidn

Variable: Plataforma Moodle
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Moodle se distingue por su naturaleza adaptable, otorgando al docente un amplio
abanico de posibilidades para configurar su curso. El profesor tiene la libertad de
definir la apariencia del curso, las actividades a incluir y su orden, asi como los
periodos de participacion en cada una de ellas y la frecuencia de publicacién de
contenidos. Esta flexibilidad permite al tutor ajustar la plataforma a las
caracteristicas especificas de cada grupo de estudiantes, tomando en cuenta su

nivel, intereses, objetivos y necesidades (Ontoria, 2014).

Variable: Ensefianza de Marketing

El proceso de adquisicion de conocimiento se fundamenta en la categorizacion.
Esta consiste en simplificar la interaccion con el mundo real mediante la
agrupacion de objetos, eventos o conceptos en categorias compartidas (por
ejemplo, "perro" y "gato" pertenecen a la categoria "animales"). Nussbhaum et al.,
(2007) manifiesta que el aprendiz construye conocimiento activo al generar
proposiciones, verificar hipotesis y realizar inferencias, basandose en sus
propias categorias mentales, las cuales se modifican y enriquecen a partir de la
interaccidon con el entorno. De esta manera, el aprendizaje se configura como
una metodologia dinamica de asociacion, edificacion y representacion del

mundo.
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Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable

Variable

Dimensiones

Plataforma Moodle
(Variable)

" Moodle es una plataforma de
aprendizaje creada para ofrecer a
profesores, administradores y
educandos un sistema unificado,
sélido y seguro que permite disefiar
entornos de aprendizaje
personalizado” (Moodle, 2023).

Interactividad: Se refiere a las diversas
acciones y funciones que los usuarios pueden
realizar mientras navegan en ese sitio. Santos
et al., (2023)

Uso de Recursos Educativos: corresponde
el apoyo pedagogico que fortalece el
desempeiio del docente, mejorando el
proceso de adquisicion de conocimientos
Vilela (2023).

Percepcion y Satisfaccion de Usuarios: Es
la satisfaccion del gusto o deseo; es una
reaccion emocional del consumidor frente a su
experiencia con un producto o0 servicio
Ramirez et al.,(2024).
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Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable

Variable Dimensiones ftems Instrumento/items
Contenido del tema Estudiantes: Cuestionarios Encuesta dirigida a estudiantes de la
Relevancia del para recopilar informacion Unidad Educativa PCEI “Lincoln

Ensefianza de
Marketing
(Variable
dependiente)

Los educadores en

marketing deben
mantenerse

actualizados  sobre
las Gltimas
tendencias,

tecnologias y
practicas para
garantizar que sus
estudiantes estén
preparados para

lograr el éxito en el
entorno empresarial
contemporaneo
Kotler

(2000).

contenido de
marketing ensefiado.
Actualizacion de los
temas y conceptos.
Profundidad y amplitud
de los temas
cubiertos.

Metodologia de
ensefianza

Uso de casos
practicos y estudios de
caso.

Incorporacién de
tecnologia y
herramientas digitales.
Fomento de la
participacion activa de
los estudiantes.

Evaluacion del
aprendizaje

Rigor y pertinencia de
las evaluaciones.
Retroalimentacion
constructiva y

sobre competencias digitales,
percepcion del uso de Moodle
en la asignatura de
emprendimiento y gestion, y
opinidn sobre un aula virtual de
Marketing para orientar el

disefio instruccional y la
configuracion del aula en
Moodle. (Anexo E).

Maestros: Cuestionario

dirigido a docentes referente a
la propuesta de implementar
Moodle como recurso
complementario en la
enseflanza de emprendimiento
y gestion, con énfasis en
Marketing, en la Unidad
Educativa PCEI Lincoln Larrea.
(Anexo F).

Rector: Informacion de Ila
Autoridad de la Unidad
Educativa PCEI Lincoln Larrea
sobre la  propuesta de
implementar Moodle en la

Larrea” (Anexo E)

Se uso un cuestionario validado por tres
expertos.

Encuesta dirigida a maestros de la
Unidad Educativa PCEI “Lincoln
Larrea” (Anexo F)

Se usO un cuestionario validado por tres
expertos.

Entrevista dirigida a la autoridad de la
Unidad Educativa PCEI “Lincoln
Larrea” (Anexo G)

Se utilizaron preguntas estructuradas
validado por tres expertos.
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oportuna. Vinculacion
de la evaluacion con
los objetivos de
aprendizaje.

Recursos didacticos.

Disponibilidad y
calidad de materiales
de lecturay
multimedia.

Acceso a bases de
datos y recursos en
linea relevantes.
Infraestructura
tecnoldgica y de aula
adecuada.

ensefianza de emprendimiento
y gestion, con énfasis en

Marketing. (Anexo G).
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3.4. Procedimiento

Fase 1.- Identificacion de las competencias digitales que tienen los estudiantes
de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado de personas con escolaridad

inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra.

En esta etapa, se realizo la identificacion de las competencias digitales de los
educandos de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado de personas con
escolaridad inconclusa, especificamente en relacion con el uso de la plataforma
Moodle para la instruccion de la materia de emprendimiento y gestion. El
instrumento que se utilizé fue un cuestionario aplicado a 23 estudiantes de la

institucion educativa, con el siguiente proceso:

1. Organizacion y codificacion de datos: las respuestas del cuestionario se
recopilaron y organizaron en una base de datos, categorizando cada respuesta
de acuerdo con las competencias digitales evaluadas, tales como conocimientos
técnicos, familiaridad con las funciones de Moodle y frecuencia de uso de la

plataforma.

2. Analisis estadistico descriptivo: se realizaron calculos de frecuencias,
promedios y porcentajes para cada categoria de competencia digital. Este
andlisis permitio identificar el nivel general de habilidades y experiencia en el uso
de Moodle entre los estudiantes.

3. Visualizacion de datos: para facilitar la interpretacion de los resultados, se
generaron tablas que ilustran las areas de mayor y menor dominio en

competencias digitales.

4. Herramientas adicionales para precision: para obtener un analisis mas preciso,
también se considero6 el uso de software estadistico como SPSS o Excel. Estas
herramientas permiten un analisis detallado y visualizacion avanzada de datos,
proporcionando una comprensiéon mas profunda de los patrones y tendencias en

las competencias digitales de los estudiantes.
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5. Interpretacion de resultados: finalmente, los datos se interpretaron para
identificar areas de competencia sélida y aquellas que requieren fortalecimiento,
ofreciendo una vision clara del nivel de preparacion de los estudiantes en el uso

de Moodle para la asignatura de emprendimiento y gestion.

Se empled un enfoque mixto de investigacion, integrado métodos cuantitativos
para evaluar las habilidades técnicas de los estudiantes en Moodle y métodos
cualitativos para explorar sus actitudes y experiencias con la tecnologia digital

en el aprendizaje.

El instrumento principal fue la encuesta estructurada, disefiada con preguntas
cerradas y posibilidades de contestacion predefinidas para facilitar la evaluacion
numeérica de los datos. Para la recopilacién de la informacion, de la encuesta
dirigida a los educandos se utiliz6 Forms en linea. Para generar las tablas de
frecuencias, se empleé el programa SPSS como herramienta de analisis
estadistico, y para medir matematicamente cuan consistentes y relacionadas
entre si son las preguntas en una escala de medicion se ocup6 Alfa Crombach,
dando como resultado un valor de 0.77, lo que quiere decir que la encuesta es
aceptable. Esta fase del estudio proporcionara informacion crucial sobre las
competencias digitales de los estudiantes, lo que permitird adaptar y mejorar la
implementacion de la plataforma Moodle en la ensefianza de emprendimiento y
gestion para individuos con estudios incompletos en la Unidad Educativa PCEI

Lincoln Larrea.

A continuacién, se muestra la escala de Likert utilizada en la primera pregunta

de la encuesta realizada a los educandos.
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Tabla 3.

Escala de Likert en la primera pregunta

Escala de Likert (competencia) Valor
No tengo experiencia en su uso educativo 1
Tengo poca experiencia en su uso educativo 2
Tengo una experiencia moderada en su uso 3
educativo

Tengo bastante experiencia en su uso educativo 4
Tengo mucha experiencia en su uso educativo 5

Fase 2.- Elaboracion del disefio instruccional, para la ensefianza de la asignatura
de emprendimiento y gestion del tema de Marketing, en los estudiantes de Tercer
Ano de Bachillerato General Unificado de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln

Larrea” de la ciudad de Ibarra.

En esta fase, se desarrollé un disefio instruccional para la ensefianza del tema
de Marketing en la materia de emprendimiento y gestion, dirigido a los
educandos de Tercer Ao de Bachillerato General Unificado en la Unidad

Educativa PCEI Lincoln Larrea.

Con el fin de determinar el nivel de interés y disposicién de los profesores para
tomar parte en una formacién sobre disefio de un modelo instruccional para la
catedra en la Basica Superior a través de un aula virtual en Moodle, se aplico
una encuesta a 10 profesores de la institucién. Los datos obtenidos en dicho
instrumento fueron procesados y tabulados utilizando el programa SPSS, lo que
permitid6 obtener una vision clara y sistematizada de la disponibilidad de los

docentes para este tipo de formacion.

El Alfa de Cronbach es un estadistico que mide la confiabilidad interna de un
cuestionario. Este coeficiente se calcula como el promedio ponderado de las
correlaciones entre los items del cuestionario. Un valor de Alfa de Cronbach alto
(mayor a 0,70) indica que las preguntas del cuestionario estan altamente

correlacionadas entre si y que miden el mismo constructo. El valor de Alfa
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Crombach que se obtuvo en la encuesta aplicada a los profesores fue de 0.88,

lo que quiere decir que es altamente aceptable.

A continuacién, se muestra la escala de Likert en la pregunta de la: Capacitacion
especifica sobre el uso de Moodle para la ensefianza de marketing por parte de

los docentes.

Tabla 4.

Escala de Likert en pregunta de la capacitacion del uso de Moodle

Escala de Likert (capacitacion) Valor
Muy satisfecho 1
Satisfecho 2
Indiferente 3
Insatisfecho 4
Muy insatisfecho 5

Fase 3.- Disefio del aula iconografica en la plataforma Moodle, para la
ensefianza de la asignatura de emprendimiento y gestion del tema de Marketing,
en los estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado de
escolaridad inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la

ciudad de Ibarra.

En esta fase, se llevd a cabo el disefio del aula iconografica en la plataforma
Moodle, que se enfocd en la ensefianza del tema de Marketing dentro de la
materia de emprendimiento y gestién, dirigida a educandos de Tercer Afio de
Bachillerato General Unificado de escolaridad inconclusa en la Unidad Educativa

PCEIl Lincoln Larrea.

Para conseguir datos de los profesores, Se aplico un cuestionario digital a los

profesores, utilizando la herramienta Google Forms.

La informacion obtenida a través de un cuestionario en Forms se ingreso y

proceso6 en una base de datos, la cual fue analizada con el programa SPSS. Esta
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herramienta de analisis estadistico facilitdé la organizacion, tabulacion y analisis
riguroso 'y preciso de los datos, permitiendo extraer conclusiones

fundamentadas.

Se empled la Alfa de Cronbach para valorar la consistencia interna del
cuestionario. Este coeficiente mide la consistencia y correlacion entre las
preguntas del cuestionario, o que permite determinar en qué medida las

preguntas miden el mismo constructo.

Se presenta en la Tabla 5 la escala de Likert sobre la utilizacion de un Aula
Iconografica en la plataforma Moodle para la ensefianza de emprendimiento y
gestion por parte de los docentes.

Tabla 5.

Escala de Likert de utilizacion de Aula Iconografica

Escala de Likert (aula iconografica) Valor
Siempre 1
Casi siempre 2
Indiferente 3
Nunca 4
Casi nunca 5

El disefio resultante del aula iconogréafica en Moodle esta fundamentado en las
necesidades y preferencias de los educandos; asi como en las mejores practicas
del disefio instruccional, visualizacion de informacién que los docentes quieren
ensefar. Toda la informacion de Marketing y de emprendimiento y gestion se
adaptara especificamente a las particularidades y contexto educativo de los

educandos de la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea en Ibarra.

En la Tabla 6 se presenta los parametros que se tomoé en cuenta para realizar la

Entrevista al Rector de la Unidad Educativa Lincoln Larrea
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Tabla 6.

Implementacion de las TIC en el desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje

Dimension Indicador Docente Criterios
Como Rector, creo
firmemente en la
Rector inte_gracién de las TIC para
Enfoque en la de Ia enriquecer la metodologia
incorporacion de Unidad educativa, ofreciendo
Integracion de las TIC para Educatiy  €CUrsos innovadores,
TIC optimizar la a2 PCEI personalizacion del
calidad Lincoln aprendizaje, evaluaciones
educativa dinadmicas y mejor
Larrea

comunicacion entre
docentes, estudiantes y
padres

3.5. Consideraciones bioéticas

Se aseguré que los participantes otorgaran su consentimiento de manera

informada, la confidencialidad de los datos y el anonimato en la divulgacion de

resultados. Se obtuvieron todas las autorizaciones requeridas de la institucion

educativa y se cumplié con las leyes de proteccion de datos. Ademas, se

implementaron medidas para minimizar riesgos y promover la equidad en la

seleccion de participantes, evitando la discriminacion. Se consideré el impacto

social y ético de la investigacidon, asegurando la transparencia en la divulgacion

de hallazgos y su uso responsable en beneficio de la comunidad educativa

(Anexo C).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Identificaciéon de Competencias Digitales

Fase 1.- Identificacion de las competencias digitales que tienen los estudiantes
de Tercer Ao de Bachillerato General Unificado de personas con escolaridad

inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la ciudad de Ibarra.

La encuesta dirigida a los alumnos de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea”
revel6 sus competencias digitales, percepcion del uso de Moodle en
emprendimiento y gestidén, y opiniones sobre un aula virtual de Marketing,
proporcionando informacion esencial para elaborar el disefio y configuracion del

aula iconografica virtual.

Experiencia previa:

Familiarizacion con el uso de dispositivos tecnolégicos (computadora, tableta y

teléfono inteligente) con fines educativos

Un 43.50% de estudiantes tiene una experiencia moderada en el uso de
dispositivos tecnoldgicos con fines educativos, seguida por un 30,40% con poca
experiencia. Solo un 8,70% posee bastante 0 mucha experiencia, lo que subraya
el requerimiento de implementar mas capacidades digitales en la esfera

educativa.

Levano et al., (2019) manifiesta que los educandos estan habituados con la
integracion de tecnologias digitales en el aula, como computadoras y
smartphones, ha revolucionado la educacion. Estos dispositivos facilitan que los
educandos puedan utilizar una amplia gama de materiales educativos,
comunicarse de manera mas efectiva con sus profesores y participar en

actividades de aprendizaje mas dinamicas e interactivas.
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Arancibia (2019) observo discrepancias en las percepciones de los profesores y
educandos en torno a la eficacia del uso de las tecnologias. Mientras que los
docentes consideran que su uso ha sido adecuado y efectivo, y que a través de
este se ha proporcionado una formacion apropiada para el uso de las
tecnologias, los estudiantes no comparten completamente esta percepcion. Esta
discrepancia podria atribuirse a una mayor criticidad por parte de los estudiantes
en la evaluacion del uso adecuado de la tecnologia, o bien a diferencias en sus

percepciones sobre lo que constituye un uso eficaz de la misma.

La Tabla 7 muestra el nivel de familiarizacion de los educandos con el uso de
dispositivos tecnoldgicos en la educacion.

Tabla 7.

Familiarizacion de los educandos con los dispositivos tecnoldgicos

Familiarizacion con n %
dispositivos

tecnolégicos

No tengo experiencia 4 17,40
en su uso educativo

Tengo poca 7 30,40

experiencia en su
uso educativo

Tengo una 10 43,50
experiencia

moderada en su uso

educativo

Tengo bastante 1 4,35

experiencia en su

uso educativo

Tengo mucha 1 4,35
experiencia en su

uso educativo

El 65,20% de los estudiantes se siente comodo o muy comodo al utilizar
herramientas y recursos en linea para apoyar su aprendizaje, mientras que solo
el 26,10% se siente incobmodo o muy incomodo. Estos datos reflejan una actitud

predominantemente positiva hacia el uso de recursos digitales en su formacion.

Orkin (1996) sobre el uso de herramientas y materiales en online para respaldar

la ilustracion de las personas ha mostrado ser beneficioso en diversos contextos
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educativos. De acuerdo con el documento, se ha evidenciado un incremento en
la incorporacion de tecnologias emergentes como blogs, wikis y podcasts en la
educacion en linea, lo que indica que tanto educadores como estudiantes estan
adoptando estas herramientas para incentivar la colaboracion y la deliberacion.
Ademas, se prevé que las instituciones de educacion superior sigan
enfocandose en cdmo el aprendizaje en linea puede potenciar habilidades de
colaboracion y evaluacion en los estudiantes, lo que indica una creciente
comodidad y aceptacion de estas herramientas.

También se observa una considerable brecha entre las destrezas de ensefianza
ideales y las que realmente se implementan en linea, lo cual podria deberse a
una falta de preparacion o soporte en el uso de estas tecnologias. Aunque
muchos usuarios se sienten comodos utilizando herramientas en linea ver Tabla
8, pueden existir diferencias en su experiencia y en la formacién recibida para

utilizarlas de manera efectiva.

Tabla 8.

Comodidad de los educandos sobre la utilizar herramientas en linea.

Comodidad de uso de

: . n %
herramientas en linea
Muy incomodo 4 17,40
Algo incémodo 2 8,70
!\ll cpmodo ni 5 8.70
incbmodo
Algo cémodo 7 30,40
Muy comodo 8 34,80

El 73,90% de los estudiantes manifesté que el uso de una plataforma en linea
facilitaria considerablemente, o en gran medida, la adquisicién de conocimientos
en esta materia, mientras que Unicamente un 4,30% consider6 que no
contribuiria en absoluto a su aprendizaje. Estos datos reflejan una percepcion
favorable hacia el uso de una plataforma virtual en el desarrollo de competencias

en esta area.

El uso de una plataforma en linea como Moodle, que integre recursos y

actividades, podria facilitar el aprendizaje en la materia de emprendimiento y
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gestion. El 73,90% de los estudiantes consideré que el uso de una plataforma en
linea facilitaria bastante o en gran medida la adquisicion de conocimientos en
esta materia, mientras que solo un 4,30% opiné que no facilitaria en absoluto su
aprendizaje. Esto indica una percepcion favorable hacia la implementacién de

una plataforma virtual en esta asignatura.

Pérez (2020) concluye que la utilizacion del Entorno Virtual de Aprendizaje
(Moodle) como herramienta para el aprendizaje de los contenidos del Proceso
Contable en la materia de emprendimiento y gestion para los educandos de
primer afio de bachillerato en la Unidad Educativa Fiscal Bicentenario D7
Vespertino se considera una estrategia completamente adecuada y susceptible
de ser aplicada para el aprendizaje de los educandos.

La Tabla 9 presenta la opinién de los estudiantes sobre el impacto del uso de
una plataforma en linea en la facilidad de su aprendizaje en la asignatura de
emprendimiento y gestion. Los resultados reflejan una tendencia general positiva

hacia la implementacién de herramientas virtuales en su proceso de formacion.

Tabla 9.

Opinién de los educandos sobre el uso de una plataforma en linea

Facilidad en el

. n %
aprendizaje

No facilitaria en
absoluto mi 1 4,30
aprendizaje

Facilitaria un poco mi

ra 5 21,70
aprendizaje

P(_)drla fac_lllte_lr 0 no 0 0,00
mi aprendizaje

Facilitaria bastante 10 43,50

mi aprendizaje
Facilitaria en gran
medida mi 7 30,40
aprendizaje

El acceso a recursos digitales, como videos, presentaciones y actividades
interactivas a traves de una plataforma en linea, es una herramienta valiosa para

el aprendizaje. De hecho, el 91,3% de los estudiantes considera que disponer de
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estos recursos es bastante o0 muy beneficioso para su formacion, lo que subraya
la importancia de contar con medios digitales que complementen su proceso

educativo.

Solo un 8,70% lo ve como "poco beneficioso". Estos hallazgos subrayan la
relevancia de integrar herramientas en tecnologia digital en la educacion, ya que
no solo amplian el acceso a materiales diversos y personalizados, sino que
también preparan a los estudiantes para un entorno laboral digitalizado, lo que

podria reducir las brechas educativas y democratizar el acceso al conocimiento.

Garcia (2021) sugiere que los recursos digitales estan revolucionando el entorno
educativo al abrir nuevas posibilidades innovadoras en la educacion. Al incluir
elementos como imagenes, sonidos e interactividad mejora tanto la comprension
como la motivacion de los estudiantes, transformando la experiencia educativa.
Herramientas como videos, television digital, videojuegos, gamificacion, realidad
aumentada, dispositivos moviles, pizarras digitales, mesas tactiles y robdtica se
convierten en recursos valiosos para satisfacer las variadas necesidades de los
alumnos. La influencia positiva de estos recursos en los efectos del aprendizaje
ha sido ampliamente investigada en la esfera educativa en los ultimos decenios,
con estudios que muestran que el uso de tecnologia digital en el aula facilita tanto
el aprendizaje de nuevos conocimientos como el desarrollo de habilidades y la

motivacion intrinseca de los educandos.
La Tabla 10 presenta un resumen de la opinion de los educandos sobre el acceso

a recursos digitales, evidenciando la percepcion general respecto a los

beneficios de integrar herramientas tecnoldgicas en su proceso de aprendizaje.
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Tabla 10.

Opinidén de los educandos sobre el acceso a recursos digitales

Beneficio de acceso a

e n v
recursos digitales

No seria nada 0 0,00
beneficioso

Serla.b.astante 12 52,20
beneficioso

Podria ser beneficioso 0 0,00
o no

Serla.p.oco 2 8,70
beneficioso

Seria muy beneficioso 9 39,10

El 47,84% de los estudiantes consideré que tendria pocas o ninguna dificultad
para acceder y utilizar una plataforma en linea desde su dispositivo tecnolégico,
lo que refleja una buena capacidad de adaptacion a las herramientas digitales,
un 30,42% anticip6 enfrentar algunas o muchas dificultades, lo que indica una
preocupacion significativa. Ademas, un 21,74% expres6 indecision, lo que
resalta la variabilidad en la competencia tecnoldgica entre los estudiantes. Estos
resultados subrayan la importancia de ofrecer formacion y soporte técnico
adecuados para garantizar que todos los estudiantes puedan acceder y utilizar
eficazmente las plataformas en linea, minimizando las barreras que puedan

limitar su aprovechamiento pleno.

Pinto et al., (2022) llega a la conclusién que la brecha digital no solo se debe al
conocimiento y habilidades en competencias digitales, sino que el principal factor
esta relacionado con la infraestructura, especialmente con problemas de
conectividad, cobertura y acceso efectivo a dispositivos tecnolégicos. El estudio
destaca que las tendencias principales en la utilizacion educativa de las TIC se
centran en la indagacion especializada de informacion y la interaccion de los
estudiantes con plataformas educativas, especialmente en la utilizacion de
herramientas como el correo electronico, la interaccion en foros y el aprendizaje
colaborativo en sesiones virtuales. En este sentido, aun es necesario fortalecer
la utilizacién de las TIC para crear objetos y ambientes virtuales de instruccion,
asi como aplicar la tecnologia digital a la innovacién, el empoderamiento y la

apropiacion social del conocimiento en los contextos educativos.
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Estos sistemas, basados en plataformas digitales, no solo proporcionan
informacion, fomentan también competencias clave para el éxito personal y

profesional. Entre ellas se encuentran:

Trabajo en equipo: la formacién online promueve la ayuda entre educandos,
permitiéndoles trabajar en grupos de planes y tareas, lo cual les facilita adquirir

destrezas de interaccion, coordinacion y resolucion de problemas (Boada, 2019).

Liderazgo: los entornos de aprendizaje en linea ofrecen oportunidades para que
los estudiantes asuman roles de liderazgo, lo que, como sefialan Marecos et al.,
(2020) les permite desarrollar habilidades en la toma de decisiones, la motivacion

del grupo de trabajo y la gestion de conflictos.

BlUsqueda continua: la formacion en linea fomenta la autonomia de los
estudiantes, impulsandolos a buscar y analizar informacion de manera
independiente, lo que, manifiestan Hidalgo et al., (2021) les permite desarrollar

habilidades de investigacion, pensamiento critico y aprendizaje autodirigido.

La formacion online no solo ofrece una alternativa viable a la educacion
presencial, sino que también constituye un recurso eficaz para el crecimiento de
competencias clave para el mundo actual. La Tabla 11 muestra las opiniones de
los educandos sobre las posibles dificultades para acceder y utilizar una
plataforma en linea desde sus dispositivos tecnologicos.

Tabla 11.

Opinién de los educandos sobre las dificultades de acceso a la plataforma

Dificultades para
acceder y utilizar una n %
plataforma en linea

Tendria muchas

dificultades 1 4,32
gﬁir;ﬂlrgdaelg s 6 26,10
dficuades 5 21,74
gi?ir;ﬂ[tlgd%?as 6 26,10
gluﬁéﬁﬂlgga ks 5 21,74
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4.2 Disefio Instruccional para Emprendimiento y Gestion en Marketing

Fase 2.- Elaboracion del disefio instruccional, para la ensefianza de la asignatura
de emprendimiento y gestién del tema de Marketing, en los estudiantes de Tercer
ARo de Bachillerato General Unificado de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln

Larrea” de la ciudad de Ibarra.

El 65,20% de los estudiantes esta dispuesto a participar en una capacitacion
sobre el uso de una plataforma en linea para la asignatura de emprendimiento y
gestion, lo que demostro un interés considerable en desarrollar competencias
digitales. Sin embargo, un 30,40% se muestra ambivalente y un 4,40% no esta
dispuesto a participar, posiblemente debido a la falta de conocimiento
tecnoldgico o preferencia por métodos tradicionales. Estos datos subrayan la
importancia de disefiar programas de capacitacion accesibles y atractivos, que
resalten los beneficios de las habilidades digitales, con el fin de garantizar una
adopcidn efectiva y fomentar una actitud positiva hacia el aprendizaje en linea.

Vazquez (2015) la disposicion para participar en una capacitacién sobre el uso
de una plataforma en linea para la asignatura de emprendimiento y gestion
puede estar influenciada por varios factores, como el interés en el contenido, la
pertinencia de la plataforma para el método de aprendizaje y la disponibilidad de
tiempo. Si se percibe que la capacitacion puede mejorar tanto las habilidades
como el conocimiento en emprendimiento y gestion, ademas de facilitar el
aprendizaje mediante herramientas digitales, la participacion resultaria
ventajosa. Asimismo, el uso de plataformas en linea puede proporcionar
flexibilidad y acceso a recursos adicionales que enriquecen la experiencia

educativa.

La Tabla 12 presenta la disposicion de los educandos para participar en una
capacitacién sobre el uso de una plataforma en linea para la asignatura de

emprendimiento y gestion.
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Tabla 12.

Opinién de los educandos sobre la participacion en capacitacion

Capacitacion de uso

0,
de plataforma " ’
Defantlvqmente no 0 0,00
estaria dispuesto
Probqble_mente no 1 4,40
estaria dispuesto
Tgl vez estaria 7 30,40
dispuesto
Probqble_mente 7 30,40
estaria dispuesto
Definitivamente 3 34,80

estaria dispuesto

El disefio de un aula virtual en una plataforma en linea, que integre recursos y
actividades enfocadas en Marketing, podria resultar altamente beneficioso para
el proceso de aprendizaje. El 73,90% de los estudiantes considera que el acceso
a estos recursos seria considerablemente o muy ventajoso para su formacién, lo
qgue evidencia un claro interés en la utilizacion de herramientas digitales. En
contraste, solo un 13,05% opina que serian de poco beneficio, lo cual podria
estar relacionado con preocupaciones sobre la efectividad de los recursos
digitales en comparacion con los métodos tradicionales, o bien con una falta de
familiaridad con las tecnologias. Estos hallazgos subrayan la necesidad de un
disefio instruccional que fomente la adopcion efectiva de herramientas digitales,
garantizando su integracion adecuada en el proceso de aprendizaje en
Marketing.

Camus et al., (2022) indica que una de las decisiones es que un disefio virtual
basado en iconografia e imagenes es ideal para la educacion, ya que permite
una conexion eficiente con todos los elementos de la plataforma virtual. Esto
proporciona tanto al docente como al estudiante un entorno bien estructurado,
seguro y facil de usar. Es un espacio visualmente guiado, con una fuerte
identidad institucional, que ayuda a lograr los objetivos del curso y se alinea con

las tendencias modernas del e-learning en este siglo.

La Tabla 13 muestra la opiniéon de los educandos sobre el disefio de un aula

virtual enfocada en Marketing, reflejando sus percepciones sobre los beneficios
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de integrar recursos digitales y actividades especializadas en esta area para

mejorar su proceso de aprendizaje.

Tabla 13.

Opinién de los educandos sobre el disefio de un aula virtual

%

Disefio de aula virtual n

No seria nada

beneficioso 0 0,00
Seria poco 3 13,05
beneficioso

Podria ser 3 13,05
beneficioso o no

Serla.b.astante 10 43,50
beneficioso

Seria muy 7 30,40
beneficioso

El uso de una plataforma en linea podria mejorar significativamente la
organizacion de tareas y actividades académicas, ya que el 73,90% de los
estudiantes consider6é que estas herramientas digitales optimizarian la gestion
de su aprendizaje. Sin embargo, un 13,05% opind que serian de poca ayuda, y
otro 13,05% se mostro indiferente, lo que sugiere que podrian no ser vistas como
Utiles. Estas opiniones minoritarias podrian estar relacionadas con la falta de
familiaridad con las plataformas digitales, una preferencia por métodos
tradicionales o dudas sobre su eficacia. Resulta fundamental abordar las
preocupaciones expresadas, ofreciendo capacitacion y soporte técnico, asi
como integrando estrategias pedagdégicas que demuestren la utilidad practica de

estas herramientas.

En el estudio realizado por Iglesias et al., (2004) el estudiante sefiala que ha
empleado las actividades mencionadas en la plataforma Moodle como un
recurso complementario para la adquisicion de conocimientos en clases
presenciales. En este contexto, se destaca que las funciones mas utilizadas por
los alumnos han sido la “descarga de archivos”, la “consulta de informacién”, la
realizacion de “lecciones” y la entrega de “tareas”. Por el contrario, actividades

como el “taller”, el “chat”, las “autoevaluaciones”, el “diario”, el “glosario”, la “wiki”
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y las “encuestas” han tenido un uso muy limitado o casi nulo por parte de los

estudiantes.

La Tabla 14 recoge las respuestas de los educandos sobre la utilidad de una
plataforma en linea para organizar sus tareas y actividades académicas,
resaltando las percepciones respecto a como estas herramientas digitales

pueden contribuir a una mejor gestion del aprendizaje.

Tabla 14.

Opinién de los educandos referente a la organizacion de tareas

%

Organizacion de tareas n

No me ayudaria en

nada a organizar 0 0,00
mis tareas

Me ayudaria un poco 3 13,05

a organizar mis tareas
Podria ayudarme o no

; : 3 13,05
a organizar mis tareas
Me ayugiarla Ic_)astante 11 47.80
a organizar mis tareas
Me ayudaria mucho a 6 26,10

organizar mis tareas

El uso de una plataforma en linea como apoyo podria fomentar una participacion
mAas activa en la asignatura, ya que el 65,20% de los estudiantes se sentiria
bastante o muy motivado a participar, lo que sugiere un aumento potencial en la
motivacion y el compromiso mediante el uso de estas herramientas digitales.
Este interés podria atribuirse al facil acceso a recursos y a una mayor interaccion
tanto con el contenido como con otros participantes. No obstante, un 26,10% se
sentiria poco motivado, y un 8,70% se mostraria indiferente, lo que podria reflejar
preocupaciones sobre la efectividad de las plataformas en linea, una preferencia
por métodos tradicionales de ensefianza o una falta de familiaridad con la
tecnologia. En general, aunque la mayoria reconoce los beneficios del uso de
plataformas digitales, es esencial abordar las inquietudes de la minoria para

garantizar una adopcion efectiva y maximizar los beneficios educativos.
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Guallpa y Ruales (2021) manifiesta que se desarrollé una propuesta orientada a
disefiar, implementar y evaluar una plataforma virtual en la que el estudiante esté
activamente involucrado en su propio aprendizaje a través de actividades
creadas por profesores en formacion, aplicadas en varias sesiones de clase
sincronicas usando Google Classroom. Tras la ejecucion de la propuesta y el
analisis de los datos recogidos en la evaluacion final, se concluyé que su uso,
junto con actividades en linea estimulantes basadas en el aprendizaje
interactivo, fomentd y estimuld la intervencion de los educandos. La escuela
desemperia un papel crucial en este proceso, fomentando en el educador el uso
eficaz de la tecnologia educativa. Esto va mas alla de la mera ensefianza en un
area de conocimiento especifica. Se trata de favorecer el desarrollo integral del

individuo, abarcando las dimensiones del ser, el hacer, el conocer y el convivir.

La integracién de las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) es un
elemento esencial en este proceso. Las TIC ofrecen una extensa posibilidad de
herramientas y recursos que pueden potenciar el aprendizaje, la colaboracion y
la creatividad en el aula. La Tabla 15 muestra la opinion de los educandos sobre
el uso de una plataforma en linea como apoyo en su asignatura y su potencial
para motivar una participacién mas activa. Estos datos resaltan la percepcion de
los estudiantes sobre el papel de las plataformas digitales en el incremento de

su motivacion y compromiso con el aprendizaje.

Tabla 15.

Opinién de participacion en una plataforma en linea

Motivacion de uso de

; n ”
plataforma en linea

No me sentiria nada 0 0,00
motivado

Me ;entlrla poco 6 26,10
motivado

Pod_rla sentirme o no 2 8,70
motivado

Me ;entlrla bastante 7 30,40
motivado

Me ;entlrla muy 8 34,80
motivado
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Disposicion y accesibilidad

La mayoria de los estudiantes, un 43,50%, prefiere principalmente las clases
presenciales, mientras que un 39,10% opta por la modalidad en linea, ya sea de
forma mayoritaria o exclusiva. Un 17,40% se muestra neutral, sin una preferencia
clara entre ambas modalidades. Estos resultados indican que, aunque las clases
presenciales son la opcion mas elegida, un grupo significativo valora las clases
en linea, lo que resalta la importancia de ofrecer modalidades flexibles que se

adapten a las diversas necesidades y preferencias de los estudiantes.

Pinto (2018) los estudiantes de 1BGU manifestaron estar muy contentos con las
tareas a realizar en el sistema de apoyo educativo, que se basa en Moodle, y
expresaron su interés en seguir usandola. Se sugiere ampliar gradualmente el
uso de esta plataforma a otras asignaturas y cursos siguiendo el enfoque de este
trabajo. La Tabla 16 presenta las respuestas de los educandos sobre su
preferencia en cuanto al formato de clases para la asignatura de emprendimiento
y gestion, ya sea Unicamente presencial, en modalidad en linea, o una
combinacion de ambas. Estos datos reflejan la diversidad de opiniones y la
disposicion de algunos estudiantes hacia la integracién de plataformas digitales

en su proceso de aprendizaje.

Tabla 16.

Opinién de preferencia de uso de la plataforma

) %
Preferencia de clases n

Definitivamente prefiero
solo clases 4 17,40
presenciales

Prefiero mayormente

. 6 26,10
clases presenciales
No tengo preferencia
por presencial o en 4 17,40
linea
Prefiero mgyormenge 4 17.40
una modalidad en linea
Definitivamente prefiero 5 21.70

una modalidad en linea
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El uso de la plataforma Moodle para la ensefianza de emprendimiento y gestion
estd ampliamente extendido entre los docentes encuestados, con la mayoria
utilizandola con frecuencia o en algunas ocasiones, lo que refleja su adopcion
como recurso de soporte en el curso. Del Prete et al., (2018), la regularidad con
la que los educadores emplean los sistemas de gestion de aprendizaje (LMS)
esta directamente relacionada con su nivel de dominio técnico y didactico, lo que
sugiere que una mayor formacién en estas areas podria impulsar aun mas la
integracion de estas herramientas en el aula. No obstante, un 10,00% de los
docentes se muestra reticente a emplear Moodle en la ensefianza de
emprendimiento y gestion, lo que podria deberse a diversos factores, como la
falta de familiaridad con las tecnologias digitales, el temor a lo desconocido o la

percepcion de que estas herramientas no se ajustan a su estilo de ensefanza.

La Tabla 17 muestra la frecuencia con la que los docentes utilizan Moodle para

ensefar la asignatura de emprendimiento y gestion.

Tabla 17.

Opinién de los maestros sobre la utilizacion de Moodle.

%

Utilizacién de Moodle n

Si, con frecuencia 3 30,00
Si, en algunas ocasiones 6 60,00
No, nunca 1 10,00
Estoy familiarizado con Moodle,

pero no lo he utilizado para impartir 0 0,00
clases

No conozco Moodle 0 0,00

Los docentes mostraron una evaluacibn mayormente positiva sobre la
efectividad de Moodle para la ensefianza de marketing, con un 40,00%
considerandolo una herramienta efectiva para impartir conocimientos en esta
area. Sin embargo, el 60,00% restante dudé de su eficacia, posiblemente debido
a las particularidades de la disciplina, que frecuentemente demanda actividades
practicas y colaborativas que pueden resultar dificiles de implementar en un
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entorno virtual. Esta diferencia de opiniones reflejé la necesidad de adaptar las
herramientas digitales a las exigencias especificas del marketing para maximizar

su efectividad en el aula.

Juca et al.,, (2020) manifiesta que, en las plataformas educativas, las
universidades pueden gestionar el aprendizaje de manera mas efectiva y
eficiente. Esto se refleja en una mayor calidad y rendimiento académico de los

estudiantes, especialmente cuando se utiliza el modelo b-learning.

Al examinar las calificaciones en la publicacién elaborada por Jiménez et al.,
(2020), notamos que de los educandos que no cambiaron su nota, dos
obtuvieron la maxima puntuacién, cuatro el minimo para aprobar y el resto
desaprobaron. Sin embargo, 14 alumnos que inicialmente desaprobaron
lograron mejorar su calificacion al realizar un segundo examen. Esto podria
deberse al uso de Moodle, ya que la plataforma motiva a los estudiantes a

realizar las tareas gracias a su variedad de recursos.

Tabla 18 opinidn de maestros sobre la utilizacion de Moodle como herramienta

eficaz en el proceso de ensefanza.

Tabla 18.

Opinién de los maestros sobre Moodle como herramienta efectiva.

Moodle herramienta efectiva n %
Definitivamente si 4 40,00
Probablemente si 6 60,00
Ni efectiva ni inefectiva 0 0,00
Probablemente no 0 0,00
Definitivamente no 0 0,00
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4.3 Disefio del Aula Iconografica en Moodle

Las encuestas realizadas a los docentes brindaron informacién valiosa sobre el
uso de Moodle en la ensefianza de la materia de emprendimiento y gestion,

particularmente en el tema de Marketing.

En este capitulo, se ofrece el analisis de las respuestas para identificar
fortalezas, espacios para mejorar y oportunidades de optimizacién en el uso de
esta plataforma, con la intencion de potenciar su efecto en la formacién de los

estudiantes.

La mayoria de los docentes encuestados tiene entre 6 y 10 afios de experiencia,
complementado por un porcentaje significativo con méas de 11 afos de
trayectoria, lo que indica un cuerpo docente maduro y experimentado. Sin
embargo, un 10,00% de los docentes cuenta con hasta cinco afios de
experiencia, lo que podria limitar la profundidad de sus conocimientos
pedagdgicos y representar un desafio para garantizar la eficacia de sus clases.
A pesar de ello, esta experiencia relativamente corta podria ser una ventaja en
cuanto al dominio de las herramientas tecnolégicas, ya que los docentes mas
jovenes tienden a adaptarse con mayor facilidad al uso de tecnologias para la

enseflanza.

Madrid (2005) sugieren que la edad del docente puede afectar el estilo de
ensefanza utilizado en el aula. A pesar de que el discernimiento en general es
que no hay una gran diferencia en el desempefio entre profesores jovenes y
mayores, los estudiantes consideran que los profesores mas jévenes obtienen
mejores resultados. Por otro lado, los docentes valoran mas la experiencia y
creen que los profesores con mas afios de servicio son ligeramente mas
efectivos. Tanto estudiantes como profesores coinciden en que los docentes
jévenes muestran un mayor entusiasmo e ilusion, lo que les permite motivar y

conectar mejor con sus alumnos.
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La Tabla 19 presenta un resumen de los afios de experiencia de los docentes

encuestados.

Tabla 19.

AfRos de experiencia de los docentes

AfRos de experiencia n %
Entre 1y 5 afios 1 10,00
Entre 6 y 10 afios 5 50,00
Entre 11 y 15 afos 2 20,00
Mas de 15 afios 2 20,00

La implementacion de la plataforma Moodle en la institucion educativa ofreceria
numerosas ventajas que enriquecerian significativamente el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Moodle centralizaria todos los recursos educativos en
un solo lugar, facilitando el acceso tanto para estudiantes como para docentes.
Esta centralizacion permitiria personalizar el aprendizaje, dando a los
estudiantes la posibilidad de realizar actividades a su propio ritmo y obtener
retroalimentacion instantdnea, adaptandose a sus necesidades individuales.
Ademas, la plataforma mejoraria la interaccion y cooperacion entre los miembros
de la comunidad educativa mediante herramientas como foros, mensajes y
actividades colaborativas. Moodle también permitiria un seguimiento detallado
del avance de los estudiantes y ofreceria diversas herramientas de evaluacién
gue se ajustan a diferentes estilos de aprendizaje. En tiempos de interrupciones
en la educacién presencial, Moodle garantizaria la continuidad del proceso
educativo a través de la educacién a distancia, proporcionando accesibilidad y
flexibilidad para todos los estudiantes. Sin embargo, también es importante
considerar los desafios que puedan surgir durante su implementacion, como la
necesidad de capacitacion continua para docentes y estudiantes, y la adaptacion

a nuevas formas de interaccién y evaluacion.

Sin embargo, la implementacion de Moodle también puede presentar varios
desafios que deben ser gestionados adecuadamente. Es fundamental capacitar
tanto a docentes como a estudiantes en el uso de la plataforma para asegurar
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su efectividad. Ademas, todos los educandos deben tener accesibilidad a
equipos tecnoldgicos y a un enlace a internet adecuado para utilizar Moodle de
manera efectiva. Cuando algunos profesores y educandos no quieren cambiar,
estan habituados a técnicas habituales de ensefianza puede ser un obstaculo, al
igual que el mantenimiento técnico continuo que la plataforma requiere. Los
docentes también deben invertir tiempo y esfuerzo en crear contenidos
interactivos y atractivos, lo que puede aumentar su carga de trabajo. Finalmente,
es crucial asegurar la proteccion de los datos y el monitoreo adecuado de las
actividades en linea para evitar el mal uso de la plataforma. En consecuencia,
me permitiria decir que, aunque la implementacion de Moodle presente desafios,
sus ventajas potenciales pueden transformar positivamente el proceso educativo

en nuestra institucion.

Maliza (2020) manifiesta que Moodle es un software libre y de codigo abierto,
se presenta como un entorno ideal para potenciar el desempefo educativo de
los alumnos. Utilizando herramientas tecnoldgicas que fomentan la participacion
y la colaboracion, Moodle permite crear experiencias de aprendizaje dinamicas

y enriguecedoras.

Castillo (2019) concluye que es indispensable implementar y mejorar la calidad
de los docentes y autoridades en la obediencia de las reglas implementadas por
el Ministerio de Educacion, a nivel de todo el pais. Con esta herramienta, se
busca lograr eficiencia, adaptabilidad, manejo, aplicacion y simplificacién de la
labor de los docentes y autoridades, considerando la gran cantidad de requisitos
que deben cumplirse para evitar caer en negligencia o enfrentar un proceso
administrativo. Este sistema actuaria como un control interno y especifico para

cada Institucion Educativa.

La exploracion de nuevas fuentes de informacién, un componente esencial en
Moodle favorece el progreso de la metacognicion, una habilidad esencial para
seleccionar, procesar, presentar y evaluar de manera critica los conocimientos
adquiridos. En este sentido, el aprendizaje autbnomo que promueve Moodle
fortalece los criterios cognitivos de los estudiantes, permitiéndoles convertirse en

pensadores independientes y criticos.
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Moodle, a través de sus avanzadas herramientas tecnolégicas, facilita un entorno
de aprendizaje colaborativo y participativo. La plataforma incentiva la exploracion
de diversas fuentes de informacion, lo que contribuye al desarrollo de la
metacognicion. Asimismo, el énfasis en el aprendizaje autonomo dentro de
Moodle refuerza los criterios cognitivos y potencia el pensamiento critico de los

usuarios.

La opinion de la autoridad de la Unidad Educativa en estudio Tabla 20 es

favorable para la implementacion de la plataforma Moodle.

Tabla 20.

Opinién de la implementacion de Moodle en la institucion educativa

Dimensién Indicador Docente Criterios

Moodle centralizaria
Rector de la
L _ todos los recursos
Centralizacion de Unidad

Centralizacion . . educativos en un solo
recursos educativos Educativa .
de Recursos . lugar, facilitando el
en un solo lugar PCEI Lincoln _
acceso para estudiantes
Larrea
y docentes.
Necesidad de Rector dela  Es fundamental
L capacitacion para Unidad capacitar a docentes y
Capacitacion . .
docentes y Educativa estudiantes en el uso

estudiantes en el uso PCEI Lincoln efectivo de Moodle para

de Moodle Larrea asegurar su efectividad.

La institucion esta firmemente comprometida a proporcionar los recursos
necesarios para una implementacién exitosa de la plataforma Moodle,
reconociendo al mismo tiempo los desafios y temores asociados con este
proceso. El sefior rector destaca que se garantizara la infraestructura adecuada,
incluyendo acceso a equipos tecnolégicos y una conexién a internet confiable
para estudiantes y docentes. Ademas, se implementardn programas de
capacitacion exhaustiva para asegurar que todos los miembros de la comunidad

educativa puedan utilizar la plataforma de manera eficiente. A pesar de estar
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conscientes de los retos técnicos y logisticos que conlleva la implementacion, la
institucion esta decidida a superar estos obstaculos, lo que implicara un esfuerzo
adicional en términos de soporte técnico continuo y adaptacion. Sin embargo, el
proceso sera gradual, requiriendo tiempo y recursos significativos para lograr una

integracion exitosa de Moodle en el entorno educativo.

La disposicion de la institucion educativa hacia la implementacion de Moodle
refleja un compromiso firme con la mejora de la infraestructura tecnoldgica y la
capacitacion necesaria para docentes y estudiantes. En el estudio realizado por
Brandon y Ochoa (2013) manifiestan que, en los talleres por sesiones, la
distribucion del conocimiento inicial de los docentes es un factor crucial para su
éxito. La principal causa de incidencias radica en el ritmo de los talleres,
percibido por algunos como demasiado rapido o lento. Para abordar esto, se

deben implementar mejoras en el plan de capacitacion:

1. Fomentar la exploracion: se debe incentivar a los docentes a explorar la
herramienta por su cuenta, familiarizandose con sus funciones y posibilidades.
2. Uso del soporte: brindar soporte técnico adecuado a los docentes, tanto
durante como antes de los talleres, para resolver dudas y guiarlos en el uso de
la herramienta.

3. Conocimiento previo: es primordial para que los maestros tengan una
comprension basica de la herramienta antes de iniciar los talleres. Esto se puede
lograr mediante materiales introductorios o sesiones previas.

4. Uso correcto desde el ambito administrativo: es importante que el uso de la
herramienta esté correctamente implementado a nivel administrativo, para evitar

confusiones y facilitar su adopcion por parte de los docentes.

Nivelar el conocimiento previo de los docentes es esencial para el éxito de los
talleres. Se deben implementar estrategias para fomentar la exploracion de la
herramienta, el uso del soporte, el conocimiento previo y el uso correcto desde
el &mbito administrativo. Al implementar estas mejoras, se podra garantizar una
usanza de aprendizaje mas eficiente y homogénea para todos los docentes,

optimizando el tiempo y los recursos invertidos en la capacitacion.
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Se muestra el compromiso institucional Tabla 21 con la implementacion de la

plataforma Moodle.

Tabla 21.

Compromiso institucional con la implementacion

Dimension Indicador Docente Criterios

La institucion esta comprometida

a proporcionar los recursos

necesarios para una
_ o Rector de laimplementacion efectiva de la

Disposicion a _
_ Unidad plataforma Moodle, incluyendo

_ proporcionar . .
Compromiso Educativa infraestructura adecuada,
o recursos para . N y
Institucional » PCEI acceso a dispositivos y conexion
implementacion _ _ _

_ Lincoln a internet confiable para todos
efectiva de Moodle _ )
Larrea los estudiantes y docentes, asi
como programas de

capacitacion exhaustiva para su

uso eficiente.

Un gran porcentaje de los docentes ha recibido capacitacion en el uso de
Moodle, ya sea completa o basica; sin embargo, una cantidad significativa no ha
participado en formacién formal y ha tenido que capacitarse de manera
autodidacta o considera necesario recibir capacitacion adicional. Esto subraya la
importancia de ofrecer oportunidades de formacion continua a los profesores,
con el fin de maximizar el aprovechamiento de la plataforma y optimizar su uso

en la ensefanza.

Un 20,00% de los catedraticos no muestran interés en una capacitacion sobre
Moodle para la ensefianza de marketing. Podria ser esto causado por varias
razones, tanto personales como institucionales. A continuacion, presento
algunas posibles explicaciones: Resistencia al cambio: muchos profesores estan
acostumbrados a realizar una instruccion tradicional y pueden ser reacios a
adoptar innovadoras pedagogias como el uso de plataformas virtuales. Miedo a

lo desconocido: la idea de aprender una nueva herramienta puede generar
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ansiedad o inseguridad en algunos profesores. Falta de tiempo: la carga de
trabajo docente suele ser elevada y dedicar tiempo a una capacitacion adicional
puede resultar dificil. Percepcién de inutilidad: algunos profesores podrian
pensar que Moodle no es necesario para su estilo de enseflanza o que no aporta

ventajas significativas a sus clases.

Es asi, que haciendo un analisis en conjunto de las encuestas efectuadas a los
catedraticos de la Unidad Educativa PCEI "Lincoln Larrea" se nota que brindan
una vision integral del uso de Moodle en la ensefianza de emprendimiento y
gestion en el tema de marketing. La mayoria de los educadores, con una
experiencia considerable de entre 6 y 10 afios, utilizan Moodle de manera
frecuente y la consideran efectiva, amigable y facil de usar tanto para la
ensefianza como para la interaccion con los estudiantes. Destacan su capacidad
para crear recursos multimedia y evaluar el aprendizaje. No obstante, algunos
docentes han debido capacitarse de manera autodidacta y expresan la
necesidad de una formacion adicional, resaltando la importancia de ofrecer mas
oportunidades de capacitacion continua. Asimismo, aunque la plataforma es
generalmente bien recibida, algunos docentes sefalan limitaciones en su
aplicacion en ciertas areas de marketing, sugiriendo mejoras y funcionalidades
adicionales como el aula iconografica. En resumen, Moodle se percibe como una
herramienta eficaz y bien integrada en el proceso de ensefianza, con areas

identificadas para su optimizacién y mejora.

David Doménech (2016) expresa que se debe aprovechar al maximo las TIC en
la educacién, es esencial contar con personal capacitado que motive a las
familias y estudiantes a participar. Las herramientas tecnolégicas por si solas no
son suficientes; se requiere crear una red que fortalezca las relaciones entre los
diferentes actores. Esto implica cambios profundos en la formacion docente,
enfocandolos en incentivar y guiar al relacionamiento entre la escuela, la familia
y la sociedad. En definitiva, debemos prepararnos para los desafios de la
Sociedad del Conocimiento, donde la reflexion es escasa. Por ello, es crucial
contar con un profesorado formado y consciente de su rol activo en la promocién
de estas relaciones, con el propésito ultimo de abrir la puerta al éxito educativo

de los educandos.
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Los docentes se encuentran la capacidad Tabla 22 de crear cursos en la

plataforma Moodle.

Tabla 22.

Capacitacion docente en la plataforma Moodle.

Capacitacion uso de Moodle n %
Si, una capacitacion 3 30,00
completa

Si, una capacitacion basica 5 50,00
No, pero me he capacitado 1 10,00
por mi cuenta

No, y siento que la necesito 1 10,00
No, y no la considero 0 0.00

necesaria

El Rector de la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea considera fundamental
ofrecer una educacion de excelencia y pertinencia, y cree firmemente que la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
el proceso de ensefianza-aprendizaje aporta beneficios significativos. Las TIC
enriquecen el proceso educativo al ofrecer recursos y herramientas innovadoras
que facilitan la personalizacion del aprendizaje, promueven evaluaciones mas
dindmicas y mejoran la interaccidbn entre docentes, estudiantes y sus
representantes. En nuestra institucion, utilizamos plataformas en linea como
Zoom y Google Classroom para impartir clases virtuales, asegurando que todos
los educandos puedan acceder y manejar la tecnologia de manera efectiva. A
pesar de los desafios que enfrentamos, seguimos comprometidos con
aprovechar al maximo estas herramientas para preparar a nuestros estudiantes

ante los retos del siglo XXI.

Gabarda (2020) sefala que la ensefianza online ha revolucionado el panorama
educativo, eliminando las barreras fisicas y temporales que antes limitaban el
aprendizaje. Esta modalidad, que se esta consolidando rapidamente en diversos
contextos, se encuentra en un proceso de constante transformacion impulsado

por los avances tecnoldgicos y sociales.

Garcia et al., (2017) sugieren que la implementacion del modelo fue positiva,

generando un alto nivel de compromiso en la comunidad educativa para integrar
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las TIC en sus actividades. Se concluye que no es suficiente contar con
numerosos dispositivos tecnoldgicos; su uso efectivo en los procesos educativos
dependera de una adecuada integracién de estos recursos en la vida diaria de

la institucion.

Estos cambios, que introducen nuevos paradigmas y herramientas, estan
facilitando un avance significativo en el esbozo y perfeccionamiento de métodos
de ensefianza y aprendizaje. Mediante el uso de herramientas tecnolégicas y en
linea con el desarrollo esencial de la competencia digital del profesorado, se
pueden desarrollar propuestas innovadoras en nuevos entornos de aprendizaje
virtuales, que brindan numerosas oportunidades para el aprendizaje de los
educandos.

La capacitacion online ha traspasado las fronteras tradicionales de la educacion.
Esta modalidad esta en constante evolucion gracias a los avances tecnologicos
y sociales. Nuevos paradigmas y herramientas estan transformando la forma en
la cual se disefian y ejecutan los procesos de ensefianza-aprendizaje. Las
herramientas tecnolégicas, junto con la mejora de la competencia digital del
profesorado, posibilitan el desarrollo de propuestas innovadoras en entornos
virtuales de aprendizaje, lo cual enriquece el proceso educativo de los

educandos.

Opinion de la autoridad de la institucién Tabla 23 para la integracion de la

plataforma Moodle.

Tabla 23.

Integracién de TIC

Dimensién Indicador Docente Criterios
Rector, cree firmemente en
la combinacion de las TIC

Rector para enriquecer la
Enfoque en la de la educacion, ofreciendo
L, integracion de Unidad recursos innovadores,
Integracion de . o
TIC para elevar Educativ  personalizacion del
TIC : oo .
la calidad a PCEI aprendizaje, evaluaciones
educativa Lincoln dindmicas y mejor
Larrea comunicacion entre
docentes, estudiantes y
padres
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Aunque existieron opiniones divididas, la mayoria de los docentes consideraron
que Moodle facilita la interaccibn con los estudiantes en las clases de
emprendimiento y gestion, ya sea en gran medida o en cierta medida,
destacando su utilidad para fomentar la comunicacién y el intercambio. Sin
embargo, un 20,00% de los profesores cree que Moodle no altera la interaccion,
lo que podria deberse a una falta de conciencia sobre la necesidad de disefiar
actividades y tareas que promuevan la cooperacion estudiantii y la
retroalimentacion continua. Aunque la cantidad de interaccion pueda
mantenerse, la calidad de la misma puede verse afectada si no se crean
actividades que estimulen un dialogo significativo y la construccion conjunta del

conocimiento.

Delgado y Vélez (2021) sugiere que la ejecucién de Moodle promueve un
modelo pedagoégico flexible y centrado en el estudiante, facilitando la
interaccion y la colaboracion en tiempo real. Al automatizar tareas
administrativas, los docentes pueden dedicar mas tiempo a disefiar actividades
de aprendizaje significativas y a brindar apoyo personalizado a sus estudiantes.
Moodle es una herramienta flexible y util. Permite a profesores y estudiantes
interactuar en cualquier momento y lugar, facilitando el aprendizaje en lineay el

seguimiento del progreso.

En la Tabla 24 se detalla la opinion de los maestros referente a la interaccion de

ensefanza con la plataforma Moodle.

Tabla 24.

Opinién de los maestros referente a la interaccién de ensefianza

Facilitar interaccion de

ensefianza n %
Si, en gran medida 3 30,00
Si, en cierta medida 5 50,00
Ni la facilita ni la dificulta 1 10,00
No en cierta medida 1 10,00
No, en absoluto 0 0,00
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La mayoria de los docentes mostro una clara disposicion para utilizar los foros
de discusion en Moodle como herramienta para promover el aprendizaje
colaborativo en las clases de marketing, con la intencion de emplearlos de
manera frecuente o constante. Esto reflejé el reconocimiento de la utilidad de
estos foros para fomentar la interaccion y la colaboracion entre los estudiantes,
potenciando su aprendizaje a través del intercambio de ideas y la construccion

conjunta del conocimiento.

Brito (2006) los Foros Electronicos son plataformas digitales que permiten la
discusion asincrénica de temas diversos. Esta modalidad promueve el
aprendizaje colaborativo al proporcionar la interaccion y el cambio de ideas entre
los coparticipes, enriqueciendo asi la creacion de saberes. Como una técnica de
aprendizaje a distancia, los Foros Electrénicos ofrecen un espacio virtual para el
didlogo y la reflexién colectiva. Al permitir la participacion activa de todos los
involucrados, estos foros estimulan la construccion de conocimiento de manera

colaborativa.

Un 30,00% del profesorado no esté muy de acuerdo con el uso de foros en
Moodle para fomentar la colaboracion en marketing podria deberse a una falta
de formacion especifica en el disefio de acciones colaborativas significativas
dentro de este tipo de plataformas. Consideracion por parte de los docentes

Tabla 25 referente a la utilizacién de los foros de discusion en Moodle.

Tabla 25.

Opinién de los maestros sobre el uso de foros en Moodle

Utilizaciéon de

foros : &
Si, siempre 3 30,00
Si, a menudo 4 40,00
A veces 2 20,00
Rara vez 1 10,00
Nunca 0 0,00
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Existen diversas estrategias para promover y fomentar el uso de la plataforma
Moodle entre docentes y estudiantes de la institucion, tales como ofrecer
capacitacion integral a través de talleres y cursos préacticos, asi como
proporcionar incentivos y reconocimientos por el uso efectivo de la plataforma.
También se puede introducir Moodle de manera progresiva en el curriculum,
compartir casos de éxito y buenas practicas, y proporcionar recursos y guias de
uso accesibles para facilitar su integracion. Es fundamental contar con un fuerte
apoyo y compromiso desde la direccion, ademas de recoger constantemente
feedback para mejorar la experiencia con la plataforma. Estas acciones

contribuiran a una adopcioén exitosa y sostenible de Moodle en la institucion.

GOmez et al., (2015) sugiere que el dominio técnico de las herramientas
pedagdgicas de Moodle, junto con la capacitacion de los profesores en el disefio
instruccional fundamentado en el constructivismo, el aprendizaje colaborativo y
participativo, facilita la implementacion de practicas educativas mayormente
variadas e innovadoras. Esto repercute positivamente en la calidad de la
ensefianza y en la formacion de los educandos, optimizando el uso de la
plataforma Moodle en la educacion virtual.

La implementacion efectiva de estrategias para promover el uso de Moodle entre
docentes y estudiantes es fundamental para optimizar su adopcion y uso
continuo en la institucion educativa. En el trabajo investigativo de Tomala et al.,
(2020) se determiné que el rendimiento en ciertas asignaturas de la especialidad,
especialmente en gestores de bases de datos, era insatisfactorio. Para abordar
esta cuestion, se propuso utilizar el trabajo colaborativo con herramientas TIC
mediante un aula virtual. A través de una investigacion de campo, se identificaron
las habilidades necesarias para mejorar el aprendizaje en gestores de bases de
datos y cdmo el trabajo colaborativo respaldado por tecnologia podria desarrollar
estas habilidades. Con base en estos hallazgos, se diseid una propuesta: la
creacion de un aula virtual para entrenamiento colaborativo con el fin de
incrementar el desempefio académico de los educandos. Se optd por un aula
virtual debido a sus multiples ventajas. Tras su desarrollo, la plataforma fue
evaluada por un grupo de profesores y estudiantes, logrando una excelente

acogida y perspectivas positivas para su implementacion.
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Se dieron a conocer estrategias a implementar Tabla 26 para promover el uso

de la Plataforma Moodle.

Tabla 26.

Estrategias para promover el uso de Moodle

Dimensién Indicador Docente Criterios

Para promover el uso de Moodle, se
implementaran  estrategias como
capacitacion integral mediante

_ talleres y cursos précticos, incentivos
Estrategias paraRector de la o )
_ y reconocimientos por el uso efectivo,
. fomentar el usoUnidad . _ _
Promocion , introduccion  progresiva en el
de Moodle entre Educativa o
de Moodle . curriculum, comparticion de casos de
docentes yPCEI Lincoln o
_ éxito, ofrecimiento de recursos
estudiantes Larrea _ ]
accesibles y guias de uso, apoyo

fuerte desde la direccién, vy
recopilacion continua de feedback

para mejora (APATY).

Un porcentaje considerable de los docentes encuestados cuenta con experiencia
en la creacién de recursos multimedia en Moodle, como videos y presentaciones,
para ensefiar conceptos de emprendimiento y gestién, lo que evidencia un
aprovechamiento eficaz de las capacidades multimedia de la plataforma. Esta
practica refleja un claro interés por enriquecer el proceso educativo mediante la
integracion de herramientas visuales que favorecen la comprension y el

aprendizaje de los estudiantes.

Del Prete et al.,, (2018) sugiere que la idea del uso predominante de las
plataformas educativas por parte de los docentes se limita a la transmision de
contenidos e informacion, no existe un compromiso mayoritario para la
ensefianza de parte de los docentes en la creacion de practicas educativas
innovadoras. Este enfoque subraya una tendencia tradicional en la ensefianza,

donde las plataformas digitales se utilizan principalmente como repositorios de
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recursos, replicando el modelo de instruccion pasiva en lugar de aprovechar su

potencial interactivo y creativo.

Un 50,00% de los docentes muestra reticencia a utilizar recursos multimedia en
Moodle para ensefiar emprendimiento, lo cual podria deberse a la falta de
motivacion para actualizar sus competencias y capacidades en el manejo de

nuevas tecnologias educativas.

Opinidén de maestros Tabla 27 respecto a la generacion de contenido multimedia

para la plataforma Moodle.

Tabla 27.

Opinién de maestros sobre la creacién de contenido multimedia.

Generacion de contenido

. ) n %
multimedia
Si, muchos recursos 3 0,00
Si, algunos recursos 5 50,00
No, pero tengo planeado
hacerlo 1 10,00
No, y no tengo planeado 0 30,00
hacerlo
No conozco esa 1 10,00

funcionalidad de Moodle

Los docentes coincidieron en que Moodle es una herramienta altamente
adecuada para la ensefianza virtual de marketing, lo que resalta su idoneidad y
capacidades para facilitar el aprendizaje en linea en esta disciplina.

El 10,00% de profesores puede considerar que Moodle no cuenta con
herramientas especializadas para la ensefianza del marketing, como
simuladores de mercado o analisis de casos interactivos. Podrian sentir que es
complicado evaluar habilidades como la creatividad, la negociacion o la
presentacion en un entorno virtual, o su estilo de ensefianza puede ser mas
adecuado para un entorno presencial y no adaptarse bien a la modalidad virtual.
A partir de las investigaciones educativas de Camus et al., (2022) y la revision
de la literatura, sobresale la preminencia de utilizar la plataforma Moodle como
un instrumento virtual para optimizar el proceso educativo. Se promueve ademas

el progreso de nuevos conocimientos con el objetivo de disefiar una
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programacion curricular mas efectiva. Actualmente, el uso de herramientas TIC
para la transferencia de conocimientos y la facil metodologia de ensefianza es
prioritario. La meta fundamental de esta investigacion es examinar como Moodle
se emplea como una herramienta digital para facilitar la comunicacion y la

enseflanza.

Recomendacion de utilizacion de Moodle para la ensefianza virtual de la

asignatura de emprendimiento y gestion en el tema de marketing Tabla 28.

Tabla 28.

Opinion de Moodle como herramienta para ensefianza de marketing

Moodle para
ensefianza

. n %
virtual de
marketing

Muy adecuada 7 70,00
Adecuada 2 20,00
Nl adecuada ni 0 0.00
inadecuada
Poco adecuada 1 10,00
Inadecuada 0 0,00

La mayoria de los docentes expres6 una opinion favorable sobre la capacidad
de Moodle para evaluar de manera efectiva los conocimientos adquiridos en los
cursos de marketing, con una gran proporcion completamente de acuerdo o en
acuerdo con esta afirmacion, lo que destaca las herramientas y funcionalidades
de evaluacion de la plataforma. No obstante, un 20,00% de los docentes expreso
incertidumbre sobre la efectividad de Moodle en este ambito, lo que sugiri6 la
necesidad de ofrecer formacidn especifica en el disefio de evaluaciones virtuales
y en el uso adecuado de los instrumentos de evaluacién que la plataforma

proporciona.

Castillo et al., (2016) sugiere que el uso de plataformas educativas no solo
representa una oportunidad para optimizar el proceso de aprendizaje, sino

también para optimizar las tareas en las que los docentes invierten tiempo y
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esfuerzo. Ademas, contribuye a reducir el uso de papel en exadmenes, lo cual
ayuda a mitigar el impacto ambiental derivado de su consumo excesivo. De esta
manera, se identifican tres areas principales en las que la implementacion de
estas plataformas beneficia la labor docente: a) recursos humanos, b) tiempo y
c) sostenibilidad. Con esta idea se decidié implementar la plataforma Moodle
para la aplicaciéon de examenes parciales en docentes de inglés. Los resultados
demostraron que esta herramienta facilita la evaluacién y mejora de la eficiencia
en el aprendizaje de los educandos, permitiendo un considerable ahorro de
tiempo, papel y recursos materiales, al tiempo que introduce un enfoque
innovador para optimizar la practica docente mediante el uso de e-learning, con

un enfoque particular en la plataforma Moodle.

En la Tabla 29 podra apreciar las opiniones emitidas por los maestros referente

a las evaluaciones.

Tabla 29.

Opinién de los maestros respecto a la evaluacion efectiva

Moodle permite evaluacién

. n %
efectiva
Totalmente de acuerdo 4 40,00
De acuerdo 4 40,00
Ni de acuerdo ni en 1 10,00
desacuerdo
En desacuerdo 1 10,00
Totalmente en desacuerdo 0 0,00

Los docentes percibieron que Moodle facilita en gran medida o de manera
significativa la gestion y el seguimiento del progreso de los estudiantes en las
clases de emprendimiento y gestién, lo que resalta las funcionalidades de la
plataforma para monitorear y controlar el avance académico de los alumnos.

Es interesante que a pesar de las ventajas que ofrece Moodle para la gestion del
aprendizaje, un 10,00% de los profesores no lo considere del todo util para el
seguimiento del progreso en clases de emprendimiento. Esta percepcion puede
estar influenciada por varios factores: Podrian sentir que Moodle carece de
herramientas especificas para evaluar proyectos emprendedores, como rubricas

detalladas para evaluar planes de negocio o presentaciones. Competencias
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como la creatividad, la innovacion y la colaboracion en equipo, fundamentales
en el emprendimiento, pueden ser dificiles de evaluar de manera objetiva a
través de Moodle. Algunos profesores pueden preferir métodos de evaluacion

mas tradicionales, como exdmenes escritos o presentaciones presenciales.

Delgado et al., (2021) menciona que la plataforma Moodle como herramienta
educativa ofrece al docente una serie de ventajas que optimizan su tiempo y
trabajo. Entre estas ventajas destaca la posibilidad de realizar una
retroalimentacion detallada de los trabajos de los alumnos, asi como realizar una
evaluacion continua sin requerir la revision fisica de cada tarea. Ademas, al ser
una plataforma digital, facilita una comunicacion permanente con los educandos,
permitiendo un seguimiento del progreso individual y la identificacion de posibles

debilidades en el proceso de aprendizaje.

Moodle ahorra tiempo y esfuerzo al docente en tareas como la evaluacion y la
retroalimentacion, permitiendo un seguimiento del progreso individual y la
identificacion de dificultades en el aprendizaje continua y sin necesidad de
revisar cada asignacion fisicamente. Facilita la comunicacion constante con los
estudiantes. Permite un seguimiento del progreso individual y la identificacion de
dificultades en el aprendizaje.

Los maestros consideran que la plataforma Moodle apoya a la gestién y

seguimiento de los educandos Tabla 30

Tabla 30.

Moodle como facilitador de la gestidén y el seguimiento

Moodle facilita la

o _ n %
gestion y seguimiento
Si, en gran medida 4 40,00
Si, en cierta medida 5 50,00
Ni lo facilita ni lo
dificulta 0 0,00
No, en cierta medida 1 10,00
No, en absoluto 0 0,00
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Los docentes percibieron Moodle como una plataforma accesible y facil de
utilizar para los estudiantes en la asignatura de emprendimiento y gestion, siendo
la mayoria de ellos de la opinion de que seria muy amigable y facil de usar, o al
menos relativamente sencilla, lo que sugirié una experiencia de usuario positiva.
Sin embargo, un 10% de los profesores calificaron a Moodle como "ni amigable
ni dificil de usar"”, lo que indicé una percepcion mas neutral o ambivalente. Esta
respuesta pudo haberse debido a la flexibilidad de Moodle, que, aunque
altamente personalizable, podria haber resultado abrumadora para algunos
usuarios, especialmente si no contaban con el tiempo o la formacién necesarios
para configurarlo adecuadamente. Ademas, algunas funcionalidades, como la
creacidn de cuestionarios complejos o la gestion de grupos, requerian un mayor
conocimiento técnico, lo que podria haber generado dificultades y frustracién en

algunos docentes.

Bredegal et al., (2019) propone que los estudiantes exhiban una postura
favorable hacia la usabilidad del aula virtual en la plataforma Moodle, siempre y
cuando perciban que las actividades contribuyen de manera efectiva a su
aprendizaje y que la plataforma no presenta obstaculos significativos en su uso.
Por ello, resulta fundamental establecer un equilibrio adecuado entre el esfuerzo
que deben invertir en estas actividades y los beneficios académicos que
obtendran. Este balance es clave para garantizar que la experiencia de

aprendizaje sea tanto eficiente como accesible para los alumnos.

Percepcion de los maestros Tabla 31 de amigabilidad de la plataforma Moodle

para los estudiantes.

Tabla 31.

Opinion de los maestros sobre la amigabilidad de Moodle

Moodle es amigable

n %
Muy amigable y facil de usar 4 40,00
Amigable y relativamente facil 5 50,00
de usar
Ni amigable ni dificil de usar 1 10,00
Algo dificil de usar 0 0,00
Muy dificil de usar 0 0,00
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Al analizar las limitaciones de Moodle en la ensefianza de ciertos temas de
marketing, aunque un porcentaje significativo de docentes no percibié grandes
restricciones en su uso, también existe una porcién considerable que identificd
limitaciones o expreso dudas al respecto. Esto sugiere la necesidad de explorar
areas de mejora o incorporar funcionalidades adicionales para optimizar la

experiencia de ensefianza en la plataforma.

Estrada et al., (2021) sugiere que una de las limitaciones para la ensefanza, es
la organizacion inadecuada de la informacién (videos, PDFs, paginas web) en
las aulas virtuales puede causar confusion en los estudiantes debido al exceso
0 repeticion de contenido, lo cual dificulta el acceso a otros elementos
importantes, como tutorias y actividades practicas. Un error comun es el uso de
documentos sin un propdsito claro, lo que lleva a que los estudiantes no los
consideren Uutiles para realizar tareas o consolidar sus conocimientos. Es
importante destacar que "en la plataforma Moodle se han personalizado los
contenidos segun los antecedentes de los educandos y los objetivos de
aprendizaje, utilizando una planificacion con inteligencia artificial como un
método eficaz para mapear acciones". Con el progreso acelerado cientifico y
tecnoldgico, se estan creando entornos educativos adaptativos y personalizados
gque mejoran los procesos educativos, como menciona el investigador

previamente citado.

Apreciacion de maestros en relacion con las limitaciones de la Plataforma en la

ensefianza Tabla 32.

Tabla 32.

Opinién de los maestros sobre las limitaciones de Moodle en la ensefianza

Limitaciones de Moodle n %

Si, muchas limitaciones 1 10,00
Si, algunas limitaciones 3 30,00
No estoy seguro 2 20,00
No, pocas limitaciones 4 40,00
No, ninguna limitacion 0 0,00
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La gran mayoria de los docentes encuestados recomendaria el uso de Moodle
junto con un aula iconografica a otros profesores que ensefian emprendimiento
y gestion, ya sea de manera definitiva o probable, lo que refleja un sdlido
respaldo hacia la plataforma y sus capacidades para apoyar la ensefianza en
estas areas. No obstante, un 10% de los docentes considera que Moodle no
ofrece todas las herramientas necesarias para ensefiar emprendimiento de
forma efectiva, mientras que algunos profesores, acostumbrados a métodos

tradicionales, podrian mostrarse reticentes a adoptar nuevas tecnologias.

Bates (2015) sugiere que, para optimizar significativamente la ensefianza y el
aprendizaje, se recomienda la implementacion de plataformas como Moodle,
combinadas con recursos visuales y aulas interactivas. Estas herramientas no
solo hacen que el contenido sea mas atractivo, sino que también permiten
personalizar la experiencia educativa, adaptandose a las necesidades
particulares de cada alumno. El docente puede sentirse abrumado por la
cantidad de tareas pendientes a realizar con los estudiantes. Moodle puede
ayudar a simplificar la vida del profesor, porque este puede tener todos los
materiales del curso organizados en un solo lugar, poder crear actividades
interactivas que enganchen a los alumnos y recibir retroalimentacion instantanea
sobre su progreso. Ademas, los alumnos podran educarse a su propio ritmo y
colaborar con sus comparieros; tanto como el docente y alumno se beneficiaran
enormemente de esta plataforma. Los maestros Tabla 33 recomiendan el uso

de la plataforma Moodle para la ensefianza.

Tabla 33.

Recomendacion de los maestros en el uso de Moodle

Recomendacion de

Moodle — aula n %
iconogréafica

Definitivamente si 6 60,00
Probablemente si 3 30,00
Ni lo recomer}da,rla ni 0 0.00
lo desaconsejaria

Probablemente no 1 10,00
Definitivamente no 0 0,00
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El Rector de la institucion educativa considera que la adopcion de una plataforma
de aprendizaje en linea, como Moodle, seria sumamente beneficiosa tanto para
los estudiantes como para los docentes, ya que ofreceria flexibilidad en el
aprendizaje y optimizaria la gestion de contenidos educativos. Moodle centraliza
todos los recursos en un solo lugar, facilita la personalizacion del aprendizaje y
mejora la interaccidn y cooperacion entre los miembros de la comunidad
educativa. Ademés, permite un seguimiento detallado del progreso de los
estudiantes y ofrece herramientas diversas para la evaluacion. En tiempos de
incertidumbre, Moodle garantiza la continuidad del proceso educativo,
proporcionando una alternativa solida para la educacion a distancia, o que

enriqueceria significativamente la ensefianza en nuestra institucion.

Aretio (2019) manifiesta que mundo actual, marcado por disrupciones continuas,
nos exige una transformaciéon radical en la manera en que educamos. Las
herramientas tecnolégicas, lejos de ser un mero complemento, deben integrarse
como elementos esenciales en los procesos educativos para afrontar la
complejidad, la ambigiedad, la incertidumbre y la vulnerabilidad que

caracterizan el entorno actual.

Pifia (2008) sefiala que es esencial tener en cuenta espacios como los Entornos
Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje, como Moodle, en todos los contextos
educativos. Estos entornos permiten a los educandos superar el rezago, trabajar
en grupo mediante ayuda mutua, expresar sus pensamientos en foros, resolver
inquietudes en chats, calificar ensayos o trabajos en talleres, realizar
evaluaciones en linea, entregar deberes y mucho mas. Todo esto se logra sin
las limitaciones de tiempo ni distancia, promoviendo una educacion a distancia

sin barreras fisicas.

Es necesario un cambio radical, tanto metodol6gico como organizativo, en
nuestro sistema educativo para preparar a las nuevas generaciones para un
mundo en constante cambio, las disrupciones actuales exigen una
transformacion en la forma en que educamos. Las herramientas tecnolédgicas
deben integrarse como elementos esenciales en los procesos educativos; se
necesita un cambio radical, tanto metodolégico como organizativo, en nuestro

sistema educativo.
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En la entrevista realizada Tabla 34, se puede constatar la opinion sobre los

beneficios de la implementacion de la propuesta.

Tabla 34.

Beneficios de la implementacion de Moodle

Dimension Indicador Docente Criterios

Considero que la implementacion
de Moodle seria extremadamente
beneficiosa para estudiantes vy

docentes al centralizar recursos

Beneficios Rector de laeducativos, facilitar la
. de MoodleUnidad personalizacion del aprendizaje,
Implementacion ' . L
para elEducativa mejorar la  comunicacion vy
de Moodle _ . N o
proceso PCEI Lincoln colaboracion, permitir seguimiento
educativo  Larrea del  progreso  estudiantil, vy

diversificar herramientas de
evaluacion, asegurando
continuidad educativa en tiempos

de incertidumbre

El sefior rector de la Unidad Educativa consider6é que la implementacion de la
plataforma Moodle en la asignatura de emprendimiento y gestion,
especificamente en el area de Marketing, podria ser un paso crucial hacia una
integracion mas amplia de las TIC en la institucion. Este enfoque inicial permitira
gue tanto docentes como estudiantes se familiaricen con las funcionalidades y
beneficios de la plataforma en un contexto controlado y especifico. El tema de
Marketing, por su naturaleza dinamica y moderna, es ideal para esta transicion,
ya que puede aprovechar las herramientas interactivas y colaborativas que
ofrece Moodle. Estableciendo una base soélida en esta asignatura, se podra
evaluar su impacto y resultados, lo que facilitara la expansion progresiva de las
TIC a otras areas curriculares, mejorando asi el proceso educativo en toda la

institucion.
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La implementacion de Moodle en la materia de emprendimiento y gestion, con
un enfoque en Marketing, representa un paso estratégico hacia la integracion
efectiva de las TIC en la educacion. Esta iniciativa permitira a maestros y
estudiantes familiarizarse con las capacidades de la plataforma en un entorno

especifico y controlado.

En el trabajo de Rodriguez et al., (2018) con el fin de optimizar la labor docente
en el ambito virtual, se ha creado una herramienta que agilita la administracién
de cursos en linea como complemento a la ensefianza presencial. Esta
herramienta se caracteriza por su disefio intuitivo y sencillo de usar, permitiendo
la gestion de perfiles de usuario, la organizacion de actividades y recursos
didacticos en los cursos, y la administracion general del sitio web.

Salas (2024) menciona que la incorporacion de plataformas virtuales como
Moodle en la ensefianza de asignaturas como Emprendimiento y Gestién brinda
una oportunidad valiosa para enriquecer el aprendizaje a través de recursos
interactivos y colaborativos, 1o que puede incrementar la participacién de los

educandos e incentivar el crecimiento de competencias digitales y autonomia.

Es fundamental que los educandos dispongan de capacitaciones y una
planificacion especifica para integrar la innovacion en la ensefianza de estas
materias, comprendiendo la importancia de un enfoque pedagogico que utilice
de forma eficaz las herramientas digitales para optimizar la experiencia

ensefianza-aprendizaje.

Criterio de implementacion en marketing Tabla 35 para la integracion de TIC en

la Unidad Educativa
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Tabla 35.

Implementacion de Moodle en el tema de marketing

Dimensién Indicador Docente Criterios

Considero que implementar
Moodle en la materia de
emprendimiento y gestion,
con enfoque en Marketing, es
crucial para iniciar la

integracion de las TIC en la
Rectordela =~ o
o _ Institucion. Esto permitira
Integracion inicial Unidad o
- _ . familiarizarse con la
Implementacion en la asignatura de Educativa
o plataforma en un contexto
de Moodle emprendimientoy PCEI »
- _ _ especifico y controlado,
gestion (Marketing) Lincoln o
beneficiandose de sus
Larrea _ _ _
herramientas interactivas y

colaborativas. Establecer una
base soélida en esta area
facilitard la expansion
progresiva de las TIC a otras

areas curriculares

El Rector de la Unidad Educativa expreso su total compromiso para proporcionar
el respaldo y liderazgo necesarios para garantizar el éxito de la implementacion
de la plataforma Moodle en la institucion. Reconociendo la importancia de las
tecnologias en la educacion actual, estd convencido de que Moodle puede
mejorar significativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su objetivo es
asegurarse de que tanto docentes como estudiantes cuenten con los recursos
adecuados, la capacitacion necesaria y el soporte continuo para aprovechar al
maximo la plataforma. Ademas, se compromete a crear un ambiente en el que
todos se sientan comodos y motivados para adoptar Moodle y explorar sus

beneficios de manera conjunta.

El compromiso del liderazgo educativo, expresado por el Rector en apoyo a la

consumacion de Moodle, demuestra un entendimiento solido de la relevancia de
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las tecnologias educativas. En la investigacion realizada por Guzzetti (2020)
afirma sobre la necesidad de proporcionar recursos adecuados, capacitacion y
soporte continuo para catedréaticos y educandos subraya la necesidad de apoyo
integral para la adopcién efectiva de plataformas digitales en la educacion. El
generar un entorno favorable para la exploracion y el aprovechamiento maximo
de Moodle también es consistente con las practicas recomendadas para la

integracion exitosa de tecnologias en el curriculo escolar.

El compromiso personal del Rector es crucial para crear una cultura
organizacional que fomente la innovacién educativa y mejore continuamente la

instruccién de los educandos Tabla 36.

Tabla 36.

Compromiso del liderazgo

Dimensién  Indicador Docente Criterios

Estoy completamente
comprometido a proporcionar
todo el respaldo y liderazgo
necesarios para asegurar el
éxito de la implementacion de
Moodle en nuestra institucion
educativa. Entiendo la

Rector de Iaim ortancia de las tecnologias
Respaldar y liderar Unidad P . g
en la educacion y creo

Compromiso la implementacion Educativa
. . firmemente en que Moodle
del Liderazgo exitosa de Moodle PCEI . S
puede mejorar significativamente

en la institucion  Lincoln . .
Larrea nuestro proceso educativo. Mi

objetivo es asegurar que
docentes y estudiantes tengan
los recursos, capacitacion y
soporte continuo necesarios
para adoptar Moodle
efectivamente y explorar sus
beneficios juntos.

El sefior Rector de la Unidad Educativa expresa su entusiasmo por la
implementacion de la plataforma Moodle, sefialando que esta herramienta no

solo transformara los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino que también
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abrir4 nuevas oportunidades para la colaboracién y la innovacion en el entorno
educativo. Segun su vision, Moodle permitira personalizar el aprendizaje,
mejorar la interaccidn entre estudiantes y docentes, y preparar a los educandos
para afrontar los retos del mundo digital. Comprometido con este cambio, el
Rector asegura que liderard este proceso con dedicacion y entusiasmo,
garantizando que cada miembro de la comunidad educativa se sienta capacitado
e inspirado para aprovechar al maximo las oportunidades que ofrece Moodle,
con el objetivo de construir un ambiente educativo més dinamico, inclusivo y

preparado para el futuro.

El entusiasmo del docente por la implementacion de Moodle refleja un
reconocimiento profundo de como las tecnologias en educacién pueden
transformar el proceso de educacién. El estudio realizado por Cueva (2020) al
destacar la capacidad de Moodle para personalizar el aprendizaje y mejorar la
interaccién, el docente subraya principios de disefio instruccional que enfatizan
la adaptabilidad y la participacion activa del estudiante. La dedicacion del
docente a liderar este cambio también es fundamental, ya que el liderazgo
efectivo es crucial para fomentar una cultura de innovacion y colaboracién en el
aula. La tecnologia revolucionara la educacion del futuro, transformandola en un
proceso que trasciende la mera de adquirir conocimientos para un oficio. Esta
nueva educacién se enfocard en la mejora integra de los educandos,
potenciando sus talentos y habilidades Unicas. Adaptara el ritmo de aprendizaje
a sus necesidades y capacidades, evaluando constantemente el proceso
educativo y buscando estrategias pedagdgicas que promuevan su crecimiento

personal y profesional de manera mas efectiva.

Aunque la plataforma Moodle puede ser innovadora para la ensefianza del tema

de Marketing, presenta ciertas limitaciones, como:

Brecha digital. - No todos los educandos disponen de acceso a internet de
calidad, dispositivos adecuados o las habilidades digitales necesarias para
desenvolverse en un entorno virtual. Esta brecha digital puede generar

desigualdades en las oportunidades de aprendizaje.
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Falta de preparacion. - Muchos docentes y estudiantes carecen de la
capacitacion necesaria para utilizar de manera efectiva las herramientas y
plataformas virtuales. Esto puede generar frustracibn y desmotivacion,

dificultando el proceso de adaptacion.

Dificultades técnicas. - Los problemas técnicos, como interrupciones en la
conexion a internet, fallos en las plataformas o dificultades para utilizar ciertas
herramientas, pueden generar frustracion y pérdida de tiempo, obstaculizando el
aprendizaje. Ademas, la conectividad deficiente, junto con las barreras
econdmicas y sociales, representa un obstaculo significativo para el acceso a la
educacion virtual. En situaciones donde la desigualdad digital es una realidad,

las limitaciones pueden incluir:

Infraestructura deficiente. - En muchas regiones, la infraestructura de
telecomunicaciones es limitada o inexistente, lo que impide una conexion a

internet estable.

Costos elevados. - El acceso a internet, especialmente de alta velocidad, puede
resultar econémicamente inaccesible para una gran parte de la poblacion,

particularmente en hogares de bajos ingresos.

Cobertura irregular. - Las zonas rurales y las comunidades marginadas suelen
tener una cobertura de internet mas limitada o de menor calidad, lo que complica

la colaboracion de actividades en linea.

Las organizaciones han adoptado el aprendizaje electrénico para disminuir el
tiempo de capacitacion y los costos de viaje asociados con la formacién
presencial tradicional, no obstante, estos ahorros pueden resultar engafosos si
el aprendizaje electronico no logra desarrollar de manera efectiva las
competencias y conocimientos necesarios para alcanzar los resultados laborales

deseados (Fiorella y Mayer, 2015).

Las implicaciones de proponer un aula iconografica a través de la plataforma

Moodle para la ensefianza de emprendimiento y gestion pueden incluir:
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Personalizacion del aprendizaje: Moodle facilita la adaptacion del ritmo y
contenido educativo a las necesidades individuales de cada alumno,
promoviendo una perspectiva centrada en el educando. Esto incluye la mejora
de la interaccion entre educandos y profesores, fomentando la colaboracion y el

aprendizaje cooperativo.

Recursos educativos diversos: la plataforma ofrece una variedad extensa de
recursos, como videos, foros y actividades interactivas, que enriquecen la
experiencia de aprendizaje. Plass et al., (2020) opinan que se pueden integrar
enlaces a recursos educativos basados en videojuegos, lo cual puede hacer el

aprendizaje mas atractivo y dindmico.

Evaluacion continua: facilita la realizacion de evaluaciones formativas y
sumativas de manera mas flexible y eficiente, proporcionando retroalimentacion
oportuna a los estudiantes. Ademéas, fomenta habilidades digitales
fundamentales para el siglo XXI, como la biusqueda de datos y la interaccion en

lineay el trabajo colaborativo.

Cambio cultural: implica un cambio cultural dentro de la institucién, promoviendo
la creatividad y la incorporacién de nuevas tecnologias. Esto requiere una
coordinacién estrecha entre los distintos departamentos para garantizar una
implementacion exitosa. Puede ser necesario redefinir los roles de docentes y
personal administrativo, asi como adaptar las practicas de ensefianza mediante
el uso de herramientas y estrategias pedagogicas innovadoras. Los docentes
deberan capacitarse continuamente para mantenerse actualizados en el uso de
Moodle.

En el ambito de la ciencia de la evaluacion, el aprendizaje generativo se
manifiesta cuando los estudiantes que emplean estrategias 0 métodos de
instruccion generativos obtienen mejores resultados en evaluaciones de
transferencia en comparacion con aquellos que reciben ensefianza
convencional. En cuanto a la ciencia de la instruccion, el aprendizaje generativo
puede promoverse mediante métodos de ensefianza que disefien actividades
para facilitar un procesamiento cognitivo adecuado durante el aprendizaje, o0 a

través de estrategias que instruyan a los estudiantes sobre como y cuando
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participar en actividades que requieren un procesamiento cognitivo apropiado

durante su proceso educativo (Fiorella y Mayer, 2015).

A partir del analisis realizado y de las implicaciones identificadas, se proponen
los siguientes estudios futuros para investigar en profundidad el impacto y la
efectividad de la implementacion de Moodle en la Unidad Educativa PCEI

"Lincoln Larrea":

Rendimiento académico: realizar un seguimiento a largo plazo del rendimiento
académico de los estudiantes que han utilizado Moodle, con el objetivo de
identificar si hay mejoras relevantes en comparacion con aquellos que no han

empleado la plataforma.

Satisfaccion de los usuarios: realizar encuestas periddicas para evaluar la
satisfaccion de docentes y estudiantes con la plataforma, y detectar
oportunidades de mejora en el fomento de las habilidades digitales de los

educandos tras el uso de Moodle.

Se pueden generar nuevas lineas de investigacion sobre el uso de herramientas
tecnologicas en diversos contextos educativos y con diferentes grupos de

estudiantes (Mayer, 2021), como, por ejemplo:

Mejora de las practicas docentes: los hallazgos de la investigacion pueden
establecer un fundamento para desarrollar guias y recomendaciones destinadas
a la implementacion efectiva de Moodle en la ensefianza de emprendimiento y

gestion.
Desarrollo de herramientas y recursos: la investigacion puede contribuir a la
creacion de nuevas herramientas y recursos para Moodle, como plantillas de

cursos, actividades interactivas y materiales didacticos.

El rector de la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea se muestra entusiasmado

por implementar Moodle Tabla 37, viendo en esta herramienta una oportunidad
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para transformar la educacién y fomentar un ambiente inclusivo y preparado para

los retos digitales actuales.

Tabla 37.

Compromiso con la implementacién de Moodle

Dimension Indicador Docente Criterios

Estoy emocionado por la
oportunidad de implementar la
plataforma Moodle en nuestra
institucién. Creo firmemente que
esta herramienta transformara la
forma en que ensefiamos y
aprendemos, abriendo nuevas
puertas para la cooperacién e
innovacion en el entorno
educativo. Con Moodle,

podemos personalizar el

. Rector de la o _
Emocion porla aprendizaje, mejorar la
_ _ Unidad L
Compromiso con oportunidad de _ comunicacion entre educandos
_ Educativa .
la implementar PCE| y catedraticos, y preparar a
Implementacién Moodle en la Lincol nuestros alumnos para los retos
incoln
institucion del orbe digital contemporaneo.
Larrea

Mi compromiso es liderar este
cambio con entusiasmo y
dedicacion, asegurandome de
que cada miembro de nuestra
comunidad educativa se sienta
inspirado y capacitado para
optimizar las oportunidades que
Moodle ofrece. Juntos, podemos
construir un ambiente educativo
mas dinamico, inclusivo y

preparado para el futuro.
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CAPITULO V

PROPUESTA

Fase 3.- Disefio del aula iconografica en la plataforma Moodle, para la
ensefianza de la asignatura de emprendimiento y gestion del tema de Marketing,
en los estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado de
escolaridad inconclusa de la “Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea” de la

ciudad de Ibarra.

5.1. Tema.
Aula Iconografica en la plataforma Moodle, como apoyo para la ensefianza de
emprendimiento y gestion en el tema de Marketing, en los estudiantes del Tercer

Ano de Bachillerato de la “Unidad Educativa Lincoln Larrea”

5.2. Objetivo.

Implementar un aula iconografica en la plataforma Moodle para respaldar la
ensefianza de Marketing en la asignatura de emprendimiento y gestion para
estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato en la Unidad Educativa PCEI Lincoln

Larrea.

5.3. Justificacion.

La implementacion del aula iconogréfica en la plataforma Moodle se fundamenta
en los resultados obtenidos de las herramientas de investigacion realizadas a
educadores y educandos, de la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea. Estos
datos revelan la necesidad de recursos educativos interactivos y accesibles para
la materia de emprendimiento y gestion, principalmente en el tema de Marketing.
Esta aula virtual proporcionara un entorno educativo dinamico, facilitando la
accesibilidad a insumos didacticos y enriqueciendo la vivencia de aprendizaje
para los educandos de Tercer Afio de Bachillerato. Con esta herramienta, se

pretende optimizar tanto la ensefianza como el aprendizaje, apoyando de

124



manera efectiva a docentes y alumnos en el desarrollo de habilidades clave en

Marketing.

5.4. Desarrollo de la propuesta.

A continuacion, se proporciona la direccion y las credenciales de acceso al aula
Moodle correspondiente a la asignatura de emprendimiento y gestion en el tema
de Marketing.

El acceso al sitio Moodle se puede realizar a través del siguiente enlace:

https://emprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es

Sus credenciales son:
Usuario: seminario_internacional
Contrasefia: 07-Sep-2024

Beneficiarios
e Estudiantes: 23
e Docentes: 10
e Autoridad: 1

Cobertura Geografica

Provincia de Imbabura, Cantén: Ibarra, Parroquia: Guayaquil de Alpachaca,
Barrio: Santa Teresita.

Tabla 38.

Direccion de la “Unidad Educativa”

UNIDAD UBICACION COORDENADAS
EDUCATIVA
“Lincoln Larrea” Barrio: Santa Teresita, IV67+QQW, Ibarra

en las calles Guayaquil
5-09 y del Pelicano,
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Costo estimado para Disefiar un Aula Virtual Iconogréafica en la plataforma
Moodle, en la asignatura de emprendimiento y gestion en el tema de Marketing
Tabla 39.

Tabla 39.

Presupuesto para construir el aula virtual

Recurso humano Q Valor en délares
Disefador 1 150
Apoyo 1 40
Equipo de Computacion 900
Plataforma Moodle 125
Internet 20
Energia Eléctrica 5
Movilizacion 3
Total 1243

5.4. Disefio instruccional
Presentacion
La ensefianza del emprendimiento y la gestion con el tema de Marketing es

fundamental por varias razones:

Fomenta lainnovacion: El emprendimiento consiste en la habilidad de detectar
oportunidades y desarrollar soluciones innovadoras para responder a las
demandas del mercado. Al ensefiar emprendimiento, se fomenta la creatividad y
el pensamiento innovador entre los estudiantes, lo que puede conducir al

desarrollo de nuevas ideas, productos y servicios.

Desarrolla habilidades empresariales: La gestion empresarial implica una
serie de habilidades fundamentales, como la planificacion estratégica, la eleccion
de decisiones, la administracion financiera, la administracion del recurso humano
y la solucion de percances. Estas competencias son esenciales para alcanzar el

éxito en cualquier carrera empresarial o emprendedora.

Promueve el espiritu empresarial: La ensefianza del emprendimiento
promueve el espiritu empresarial al ofrecer a los educandos los conocimientos,
habilidades y recursos necesarios para comenzar y desarrollar sus propios
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negocios. Esto puede ayudar a fomentar la generacion de empleo, la creacion

de patrimonio y el desarrollo econdmico en general.

Mejora la empleabilidad: Las habilidades empresariales, como el pensamiento
analitico, la solucion de problemas y la capacidad para colaborar en equipo, son
altamente valoradas por los empleadores en diversas industrias. La ensefianza
de emprendimiento y gestion puede potenciar la empleabilidad de los
estudiantes al brindarles las destrezas y experiencias fundamentales para

sobresalir en el ambito profesional.

Facilita la comprensién del mercado: El Marketing es fundamental para
entender las necesidades y deseos del mercado, asi como para desarrollar
estrategias efectivas para satisfacer esas necesidades. La ensefianza de
marketing ayuda a los estudiantes a comprender los principios fundamentales
del comportamiento del consumidor, la investigacion de mercado, la
segmentacion de mercado, la promocién y la comunicacién de marketing, entre
otros aspectos. Esta comprension es esencial tanto para emprendedores como

para profesionales que trabajan en cualquier industria.

La Metodologia PACIE es un modelo de ensefianza-aprendizaje basado en cinco
etapas: Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccién y E-learning. Esta
metodologia seria una herramienta muy Gtil para la ensefianza de
emprendimiento y gestion en la materia de Marketing, ya que permite crear
experiencias de aprendizaje efectivas y centradas en el estudiante.

A continuacion, se describe cdmo se puede aplicar la Metodologia PACIE en la

ensefianza de emprendimiento y gestion en la materia de Marketing:

Etapa 1: Presencia

Establecer la presencia del tutor o instructor en el entorno virtual. Esto se
puede alcanzar mediante diferentes medios, como horas de oficina en linea
regulares, anuncios en video, retroalimentacién personalizada y participacion

activa en discusiones.
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Etapa 2: Alcance

Definir el alcance de los contenidos y actividades del curso. Esto implica
asegurar que el curriculo cubra los temas esenciales y que las actividades se

alineen con los objetivos de aprendizaje.

Etapa 3: Capacitacion

Brindar la capacitacion necesaria a los estudiantes para usar las
herramientas tecnoldgicas del curso. Esto incluye proporcionar tutoriales,
talleres o sesiones de capacitacion especificas para guiar a los educandos a
navegar por el entorno de aprendizaje en linea y emplear las herramientas

necesarias de manera efectiva.

Etapa 4: Interaccion

Fomentar la interaccion entre los estudiantes, el tutor y los contenidos del
curso. Esto impulsa la participacion, la cooperacion y la permuta de
conocimientos entre los educandos, promoviendo un entorno de aprendizaje

dinamico.

Etapa 5: E-learning

Aprovechar las herramientas y recursos tecnoldgicos para facilitar el
aprendizaje. Esto implica integrar plataformas en linea, contenido multimedia,
ejercicios interactivos y otros recursos digitales para optimizar la experiencia de

aprendizaje.

En resumen, PACIE proporciona un enfoque estructurado para diseiar e
implementar cursos en linea, particularmente en el contexto de la educacién en
emprendimiento y marketing. Al incorporar los principios de Presencia, Alcance,
Capacitacion, Interaccion y E-learning, los educadores pueden construir

ambientes educativos efectivos que empoderan a los educandos para adquirir
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las habilidades y el conocimiento preciso para el éxito en estos campos

dinAmicos.

La presente Aula Iconogréfica se disefidé en un ambiente virtual utilizando la
plataforma Moodle. Segun Camacho (2021), el Ing. Pedro Camacho desarrollo
la Metodologia PACIE, la cual fue presentada en 2004 a través de la Fundacion

de Actualizacion Tecnologica para Latinoamérica (FATLA).

Ejecutabilidad de la propuesta

La Unidad Educativa "Lincoln Larrea" da un paso adelante en la educacion de la
materia de emprendimiento y gestion en el tema de Marketing al incorporar la
tecnologia como herramienta fundamental en el proceso de educacion. A través
de la plataforma Moodle con el aula Iconogréfica, los educandos podran acceder
a un mundo de oportunidades educativas que enriqueceran su comprension del

mundo de los negocios y la publicidad.

Moodle: Un universo de recursos al alcance de la mano

Moodle, como plataforma educativa en linea, ofrece un sinfin de posibilidades
para la mejora y gerencia de cursos en el tema de Marketing. Su amplia gama
de recursos interactivos, como videos, imagenes, audios y juegos educativos,
facilita a los educadores la creacion de estilos de aprendizaje personalizadas y
ajustadas a las necesidades particulares de cada estudiante.

PACIE: Un marco para la integracién efectiva de la tecnologia

La metodologia PACIE, que corresponde a las siglas de Presencia, Alcance,
Capacitacion, Interaccion y E-learning, ofrece un marco organizado para
incorporar la utilizacion tecnoldgica de forma segura en el proceso de educacion.

Esta metodologia enfatiza la importancia de:

Establecer una presencia docente soélida en el entorno virtual para guiar y

apoyar a los educandos.
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Garantizar la accesibilidad a los materiales y actividades del curso para todos
los estudiantes.

Brindar a los estudiantes las habilidades y la capacitacion necesarias para
emplear la tecnologia de forma eficiente.

Fomentar la interaccidon entre los educandos, el docente y el contenido del
curso.

Aprovechar las herramientas de e-learning para mejorar la experiencia
educativa.

La sinergia entre Moodle y PACIE: Un impulso al aprendizaje del Marketing

La integracion de Moodle y la metodologia PACIE ofrece diversas ventajas para
la ensefianza de Marketing:

Aprendizaje personalizado: La flexibilidad de Moodle facilita a los catedréaticos
adaptar los cursos a los requerimientos particulares de cada educando,
garantizando una experiencia de aprendizaje personalizada.

Accesibilidad y conveniencia: Los educandos pueden consultar los materiales
y actividades del curso desde cualquier parte con conexidon a internet,
promoviendo la accesibilidad y la conveniencia.

Compromiso interactivo: Las herramientas participativas de Moodle, como
foros de discusion, chats y wikis, fomentan la participacion, la colaboracion vy el
aprendizaje entre pares.

Enfoque en el estudiante: Tanto Moodle como PACIE enfatizan el aprendizaje
centrado en el estudiante, promoviendo la participacién, el pensamiento critico y
el aprendizaje autodirigido.

Aprendizaje multimodal: El soporte de Moodle para recursos multimedia, como
videos, imagenes y audio, enriquece la experiencia de aprendizaje y se adapta

a diversos estilos de aprendizaje.

Un futuro brillante para la educaciéon en emprendimiento y gestién en el

tema de Marketing en la Unidad Educativa PCEI "Lincoln Larrea”

La incorporacion de Moodle y la metodologia PACIE en la ensefianza de
emprendimiento y gestién, especificamente en Marketing, en la Unidad

Educativa “Lincoln Larrea PCEI” representa un avance significativo en el
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compromiso de la institucion con ofrecer una educacion de excelencia. Al utilizar
la tecnologia y métodos educativos innovadores, la institucion capacita a sus
educandos para enfrentar los retos y oportunidades de una sociedad cada vez

mA&s competitiva, con un conocimiento consistente del marketing.

Los alumnos de la Unidad Educativa “Lincoln Larrea PCEI” pueden acceder al
laboratorio de computacion para recibir clases de emprendimiento y gestion y
realizar diversas actividades en la plataforma Moodle utilizando la metodologia
PACIE.

Moodle es una plataforma en linea que facilita la creacién y gestién de cursos,
proporcionando una amplia gama de recursos y actividades participativas que se
ajustan a las necesidades y objetivos de cada materia educativa. La metodologia
PACIE es un enfoque que integra las tecnologias de la informacion y la
comunicacioén (TIC) en el proceso educativo. La combinacién de Moodle y PACIE
fomenta el desarrollo de competencias cientificas en los estudiantes al promover
la colaboracion, el aprendizaje participativo, la indagacion, la evaluacion critica y

el monitoreo continuo del progreso.

El uso de Moodle en combinacion con la metodologia PACIE es ideal para la

ensefianza de Marketing por diversos motivos:

Flexibilidad: Facilita la personalizacion de los cursos para ajustarse a las
necesidades especificas de docentes y estudiantes. Ademas, la metodologia
PACIE se adapta a distintos contextos y requerimientos educativos.
Accesibilidad: Se puede acceder desde cualquier parte con conexion a internet,
lo que facilita la educacion a distancia y el acceso a recursos y materiales
educativos.

Interaccion: Fomenta la participacion entre educandos y docentes mediante
herramientas participativas de Moodle, como foros de discusién, chats y wikis.
Enfoque en el educando: Promueve el aprendizaje significativo, la interaccion
y la colaboracion en grupo. Moodle facilita la incorporacion de acciones y

herramientas que favorecen estos temas.
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Multimodalidad: Incluye diversos tipos de recursos y herramientas de
aprendizaje, como videos, imagenes, audios y juegos educativos, enriqueciendo

el proceso de educacion de emprendimiento y gestion en Marketing.
Presentacion del Aulaiconogréfica

Figura 3.

Imagen del aula iconogréfica

v General Colapsar todo

MARKETING ©

',
-

* ANUNCIOS * ASISTENCIA « CONECTIVIDAD

ol 7=
& =

e CLASE2

e CLASE3

« TUTORIA

Nota. La figura 3 muestra la imagen del aula iconogréfica del tema de Marketing,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/course/view.php?id=3

El aula iconografica de marketing esta estructurada en siete iconos clave, cada
uno representando un aspecto fundamental de esta disciplina. A continuacion,
se detallar4 el contenido de cada icono, proporcionando una comprension
integral y profesional de los conceptos esenciales del marketing. Como elemento
principal, la imagen de un buho, ocupando gran parte de la pagina del aula
Moodle, simboliza sabiduria y conocimiento. Los siete iconos pequeiios se

describen a continuacion:
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1. Anuncios: Bienvenida y presentacion del docente.

2. Asistencia: Enlace para registrar la asistencia en formato Forms.

3. Conectividad: Enlace para las clases sincronicas en Zoom.

4. Clase 1: Tematica de la clase: Introduccidn al marketing. Incluye material
didactico, video, texto, foro y recursos adicionales.

5. Clase 2: Continuacion de la tematica: Introduccion al marketing. Incluye
material didactico, video, texto, foro y recursos adicionales.

6. Clase 3: Estrategias del marketing digital. Incluye material didactico, video,
texto, foro y recursos adicionales.

7. Tutoria: Enlace para sesiones de recuperacion.

Con esta previa informacién del aula iconogréfica, se procede a presentar el
disefio instruccional para la asignatura de emprendimiento y gestion con la
temética de Marketing. Este disefio estructurado permitira a los estudiantes
acceder de manera organizada a los recursos y actividades necesarias para un

aprendizaje efectivo y completo en el ambito del marketing.

Disefio Instruccional: Aula iconografica en la Plataforma Moodle

1. Informacion General:
- Asignatura: emprendimiento y gestién
- Tema: Marketing
- Curso: 3er Ao de Bachillerato General Unificado (BGU)
- Institucion: Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea
- Duracién: 3 clases de 40 minutos cada una
- Modalidad: Virtual

2. Objetivo General:
- Comprender los conceptos fundamentales del marketing y su aplicacion en el

emprendimiento.

3. Objetivos Especificos:

- Definir el concepto de marketing y sus componentes principales.
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- Identificar y aplicar las 4 P's del marketing en productos locales.

- Comprender y aplicar técnicas basicas de investigacion de mercado.

- Reconocer la importancia y las estrategias del marketing digital para
emprendedores.

5. Planificacion Detallada:

Clase 1: Introduccion al Marketing
Plan de clase (Anexo H).
Figura 4.

Icono de la primera clase

= CLASE1

Nota. La figura 4 muestra el icono de la primera clase del tema de Marketing,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

a) Actividad de inicio (5 minutos)

- Foro: Lluvia de ideas

- Objetivo: Activar conocimientos previos y generar interés en el tema.

- Descripcion: El docente presentara brevemente el tema y los objetivos de la
clase. Luego, planteara la pregunta "¢ Qué entienden por marketing?" en el foro
de Moodle.
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Figura 5.

Icono de foros

Introduccion al Marketing

% Foros

i{Qué entiende por marketing?

Nota. La figura 5 muestra el icono de foros de la primera clase, Fuente:
https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

- Instrucciones para los estudiantes: Ingresen al foro y compartan sus ideas
sobre qué es el marketing en no mas de dos oraciones.
Figura 6.

Instruccion y participacion en el foro

Foro: Con sus propias palabras responda la siguiente
=) pregunta ;Qué entienden por marketing?. Luego
realice un comentario en el aporte de un compainero

Nota. La figura 6 muestra la instrucciéon e interaccion en el foro de la primera

clase, Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/forum/view.php?id=3

b) Actividad de desarrollo (30 minutos)
- Leccion: Conceptos Basicos
- Objetivo: Comprender la definicion de marketing y las 4 P's.
- Descripcidn:
1. Contenido interactivo sobre la definicion de marketing (6 minutos 30

segundos).
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Figura 7.
Recurso de video

4P’s / Introduccion al Marketing / Las 4P’s del marketing

¢’ Las 4P’s del marketing

Nota. La figura 7 muestra el recurso de video de la primera clase, Fuente:
https://emprendimiento.milaulas.com/mod/url/view.php?id=6
2. Lectura de PDF "Introduccién al Marketing" (13 minutos).

Figura 8.
Recurso de documento

@) Introduccién al Marketing

—|+ Zoom automatico v

Introduccion al
marketing

EL marketing es la disciplina que se encarga de comprender las
necesidades de los clientes, gias para
y generar valor tanto para la emp: como para los

Nota. La figura 8 muestra el recurso de documento de Introduccion del marketing,
Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/resource/view.php?id=7
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3. Clase sincronica con docente y alumnos para reforzar conceptos (10

minutos).

- Instrucciones para los estudiantes:
1. Revisen el contenido interactivo en Moodle sobre la definicion de
marketing.
2. Lean el PDF proporcionado sobre introduccion al marketing.
3. Participen en la clase sincrénica para aclarar dudas y reforzar los

conceptos aprendidos.

Figura 9.

Recurso de documentos para refuerzos

VL)

Recursos

Las 4P s del marketing

Introduccion al marketing

Nota. La figura 9 muestra recursos de documentos para refuerzos de clases,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

c) Actividad de cierre (5 minutos)

- Tarea: ldentificacion de las 4 P's

- Objetivo: Aplicar los conocimientos adquiridos a un caso préactico.

- Descripcion: Los estudiantes deberan identificar las 4 P's en un producto local
de su eleccidn.

- Instrucciones para los estudiantes: Elijan un producto local, identifiquen sus
4 P's (Producto, Precio, Plaza, Promocién) y suban un archivo con su analisis al

espacio de tarea en Moodle.
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Figura 10.

Presentacion de actividades

Actividades

Tarea: Introduccién al marketing

Nota. La figura 10 muestra en donde se encuentran las actividades para realizar

tareas

propuestas,

https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

Tabla 40.

Rubrica de calificacion

Fuente:

Rubrica de Calificacion: Identificacién de las 4 P's en un Producto Local

Excelente (10-9 Bueno (8-7 Satisfactorio Necesita Insuficiente

puntos) puntos) (6-5 puntos) Mejorar (4-1 (0 puntos)
puntos)

Identifica y Identifica y ldentifica las 4 Identifica No identifica

describe describe P's del algunasdelas4 ni  describe

detalladamente adecuadamente producto local, P's del producto las 4 P's del

las 4 Ps las 4 P's del pero la local, pero la producto local

(Producto, producto local, descripcion es descripcion es

Precio, Plaza y pero puede faltar basica y vaga o confusa

Promocion) del algun detalle carece de y carece de

producto local, menor o ejemplo algunos ejemplos

proporcionando relevante. ejemplos 0 relevantes.

ejemplos claros y detalles

relevantes para importantes.

cada una.

Proporciona un
analisis critico
detallado de la
efectividad de las
4 P's para el

Proporciona un
buen analisis
critico de la
efectividad de las
4 P's para el

Proporciona

un andlisis
basico de la
efectividad de
las 4 P's para

Proporciona un
andlisis vago o
superficial de la
efectividad de
las 4 P's para el

No
proporciona
un analisis
critico ni
sugerencias

producto, producto, pero las el producto, producto, con de mejora
incluyendo sugerencias de con sugerencias de paralas 4 P's
sugerencias mejora  pueden sugerencias mejora que son del producto.
claras y faltar algun de mejora que vagas 0
relevantes para detalle menor o son generales irrelevantes.
mejoras, no estar y carecen de
basadas en un completamente un
razonamiento basadas en razonamiento
sélido y ejemplos  ejemplos sélido 0
especificos. especificos. ejemplos
especificos.
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El trabajo esta
bien organizado,

El trabajo esta
bien organizado,

El trabajo tiene
una

El trabajo esta
desorganizado y

El trabajo es
ininteligible

con una pero contiene organizacion contiene debido a la
presentacion algunos errores bésica, pero numerosos falta de
clara y gramaticales o contiene varios errores organizacién
profesional, sin ortograficos errores gramaticales y y numerosos
errores menores. gramaticales u ortograficos. errores.
gramaticales ni ortogréficos.

ortograficos.

Nota. La tabla 40 muestra en donde se encuentran las actividades para realizar

tareas propuestas,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=11

Clase 2: Investigacion de Mercado

Plan de clase (Anexo |).

Figura 11.

Icono de la segunda clase

0 O
OO

= CLASE2

Nota. La figura 11 muestra el icono de la segunda clase del tema de

Investigacion

de

Mercado,

https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

a) Actividad de inicio (5 minutos)

- Foro: Repaso y Discusion

Fuente:

- Objetivo: Reforzar los conceptos de la clase anterior y reflexionar sobre la

importancia del marketing.

- Descripcion: El docente realizar4 un breve repaso de la clase anterior y

planteara una pregunta en el foro sobre la importancia del marketing.
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Figura 12.

Icono de foros

Investigacion de Mercado

EI Foros

Repaso y discusion

Nota. La figura 12 muestra el icono de foros de la segunda clase, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=10

- Instrucciones para los estudiantes: Participen en el foro respondiendo a la

pregunta: "¢ Por qué es importante el marketing para un emprendimiento?"

Figura 13.

Instruccion y participacion en el foro

=) Foro: Repaso y Discusion

En relacion a la clase anterior escriba su comentario refrente a la importancia del marketing.

Luego comente al menos dos comentarios de sus compafieros

Nota. La figura 13 muestra la instruccion e interaccién en el foro de la segunda

clase, Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/forum/view.php?id=14

b) Actividad de desarrollo (30 minutos)
- Leccion: Investigacion de Mercado
- Objetivo: Comprender las técnicas de investigacion de mercado y aprender a
disefiar encuestas.
- Descripcion:
1. Contenido interactivo sobre técnicas de investigacion de mercado (6

minutos 46 segundos).
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Figura 14.
Recurso de video

4P’s / Investigacion de Mercado / Video: Técnicas de investigacion de mercado

¢ Video: Técnicas de investigacion de mercado

|_

DIaHe S
- pz':.z';mf @9

Nota. La figura 14 muestra el recurso de video de la segunda clase, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/url/view.php?id=15

2. Presentacién de tips para disefiar encuestas efectivas.
Figura 15.
Recurso de documento

4P’s / Investigacién de Mercado / Tip’s de la encuesta

%) Tip’s de la encuesta

— | + Zoom automatico v

% UNIDAD EDUCATIVA PCE)
“Lincoln Larrea”

EMPRENDIMIENTO Y GESTION

Técnicas de Investigacion
La encuesta:

TIP'S
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Nota. La figura 15 muestra el recurso de documento de Tips para disefiar
encuestas efectivas,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/resource/view.php?id=16

3. Actividad practica en clase: disefio de una encuesta simple.
- Instrucciones para los estudiantes:
1. Revisen el contenido interactivo sobre técnicas de investigacién de
mercado.
2. Presten atencion a los tips para disefiar encuestas.
3. En grupos de 3-4 personas, disefien una encuesta simple de 5 preguntas

para investigar las preferencias de un producto o servicio de su eleccion.

Figura 16.
Actividad préactica

4P’s / Investigacidn de Mercado / Tarea en clase : Formato de encuesta

(] Tarea en clase : Formato de encuesta

Apertura: domingo, 23 de junio de 2024, 00:00
Cierre: domingo, 30 de junio de 2024, 00:00
Escriba una idea de emprendimiento.

Con la idea anterior escriba una encuesta que tenga tres preguntas cerradas y dos preguntas abiertas por favor
considere la estructura de la misma
@ TECNICA DE INVESTIGACION_ 23 de junio de 2024, 15:26

TAREA.docx

Nota. La figura 16 muestra actividad practica en clase, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=18

c) Actividad de cierre (5 minutos)

- Tarea: Aplicacion de la Encuesta

- Objetivo: Poner en préctica las habilidades de investigacion de mercado.

- Descripcidn: Los estudiantes aplicaran la encuesta disefiada a 5 personas.

- Instrucciones para los estudiantes: Apliquen la encuesta que disefiaron a 5
personas (pueden ser familiares, amigos o vecinos). Suban los resultados al foro

designado en Moodle.
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Figura 17.

Pantalla de tarea

4P"s / Investigacion de Mercado / Tarea en campo

[} Tarea en campo

Apertura: domingo, 23 de junio de 2024, 00:00
Cierre: domingo, 30 de junio de 2024, 00:00

Aplicar la encuesta a 5 personas v subir los resultados obtenidos

Agregar entrega

Nota. La figura 17 muestra de tarea en campo, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=21

Clase 3: Estrategias de Marketing Digital
Plan de clase (Anexo J).

Figura 18.
Icono de la tercera clase

T
= CLASE3

Nota. La figura 18 muestra el icono de la tercera clase del tema de Investigacion
de Mercado, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/course/view.php?id=4

a) Actividad de inicio (5 minutos)

- Foro: Resultados de Encuestas

- Objetivo: Analizar y discutir los hallazgos de las técnicas de investigacion
implementadas.

- Descripcion: Los educandos compartirdn brevemente los resultados mas

relevantes de sus encuestas.
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Figura 19.

Icono de foros

4P"s / Estrategias de Marketing Digital

Estrategias de Marketing Digital

c.‘E, Foro

Resultados de encuentas

Nota. La figura 19 muestra el icono de foros de la tercera clase, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=11

- Instrucciones para los estudiantes: Compartan en el foro los 2-3 hallazgos

mas interesantes de las encuestas que aplicaron.

Figura 20.

Instruccion y participacion en el foro

4P's [ Estrategias de Marketing Digital / Foro: Resultados de Encuestas
FORO

= Foro: Resultados de Encuestas

Comparta en un parrafo maximo de 150 palabras los resultados obtenidos de las encuestas realizadas.

Nota. La figura 20 muestra la instruccién y colaboracién en el foro de la tercera

clase, Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/forum/view.php?id=19

b) Actividad de desarrollo (30 minutos)

- Leccion: Marketing Digital

- Objetivo: Presentar los fundamentos del marketing digital y su relevancia para
emprendedores.

- Descripcidn:

1. Video introductorio sobre marketing digital (2 minutos 30 segundos).
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Figura 21.
Recurso de video

4P’s / Estrategias de Marketing Digital / Video: Como funciona el marketing digital
URL

¢ Video: C6mo funciona el marketing digital

;Gomo funciona el
_Jngrll(eting digital?

Nota. La figura 21 muestra el recurso de video de la tercera clase, Fuente:
https://emprendimiento.milaulas.com/mod/url/view.php?id=22

2. Presentacion en PowerPoint sobre plataformas, estrategias y ventajas del
marketing digital para emprendedores (10 minutos).

Figura 22.
Recurso de documento

4P’'s [/ Estrategias de Marketing Digital / Introduccion al marketing digital
ARCHIVO

“) Introduccién al marketing digital

Nota. La figura 22 muestra el recurso de documento de Introduccion al marketing
digital, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/resource/view.php?id=16

3. Discusion guiada sobre como aplicar estas estrategias en emprendimientos

locales.
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- Instrucciones para los estudiantes:
1. Vean el video introductorio sobre marketing digital.
2. Presten atencion a la presentacion del docente sobre estrategias de
marketing digital.
3. Participen en la discusion, aportando ideas sobre como podrian aplicar

estas estrategias en un emprendimiento local.
c) Actividad de cierre (5 minutos)

- Tarea: Estrategia de Marketing Digital

- Objetivo: Aplicar los conocimientos adquiridos disefiando una estrategia
simple de marketing digital.

- Descripcion: En grupos, los estudiantes disefiaran una estrategia de
marketing digital basica para un emprendimiento local.

- Instrucciones para los educandos: Agruparse de 3 a 4 personas, elijan un
emprendimiento local (real o ficticio) y disefien una estrategia simple de
marketing digital. Deben incluir al menos dos plataformas digitales y describir
brevemente como las utilizarian. Presenten su estrategia en el foro designado

en Moodle.

Figura 23.
Actividad de cierre

4P’s / Estrategias de Marketing Digital / Estrategia de marketing digital
TAREA

() Estrategia de marketing digital

Apertura: domingo, 23 de junio de 2024, 00:00
Cierre: domingo, 30 de junio de 2024, 00:00

e Organizar un grupo de 3 estudiantes
* Disefiar una estrategia de marketing digital simple v subir en la plataforma.

Nota. La figura 23 muestra en donde se encuentran la actividad final del tema de
estudio, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=24

146


https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=24

5. Recursos Necesarios:
- Plataforma Moodle con acceso para todos los estudiantes
- Presentaciones digitales interactivas sobre los conceptos clave
- PDF de lectura "Introduccion al Marketing"
- Video sobre marketing digital
- Presentacion en PowerPoint sobre estrategias de marketing digital
- Foros de discusion en Moodle
- Espacios de tarea en Moodle para subir actividades

- Dispositivos con acceso a internet (computadoras, tablets o smartphones)

6. Evaluacion
- Participacion en foros (20%)
- Tarea de identificacion de las 4 P's (20%)
- Disefio y aplicacion de encuesta (30%)

- Estrategia de marketing digital grupal (30%)

Este disefio instruccional proporciona una estructura detallada y completa para
ensefar los conceptos basicos de marketing en el contexto del emprendimiento
y la gestion a educandos de Tercer Afio de Bachillerato General Unificado (BGU)
en la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea de la ciudad de Ibarra.

La planificacibn de este curso se fundamenta en un enfoque blended,
combinando actividades presenciales y en linea mediante la plataforma Moodle,
lo que facilita una experiencia de aprendizaje flexible y accesible. A lo largo de
tres clases de 40 minutos cada una, los estudiantes exploraran y comprenderan
conceptos esenciales del marketing, aplicandolos de manera practica a través

de actividades sincrénicas y asincronicas.

El disefio incluye actividades interactivas y colaborativas que buscan activar
conocimientos previos, presentar nuevos contenidos, y aplicar estos
conocimientos a situaciones practicas. Los estudiantes participaran en foros de
discusion, lecciones interactivas, actividades grupales, y tareas individuales,
asegurando una comprension perfecta y aplicabilidad real de los conocimientos

aprendidos.
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El curso esta estructurado en torno a objetivos claros y especificos: definir el
marketing y sus componentes, aplicar las 4 P's en productos locales, realizar
investigaciones de mercado, y disefiar estrategias de marketing digital. Ademas,
se proporcionan recursos educativos variados, como presentaciones digitales,
lecturas en PDF, videos, y guias practicas, que apoyan el aprendizaje y facilitan

la conexion de la teoria con la préctica.

La evaluacion se realiza a través de la participacion en foros, tareas practicas, y
actividades grupales, permitiendo una valoracion integral del desempefio de los

estudiantes y fomentando la colaboracién y el compromiso.

Es asi que este disefio instruccional no solo ensefia los fundamentos del
marketing, sino que también prepara a los estudiantes para aplicarlos en
contextos de emprendimiento real, desarrollando habilidades criticas para su
futuro académico y profesional.

Para facilitar la experiencia en Moodle, se ha creado un "Manual Amigable para
Utilizar la Plataforma Moodle". Este manual guia a usuarios en el acceso a
cursos, participacion en actividades y gestion de tareas, aprovechando todas las
funcionalidades de Moodle. Con instrucciones claras y ejemplos practicos, es

accesible para todos los niveles. (Anexo K).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La implementacion de un aula iconogréafica en Moodle para la ensefianza
de Marketing en emprendimiento y gestion es vista positivamente por
docentes, estudiantes y directivos, quienes reconocen su potencial para
mejorar el proceso de educacion y preparar a los alumnos para los
desafios del entorno digital.

La mayoria de los estudiantes posee una experiencia moderada en el uso
de dispositivos tecnolédgicos con fines educativos y se sienten comodos
utilizando herramientas y recursos en linea para apoyar su aprendizaje,
aungue existe una variabilidad significativa en sus niveles de competencia
digital.

El disefio instruccional propuesto, que integra actividades presenciales y
en linea a través de Moodle, es percibido como beneficioso por docentes
y estudiantes, quienes consideran que facilitaria la organizacion de
tareas, el acceso a materiales digitales y la participacion en la asignatura.
El disefio de un aula iconogréfica en Moodle para la ensefianza de
Marketing es visto como una oportunidad para enriquecer el proceso
educativo, ofreciendo recursos visuales e interactivos que pueden

potenciar la comprensién y motivacion de los educandos.

Recomendaciones

Desarrollar el aula iconografica en Moodle de manera gradual,
comenzando con el tema de Marketing en la asignatura de
emprendimiento y gestion, e incorporar elementos visuales atractivos y
recursos interactivos que ayuden a entender los conceptos y motiven la
interaccion activa de los educandos.
Realizar una evaluacion detallada de las competencias digitales de los
estudiantes al inicio del curso y disefiar un programa de nivelacion para
aquellos que presenten dificultades, asegurando que todos puedan
aprovechar efectivamente el aula iconogréafica en Moodle.
Implementar el disefio instruccional de manera flexible, permitiendo
adaptaciones segun las necesidades especificas de los estudiantes y las
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retroalimentaciones recibidas durante su aplicacion. Ademas, capacitar a
los profesores en el uso efectivo de las herramientas de Moodle para
ejecutar el disefio instruccional de manera optima.

Al disefar el aula iconogréafica, incorporar una variedad de recursos
multimedia (videos, presentaciones, infografias) y actividades interactivas
(foros, cuestionarios, tareas colaborativas) que aprovechen las
capacidades de Moodle y se adapten a diferentes estilos de aprendizaje.
Asimismo, asegurar que el disefio sea intuitivo y comodo en realizar la

navegacion para todos los interactuantes.
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Anexo B.

Oficio a Rector de la institucion.

Ibarra, 21 de febrero de 2024

MSc. Héctor Benavides
Rector de la Unidad Educativa PCEI “Lincoln Larrea”

Presente.

Estimado Rector:

Me dirijo a usted con el debido respeto para solicitar su autorizacion y poder realizar
mi trabajo de titulacion de Maestria en la prestigiosa institucién que usted dirige.

Eltema de investigacion es: "Aula iconogréfica para la ensefianza de Emprendimiento
y Gestién a personas con escolaridad inconclusa".

La metodologia incluira el disefio y verificacion por expertos del aula iconografica,
evaluando su efectividad mediante observacion, encuestas y grupos focales. Los
resultados se pondran a disposicion de la institucion.

Me comprometo a cumplir cabalmente los lineamientos y disposiciones para la
realizacion de este proyecto académico que aspira a ser un aporte para la comunidad
educativa.

Agradeciendo de antemano su valioso apoyo y receptividad para hacer viable este
estudio, que busca aportar a la comunidad, me despido manifestandole mis muestras
de consideracion y estima.

Atentamente,

lene Mina

Maestrante en Educacion, Tecnologia e Innovacion oy
.

. éaé 24/ Z/zoé’V
~ et

Universidad Politécnica Estatal del Carchi
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Anexo C.

Validacion del instrumento de investigacion

" ‘-a e T T
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LIPE l: ey

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

Tulcan, 10 de marzo del 2024

Or. Marcelo René Mina Ortega
DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Pressnte. —

Yo, Marlene Elizabsth Mina Orega, con C.. 1002623587 estudiante de la
Maestria en Educacion, Tecnologia e Innovacion de la Universidad Politécnica
Estatal del Carchi, me dirjo 2 usted distinguido Docior, deseandole &xitos en tan
distinguidas funciones que desempenia en benefico de la educacian.

El mctivo de |a presente es para solicitarke muy comedidamente, su colaboracion
dada su experiencia en el area tematica para |a revision, evaluacion y validacion
de la presante herramienia de investigacion que sera aplicado en la realizacion
del trabajo de mvestigacion tiulado: “Plataforma Moodle para la ensefianza
de la asignatura de Emprendimiento y Gestion™.

El cual sera presentado como trabajo de grado para opéar al Titulo de Magister

en Educzcon, Tecnologia e Innovacion, en mencionada Institucion de Educacion

Superior.
Los objetivos del estudio son:

Ohbjetivo General

Proponer un aula iconcgrafica en la plataforma Moodle, para la ensefianza de |a
asignatura de Emprendimiento y Gestion del tema de Markefing, en los
estudiantes de Tercer Ao de Bachillerato General Unificado de escolaridad

inconciusa de |a “Unidad Educativa PCE Lineodn Larrea” dl? la ciudad de lbarra.
<Al A | . GITATIE
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" Objetivos Especificos

Identificar |as competencias digitales que tienen los estudianies de tercer
ano de Bachilerate Gemeral Unificado de escolaridad inconclusa de la
“IUnidad Educativa PCEI Lincoln Larrez™ de la cudad de Ibamra.

Elaborar un diserio instruccional, para |a ensefianza de |a asignatura de
Emprendimiento y¥ Gestion del tema de Marketing, en los estudiantes de
Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de |a “Unidad Educativa
PCEI Lincoin Larmea” de |a ciudad de [barra.

Disefiar un aula iconografica en |z plataforma Moodle, para la ensefianza
de |la asignatura de Emprendimiento y Gestidn del tema de Marketing, en
los estudiantes de Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de
escolandad inconclusa de |a “Unidad Educativa PCEI Lincodn Lames™ de
la ciud=d de Ibarra.

AUTORA: Mina Criega Marene Elizabeth
TUTOR: Miranda Realpe Jorge Humberto
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

Tulean, 10 de abril del 2024

MEc. Jorge Humberio Miranda Realpe
DOCENTE DE LA UNIWVERSIDAD POLITECMICA ESTATAL DEL CARGHI

Presente. —

o, Mardeme Elizabeth Mina Ortega, con C.. 1002082587 estudiante de la
Maestria en Educacion, Tecnologia e Innovacion de la Universidad Politéonica
Estatal del Carchi, me dirjo a usted distinguido Magister, deseandole éxitos en
tan disfinguidas funciones que desempena en benefico de la educacion.

El motive de la presente es para solicitare muy comedidamente, su colaboracion
dada su experiencia en el area tematica para la revision, evaluacion y validacion
de |a presente hemamienta de investigacion gue sera aplicado en la realizacion
del frabajo de investigacion titulado: “Plataforma Moodle para la ensenanza
de la asignatura de Emprendimiento y Gestion™.

El cual sera preseniado como trabajo de grado para oplar al Thulo de Magister

en Educacion, Tecnologia e Innovacion, en mencionada Insftucion de Educacion

Supsnor,

Los objetives del estudio son:

Ohbjetivo General

Proponerun aula iconografica en |a plataforma Mocdle, para |a ensenanzadela
asignatura de Emprendimienio y Gesfion del tema de Marketing, en los
estudianies de Tercer Ano de Bachillerato General Unificado de escolaridad

inconclusa de la "Unidad Educativa PCEILincoln Lamea” d-EI- la ciudad de Ibarma.
SN /RIS . L1
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" Objetivos Especificos

Identificar |as competencias digitales que tienen los estudianies de tercer
ano de Bachilerate Gemeral Unificado de escolaridad inconclusa de la
“IUnidad Educativa PCEI Lincoln Larrez™ de la cudad de Ibamra.

Elaborar un diserio instruccional, para |a ensefianza de |a asignatura de
Emprendimiento y¥ Gestion del tema de Marketing, en los estudiantes de
Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de |a “Unidad Educativa
PCEI Lincoin Larmea” de |a ciudad de [barra.

Disefiar un aula iconografica en |z plataforma Moodle, para la ensefianza
de |la asignatura de Emprendimiento y Gestidn del tema de Marketing, en
los estudiantes de Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de
escolandad inconclusa de |a “Unidad Educativa PCEI Lincodn Lames™ de
la ciud=d de Ibarra.

AUTORA: Mina Criega Marene Elizabeth
TUTOR: Miranda Realpe Jorge Humberto
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UNIVER BIDAD POLITECMICA ESTATAL DEL CARCHI

Tulczn, 30 de junio del 30234

MSc. Dacer Ruales Tandn
TUTOR ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARGHI

Presanin. —

Yy, Marena Elizebaih Mine Oregs. con G0 1002688567 ecudanta do la
Maasiris an Educsacidn, Tecnolngla & Innovacan de 13 Liniversided Poltacnica
Estatal dal Carchi, me dirijp a usted distinguido Magister, dasedndole éxbos an
tan distinguidas funciones que desempefa en bendfico de b educacian.

El mofio da la preaente ai para solickarks muy comedidemanta, su colaboraciin
dara su sxpanancia an al Area tematica para |s revesion, avaluacion y validacsdn
da la prasenie haramienta da imastigacion gue serd aplicado en la malmaciin
del trabajo de investigacian titulado: “Plataforma Moodie para la snsafianza
de la asignatura de Emprandimlento y Gestlon®™.

El cual sera presentads comd trabaps de gredo para ophar &l Tituo de Magigter
&N Educacidn, Teennlog(a & Innovecdn, &n mancionads Instiucion de Educackin
Supsarar.

Lo abjetivos del esiudio son:

Objetivo Gensral

Fropones un auls ioonografica en la plaisfonma Moodles, pera kB engefanza da e
aEgnatera de Emprandmienn y Gestdn dal tema o8 Markeing, &n los
psiudianies da Tancar Afo de Bachillerato Ganaral Lhrﬁl:.'ld-u- e nﬁ:-l:-l;ru:lad

Imcanciisa de la "Unkad Educativa PCE] Lincoln Lames® I:IE‘E'd:III:HI:I I:IIE-IIEE..- I
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Identificar |as competencias digitales que tienen los estudianies de tercer
ano de Bachilerate Gemeral Unificado de escolaridad inconclusa de la
“IUnidad Educativa PCEI Lincoln Larrez™ de la cudad de Ibamra.

Elaborar un diserio instruccional, para |a ensefianza de |a asignatura de
Emprendimiento y¥ Gestion del tema de Marketing, en los estudiantes de
Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de |a “Unidad Educativa
PCEI Lincoin Larmea” de |a ciudad de [barra.

Disefiar un aula iconografica en |z plataforma Moodle, para la ensefianza
de |la asignatura de Emprendimiento y Gestidn del tema de Marketing, en
los estudiantes de Tercer Afo de Bachillerato General Unificado de
escolandad inconclusa de |a “Unidad Educativa PCEI Lincodn Lames™ de
la ciud=d de Ibarra.

AUTORA: Mina Criega Marene Elizabeth
TUTOR: Miranda Realpe Jorge Humberto
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VALIDEZ DEL IMSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICED DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha =ido elegido a paricdpar en @ proceso de
evalisaciin dal Instumania da Invashgackin. Agradacemos da anismann SUS
apomes que parmilren valdar el insbiemento ¥ oblenar indormacidn valida,
crilerio reguerido para k& invesligacidn. A conlinuacdn, le presentarmos una lisla
de cobejo, sinverse analizar y colejar el instrumenio de investigacian gue responde
al tema “Plataforma Moocdle para k3 enesfianza de 13 aelgnatura de
Emprendimiante ¥ Gestlon” Is solicitamos an hasa a su oritenn ¥ axpanancia
profecional, walder el presants insbsmento pera su apicasdn. Pars cada orilenio
g debe considerar la sigusenie escala,

| 1 Muy Poco | 2 Pooo | 3 Regular | 4 Acepiable | 5 Muy aceptable |

CRITERID DE VALIDEZ ARGEUMENTD | OBSERWVACIONE S
PUNTUACHIN Wi
IGERENCIAS

17 34 &
Valdez de contenido

Valdez de crtenn maindoitgice
Valdez de  imbencidn Y
phjelividad de medicin yio
chsRMRCION
Lag preguntas responden a los 5
chjelivos de invesligecion

Total parcial #
TOTAL

PUNTUACKOM
De 4 a 11: Mo Valda Refarmull__]

O 12 a 14: Mo Valida Maodifi
D 15 8 17 Valda mejorar
D 15 5 20 Valda Aplicar

Hombres y apellidos Marcein Mina-Orbega

Grado Acadamlico Dot
1!'"-"-:.'
MNombra: Marcslo Ming- Oraga
CC: 100137541
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVE STIGACION

JUICIZ DE EXPERTOS
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Estirnzdo profesional, usted ha sido elegido a parScipar en el proceso de
evaluacion del instruments de investigacion. Agradecemos de anfemano sus
aportes que permifiran validar el instumento v obtener informacion valida,
criterio requerido para |a investigacion. A confinuacion, le presentamos una lisia
de cofejo. sinvase analizary codejar el instrumeniode investigacion que responds
al temz “Plataforma Moodle para la ensenanza de la asignatura de
Emprendimiento y Gestion”™ le solicitamos en base a su criterio y expenenda
profesional validarel presente instruments para su aplicscion. Para cada criterio
se debe considerar |3 siguiente escala.

[ 1 Muy Poco | 2 Poco

3Regular | 4 Aceptable | 5 Muy aceptable |

CRITERID DE VALIDEZ ARGUMENTO

PUNTUACION

12 3 4 5

OB SERVACIOMES

YD
SUGERENCIAS

Walidez de contenido

x
\alidez de criterio metodologico x
x

observacion

Validez de  intemecion vy
objefividad de medicion o

objefivos de investigacion

Las pregunias responden a los x

T otal parcial

TOTAL

PUNTUACION

De 4 2 11: Mo Vialida Reformul—J
De 12 a 14: Mo Valida Modificd___]

De 15a 17: Valida mejorar
De 18 a 20: Valida Aplicar

—]
—]

Nombres y apellidos

Jorge Miranda Realpe

Grado Academico

Magister en Ingeniena de Softeare

BLTSEIES Y

Mombre: JOMGE

E,': HUHER T

MIRARTA
HEALI'E
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Estimado profesional, usted ha =do alegdo a parcipar en @ procesa de
evaluacian dal instnumanie da insashpacion, Agradacemos da anemann sUs
apomas qua parmiliren valdar al insbromento ¢ obienar indomacion valida,
crileric nequerido para k8 invesligacidn. A conlinuaciin, & presenlamoes una lisla
de cofejo, sinmrse analizar y colejar o instrumenio de irvesligacidn gue responde
al tema “Plataforma Moodls para la ensefanza de la asignatura de
Emprendimianto y Gesflon” e solicitamaos an hasa a su oriteno y axpanancia
profesional, walder &l presants insbremento pera su splicaciin. Pare cada cribenio
g debe considerar la siguisnte sscala

| 1 Muy Poce | 2 Poco 3 Regular | 4 Acepiable | 5 Muy aceptable |
CRITERED DE VALIDEZ ARGUMENTD | OB SERVACIOHNES
FUNTUACKIN Yig
SUGEREMCIAS
12 34 &
Validez de contanids - Minguna
Validez dr oritenio matcdoidgico | | * Minguna
Validez de  inlencidn v : Mingura
phjetividad de medicidn  yio
phseMvRaan | .
Las praguntas respondan a los - Minguna
cijelivis de invesligecain

Total parcial

TOTAL

PUNTUACKON

De 4 a 11: Mo Valida Reformular
De 12 a 14: Mo Valida Modificar
D& 15 a 17 Valida meqorar

Die 15 5 20 Valda Aplicar

L]
—3

Mombres y apellidos

Oscar Sagundo Ruales Taran

Grado Acadamlco

M=z, Educaciin Tecralogia @ Innovacion

CC: 1002T5E20-T
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Anexo D.

Cuestionario dirigido a estudiantes

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA PCEI
“LINCOLN LARREA”

Objetivo: Recopilar informacion sobre las competencias digitales de los
estudiantes, su percepcion del uso de la plataforma Moodle en la asignatura de
emprendimiento y gestion, y su opinion sobre el disefio de un aula virtual
especifica para el tema de Marketing. Las respuestas obtenidas ayudaran a
identificar las necesidades y preferencias de los estudiantes, lo cual sera til para
el desarrollo de un disefio instruccional y la configuracion del aula virtual en
Moodle.

Datos informativos

Género: () Masculino ( ) Femenino

Edad: ( ) De 15 a 20 afios ( )De21a30afios ( )Masde 31 afios

Experiencia previa:

1. ¢Est4d familiarizado con el uso de dispositivos tecnolégicos
(computadora, tableta, teléfono inteligente) con fines educativos?

() No tengo experiencia en su uso educativo

() Tengo poca experiencia en su uso educativo

() Tengo una experiencia moderada en su uso educativo
() Tengo bastante experiencia en su uso educativo

() Tengo mucha experiencia en su uso educativo
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Percepcion:

2. ¢ Se siente comodo utilizando herramientas y recursos en linea para

apoyar su aprendizaje?

() Muy incobmodo

() Algo incobmodo

() Ni comodo ni incobmodo
() Algo cémodo

() Muy cémodo

3. ¢ Considera que el uso de una plataforma en linea (como un sitio web
con recursos y actividades) facilitaria su aprendizaje en la asignatura de

emprendimiento y gestion?

() No facilitaria en absoluto mi aprendizaje
( ) Facilitaria un poco mi aprendizaje

( ) Podria facilitar o no mi aprendizaje

( ) Facilitaria bastante mi aprendizaje

( ) Facilitaria en gran medida mi aprendizaje

4. ¢Tener acceso a recursos digitales (videos, presentaciones,
actividades interactivas) a través de una plataforma en linea seria

beneficioso para su aprendizaje?

() No seria nada beneficioso
() Seria poco beneficioso

( ) Podria ser beneficioso o no
() Seria bastante beneficioso

() Seria muy beneficioso
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5. ¢ Considera gue el disefio de un aula virtual en una plataforma en linea,
con recursos y actividades relacionadas al tema de Marketing, seria

beneficioso para su aprendizaje?

() No seria nada beneficioso
() Seria poco beneficioso

( ) Podria ser beneficioso o no
() Seria bastante beneficioso

() Seria muy beneficioso

Oportunidad de mejora:

6. ¢Considera que el uso de una plataforma en linea le ayudaria a

organizar mejor sus tareas y actividades de la asignatura?

() No me ayudaria en nada a organizar mis tareas
() Me ayudaria un poco a organizar mis tareas
() Podria ayudarme o no a organizar mis tareas
() Me ayudaria bastante a organizar mis tareas

() Me ayudaria mucho a organizar mis tareas

7. ¢ Se sentiria motivado a participar activamente en la asignatura si se

utilizara una plataforma en linea como apoyo?

() No me sentiria nada motivado
() Me sentiria poco motivado

( ) Podria sentirme o no motivado
() Me sentiria bastante motivado

() Me sentiria muy motivado

Disposicion y accesibilidad
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8. ¢ Preferiria recibir las clases de emprendimiento y gestion unicamente

de forma presencial, sin utilizar una plataforma en linea?

() Definitivamente prefiero solo clases presenciales
() Prefiero mayormente clases presenciales

() No tengo preferencia por presencial o en linea

( ) Prefiero mayormente una modalidad en linea

() Definitivamente prefiero una modalidad en linea

9. ¢Considera que tendria dificultades para acceder y utilizar una
plataforma en linea desde su dispositivo tecnolégico?

( ) Tendria muchas dificultades
( ) Tendria algunas dificultades
( ) Podria tener o no dificultades
( ) Tendria pocas dificultades

() No tendria ninguna dificultad

10. ¢ Estaria dispuesto a participar en una capacitacién sobre el uso de

una plataforma en linea para la asignatura de emprendimiento y gestién?

( ) Definitivamente no estaria dispuesto
( ) Probablemente no estaria dispuesto
( ) Tal vez estaria dispuesto

( ) Probablemente estaria dispuesto
() Definitivamente estaria dispuesto

jAgradecemos su colaboracion!
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Anexo E.

Cuestionario dirigido a docentes

ENCUESTA DIRIGIDA A MAESTROS

Estimados docentes.

En la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea de Ibarra, se esta considerando la
implementacion de la plataforma Moodle como recurso complementario para la
ensefianza de la asighatura de emprendimiento y gestidon, con énfasis en el tema

de Marketing.

Nos gustaria conocer su opiniéon

Datos informativos

Género: () Masculino ( ) Femenino
Edad (afios):

1. ¢Cuéantos afios de experiencia tiene usted como docente?

Menos de 1 afio
Entre 1 y 5 afios
Entre 6 y 10 afios
Entre 11 y 15 afos

A~ AN N~ ~
N~ ~— ~— '

Mas de 15 afos

2. ¢Ha utlizado la plataforma Moodle para impartir clases de

emprendimiento y gestién?
( ) Si, con frecuencia

( ) Si, en algunas ocasiones

() No, nunca
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( ) Estoy familiarizado con Moodle, pero no lo he utilizado para impartir
clases

() No conozco Moodle

3. ¢ Considera que Moodle es una herramienta efectiva para la ensefianza

de marketing?

( ) Definitivamente si
( ) Probablemente si
() Ni efectiva ni inefectiva
( ) Probablemente no

() Definitivamente no

4. ¢Cree que Moodle facilita la interaccion entre el docente y los

estudiantes en clases de emprendimiento y gestion?

( ) Si, en gran medida

( ) Si, en cierta medida

() Ni la facilita ni la dificulta
() No, en cierta medida

( ) No, en absoluto

5. ¢Utilizaria los foros de discusibn de Moodle para fomentar el
aprendizaje colaborativo en las clases de marketing?

( ) Si, siempre

( ) Si, a menudo
( ) Aveces

( ) Raravez

() Nunca

6. ¢Ha creado recursos multimedia (videos, presentaciones, etc.) en

Moodle para ensefar conceptos de emprendimiento y gestion?
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( ) Si, muchos recursos
( ) Si, algunos recursos
() No, pero tengo planeado hacerlo
() No, y no tengo planeado hacerlo

() No conozco esa funcionalidad de Moodle

7. ¢Considera que Moodle permite una evaluacion efectiva de los

conocimientos adquiridos en cursos de marketing?

( ) Totalmente de acuerdo

( ) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo

8. ¢ Cree que Moodle es una plataforma amigable y facil de usar para los

estudiantes en la asignatura de emprendimiento y gestion?

() Muy amigable y facil de usar

() Amigable y relativamente facil de usar
() Ni amigable ni dificil de usar

( ) Algo dificil de usar

() Muy dificil de usar

9. ¢Ha encontrado limitaciones en Moodle para la ensefianza de ciertas

areas del marketing?

() Si, muchas limitaciones
( ) Si, algunas limitaciones
() No estoy seguro

() No, pocas limitaciones

() No, ninguna limitacion
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10. ¢Recomendaria el uso de Moodle con un aula iconografica a otros

docentes que imparten clases de emprendimiento y gestion?

( ) Definitivamente si
( ) Probablemente si
() Nilo recomendaria ni lo desaconsejaria
( ) Probablemente no

( ) Definitivamente no

11. ¢(Considera que Moodle es una herramienta adecuada para la

ensefianza virtual de marketing?

( ) Muy adecuada

( ) Adecuada

() Ni adecuada ni inadecuada
( ) Poco adecuada

( ) Inadecuada

12. ¢ Cree que Moodle facilita la gestion y el seguimiento del progreso de

los estudiantes en clases de emprendimiento y gestion?

( ) Si, en gran medida

( ) Si, en cierta medida

() Ni lo facilita ni lo dificulta
() No, en cierta medida

() No, en absoluto

13. ¢ Ha recibido capacitacion especifica sobre el uso de Moodle para la

ensefianza de marketing?

( ) Si, una capacitacion completa

( ) Si, una capacitacion basica

() No, pero me he capacitado por mi cuenta
() No, y siento que la necesito

() No, y no la considero necesaria
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Gracias por su valiosa contribucion a esta investigacion sobre Moodle y la
ensefianza de marketing. Sus respuestas brindan informacién clave desde la

perspectiva docente.
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Anexo F.

Entrevista dirigida a la autoridad de la Institucion educativa

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA
PCEI “LINCOLN LARREA”

Introduccién:

El objetivo de esta entrevista es recopilar informacion relevante de la Autoridad
de la Unidad Educativa PCEI Lincoln Larrea sobre la implementacion de la
plataforma Moodle para la ensefianza de la asignatura de emprendimiento y
gestion, con énfasis en el tema de Marketing.

Preguntas:

1. ¢ Cudl es su opinién sobre la integracion de tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon (TIC) en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la institucion

educativa?

2. ¢ Considera que la implementacion de una plataforma de aprendizaje en linea,
como Moodle, podria ser beneficiosa para los estudiantes y docentes de la

institucion? ¢ Por qué?

3. ¢ Qué ventajas y desafios anticiparia con la implementacién de la plataforma

Moodle en la institucion educativa?
4. ¢Estaria la institucion dispuesta a proporcionar los recursos necesarios
(infraestructura, capacitacion, soporte técnico) para una implementacion efectiva

de la plataforma Moodle?

5. ¢COmo se podria promover y fomentar el uso de la plataforma Moodle entre

los docentes y estudiantes de la institucion?
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6. ¢ Considera que la implementacion de la plataforma Moodle en la asignatura
de emprendimiento y gestion, con énfasis en el tema de Marketing, podria ser un

primer paso hacia una integracion mas amplia de las TIC en la institucién?

7. ¢Estaria dispuesto a brindar el respaldo y liderazgo necesarios para la

implementacion exitosa de la plataforma Moodle en la institucion educativa?

8. ¢Tiene alguna otra consideracibn o comentario adicional sobre la

implementacion de la plataforma Moodle en la institucion?

Cierre:

Agradecemos su tiempo y disposicion para participar en esta entrevista. Sus
respuestas y perspectivas seran de gran valor para comprender mejor las
implicaciones y desafios de la implementacion de la plataforma Moodle en la

institucion educativa.
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Anexo G.

Plan de clase 1

PLANIFICACION MICRO CURRICULAR No. 1
Tema: Introduccion al marketing

DATOS INFORMATIVOS
Nombre de la Institucion:
Nombre del docente:

Unidad Educativa PCI. Lincoln Larrea

Nivel: (EGB, BACHILLERATO EN CIENCIAS)
Area: Matematicas
Asignatura: Emprendimiento vy Gestion

Grado/Curso: 3ero BGU
Paralelos: A
Fecha de inicio:

Numero de horas semanales: 1
Fecha de finalizacion:

APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Esta clase se relaciona con la asignatura de Lengua v Literatura al desarrollar habilidades de comunicacion escrita en la tarea final.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:
Comprender la definicidn de marketing v sus conceptos basicos
Identificar y aplicar las 4 P's del marketing a un caso practico

de marketing y su importancia
en el desarrollo de
emprendimientos.

marketing v su importancia en el
desarrollo de efnprendimientos.

Identificar v aplicar las 4 P's del
marketing en un producio local.

Aprendizaje basado en

problemas

DESTREZAS CON INDICADORES DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS ACTIVIDADES EVALUATIVAS
CRITERIOS DE DESEMPENO EVALUACION ACTIVAS PARA LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE
Explicar los conceptos basicos | Explica los conceptos bdsicos de . . = Paricipacion en foro de lluvia de ideas
Gamificacion

(cualitativa)

Identificacion de las 4 P's en un
producto local (cuantitativa, usando
ribrica)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

FIRMA:

FIRMA

FIRMA

FECHA:

FECHA:

FECHA:
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Anexo H.

Plan de clase 2

PLANIFICACION MICRO CURRICULAR No. 2
TEMA: Investigacion de mercado

DATOS INFORMATIVOS
Nombre de la Institucion:
Nombre del docente:
Grado/Curso: 3ero BGU
Paralelos: A

Fecha de inicio:

Unidad Educativa PCI. Lincoln Larrea

Area: Matematicas

Fecha de finalizacion:

Nivel: (EGB, BACHILLERATO EN CIENCIAS)

Asignatura: Emprendimiento y Gestion
Numero de horas semanales: 1

APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Esta clase se relaciona con la asignatura de Matematicas al desamrollar habilidades de andlisis de datos en la tarea final.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE: |
Comprender las técnicas de investigacion de mercado
Disefiar y aplicar encuestas efectivas.

investigacion de mercado.

Disefiar
investigacion de mercado.

encuestas para

investigacion de mercado.

Aprendizaje basado en

problemas

DESTREZAS CON INDICADORES DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS ACTIVIDADES EVALUATIVAS
CRITERIOS DE DESEMPENO EVALUACION ACTIVAS PARA LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE
|dentificar técnicas de | Explica v aplica técnicas de ] . + Parlicipacibn en foro de discusion:
Gamificacion

Repaso vy Discusion  sobre  |a
importancia del marketing {cualitativa)
Disefio vy aplicacion de encuestas
{cuantitativa)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

FIRMA:

FIRMA

FIRMA

FECHA:

FECHA:

FECHA:
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Anexo |.

Plan de clase 3

PLANIFICACION MICRO CURRICULAR Mo. 3
TEMA: Estrategias de marketing digital

DATOS INFORMATIVOS

Nombre del docente:
Grado/Curso: 3ero BGU
Paralelos: A

Fecha de inicio:

Hombre de la Institucion:

Unidad Educativa PCI. Lincoln Larrea Area: Matemdaticas

Fecha de finalizacion:

Nivel: (EGE, BACHILLERATO EN CIENCIAS)

Asignatura: Emprendimiento y Gestion
Namero de horas semanales: 1

APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Esta clase se relaciona con la asignatura de Matematicas al desamollar habilidades de analisis de datos en la tarea final.

Disefiar una estrategia de

OBJETIWOS DE APRENDIZAJE:
Introducir los conceptos basicos del marketing digital v su importancia para emprendedores

marketing digital para un emprendimiento I{:cal.|

Disefiar una estrategia
marketing digital.

basicos del marketing digital.

marketing digital y su importancia.
de | Aplica estrategias de marketing Aprendizaje basado en

digital a un caso practico. problemas

DESTREZAS CON INDICADORES DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS ACTIVIDADES EVALUATIVAS
CRITERIOS DE DESEMPENO EVALUACION ACTIVAS PARA LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE
Comprender los conceptos | Explica los conceptos basicos del . . » Paricipacion en foro de discusion:
Gamificacion

Resultados de Encuestas (cualitativa)
Disefic de estrategia de marketing
digital (cuantitativa, usando nibrica)

Elaborado por: Revisado por:

Aprobado por:

FIRMA: FIRMA

FIRMA

FECHA: FECHA:

FECHA:
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Anexo J.

Manual para utilizar la plataforma Moodle

Manual amigable para utilizar la plataforma Moodle

indice
1. Introduccion a Moodle
2. Inicio de Sesion y Navegacion Basica
3. Explorando el Tablero de Control
4. Acceso a Cursos y Recursos
5. Participacion en Foros de Discusion
6. Entrega de Tareas
7. Realizacién de Exdmenes y Cuestionarios
8. Revision de Calificaciones y Retroalimentacion
9. Configuracion del Perfil y Preferencias

10. Soporte Técnico y Preguntas Frecuentes
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1. Introduccién a Moodle

En la actualidad, las plataformas de gestion de aprendizaje en linea, como
Moodle, ejecuta un papel primordial en la pedagogia y la formacion profesional.
Moodle, un sistema de gestion de cursos de codigo abierto, se destaca por su
capacidad para ofrecer una ensefianza flexible y accesible. Permite a los
educadores disefiar cursos adaptados a diferentes estilos de ensefanza y
necesidades pedagdgicas, facilitando la interaccibn entre estudiantes y
docentes. Esta plataforma se ha consolidado como una herramienta

indispensable debido a su versatilidad y accesibilidad (Alonso et al., 2009).

El uso de Moodle no solo organiza y administra los cursos de manera eficiente,
sino que también fomenta el aprendizaje autbnomo y colaborativo. La interfaz
intuitiva de Moodle y sus variadas funcionalidades, como foros, tareas en linea 'y
examenes automatizados, optimizan la gestién del aprendizaje y proporcionan
retroalimentacion continua. Estas herramientas permiten a los educadores
implementar metodologias innovadoras y ajustadas a las necesidades de los
educandos, promoviendo un entorno educativo interactivo y participativo
(Moodle, 2022).

Para aprovechar al maximo las capacidades de Moodle, es esencial que usuarios
comprendan y utilicen eficazmente sus funciones. Este manual esta disefiado
para ofrecer una guia clara y detallada sobre como utilizar la plataforma,
abordando aspectos clave como el acceso a cursos, la participacion en
actividades y la gestion de tareas. Al familiarizarse con estas funcionalidades,
educadores y estudiantes pueden maximizar los beneficios de Moodle,
apoyando asi el aprendizaje y el desarrollo profesional (Garcia & Rodriguez,
2014).

2. Inicio de Sesion y Navegacion Basica

Paso 1. Abre tu navegador web y dirigete a la URL de la plataforma Moodle de

tu institucion (por ejemplo: https://emprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es)
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Ejemplo:

Figura 1.
Direccion URL

Q. https/femprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es -

T Entrar al sitio | Moodle — emprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es

Nota. La figura 1 muestra la direccién URL para ingresar al sitio Moodle, Fuente:
https://emprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es)

Paso 2: Ingresa tu nombre de usuario y contrasefia proporcionados por tu
institucion y presiona acceder "Iniciar sesion”. (La informacion llegara al correo
electrénico proporcionado)

Ejemplo:

Figura 2.
Pantalla de ingreso

Entrar a
emprendimiento.milaulas.com
[ seminario_internacional ]

‘ [T I XTI XY Y ] ‘

Nota. La figura 2 explica la ubicacion exacta de registro de usuario
(seminario_internacional) y contrasefia (07-Sep-2024), en este caso Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/login/?lang=es)

3. Explorando el Tablero de Control
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Una vez que hayas iniciado sesion, seras dirigido a tu Tablero de Control. Aqui
encontraras un resumen de tus cursos, actividades pendientes y eventos
proximos.
Ejemplo:
Figura 3.

Saludo de inicio
:Hola, Seminario! &)

Linea de tiempo

| Praximos 7 dias + || Ordenar por fecha ~ | | Buscar por tipo o noembre de actividad

Mo hay actividades que requieran acciones

Nota. La figura 3 muestra un mensaje de bienvenida al usuario matriculado,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/my/

e Mis cursos: Lista de todos los cursos en los que estas inscrito.

Ejemplo:

Figura 4.

Presentacion de curso

192


https://emprendimiento.milaulas.com/my/

Mis cursos

Vista general de curso

| Todos ~ || Buscar || Ordenar por nombre del curse ~ || Tarjeta ~

Emprendimiento y Gestion:
Marketing
Categoria 1

Nota. La figura 4 presenta los curos en los que esta inscrito, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/my/courses.php

e Actividades proximas: Tareas, examenes y foros que estan préximos a

vencer.
e Calendario: Eventos y fechas importantes de tus cursos.
4. Acceso a Cursos y Recursos

Paso 1: En el tablero de control, selecciona el nombre del paralelo al que quieres
ingresar.

Ejemplo:

Figura 5.

Vista de aula iconogréfica

193


https://emprendimiento.milaulas.com/my/courses.php

3BGU EMPRENDIMIENTO Y GESTION

Curso Participantes Calificaciones Competencias

v General Colapsar todo

MARKETING ©

| . ANUNCIOS * ASISTENCIA « CONECTIVIDAD

e
—

(= A
« CLASE1 « CLASE3

Nota. La figura 5 muestra el aula iconografica para ser examinada, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/course/view.php?id=3

Paso 2: Una vez dentro del curso, veras varias secciones y recursos organizados

por temas o0 semanas. Estos pueden incluir:

e Leccionesy Lecturas: Archivos PDF, documentos de Word,

presentaciones, etc.
e Videos: Enlaces a videos o multimedia relevante.
e Recursos Adicionales: Enlaces externos, articulos, etc.
5. Participacion en Foros de Discusion

Paso 1: Dentro del curso, busca la seccién de foros y escoge el foro en el que

quieres interactuar.

Ejemplo:
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Figura 6.

Vista del icono de foro

4P/ Introduccidn al Marketing

Introduccion al Marketing

@ Foros

;Qué entiende por marketing?

Nota. La figura 6 ilustra la apariencia del apartado de foros en la plataforma

Moodle, Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/course/section.php?id=8

Paso 2: Pulsa en "Agregar un nuevo tema de discusion.” o selecciona un tema

existente para responder.
Ejemplo:
Figura 7.

Participacion en foro

Ver calificaciones

Foro: Con sus propias palabras responda la siguiente pregunta ;Qué enti por marketing?. Luego realice un

sdbado, 22 de junio de 2024, 18:18

en el aporte de un

compaiiero

Configuracione s v

Enlace permanente  Responder

4

Cancelar

Nota. La figura 7 muestra la participacion

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/forum/view.php?id=3

en

Paso 3: Escribe tu mensaje y haz clic en "Enviar al foro".

Ejemplo:

Avanzada

foro, Fuente:
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Figura 8.

Envio a foro

Ecriha U respuesta...

Enviar al foro Cancelar

Nota. La figura 8 ilustra el proceso para enviar la participacion al foro, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/forum/view.php?id=3

6. Entrega de Tareas
Paso 1: Dentro del curso, selecciona la tarea que deseas entregar.

Paso 2: Haz clic en "Aiadir entrega” y sube tu archivo (puede ser un documento
de texto, presentacion, etc.).

Ejemplo:

Figura 9.

Agregar tarea

Agregar entrega

Estado de la entrega

Estado de la entrega Todavia no se han realizado envios

Estado de la calificacion Sin calificar
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Nota. La figura 9 muestra el proceso para ingresar tareas solicitadas en la
plataforma Moodle, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=11

Paso 3: Una vez cargado el archivo, haz clic en "Guardar cambios" y luego en
"Enviar tarea”.

Ejemplo:

Figura 10.

Entrega de tarea

~ Agregar entrega
Tamafio maximo de archivo: 100 MB, ndmero maximo de archivos: 1

||:|d; B = m

Archives enviados

'
o >
Fa
3

ocC

MAMUAL AM...

Guardar cambios Cancelar

Nota. La figura 10 muestra el proceso para ingresar tareas solicitadas, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=11&action=edits

ubmission

7. Realizacion de Examenes y Cuestionarios

Paso 1: Dentro del curso, selecciona el examen o cuestionario que debes
realizar.

Ejemplo:

Figura 11.

Vista de evaluacion
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EXAMEN

Abrid: miércoles, 10 de julio de 2024, 20:16

Lea con calma el siguiente custionario y selecione la respuesta correcta,
Tiene 35 minutos para rendir.

Tiene dos intentos, la nota mas alta se registrara

Intento de cuestionario

Nota. La figura 11 muestra la presentacion de evaluacion con cuestionario,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/mod/quiz/view.php?id=35

Paso 2: Lee las instrucciones y haz clic en "Comenzar intento".

Ejemplo:

Figura 12.

Comienzo de intentos

Comenzar intento X

i Tiempo limite

b El cuestionario tiene un tiempo limite de 35 minutos. Luego de iniciar, el tiempo
empezard a contar y no podra pausarse. Debe finalizarlo antes de que el tiempo
termine. ;Seguro que desea ernperar ahora?

Comenzar intento Cancelar
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Nota. La figura 12 ilustra condiciones de evaluacion, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/quiz/view.php?id=35

Paso 3: Completa todas las preguntas y, una vez terminado, haz clic en "Enviar
todo y terminar".

Ejemplo:

Figura 13.

Envio de respuestas

Este intento debe ser presentado el sabade, 20 de julic de 2024, 02:47,

Enviar todo y terminar

Nota. La figura 13 muestra condiciones de envio de evaluacion, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/mod/quiz/view.php?id=35

8. Revision de Calificaciones y Retroalimentacién

Paso 1: Dentro del curso, busca y selecciona la seccién de "Calificaciones".
Ejemplo:
Figura 14.

Revision de calificaciones

3BGU EMPRENDIMIENTO Y GESTION

Curso Participantes Calificaciones Competencias

Nota. La figura 14 muestra en donde revisar todas las calificaciones obtenidas,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/course/view.php?id=5
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Paso 2: Aqui podras ver todas tus calificaciones y cualquier retroalimentacion

proporcionada por el docente.

Figura 15.

Consolidacion de calificaciones

item de calificacién Ponderacién calculada Calificacidn Rango Porcentaje Retroalimentacién Aporta al total del curso

v 3BGU EMPRENDIMIENTO Y GESTION

A Telee - ) -0
L Totaldelcarso ¢-10
Nota. La figura 15 muestra el resumen de todas las calificaciones obtenidas,

Fuente: https://emprendimiento.milaulas.com/grade/report/user/index.php?id=5

9. Configuracion del Perfil y Preferencias

Paso 1: Selecciona tu nombre en la esquina superior derecha y haz clic en él
"Perfil".

Ejemplo:

Figura 16.
Lugar de configuracién de perfil

A ®| CM v

Perfil
Calificaciones
Calendaric
Archivos privados

Informes

Preferencias

Idiema

Cerrar sesign

200


https://emprendimiento.milaulas.com/grade/report/user/index.php?id=5

Nota. La figura 16 presenta en donde configurar el perfil del usuario, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/grade/report/user/index.php?id=5

Paso 2: En la pagina de tu perfil, puedes actualizar tu informacién personal,

cambiar tu foto de perfil y ajustar tus preferencias de notificacion.
10. Soporte Técnico y Preguntas Frecuentes
Soporte Técnico:

e Sitienes problemas técnicos, puedes contactar al soporte técnico de tu
institucion a través del correo electrénico soporte@institucion.com o

llamar al nUmero de soporte.
Preguntas Frecuentes:

e ¢COmo recupero mi contrasefia?: Utiliza la opcion "Olvidé mi

contrasefa" en la pagina de inicio de sesion.

Ejemplo:

Figura 17.
Recuperar contrasefa

Entrar a
emprendimiento.milaulas.com

| carlita_mina |

| SRR RRRRRR |

(Olvidd su contrasefia?

Nota. La figura 17 ilustra como recuperar la contrasefia olvidada, Fuente:

https://emprendimiento.milaulas.com/login/index.php

201


https://emprendimiento.milaulas.com/grade/report/user/index.php?id=5
https://emprendimiento.milaulas.com/login/index.php

e (COomo meinscribo en un nuevo curso?: Contacta a tu coordinador

académico para la inscripcidn en nuevos cursos.
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