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RESUMEN

La presente investigacion fue desarrollada en La Universidad Politécnica Estatal del Carchi en
el Laboratorio de Fabricacion Digital (FAB LAB), con el tema “Automatizacion de procesos
en la gestion administrativa del laboratorio de fabricacion digital”, se enfoca a gestionar el uso
de las diferentes maquinas, ingresos y salidas de materiales también registra los servicios que
oferta la instalacion. Ademas, el objetivo principal fue Automatizar los procesos para la gestion
administrativa del laboratorio de fabricacion digital para ello se utilizé un enfoque mixto,
también se emplearon los tipos de investigacién documental, de campo, exploratoria y
descriptiva para la recoleccién de datos. Se aplicaron varias entrevistas al lider del proyecto,
director de Tics y técnicos, lo cual permitié determinar las necesidades que tiene el laboratorio,
los requerimientos funcionales y no funcionales, conocer que herramientas son utilizadas en el
desarrollo del sistema de la institucidn e indagar los pasos que se realizan para la fabricacion
de un objeto lo cual es necesario para el levantamiento de procesos, en base a la data recolectada
se procedid a plantear una solucion tecnoldgica. En la parte de la propuesta se utilizé la
metodologia de desarrollo Agil XP (Programacion Extrema) la cual sirvié de guia para el
desarrollo del Aplicativo Web. El sistema fue realizado en Oracle APEX 20.1 con la ayuda del
lenguaje JavaScript y PL/SQL, se utiliz6 HTML y CSS para darle un mejor disefio a las
interfaces, para el almacenamiento de informacidn se utilizé la base de datos de Oracle 11g XE
y para el disefio de reportes se utilizé la herramienta de JasperReports. Al final se aplic6 un test
de usabilidad sobre el manejo y funcionamiento del Aplicativo web a los diferentes
trabajadores del Fab Lab y se obtuvo como resultado que cumple con las necesidades
establecidas en la investigacion.

Palabras Claves: Fab Lab, Automatizacion de procesos, Gestion administrativa, Aplicativo

web, Metodologia XP, JasperReports, CNC.
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ABSTRACT

This research work was developed at Carchi State Polytechnic University in the Digital
Fabrication Laboratory (FAB LAB). The subject of study is "Automation of processes in the
administrative management of the digital manufacturing laboratory” which focuses on
managing the use of the different machines, income and output of materials. Also, it records
the services offered by the facility. The main objective was to automate the processes for the
administrative management of the digital manufacturing laboratory. For the investigation, a
mixed approach was used. Also, documentary, field, exploratory and descriptive research was
used for data collection. Several interviews were applied to the project leader, ICT director and
technicians. This allowed to identify the needs of the laboratory, the functional and non-
functional requirements as well as to know what tools are used in the development of the
institution's system and to investigate the steps that are carried out for the manufacture of an
object, which is necessary. for lifting processes. Based on the data collected, a technological
solution was proposed. In the proposal, the Agile XP (Extreme Programming) development
methodology was used, which was a guide for the development of the Web Application. The
system was made in Oracle APEX 20.1 with the help of JavaScript and PL/SQL language,
HTML and CSS were used to give the interfaces a better design. For information storage, the
Oracle 11g XE database was used and the JasperReports tool was used for the design of reports.
Finally, a usability test on the handling and operation of the web application was applied to the
different workers of the Fab Lab and the result was obtained that it meets the needs established

in the investigation.

Keywords: Fab Lab, Process automation, Administrative management, Web application, XP
Methodology, JasperReports, CNC.
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INTRODUCCION

Hoy en dia la tecnologia ha avanzado exponencialmente y de igual manera la aceptacion ha
sido muy elevada por las personas que a diario interactuan en redes sociales, paginas web,
aplicaciones o softwares de interés, en la actualidad todos los individuos poseen un dispositivo
tecnoldgico y se informan a diario de noticias o0 sucesos de interés. Cabe recalcar que su

impacto es diferente en lo Econdmico, Ambiental, Social y Cultural debido a su interaccion.

Laboratorio de fabricacion digital (Fab Lab) es un espacio donde se encuentran diferentes
equipos tecnoldgicos capaces fabricar casi cualquier tipo de objeto y esta dividido por areas,
cualquier persona puede hacer uso de la instalacion, si lo puedes imaginar lo puedes crear es
un refran utilizado. Cuenta con el Area de Electronica, aqui los estudiantes estan en la
capacidad de fabricar microcontroladores, placas de Arduino, disefiar circuitos, imprimir
circuitos entre otros. Area de disefio y estructuras, en este lugar se disefian los diferentes
modelos de objetos. Area Media Lab, es un laboratorio de medios en el cual se prevé generar
contenidos, conferencias, seminarios, cursos presenciales, cursos virtuales y cursos online.
Area Fab Lab, cuenta con diferentes equipos para realizar prototipados y poder construir
diferentes objetos que se pueden imaginar, impresoras 3D, maquina de corte y grabado,
cortadora de vinil, laminadora, maquinas de gigantografia, sublimadoras de taza, sublimadoras
de tela, ademas consta de varias maquinas CNC que son conocidas como Control Numeérico
por Computadora de las cuales se dividen en las siguientes Mini CNC Router, CNC Router

90x60, CNC laser, estaciones de soldadura, impresora 3D de resina y computadoras de disefio.

En la Ciudad de Tulcan en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi se implementd un
laboratorio de fabricacion digital el cual consta de una serie de maquinas y materiales, ademas
prestara diferentes servicios al publico en general, por ende, es necesario gestionar cada una de

las actividades para tener un mejor control de las tareas.

Por esta razén, se plante6 como objetivo principal Automatizar los procesos para la gestion
administrativa del laboratorio de fabricacion digital, para tener un mejor control de las
actividades que a diario se genera permitiendo gestionar de manera adecuada el funcionamiento
del laboratorio, gracias al Aplicativo web la informacion estard en tiempo real de forma

organizada.
En la presente investigacion se desarrollaron 6 capitulos:

El primer capitulo esta enfocado a la base de la investigacion, consta del planteamiento del

problema donde se describen los diferentes acontecimientos y la formulacién del problema,
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también se justifica el porqué de la investigacion, se plantea los objetivos a alcanzar, ademas

las preguntas de investigacion son parte fundamental para la investigacion.

El segundo capitulo consta de la fundamentacion tedrica son investigaciones relacionadas al
tema de estudio, se describen los diferentes temas de interés de acuerdo con las dos variables,
ademéas se mencionan las diferentes herramientas tecnoldgicas que son utilizadas para el
desarrollo de la solucion informéatica y metodologias de desarrollo agil de la cual se elegira una

para la investigacion.

El tercer capitulo constituye la metodologia de la investigacion es importante porque es el
método que debemos utilizar para dar solucion al problema de estudio, para ello se deben
aplicar diferentes técnicas para la recoleccion de informacion como entrevistas, fichas de
observacion, encuestas, ademas se plantea la idea a defender, se coloca la definicion y la
operalizacion de variables, en la poblacion se coloca a nuestro objeto de estudio y en el

instrumento de investigacion se describieron las técnicas aplicadas para obtener datos valiosos.

El cuarto capitulo consta de la propuesta de investigacion, se realiz6 un analisis de las
entrevistas aplicadas al lider del proyecto, director de tics y encuestas aplicadas a los
trabajadores del Fab Lab también, se habla de la metodologia de desarrollo la que se adapto al
desarrollo fue la Metodologia XP la cual consta de diferentes fases como Planificacién, Disefio,
Codificacion y las respectivas Pruebas, ademéas se muestra el disefio de la base de datos,
prototipado de la aplicacion, los casos de uso, mapa de procesos y diagramas de flujo de las

actividades que se realizan en la instalacion.

Los dos ultimos capitulos se componen de las conclusiones obtenidas y recomendaciones tras
el desarrollo del proyecto, ademas se incluye las referencias bibliogréaficas de los trabajos
citados durante toda la investigacion y anexos ahi se coloca la informacion complementaria

como manual de usuario, desarrollo del software, entrevista y encuesta.
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I. PROBLEMA
1.1. Planteamiento del Problema

Fab Lab con su respectivo acronimo Laboratorio de Fabricacion es conocido como un espacio
de produccion de objetos fisicos de diferentes escalas debido a que posee diferentes
componentes tecnoldgicos que son capaces de fabricar cualquier objeto que se imagine, el
fuerte de estos laboratorios es el trabajo con la sociedad, ademas es conocida por ser una
plataforma de creacion de prototipos que estimulan al emprendimiento local y por Gltimo es

catalogado como un lugar de aprendizaje porque ayuda a impulsar la innovacion y la invencién.

En Estados Unidos se cre6 el primer Fab Lab este tubo origen en el Center For Bits and Atoms
del MIT a los principios del siglo XXI, en el afio 2001 recibieron un apoyo econdémico de la
National Science Foundation mediante este apoyo llegaron a adquirir maquinas capaces de
construir casi todo lo imaginable, en el afio 2002 en el auge de crecimiento surgieron los
primeros Fab Labs en la India, Noruega, Costa Rica y Boston todo esto con la idea de realizar

producciones locales o a gran escala.

La mision principal de la creacion de estos laboratorios es ser una red global de todos los
laboratorios locales, que ayudan a la creatividad de los diferentes individuos permitiendo el
acceso a dichas herramientas de fabricacion digital, por ende el acceso debe ser universal
brindando el uso de herramientas para la fabricacién de cualquier cosa, con esto se busca
impulsar el autoaprendizaje (Silva, 2020). Desde la creacion del primer Fab Lab en el afio 2001
alrededor del mundo llegaron a tener un crecimiento exponencial llegando a existir actualmente

1.900 laboratorios alrededor del mundo ubicandose en los cinco continentes.

Actualmente en Ecuador existen alrededor de 10 laboratorios de fabricacion digital (Fab Lab)
los cuales estan ubicados en: Quito seis, uno en Guayaquil, dos en Cuenca y uno en Imbabura
cada una de estas instalaciones se dedican a prestar servicios a empresas, instituciones publicas
o0 privadas y al publico en general para el desarrollo de emprendimientos y para investigacion
cientificas o de impacto (Fab Foundation, 2020).

Algunas empresas ecuatorianas se dedican a la compra y venta de materiales o a prestar un
servicio diferente se ha observado que el manejo de informacidn lo realizan de manera manual
en un cuaderno o en una hoja suelta, ocasionando problemas al momento de la manipulacion
de los datos. De acuerdo a una investigacion realizada las empresas comerciales minoristas no
cuentan con un sistema de control interno que permita realizar las actividades de manera rapida,

lo que provoca pérdida de tiempo y un mal servicio, ademas se menciona que no se cuenta con
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los procesos definidos y cada empleado realiza sus tareas bajo lineamientos éticos, existe la
duplicidad de tareas debido a que un empleado desempefia varias funciones esto a su vez

provoca la pérdida de clientes (Garcia, Maldonado, Galarza, y Grijalva, 2019).
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Figura 1. Mapa de los Fab Labs en el Ecuador.
Fuente: Fablabs.io (2021). Mapa de los diferentes Fab Labs del pais
https://www.fablabs.io/labs/map
En la Ciudad de Tulcan en Universidad Politécnica Estatal del Carchi se implementd el
Laboratorio de Fabricacién Digital (Fab Lab), este permite crear, disefiar, investigar e innovar,

se compone de:

1. Area de Electronica: aqui los estudiantes estan en la capacidad de fabricar
microcontroladores, placas de Arduino, disefiar circuitos, imprimir circuitos entre otros.

2. Area de disefio y estructuras: en este lugar se disefiaran los diferentes modelos de
objetos que los clientes desean.

3. Media Lab: es un laboratorio de medios en el cual se prevé generar contenidos,
conferencias, seminarios, cursos presenciales, cursos virtuales y cursos online.

4. AreaFab Lab cuenta con diferentes equipos para realizar prototipados y poder construir

diferentes objetos que se pueden imaginar.

La problemética existente en las diferentes areas ya mencionadas esta relacionada con la
gestién administrativa se debe a que el laboratorio de fabricacién digital recién ha sido
implementado y necesita definir los diferentes procesos que son necesarios para la ejecucion

de las tareas esto ha generado pérdida de tiempo y un mal servicio al cliente, el director del
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proyecto de investigacion Naranjo (2020) menciona que es necesario controlar los horarios uso
de las diferentes maquinas del laboratorio debido a que existe cruce de horarios y confusion en
la asignacién de tareas a las maquinas, esto se debe a que la instalacion presta diferentes
servicios de fabricacion de objetos, también es utilizado para proyectos de vinculacion y
capacitaciones de prototipados de productos para emprendimiento. Ademas, para el registro de
materiales que ingresan o salen de bodega primero se registran en una hoja suelta para luego
proceder a pasarlo a una hoja de Excel, generando errores de tipeo de datos y a su vez con el
tiempo la informacion generada no es facil de comprender debido al exceso de datos.

Los técnicos manifiestan que existe la siguiente problemaética, cuando se va realizar un trabajo
se desconoce la cantidad material existente en bodega, la planificacion y la organizacion de
trabajos no esta clara ocasionando que los técnicos se acumulen de tareas y luego no haya
prioridad generando desorganizacién y acumulacion de actividades, se deberia contar con un
cronograma establecido sobre las tareas propias o externas que tiene que realizar el Fab Lab,
ademas el inventario no esta definido por ende se desconoce la cantidad exacta de materiales
ingresados y utilizados, no se tiene claro los protocolos de uso y del funcionamiento del
laboratorio, con respecto a los pedidos el cliente tarda en tener respuesta si su pedido sera
realizado, todas las actividades que realizan los técnicos deben ser registradas esto lo realizan
a diario en una hoja suelta o en una hoja de Excel esto ha ocasionado en algunos casos la

perdida de informacién.

1.2. Formulacion del Problema
¢ COomo se podra mejorar la gestién de inventarios, pedidos y planificacion de actividades en el
laboratorio de fabricacion digital UPEC, 20227

1.3. Justificacion

La presente investigacion pretende automatizar los procesos de la gestion administrativa del
laboratorio de fabricacion digital a través de una solucion informética que permita registrar
todas las actividades que se realizan a diario en la instalacion, ademas es importante tener la

accesibilidad a toda la informacién de manera clara y concisa cuando esta sea requerida.

Para ello es necesario la creacion de un calendario de actividades el cual permitira tener un
mejor control de las tareas que realizan, por ende, es necesario conocer que tareas se realizaron,
que maquinas fueron utilizadas, quien o quienes fueron los encargados de realizarlo, fecha y

hora de inicio y de finalizacion.
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En cuanto al FabLab necesita contar con un registro de inventario de todos los materiales que
ingresan o son utilizados, ademas necesita un control enfocado a los horarios de uso del
laboratorio, también menciona que debe contar con un registro de todos los servicios que
prestard el laboratorio como impresiones en 3D, disefio de circuitos electronicos y sublimado

0 estampado de camisetas o tazas con disefio personalizado.

El principal beneficiario es el lider del proyecto del laboratorio de fabricacion digital, quien ha
estado presto a brindar la informacion necesaria para que la investigacion avance y los
beneficiarios indirectos son la comunidad universitaria, UPEC Creativa, personas particulares
e instituciones publicas y privadas los mismos que haran uso de dichas instalaciones para
aprender, disefiar, investigar e innovar o adquirir un servicio, de tal forma que el servicio sea

maés eficiente con la ayuda del sistema.

Adicionalmente, el trabajo de investigacion tuvo gran apoyo por parte de las autoridades de la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi, quienes permitieron el acceso a la diferente
informacion para un correcto desarrollo de la aplicacion web, ademas, los encargados del
laboratorio de fabricacion digital (FAB LAB) facilitaron datos valiosos que permitieron
comprender y trabajar en el presente documento. Es importante mencionar que se conto con
los recursos econdmicos propios para el posterior resultado de investigacion, asi como equipos

tecnologicos los cuales permitieron el desarrollo y ejecucion del proyecto.

1.4. Objetivos y preguntas de investigacion
1.4.1. Objetivo general

e Automatizar los procesos para la gestion administrativa del laboratorio de fabricacion

digital.

1.4.2. Objetivos especificos

e Fundamentar Bibliograficamente la automatizacion de procesos y la gestion

administrativa para sustentar la investigacion.

e Recopilar informacion de las diferentes actividades que realiza el Laboratorio de
Fabricacion Digital para una correcta automatizacion de procesos.

e Disefar una solucién informatica para la gestion de inventarios, pedidos y planificacion

de actividades del laboratorio de fabricacion digital.
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1.4.3. Preguntas de investigacion
e ;Como la fundamentacion bibliogréafica ayudara a la automatizacion de procesos y la

gestién administrativa en la investigacion?

e ;COomo aporta la informacién recolectada en la automatizacién de procesos del

laboratorio de fabricacion digital?

e ;Qué metodologia de desarrollo se adapta al disefio de la solucién tecnoldgica que

permita gestionar la informacion del laboratorio de fabricacion digital?’
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1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes a la investigacion
En la presente investigacion se ha recopilado varios antecedentes que sirvieron de apoyo a las
variables de estudio, varios de estos trabajos fueron rescatados de diferentes repositorios

digitales, articulos cientificos de revistas indexadas relacionados con el tema de estudio.

Para empezar (Carrasco, 2019) presento una tesis para obtener el titulo de Ingeniero de
Ejecucién Informética en la Universidad Técnica Federico Santa Maria, ubicada en San
Joaquin en Chile con el nombre de “ANALISIS Y DISENO DE UNA PLATAFORMA PARA
GESTION DE RECURSOS DEL FAB LAB UTFSM”. La investigacion tiene como objetivo
principal analizar y disefiar una aplicacion que sustituya de manera gradual las plataformas que
operan actualmente para llevar a cabo admision de proyectos, administracion y gestion de uso
de equipamiento e insumos y reservas, logrando los siguientes valores afiadidos. Ademas, la
investigacion se basa en una metodologia de desarrollo conocida como Scrum la cual en base
a planificaciones en la parte de desarrollo otorga avances o entregables al cliente para que

observe los avances y recibir una retroalimentacion para realizar cambios repentinos.

Por dltimo, al finalizar la investigacion menciona que buscan solucionar la falta de
digitalizacién y estructuracion de datos presentes en las actividades que se desarrollaran en el
laboratorio, lo que proponen a estos problemas es el establecimiento de roles con labores
especificos, también realizar una reestructuracion de los principales procesos que realiza el
laboratorio en base a los roles y el desarrollo de una plataforma la cual ayudara a mejorar el

manejo de datos que se generan con cada proceso realizado en el laboratorio.

En conclusion, el andlisis y disefio que presenta el autor se basa en un estudio de diversos
procesos que realizan en el laboratorio de fabricacién digital de la institucién, desde la
asignacion de un proyecto, prestacion de servicios y cursos que ofrecera dicho laboratorio, toda
la investigacion hace referencia a los procesos y como aplicarlos para tener un funcionamiento

optimo.

El presente texto (Morillo, 2018) en su trabajo de grado para obtener el titulo de Magister en
Gerencia Avanzada en Educacién en la Universidad de Carabobo con el tema de investigacién
Sistema Automatizado de Gestién Administrativa del departamento de orientacién de la
Facultad de Ciencias de la Educacidn, entre sus objetivos principales es el proponer un sistema
automatizado de gestion administrativa para el departamento de Orientacion de la Facultad de

Ciencias de la educacion.
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En cuanto a la metodologia que empleo es el enfoque cuantitativo debido a que el estudio se
centra en las variables y le permitio caracterizar diferentes disefios de campo ayudandole a
recolectar datos directos del objeto de estudio, esto lo realizo mediante unas encuestas las
cuales son procesadas con las técnicas estadisticas que se orientan a la agrupacion de

frecuencias absolutas y relativas.

Por ultimo la conclusién que el investigador menciona, que la informacion recolectada indica
que necesita un sistema de automatizacion que gestione la parte administrativa del
departamento de orientacion, esto se debe a los datos arrojados en los estadisticos determinando
que es necesario gestionar de mejor manera la informacion del departamento utilizando las
TIC, ademas menciona que la mayoria de los docentes y personal administrativo manejan el
computador de forma basica mencionando que necesitan capacitacion basandose en las nuevas

tecnologias.

Resumiendo, el investigador plantea una solucion que permitird mejorar la gestion
administrativa del objeto de estudio, en otras palabras, la automatizacion le permitira controlar
las acciones del laboratorio, asi mismo proveera informacién en tiempo real, destinara de una
mejor manera la informacion y los recursos ademéas cumpliré la estructura organizativa del

departamento.

En la tesis de (Briones, 2020) previo a la obtencidon del Titulo de Ingeniero en Sistemas
Computacionales con el tema Automatizacion de procesos de venta e inventario de la ferreteria
la “J” de la parroquia Calderon del Canton Portoviejo, la investigacion tiene como objetivo la
automatizacion de procesos de ventas e inventarios de la ferreteria la “J” de la parroquia

calderon del canton Portoviejo.

La metodologia que emplea el investigador es un método Matemético — Estadistico la cual
utiliza la parte matematica esta se encarga de recolectar diferentes datos de una manera
ordenada pero el método matematico estadistico se enfoca en tabular los datos recolectados

mediante el uso de gréaficos.

En conclusion, el investigador menciona que la ferreteria no contaba con un control de
inventario para el ingreso y salida de mercaderia ocasionaba errores y muchos problemas,
ademas dio a conocer que no se realizaban revisiones periddicas de la mercaderia provocando
perdidas, ademas menciona que la implementacion de un sistema es necesario y los encargados

deben aprender el funcionamiento y asi lograr un 100% de su funcionamiento.
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En resumen, el investigador plantea que mediante la automatizacion se podra evitar problemas
o0 pérdidas financieras todo esto mediante una solucion informatica de escritorio, la cual en los
datos recolectados del objeto de estudio es necesario la implementacion de un sistema que le
permita gestionar la informacion del inventario de la ferreteria “J”, ademéas con la
automatizacion de procesos se pretende que los procesos se los realice de manera mas eficiente

y ordenada.

En la tesis de (Jiménez, 2018) previo a la obtencion del Titulo de Ingeniero Informatico en la
Universidad Central del Ecuador con el tema Sistema de gestion y manejo de equipos
informéticos, mantenimientos y garantias para la empresa Dilipa Cia. Ltda., la investigacion
tiene como objetivo desarrollar un sistema de gestion y manejo de equipos informaticos,

mantenimientos y garantias para la empresa Dilipa Cia. Ltda.

La metodologia que emplea el investigador se basa en una investigacion no experimental de
tipo tecnoldgico o ampliada pues este menciona que la elaboracion de procesos para el control
de los equipos informaticos es basada al modelo de gestion que tiene la empresa Dilipa Cia.
Ltda. Ademas, utiliza la metodologia agil de desarrollo Programacion Extrema (XP), debido a
que se adapta a las necesidades y este no sigue una secuencia, permitiendo revisiones del

proyecto con el cliente con la finalidad de realizar modificaciones para el mismo.

En conclusion, con el desarrollo y la implementacion del sistema se intenta optimizar los
procesos de control, registro de informacion y de datos de los equipos informaticos con las
respectivas garantias incluyendo el mantenimiento, asi mismo mediante la utilizacion de una
herramienta opensource pretenden obtener mejores resultados en el manejo de equipos

informaticos, manteniendo siempre la disponibilidad de la informacion.

En resumen, el sistema que plantea el investigador se basa a procesos que tiene la empresa ya
preestablecidos, ademas la investigacion que realizaron menciona que la empresa necesita
dicho sistema, debido a que estos no manejaban correctamente la informacion que se registra
y a la vez tenian confusiones en el ingreso de equipos informaticos, como posible solucion el
desarrollador plantea un sistema que mantendré la integridad de los datos, los ingresos recientes

y la actualizacién de todos los ingresos en tiempo real.

Para empezar (Escobar, 2019) previo a la obtenciéon del Titulo de Ingeniero en Disefio
Industrial en la Universidad Central del Ecuador con el tema Estudio de factibilidad para el
disefio y montaje de un laboratorio de fabricacién digital para la carrera de Ingenieria en Disefio

Industrial de la Universidad Central del Ecuador, la investigacion que realizé propone como
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objetivo desarrollar el estudio de factibilidad de implementacién de un laboratorio de
fabricacion digital a cargo de la carrera de Ingenieria en Disefio Industrial de la Universidad

Central del Ecuador.

La metodologia que propone el investigador es trabajar con los enfoques cualitativo y
cuantitativo, debido a que le permite trabajar en una secuencia de pasos donde este le sugiere
trabajar primero en la recoleccion de los datos, identificar el problema de estudio y capturar la
mayor parte de informacion que incluye en su formulacién del problema, una vez ya
recolectado todos los datos, son analizados y podra dar una conclusion que aporte a su

investigacion.

Como conclusion el investigador plantea que la implementacion de un laboratorio de
fabricacion digital de alta calidad no es tan factible en el contexto de un sector privado, pero al
implementarla en las instituciones publicas donde el estado facilité los recursos y el
financiamiento inicial, el proyecto puede ser viable y con la venta de algun servicio pude ser

sustentable para la institucion.

En resumen, la investigacion que plantea es el estudio de la implementacion de un laboratorio
(Fab Lab), en el propone una investigacion exhaustiva de todos los componentes que
intervienen en dicho laboratorio, este se centra en el disefio de los procesos que realizara el
laboratorio desde el alquiler del laboratorio a la prestacién de servicios, ademas menciona que
con la investigacion realizada en la parte financiera mediante calculo de indicadores como el

VAN y TIR logran demostrar que si es factible la implementacion del proyecto.

2.2. Marco Teorico

La automatizacién de procesos y la gestién administrativa del laboratorio de fabricacién digital
forma parte de la calidad de educacién de la comunidad universitaria, debido a que proporciona
una serie de servicios que ayudan al estudiante a adquirir nuevos conocimientos en distintas

areas una de ellas es el aprendizaje de robotica.

Las definiciones de automatizacion de procesos y de gestion administrativa son diversas, razén
por la cual se puntualizara algunos conceptos que permitird una mejor comprension hacia el
lector.

2.2.1. Sistematizacion de Procesos
La sistematizacion de procesos es una de las funciones importantes porque permite ordenar en

grupos diferentes practicas o procesos que se realizan de manera constante. Carrasco (2017)
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plantea que es una practica que permitira agilizar los procesos y también ayudara a detectar

errores o diferencias si hay péerdida de productividad.

La sistematizacion es importante porque ayudo a levantar los procesos del laboratorio de
fabricacion digital de las diferentes areas como la parte de inventario, solitud y recepcion de
pedidos y planificacion de actividades entre otros procesos que con la investigacion se

necesitaran.

2.2.2. Automatizacién de procesos

La automatizacién de procesos hoy en dia es muy esencial en todas las entidades o empresas
que necesiten o quieran aumentar la productividad de su negocio. Canales (2019) menciona
que todos los procesos estdn conformados por tareas o actividades, estas pueden ser
simplificadas mediante la respectiva automatizacion de las diferentes actividades que son
repetitivas a través de esto se puede reducir el tiempo de ejecucidén del proceso y permite

eliminar diferentes errores que se encuentren en la ejecucion de la tarea.

Mediante la automatizacion de procesos se busca reducir el tiempo de ejecucion de tareas,
mediante la interpretacion de los procesos se obvio pasos repetitivos en él desarrollo de
aplicativo web permitiendo reducir el tiempo de consulta de materiales, visualizacion de

pedidos y asignando tareas a las maquinas.

2.2.3. Base de Datos

Una base de datos es considerada un conjunto de informacion relevante que esta almacenando
de manera estructurada, todo esto sera consultado y modificado por los diferentes usuarios que
tengan acceso al Sistema de Base de Datos, este le permite realizar un almacenamiento
ordenado Yy realizar consultas rapidas de la informacion requerida por el usuario o el cliente
(Mufioz, 2018).
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Tabla 1.

Cuadro comparativo de Base de Datos

Oracle Sql Server MySQL Postgres SQL
Sistema Windows, Windows
. Linux, Mac OS  Windows, Linux Windows, Linux . :
Operativo X Linux y Mac

Soporta bases de
datos de gran

Pertenece a
Oracle.

Trabaja con
extensiones

Caracteristicas TierszSn?b io Ut|||_z|_aSIQerllguaJe Tiene licencia  POSTGIS para
| prop ' GPL/ Licencia  bases de datos
enguaje Comercial especiales
PL/SQL. P '

L Trabaja con
Instalacion
. . sencilla una gran
Multiplataforma. Multiplataforma, . . cantidad de
. o Tiene distintos
Ventajas Es intuitiva y de aunque es de datos.
. " - motores de 4
facil manejo. Microsoft . Es de codigo
almacenamiento. .
abierto y
gratuito.
Orac;le mal Consumo No tiene el
configurado . )
tiende a excesivo de me_d_lo d_e,
. . RAM en la autentificacion a Respuesta
Desventajas ejecutarse de . 2
instalacion y la local. lenta.
manera lenta. - . )
. ejecucion del Capacidad
Precio elevado T
) i programa. limitada
en licencias
Libre basandose
a nivel de
Usuario, pero si
Licencia Privada Privada es a nivel Libre
empresarial hay
que adquirir
licencia.

Fuente: Florencio, A. (2017). Comparativa de los principales sistemas gestores de Base de
Datos (SGBD)

En conclusidn, cada uno de los diferentes gestores de base de datos tienen varios puntos a favor
y en contra, diferentes desarrolladores utilizan MySQL porque es un gestor para base de datos
pequerias, pero las empresas utilizan Oracle debido a la capacidad que tienen de manejar datos

a gran escala ademas es muy intuitiva y facil de usar.

Para el desarrollo del Aplicativo Web se opté por utilizar Oracle porque se pretende incorporar
dicho modulo en el sistema de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, ademas maneja
una gran cantidad de informacién y tiene muchas bondades que la hacen una base de datos

poderosa frente a las demas.
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2.2.4. Base de Datos Oracle

Oracle Database es uno de los productos de Oracle esta ofrece a los clientes diferentes
operaciones que son rentables para tu aplicativo. Oracle (2020) menciona que es un sistema
que gestiona la bases también menciona que es un entorno donde el usuario permite simplificar

los entornos y reducir la carga de trabajo.
Las diferentes caracteristicas que tiene esta base de datos son orientadas a objetivos son:

e Control de acceso dado que usa tecnologia que vigila quien ingresa a los datos.

e Gestion segura de la proteccion de los datos puesto que utiliza de las copias de
seguridad.

e Mediante las diferentes vistas de Oracle se pueden visualizar los diferentes datos en
tablas y en formato de filas y columnas.

e Se puede trabajar localmente hasta su posterior exportacion.

e Se puede crear conexiones desde los diferentes clientes remotos basandose en una

arquitectura Cliente-Servidor.

La base de datos es una parte importante en el desarrollo del aplicativo esto se debe a que se
puede visualizar todo el modelo de comunicacidn, mediante el uso de entidades y tablas que

haran referencia a cada uno de los modulos que tiene el aplicativo.

2.2.5. Lenguaje SQL

El uso del lenguaje SQL ha permitido tener una serie de beneficios en los accesos a las bases
de datos relacionales mediante el uso de sentencias se puede procesar una gran cantidad de
datos grupales o individuales, ademas tiene diferentes caracteristicas como:

e Permite consulta de datos

e Inserciones, modificaciones y borrado de columnas ademés de creacién, reemplazo,
alteracion y borrado de objetos enfocados a las tablas.

e Control de acceso a la base de datos y a sus respectivos objetos.

e Garantiza la integridad de los datos.

Ademas, el lenguaje SQL tiene diferentes estructuras y se agrupan en diferentes categorias de

instrucciones como:
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e DDL (Data Definition Language).

“Segun este lenguaje de definicion de datos contiene todas las instrucciones para poder definir
un esquema de una base de datos, como son: CREATE, ALTER Y DROP” (Mufioz,
2018,p.20).

e DML (Data Manipulation Language).

“El lenguaje de manipulacion de datos contiene las instrucciones que manejan las tablas, como
son el: SELECT, INSERT, DELETE Y UPDATE, y para el control de concurrencia como:
COMMIT Y ROLLBACK” (Mufioz, 2018,p.20).

Figura 2. Tipos de lenguaje SQL.

En el desarrollo del Aplicativo Web y la comunicacién entre la base de datos se utiliz6 el
lenguaje SQL, dado que mediante pardmetros o sentencias nos permitio administrar la
informacion y mostrarla mediante una interfaz gréfica hacia el cliente, ademés se utilizo el
lenguaje DDL este le permite al usuario crear, alterar y borrar las caracteristicas de las tablas y
el lenguaje DML ayud6 al usuario a insertar, seleccionar, borrar y actualizar la informacion

que sea de interés para el usuario.
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2.2.6. Entorno de Desarrollo WEB

El entorno de desarrollo o IDE es considerado un como un sistema de software que es utilizado
para el disefio de aplicaciones que combinan diferentes herramientas de desarrollo comunes
utilizadas en las interfaces de usuario (RedHat, 2021).

Tabla 2.
Cuadro comparativo de Entornos de Desarrollo Web

Caracteristicas NET JAVA Oracle Apex
Utiliza solo un
navegador para el No No Si
desarrollo.
Creacion

Aplicaciones Web y

Moviles con .
No No S
aspecto altamente
funcionales y
profesionales.
Consumo de ) )
) Si Si No
recursos del equipo
Lenguaje de N ) Mdltiples Lenguajes N )
y Utiliza el lenguaje ) Utiliza el lenguaje
Programacion mediante el uso de
C# ] SQL y PL/SQL
Plugin
Multiplataforma Si Si Si

Fuente: Equipo investigador Jorge Altafuya y Viviana Urcuango

En conclusion, mediante el cuadro comparativo entre los diferentes Frameworks el equipo
tomo la decision de realizar el desarrollo del Aplicativo Web en Oracle Apex debido a que
entre sus principales caracteristicas esta la creacidn de aplicaciones funcionales en poco tiempo
sin la necesidad de escribir una linea de codigo, ademas que no necesita IDE de desarrollo ya
que este se lo ejecuta mediante un navegador y no consume muchos recursos. También se
considerd que la Universidad Politécnica Estatal del Carchi utiliza este framework y serd méas

facil integrarlo a los deméas maddulos del sistema.
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2.2.7. Lenguaje PL/SQL

El lenguaje PL /SQL programacion que es proporcionado por Oracle para poder extender la
sentencias SQL este es un leguaje de consulta y no de programacién. Con el lenguaje PL/SQL
se puede programar unidades de programas directamente desde la base de datos permitiendo

realizar funciones, triggers, scripts y procedimientos almacenados (Madeja, s/f).

2.2.8. Oracle Apex

La utilidad de Oracle Apex hacia los desarrolladores de crear aplicaciones dedicadas a la parte
de la web. Oracle (2020) plantea la facilidad de los desarrolladores al construir aplicaciones
atractivas, de alto rendimiento y con una experiencia para el usuario es de alto nivel, los

objetivos de Apex es la eliminacion en la hora de desarrollo y para desplegar las aplicaciones.

Figura 3. Caracteristicas del Oracle Apex.

Partiendo de un modelo de base de datos bien planteado, pasamos a la parte del desarrollo,
Oracle Apex ayudara en el proceso de desarrollo de la aplicacidn y para desplegar esto lo realiza

de una manera mas agil y adaptandose a la necesidad del usuario.
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2.2.9. Herramientas para disefio de reportes.

Tabla 3.

Comparativa de dos herramientas para realizar los reportes

Jasper Reports

Apex Office Print

El software es gratuito.
Permite con facilidad la creacién de reportes
para aplicaciones tanto web como de

escritorio.

El software necesita una licencia.
Permite con facilidad la creacién de

reportes para aplicaciones web.

Los reportes pueden ser presentados en
formato pdf, cvs, xml, txt, html, xls, rtf,

Jasper Viewer entre otros.

Los reportes pueden ser presentados en

formato docx, xIsx, pptx, pdf, html, md.

Jasper Report tiene su propio entorno de
disefio llamado Jasper Studio que permite la
creacion, disefio y la interaccion directa con

la base de datos.

En apex office print es necesario tener
conocimientos avanzados en el lenguaje
PL/SQL para dar un mejor disefio al

reporte.

Jasper Report permite generar reportes de
manera ilimitada, si hablamos de una fase de

pruebas.

Para la integracién y comunicacion de Jasper
Report con Oracle Apex es necesario copiar
la URL del servidor que utiliza Jasper Report

para visualizar el reporte disefiado.

Apex office print para generar reportes
de prueba tiene una prueba gratuita de 5
a 10 reportes y para seguir generando
reportes es necesario adquirir algunos de
los paquetes que ofrece esta herramienta.
Para la comunicacion de Apex Office
Print con Oracle Apex es necesario
utilizar el lenguaje SQL para realizar las
respectivas consultas y peticiones hacia

el servidor de reportes.

Fuente: Equipo Investigador.

2.2.10. Jasper Reports

Jaspert Reports es un software de licencia libre que esta enfocado al entorno web y por ende
utiliza una arquitectura cliente servidor. SoftwareSeleccion (2021) nos menciona que es un
software disefiado para la generacion de reportes desde nuestra aplicacion web y escritorio, los
diferentes informes son guardados en un fichero XML, para la compilacion de la informacién

Japert Reports tiene diferentes librerias que ayudaran a generar un fichero .jasper la cual nos
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permitio rellenar los campos con los respectivos datos y poder generar el informe final en los
diferentes formatos como: PDF, CVS, XML, TXT, HTML, XLS, RTF y entre otros.

oracLe 118 e
DATABASE I"I
Data w N
Oracle XE Reporte
11g DB PDF
PASSWORD 0JDBC Server Excel
SERVICE Communit Ccsv
NAME O SID y XML
PORT entre otros
0JDBC

Reporte.jrxml

Jasper Studio
IDE

7A

Figura 4.Arquitectura Jasper Reports.
Fuente: Flores (2019). Crear reportes PDF y Excel en Oracle Apex con Jasper Server
Community. https://apex-developers.com/2019/02/17/crear-reportes-pdf-y-excel-en-
oracle-apex-con-jasper-server-community/

En la imagen podemos ver la arquitectura que utiliza Jasper Reports para generar un reporte,
la primera parte Jasper Server Community va a estar conectado a la base de datos de Oracle
11g con el conector OJDBC mediante esto podemos traer los datos de la base de datos, ademas
Jasper Studio IDE es donde se realiza el disefio previo del reporte y mediante consultas SQL

se filtra la informacion para cada reporte y exportarlo en los diferentes formatos.

2.2.11. Metodologia de Desarrollo de Software

La Metodologia de Desarrollo de software trata de estructuras que son utilizadas en el
desarrollo de software estos incluyen modelos de sistemas, reglas, sugerencias de disefio y
guias de procesos (Zumba y Ledn, 2018).
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Tabla 4.
Comparativa de las Metodologias de desarrollo de Software

Metodologias Tradicionales Metodologias Agiles

Cliente mantiene reuniones con la direccion. Cliente esta integrado en el equipo.

Arquitectura ya seleccionada. Arquitectura se va mejorando

Los roles no se pueden intercambiar. Los roles son flexibles

Alto costo de prototipado Bajo costo en prototipado

Gestion dirigida Gestion colaborativa

Basado en estandares de desarrollo Basada en heuristica

No hay feedblack El feedback es continuo

Proceso de desarrollo es lineal Procesos de desarrollo es iterativo

Fuente: Torres, I. (2020). Estudio comparativo entre metodologias tradicionales metodologias

agiles aplicadas a proyectos IT en entorno industrial.

Mediante el cuadro comparativo entre las diferentes metodologias podemos darnos cuenta de
que es mejor trabajar con una metodologia agil debido a que se trabaja colaborativamente,
ademas el proceso de desarrollo es iterativo esto nos permitira regresar y cumplir los objetivos

anteriores, también el cliente es un integrante mas del equipo lo cual es favorable para avance.

2.2.12. Metodologias Agiles
Las Metodologias Agiles nos permite adaptarse a las diferentes formas de trabajo y a las
condiciones del proyecto todo esto consiguiendo flexibilidad y rapidez en el modelado del

proyecto y su posterior desarrollo (Rossello, 2021).
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Tabla 5. ]
Comparativa de Metodologias Agiles

Criterio XP SCRUM
Planificacion y propiedad Scrum teams
] colectiva. Sprint planning meeting
Iteraciones, sus . ) . o
individuos y El cliente es parte del equipo Reuniones diarias
herramientas. de desarrollo

Programacion en pares

Desarrollo rdpido y la EIl desarrollo es iterativo y

Estilo de Desarrollo  ¢ogificacion ~ limpia y rapido.
y de codificacion.

sencilla.
Tiene una rapida No se especifica su entorno
Entorno tecnol6gico  retroalimentacion y  los  fisico.
y fisico _ o
equipos son distribuidos.
Integracion continua El sprint se encarga de la
Documentacion  pryehas revision.

Comprensiva )
Reléase cortos

Es importante en la Reunion y planificacion con

Colaboracion conel  pjanificacion. el Product backlog.
cliente. L ]
Comunicacion continua.
Esta constituido por Constituido por
e Disefio simple e Equipo Scrum
e Pruebas e Product Backlog
e Restructuracién del e Sprint
Procesos de codigo fuente. e Sprint Review

Desarrollo »
e Programacion en Pares

e Trabajo colectivo
e Cliente es parte del

equipo de desarrollo

Fuente: Equipo Investigador Jorge Altafuya y Viviana Urcuango

En conclusién, mediante la comparativa referente a las metodologias de desarrollo de software
se opta por utilizar la metodologia agil XP o Programacion Extrema porque nos permite tener

una comunicacion continua esto se debe a que el cliente es parte del equipo desarrollo, en cada
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retroalimentacidn se procede a reestructurar el codigo fuente adaptandose a las necesidades del

cliente.

2.2.13. Metodologia XP

La metodologia XP se centra en el desarrollo de las relaciones entre personas, también busca
la cooperacidn de los diferentes miembros del equipo y uno de sus puntos fuertes se basa en el
feedback o retroalimentacion continua entre el cliente y los programadores teniendo una
comunicacion fluida entre los miembros ademas es muy utilizado cuando los requisitos todavia

no estan definidos o son imprecisos y el riesgo es muy alto (Torres, 2020).

Figura 5. Caracteristicas de la Metodologia XP

La programacion extrema otro de sus puntos fuertes es la optimizacion de los tiempos y
adaptabilidad en el desarrollo de sistemas grandes y pequefios.
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Disefio Simple ‘

—'I Prototipos I

Historia de
Usuario

Programacion en
) parejas
Rediseno

Pruebas

I Lanzamiento I

Pruebas de
Aceptacion > I Pruebas unitarias

Figura 6. Patron de Desarrollo de la Metodologia XP

2.2.14. Ingenieria de Procesos

Lo primordial es que los procesos no suelen ejecutarse por si solos, por esa razon es el uso de
la ingenieria de procesos debido a que su funcién principal es de disefiar, planificar y tomar
ciertas decisiones que ayuden a alcanzar los maximos resultados mediante los conocimientos,

técnicas y estrategias provenientes de distintos campos (Pérez, 2018).

Figura 7. Funciones de la ingenieria de procesos.
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2.2.15. Usabilidad

Tiene relacion directa con el producto software y el usuario final porque se verifica si es facil
de entender, de aprender, uso y es atractivo visualmente para la persona que lo esta
manipulando (ISO25000, 2021). Para ello se debe evaluar las siguientes sub caracteristicas.

e El software permite comprender al usuario que dicho producto es el adecuado y cumple
con las necesidades.

e Capacidad de aprendizaje el producto debe permitir al usuario aprender cual es su
funcionalidad.

e Capacidad para ser usado el software permite al usuario manejarlo con facilidad.

e Proteccion contra errores de usuario el sistema permite evitar que el usuario ingrese
datos erroneos.

e Estética de la interfaz de usuario se relaciona a que el sistema debe agradarle y
satisfacerle al momento de manipularle.

e Accesibilidad el sistema tiene la capacidad de que los usuarios con determinadas

caracteristicas y discapacidades puedan manipularlo.

En la investigacion se aplico un test de usabilidad para conocer si se cumple con las necesidades
del cliente, si es facil de manejarlo, comprenderlo y de usarlo por los trabajadores del
laboratorio de fabricacion digital.

2.2.16. Definicién de procesos segun la 1SO 9001: 2015

Segun la ISO 9001: 2015 menciona que un proceso son conjuntos de actividades que estan
relacionados debido a que utilizan las entradas para obtener un resultado previo, los procesos
son compuestos por varias actividades, tramites que son relacionados a distintos pedidos o

inspecciones previas a la entrega (Gomez, 2019).
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Riesgos y
Oportunidad

Figura 8. Estructura de un proceso segun la ISO 9001: 2015.

2.2.17. Requisitos para un levantamiento de Procesos segun la 1ISO 9001: 2015
Mediante el uso de la 1ISO 9001:2015 en el apartado 4.4 de los Sistemas de gestion de la calidad

y sus procesos se definen en las siguientes actividades:

e Establecer las entradas requeridas y las salidas esperadas de cada proceso.

e Establecer las secuencias e interacciones de estos procesos.

e Establecer los recursos necesarios para estos procesos permitiendo asegurar la
disponibilidad.

e Asignar las responsabilidades y autoridades para los diferentes procesos.

e |dentificar los riesgos

e Evaluar los procesos e implementar si hay algun cambio.

2.2.18. Definicion de Procesos

Un proceso es un conjunto de actividades que se debe cumplir y que a su vez ayudan a mejorar
el servicio que se ofrece, hace referencia a la entrada de un producto que puede ser
transformado en otra materia prima que luego serd vendida al cliente esto se conoce como
salida. Maldonado (2018) afirma:
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El autor hace referencia a que un proceso sigue un orden el cual esta gestionado por
diferentes herramientas que ayudan a la gestion de procesos. Por lo que al utilizarlo de
manera adecuada se puede generar un valor afadido hacia el cliente logrando alcanzar

la eficiencia y eficacia en la empresa.

En pocas palabras los negocios que sean capaces de implementar los procesos de manera
adecuada lograran grandes beneficios por que mejoran la calidad del servicio al cliente y logran

mejorar el trabajo de su empresa.

2.2.19. Elementos de un proceso

Los procesos son una serie de actividades que se van a cumplir desde que se ingrese un
elemento hasta el momento que ese producto salga de la empresa, para lo cual una entrada
siempre va a tener un proveedor que proporcione el producto, luego existe una serie de
procedimientos al que producto va a hacer sometido para que al final cumpla con las

caracteristicas necesarias del cliente. Maldonado (2018) afirma:

El primer elemento es la entrada en el cual se debe verificar que el producto o elemento
que se adquiere cumpla con las caracteristicas objetivas. El segundo elemento es el
proceso en donde entran los elementos o productos para ser evaluados de acuerdo con
las politicas de la empresa, ademas se debe realizar las mediciones que nos ayudaran a
tener un mejor control. El tercer elemento es la salida aqui se debe registrar las

caracteristicas del producto que va a hacer destinado al cliente.

En resumen, todos los elementos mencionados anterior mente ayudan a una empresa a prestar
un servicio o a la compraventa de productos determinado, menciona como ingresa y los
lineamientos que debe cumplir un producto y en el camino se realizan una serie de

procedimientos para luego ser ofrecido cliente.

Recursos

|

Entrada mmes)-| pROCESO |EEEE) Salidas

1

Control

Figura 9. Muestra la comunicacion de los tres elementos que tiene un proceso.
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2.2.19. Tipos de procesos

Tipos de procesos

Procesos estratégicos
Procesos destinados a definir v controlar las metas de la
organizacion, sus politicas y estrategias.
| [

paeS

Procesos operativos
Procesos que permiten generar el producto/servicio
que s& entrega al cliente. Aportan valor al chente.

M

| | L
Procesos de soporte

Procesos que abarcan las actividades necesarias para el
comecto funcionamiento de los procesos operativos,

Requisitos del cliente
Expectativas del cliente

Figura 10. Tipos de procesos

2.2.19.1. Procesos estratégicos

Permiten definir las estrategias y los objetivos que debe cumplir la empresa, mediante la
planificacion y un seguimiento arduo de objetivos, ademas se bebe realizar evaluaciones a los
clientes acerca del producto o servicio para saber si se sienten satisfecho o que se debe cambiar.
Asi, estos procesos se encargan de estudiar todas las carencias y condiciones de la sociedad, en
esta parte los encargados de proporcionar que se cumplan lo anterior mencionado es la
responsabilidad de Direccion en los cuales se encuentra marketing, recursos humanos, gestion
de calidad (Maldonado, 2018).

Los procesos estratégicos ayudan en la visién de la organizacién por ende se debe cumplir los

objetivos y estrategias establecidas de la instalacion para lograr crecer cada vez mas.

2.2.19.2. Procesos operativos

Estan directamente relacionados con el cliente, aqui el cliente puede valorar el producto si es
de calidad o no por medio de la venta, planeacién del servicio, prestacion del servicio, entrega,
facturacion. Este proceso esté relacionado a prestarle un mejor servicio y que el cliente quede
complacido con el servicio prestado, por lo tanto se estd cumpliendo la mision de la
organizacion de comprender que necesidades tiene el cliente o usuario hasta el momento que

recibe el producto o servicio que esta ofrecido la institucion (Maldonado, 2018).

49



Los procesos operativos estan definidos en el laboratorio de fabricacién digital y cada uno de
ellos son importantes para la fabricacion de un objeto o para la prestacion de un servicio de

acuerdo con la necesidad de un cliente.

2.2.19.3. Procesos de apoyo

Estan encargados de promover todos los recursos que hagan falta en la empresa, un ejemplo
pude ser necesidad de personas para un departamento, falta de maquinarias para realizar una
actividad en concreto o la falta de productos para mejorar el servicio del cliente (Maldonado,
2018).

Estos procesos son necesarios en toda organizacion debido a que brindan soporte a los procesos
operativos ayudando a que todo este controlado y que no haga falta nada para que se postergue

su ejecucion o fabricacion de un objeto.

2.2.20. Gestion administrativa

La gestion administrativa es una parte fundamental de una organizacién o empresa ha sido
considerada sistematico debido a que es un soporte del desarrollo empresarial, social,
econdémico y tecnoldgico, la gestion administrativa es un proceso que tiene cuatro aspectos
fundamentales: planificacion, organizacion, direccion y control, también se enfoca a la
supervision de las operaciones de la empresa y aseguran que los recursos sean utilizados de
manera adecuada y la informacion sea fluida, el proceso de gestion organizacional propone
diferentes aspectos como elaborar y proponer politicas, normas y procedimientos, supervisar
la ejecucion del presupuesto de la empresa y proponer e implementar mejoras en las politicas
de gestion del personal estos aspectos son esenciales para que una organizacion sea estable
(Gonzéles, Viteri, Izquierdo, y Verdezoto, 2020).

2.2.21. Caracteristicas de la Gestion Administrativa
La gestion administrativa contempla diferentes funciones que son fundamentales las cuales

son:

2.2.21.1. Planificacion

Esta es considerada como una de las primeras funciones de la parte administrativa basicamente
este nos permitird definir las metas, los objetivos identificados, establecer los recursos que
seran necesarios y un cronograma de actividades que se desarrollaran en cierto periodo de

tiempo (Gonzales et al., 2020).
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En la presente investigacion la planificacion es una parte importante esto se debe a que nos
permitio registrar todas las actividades que se van a realizar al dia o a la semana permitiendo
tener un cronograma ordenado con las tareas a ejecutar, ademas seguir un lineamiento

establecido.

2.2.21.2. Organizacion

Esta funcion permite realizar un organigrama de cémo esta constituida la organizacion de la
empresa ademas permitira detallar como serd distribuido los recursos tanto financieros,
materiales, humanos y tecnoldgicos mediante esto permitira alcanzar los objetivos que se

plantearon (Gonzales et al., 2020).

En la presente investigacion la organizacion es una parte clave para realizar las diferentes
actividades en el laboratorio de fabricacion digital porque permitié enlistar todas las tareas
luego se procedié a darles un orden de realizacion y asignarles una prioridad para su fabricacion

ayudando asi a cumplir las metas y objetivos planteados.

2.2.21.3. Direccion
La direccion en la gestion administrativa se enfoca en la ejecucion de diferentes estrategias que
fueron establecidas en los objetivos al inicio todo esto se lo realiza mediante el liderazgo y la

comunicacion (Gonzales et al., 2020).

En la presente investigacion la direccion es primordial para el funcionamiento del laboratorio
de fabricacion digital debido a que existe un lider y él es el encargado de liderar de acuerdo a
las metas y objetivos establecidos en la organizacion pensado siempre en el bienestar de la
instalacion, es importante tener una comunicacion adecuada con sus trabajadores para que
exista apoyo de las dos partes de esta manera se puede cumplir con las estrategias y lograr el

éxito en el que se desenvuelve el laboratorio.

2.2.21.4. Control

Control su funcionamiento persiste en la verificacion de diferentes deberes que son alineados
con diferentes estrategias que fueron planificadas al inicio, la verificacion que se realiza es para
corregir ciertos errores 0 problemas y este permitird evaluar los diferentes procesos para

posteriormente tomar una decision (Gonzales et al., 2020).

En la presente investigacion el control permitié verificar como se estdn ejecutando las
diferentes tareas en el transcurso de los dias, si se puede mejorar u omitir algn paso repetitivo

en el desarrollo actividad de esta manera entregar un servicio de calidad a los clientes.
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En la presente investigacion la gestion administrativa es importante porque permite planear el
funcionamiento que va a tener el laboratorio, organizar los diferentes recursos que posee y las
actividades que se van a desarrollar ademas ayuda a direccionar el manejo de la informacion

del laboratorio de fabricacién digital.

2.2.22. Definicion de Inventario

El inventario es la parte fundamental en una empresa o entidad. Westreicher (2020) menciona
que mediante la utilizacion de un documento que le permite registrar los bienes del
establecimiento, todo esto tiene como fin llevar un control contable, en este se registra todo el
material relacionado a materia prima, también a todo lo relacionado a los bienes intermediarios
y si una persona realiza un inventario de sus bienes gue se encuentra en su inmueble esto es

muy préactico para adquirir un seguro contra robos.

La funcidn que tendra el inventario en el laboratorio de fabricacion digital es permitir controlar
todos los materiales que ingresan o salen de bodega, mediante el registro se determinara el dia
que fue utilizado y para qué, si hay productos faltantes y el lugar donde se alberga dicho

material.

2.2.23. Gestion de Inventarios

La gestion de inventarios tiene como objetivo la coordinacion de la administracion de los
respectivos materiales que son necesarios ademas es una rama indispensable de la contabilidad
de costos ya que gestiona un registro de compras, entrada y salida de los productos de la
empresa, también es necesario que la empresa maneje un stock para poder hacer frente al
aumento de la demanda y de esta misma manera disponer el material necesario para seguir con

la produccion (Debitoor, 2019).

2.2.24. Control de inventarios
El control de inventario es imprescindible en una empresa de acuerdo con los criterios emitidos

por algunos autores.

La gestion y administracion de ventas de productos o viveres, se dificulta si esta no monitorea
adecuadamente el inventario de la empresa ocasionando pérdidas econdmicas también el
manejo y control del inventario en la entidad es muy importante debido a que se puede conocer
los costos de produccion y fijar precios que sean competitivos y que deje algun capital o
beneficio hacia la empresa.
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Cada empresa tiene politicas muy diferentes a las otras y eso lo diferencia, por ello en la
actualidad hay diferentes sistemas que son adaptables a las necesidades permitiendo el control

de la mercaderia y administracion por parte de la empresa (Caurin, 2017).

En si, el control de inventarios permite que el laboratorio pueda tener claro como se esta
administrando y gestionando cada é&rea, lo cual ayuda a saber que productos tiene,
caracteristicas, los materiales que fueron utilizados en el dia o en el mes, en las grandes
empresas es de gran utilidad conocer que objeto fue el mas vendido, cual es el menos vendido,
que cantidad de dinero obtienen en el dia, les permite saber la cantidad exacta de ganancias y

si el objetivo que se plantearon se estd cumpliendo.

2.2.25. Politicas del inventario

Los inventarios son conjuntos de bienes e inmuebles que tiene la empresa para la
comercializacién de los productos que posee el negocio, estos pueden ser comprados o
vendidos como productos terminados, un claro ejemplo son las empresas que se dedican a la
venta de muebles de oficina y de hogares, ellos comparan la mercaderia y la revenden a las

grandes y pequefias empresas 0 a las personas que desean el producto. Leal (2018) afirma:

El reglamento de inventario de cada empresa son estrategias disefiadas para llevar una
correcta administracion, también ayuda a llevar eficientemente los recursos materiales
de la organizacion con el objetivo principal de reducir costos de mantenimiento y al

mismo tiempo garantizar la calidad del servicio prestado al cliente. (p.1)

En resumen, las politicas de inventario se enfocan en brindar al cliente una asistencia
personalizada y de calidad ayudando la reduccion de costes de productos, disminucién de gasto
por el mantenimiento en bodega, el personal que cuida y que a su vez esta manipulando el
inventario con las nuevas actualizaciones. Para ello se toman en cuenta las siguientes areas:

Produccién, Ventas, Compras y Financiacion.

2.2.26. Manejo de inventarios

Desde épocas atras se manejaron los inventarios para tener mas organizado los productos o
alimentos que se cosechaba de la tierra, estos eran utilizados en tiempos de sequia, para ellos
realizaban anotaciones de todo lo que tenian y analizaban si les durasen todo un afio en base a

sus anotaciones. Diaz (2020) afirma:

Los inventarios se desarrollan a través de dos filosofias uno de ellos es el método Pull

0 también conocido como demanda, este pronostica la demanda de producto y
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determinadas cantidades de abastecimiento, esto se realiza tomando en consideracion
la demanda. Gran parte de los productos estan bajo un programa de
reaprovisionamiento, las decisiones que toma la empresa en cada inventario son
independientes, las empresas asignan cantidades de abastecimiento basados en las

necesidades proyectadas, espacio disponible o algun otro criterio. (p.28-29)

En conclusién, el manejo de inventario se lo realiza en cualquier empresa o institucion que
venda un producto ya terminado o brinde un servicio, es de gran utilidad su uso debido a que
les permite saber si cuentan con los insumos necesarios para satisfacer las necesidades de un
cliente. En base a las anotaciones o registro que realizan a diario les permite tomar decisiones

para la mejora de negocio y de ello dependera crecimiento o perdida de la empresa.

2.2.27. Actividades de ingreso y egreso
Las actividades de ingreso y egreso estan presentes en todas las empresas que se dediquen a la
compraventa o prestan un servicio especifico a las personas, un ejemplo es el banco pichincha

maneja la entrada y salida de dinero. Yirda (2020) afirma:

Los ingresos se obtienen de las ventas, servicios prestados a una persona 0 a una
entidad, mientras que el egreso es el desembolso del dinero ya sea porque la empresa
esta invirtiendo su dinero en otras acciones o0 se estan pagan las deudas de los servicios

basicos que normalmente tiene. (p.1)

Para concluir los egresos es la salida del dinero de la empresa o negocio ya sea para inversion
0 para pagar los servicios basicos. Los ingresos se obtienen de la venta de materia prima o de
un producto por ende es el crecimiento econémico, también se puede decir que es el aumento

del valor de los activos o la disminucion de un pasivo.

2.2.28. Gestion de bodega
La Gestion de bodega permite al negocio o empresa mantener un adecuado almacenamiento de

los productos que van a ser vendidos u ofertados a los clientes. Palacios (2020) afirma:

Los procesos integran la logistica para organizar de manera correcta la recepcion de los
productos de la materia prima y el movimiento de estos a distintos lugares de la
empresa, hasta que el producto sea adquirido por una persona de la empresa 0 por un
cliente externo, por lo que es necesario realizar la documentacién respectiva de la

elaboracion. (p.2)
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En conclusidn, para el manejo adecuado de un negocio es necesario implementar la gestion de
bodega, debido a que ayuda en la logistica permitiendo el guardado del producto de manera
adecuada, el almacenamiento y movimiento del producto hasta su venta o hasta la fabricacion
de un objeto.

2.2.29. Elementos de una bodega

Como se menciond antes una bodega es una instalacion que permite almacenar los productos
y regular las entradas de mercaderia y la salida de esta. Entonces se puede decir que los
elementos que componen una bodega son las puertas de acceso, una bodega donde se almacene
el producto o materia prima, un area de control para administracién de la planta, areas donde
los trabajadores puedan cambiarse de ropa y asearse. Para determinar el tamafio de cada area
se debe realizar estudios de cuanto mide el terreno y cuantos trabajadores tendra por lo que se

debe hacer un estudio de un posible crecimiento a futro (Mecalux, 2020).

Por lo tanto, para la adecuacion de estos elementos se deben realizar una serie de estudios en
funcién a las dimensiones que tenga la instalacion, ademas tomar en cuenta las necesidades

que posee Yy el crecimiento a futuro.
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I1l. METODOLOGIA
3.1. Enfoque Metodoldgico
3.1.1. Enfoque

El presente proyecto tiene un enfoque Cuali-Cuantitavo, el enfoque cualitativo permitid
realizar una investigacion de campo de forma minuciosa, para comprender las necesidades que
tenia el objeto de estudio, por ende se acudié al lugar con una entrevista semiestructurada la
cual fue aplicada al lider del proyecto y a los técnicos del laboratorio de fabricacion digital,
esto permiti6 comprender y caracterizar de forma clara los diferentes procesos que eran
requeridos para realizar las diferentes actividades que a diario se cumplen, también ayudo a
comprender los diferentes pasos que deben seguir para la creacion de un producto final, en base
a la recoleccion de datos obtenidos para el levantamiento de procesos se aplicd la 1SO
9001:2015. Ademas, el enfoque cuantitativo se utiliz para la aplicacion de encuestas a los
trabajadores de la instalacion las preguntas fueron en relacion con la usabilidad del Aplicativo

web, permitiendo obtener resultados que fortalezcan la investigacion.

3.1.2. Tipo de Investigacion

3.1.2.1. Investigacién bibliografica-documental.

En el presente proyecto se utilizd la investigacion bibliografica-documental que permitid
ampliar y profundizar el trabajo investigativo, a través de la recoleccion de informacion de
fuentes como son las tesis de: ANALISIS Y DISENO DE UNA PLATAFORMA PARA
GESTION DE RECURSOS DEL FAB LAB UTFSM, y SISTEMA AUTOMATIZADO DE
GESTION ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION otra fuente a utilizarse es el articulo: La
sistematizacién como herramienta de gestion en Bilbao, lo que permitié la sustentacion de la

investigacion obteniendo un material adecuado para el mismo, entre otros.

También se utilizé informacion de sitios web como: Science Direct, Research Gate, Google
Academic. Ademas, informacién de tipo general como libros de Oracle, Lenguaje de
programacion JavaScript, revista Sathiri, entre otros. lgualmente, informacién especial como

las tesis anteriormente mencionadas.

3.1.2.2. Investigacion de Campo.
En el documento se utilizé la investigacion de campo la cual ayud6 a obtener informacién clara
y confiable debido a que se realizaron reuniones constantes con el lider del proyecto en el

laboratorio de fabricacion digital, al acudir con constancia se entendid las necesidades que
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posee Yy se identificd quiénes seran los actores y que actividades tienen a cargo, con los datos
obtenidos se caracterizaron los procesos y se procedié al levantamiento, por ultimo al
dialogar de forma directa con el lider del proyecto se comprendi6 de forma clara los requisitos

de la investigacion.

3.1.3.1. Exploratoria

Se utilizo este tipo de investigacion debido a que el tema de estudio es poco abordado, por
ende, se acudio al laboratorio varias ocasiones esto permitié comprender y visualizar de forma
clara la problematica existente, al pasar el tiempo la instalacion comenzd a realizar tareas con
las diferentes maquinas lo cual ayudd aplicar entrevistas a los técnicos, logrando obtener

informacion valiosa para el levantamiento de procesos y su automatizacion.

3.1.3.2. Descriptiva

La investigacion descriptiva permitié describir los diferentes procesos que son requeridos en
el laboratorio de fabricacion digital, fue necesario el proceso de inventario para gestionar las
entradas y salidas de material, proceso de servicio donde se muestra un catalogo de disefios
que pueden ser fabricados, el proceso calendario de actividades porque ayuda a controlar el uso
de las maquinas, ademas se detallan los pasos a seguir para cumplir una tarea, también se
analizo las diferentes herramientas tecnoldgicas para elegir una que se adapte a los

requerimientos del Fab Lab..

3.2. Idea a defender
El sistema Fab Lab para el laboratorio de fabricacion digital contribuye en la mejora de la

gestion de inventarios, pedidos y planificacion de actividades, de una manera agil y eficiente.

3.3. Definicion y operacionalizacion de variables

3.3.1. Definicion de las variables

3.3.1.1. Automatizacion de Procesos Variable Independiente

Para el presente proyecto, la automatizacion de procesos se centra en la reduccion de costos
del proceso de optimizacion, racionalizacion y automatizacion, a través del uso de aplicaciones
de software que ayuden a la reduccion de la mano de obra y sustituyendo a los procesos

manuales.

3.3.1.2. Gestion Administrativa Variable Dependiente
Para el presente proyecto, la gestion administrativa es una parte fundamental de una

organizacién o empresa ha sido considerado sistematico debido a que es un soporte del
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desarrollo empresarial, social, econémico y tecnoldgico (Gonzales, Viteri, lzquierdo, y

Verdezoto, 2020).

3.3.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 6.

Operacionalizacion Variable Independiente

Dimension de

Variables _ Indicadores Técnica Instrumentos
las Variables
Rolesy
Responsables
Actividades
Seguimientos de
Monitoreo de Procesos
Procesos Analisis del Proceso
Control de Procesos ] )
. Cuestionario de
Recoleccion de
B ) preguntas
L, Optimizacion Informacion Entrevista
Automatizacion cerradas y
de procesos NUmero de .
de procesos abiertas.

Sistema

Informatico.

procesos manuales

Herramientas de
desarrollo.
Fases de desarrollo.
Lenguajes de
programacion.
Metodologias de

desarrollo.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango investigacion propia.
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Tabla 7.

Operacionalizacion Variable dependiente

Dimensién de

Variables ) Indicadores Técnica Instrumentos
las Variables
» Mision, Vision,
Planeacion o
Obijetivos y Metas
L Estructura
Organizacion o
Organizativa
Tipos de control.
Verificacion del
Control desempefio con la
ejecucion de los
procesos
., Tiempo de atencién ) )
Gestion ) Cuestionario de
- : a usuarios.
Administrativa _ _ _ preguntas
Atenci6n de Tiempo de Entrevista
_ o cerradas y
Usuarios ejecucion de tareas. i
o abiertas.
Admision de
usuarios.
. Tiempo de uso de
Gestion de

horarios y uso
de las

maquinas.

las mé&quinas.
Maquina mas usada.
Reserva de horarios

para actividades.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango investigacion propia.

3.4. Métodos Utilizados

Para obtener la informacién o datos de importancia en la presente investigacion se utilizé los

siguientes métodos.

3.4.1. Métodos
3.4.1.1. Analitico

El método empleado es el analitico porque permitio analizar todos los procesos que son

necesarios para la gestion administrativa, de los cuales se eligieron tres procesos importantes

59



para su posterior sistematizacion y automatizacién de las tareas que se ejecutan en laboratorio
de fabricacion digital, ademas permitié conocer las necesidades o el problema de forma clara,

también ayudo a determinar la causa o efecto del problema que se investigo

3.4.1.2. Deductivo

En la presente investigacion se utilizé el método deductivo debido a que permitié organizar
toda la informacion de lo general a lo particular de acuerdo con investigaciones ya realizadas
en relacion con nuestro objeto de estudio, esto ayudo a tomar las decisiones adecuadas acerca
del problema a investigar. Todo esto contribuye a comprender las consecuencias que se
presentan al no tener una adecuada gestion administrativa 0 manejar los procesos de manera

empirica.

3.4.1.3. Inductivo

En el presente proyecto utilizé el método inductivo porque con los conocimientos teéricos de
distintas fuentes podemos investigar cOomo levantar los procesos de manera
adecuada y que se cumpla con los requerimientos establecidos por el cliente y los criterios de

usabilidad y accesibilidad, también se busca un mejor control en la administracion.

3.5. Anélisis Estadistico
Los instrumentos utilizados para la obtencion de informacidén son un banco de preguntas,
cuestionarios que nos permitié adquirir mas conocimientos para comprender las necesidades

que tiene el laboratorio de fabricacion digital.

3.5.1. Poblacion

El censo nos permite realizar un recuento estadistico de la poblacion de estudio especifica de
esta manera nos permitird conocer diferentes caracteristicas con mayor precision, esto quiere
decir que en el andlisis se puede encontrar variables cuali-cuantitativas ademas se enfoca en
realizar un estudio sobre la poblacién teniendo en cuenta a toda la poblacion (Westreicher,
2020).

En la investigacion se utilizé el censo ya que permite recaudar informacion de mayor fiabilidad
esto quiere decir que no tiene ningn margen de error en los datos finales, ademas a la poblacién
que se aplico el censo fueron a los técnicos, coordinador del laboratorio de fabricacion digital
y aun trabajador de UPEC-CREATIVA se logro aplicar este censo ya que la poblacion no es

muy grande.
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3.5.2. Técnicas e Instrumentos

En la presente investigacion se utilizaron las diferentes técnicas como la entrevista, encuestas
y una ficha de observacion estas técnicas permitieron obtener informacion que aporte en el
conocimiento del tema de estudio, ademéas para levantar los procesos adecuados para el

funcionamiento del laboratorio de fabricacion digital y la automatizacion de los procesos.

3.5.2.1. Entrevista

La entrevista es una técnica de recoleccién de informacidn que es empleada por el investigador,
esta se la puede realizar de forma oral y personalizada cara a cara con el entrevistador y el
entrevistado, tiene fines de reunirse con las personas que se han considerado como fuentes de
informacion los cuales aportan datos de interés (Garay, 2020), para ello se realiza una entrevista

semiestructurada que consta de un guion de preguntas abiertas.

Se empleo la entrevista al director del Fab Lab para obtener informacion sobre la problematica
que tiene el lugar de estudio ademas, de entender cuéles son las principales necesidades y
requerimientos que tiene el laboratorio de fabricacion digital, también se aplico una entrevista
al director de las TIC para conocer la infraestructura que maneja el sistema de la Universidad
Politécnica Estatal del Carchi debido a que se pretende integrar el médulo en desarrollo y por
altimo se aplicé a los dos técnicos del Fab Lab encargados de manejo de las diferentes
maquinas para conocer los pasos que realizan para la produccion de un pedido o para disefiar

una pieza que cumplan las necesidades del cliente.

3.5.2.2. Encuesta

La encuesta es uno de los instrumentos méas aplicados ya que este se basa en un guion de
preguntas estructuradas esta tiene como objetivo recolectar informaciéon planificacion sobre el
objeto de estudio a al aplicarla a un grupo de personas (Cabezas, Andrade, y Torres, 2018). Se
utilizo esta técnica en la investigacion aplicando una encuesta de usabilidad a los diferentes
trabajadores del laboratorio de fabricacion digital permitiendo entender y analizar si las
funciones del sistema desarrollado cumplen con las necesidades requeridas por el cliente.

3.5.2.3. Ficha de Observacion

La ficha de observacion es un instrumento para la recoleccion de datos, que le permite al
investigador analizar de una forma minuciosa la problematica o necesidades del objeto de
estudio (Rojas, 2021). La respectiva técnica fue utilizada para poder observar como es la
comunicacion de UPEC-CREATICA y el Laboratorio de Fabricacion Digital todo esto desde
la solicitud de un pedido, la recepcién de este y hasta el despacho del mismo.
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IV. RESULTADOS Y DISCUCIONES
4.1. Resultados

> Analisis de entrevista

Al inicio de la investigacion se comenzé realizando una entrevista al Msc. Jeffery Naranjo lider
del proyecto “Laboratorio de Fabricacién Digital” para comprender de manera directa las
diferentes necesidades que posee la instalacion, ademas menciond que el laboratorio va estar
constituido por las diferentes areas como Fab Lab, Media Lab, Electronic Lab y el area de
impresiones y sublimado para ello existe la necesidad de contar con una herramienta
informéatica que permita gestionar de manera adecuada la administracion del laboratorio,
también acoto que alin no se maneja ningn proceso pero se ha empezado a identificar los méas
importantes entre ellos estan la gestion de las maquinas, el apartado de bodega con su
respectivo inventario y también es necesario el uso de un calendario donde se gestionara todas
las actividades que se realizan en el laboratorio, también necesita un apartado de servicios para

registrar pedidos de los clientes. (Anexo 1)

También se realizd una entrevista al director de Tics Msc. Andrés Zabala para entender la
estructura del sistema integrado de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, ademas
conocer que herramientas de desarrollo utilizan, entre las cuales nos mencion6 que utiliza toda
la suit de Oracle como la base de datos Oracle y su entorno de desarrollo Oracle Apex basado
en la web, también nos recalco que para el desarrollé todo parte desde un buen modelado de la
base de datos. Toda esta informacién recolectada permiti6 entender cuéles son las herramientas

necesarias para utilizar y a su vez que facilite la integracion al sistema de la UPEC. (Anexo 2)

Para finalizar se aplicd una entrevista a los ingenieros Jefferson Pantoja y Andrés Aldas
técnicos del laboratorio de fabricacion digital encargados del funcionamiento de cada una de
las maquinas, lo cual permitio entender cuéles son los pasos para seguir para fabricar un objeto

de interés y realizar un correcto levantamiento de procesos. (Anexo 3,4)
» Definicion general del proyecto de software

Para el desarrollo del aplicativo Web se utilizaron diferentes herramientas las cuales nos
ayudaron a cumplir nuestros objetivos en la presente investigacion y a la vez solventar los
requerimientos del Laboratorio de Fabricacion Digital Fab Lab, las herramientas que se
utilizaron fueron la base de datos Oracle 11G XE, el entorno de desarrollo Oracle Apex 20.1y
diferentes lenguajes que se integran facilmente a este entorno como JavaScript, HTML,
PL/SQL, SQL y CSS todo esto basandose a las fases de desarrollo de la metodologia de XP,
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ademas la investigacidn se centra en la creacion y caracterizacion de los diferentes procesos
que manejara el laboratorio como es el inventario donde se registran las entradas y salidas de
los materiales, el proceso de servicios permite visualizar todos los pedidos de los clientes, la
gestion de las maquinas del laboratorio y la disponibilidad de las mismas también el disefio de

los diferentes casos de uso con los respectivos roles y actores que tendra el aplicativo.

Los diferentes procesos requeridos por el laboratorio de fabricacion digital fueron
automatizados a través del desarrollo de un aplicativo web para mejorar la gestion
administrativa del mismo, se crearon los diferentes procesos para luego ser automatizados entre
ellos se encuentra el inventario donde se tomara en cuenta las entradas y salida del material, la
gestién de uso de las maquinas del laboratorio y una bitdcora como el calendario de actividades
donde los usuarios como el coordinador y el técnico de las instalaciones podran visualizar los

trabajos que se estan realizando y ademas ellos podran agendar nuevas actividades.

También se tendrd un registro de los diferentes proveedores y este estara enlazado con el
registro de los materiales, el registro de materiales beneficiard al usuario porque podra
visualizar los diferentes materiales y el nimero de estos. Por parte de UPEC-Creativa se solicitd
el inicio al sistema la cual ellos podréan realizar peticiones de pedidos al laboratorio para su
posterior fabricacion, en este aspecto el técnico tendra la potestad de aceptar el pedido

solicitado por la entidad y posteriormente se agendara al calendario de actividades.

Los procesos que fueron automatizados ayudaran en el registro de informacion que se genera
en el establecimiento, ademéas esta misma informacion generada serd utilizada permitiendo

reducir el tiempo de blsqueda y permitira tener los datos organizados.

4.1.1. Fase de Planificacion

4.1.1.1. Metodologia de Desarrollo

La metodologia que se utiliza en el desarrollo del aplicativo informético es la metodologia de
desarrollo XP considerada como una de las metodologia de desarrollo agil porque su principal
objetivo se centra en el desarrollo y la gestion de proyectos con flexibilidad y control, ademas
es una metodologia basada en la interaccion, la reutilizacion del cddigo de desarrollo y con sus
respectiva retroalimentacion, ademas, permite a los desarrolladores a ajustarse a los diferentes

requerimientos cambiantes del cliente (Bello, 2021).
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Tabla 8.
Actores de la Metodologia XP

Equipo de un Proyecto XP
Clientes Los clientes son de gran prioridad debido a que ellos son los
que van a utilizar el producto final y también son los que dan

la necesidad.

Programadores  Son los encargados del desarrollo.

Testers Encargado de ayudar al cliente, en lo relacionado al

requerimiento del producto.

Coach Guia al equipo marcando el rumbo del proyecto.
Manager Responsable de la comunicacion externa y el que coordina las
actividades.

Fuente: Bello, E .(2021). Descubra que es el Extrema Programming y sus caracteristicas.

4.1.1.2. Fase de Analisis
En esta fase se realizd diferentes entrevistas al lider del proyecto Fab Lab la cual determind
cuéles son los requerimientos necesarios y la necesidad del uso de una herramienta informatica

que cumpla las siguientes necesidades.
» Manejo y Control de Inventario.

En el manejo y control del inventario actualmente se lo esta realizando de manera manual
generando como consecuencia confusion en el ingreso y salida del material que se utiliza, lo
que se pretende realizar es mantener un control al dia de los materiales que se estan utilizando,
todo esto mediante la generacion de un reporte que informe las fechas de salidas o ingresos del

material también la informacion del stock de cada uno de los mismo.
> Gestion de las Maquinas.

En el apartado de la gestion de las maquinas se ha disefiado para cada una de las méaquinas su
respectivo proceso, el técnico y el coordinador podran ver que equipos estan disponibles o estan
ocupados, tambien el técnico tendra la potestad de gestionar el uso de las maquinas ya que
deberé registrar la fecha, el tiempo y el responsable del trabajo que se esta realizando y a la vez

tendré que reflejarse en el calendario de actividades.
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» Gestion de pedidos de actividades.

En la gestion de pedidos en este apartado la UPEC-Creativa tendra el ingreso para solicitar
ciertos pedidos para su posterior fabricacion por parte del laboratorio, ademas el técnico del
laboratorio aceptara el pedido dependiendo la disponibilidad de las maquinas y espacio en las

horas de trabajo en el calendario.
» Gestion calendario de actividades

En la gestidn del calendario lo que se busca es llevar un control de las actividades que se estan
realizando en el laboratorio, tanto como el coordinador y el técnico tendran acceso a este
calendario y podran generar nuevas actividades tomando en cuenta si hay horas y las fechas

estan disponibles.
» Gestion de usuarios.

En la gestion de usuarias se gestionara el ingreso de los usuarios a sus diferentes modulos cada

uno de ellos tendra ciertas restricciones y contara con sus respectivas credenciales.

4.1.1.3. Requerimientos Funcionales
A continuacion, se detallaran cuéles son los requerimientos funcionales que son de suma

importancia en el desarrollo:
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Tabla 9.

Requerimientos Funcionales del Modulo de Bodega

Identificacion
del
Requerimiento

Requerimientos

Descripcion

RF1

Inicio de Sesién

Los usuarios podran ingresar con
sus respectivas credenciales al

sistema.

RF2

Crear, Modificar y Eliminar

los materiales.

El aplicativo permitird registrar,
modificar y eliminar si es necesario
los  materiales que  fueron

ingresados.

RF3

Listar los Materiales

existentes

Generar reporte en PDF para ver la
cantidad de existencia de los
materiales y ver si es necesario

adquirir mas materiales.

RF4

Listar los ingresos y egresos

de materiales

Este requerimiento es importante
porque permitira generar un reporte
identificando las salidas de los
materiales y saber el motivo de la

salida del material.

RF5

Crear, Modificar y Eliminar

los proveedores

El aplicativo permitird registrar,
modificar y eliminar si es necesario

los proveedores registrados.

RF6

Listar Proveedores

Genera reportes mostrando los
diferentes proveedores que
distribuyen el material.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipok investigador.
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Tabla 10.

Requerimientos Mddulo Gestion

Identificacion
del
Requerimiento

Requerimientos

Descripcion

RF7

Inicio de Sesién

Los usuarios podran ingresar con
sus respectivas credenciales al

sistema.

RF8

Verificar la disponibilidad

de las maquinas.

El usuario podra visualizar si hay
maquinas disponibles para
asignarle el trabajo o la solicitud

entregada.

RF9

Ingresar el estado de uso de
las maquinas como esta en

uSo 0 no esta en uso.

El usuario tendra la potestad de
ingresar a cada una de las interfaces
de las maquinas y cambiar el estado
de uso de la maquina, aqui tendra
que registrar la hora, fecha, tiempo
de ejecucion del trabajo, cantidad

de material y el responsable.

RF10

Solicitar material para el

inicio del trabajo.

El usuario tendra que solicitar al
modulo de bodega material para el

trabajo.

RF11

Reporte

Se generar un reporte en pdf donde
se podré visualizar las maquinas
utilizadas y con sus respectivos

datos ingresados.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 11.

Requerimientos del uso del laboratorio

Identificacion
del
Requerimiento

Requerimientos

Descripcion

RF12

Inicio de Sesién

Los usuarios podran ingresar con
sus respectivas credenciales al

sistema.

RF13

Generar calendario 0
bitacora del uso del
laboratorio y de las

maquinas.

El aplicativo tendra un apartado con
un calendario donde informara las
fechas y en que sera utilizado el

laboratorio.

RF14

Listar fecha y responsables

del uso del laboratorio

Genera reportes del uso del
laboratorio, responsable y los

materiales utilizados.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 12.
Requerimientos del Mddulo de Pedidos

Identificacion
del Requerimientos
Requerimiento

Descripcion

RF15 Inicio de Sesion

Los usuarios podran ingresar con
sus respectivas credenciales al

sistema.

Solicitar pedidos de

En este requerimiento los usuarios
que ingresen al sistema tendran la
potestad de generar pedidos de
ciertas manualidades que fabricara
el laboratorio, y también tendra
acceso el técnico el cual decide qué
orden se realizara el mismo dia o se

posterga.

Requerimiento de importancia ya
que su codigo se utilizara para
poder gestionar la solicitud de
salida de material que permita la
fabricacion de las respectivas

manualidades.

manualidades, que
posteriormente seran
receptadas por el técnico del
RF16 . )
laboratorio para su posterior
fabricacion.
Generar una orden de
pedido.
RF17
Listar todos los pedidos
RF18

solicitados.

Llevar un control de todos los

pedidos solicitados.
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4.1.1.4. Requerimientos no Funcionales

Tabla 13.
Requerimientos no funcionales

Identificacion
del Requerimientos Descripcion
Requerimiento

En el desarrollo se utilizara Oracle
RFN1 Desarrollo Apex, HTML, CSS'y la integracién

del lenguaje JavaScript.

La base de datos que se
administrara es Oracle Sgl vy

mediante el gestor de Oracle Sql

RFN2 Base de Datos
Developer la cual nos permitira
administrar las tablas, funciones
entre otras funcionalidades.
Permitira el  desarrollo  del
RFN3 Computadora aplicativo informaético sin

inconvenientes.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.



4.1.2. Fase de Disefio

4.1.2.1. Actores, Roles y Casos de Uso

Tabla 14.
Actores y Roles

Actor

Descripcion

>
A

Administrador
Coordinador

Rol que cumple el administrador es tiene acceso a todo
el sistema, gestionar usuarios, puede crear, modificar y
eliminar usuarios, podra modificar el calendario de
actividades y agregar nuevas actividades.

Tiene la potestad de aceptar o rechazar el servicio que
se va a realizar.

Verificar el total de los materiales en bodega.

Rol Ingreso al modulo de Bodega encargado de
registrar el ingreso de materiales, registrar entrada y

salida de materiales, generar el inventario.

Bodeguero
ry Ingreso al Modulo de Gestion se registra el uso de la
YIS , . .. .
(Aﬁ maquina y de la actividad a realizar.
FT-T

Técnico Fab Lab

Ingresar al Calendario de Actividades y podra agendar

una actividad en el horario que desee.

También maneja las diferentes maquinas del Fab Lab.

E MPRESA
PPuUsLICA

u

PELC CREATIVA

Empresa Publica

Ingresara al Mddulo de Pedidos la cual registrara los
diferentes pedidos que receptara esta entidad para su

posterior fabricacion en el laboratorio.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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» Diagrama Caso de uso Sistema Fab Lab para el Administrador

Sistema
FablLab

Acceso total al sistema

Verificar calendario de actividades

Coordinador
(Administrador)

~
7

Verificar Stock de materiales

Agregar nuevos usuarios y

gestionarlos

Figura 11.Caso de uso del Administrador
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Tabla 15.
Ficha de caso de uso para el Administrador

Caso de Uso: Diagrama de manejo del sistema Fab Lab para el administrador.

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021

Actores: Administrador o Coordinador.
Descripcion:

El administrador tendra acceso a todo el sistema del Fab Lab, luego de haberse implementado
los diferentes médulos en el sistema de la UPEC, podra gestionar usuarios, verificar la
cantidad de materiales en bodega, podra modificar el calendario de actividades, visualizar

que maquinas se estan utilizando mediante el modulo de gestion.

Precondiciones: El sistema solo debe ser usado por los diferentes actores de acuerdo con
los privilegios establecidos, para ello el administrador debe haber iniciado sesién en el

sistema para su manipulacion.

Registrar nuevos usuarios

Iniciar sesion
Flujo Visualizar y modificar calendario de actividades
Normal: Visualizar el médulo de gestion

Visualizar el modulo bodega

Salir del sistema

Flujo Alternativo: El sistema comprueba la validez de los datos ingresados por el

Administrador, caso contrario informa al actor y le permite ingresar nueva mente los datos.

Postcondiciones: Podréa acceder a todo el sistema dependiendo de los privilegios que tenga.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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» Diagrama Caso de uso manejo de inventario para el bodeguero

Sistema FablLab
Médulo de Bodega

Registrar Materiales y

Bodeguero

Maquinas

Registrar entradas del
material y maquinas

Registrar Salida de
material y maquinas

Listar Stock de

materiales y maguinas

Agregar nuevas

caracteristicas de los
materiales

Registrar

Proveedores

Figura 12.Caso de uso Bodeguero
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Tabla 16.
Ficha de caso de uso del inventario

Caso de Uso: Diagrama de manejo de inventario para el bodeguero

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Bodeguero

Descripcion: El bodeguero manejara el médulo de bodega, luego de que sea implementado
en el sistema de la universidad, haré el ingreso de sesion y se desplegara la interfaz de
inventario, estara a cargo de manejo del inventario, del registro de material, entrada y salida

materiales, verificara stock.

Precondiciones: Para el mddulo de inventario serd necesario iniciar sesiébn como bodeguero

para manipularlo.

] Registro de materiales, entradas y salidas
Flujo o »
Iniciar sesion
Normal: L _
Visualizar lista de equipos

Visualizar lista de materiales electrénicos

Salir de la aplicacion

Flujo Alternativo: El sistema comprueba la validez de los datos ingresados por el

Bodeguero, caso contrario informa al actor y le permite ingresar nueva mente los datos.

Postcondiciones: Podra modificar los datos en el inventario dependiendo el tipo de cuenta

que posea.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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» Diagrama Caso de uso Empresa Publica (UPEC Creativa)

Sistema Fab Lab
Madulo de Pedidos

Ingresa al Médulo de Pedidos solicita

LUPEC-Creativa

respectivo trabajo al FAB LAB

Ver el estado del pedido si esta en

proceso, pendiente o finalizado.

Registrar nueva manualidad

Figura 13. Caso de uso empresa publica (UPEC Creativa)
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Tabla 17.
Ficha de caso de uso empresa publica UPEC Creativa

Caso de Uso: Diagrama de empresa publica UPEC Creativa.

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Empresa publica UPEC Creativa

Descripcion: El usuario tendra que iniciar sesion con las credenciales necesarias, el usuario
podra registrar los diferentes pedidos que generara dicha institucion.
Precondiciones: Encargado de la UPEC Creativa debe iniciar sesion para ingresar al sistema

y realizar las acciones necesarias como registrar los pedidos.

) Ingresar al sistema
Flujo L o
Tendré restriccion a los deméas madulos.
Normal: ; )
Ingreso al Médulo de Pedidos.

Flujo Alternativo: La UPEC Creativa puede ingresar al sistema y agregar nuevos pedidos.

Postcondiciones: Accede con su cuenta y podra tener acceso a las diferentes propiedades.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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» Diagrama Caso de uso Técnico Fab Lab

Sistema Fab Lab
Moduld de Pedidos
y Mddulo Gestidn

Ingresa al Médulo de Pedidos realiza la

aprobacidn de pedidos solicitados por los
Clientes.

Ingresa al Calendario de Actividades agenda

las horas que seran utilizadas por los
respectivos trabajos o pedidos.

Ingresa al Sistema Médulo Gestidn la cual le

Técnico

permitird agendar el trabajo a la maguina y le
permitird visualizar las magquinas gue no esten
en funcionamiento.

Manejar Maguinas

Notificar estado de pedido

Sacar material de bodega

Figura 14.Caso de uso Técnico Fab Lab
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Tabla 18.
Ficha caso de uso Técnico

Caso de Uso:  Diagrama sobre el manejo de equipos y maquinas para el Técnico

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Técnico Fab Lab

Descripcion: El Técnico del Fab Lab podra manejar las diferentes maquinas y equipos que
se encuentra en el laboratorio. Tendré la potestad de verificar el calendario de actividades
ademas de agendar nuevas actividades que se pretende realizar en esas fechas y por Gltimo
podra ingresar al modulo de gestion para indicar que maquinas estan en uso o estan

apagadas.

Precondiciones: Para la manipulacion de los diferentes equipos y maquinas el técnico debe
tener conocimientos previos de su funcionamiento también el técnico debe haber iniciado

sesion en el sistema para su manipulacion.

Podré ingresar al laboratorio

Elui Podré ingresar al médulo de gestion y a las demas interfaces de cada una
ujo )

de las maquinas.
Normal: ) ) ] o )

Podra manipular las diferentes maquinas y equipos.

Verificar las actividades mediante el calendario de actividades.

Agregar una nueva actividad.

Flujo Alternativo: El técnico podra usar los equipos si hay necesidad o no utilizarlos.

Postcondiciones: Tendra acceso a todo el laboratorio de quipos y maquinas, en el sistema

tendré acceso al médulo de gestion.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.

4.1.2.2. Disefo de Base de Datos

» Modelo Entidad-Relacion

A continuacion, en el proceso de la investigacion se procedid determinar todas las entidades
que conformaran la base de datos del presente proyecto, en esta imagen detallamos todas las
entidades que gestionaran el acceso de los usuarios al aplicativo, la cual se constituye de los
respectivos roles y el registro de los usuarios para luego validar los datos con la base de datos

y realizar el ingreso.
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@ MNombre_Raol ID_USUARIOS @

TBL_ROL | TBL_USUARIOS

Contrasefia

Figura 15. Modelo Entidad-Relacion Inicio de Sesion.

=

Apellidos

i

En la siguiente imagen se muestra el modelo entidad relacion del cliente, pedidos y la cartera
de servicios, aqui detallamos todas las entidades que interactian para gestionar los diferentes

pedidos que se generan para su posterior fabricacion por parte del laboratorio.

O _CARTERAD ARTERA_DE_SER
SERVICIOS VICIOS
| DESCRIPCION
DEL SERVICIO,
[TBL_CARTERA_DE_SERVICIOS]

‘ 1N DEL PEDIDO

TBL_CLIENTES

APELLIDOS |
CANTIDAD 1N
CORREQ FECHADE :
SOLICITUD

Figura 16. Modelo Entidad-Relacion Gestion de Pedidos y Clientes.

@ ID_PEDIDOS | PRDEN_PEDIDG)
DESCRIPCION
NOMBRES

Para la gestion del inventario se detallaron las siguientes entidades las cuales gestionaran los
materiales y maquinas, ademas de llevar un control del ingreso y salida de los diferentes
articulos que seran utilizados, también se realizara el registro de las actividades en el calendario

de actividades.
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NECESITA

CANTIDAD_INICIAL

Se Clasifica

™

TBL_MATERIAL
TH
Estsdo

nidsd_Medid3
Cantigad_inicial

TIENE

BL_INGRESO_DE_MATER|

Responssble

ID_SALIDA_M_M

Responsable

e

CANTIDAD_M_M

Eroforma_de_pedios

Figura 17.Modelo Entidad-Relacién Gestion de Inventarios y Calendario de Actividades.

e Modelo Légico

Para el disefio del modelo I6gico se utilizo la herramienta de PowerDesigner la cual nos permite

realizar un modelado previo de la base de datos antes de pasar a produccion de la misma.

E

cueres_repoos

SRV 7 S

PROVEESOR PRCVINCIA
|io_stion soremaL
RGNSV

LA TR TE_HAGURASERVIS

TAL_EETALLE PEDins

PEND0S ETALE PEDOO

CawTIoAn WoRESD ey
D_ENTRADA_MATERL 450

sre Matmral Cotgera

=
AL ATESSRA
TERORAS S umiw £
Ghorscen 225
NOMERE MATEUAL  Characan 255

g
TBL_CALENDARIS_\CTMIDAGES

Figura 18. Modelo Légico Base Fab Lab
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e Modelado Base Fab Lab

Para realizar el modelado de la base de datos tomando en cuenta el modelo I6gico se utiliz6 el
gestor de Oracle SQL Developer la cual es un gestor muy amigable con el usuario y es muy

sencillo la creacion de tablas, triggers y consultas.
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Figura 19. Modelo Fisico Base Fab Lab
4.1.2.3. Prototipos del Aplicativo Web

Para el desarrollo del software es importante partir de un disefio previo o también conocido
como prototipo, son parte del proceso de disefio porque permite ver una vista previa del
proyecto en la etapa inicial del desarrollo, gracias a los prototipados se crea maguetas
interactivas de un sitio web, paginas web, aplicacion mdvil mediante estas vistas previas de las
interfaces permitira identificar la usabilidad del disefio antes de pasar al desarrollo (Galiana,
2021). Los diferentes prototipos fueron disefiados en la herramienta Adove XD, En la parte

inferior se los puede visualizar.
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Figura 20. Interfaz de inicio de sesion.

CALENDARIO DE

ACTIVIDADES / \

CALENDARIO DE MODULO MODULO DE

MODULO DE ACTIVIDADES DE BODEGA ALQUILER DE EQUPOS
ALQUILER DE EQUPOS

Administracion de
e . J

Administracion de
Usuarios

—

Figura 21. Interfaz del Menu Principal

SISTEMA FAB LAB

MODULO DE BODEGA

/

MODULO DE

REGISTRO DE INGRESO DE MATERIALES

HISTORIAL DE ENTRADAS
DE MATERIAL

PROVEEDORES

HISTORIAL DE SALIDA
DE MATERIAL

Figura 22. Interfaz del Mddulo de Bodega.
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B8 SISTEMA FAB LAB

REGISTRO DE MATERIALES

MODULO DE

ALQUILER DE EQUPQS NOMERE DE
MATERAL PROVEEDOR TIPO MATERIAL MARCA CANTIDAD MATERIAL roto

Figura 23.Interfaz de visualizacion de materiales registrados.

Registro de Materiales

N

NOMBRE DEL MATERIAL ) C CANTIDAD MATERIAL

()

PROVEEDOR ) ( RUC PROVEEDOR

TIPO DE MATERIAL ) ( MARCA

FOTO MATERIAL

)

~ L U Y

')

BORRAR FOTO

CANCELAR CREAR

Figura 24.Interfaz de formulario para registro de materiales.

BUSCAR ] CREAR
MODULO DE

LS 5, B2 RUC PROVEEDOR. PROVEEDOR NOMBRE APELLIDO PAIS

Adminish

Figura 25.Interfaz de Registro de Proveedores



Registro de Proveedores

( Ruc Proveedor )
( Proveedor )

( NOMBRE ) ( APELLIDO
(PA\S y ) ( PROVINCIA
CANCELAR

CREAR

Figura 26.Interfaz de formulario de proveedores.

CREAR

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES WIERNES SABADO

Figura 27. Interfaz de registro de actividades.

Formulario Calendario de Actividades

(NOMBRE DE LA MAQUINA

( HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION

(FECHA DE ACTIVIDAD ) ( RESPONSABLE )

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 28.Interfaz de formulario para registro de actividades.



CALENDARIO DE
ACTIVIDADES

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPQS

Administracion de
Usuarios

8 SISTEMA FAB LAB

MODULO DE ALQUILER DE MAQUINAS

4 ™

IMPRESORA 30

/

- a

CORTE ¥ GRABADQ

N J/

N\

CNC y CNC 90x60

N

- a

PLOTTER
GIGANTOGRAFIA

—

O )

SUBLIMACION

—
Y

PLOTTER DE CORTE

N /

Y

ESTACION DE SOLDADURA

—
S

LAMINADORA

Bl SISTEMA FAB LAB

CALENDARIO DE
ACTIVIDADES

MOl 0 DE
ALQUILER DE EQUPOS

Administracién de
Usuarios

Figura 30.

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPOS

Administracion de
Usuarios

MODULC DE ALQUILER DE MAQUINAS

LUNES MARTES

MIERCOLES

JUEVES VIERNES

CREAR

SABADO

SISTEMA FAB LAB

IMPRESORAS 3D

IMPRESORA 3D
1

ESTATUS

Interfaz de visualizacion del calendario de actividades de las maquinas.

f

IMPRESORA 3D
2

-

N7

AN

IMPRESORA 3D
3

\

/

IMPRESORA 3D
)

e N O ™

IMPRESORA 3D IMPRESORA 30
5 6

U J

Figura 31.Interfaz de visualizacion de las diferentes impresoras 3D y asignacion de trabajo.
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Formulario Alquiler Equipos

(NOMBRE DE LA MAQUINA

/

( HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION

(FECHA DE ACTIVIDAD )

( CANTIDAD DE MATERIAL

aya

RESPONSABLE )

EsTaTUS [ scwo

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 32.Interfaz de registro de alquiler de un material.

SISTEMA FAB LAB
4l M odulo de Pedidos

DE BODEGA

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPOS

Orden Pedidos | Descripeian Pedida Cantidad Fecha Solicitada Cliente Estado

Administracién de
Usuarios

Figura 33. Interfaz de modulo de pedidos aqui se registran los diferentes pedidos.

Formulario Pedidos

CRDEN PEDIDO
00000-4

C CLIENTE

GELELUONE MANUALIDAD

[DESCRIPC\DN DE PEDIDOS
CANTIDAD
ESTATUS

FECHA SOLICITADO

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 34. Registro de Pedidos



4.1.3. Fase de Construccion
En la fase de construccion del aplicativo web se muestra el inicio de sesion del espacio de

trabajo en Oracle Apex.

%\
2

Oracle Application Express
= FAB_WORKSPACE 1

£, MIUSUARIO_DEVELOPER 1

£ eee

+ Remember workspace and username

Sign In

Reset Password

Figura 35. Ingreso al espacio de trabajo Apex.

Este apartado hace referencia a la pagina de desarrollo llamada pedidos, en esta interfaz se
realiza la interaccién de consultas SQL, llamado de estilos para la pagina y la interaccién con

el respectivo formulario.
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() APEX  appBuilder 5QL Workshop ‘eam Developmer App Gallery a & @ mrmuwa ¥

1) Application 106 ' Page Designer S S B v P & Save
B ¢ C Layout Pags
, Poge 5: Regitro de Servicios
e Identificat
Name
Breaderumb
Page Alas
Tide
REGRESAR (=
Estads_Pecidos
Appeara
He Userinterface Desk
Page Mode Hormsl
PageTemplote  Theme Defauk
Corte y grabado liser |
Hew Template Options Use Template Defauits
€55 Cloases
Media Type
CREATE
Corte grabardo laser Navigation Menu
Corte de ind Override User
frted @
— Cursor Focus. Do ot focus cursor
Warm on Unsavesd
a | @
Impresicnes 30
Corte de vini
JavaScript

EommowfEP

Figura 36. Interfaz de desarrollo en Apex apartado Pedidos.

Para cumplir con los objetivos planteados de la presente investigacion se desarrollé un sistema
basdndose a los diferentes requerimientos establecidos por el lider y coordinador del
laboratorio de fabricacion digital, ademas para el ingreso al sistema solo el administrador podra
brindar las respectivas credenciales a los diferentes usuarios, a continuacion, se presentaran las

diferentes interfaces del Sistema Fab Lab.

e Inicio de sesidn

UPEC TULCAN

SISTEMA FAB LAB

UPEC-CREATIVA|

€ sssesssscseces

BHEomEMe®moyAHE P

Figura 37. Interfaz de Inicio de Sesion.
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e Menu principal

En la siguiente imagen podemos observar el Men0 Principal cabe recalcar que en cada rol se

mostrara su respectivas interfaces y submendas.

= SISTEMA FAB LAB

= SISTEMA FAB LAB

&)

Médulo de Pedidos Médulo de Bodega Médulo Calendario de Actividades

Mécdulo donde se gestiona las diferentes sesiones o actividades que se resszaran en o

Médulo Gestién de Miquinas Administracién de Usuarios Mantenimiento

Relessa 1.1 Builtwith % using Oracle APEX

B omoms AnF

Figura 38. Menu Principal del Sistema.
e Menu de navegacion lateral.

Aqui podemos observar el men( y cuales son las diferentes interfaces que consta el aplicativo

web.

= SISTEMA FAB LAB

Maodulo de Pedidos ~

Modulo de Bodega . m@“ SISTEMA FAB LAB

Modulo Calendario de Activida...

B @B m

&

Médulo Gestién de Magui.. ~

& Administradén de Usuarios E

% Mantenimiento v

Médulo de Pedidos

Médulo donde se gestionara los dientes, cartera de servicios y pedidos

Figura 39. Menu de Navegacion Lateral
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e Menu del Médulo de Pedidos.

= SISTEMA FAB LAB @) Jorge Lenin Altafuye Aries R, administraor %
8 . .
. Modulo de Pedidos 4 Regrar
@
“ e e
*®

Registro de Clientes Registro de Servicios Registro de Pedidos

Homomo fmS

Figura 40. MenU médulo de Pedidos.
Aqui el usuario de UPEC-CREATIVA tendré la potestad de agendar pedidos, ingresar nuevos

clientes, estos pedidos seran visualizados por el técnico del laboratorio en otra interfaz

exclusiva del usuario.

Formulario de Pedidos

]

" Registro de Servicios [ [

L -

Corte y grabado laser Corte de vinil e = B Disefio Blectrénico Laminado

L]

. e o
1 02 B8

% Cotfige Servieia Aqregas Pelido
Caracter did

Release 1.1 Buift with % using Oracle APEX

momomo FE P

Figura 41. Formulario de Pedidos.

Aqui tenemos la interfaz donde el técnico podra visualizar todos los pedidos solicitados por el

cliente.

91



SISTEMA FAB LAB

B @&

Registro de Pedidos

Contey grabade liser Corte devinil Impresiones 3D Sublimacién Impresién de gigantagrafias Disefio Bectrénico Laminsdo

&

PENDIENTE
®

Q- Go  Actionsv

Lt Pedido Nombre del Cliente Tecks Estado
ANDY LEGHEL ENRIGUEZ PILACUAN Widsceles, 08 Marzo, 2022 PENDIENTE
R B h # using

Hnomomo fE P

Figura 42. Interfaz de verificacion de pedidos.

e Moddulo de Bodego

En este modulo solo el rol de bodeguero tendra el acceso a este médulo, la cual se desplegara

las siguientes opciones.

= SISTEMA FAB LAB

Médulo de Bodega ¢ egrear

]
© ©
®

Almacén de Maguinas Almacén de Materiales Almacén de Inmobiliaria

terfaz donde se registra los diferentes maguinas. Interfaz donde se observa el stock de los respectivos materiales, Interfaz donde se registra los materiales de oficina,

Salida de Material

terfaz donde se registra la salids e los materiales.

momomo Mo P

Figura 43. Menu mddulo de Bodega.

e Almacén de Maquinas

En este apartado podemos ver las diferentes maquinas que tiene el laboratorio y ademas se

podra realizar el ingreso desde la misma interfaz.
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SISTEMA FAB LAB

"
. Almacén de Maquinas B 6o
x
Q- o |[ Actoms> rgreg + | B
[N Modek Macuina area Cantidd de Maguinasen odega fote Fecha Ceectn Coste pR—— PR
] CHC 90K Router s UNTEHC ' \@ Viemes, 12 Enere, 2018 240000
e
gL
® IMPRESORA 3D Mega iX5 ANVEUB 15 Ly ’ 240,
© IMPRESCRA 1D DE RESINA Anyeubic Photan ANVEUB 1 Méreoles, 01 Septierbes, 2021 20000
S Zou Lol OBRCES ASC VO F3HET reeaw 200

Figura 44. Interfaz Almacén de Maquinas.
e Almaceén de Materiales
Aqui en esta interfaz nos permitira llevar un control de los materiales que tiene cada una de las

maquinas, ademas se encuentra filtrado por las maquinas que estan en el laboratorio, también

desde la misma interfaz se podréa realizar el respectivo ingreso del material seleccionado.

SISTEMA FAB LAB

cl
. Almacén de Materiales 4 e
()

IMPRESORA 30 MPRESORA 30 DE RESINA N 3060 Router CNC Corte-Laser NG mini Router fstacien de Scldadura
®
2 a “ oem
« Maqdos Nombre it Pue o Sck

IMPRESORA 10 ™ ™ vERDE cLaRO
IMPRESORA 10 o ™ cHocoLTE
IMPRESORA 10 P ™ VERDE GSCURD
IMPRESORA 30 oA i AMARILLO 3

= oEO Mo FEF

Figura 45. Interfaz Almacén Materiales.

e Interfaz calculo de depreciacion de maquinas.

Aqui podemos realizar calculos sobre la depreciacion de las diferentes maquinas.
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SISTEMA FAB LAB

. Depreciacion Maquinas i
®
Busqueda Mégquina
S
o] [cm e -
CNC 9060 Router 2400 01/08/2021
[ Frs——
Qv G | Actionsy
0 v 2
ovearnez e 2 a6
ovemacas ™ - @
oveaamas e 2 o
" 5 e o
oveaanes =0 " a0
ovearner o s a3
ovnaaszs - " o
’ ovtactes P a6 e
) oveaaon P e 1ost
" ovearos 0 s w0
Rk 11 Bl with ¥ wsing O 45

e B fiCee RN OODRDOES®AE VOFIET O PR L0 0

Figura 46. Interfaz depreciacién de Maquinas.

e Salida de Material

Mediante esta interfaz podemos ver los diferentes movimientos relacionados a la salida de

material.

= SISTEMA FAB LAB

Salida de Material [ ¢ e |

2 Nombre Materia Cantidad de Salida Stack en Bodega Grosor Peso Color Respomsable Largo Ancho
o 2] Pl 1 0 175 ™ AMARILLO MIUSUARIO_ DEVELOPER_1
@ MDF Delgadc 1 n 250 mm COLOR PEL MIUSUARIO_DEVELOPER,_| w z
® MDF Delgado 1 " 250emm coLoR P MIUSUARIO. DEVELOPER_1 u
2 PLa ' s 175 mm - AMARILLO MIUSUARIO_DEVELOPER_1
2] MDF Delgado 1 s 250mm CoLOR P MIUSUARIO_ DEVELOPER_1 ;: 2
=4 PLA 1 Ll 1.75 mm kg AMARILLG MIUSUARIQ_DEVELOPER, |
® pLa 1 7 175 e0m ™ AMARILLO
7] MDF Delgade 1 " oLoR P WMIUSUARIO_DEVELOPER_1 au 122
2 MOF Delgadc 1 % OR MIUSUARIO_DEVELOPER_1 4 2
4 PLA 1 kg
2] oA 1 s 175 mm "
%3 MDF Delgado 1 I 250 mm u
2 PLA 1 ] 1,75 mm ™ AMARILLO MIUSUARIO_ DEVELOPER_1
@ Resina Standar 1 15 L BLANCO 2 N" 1 MIUSUARIO_DEVELOPER,_1
2] Pl 1 " 175 eoem o AMARILLO ADMINISTRADOR
© wu 1 s - VERDE CLARD ADMINISTRADOR
2 PLA 1 1.75mm by VERDE GSCURD Impreseea 3D 1" 1 Dominge, 13 Mares, 2022 TECNICO

Figura 47. Interfaz de la Salida de Material.

e Modbdulo de Calendario de Actividades.

Aqui podemos observar un calendario con las diferentes actividades que se van a realizar en el

dia, también desde este podemos agendar a la maquina el trabajo a realizar.
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SISTEMA FAB LAB

Médule Calendario de Actividades [0 negesn | 65 cuensuio nevicnaes

2]
3]
L]
®
X

Calendario de Actividades Fab Lab week | day e

Horag Abe 18, 202 A 19,2002 Abe20, 2022 Abe 21, 202 Abe 22, 2002 b 23, 2022 Abr 24, 2002

i e Zou Ll OBRCES AL VO F3HET resaw e

Figura 48. Interfaz Calendario de Actividades.

= SISTEMA FAB LAB

o
. Calendario de Actividades [ < pege |
¢ a
%
Seleccione Técnicos.
Ex
@ . .
o ren S— i ek o " reion
Q PRODUCCION 12-ABR-2022 DE00PM de IROMAI
=} PRODUCCION 12-ABR-2022 D9-00AM Mano de IROMAN
a —— B— [I— —
Q AMUERZO 22-FEB-2022 01300 22-FEB-2002 03:00PM
a R [EF— —— s

Release 1.1 Builtwith % using Oracle APEX

ek HoufLee NI NOBROoEO®ETEC VO FBEG Ao saw e

Figura 49. Interfaz Reporte Actividades Técnicos

e Modulo Gestion de Maquinas

En este modulo podemos observar las diferentes maquinas que tiene el laboratorio y ademas
se podra agendar el trabajo desde la misma maquina y se podré visualizar si la maquina tiene

material.
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® B & B & 3

Figura 50. Menu de Gestion de Maquinas.

Interfaz donde se observa las diferentes maquinas y se encuentra filtrado por los servicios que

se ofertara.

SISTEMA FAB LAB

Informacién de Maquinas =3
&)
s Gomtogatss  Dast
py _oeen 0,
s
2
X

Estado de uso de la Miquina (INACTIVO) Estado de uso de la Miquina (ACTIVO) Estado de uso de la Maguina INACTIVO) Estado de uso de la Miquina (INACTIVO)

Homomo fHE P

Figura 51. Interfaz de informacion de Maquinas.

e Administracién de Usuarios.

Esta Interfaz es exclusiva del administrador donde se gestionara los diferentes usuarios que

ingresaran al sistema.
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SISTEMA FAB LAB

Administracion de Usuarios [ ey |

momomofE P

Figura 52. Menu de Administracion de Usuarios.

En la Administracion de Usuarios es donde se crea los usuarios con sus respectivos roles.

SISTEMA FAB LAB

Administracion de Usuarios

Formulario de Usuarios

--------

ADMINISTRADOR
TECNICO
UPEC-CREATIVA
COORDINADOR
BODEGUERD

K=< > ([>1

Updated

11012022

oz A

11012022

Figura 53. Interfaz de creacion de Usuarios.

e Mantenimiento

En este apartado podemos agregar caracteristicas que son necesarias para el ingreso de los

diferentes materiales.
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(@ Jorge Lenin Altafuya Adias B sdministrador

Mantenimiento 14 Regresw
*® . -
Registro de Proveedores Registro de Marcas Caracteristicas del Material
Pais / Provincia Auditoria

Release 1.1 Buill with % using Oracle APE

pomomo fm P

Figura 54. Menu de Mantenimiento.

Vista Previa del Reporte

Y UP.EC
b FAB LAB B tation
UPEC CREATVA
UPEE Tack
Direccign: Calle antisana y Av Universitaria Fechay Horade 13 marzo, 2022 7:28:41 PM
29 1299 impresion:
Teléfono: (06) 2224079/ 2224080
Rue: 72245508785 Correo: laboratoriofablab upec edu.

REPORTE DE SALIDA DE MATERIALES - FAB LAB

NOMEBRE CANTIDAD DE STOCK EN FECHA DE NUMERO DE
MATERIAL Dotoe SALIDA BODEGA SALIDA RESPONSABLE | “aquina

MIUSUARIO_DEVEL

OPER_1
COLOR . MIUSUARIO_DEVEL]
MDF Dalgado 2.50 mm| PIEL 1 2/03/22 0:00 OPER 1

p COLOR . MIUSUARIO_DEVEL]
MDF Dealgado 2.50 mm PIEL 1 3103722 0:00 OPER 1

MIUSUARIO_DEVEL

PLA 1.75mm AMARILLO 1 10 203722 0:00 Impresara 30 N° 1

CNG Mini N° 1

CNC 90X60 N° 1

PLA 1.75mm AMARILLO 3103722 0:00 Impresara 30 N° 2

MIUSUARIO_DEVEL

MDF Delgada 2.50 mm COLOR 3103722 0:00

PIEL CNC Laser N* 1

MIUSUARIO_DEVEL
MIUSUARIO_DEVEL |
MIUSUARIO_DEVEL | Cortadora de Vinil

PLA 1.75 mm AMARILLO 3103122 0:00 Impresora 3D N° 3

PLA 1.75 mm AMARILLO| 3/03/22 0:00 Impresora 30 N° 3

COLOR
PIEL
COLOR
PIEL

MDF Delgado 2.50 mm 3103122 0:00

MIUSUARIO_DEVEL [Sublimadora de tazg

MDF Delgado 2.50 mm 3103122 0:00

Representacion impresa de reportes de Salidad de Material del Laboraterio de Fabricacion DigitallFAB LAB). Pagina 1 de 2
Calle antisana y Av Universiaria
(06) 2224079/ 2224080
laboratoriolabiab upee edu ee
Tuean - Ecuador

Figura 55. Visualizacion de Reportes

4.1.3.1. Integracion de la herramienta JasperReport
Primero crearemos una conexién de base de datos para ellos damos clic en Repository Explore,
clic derecho encima de Data Adapters, clic en create data adapters, clic en Database JDBC

Connection y next.
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=]

v =] Data Adapters
— FABLAB
| One Empty Record
= Sample DB
v o Servers
> JasperReports Server

& |
Data Adapters

Use SQL queries to get data from a database

2l CSV File
& Collection of JavaBeans
@ Custom implementation of JRDataSource
| Database JDBC Connection
& EJBQL Connection
| Empty rows
Hibernate Session
Hibernate Session Loaded By Spring
wi JNDI Data Source
© JSON File
@ JasperReports DataSource Provider class

5= Qutline 2

There is no active editor that provides an outli

Figura 56. Conexion JDBC

Cancel

En la imagen inferior comenzamos colocando el nombre de nuestra base de datos, en nuestro

caso es FABLAB, en JDBC Driver buscamos la base ORACLE, en JDBC Url veficamos

nuestra direccion url, esto lo podemos ver en las propiedades de nuestra base de datos que esta
en el gestor de SQL Developer lo mismo el Username y el password.

£ % Data Adapter Wizard

Data Adapter

Database JDBC Connection

Name: FABLA

' ReportesDeClientesFablab joal

JDBC Driver | Oracle (oraclejdbc.driver.OracleDriver)

JDBCU  jdbcoraclethin@localhost:1521xe

Username  MIUSUARIO
Password _ees|

Attentlon! Passwords are saved in clear text

5 Outline

There is no active editor that provides an outll

Database Location Connection Properties| Driver Classpath

Test < Back

Finish Cancel

1 Palette

JasperReports Library

+ []Basic Elements

T Note
Text Field
e Static Text
= Image
Break

+ Composite Elements

¥ Page Number
T Total Pages
&) current Date
1 Time

% Percentage

T Properties

£/ Problems

T —

Figura 57. Conexion con la Base de Datos en Oracle

Como se muestra en la imagen anterior damos clic en Driver Classpath, aqui damos clic en
Add y buscamos el Conector Ojdbc7 que lo descargamos y damos clic.
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2

(= Rs 35 3-8 T HH RaE At iRd =z
I8 Repostory Expl & Project Explorer 5 | ReportesDeClientesfablab jnanl 1 i Palette a
& % Data Adapter Wizard o x o - | & al100% | - CBasic Elements
- 1. Data Adapters R & Note
§ FABLAB Data Adapter
Text Field
One Empty Recard Database JDBC Connection . X
Sample DB Static Tex
~ & Servers = Image
B JasperReports Server Name: FABLA Break
Jor Files Path s * Composite Elements
| Add ¥ Page Number
C:\Program Files\TIBCOVaspersoft Studio-6.17.0\oidbe7 jar Page Numbe
T Total Pages

&) current Date
1 Time

% Percentage

T Properties £/ Problems

T —

5 Outline

There is no active editor that provides an outll

Database Location Connection Properties Driver Classpath

JasperReports Library

b Test < Back Finish Cancel

HomMEMmMP® @Pm0O TS

Figura 58. Conector Ojdbc 7

Nuevamente regresamos a Database Location y damos clic en Test, si nuestros datos estan
correctamente llenados se van a conectar con nuestra base de datos, EI mensaje es Successful

y damos clic en finalizar. Si el mensaje fue exitoso permitira traer los datos de nuestras tablas

para los reportes.

2
(= Rs 35 3-8 T HH RaE At iRd =z
I8 Repostory Expl & Project Explorer 5 | ReportesDeClientesfablab jnanl a
& ¥ Data Adapter Wizard o x ~ B 100%
- MiD=atcipiae (TR 10 Mo e e e T
§ FABLAB Data Adapter
Text Field
One Empty Record Database JDBC Connection . X
Sample DB Static Tex
i Servers = Image
B JasperReports Server Name: FABLA Break
I Oracie (oracle jdbe driver. OracleDriver)| ey
, ¥ Page Number
JDBCUA  jdbcoraclethin@localhost1521:xe
T Total Pages
Username  MIUSUARIO = Current Date
Password  eee & Time
Attention! Passwaords are saved in clear ext  Percentage
1 Properties 11 [£] Problems ul 1
82 Outline

There is no active editor that provides an outll

Database Location Connection Properties| Driver Classpath

JasperReports Library

2 Test | < Back Finish Cancel

HomMEMmMP® @Pm0O TS

Figura 59. Conexion aceptada entre la base y Jasper Report

Aqui se puede observar nuestra base de datos llamada FABLAB.
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%2 Repository Expl... 2 5 Project Explorer — O

- ¥
= =

v = Data Adapters
= FABLAB

__ One Empty Record
= Sample DB
v L Servers

Figura 60. Visualizacion de la Base conectada con Jasper Report

e Realizar una conexion al servidor

Clic derecho en server, Create JasperReports Server Connection, aqui dejamos el mismo name,
en la URL solo cambiamos el puerto 8081 que es el que me corresponde en el jasper server, en

User y Password colocamos las credenciales que nos permiten ingresar al jasper server, damos
clic en test de connection el mensaje debe ser Successful y finalizar.

= ReportesDeClientesfabLab jrxml

T
 pa

= Main Report - v @ 100%

#) server Profile Wizard o x | X

ts Server Access Confi

i Name should be unique, it is not

Name JasperReports Server

URL  http//localhost:8081/jasperserver/

Disconnec ted
Account
Organization
ge
User
Passwor d T Properties 2 (2! Problems
|« Advanced Settings [earchPropery

& Outline
There is no active editor that provid i

2 Test Connec tion | Finis! h C

JasperReports Library
= Report State

I 000
i 0w 131272021

Figura 61. Conexion con el Servidor Jasper Report

Creacion del reporte de Clientes del Fab Lab.

Nos colocamos en Project Explore, MyReport clic derecho New y clic en jasper Report.
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¥ TIBCO Jaspersoft® Studio
file Edit Mavigate Project Window Help

B2 Repository Expl.. & Project Explorer

& MyRe

Ga Into
Shaw In

Copy
Copy Qualified Name
Paste
X Delete
Build Path
Refactor

Import
Export

Build Project

Refresh

Close Project
8 Outline

There is no
Enable localization properties validator

Restore from Local History.
Team
Compare With

T JasperRepors

Properties

- » @ SR a2 G- h -

Project..

AltsShiftsW > £ Style Template File

% Data Adapter

CulsC
File
Ctrl+V Folder
Delte 5 Other Culsn
»
AltsShifteT »
I3
,
B
»
Alts Enter

= Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

Figura 62. Creacion de un reporte.

* Palette

A palette is not available.

T Properties
MyReport

Resource

£ Problems

s

Property

w Info
derived
editable
last modified
linked
location
name
path

Value

false
true

12 de diciembre de 2021 19:4...

false
C\Users\PC-VIVI\Jaspersoft.
MyReparts

/MyReports

Seleccionamos la hoja que deseamos para realizar nuestro reporte, en este caso es una hoja en

blanco, damos clic en Next.

2

Sk 5
23 Repository Expl.

& MyReports

& Outline

There is no active editor that provides an outline.

¥ New Report Wizard

Report Templates

Please select a report from a template

Categories
Al

Print Ready Repo.
Web Interactive R
Format A4

Format Landscape
Report Books

Blank A4

& Report State

Console Errors Statistics

= MyReports

Blank A

Blank A4 Landscape

Next >

zoom: |}

Blank Letter

Cancel

* Palette

A palette is not available.

T Properties &2 (% Problems
MyReports
Resource  Property

Value

false

true

12 de diciembre de 2021 19:4
false
CAUsers\PC-VIVI\JaspersoftW.
MyReports

/MyReports

1]

Figura 63. Seleccidn de la plantilla.

En la imagen inferior se puede ver File Name aqui colocaremos el nombre de nuestro reporte

lo llamaremos ReporteDeClientesFabLab.jrxml y damos clic en Next.
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- S BE RN Pl _— =
2 Repostory Expl Project Explorer =] 1 i Palette =]
¥ New Report Wizard [u] *

A palette is not available.
& MyReports Report file

Please select your reports file name with jomi extension.

Enter or select the parent folder.

MyReparts
& MyReports
T Properties £/ Problems
MyReports
Resource Property Value
= Qutline " 5 v Inf
e File name: ReporteDeClientesFABLAB)rxm Info
There is n0 active editor that provides an autline. derived false
editable tru
last modified 12 de diciembre de 2021 194...
linked
location PC-VIVI\Jaspersotti.
2 Back Next Finish G nam
path

4 Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

HomEm® ®@°

Figura 64. Nombre del Reporte.

Aqui colocamos en Data Adapter el nombre de nuestra base de datos que anteriormente
creamos con el nombre de FABLAB, procedemos a buscar la tabla de interes y realizamos una

consulta que permita traer los diferentes datos de nuestro cliente damos clic en next.

2
o~ 38 35 V- H RET AR R =
R Repository Expl Project Explorer 8 1 Palette a
e ’ N P ¥ New Report Wizard [u] *
A palette is not available.
ISP REpoTs Data Source
Select a Data Source and design the query
Data Adapter FABLAB - Database JDBC Connection New..
TBL_AUDITORIA Tselect
TBL CALENDARIO_ACTIVIDADES 2|D_CLIENTE,
TBL CARTERA_SERVICIOS 3CEDULA
[ TBL CUENTES P iappived
1D_CLIENTE tkonreo,
CEDULA 7 DIRECCION,
NOMBRES «  BTELEFONO
APELLIDOS " 9from TBL CLIENTES|
CORRED T Properties 12 (£ Problems
DIRECCION pertis E
TELEFONO MyReports
TBL DETALLE PEDIDOS
Property Value
= TBL_ENTRADA MATERIAL Resource Perty v
£ Outline TBL MARCA O Di o
A \C Texts Outline Diagram
There is no active editor that provides an outline. - derived false
editable true
last modified 12 de diciembre de 2021 19:4...
linked Ise
o3 location sers\PC-VIVI\JasparsoftW.
Back Next Finish C 3 MyReparts
path /MyReparts

4 Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

Figura 65. Seleccion de la tabla de la base de datos.

Seleccionamos los datos que queremos que se muestren y damos clic en next.
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2

BRI~ @ g5~ _—
2 Repostory Expl Project =] .+ Palette =]
¥ New Report Wizard a b
= A palette is not available.
& MyReports Flelds

Please select dataset fields

Dataset Fields + | | Fietds
1D_CLIENTE
>> J | = ceputa
< " NOMBRES
APELLIDOS
* " CORRED
* DIRECCION
TELEFOND
] Properties £ (£ Problems 4
MyReports
Resource  Property Value
B Outline " 0 v Info
There is no active editor that provides an outline. derived false
editable true
last modified 12 de diciembre de 2021 19...
linked false
location CAUsers\PC-VIVI\JaspersoftW.
) < Back Next > Finish Cancel N
name MyReports
path /MyReports

4 Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

omEm®

Figura 66. Seleccidn de parametros y atributos
Aqui no selecionamos nada y damos clic en next.

2

S 3
2 Repository Expl

¥ New Report Wizard (=] X

&> MyReports Group By

Please select fields to Group By

Dataset Fields . Fields
NTE

“ TELEFONO

Value

o= Outline
Use the graup fields as sort fields. Select this option if you want to aggregate all the group fields with the same value and not only the consecutive ones s
There is no active editor that provides an outline. alse
true

fied 12 de diciembre de 2021 19:4.

false
C\Users\PC-VIVI\JaspersoftW.
Z < Back Next > Finish Cancel v
i ) MyReports
paun /MyReports

s Report State

Console Errors Statistics

= MyReports

omMEmM® @m0V

Figura 67. Seleccidn de parametros a agrupar.

Finalmente se creo nuestra hoja de reporte.
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2

=B 2 @ SBEBRQU iy vy v L)
Repository Expl. Project Explorer -

228 Repository Expl sject Explore ¥ New Report Wizard =] X

W Milepiorts Finish

We are ready to create your report

Congratulations!
All the information to create your new report have been successtully acquired.

Press Finish to generate the report

g Outline

There is no active editor that provides an outline. false

&= MyReports

BEompE H ® a'm “ * w 'i X ARO® oo

Figura 68. Se visualiza la finalizacion de la creacion de la hoja de reporte.

e Enlaimagen inferior se muestra la hoja de reporte creada.

%2 Repository Expl.. 5 Project Explorer 22 = O

a9
=]

v =% MyReports
> B JRE System Library [JavaSE-1.8]
> B JasperReports Library
> B Jaspersoft Server Library
\#. ReportesDeClientesFablab.jrxml
& ReportesDeProveedoresFablab. jrxml

Figura 69.Creacion de la hoja de reporte de clientes.

En la imagen inferior podemos ver como le vamos dando disefio a nuestro reporte
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#) TIBCO Jaspersoft® Studio

file Edit View Navigate Project Window Help
=B ¢ SBZRAU-iy~ifivHi~ oo
22 Repository Expl.. ¢ Project Explorer a ReportesDeClientesfabLab jrxml
= « Main Report &~ R|laa Settings v
MyReports ' 0 ' ' ' 4 5 ' 6 ' 7 + ' ' 1

) JRE System Library =
m JasperReports Library

m\ Jaspersoft Server Library

L. ReportesDeClientesFablLab jrxmi

s ReportesDeProveedoresfablab joxmi

UPEC
Nombre: "FASLAB"
Direccion: "Caie antisana y Av. Universitaria™

@

Tolétono: "(06) 2224079/ 2224080
B mue mssssres
Correo: upecedu  Facha ow java. 181 Date() new java.ut
P, REPORTE DE CLIENTES- FAB LAB
we| ceous | wouenes | wewoos | commeo omecciOn | TeLEFONO

sF
o

& Outline
« a4 ReportesDeClientesFL
/ Styles
Parameters
Fields
Sort Fields
fx Variables -
= Scriptlets 2
= PRUEBA
Title
Page Header = Report St
Console
Detail 1 [63px]

Page Footer

Background

Design|Source  Preview

SF(CEDULA) | SFINOMBRES) |SFIAPELLIDOS)|  SF(CORRED) SFIDRECCION) | SF(TELEFONO}

Representacin impresa de repartes do clientes del Iaboratorio de fabricacion digtakFABLAB). 15

Errors  Statistics

JasperReports Library

* Palette
Basic Elements.
i Note
Text Field
“eStatic Text
= Image

Break

*" Composite Elements

¥ page Number
T Total Pages
%3 Current Date
1 Time

® Percentage

£ Problems &

.ientesFL [Sea ert S|

Advanced

Properties

Report:

= Report |

Report Name ReportesDeCliet
Description
Language ja

ports
Format Factory Class
<NULL> 3

I Title On A New Page

When No Data Type

Summary On A New Page
Summary With Page Header And Footer
Float Column Footer
Ignore Pagination

() Create bookmarks

Dataset

When Resource Missing Type |Nul -

Figura 70. Disefio del reporte de clientes.

En la imagen inferior se muestra la tabla de clientes, le estamos dando disefio para que se vea

mejor en el Main Report.

¥ 118CO Jaspersoft® Studio
File Edit View Navigate Project Window Help
= L3 WA N

| & Project Explorer

- : Z il

B2 Repc Save
& MyReporss

ar

utline
~ =i ReportesDeClientesFL
# Styles
= Dataset2

Table

~ B8 Column Header
O Column?
= ID_CLIENTE
+ [ Column2
= CEDULA
+ [ Column3
= NOMBRES
[ Columnd
= APELLIDOS
[ Columns
w= CORREQ
B Columng
s DIRECCION

e

& ReportesDeClientesFLjnm|

< Palette

Basic Elements

s Main Report (= Table = & | @ a0 Settings +
D ' ' 2 ' 3 ' 4 ' 5 ' [3 " 7 0 ] " 9 ' 10 " 1 ' 12 ' 13 i ENote
| s CEDMA  MOMBRES APELDOS CORREC  OIRECTON TELEFOND Text Field
= s Static Text
| = o FICEDUA  pyouirag ) SFAFELLIDOS) SFCORRED  SFDRECTION] | SFTELEFONG)
image
Break

Design| Source | Preview

a Report State

Console Emors (0) Statistics
Compilation Time 0,102 sec.
Filling Time 0,821 sec
Report Execution Time 1,324 sec
Export Time 0sec
Total Pages 1pages
12 records

Processed Records Count

1 Composite Elements
¥ page Mumber

T Total Pages

[ Current Date

ime

% Percentage

O Properties = (2] Problems

Page: Repo...ClientesFL
7] Advanced

Property Value

JasperReports Library

Figura 71.

Diserio del reporte de clientes en JasperReports Studio finalizado.

Modificacion de los campos que se desea que se muestre.
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¥ TIBCO Jaspersoft® Studio

- a x

file Edit View Navigate Project Window Help
Dl CH B 0 H BT RS iR
2 Repository Expl.. B Project Explorer 8 [ ReportasDeClientesFablab joanl : Paletts =n

" - FABLAB + B Java v Page 1011 @ @ | 100% & W B Basic Flements
v @ ;R:u:ns 2 Note

= JRE System Librar

i Ty uree Text Field

& JasperReports Library

=, Jaspercoft Server Library '{qﬁ\ Static Tex

s ReportesDeClientesFablLabyjoem 8 = Image

4 ReportesDeProveedoresFablab joxml el

T Total Pages

& Current Date

HTime

% Percentage

T Properties 12 £ Problems

8 Outline

JasperReports Library

0,386 sec

1,1385ec
Report Execution Time 1,755 sec
Export Time 0sec
Total Pages 1pages

Processed Records Count 6 records

moEmpEmgE

Figura 72.Vista previa del reporte de clientes.

e Conexion de Jasper Reports Studio y Jasper Reports Server

Nos colocamos en el servidor Jasper Report, damos clic derecho encima de Data Source,

agregar recurso y clic en origen de datos como se muestra en la imagen inferior.

TIBC® Jaspersoft

Repositorio

H Carpetas Editar Copiar Cortar Eliminar

Jasperserver Repository SQL data source Jasperserver Repository SQL data source for reporting Origendedatos INDI  dictembre 9 782020
IServer Jdbe Data Source

srver JNDI Data Source

Origen de datos

Acerca de TIBCO JasperReports Server ‘Copyright ©2005-2020 TIBCO Saftware Inc.

EomEmE @m0 i eaw

Figura 73.Conexion de Jasper Studio y Jasper Reports Server.

La imagen inferior muestra los campos que deben ser Ilenados para realizar la conexion con

datos de nuestra base de datos, para ello nos colocamos en el campo controlador JDBC aqui
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seleccionamos Oracle y el controlador que es Ojdbc7, el Host lo dejamos tal cual porque es el
mismo que estamos utilizando en nuestra base, el puerto es el mismo, El servicio lo cambiamos
el nuestro es xe, la URL la dejamos tal cual, Nombre de usuario aqui colocamos el nombre de

usuario de la base de datos y la contrasefia, luego damos clic en prueba de conexion.

(DL (D]

« Cc O D o localhost

TIBC® Jaspersoft” #  silioeca  Ver~ jasperadmin User  Cerrar sesion

® Nuevo origen de datos

trolador JDBC

Oracle (oracle.jdbc.OracleDriver) v Seleccionar controlador...

Puerto (obligatorio)

pEAmmME @m0

Figura 74.Configuracién de Jasper Reports Server.

Para llenar los campos anteriores debemos utilizar los datos de la imagen inferior el cual nos

provee los campos.

8

frckivo Edtor Ver Nevegsw Eecutsr Equipg Hemsmientss Yentana Agucs

QuEg 20 Q0 O- & &

Conexianes [E) pigna deiemerids (A FABAR T TeL_sauina_pma

F-BTHD Cokamnas Daton Made . es | Fihbck | Deperersia | Detaes | Partcones indces |51

Ususrc de Proey

ol [velor o defecto: =

(usrdar Conrazefis

Estado:
awds Guandac Boar S ot Cancaiae
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Figura 75.Verificacion de datos con el usuario de Oracle.

Para finalizar damos clic en guardar, colocamos el nombre para realizar la conexion en este

caso le colocamos APEX vy clic en data Sources, clic en guardar y listo.

Figura 76. Ingreso del nombre para la conexion de Jasper Studio y Jaspert Server.

Luego nos colocar en Jasper Report Studio encima de la hoja que deseamos exportar al servidor
Jasper, como se observa en la imagen inferior vamos a Jasper Studio damos clic en Report to

JasperReport Server damos clic en next.

WO AERZRBQviyvilivhy vo vt Ll
238 Repository Expl... & Project Explorer “ O . ReportesDeProveedoresfablabjomi B palette E
o = Main Report =R0 SN Settings v [Basic Elements
~ @& MyReports . . -
D 12 & P U Note
4 JRE System Library Qo g T
xt Fi
. JasperReports Library - Select x i
B Jaspersoft Server Library ‘; s 18 s | StaticTed:
ot ReportesDeClientesfabLabijrxmi 3 g Dreccte: % EXport the repor 10 JasperReports Server Elimage
i ReportesDeProveedoresFablabjrxmi 2 BB Ao Bresk
oo unr - Select a0 export Wizard: + Composite Elements
¥1Page Number
> ¥1Total Pages
@ Install
v G Jaspersoft Studio
File To JasperReports Server
e Jaspersoh onfigura
Re
Report To JasperReports Serve
. | Plug-in Developmen
3 Team
£ Outline © LE- - §

~ & ReportesDeProveedoresfablab
/ Styles
Parameters f

Design| Source| Preview JasperReparts Library
o Report State & - o
Console Errors Statistics

Background

s ReportesDeClientesfabLab joxmi - MyReports

mEompEmgE

Figura 77. Exportar el reporte de cliente a Jasper Reports Server.
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Damos clic en la carpeta Reports y dejamos tal cual el nombre de nuestros reportes, damos clic
en next.

)

Publish To JasperReports Server

Select JasperReports Server and location where report will be published

v L JasperReports Server

> Analysis Components
Content Files
Data Sources
Images
jdbc

w Reports

Interactive

Themes

Create Report Unit
Report Unit Label ReportesDeClientesFablab

Report Unit Name (ID)  ReportesDeClientesFablab

Report Unit Description

)
)

< Back Finish Cancel
-

Figura 78. Seleccién del nombre como se visualizara en Jasper Reports Server.

Aparece la siguiente ventana y damos clic en Data Source From Repository, en los tres puntitos
damos clic derecho, Damos clic en la carpeta Data Source y damos clic en APEX el cual fue

creado anteriormente en el servidor JasperReports y finish.

2 L]

Configure the data source

@ There is a problem with selected Datasource which is not valid

& ReportesDeProveedaresFablab jrxml

25/APEX

& Outline : data source
There is no active editor hat provides an outline,
Data Source

= Report State

Console Errors Statistics z

= ReportesDeClientesFabLab joxm - MyReports

HOMUME  @F @m0

Figura 79. Seleccion del nombre de Jasper Report Server.
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Al finalizar nos muestra el siguiente mensaje que se ha conectado exitosamente.

2

Configure the data source
Select the data source to use

Related Topics
& Bookmark
Datasource Query

Sclect how to mana

e
The following resources were published on JasperReports Server:

g
freports/ReportesDeClientesfablab
DeClientesFabLab.f

DeClientesfabl

_1.ipg Jubiish a report

oK

§ Searc for Report
& Outline o

There is no active editor that provides an outline,

Publishing

« Report State

Console Errors Statistics 2

- ReportesDeClientesfablab joxmi - MyReports

TEILT E LY

Figura 80. Exportacion exitosa del reporte de cliente hacia el servidor.

Procedemos a observar el reporte de clientes desde JasperReports Server, damos clic en la
carpeta Reports y muestra nuestro reporte de clientes.

Repositorio

rrrrrrrrrrr

HPuf.CoelFNXNODROFS®ES VO F DR

38
3 - 2 ©®

Figura 81.Visualizacion del reporte exportado en el servidor.

Al dar doble clic ya se puede observar nuestro reporte de clientes desde el servidor.
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&, - 4 100% ~
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If

Figura 82.Visualizacién del reporte de clientes ya exportado en el servidor.

Nota: es importante mencionar que cuando se cambie la contrasefia de la base de datos Oracle
es necesario colocarle esa misma clave en la herramienta JasperStudio y Jasper Server para su

correcto funcionamiento.
e Trigger de Auditoria

En la siguiente imagen podemos observar una captura de pantalla del Trigger de Auditoria que
se esta utilizando para verificar el tipo de movimiento, usuario, fecha y la tabla donde se esta
realizando, este codigo esta ingresado en cada una de las tablas para que realice el sondeo de

los insert, update y delete de cada una de las tablas.
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PEREEEEE

“MIUSUARIO" . "AUDITORIA_ONIOAD_MEDIDA™
BEFORE INSERT OR DELETE OR UPDATE ON "IUSUARIO" . *T8L_UNIDAD_MEDIDA™
POR EACH RON

DECLARE

v_user varchar2 (255 BYTE);
v_date varchar2 (255 BYTE):

= neor
SELECT user, TO_CHAR(sysdate, 'DR/MON/YYYY BH24:MI:SS') TNTO v_user, v_date FROM duali
B 17 mseRrING THEW
INSERT INTO T8L_AUDITORIA (CREATED, CREATED_BY, UPDATED, UPOATED_BY, DELETED, DELETED_BY, MOVINIENTO, NOMERE_TABLA, ID_SESSICH, APP_ID, BONE)
VALUES (v_date, WVL(v('APP_USER'), USER), mull, oull, null, pull, 'Inserc’, *TBL_UWIDAD MEDIDA', v('AP?_SESSION'), V{'APP_ID'),v('HOHE_LIFK') ):
BUSIP DELETING THEN
INSERT INTO TBL AUDITORIA (CREATED, CREATED BY, umm, umxzp ) BY, nLLl‘lLD. DELETED_BY, MOVIMIENTO, BOMBRE_TASLA, ID. :zssmu, ap2_1D,
VALUES (null, mall, mill, nall, v_dste, NVL(v('RE *TBL_UNIDAD MEDIDA', v('APE_SESSION'), v('APE_ID'),v('HOME LINK'));
i umms e
INTO TBL AUDITORIA (CREATED, CREATED BY, UFDATED, UPDATED BY, DPLETED, DELETED BY, MOVIMIZNTO, NOMRE TASLA, 1D SESSICH, APE_ID, NOME)
s (null, mall,v_dave, NVL(v('APE_USER'), USER), null, mull, 'Update’, ‘8L UNIZAD MEDIDA', ¥('APP_SESSION'), v{'APP_ID'),v('HOME_LINK')|;
1w

90 AIDTTORIA_MiToAD_NEDTCAR

AH's.u.a.swn x
A& B &G e semnacs en 0,051 segndos

Tig0er ADDITORIA REGISTROMAGUDNA compilade

Trigger AUDITORIA SALIDA MATERIAL compilsdo

Trigger AUDITORIA_UNIDAD_MEDITA compilado

Figura 83. Disefio de Trigger de Auditoria
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e Validaciones con codigo PL/SQL

Para realizar ciertas validaciones en el ingreso de datos en las interfaces se utilizo estas
validaciones, lo que nos permite esta validacion es mandar una alerta si hay un error en los
campos del formulario por ende se creo esta validacion la cual le permite validar los digitos del
numero de cédula, si no cumple lo que indica en el codigo pl/sgl no se podra realizar el insert

o el ingreso de la informacion.

O APEX  AppBuilder SQL Workshop Team Development App Gallery Q & @ mmiusuario_deve.“

a  MIUSU v
Autocommit  poys 10 v Clear Command  Find Tables Save m
) S e

v

Bottom Splitter

0.00 seconds

omeom fH P

Figura 84. Ejecucion Cédigo PL/SQL
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4.1.4. Fase de Pruebas

En esta fase se procedi6 a realizar diferentes pruebas del funcionamiento de cada uno de los

modulos que consta el Sistema Fab Lab.

Tabla 19.

Prueba de Registro de Clientes

Prueba: Registro de Clientes.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK

Concepto Registrar, modificar y eliminar un cliente. Terminado Si

Rol Administrador.

Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado

Eliminar Interfaz  de registro de Seleccionar el datoy OK
Clientes, boton eliminar. eliminarlo del sistema.

Modificar Interfaz de registro de Seleccionar el dato y OK
Clientes, boton Guardar realizar la modificacion
datos. pertinente.

Agregar Interfaz  de registro de Ingresar los datos OK

Clientes, boton Agregar.

pertinentes y realizar el

ingreso al sistema.

Correcciones: Validar los digitos del niamero de cédula y del nimero de teléfono.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 20.

Prueba de Registro de Catalogo de servicios

Prueba: Catalogo de Servicios

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado
por:
Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar, modificar y eliminar un nuevo Terminado Si
disefio.
Rol Administrador.
Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar Interfaz de registro de Ingresar los datos OK
servicios, boton agregar. pertinentes y que guarde
la informacion
correctamente.
Modificar Interfaz  de registro de Seleccionar el elemento OK
servicios, boton agregar. modificar, borrar foto y
guardar los  cambios
hechos.
Eliminar Interfaz de registro de Seleccionar elemento y OK
servicios, boton agregar. eliminar informacion.
Errores:

Correcciones: En la misma interfaz tiene que permitir, agregar el disefio con su respectiva

descripcion y realizar el pedido, con sus respectivos datos. Corregir consulta SQL para

poder llamar al servicio requerido.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 21.

Prueba Nuevo Pedidos

Prueba: Nuevo Pedido.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado
por:
Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar un nuevo pedido. Terminado Si
Rol Administrador
Accion Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar Interfaz de Servicios, boton  Abrir interfaz formulario OK
Agregar Pedidos. de pedidos con la
descripcion de la
manualidad y el servicio a
realizar.
Agregar un Interfaz  de  Servicios, Llenar los campos vy OK

nuevo Pedido.

Formulario de Pedidos.

poder registrar un pedido

con los respectivos datos.

Errores:

Correcciones: Llamar desde esta interfaz una ventana emergente para registra otro

cliente.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 22.
Prueba de Estados de los Pedidos

Prueba: Estado de Pedidos.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Modificar estado del Pedido. Terminado Si
Rol Administrador

Accion Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Modificar estado Interfaz estado de Pedidos, Mostrar los datos del OK

de pedido botdn editar. pedido y modificar el
estado del pedido si este
en proceso, finalizado o
esta pendiente.

Errores: No se muestra la imagen de referencia.

Correcciones: Interfaz debe ser agrupada por los servicios y que los pedidos se puedan

filtrar por los estados.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 23.

Prueba Registro de Maquinas

Prueba: Registro de Maquinas.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado
por:
Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar, modificar y eliminar un registro  Terminado Si
de una maquina.
Rol Administrador.
Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar Almacén de Maquinas, Llamar a la interfaz para OK
botdn agregar. llenar los campos
pertinentes y  poder
guardar los datos.
Modificar Almacén de Maquinas Seleccionar la méaquina OK
botén Modificar. para modificar los datos,
se desplegara la interfaz y
se realiza el cambio,
guardamos el cambio y
este deberia guardarse el
cambio realizado.
Eliminar Almacén de Maquinas Seleccionamos la OK

botén eliminar.

méaquina a eliminar se
desplegard la interfaz,
procederemos a eliminar

el dato.

Errores: Imagen de referencia de la maquina se muestra muy grande.

Correcciones: En la misma interfaz

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 24.
Prueba Ingreso de Maquina

Prueba: Ingreso de Maquinas.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Actualizar Stock de las Maquinas. Terminado Si
Rol Administrador

Accion Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar, Almacén de Maquinas Llamar la interfaz ingreso OK
Cantidad de maquinas.

Maquina

Agregar Almacén de Maquinas, Llenar la informacion y OK

interfaz de ingreso de permitir guardar los datos

maquina. para actualizar el stock.

Errores: La caja de Stock anterior debe estar bloqueada.

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 25.
Prueba Registro de Materiales

Prueba: Registro de Materiales.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar, modificar y eliminar un registro  Terminado Si

de un material.

Rol Administrador.

Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado

Agregar (Nuevo  Almacén de Materiales Registrar  un  nuevo OK

Material) material y  guardar
informacion sin
problemas.

Modificar Almacén de Materiales ~ Modificar el dato OK

seleccionado y guardar

los datos modificados.

Eliminar Almacén de Materiales Eliminar la informacion OK
seleccionada.

Errores:

Correcciones: Llamar desde la misma interfaz el ingreso del material tomando como dato

el ID de la maquina.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 26.
Prueba Ingreso de Material

Prueba: Ingreso de Material.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Actualizar Stock de los materiales. Terminado Si
Rol Administrador

Accion Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar, Almacén de Materiales ~ Llamar la interfaz ingreso OK
Cantidad de material.

Materiales

Agregar Almacén de Materiales, Llenar la informacion y OK

interfaz de ingreso de permitir guardar los datos

materiales. para actualizar el stock.

Errores: La caja de Stock anterior debe estar bloqueada.

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 27.
Prueba Salida de Material

Prueba: Salida de Material.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK

Concepto Registrar salida de material y actualizar Terminado Si
Stock de los materiales.

Rol Administrador

Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado

Agregar Salida de Material Registrar la salida de OK

material.
Actualizar Salida de Material. Restar la cantidad de OK

salida del material y

actualizar el stock de este.

Errores: La caja de Stock anterior debe estar bloqueada.

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 28.

Prueba Calendario de Actividades
Prueba: Calendario de Actividades.
Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado
por:
Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar, modificar y eliminar un registro Terminado Si
de la Actividad agendada
Rol Administrador.
Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar Calendario de Actividades, Agregar actividades al OK
Interfaz, Formulario de calendario de actividades
Actividades. y a su vez asignarle el
trabajo a una maquina.
Modificar o Calendario de Actividades, Modificar la informacion OK
Actualizar Interfaz, Formulario de y su ves actualizar el
Actividades. estado de la actividad
asignada.
Eliminar Calendario de Actividades, Eliminar el dato OK
Interfaz, Formulario de seleccionado.
Actividades.
Errores:

Correcciones: Desde esta interfaz Ilamar a la Maquinas que estan inactivas para la

asignacion de tareas.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 29.

Prueba Asignacion de Maquinas

Prueba: Asignacion de actividades a las Maquinas

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado
por:
Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK
Concepto Registrar salida de material, actualizar
Stock de los materiales y actualizar el Terminado Si
estado de la maquina.
Rol Administrador
Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado
Agregar Informacion de maquinas, Agregar actividad o
Formulario de Actividades. trabajo a la maquina
seleccionada, con los oK
datos pertinentes.
Actualizar Stock Informacion de maquinas,  Actualizar el estado de las
de los materiales Formulario de Salida de Maquinas cuando se le oK

y el estado de las

maquinas.

Material.

asigna una tareay el stock

de los materiales sacados.

Errores: La caja de Stock anterior debe estar bloqueada.

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 30.
Prueba de Administracion de Usuarios

Prueba: Administracion de Usuarios.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK

Concepto Registrar, modificar y eliminar un nuevo Terminado Si
Usuario.

Rol Administrador.

Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado

Agregar Administracion de Agregar un  nuevo OK

Usuarios, formulario de usuario con su respectivo

registro. rol.
Modificar o Administracion de Modificar la contrasefia OK
Actualizar Usuarios, formulario de del usuario seleccionado.
registro.
Eliminar Administracién de Eliminar el usuario OK

Usuarios, formulario de seleccionado.
registro.

Errores:

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 31.
Prueba de Registr6 de Proveedores

Prueba: Registré de Proveedores.

Prueba realizada Ing. Jeffery Naranjo Estado

por:

Asistentes: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Proceso OK

Concepto Registrar, modificar y eliminar un nuevo Terminado Si
proveedor.

Rol Administrador.

Accidn Elemento a prueba Resultado esperado Estado

Agregar Registro de Proveedores, Agregar la informacion OK

formulario de proveedores. de los proveedores sin

ningun inconveniente.

Modificar o Registro de Proveedores, Modificar el estado del OK
Actualizar formulario de proveedores. proveedor cuando este ya
no provea de materiales.
Eliminar Registro de Proveedores, Eliminar el  usuario OK
formulario de proveedores. seleccionado.

Errores:

Correcciones:

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.

4.1.4.1. Pruebas de Usabilidad.

Se aplico la prueba de usabilidad a los trabajadores del Laboratorio de Fabricacion Digital
quienes estan interesados en el desarrollo de los diferentes modulos, Segin (Bueno, 2017) en
su investigacion realizada menciona que con solo 5 usuarios se puede determinar los problemas
de usabilidad de un sistema, Nielsen en el 2000 demostré que al aplica el test a 5 personas se
obtiene los mismos resultados al aplicar a 1000, pero Michael Margolis trabajadora de Google
menciona que en sus pruebas ha aplicado a menos de 5 y ha obtenido buenos resultados. Para

ello se contemplan los siguientes criterios.

e Entendimiento: En esta parte se logré que el usuario comprenda el manejo de los
maodulos para realizarlos con mayor agilidad.
e Atraccion: Esta parte es importante porque debe tener un disefio acorde a las

interfaces permitiendo atraerle visualmente y que sea facil de manejarlo.
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e Aprendizaje: En esta parte es como el usuario aprende a interactuar con el Aplicativo

es importante, por ende, fue contemplada y se obtuvo buenos resultados.

Tabla 32.
Preguntas para Medir la Usabilidad

USABILIDAD
PREGUNTAS Sl NO
1. (El aplicativo web fue facil de manejar y de comprender su X

funcionamiento?

2. ¢Se logro obtener la informacion deseada en Aplicativo Web del Fab Lab? X
3. ¢Es facil de recordar el manejo del mddulo de interés? X
4. ;Las diferentes interfaces brindan informacién adecuada? X
5. ¢Considera usted que las diferentes funciones estan integradas X
correctamente?

6. ¢De acuerdo con el moédulo manejado cree que esta automatizado los X
procesos de inventario, servicios y calendario de actividades?

7. ¢Considera sencilla la basqueda de informacion y la seleccién de un X
elemento en el Aplicativo web?

8. ¢El Aplicativo web facilita el trabajo cotidiano que se realiza en el X
laboratorio de fabricacion digital?

9. ¢Considera que es amigable el entorno y siente confianza al utilizarlo? X
10. ¢ Cree gue es necesario realizar mas capacitaciones para el manejo del X X

modulo?

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.

Con la prueba de usabilidad aplicada se logr6 obtener informacion veridica que sirve de base
para los resultados del funcionamiento del aplicativo web, los procesos definidos fueron
automatizados para gestionar las tareas del laboratorio de fabricacion digital, con la prueba
permitié identificar que el Aplicativo esta apto para ser utilizado por los técnicos, UPEC

Creativa y Coordinacion siendo facil de comprender y de manipular en cualquier momento.
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4.1.5. Ingenieria de Procesos

4.1.5.1. Mapa de Procesos para el funcionamiento del Fab Lab

Procesos Estratégicos

Proceso de inventario [ Proceso de depreciacion ]

Procesos Operativos

o m
< - <
G_JI Proceso Recepcion de Proceso de Fabricacion de -
Pedidos i
< Pedidos 2
L 0
/Procesos Soporte \
Mantenimiento de Gestion de disefios de Proceso Planificacion
Magquinas modelado 3D y Circuitos de actividades
|\ J \ / \ ]

De acuerdo con la ISO 9001:2015 es necesario realizar el mapa de procesos para tener una
vision general de cdmo se va a manejar el laboratorio de fabricacion digital, permite conocer
como se realizardn las actividades, identificar si una tarea estd siendo repetitiva, los
trabajadores pueden comprender como funciona, cuéles son los procesos que intervienen y su
relacion. Es importante porque para su construccion se debe tener en cuenta las entradas,
procesos claves, procesos de apoyo, procesos estratégicos y la salida, para ello nos reunimos
con el lider del proyecto para realizarle una entrevista y recolectar informacion relevante de
acuerdo con el tema de investigacion. ademas, se realiz6 un analisis de cada uno de los

procesos, las actividades que se van a desarrollar en cada uno y las personas que estan a cargo.

4.1.5.2. Resultados Ingenieria de Procesos

Para la presente investigacion se utilizé diferentes entrevistas para la respectiva recoleccién de
informacion que permita documentar y a su vez aplicar la ingenieria de procesos mediante la
ISO 9001:2015.
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Mediante la recoleccion de datos de la entrevista aplicada en el laboratorio de fabricacion
digital permitio identificar los diferentes procesos que son necesarios por ende se propone una
solucién tecnoldgica, detallando toda la informacién recolectada en un diagrama de flujo
usando la herramienta Bizagi Modelador.

Mediante la entrevista se logré identificar los siguientes procesos de la gestion administrativa
del laboratorio de fabricacion digital.

e Salida de Material de Bodega
e Ingreso de Material

e Proveedores

e Solicitud de Pedidos

e Recepcion de Pedidos

e Planificacion de Actividades

e Servicios del Laboratorio de Fabricacion Digital.

Para concluir se logré identificar que hay actividades que son redundantes, llegando a mejorar
con la disminucion de tareas, reduccion de tiempos en el registro y la ejecucion de estas, todo
esto se lo realiza a través del desarrollo una solucion tecnoldgica permitiendo mejorar los

procesos y haciéndolos més eficientes.

130



4.1.5.3. Caracterizacion de los procesos del Laboratorio de Fabricacidn Digital

Proceso de Salida de Material.

Tabla 33.
Caracterizacion salida de Material de Bodega
Caracterizacion salida de Material de Bodega Version: 1
Proceso: Salida de Material de Bodega
Objetivo: Realizar el seguimiento de la salida de material.
Alcance Inicia con: Solicitud para retirar material de la bodega.
Termina Material despachado.
con:
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Solicitud de | Buscar Material | Registrar Salida
Material por parte | solicitado en bodega. | de material.
del técnico. Verificar si  hay
Material disponible.
Bodeguero Registrar el Técnico
responsable 'y la
cantidad solicitada.
Restar del Stock el
Material solicitado.
Entregar  Material
Solicitado.
Recursos Documentos
Humanos Bodeguero Reporte de la salida de Material.
Insumos Materiales de fabricacion,
Papeleria
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 34.
Ficha de Procesos Salida de Material

Ficha de Procesos

Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision

Ficha de Procesos Salida de Material 1

Mision del Proceso

las salidas de material.

Mantener el control de los materiales que estan guardados en bodega y llevar un registro de

Actividades que Forman el Proceso

Recibir peticion de material

Buscar material solicitado

Mostrar el listado de los materiales

Registrar el responsable, cantidad y fecha de la salida del material.
Restar el Stock del material.

Responsable del Proceso

Bodeguero
Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Receptar solicitud del técnico. Reporte de la salida del material.
Verificar disponibilidad de material Reporte del Stock del material.
Registrar responsable de la salida del
material.

Registrar cantidad.

Procesos Relacionados

Registro de Material, Proveedores, Compras.

Recursos/ Necesidades

Ingreso al sistema para registral la salida del material
Ingresar al Sistema para verificar el Stock.

Registro/ Archivos

Registro de la Salida de Material Bodeguero
Registro del responsable
Registro de la cantidad solicitada

Indicadores

NUmero de peticiones por el material
Nivel de Disponibilidad de informacion del material.

Documentos Aplicables

Diagrama de Flujo de Salida de Material

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del Proceso automatizado de la Salida de material

o M) Solicitud de Recibir Materia

H A\ Materal solicitado

g .

= nicio Proceso y Fin Procesc
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£ Registrar salida

@ del material y

responsable
Guarda Datos en
Base
Actz de Salida de
Material

Figura 85. Diagrama de Procesos Salida de Material.

El proceso automatizado de salida de material se lo realizo en el entorno de desarrollo web de

Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado de la UPEC

permitiendo registrar la informacion de manera clara y precisa.
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Proceso Ingreso de Material

Tabla 35.

Caracterizacion Ingreso de Material

Caracterizacion Ingreso de Material Version:1
Proceso: Ingreso de Material
Objetivo: Registrar el Ingreso de los Materiales adquiridos.
Alcance Inicia con: Solicitud de material
Termina con: | Ingreso de Material a Bodega
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Registro del | Verificar estado del | Reporte del
UPEC- ingreso de | material. Ingreso  de | Coordinador
CREATIVA | material. Ingreso de la | Material a| FablLab
informacion del | bodega.
material.
Sumar cantidad del
Stock anterior con el
actual
Ingresar acta de
Registro la Acta Recepcion ael
de recepcion del material a ingresar.
ingreso del
material
Recursos Documentos
Humanos Upec-Creativa, Coordinador Reporte de Ingreso de Materiales
Insumos Material, Papeleria Acta de Ingreso de Materiales
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 36.
Ficha de procesos Ingreso de Material

Ficha de Procesos

Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision

Ingreso de Material 1

Mision del Proceso

requeridas.

Llevar un control de los materiales ingresados y asegurar que cumplan con las necesidades

Actividades que Forman el Proceso

Verificar el estado de los materiales adquiridos.
Registrar el ingreso del Material

Registrar el acta de responsabilidad

Registrar el responsable del ingreso

Responsable del Proceso

Bodeguero
Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Registro de materiales adquiridos. Reporte de las salidas de material.
Listar Stock de los materiales.

Procesos Relacionados

Proveedor, Compras, Bodega

Recursos/ Necesidades

Registrar el material adquirido.
Listar Stock de los materiales.
Ingreso al sistema para registrar los datos.

Registro/ Archivos

Registrar el acta de entrega del material
Registrar el responsable del ingreso.

Registrar el ingreso del material Reporte de materiales ingresados.

Indicadores

Cantidad de Materiales Ingresados por mes.
Material con mayor indice de ingresos.

Documentos Aplicables

Diagrama de Flujo de Ingreso de Materiales.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del Proceso Automatizado de Ingreso de Material.
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Figura 86. Diagrama de Procesos Ingreso de Material.

El proceso automatizado de ingreso de material se lo realiz6 en el entorno de desarrollo web
de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracién facil al sistema integrado de la UPEC

permitiendo registrar la informacion de manera clara y precisa en cualquier momento.
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Proceso de Registro de Proveedores

Tabla 37.

Caracterizacion de Registro Proveedor

Caracterizacion de Registro Proveedor

Version:1

Proceso: Registro de Proveedores
Objetivo: Llevar un control de los diferentes proveedores que proveen materiales
al laboratorio.
Alcance Inicia con: Solicitud de registro de proveedores.
Termina con: | Reporte de los proveedores activos.
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Requerimientos | Ingreso de la | Registro del
de informacion | informacién del | proveedor. Proveedores
Administrador | del proveedor. proveedor.
Ingreso de la
informacion de la
empresa que
representa.

Registrar el estado del

Reporte de los

proveedor ya que | proveedores
estos pueden ser | activos 0
dados de baja. inactivos
Recursos Documentos
Humanos Administrador Reporte de los proveedores.
Insumos Material, Papeleria
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 38.
Ficha de procesos de Proveedor

Ficha de Procesos

Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision

Proceso de Registro de Proveedor 1

Mision del Proceso

Llevar un control de todos los proveedores que proporcionan materiales al laboratorio.

Actividades que Forman el Proceso

Registrar datos del Proveedor
Registrar a que empresa representa
Modificar los estados del proveedor
Reporte de los proveedores.

Responsable del Proceso

Coordinador y Bodeguero

Entradas del Proceso Salidas del Proceso

Ingreso de nuevos proveedores Reporte de Proveedores activos.
Reporte de proveedores inactivos.

Procesos Relacionados

Ingreso de Material.

Recursos/ Necesidades

Acceso al sistema para registrar a los proveedores.
Reporte de los proveedores activos.
Modificar los estados de los proveedores.

Registro/ Archivos

Registrar informacidn pertinente del Reporte de Proveedores.
proveedor.

Indicadores

Ndmero de proveedores registrados en el sistema
Numero de proveedores dados de baja o activos

Documentos Aplicables

Diagrama de Flujo de Proveedor

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del Proceso Automatizado de Proveedores.
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Figura 87. Diagrama de Procesos Proveedores

El proceso automatizado para registrar un proveedor se lo realizé en el entorno de desarrollo
web de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado de la UPEC

permitiendo registrar informacion de manera clara y precisa en cualquier momento.
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Proceso de solicitud de pedidos

Tabla 39.

Caracterizacion Solicitud de Pedidos

Caracterizacion Solicitud de Pedidos

Version: 1

Proceso: Proceso de solicitud de Pedidos.
Objetivo: Solventar las necesidades de los diferentes clientes.
Alcance Inicia con: Solicitad de pedido del cliente
Terminacon: | Aceptacién de pedido por el técnico del laboratorio.
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Visualizar los disefios
que puede se pueden
realizar en el
laboratorio.
Solicitud de Registrar los pedidos | Aceptacion
pedidos. solicitados por el | del Pedido.
cliente.
UPEC- Recibir peticion de )
CREATIVA pedidos por parte del Cllentejs 0
coordinador Co.mun-lda(-al
Informar a los | Acta de Universitaria
Registrar técnicos  de  los | pedido al
Pedidos diferentes pedidos. cliente.
Esperar aceptacion de
los pedidos.
Recursos Documentos
Humanos UPEC-CREATICA, Técnico Acta de solicitud de pedido.
Insumos Material, Papeleria
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 40.
Ficha de Procesos de Solicitud de Pedidos

Ficha de Procesos

Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision

Proceso de solicitud de pedidos. 1

Mision del Proceso

Registrar los diferentes pedidos de los clientes solicitados al Fab Lab

Actividades que Forman el Proceso

Registrar diferentes disefios que se pueden realizan en el laboratorio.
Receptar las solicitudes del cliente

Ingresar al sistema para registrar el pedido.

Esperar notificacion de aceptacion de pedido.

Responsable del Proceso

UPEC-CREATIVA, Técnico

Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Solicitud de Pedido por parte de UPEC-
Creativa.
Registro de los datos del cliente con las Notificacion del pedido al técnico.
caracteristicas del pedido. Proforma del pedido solicitado.
Registrar pedido en el sistema.
Notificar la aceptacion del pedido.

Procesos Relacionados

Proveedores, Ingreso de Materiales

Recursos/ Necesidades

Ingresar al sistema y registrar el pedido solicitado
Registrar el estado del pedido solicitado

Registro/ Archivos

Registro de los pedidos solicitados Proforma del Pedido

Visualizar el estado de los pedidos Reporte de los pedidos solicitados.
Reflejar en el calendario de actividades la
tarea asignada.

Indicadores

NUmero de pedidos solicitados por dia.
Dias que se demora en la fabricacién del pedido.
Disefio mas solicitado por los clientes.

Documentos Aplicables

Diagrama de Flujos del Solicitud de pedidos UPEC-CREATIVA

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del proceso Automatizado de Solicitud de Pedido.
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Figura 88. Diagrama de Procesos Solicitud de Pedidos.

El proceso automatizado de solicitud de pedido se lo realiz6 en el entorno de desarrollo web
de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado de la UPEC

permitiendo registrar informacion de pedidos de manera clara y precisa en cualquier momento.
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Proceso Recepcion de Pedidos Fab Lab

Tabla 41.
Caracterizacion Recepcion de Pedidos Fab Lab
Caracterizacion Recepcion de Pedidos Fab Lab Version: 1
Proceso: Proceso de Recepcién de Pedidos Fab Lab.
Objetivo: Cumplir con las solicitudes de UPEC-CREATIVA
Alcance Inicia con: Aceptacion de pedido
Termina con: | Entrega de producto final o pieza.
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Ver disponibilidad de
las diferentes
maquinas.
Aceptar los trabajos
solicitados. ) Clientes o
o Aceptar - Pileza o )
Técnicos o Notificar el estado del comunidad
solicitud de ) producto o
_ pedido. o universitaria.
pedidos. _ finalizado.
Notificar la
finalizacion del
pedido.
Entrega del Pedido o
pieza.
Recursos Documentos

Humanos UPEC-CREATICA, Técnico Reporte de los pedidos solicitados

Insumos Material, Papeleria

Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 42.
Ficha de Proceso Recepcién de Pedidos Fab Lab

Ficha de Procesos
Ficha de Proceso Edicién Fecha de Revision
Recepcion de Pedidos Fab Lab 1
Mision del Proceso
Dar respuesta a los diferentes pedidos solicitados por los clientes.
Actividades que Forman el Proceso
Revisar las diferentes solicitudes de pedido
Verificar Disponibilidad de la maquina.
Verificar si hay materiales para el proceso de produccién.
Aceptar el pedido cambiando los estados.
Notificar la finalizacion de pedidos
Agendar que maquina se esta utilizando en la actividad.
Responsable del Proceso
Técnico, Bodeguero
Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Receptar las Solicitudes de pedidos
Verificar disponibilidad de la maquina 'y
de material. Entrega del pedido solicitado.
Notificar sobre la aceptacion o finalizacién
del pedido.

Procesos Relacionados
Solicitud de Pedidos o Servicios, Salida de Material

Recursos/ Necesidades
Ingreso al sistema para visualizar las diferentes solicitudes del pedido.
Registrar la actividad y la maquina que se esta utilizando.
Registrar cantidad de material que se esta utilizando
Registrar salida de material.
Actualizacion del estado del pedido.

Registro/ Archivos

Aceptacion del pedido Notificacion del estado del pedido.
Salida de material Reporte de salida de material.
Agendar la actividad y el uso de la maquina.

Indicadores
NUmero de pedidos despachados por dia.
Maquina mas utilizada.
Material mas utilizado.
Documentos Aplicables
Diagrama de Flujo Recepcion de Pedidos Fab Lab.
Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del proceso Automatizado de Recepcién de Pedidos Fab Lab.
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Figura 89. Diagrama de Procesos de Recepcion de Pedidos.

El proceso automatizado de recepcion de pedido Fab Lab se lo realizd en el entorno de
desarrollo web de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado
de la UPEC permitiendo visualizar, modificar, registrar informacion de la recepcion de pedidos

manera clara y precisa en cualquier momento esta accion la realiza el técnico del Laboratorio.
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Proceso Planificacion de actividades

Tabla 43.

Caracterizacion Planificacion de Actividades

Caracterizacion Planificacion de Actividades

Version: 1

Proceso: Planificacién de Actividades con respecto a las maquinas.
Objetivo: Llevar un control de las actividades asignadas a las diferentes maquinas.
Alcance Inicia con: Solicitud de uso de la maquina
Terminacon: | Asignacion en el calendario de actividades
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Registrar  actividad Hora
Solicitud de uso .
_ que se va a realizar. asignada para
de maquina. : :
Registrar ~ maquina | el usode la
que se va a utilizar maquina.
Registrar cantidad de
material que se va a
Coordinador utilizar. ..
Técnico
. Actualizar el estado
Produccion del o o
) de la maquina que se | Finalizacion
pedido o ]
esta utilizando. del pedido
Actualizar estado del
pedido.
Recursos Documentos
Humanos Técnico Calendario de Actividades.
Insumos Material, Papeleria
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 44.
Ficha de Procesos Planificacion de Actividades

Ficha de Procesos
Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision
Planificacion de Actividades 1
Misién del Proceso
Llevar el control de las actividades o trabajos que se realizaran en el laboratorio, para que
no exista cruce de horarios.
Actividades que Forman el Proceso
Registrar las actividades que se realizaran en la semana
Registrar que maquina se va a utilizar en el dia
Actualizar el estado de la maquina cuando esta esté en uso.
Registrar la cantidad de material a utilizar.
Responsable del Proceso
Coordinador, Técnico
Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Registrar las actividades que se realizaran Reporte de Actividades realizadas al dia.
al dia.

Procesos Relacionados
Recepcion de pedidos, Salida de Material.

Recursos/ Necesidades
Ingresar al sistema para verificar la disponibilidad de las maquinas.
Registrar la actividad que se va a realizar.
Registrar la cantidad de material que se va a utilizar.

Registro/ Archivos

Registrar actividades al dia Reporte de Actividades realizadas.
Registrar la maquina utilizada
Modificar estado de la maquina.

Indicadores
Maquina mas utilizada.
Dia con mayor cantidad de actividades.
Material mas utilizado.
Documentos Aplicables
Diagrama de Flujo de Planificacion de Actividades.
Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del proceso Automatizado de Planificacion de Pedidos Fab Lab.
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Figura 90. Diagrama de Procesos Planificacion de Pedidos.

El proceso automatizado de planificacion de actividades se lo realiz6 en el entorno de
desarrollo web de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado
de la UPEC permitiendo visualizar, modificar, registrar informacion de asignacion de tareas a
las diferentes maquinas de manera clara y precisa en cualquier momento, esta accion la realiza

el técnico del Laboratorio.
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Proceso de Servicios del laboratorio

Tabla 45.
Caracterizacion Servicios del laboratorio

Caracterizacién Servicios del laboratorio Version: 1
Proceso: Proceso de Servicios del laboratorio
Objetivo: Solventar las necesidades pedidos por los diferentes clientes.
Inicia con: Solicitud de servicio o pedido.
Alcance i _ i
Termina con: | Con el pedido finalizado o pieza.
Descripcion del Proceso
Proveedor Entradas Actividades Salidas Clientes
Aceptar la solicitud
de pedido.
Verificar la cantidad
de material.
o Registrar la actividad )
Solicitud de ) ) Clientes o
o en el calendario de Pieza o _
servicio o . ) comunidad
o ) actividades. pedido o
Técnico pedido. i _ universitaria.
Registrar responsable | terminado.
de la actividad.
Registrar la cantidad
de material a utilizar
Registrar estado del
pedido.
Recursos Documentos
Humanos Técnico Reporte de actividades
Insumos Material, Papeleria, Maquinaria
Infraestructura | Fab Lab

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 46.
Ficha de Procesos de los Servicios del laboratorio

Ficha de Procesos
Ficha de Proceso Edicion Fecha de Revision
Servicios del Laboratorio 1
Misién del Proceso
Solventar las necesidades del cliente con el uso de las diferentes maquinas del laboratorio.
Actividades que Forman el Proceso
Verificar disponibilidad de las Maquinas
Verificar disponibilidad del material
Registrar en el calendario de actividades la actividad que se va a realizar.
Registrar material a utilizar, responsable, la hora de inicio y finalizacion.
Responsable del Proceso
Técnico, Coordinador
Entradas del Proceso Salidas del Proceso
Solicitud del cliente. Producto final entregado al cliente.
Registrar responsable de la actividad.
Registrar la cantidad de material utilizado.
Procesos Relacionados
Salida de Material, Planificacion de actividades.
Recursos/ Necesidades

Ingresar al sistema.
Detallar la informacion que sea necesaria, para llevar el control del uso de las maquinas.
Uso de material necesario para el trabajo realizado.

Reflejar en el calendario la actividad que se va a realizar.

Registro/ Archivos

Registrar el tiempo que se va a utilizar la
maquina. Reporte del uso de la maquina.
Registrar cantidad a utilizar de material

Indicadores
Cuanto material utilizo la maquina.
Cuanto se utiliz6 la maquina la semana o el mes.
Documentos Aplicables
Diagrama de Flujo de Servicio de Corte y Grabado
Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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e Diagrama de flujo del Proceso Automatizado de los Servicios del Laboratorio.
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Figura 91. Diagrama de Procesos Servicios de laboratorio.

El proceso automatizado de servicios del laboratorio se lo realiz en el entorno de desarrollo
web de Oracle Apex ya que este ayudara a la integracion facil al sistema integrado de la UPEC
permitiendo visualizar, modificar, registrar informacion de asignacion de tareas a las diferentes
maquinas de manera clara y precisa en cualquier momento, esta accion la realiza el técnico del

Laboratorio.

e Estudio de ejecucion de los procesos

Mediante la ficha de observacidn se detectd que la interaccién de los dos departamentos tiende
a demorarse, porque la solicitud de un pedido llega a UPEC Creativa este recepta todos los
requerimientos o caracteristicas para el disefio de la pieza 0 manualidad, luego envia estos datos
por medio de un mensaje o llamada, en el peor de los casos acude donde el coordinador a
preguntar si se puede fabricar dicho producto en el laboratorio de fabricacion digital, el
coordinador debe ir a verificar si existe material en bodega y luego va donde el técnico a
preguntar si ese trabajo se lo puede realizar con esa respuesta regresa y da respuesta a UPEC
Creativa esto permite evidenciar que existe pérdida de tiempo al acudir a los diferentes

departamentos y demora en la respuesta de un pedido .
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Por ende como solucion a la informacién recolectada se ha desarrollado la siguiente aplicacion
tecnologica que busca disminuir el tiempo para aceptar un pedido o manualidad solicitada, ya
que mediante el aplicativo el técnico tendra interaccion directa entre el departamento de UPEC-
CREATIVAy el laboratorio de fabricacion digital, el técnico tendra la potestad de aceptar el
pedido y a su vez podra visualizar el stock del material para poder realizar lo solicitado, ademas
de notificar al mismo rato que la solitud generada fue aceptada, estd pendiente o en proceso,
esto facilitaria la comunicacion entre las areas permitiendo llevar un control de todas la
actividades realizadas y la cantidad de material utilizado para solventar las necesidades

solicitadas por los clientes.

4.2 Discusion

La mayoria de los encuestados en el test de usabilidad respondieron satisfactoriamente con
respecto a que el aplicativo web fue disefiado a medida en base a los requerimientos
establecidos, el 100% de los usuarios mencionaron que el sistema Fab Lab es facil de manejar
y comprender, ademas la informacidn esta accesible en todo momento, también cumpli6é con
el objetivo Principal que era Automatizar los procesos para la gestion administrativa del

laboratorio de fabricacion digital.

Mediante el analisis de los procesos automatizados se identifico que existe reduccion de tiempo
en el registro de un pedido de UPEC Creativa y al visualizar el técnico desde otra area y dar
respuesta, permitiendo reducir tareas. El proceso de inventario también se mejor6 porque antes
se registraba manualmente las entradas y salidas, pero con el proceso automatizado se logréd
reduccion de tiempo al visualizar la informacion de manera rapida sobre las existencias que
tiene bodega y al registrar o sacar un material. Proceso de planificacion de actividades se
evidencid la importancia que tiene llevar un control de las tareas que se van a realizar y dar
prioridades, pero al ser un proceso manual todas las solicitudes de pedidos se pueden ir

acumulando y existiria desorganizacion en la ejecucion de pedidos.

Estos resultados guardan relacion con Carrasco (2019) donde menciona que existe un escaso
uso de tecnologia para la ejecucidn de operaciones diarias, esto se debe a que todo era realizado
de forma manual al ser un laboratorio recién implementado, el autor hace hincapié que al
levantar correctamente los procesos sera mas facil caracterizarlos y automatizarlos para ello
recomienda tener reuniones frecuentes con el cliente, él desarrollé una aplicacion web para

gestionar de manera adecuada la informacion que a diario se genera esto le permitié estar al
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tanto de lo que sucede en la instalacion. Su investigacién también incorpora un apartado de

proyectos de investigacion en nuestro caso no fue contemplado.

También concordamos con Moreira (2020) con el tema AUTOMATIZACION DE
PROCESOS DE VENTA E INVENTARIO DE LA FERRETERIA LA “J” DE LA
PARROQUIA CALDERON DEL CANTON PORTOVIEJO donde menciona que al tener
automatizados los procesos se pueden evitar inconvenientes de perdida de informacion o de
pérdidas econdmicas y con el desarrollo de un sistema informatico evidencié mejoras en la
ferreteria porque la informacidn estaba organizada, clara y transparente en todo momento, cabe
recalcar que el autor aplicd encuestas de usabilidad a los diferentes trabajadores y obtuvo

resultados positivos para la implementacion de su sistema.

Morillo (2018) con el tema SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION
ADMINISTRATIVA. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION. FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA EDUCACION. UNIVERSIDAD DE CARABOBO como resultado al
aplicar una encuesta obtuvo que la mayoria de los docentes y del personal administrativo del
departamento de orientacion requieren capacitaciones de ofimatica y del uso de las nuevas
tecnologias para realizar las actividades cotidianas, en nuestro caso al realizar la encuesta al
Director y trabajadores del laboratorio de fabricacion digital se determind que tienen la
capacidad de manejar diferentes herramientas tecnoldgicas, por ende el manejo del Aplicativo
web no es complicado. También obtuvieron que es necesario un sistema de gestion
administrativa para mejorar la productividad y la organizacion de informacion del
departamento de orientacion. Nuestra investigacion se diferencia porque se realizé el
levantamiento de procesos desde cero en base 1SO 9001:2015 y en base a dichas necesidades

se desarroll6 la solucién tecnoldgica.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

e Se logré realizar la documentacion pertinente sobre el objeto de estudio, debido a que
se utilizaron diferentes fuentes de investigacion que respaldaron bibliograficamente el
desarrollo del documento para ello se utilizaron sitios web, libros, tesis, revistas y
repositorios que aportaron informacién para dar solucion al problema.

e En base a entrevistas realizadas al lider del proyecto se determind los procesos
necesarios para el funcionamiento del laboratorio de fabricacion digital, los cuales son
proceso de inventario, proceso de servicios, procesos de calendario de actividades para
uso de maquinas los cuales deben ser sistematizados y luego automatizados para una
correcta gestion administrativa del laboratorio.

e Después de la recoleccion de informacion sobre las actividades que se realizan en el
laboratorio, se aplicé la normativa 1ISO 9001:2015 la cual detalla ciertas caracteristicas
para poder levantar los diferentes procesos, para finalizar al aplicar la normativa nos
permitio caracterizar y automatizar los procesos de inventario, servicio y calendario de
actividades de uso de maquinas que seran aplicados en el Fab Lab.

e El uso de la herramienta basado en la web Oracle Apex permitio agilizar el desarrollo
del Sistema Fab Lab teniendo en cuenta el proceso de desarrollo ya que es notorio la
reduccion de codigo en el desarrollo, ademas las consultas de los datos se realizaron de
manera mas eficiente ya que este integra una herramienta que evalla el codigo o

consulta generada.
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5.2. RECOMENDACIONES

Para realizar una correcta investigacion, es necesario escoger diferentes documentos,
investigaciones que sean actuales que permita entender, conocer las técnicas 0 pasos
para sistematizar los diferentes procesos que son necesarios en el laboratorio.

Se recomienda el uso de la normativa 1SO 9001:2015 la cual habla de ciertos pasos e
instrumentos que nos permitio entender, e interpretar las diferentes actividades que se
realizan en el laboratorio.

Es recomendable analizar los diferentes procesos para identificar si existe errores en la
ejecucion de tareas y asi poderlos corregir lo cual ayudaria a tener un buen desempefio
en las diferentes tareas que se realizan a diario en el laboratorio.

Se recomienda que para el desarrollo de la solucion informatica es conveniente el uso
de interfases, cuadros interactivos que facilite la compresion de la informacion de los
diferentes campos seleccionados, siendo el caso del detalle de los diferentes pedidos
solicitados, ademas el sistema consta con un nivel de autentificacion para el inicio de

sesion asignando roles a los usuarios registrados.
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VIl. ANEXOS

Anexo 1: Acta de Predefensa

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI 'vng?lornmlol"’"undo
FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE COMPUTACION

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR:

NOMBRE JORGE LENIN ALTAFUYA ARIAS CEDULA DE IDENTIC 1726657057
NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMIC PAO 2021B
TEMA DEL TIC: Automatizacién de procesos en la gestién administrativa del laboratorio de fabricacion digital

Tribunal designado por la direccién de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. CARLITOS ALBERTO GUANO CARDENAS
DOCENTE TUTOR: MSC. JEFFERY ALEX NARANJO CEDENO
DOCENTE: MSC. JORGE HUMBERTO MIRANDA REALPE

De acuerdo al articulo 32: Una vez entregados los documentos; y, cumplidos los requisitos para la realizacién de la pre-defensa el Director/a de
Carrera designara el Tribunal, fijando lugar, fecha y hora para la realizacién de este acto:

EDIFICIO DE AULAS 4 AULA: 209

FECHA: lunes, 28 de marzo de 2022

HORA: 11HOO

Obteniendo las siguientes notas:

1) Sustentacién de la predefensa: 520

2) Trabajo escrito 2,30

Nota final de PRE DEFENSA 7,50

Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 36.- De los estudiantes que aprueban el informe final del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendrén el plazo de 10 dias
para proceder a corregir su informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los
miembros del Tribunal de sustentacion de la pre-defensa.

Para constancia del presente, frman en la ciudad de Tulcan el lunes, 28 de marzo de 2022

(2
MSC. JEFFERY ALEX NA JO CEDENO MSC. \TO’REE y MB;E(ETO MIRANDA REALPE
DOCENTE TUTOR DOCENTE

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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m’j UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI /o=,
= ) :ACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALE fonsformar elmundo
CARRERA DE COMPUTACION

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR:

o

SR,

NOMBRE VIVIANA CECIBEL URCUANGO SANDOVAL CEDULA DE IDENTIC 1004470116
NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMIC PAO 2021B

TEMA DEL TIC: Automatizacion de procesos en la gestién administrativa del laboratorio de fabricacion digital

Tribunal designado por la direccion de esta Carrera, conformado por:

} PRESIDENTE: MSC. CARLITOS ALBERTO GUANO CARDENAS
DOCENTE TUTOR: MSC. JEFFERY ALEX NARANJO CEDENO
DOCENTE: MSC. JORGE HUMBERTO MIRANDA REALPE

De acuerdo al articulo 32: Una vez entregados los documentos; y, cumplidos los requisitos para la realizacién de la pre-defensa el Director/a de
Carrera designara el Tribunal, fijando lugar, fecha y hora para la realizacion de este acto:

EDIFICIO DE AULAS 4 AULA: 209

FECHA: lunes, 28 de marzo de 2022

HORA: 11H00

Obteniendo las siguientes notas:

1) Sustentacion de la predefensa: 5,13

2) Trabajo escrito 2,30

Nota final de PRE DEFENSA 7,43

Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 36.- De los estudiantes que aprueban el informe final del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendran el plazo de 10 dias
para proceder a corregir su informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los
miembros del Tribunal de sustentacion de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el lunes, 28 de marzo de 2022

LITOS ALBERTO GUANO CARDENAS

MSC.
PRESIDENTE
"/’ 5 / { /3)
AN (o (.‘ HeA VW
MSC. JE ALEX N NJO CEDENO MSC_.,,LOR-GE’H M O MIRANDA REALPE
OCENTE TUTOR S CENTE
- )

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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Anexo 2: Certificado de aprobacion del abstract

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE CENTER

ABSTRACT- EVALUATION SHEET

NAME: Altafuya Arias Jorge Lenin y Urcuango Sandoval Viviana Cecibel
DATE: 22 de marzo de 2022

ToPIC: “Automatizacion de procesos en la gestion administrativa del laboratorio de

fabricacién digital”

MARKS AWARDED QUANTITATIVE AND QUALITATIVE
Use new learnt Use a little new < s
VOCABULARY AND vocabulary and vocabulary and some Use b.am \.mf:abulary Lm.uted vocabulary and
3 4 and simplistic words inadequate words
WORD USE precise words related appropriate words related to the topic related to the topic
to the topic related to the topic P P
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5

0

WRITING COHESION

progression of ideas

Clear and logical

Adequate progression
of ideas and

Some progression of
ideas and supporting

Inadequate ideas and

0

and supporting X supporting paragraphs.
paragraphs: supporting paragraphs. paragraphs.
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5

0

The message has been
communicated very

The message has been
communicated

Some of the message
has been

The message hasn't
been communicated

ARGUMENT; well and identify the .appr.nprlately i cnmmunlcated. ar'ui the and the type of text s
identify the type of type of text is little F
type of text o S inadequate
EXCELLENT: 2 . GOOD: 1,5 AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
Outstanding flow of | Good flow of ideas and | Average flow of ideas | Poor flow of ideas and
CREATIVITY .
ideas and events events and events events
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 .I AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
Reasonable, specific «
Minor errors when Some errors when Lots of errors when
SCIENTIFIC and supportable supporting the thesis | supporting the thesis | supporting the thesis
SUSTAINABILITY opinion or thesis PROLENE PPOEEING PROENG
5 statement statement statement
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 .J AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
9-10: EXCELLENT
TOTAL/AVERAGE 7-8,9: GOOD TOTAL9
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0-4,9: LIMITED
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARCHI FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE
CENTER

%ﬂa“
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D)

Informe sobre el Abstract de Articulo Cientifico o Investigacion.

Autor: Altafuya Arias Jorge Lenin y Urcuango Sandoval Viviana Cecibel

Fecha de recepcion del abstract: 22 de marzo de 2022
Fecha de entrega del informe: 22 de marzo de 2022

El presente informe validara la traduccion del idioma espafiol al inglés si alcanza

un porcentaje de: 9 — 10 Excelente.

Si la traduccién no esta dentro de los parametros de 9 — 10, el autor debera
realizar las observaciones presentadas en el ABSTRACT, para su posterior

presentacion y aprobacion.

Observaciones:

Después de realizar la revision del presente abstract, éste presenta una
apropiada traduccion sobre el tema planteado en el idioma Inglés. Segun los
rubrics de evaluacién de la traduccion en Inglés, ésta alcanza un valor de 9, por

lo cual se validad dicho trabajo.

Atentamente

smuds electcinicimente
EDISON BOANERGES
PENAFIEL ARCOS

Ing. Edison Penafiel Arcos MSc.
Coordinador del CIDEN
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Anexo 3: Informe antiplagio

“Automatizacién de procesos en la gestion administrativa del
laboratorio de fabricacion digital.”

INFORME DE ORIGINALIDAD

0. Oss Oss Oss

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias <2%

Excluir bibliografia Apagado
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Anexo 4: Certificado de Aceptacion

<ECNICA £,
"4,

@
Laboratorio de Fabricaciéon Digital FAB LAB FAB. -

UPEC TULCAN

Tulcéan, 8 de marzo de 2021

ASUNTO: Autorizacion elaboracion trabajo de investigacion.

Sr.
Jorge Lenin Altafuya Arias
ESTUDIANTE DE LA UPEC

Sr.
Viviana Cecibel Urcuango Sandoval
ESTUDIANTE DE LA UPEC

De mi consideracion:
Ante solicitud presentada para la elaboracion de trabajo de integracion curricular en el Laboratorio

de Fabricacién digital Fab Lab, autorizo la slaboracién de proyecto en la instalacién indicada.

Con sentimientos de consideracion y estima.

ATENTAMENTE,

I

QI dugedlel .

4 LJ T i AYA

MS@. Jeffery Naranjo Cedefio

DIRECTOR DEL LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL FAB LAB

et
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Anexo 5: Certificado de haber recibido el sistema

2
Laboratorio de Fabricacion Digital FAB LAB FAB -~

UPEC TULCAN

Tulcdn, 16 de marzo de 2022

CERTIFICACION

A peticion de la parte interesada CERTIFICO que los sefiores ALTAFUUYA ARIAS JORGE
LENIN con cédula de ciudadania N° 1726657057 y URCUANGO SANDOVAL VIVIANA
CECIBEL con cédula de ciudadania N° 1004470116, estudiantes de la Universidad Politécnica
Estatal del Carchi, carrera de Computacion, sustentaron el funcionamiento del sistema de la tesis
con tema : “Automatizacion de procesos en la gestion administrativa del laboratorio de fabricacion
digital.”, mismo que fue de nuestra entera satisfaccién en su funcionamiento, dando por validas

sus funcionalidades.

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando a los interesados hacer uso del

preseinte como lo cstimen convenicnte,

ATENTAMENTE,

L4 J
e
MS¢l Je éry Naranjo Cedefio
DIRECTOR DEL LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL FABLA
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Anexo 6: Entrevista al lider del Proyecto Fab Lab

FICHA DE ENTREVISTA

Nombre del Entrevistado: Msc. Jeffery Naranjo

Nombre de los entrevistadores: Jorge Altafuya

Viviana Urcuango

Recursos: Guia de Entrevista, teléefono movil.

Fecha de Entrevista: 7 de Julio del 2021

Medio de Informacion: Grabacion

Objetivo: Investigar cual es la problematica del Laboratorio de

Fabricacion Digital, relacionado a los diferentes
procesos que se utilizan, ademas indagar sobre los

diferentes  requerimientos necesarios en la

investigacion.

Cuestionario
1.

¢, Cudl es la estructura administrativa del laboratorio de fabricacién digital?
Esta formado por un coordinador (director del fab lab) y Técnico del fab lab.
¢Cual es la Mision y Vision del laboratorio de fabricacion digital?

Mision
Los fab labs son una red global de laboratorios locales que favorecen la creatividad
proporcionando a los individuos herramientas de fabricacion digital.
¢ Qué necesidades tiene el laboratorio de fabricacion digital?
Tiene la necesidad de una herramienta informética que le permita gestionar de mejor
manera la administracion del laboratorio. Es necesario levantar el proceso de uso de
las diferentes maquinas que se encuentra en la instalacion, el proceso de inventario
donde se registraran todos los activos que tiene la instalacion, el proceso de servicio
de alquiler de maquinas para sublimacion de camisetas e impresion de objetos 3D y
disefio de tazas entre otros.
Considerando que usted tiene conocimiento en el desarrollo de aplicativos webs
¢En qué framework le gustaria que sea desarrollada la solucién informatica?

Como es de conocimiento he trabajado e imparto clases de desarrollo de aplicaciones

webs, me gusta desarrollarlo con el framework ASP. NET porque se adapta a la
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facilidad de conexion que ofrecen hoy en dia las tecnologias. Ademas, esta siendo
utilizada por la mayoria de la empresa, es facil de entender su funcionamiento, se
debe tener clara la base de datos y como va a estar relacionada.

¢ Cuales procesos se estdn manejando y cuales se prevé tener a futuro?

Por el momento el fab lab no estd manejando ningun proceso, pero se prevé manejar
los siguientes procesos: servicio de alquiler, calendario de actividades, inventario,
Académico, investigacion, vinculacion y pasantes.

¢De los procesos mencionados cuales se encuentran definidos o establecidos?
Por el momento no se tiene ningln proceso definido, pero ya se esta trabajando en el
levantamiento de los que se han considerado méas importantes.

¢ Cuéntas areas tiene el laboratorio y que actividades se realizan en cada una?
El laboratorio de fabricacion va a tener cuatro areas:

Fab Lab: Laboratorio de fabricacion digital es un espacio de produccion de objetos
fisicos a gran escala mediante la ayuda de diferentes softwares se puede crear
cualquier cosa imaginable con ayuda de las siguientes Maquinas como impresora 3D,
méaquina CNC, cortadora laser, maquinas de sublimacion, plotters de vinil, termo
formadora, impresora de gigantografias.

Media Lab: en esta area se pretende realizar capacitaciones sobre los diferentes
Cursos que se impartiran.

Electronic Lab: se va a especializar en capacitaciones de disefio y fabricacion de
circuitos electronicos.

Area de impresiones y sublimado: en esta area se pobra imprimir gigantografias en
plotter, sublimacién de camisetas, disefio de tazas, impresion de objetos 3D.
¢Utiliza alguna herramienta informatica para el manejo de informacién y
porque la usa?

Si, utilizo Excel, pero el uso de esta herramienta no es estan factible porque al tener
mucha informacion se torna complicada de entender y se puede cometer errores en

el tipeo de datos.
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Anexo 7: Entrevista al Directo del centro de Tics

FICHA DE ENTREVISTA

Nombre del Entrevistado: Ing. Andrés Zabala

Nombre de los entrevistadores: Jorge Altafuya
Viviana Urcuango

Recursos: Guia de Entrevista, teléfono movil.

Fecha de Entrevista: 15 de Julio del 2021

Medio de Informacion: Grabacion

Objetivo: Identificar cuéles son las herramientas que tiene la

entidad para lograr una buena integracion al sistema

principal.

Cuestionario

1.- ¢ Usted qué rol desenvuelve en el Centro de Tics?

En el centro de Tics actualmente soy el director Msc. Adrés Zabala encargado de toda la
infraestructura informatica de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi.

2. ¢Qué tipo arquitectura informatica utiliza la Universidad Politécnica Estatal del
Carchi?

Actualmente el sistema informatico de la UPEC esté constituido por dos capas, la capa de
vista es lo que conocemos como la interfaz grafica utilizando Oracle Apex, la segunda capa
trabaja a nivel de modelo en la cual se programa directamente el controlador basandose en
el modelado de la base de datos, ademas el modelado y el controlador se lo realiza
directamente en la base de datos utilizando el lenguaje PL/SQL.

3. ¢En qué framework fueron desarrollados los modulos del sistema informatico de la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi?

El primer sistema donde se suben las notas fue desarrollado en Oracle forms, pero el sistema
que actualmente manejamos como el portafolio estudiantil fue desarrollado en Oracle Apex
ya que es una herramienta RAD (desarrollo rapido de aplicaciones), este permite la
integracién de otros frameworks como JavaScript para un mejor funcionamiento, una de las
ventajas por la que también se ha optado utilizar es porque hay ocasiones en las que toca
desarrollar aplicaciones de un dia para el otro y también porque teniendo un buen modelado
de la base de datos apex ya te da realizando toda la gestion de interfaces de la vista de

usuarios.
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4. Para la gestion de informacion y almacenamiento ;Qué base de datos utiliza la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi?

Para la gestion de la informacidn y almacenamiento se utiliza la base de datos de Oracle 11g,
la cual administra las tablas, los trigger, para las consultas se utiliza SQL y el lenguaje de
programacion PL/SQL donde el modelado y controlador se lo realiza directamente en esta
base partiendo de un buen modelado el desarrollo de la aplicacion se lo realiza de una manera
mas rapida.

5. Para la implementacion del aplicativo web ¢qué pardmetros deben cumplirse?

Bueno aqui nosotros nos basamos en las herramientas que nos brindan las plantillas eso es
una de las bondades del Apex nos permite enfocarnos en la parte del disefio, si mas bien no
nos enfocamos en la parte del controlador de la programacion del modelado, si lo que aqui
nosotros nos hemos dado cuenta ya por la experiencia que tenemos en estas herramientas
realizado un buen disefio de base de datos la misma herramienta nos da haciendo todo, en
ese caso uno ya no se enfoca en donde voy a poner el menu que por cada formulario va a
tener tal color lo mismo con los bot6n eso ya no las mismas plantillas se encargan del disefio

ademas aqui en la universidad tienen ciertos estandares para la ubicacién de los campos.
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Anexo 8: Entrevista al Técnico de la Cortadora Laser y CNC Router (Areas)

FICHA DE ENTREVISTA

Nombre del Entrevistado: Ing. Jefferson Pantoja

Nombre de los entrevistadores: Jorge Altafuya

Viviana Urcuango

Recursos: Guia de Entrevista, teléfono movil.

Fecha de Entrevista: 12 de marzo del 2022

Medio de Informacion: Grabacion

Objetivo: Recolectar informacidon sobre los procedimientos que

se deben seguir en las diferentes méaquinas para

realizar el pedido.

Cuestionario

1. ¢Cudles son los pasos para realizar un disefio con la Cortadora Laser?

Para el funcionamiento de la cortadora laser se utiliza un tubo que funciona con CO2 y
produce la luz esta se proyecta mediante cristales hasta donde llega el laser, la maquina
funciona a 220 voltios tiene un consumo eléctrico de 100 vatios de potencia y para el
arranque tiene un suich primero de encendido y aparte también tenemos el extractor, el
extractores se conecta dependiendo de los materiales que se vaya a cortar 0 a grabar, en el
caso de grabar o cortar MDF es necesario el extractor, entonces antes de mandar cualquier
trabajo a grabar se debe prender el extractor, una vez encendido el extractor y listo el material
que se va a utilizar para el trabajo, el siguiente paso es centrar el laser y darle la altura correcta
de aproximadamente 5 mm como es el caso, el haz de luz hace una v para que enfoque justo
el laser y realiza el corte o grabado, una vez encendido el extractor se procede a ingresar el
codigo al programa propio de la maquina se llama B8 al estar montada la imagen que se
desea cortar o grabar debe ser un archivo vectorial, centrado el laser se procede a ubicar en
el punto 0 donde se va a realizar el corte, una vez ubicado el punto cero se envia a grabar o
a cortar, siempre debe estar cerrada la maquina para que nadie ingrese y sufra algin accidente
una vez terminado el proceso da dos pitidos, aqui ya se puede mover el material con ayuda
de dos personas en caso de ser vidrio.

2. ¢Quién tiene potestad de sacar el material?

El pedido llega a coordinacion donde esta a cargo el MSC Jeffery Naranjo, revisa si hay

material y acepta el pedido, luego procede a dar la orden para sacar el material de bodega y
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empezar a realizarlo, al terminar la pieza se revisa si exististe sobras de material para
regresarlo a bodega.

3. ¢Cuales son los pasos que deben seguir para la creacién de un objeto con la maquina
CNC Router?

La maquina CNC Router tiene cuatro grados la libertad en el eje X, eje Y y en eje Z, también
tenemos libertad en el cuarto eje en este caso es el eje A, esta nos permite realizar trabajos
de grabados, arranque de viruta y el material que utiliza es en mdf, también en metales pero
con pequefios avances porque la maquina no es muy grande y es de 1.5 kW en el husillo y
su enfriamiento es liquido, el proceso para realizar algun trabajo se inicia teniendo algun
modelo previo si estd en algun modelo plano de 2 dimensiones es un vectorial, pero si es de
3 dimensiones pues ahi si ya seria un modelo 3D y se exportaria en una archivo con la
extension .stl, el archivo en la parte vectorial ya se lo monta, para ello primero se mueve el
husillo a un lugar donde no estorbe para montar el material porque tiene una capacidad de
trabajo de 60 cm por 90 cm, al montar el material se debe ajustar bien porque en realidad
tiene mucha fuerza para realizar el corte, por ende no es como la laser porque ahi actda sola
sin tocar el material, en este caso va a tocar el material y va a ejercer una fuerza de corte por
lo tanto hay que sujetarlo con pinzas, una vez sujeto el material lo que se procede es a buscar
el punto cero donde va empezar a realizar el trabajo, el punto cero pues debe de tomar la
punta de la fresadora justo en el material ese es el punto cero, una vez colocado el material
el cddigo G se lo manda trabajar con el software mach 3 lo que nos permite montar un
codigo G vy realiza todas las trayectorias, luego se obtiene la pieza deseada de forma
mecanizada, la forma de extraccion al terminar la maquina esta queda en un punto seguro,
se debe mantener una distancia de seguridad y se realiza el movimiento que permita
manipular el material, Para finalizar utilizamos una lima o una moledora para quitar los
excedentes del objeto.

4. ¢La maquina CNC Router que material utiliza?

En el momento lo que mas se utiliza es MDF, pero también se puede utilizar en metales, pero
con un avance bien bajo porque la potencia de la maquina tampoco da la capacidad para

mecanizar a gran escala.
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Anexo 9: Entrevista al Técnico de Impresoras 3d (Departamento de Estructura y Disefio)

FICHA DE ENTREVISTA
Nombre del Entrevistado: Ing. Andrés Aldas

Nombre de los entrevistadores: Jorge Altafuya
Viviana Urcuango

Recursos: Guia de Entrevista, teléfono movil.

Fecha de Entrevista: 12 de marzo del 2022

Medio de Informacion: Grabacion

Objetivo: Recolectar informacién sobre los procedimientos que

se deben seguir en las diferentes maquinas para

realizar el pedido.

Cuestionario

1. ¢Cuédles son los pasos para realizar una impresion 3D?

Partimos desde un boceto principal de lo que se quiere realizar y plasmar en la impresion,
luego pasamos ese boceto a un programa vectorial que puede ser modificado y con todas las
medidas y correcciones pertinentes para posteriormente pasar al software de la maquina en
este caso utilizamos CURA es un software que nos permite visualizar el producto que se
quiere imprimir de una manera mas dinamica y donde nos ayuda mediante componentes y
caracteristicas del programa para obtener el producto final de acuerdo a nuestras
configuraciones pertinentes dentro del programa para que eso ya salga plasmado en el
producto final.

2. ¢ Cuales son los pasos para realizar la impresion de un pedido en maquina de plotter de
impresion?

Pasamos a la impresion grafica y de medios graficos actualmente tenemos 2 maquinas la
primera es un plotter de impresion y la otra es un plotter de sublimacién, en el plotter de
impresion trabaja con lona, vinil y otro tipo de materiales que constan dentro de los
parametros de las ndminas de impresion, en este caso la impresora o el plotter de impresion
grande tenemos un alcance de impresion de 1.80 m que es una de las dimensiones que puede
imprimir para realizar cualquier procedimiento es casi parecido a lo que es una impresion
normal o como anteriormente hablamos de las impresiones en 3D, Primero boceteamos lo
que se quiere hacer, disefiamos en un programa vectorial lo cual plasmamos todo el disefio,
toda la creatividad para que luego mediante un programa subyacente al del vectorial que es

propio de la maquina del plotter que nos ayuda con el ripeo qué es la configuracién y el envio
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del documento para que la maquina nos interprete qué es lo que queremos decir entonces
una vez que ripeamos eso mandamos a la impresion pura al a lo que es el plotter de
impresion.

3. ¢Cudles son los pasos para sublimar un articulo con el plotter de sublimacion?

Para el plotter de sublimacion es el mismo procedimiento, sino que aca ya plasmamos de
una manera modo espejo para que luego pueda hacerse en prendas de vestir, articulos, por
ejemplo, tasas, micro vinilo, porcelana para que podamos plasmarlo mediante lo que es la
sublimacion entonces ésas son las caracteristicas que requiere para que luego el producto
final salga de la mejor manera, es similar al plotter de impresién de gigantografias.

4. ¢Qué funcién cumple la maquina de plotter de impresién que se encuentra en el
laboratorio de medios?

El plotter de impresidn que se encuentra en el laboratorio de medios se utiliza para escalados,
vamos a escalar por ejemplo planos arquitectonicos entonces esta nos ayuda a ver los
relieves, dimensiones, todo lo que son planos o territorios de diferentes colores en una escala
de grises.

5. ¢Qué funcion cumple el plotter de corte?

Plotter de corte sigue los mismos pasos del plotter de impresidn, sino que en vez de plasmar
tinta dentro del material lo que hace es con una cuchilla cortar, hace todo eso mediante la
configuracion previa que debe ser con un software propio de la maquina para que nosotros
podamos guiar y los sensores de la maquina detecten dénde quiere los cortes.

6. ¢ Qué funcion cumple la laminadora?

La laminadora lo que nos permite es realizar un laminado perfecto en cuanto al material
Sintra, puede ser vinil mismo sobre madera MDF, entonces el vinil lo podemos plasmar de
una manera perfecta en donde no queden burbujas de aire que se noten en la superficie ya
que sea impresa y posteriormente pegado a algotro material.

7. ¢ Usted cuenta con un catalogo de disefios para las impresoras 3D, en caso de no contar
con un disefio que pasa?

Si, si hay un prototipado que ya existe basicamente lo disefias y lo imprimes, pero si el cliente
quiere un modelo gque no existe, entonces se tardara dependiendo de la persona que lo esta
disefiando en este caso el ingeniero mecatrénico que es €l que hace el disefio de las piezas
que se requiere, una vez que esta la pieza mas o menos se demoraria alrededor de unas 2 a 3
horas desde el disefio hasta la impresion dependiendo la pieza.

8. ¢Quién es el cargado de sacar el material de bodega?
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Esto es con nivel de jerarquia bueno pues tiene que llegar una solicitud directamente a
coordinacion que esté a cargo del ingeniero Jeffery Naranjo, €l nos notifica a nosotros lo que
debemos hacer y nosotros rapidamente realizamos el disefio o lo que sea pertinente de

acuerdo con el requerimiento del cliente.

176



Anexo 10: Prueba de uso del Aplicativo web

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAY wcouraencencusoes

AMBIENTALES PUTAGON
CARRERA DE COMPUTACION
PRUEBAS DE USABILIDAD DEL SISTEMA FAB LAB O

Tema: Automatizacion de procesos en la gestion administrativa del laboratorio de
fabricacion digital.

Objetivo: Aplicar una prueba de usabilidad al coordinador y técnicos del Fab Lab sobre el
funcionamiento de Aplicativo web.

Seleccioné con una x la respuesta que crea correcta

1 ¢El aplicativo web fue facil de manejar y de comprender su funcionamiento?

S NO [ ]

2 ¢Se logro obtener la informacion deseada en Aplicativo Web del Fab Lab?

st [ ] No [

3 ¢ Es facil de recordar el manejo del médulo de interés?

si [ ] Nno [ ]

4 ¢ Las diferentes interfaces brindan informacion adecuada?
st [ ] no [

5 ¢Considera usted que las diferentes funciones estan integradas correctamente?
st [ ] No [ ]
6 ¢De acuerdo con el médulo manejado cree que esta automatizado los procesos de
inventario, servicios y calendario de actividades?
st [ ] No [ ]
7 ¢Considera sencilla la busqueda de informacion y la seleccion de un elemento en el
Aplicativo web?
[ ] [ ]
Sl NO
8 ¢El Aplicativo web facilita el trabajo cotidiano que se realiza en el laboratorio de
fabricacion digital?

st ] no [ ]

9 (Considera que es amigable el entorno y siente confianza al utilizarlo?

[ ]
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Sl NO [ ]

10 ¢ Cree que es necesario realizar mas capacitaciones para el manejo del modulo?

st [ ] NO [ ]
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Anexo 11: Estadistico de las pruebas aplicadas a los trabajadores del Laboratorio de
Fabricacion Digital (Fab Lab).

1 ¢ El aplicativo web fue facil de manejar y de comprender su funcionamiento?

1 ¢ El aplicativo web fue facil de manejar y de
comprender su funcionamiento?

mS|
= NO

Figura 92.Resultados de la preguntal del test de usabilidad
Analisis: En base a los resultados obtenidos el 100% de los usuarios mencionan que si es facil
manejar y comprender el funcionamiento del Aplicativo web.
2 ¢Se logro obtener la informacién deseada en Aplicativo Web del Fab Lab?

2 ¢ Se logro obtener la informacion deseada en
Aplicativo Web del Fab Lab?

mS|
B NO

Figura 93. Resultados de la pregunta 2 al aplicar la prueba de usabilidad.

Analisis: EI 100% de los usuarios mencionan que si se logré obtener la informacion deseada

al ingresar al Aplicativo web del Fab Lab.
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3 ¢Es facil de recordar el manejo del mddulo de interés?

3 ¢ Es facil de recordar el manejo del médulo de
interés?

u S|
mNO

Figura 94. Respuestas de la pregunta 3 sobre la usabilidad
Anélisis: Como se observa en la imagen anterior el 100% de los usuarios respondieron que si
es facil recordar el manejo del modulo de interés.
4 ¢ Las diferentes interfaces brindan informacion adecuada?

4 ; Las diferentes interfaces brindan informacion
adecuada?

uS|
= NO

Figura 95. Resultados de la pregunta 4 al aplicar la prueba de usabilidad

Andlisis: Al aplicar la pregunta 4 el 100% de los usuarios respondieron que si brinda
informacion adecuada las diferentes interfaces del Aplicativo web.
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5 ¢Considera usted que las diferentes funciones estan integradas correctamente?

5 ¢Considera usted que las diferentes funciones estan
integradas correctamente?

u S|
mNO

Figura 96. Resultado de la pregunta 5 al aplicar la prueba de usabilidad.
Anélisis: El 100% de los usuarios mencionaron que si se esta considerando las diferentes
funciones integradas en el Aplicativo web.

6 ¢De acuerdo con el modulo manejado cree que esta automatizado los procesos de
inventario, servicios y calendario de actividades?

6 ¢De acuerdo con el médulo manejado cree que esta
automatizado los procesos de inventario, servicios y
calendario de actividades?

mS|
mNO

Figura 97. Resultado de la pregunta 6 al aplicar la prueba de usabilidad.

Anélisis: De acuerdo con las respuestas el 100% de los usuarios mencionaron que si se esta

automatizado el proceso de inventario, servicio y calendario de actividades en Aplicativo web.
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7 ¢Considera sencilla la busqueda de informacion y la seleccién de un elemento en el

Aplicativo web?

7 ¢Considera sencilla la busqueda de informacién y la
seleccion de un elemento en el Aplicativo web?

[ N|
B NO

Figura 98. Resultado de la pregunta 7 al aplicar la prueba de usabilidad.
Anélisis: De acuerdo con la respuesta el 100% de los usuarios mencionaron que si es facil la
busqueda de informacion y la seleccion de un elemento en el Aplicativo.
8 ¢El Aplicativo web facilita el trabajo cotidiano que se realiza en el laboratorio de
fabricacion digital?

8 ¢ El Aplicativo web facilita el trabajo cotidiano que se
realiza en el laboratorio de fabricacion digital?

mS|

B NO

Figura 99. Respuesta de la pregunta 8 al aplicar la prueba de usabilidad.

Analisis: El 100% de los usuarios mencionaron que si facilita el trabajo cotidiano que realizan

en el laboratorio, porque pueden visualizar la informacion de manera rapida.
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9 ¢Considera que es amigable el entorno y siente confianza al utilizarlo?

9 ¢Considera que es amigable el entorno y siente
confianza al utilizarlo?

u S|
mNO

Figura 100. Resultado de la pregunta 9 al aplicar la prueba de usabilidad.
Anélisis: El 100% de los usuarios mencionaron que si es amigable el entorno y sienten
confianza al manejarlo.
10 ¢Cree que es necesario realizar mas capacitaciones para el manejo del médulo?

10 ¢Cree que es necesario realizar mas capacitaciones
para el manejo del médulo?

uS|
= NO

Figura 101. Respuesta de la pregunta 10 al aplicar la prueba de usabilidad.

Anélisis: EI 50 % de los usuarios mencionan que, si es necesario realizar mas capacitaciones
sobre el manejo del modulo de interés en caso de que otra persona nueva llegue a trabajar a la
instalacion, mientras que el 50 % de los encuestados mencionan que no es necesario realizar
mas capacitaciones sobre el manejo del Aplicativo web porque es facil de comprender y es

intuitivo.
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Anexo 12: Ficha de Observacion

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CARRERA DE COMPUTACION

TRABAJO DE TITULACION
Lugar: Laboratorio de Fabricacién Digital (Fab Lab)
Fecha: 18/03/22
Evaluadores: Equipo investigador

Objetivo de evaluacion. Observar como es la comunicacion entre los departamentos de
UPEC-CREATIVA'y el Laboratorio de Fabricacidn Digital en lo que respecta a la solicitud
de pedidos.

El equipo investigador en la observacion realizada en el Laboratorio de Fabricacion Digital
pudo observar que la comunicacién para la realizacion de pedidos no es la mas efectiva,
porque al solicitar cierto servicio o pedido por parte de UPEC-CREATIVA el tiempo de
respuesta no es al instante ya que se pudo palpar que desde la solicitud sucede lo siguiente.
La peticién llega hacia el coordinador, el coordinador primero va a revisar si hay material
para realizar lo solicitado despues se dirige hacia los técnicos y pregunta si se puede realizar
lo solicitado, el técnico responde si es factible o no, al mismo tiempo el coordinador ya con
la respuesta notifica a UPEC-CREATIVA que, si se puede realizar, pero toda esta gestion

entre departamentos lleva gran cantidad de tiempo.

Interpretacién-Valoracion

Mediante la observacion realizada podemos concluir que es necesario una herramienta

tecnologica que facilité la comunicacion entre estos dos departamentos, ademas, de que el
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técnico que va a realizar el pedido pueda visualizar si hay material a utilizar o no, también
de tener la potestad de modificar los estados de los diferentes pedidos y llevar un control de

todas las actividades que se prevean realizar en la semana.

Anexo 13: Captura de Pantalla del inventario en Excel

5 Compartic

[omal2 — [normal |
Jaueno  Jincorecto |8

CHEQTFLAB Cabie Etnemet Ethemet
CHEOSFLAB Cable Enemet Ethemet
CHEOSFLAB Cable Ethemet Ethernet

Impresoras 3D
Cavle de poger De impresoras 3D
CBADZFLAB Cable de pocer De impresoras 30
CHADIFLAB Cable o poger De impresoras 30
CBADFLAB Cable de poder De impresoras 30
CBAOSFLAB Cable de poder De impresoras 3D
COADGFLAB Cable de poger De impresoras 3D
CHADTFLAB Cable de pocer De impresoras 30
CBADSFLAB Cable 0e poder De impresoras 30
CBADSFLAB Cable de poder De impresoras 30
CBATOFLAB Cable de poder De impresoras 3D
CAAT1FLAB Cable de poger De impresoras 30
CBAT2FLAB Cable de poder De impresoras 30
CHA13FLAB Cable de poer De impresoras 30
FIPLNFLAB 10101011 Filamenio para impresora 30 PLA Color negro por undad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresora 30 PLA Color negro por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresara 30 PLA Colar negro por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Fllamento para impresara 3D PLA Color negro por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresora 30 PLA Color negro por undad
FIPLNFLAB 10101011 Filamenio para impresora 30 PLA Color negro por undad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresora 30 PLA Color negro por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresara 30 PLA Colar negra por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Fllamento para impresara 3D PLA Color negro por unidad
FIPLNFLAB 10101011 Filamento para impresora 30 PLA Color negro por undad

EommoofE S

Figura 102. Inventario en Excel
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Anexo 14: Entrevista centro de TICS

Figura 103. Entrevistaa TICS
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Anexo 15: Entrevistas Técnicos del Fab Lab

||||||

Figura 105. Entrevista al Técnico de Corte y Grabado
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Anexo 16: Explicacion sobre el manejo del Sistema Fab Lab

Figura 106. Explicacion del Sistema

188



exo 17: Aplicacion de test de Usabilidad del Aplicativo web

F AR S

FACULTAD DE

S e e e s










Figura 107. Encuestas de Usabilidad




Anexo 18: Plan de desarrollo de software

PLAN DE DESARROLLO DE SOFTWARER V1.0

Automatizacion de procesos en la gestion administrativa del laboratorio de fabricacion
digital.

Generado por
Jorge Lenin Altafuya Arias
Viviana Cecibel Urcuango Sandoval

GENERALIDADES DEL PROYECTO
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Descripcion del proyecto

La presente investigacion sobre” Automatizacion de procesos en la gestion administrativa del
laboratorio de fabricacion digital” tiene la finalidad de desarrollar un aplicativo web que
permita gestionar de manera adecuada los bienes y servicios del laboratorio, para ello se
disefiara el mddulo de calendario de actividades, inventario y el servicio de alquiler de equipos,

también el sistema tendra diferentes roles para su posterior manejo.

Propdsito

El propdsito de realizar la presente documentacion sobre la investigacion y el desarrollo del
sistema es permitir que el lector pueda comprender la problematica y como se dio la solucion,
para ello la informacion debe ser clara y precisa sobre como se fue ejecutando cada paso para
llegar a su finalizacion, ademas es importante llevar la documentacion de lo que se realiza en

el desarrollo del sistema.

Alcance

Como grupo de investigadores buscamos dar solucion a las necesidades del laboratorio de
fabricacion digital con el desarrollo de un aplicativo web que le permita gestionar las diferentes
actividades que realizan. Posterior mente se implementard dicho médulo en el sistema de la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi. La cual funcionara en Laptops, PC, Celulares y

Tabletas que tengan un navegador web y conexion a internet.

Objetivos
¢ Identificar los requerimientos necesarios para el desarrollo del aplicativo web aplicando
la metodologia XP.

e Determinar las herramientas tecnologicas adecuadas para el desarrollo del aplicativo

web.
e Desarrollar un aplicativo web que permita gestionar el area administrativa de la

instalacion.

Asunciones y restricciones
De acuerdo con las entrevistas realizadas se logré identificar las asunciones y restricciones en

el manejo del sistema:

Asunciones:

e La aplicacion web estard compuesta por diferentes interfaces las cuales contendran

informacién valiosa acerca del Fab Lab.
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e La aplicacion web gestionara la parte administrativa del laboratorio de fabricacién

digital.

Restricciones:
e Sin internet no funcionara la pagina web.

e Cada uno de los usuarios tendr ciertas restricciones en el ingreso a ciertos médulos del

aplicativo web.

Evolucién del presente documento
El presente documento estara sujeto a modificaciones de acuerdo con la evolucion que tenga

el sistema del Fab Lab, por lo tanto, se considera evolutivo para posteriores investigaciones.

ORGANIZACION DEL PROYECTO

Organizacion y estructura

Con la finalidad de desarrollar el proyecto de investigacion se acudio al lugar de los hechos
para mantener una reunién con el lider del proyecto Jeffery Naranjo quien es el encargado del
laboratorio de fabricacion digital en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, el tema
tratado fue las necesidades que tiene y los requerimientos necesarios para el desarrollo de la

propuesta de investigacion.

Canales de Contacto

Tabla 47.
Canales de Contacto

Nombre Cargo

Msc. Jeffery Naranjo Director y encargado del Laboratorio de

fabricacion digital.

Jorge Altafuya Arias Investigadores, Desarrolladores

Viviana Urcuango Sandoval Investigadores, Desarrolladores
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Recursos humanos y profesionales

Tabla 48.
Recursos humanos y profesionales

Personas Teléfono Correo
Jorge Lenin Altafuya Arias 0993083805 jorge.altafuya@upec.edu.ec

altafuya-09jorge@hotmail.com

Viviana Cecibel Urcuango Sandoval 0968597236  viviana.urcuango@upec.edu.ec

Roles y responsables

Tabla 49.
Roles y responsables

Rol Nombre Responsabilidades

Revisar los avances que se han realizado
en el transcurso de la investigacion y

Tutor Msc. Jeffery Naranjo  ademas de solventar las diferentes dudas
que se presenten en el transcurso de la

investigacion.

Investigar la problemaética del

establecimiento ademas de desarrollar el

Investigadores, Jorge Altafuya o
. aplicativo web para solventar las
Desarrolladores Viviana Urcuango ) o ]
necesidades y requerimientos extraidas
de la problemética.
Da a conocer las necesidades que tiene el
Director del Proyecto ) objeto de estudio y mencionara los
) Msc. Jeffery Naranjo o
Cliente requerimientos para un buen desarrollo

del software.
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GESTION DEL PROYECTO
Estimados del proyecto
Plan del proyecto

Tabla 50.
Plan del proyecto

Fases del Proyecto  Iteraciones Duracién
Planificacion 2 meses
Disefio 1 mes
Codificacion 5 meses
(Redisefio)
Pruebas 1 mes
Fases y lineas base
Tabla 51.
Fases y lineas base
Fase de Desarrollo (XP) Actividad

Planificacion

Fase principal la cual se enfoca al
levantamiento de los requerimientos
necesarios y también permitira identificar las
herramientas que se utilizaran en el

desarrollo.

Disefio

En esta fase se procedera a realizar diferentes
maquetados o disefios de las interfaces

basadas a las necesidades del cliente.

Codificacion

En esta fase ya se procederd a realizar la

codificacion del aplicativo web.

Pruebas

En esta fase se realizan las respectivas
pruebas para encontrar si hay alguna falla o

error antes que sea implementado.
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Objetivos de cada fase

Tabla 52.
Objetivos de cada fase

Fase de Desarrollo (XP)

Objetivos de las Fases

Planificacion

Recolectar la informacion necesaria para
poder detallar los diferentes requerimientos

para poder ejecutar el desarrollo.

Disefio

Realizar disefios previos basandose a los
requerimientos ya establecidos en la anterior

fase.

Codificacion

Comenzar con la programacién de las
diferentes funciones cumpliendo con los

requerimientos ya planteados

Pruebas

Realizar diferentes pruebas de
funcionamiento y encontrar si hay errores

para su posterior implementacion.

Diagrama de Gantt

Tabla 53.
Diagrama de Gantt

ARNO 2021-2022

Fase de o — o o
Desarrollo S S &) c
s < b 3

Julio

Agosto

Diciembre
Enero
Febrero
Marzo

Septiembre
Octubre
Noviembre

Planificacion
Disefio
Codificacién

Pruebas
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Control de desviacion a la planificacion

Tabla 54.
Control de desviacion a la planificacion

N° Probabilidad Impacto
Improbable Bajo
Poco Probable  Minimo

3  Probabilidad Medio

Media
4 Casi Probable Alto
4 Probable Critico

Ponderaciones que seran utilizada en la siguiente matriz de riesgo
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Matriz de riesgos

Tabla 55.
Matriz de Riesgo
Item CAUSA EVENTO/RIESGO EFECTO

Los requerimientos no Levantamiento de

1 | estdn definidos de manera - . Fallas en el desarrollo 20

Requerimientos incompletos

correcta.

5 Problemas con la | No hay compromiso con el | Requerimientos 16
interaccion con el cliente cliente incompletos

3 La entrevista no se realiz6 | Retraso en la definicién de los | Requerimientos 3
en la fecha pertinente requerimientos incompletos

4 Cliente no tiene claro lo que | Modificacion constante de los | Retraso en la fase del 6
necesita requerimientos disefio

. Los prototipos de interfaces no

5 Cambl_o constante en los cumplen los  requerimientos Retraso en la fase de 9

requerimientos . codificacion
planteados por el cliente

6 Inconvenientes en detallar | Modelado de la base de datos | Retraso en la fase de 3
las tablas necesarias. incompleto codificacion
Inconvenientes en  la | Base de datos con problemas en | Mal modelado de la base y

7 ., . . 16
relacion de las tablas la integridad de los datos. retraso en el desarrollo.

8 Programador no tiene | Escaso conocimiento en el uso | Retraso en el desarrollo de 10
nocion de las herramientas | de las herramientas los médulos
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Los moédulos tienen
complejidad en el
desarrollo

Aplicativo complejo de
desarrollar

Problemas con la fecha de
entrega y de las pruebas

15

10

No realizar copias de
seguridad de los avances 0
del sistema.

Perdida de Copias de seguridad

Inicio de cero el desarrollo.

10

11

Las pruebas no son
adecuadas para  poder
garantizar la funcionalidad
de los modulos,

Pruebas de funcionamiento
realizadas incompletas

No se puede determinar
fallas para corregirlas antes
de su implementacion

10

12

Manual de desarrollo no
contiene la informacion del
desarrollo

documentacion incompleta

El encargado de desarrollo
no sabrd solventar fallas
que se presenten en la
gjecucion.
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Matriz de calor

Tabla 56.
Matriz de calor

IMPACTO
5 R8, R10, Riesgo
R11 Alto

Riesgo

4 R Medio

3 [R3 R4 Riesgo
Bajo

2 R12

X
1
1 2 3 4 5

PROBABILIDAD

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
Factibilidad organizacional

Ubicacion de la Organizacion
Institucion: Universidad Politécnica Estatal del Carchi del Canton Tulcan.
Departamento: Laboratorio de Fabricacion Digital Fab Lab.
Ubicacidn Geografica: Canton Tulcan, Avenida Universitaria y Antisana.
Sistema: Sistema Fab Lab.

Nombre y Objeto Social

Objeto Social: Servicio Publico y Privado
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Misién

Los fab labs son una red global de laboratorios locales que favorecen la creatividad

proporcionando a los individuos herramientas de fabricacion digital.

Organigrama

Factibilidad Técnica

Coordinador

Técnicos Pasante

Figura 108. Organigrama del Fab Lab

En el desarrollo de la solucion informatica se utilizaron diferentes herramientas tecnoldgicas

tanto en hardware y software para el disefio de la aplicacion web se ha utilizado Oracle Apex,
PL/SQL, SQL, JavaScript, HTML, CSS, Boostrap, Base de Datos Oracle 11g.

Tabla 57.
Recursos de Software

Recursos de Software

Recursos Descripcion
Oracle Apex Entorno de desarrollo basado en web
PL/SQL Lenguaje de Programacion extiende las consultas SQL
SQL Lenguaje de Consultas para sistemas de Base de Datos
JavaScript Lenguaje de Programacion
HTML Lenguaje de marcado de hipertexto
CSS Hoja de estilo en cascada
Boostrap Framework front-end
Oracle 119 Base de Datos

Visual Studio Code

Editor de Cddigo

Microsoft Office

Paquete ofimatico
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Ademas, se utilizaron herramientas como equipos tecnoldgicos y el acceso a internet para
cumplir con el desarrollo, la respectiva documentacion y las pruebas pertinentes también la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi dispone de equipo necesarios como en hardware y

software lo cual la factibilidad técnica es posible para su posterior implementacion.

Factibilidad Econdmica

El estimado presupuesto para la presente investigacion se consideraron varios recursos como

técnicos, humanos y materiales en la siguiente tabla se describe cada uno de ellos:

Tabla 58.
Recursos Técnicos

Recursos Técnicos

Cantidad Descripcion Costo Real Costo Referencial
1 Oracle Apex $00,00 $00,00
1 PL/SQL $00,00 $00,00
1 SQL $00,00 $00,00
1 JavaScript $00,00 $00,00
1 HTML $00,00 $00,00
1 CSS $00,00 $00,00
1 Boostrap $00,00 $00,00
1 Oracle 11g $00,00 $00,00
1 Visual Studio Code $00,00 $00,00
2 Equipo de $00,00 $1000
Computo (Laptop)

Total $00,00 $1000
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Tabla 59.
Recursos Humanos

Recursos Humanos

Cantidad Descripcion Costo
2 Desarrolladoras $ 3500,00
Total $ 3500,00

Recursos Materiales

Cantidad Descripcion Costo

1 Arriendo, Internet 1.800

1 Resma de papel 3.50

1 Impresiones 10.00
Total 1,813.50

Factibilidad Operativa

Situacion Actual

El manejo de informacion del laboratorio de fabricacién digital se lo estd manejando de manera
manual y en otras ocasiones el guardado de informacién se lo realiza en un Excel como
principal alternativa pero esto no es recomendado ya que al tener muchos datos se dificulta la
busqueda de la misma, ademas el uso o la asignacion de tareas de las diferentes maquinas se lo
realiza de manera empirica sin revisar si la maquina esta en funcionamiento o si la misma tiene

material para cumplir con su tarea.

Situacion ldeal

Mediante el uso de la herramienta tecnologica “Sistema Fab Lab” nos permitira mostrar toda
la informacion de manera ordenada clara y precisa, ademas se podra realizar registro de pedidos
basdndose a ciertos servicios que ofertara el laboratorio, también se llevara un control del
inventario tanto de las maquinas y materiales de las instalaciones y por Gltimo se podra llevar
un control de uso de las Maquinas con un calendario donde se podrd observar que se esta

realizando la hora de inicio, finalizaciéon y que maquina se esta utilizando.

205



Anexo 19: Manual de Usuario del Administrador

N

@9

FAB. AL

UPEC TULCAN

Sistema Fab Lab

Manual de Usuario Sistema Fab Lab

Administrador

Autores:

Jorge Lenin Altafuya Arias

Viviana Cecibel Urcuango Sandoval
Version: 1.00

Fecha:11/03/2022
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Introduccion

El administrador del Aplicativo web “Sistema Fab Lab” es el encargado de gestionar toda la
informacion de las actividades que se realizan a diario en el laboratorio de fabricacion digital,
el usuario administrador tiene la potestad de ingresar a todos los modulos y realizar
modificaciones en la seccion de interés, puede crear, eliminar o actualizar la informacion
dependiendo el caso de interés, ademas el super usuario sera el encargado de crear nuevos roles,
si hay la necesidad puede crear nuevos administradores para ayudar en el ingreso de
informacion al modulo de bodega. El sistema es de tipo web por ende puede ser ejecutado en
cualquier equipo tecnoldgico que tenga internet y un navegador, no requiere la instalacion de

algun archivo.
Objetivo del Documento

Con el presente documento se busca guiar al usuario de forma clara y breve sobre las diferentes

funcionalidades que tiene el administrador sobre el Sistema Fab Lab.
Participantes

Tabla 60.
Participantes del manual de Administrador

Participante Rol Correo Electronico Teléfono

Jorge Altafuya Desarrollador jorge.altafuya@upec.edu.ec 0993083805

Viviana Urcuango  Desarrollador  viviana.urcuango@upec.edu.ec 0968597236

Requisitos de Software

Para facilitar el correcto funcionamiento del ADMINISTRADOR del “Sistema Fab Lab” es

necesario cumplir los siguientes requisitos.

e Uso de cualquier Navegador web como Google Chrome, Opera, Firefox, entre otros.

e Conexibn a internet.
Requisitos de Hardware

Para asegurar un correcto funcionamiento del ADMINISTRADOR en el aplicativo web

“Sistema Fab Lab” se establece los siguientes requisitos de hardware:

e Ordenador con un procesador superior a un Core i3
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e RAM superior a4 GB

e Teclado
e Mouse
e Pantalla

Manual de Usuario

El administrador tendra un rol importante en el sistema porque tendra la potestad de crear
nuevos usuarios con su respectivo rol, el administrador tendré acceso a todo el sistema y podra

ver todas las actividades o informacidn que se esta generando.

')

SISTEMA FAB LAB

£ ADMINISTRADOR

FAB (SRS
UPEC TULCAN
a——

Homomow N &

Figura 109. Interfaz inicio de sesion - Administrador

Al administrador se le mostrara todos los items del sistema como se muestra en la imagen

inferior como se menciona el tendra acceso a todo el sistema.
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= SISTEMA FAB LAB

% SISTEMA FAB LAB

B

Médulo de Pedidos Médulo de Bodega Médulo Calendario de Actividades

momoms P

Figura 110. Interfaz Menu principal - Administrador

e Menu del Médulo de Pedidos

= SISTEMA FAB LAB

o

. Médulo de Pedidos
®

" @ e

x

Registro de Clientes Registro de Servicios Registro de Pedidos
- It e s it s s ceatte It o s e td o pckdon o aepecias s
Ty rocD

EomomofnP

Figura 111. Interfaz modulo de pedidos - Administrador

En este interfaz el usuario el administrador podra verificar el estado de los diferentes pedidos,

también podré agregar nuevos disefios como se muestra en la siguiente interfaz.
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Formulario de Pedidos

B
. Registro de Servicios ————
@ 1
Corte y grabado liser Corte de vinil Cliente E B Disefic Bectrénico Laminado
& |
PERCT Go | actom
b 130372022 e
x P erege v
r'n a Senacio
Cancaiics gl e

Relesse 1.1 Built with % using Oracle APEX

Eomomo P NN K

Figura 112. Formulario de Pedidos - Administrador

En la siguiente interfaz se podra observar todos los pedidos que estan en el estado finalizado y

en proceso, esta interfaz sera informativa.

SISTEMA FAB LAB

Reporte de Pedidos =2

@& B w2 oo

Cantidad del Pedido Caracteris del Pedido Tamafio del Pedido

»

EomomoefE S

Figura 113. Interfaz Reporte de Pedidos - Administrador
En la siguiente interfaz también es informativa, para observar el detalle del pedido dando clic
en el lapiz donde dice editar pedido, aqui el usuario que tenga acceso podra modificar el estado
del pedido y se reflejara en la anterior interfaz, pero cuando el estado esta finalizado y en

proceso.
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SISTEMA FAB LAB

g
. Registro de Pedidos
&
Corte y grabado liser Corte de vini Impresiones 3D Subimacion Impresién de gigantografias Disefio Eectrénico Laminzdo
®
PENDINTE
®
T -~
E—— S—— m e
PR —— PP —
2 EmOeT

momomofE P

Figura 114. Interfaz registro de pedidos - Administrador

e Menu Mddulo de Bodega

En este apartado se podré observar todo lo que hay en bodega el tendré la potestad de ver todos

los movimientos y el stock de los materiales.

Almacén de Maguinas Almacén de Materiales Almacén de Inmobiliaria

terfaz donde se registra los diferentes maguinas. interfaz donde se observa o stock de los respeciivos materiales. Interfaz donde se registra los materiales de oficina,

Salida de Material

interfaz donde se registra la salida de los materisles,

momomofE P

Figura 115. MenU Bodega — Administrador
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e Almacén de Méaquinas

Aqui podemos ver las diferente Maquinas que tiene el laboratorio y también se podra realizar

el ingreso desde la misma interfaz.

a
Almacén de Maquinas

Qv 6o | A

Nombe Maquina Modelo Maquina Marca

“ MPRESORA 1D Megs i3 ANYCUB

[ IMPRESORA 30 DE RESINA Angeubic Photon ANYCUB

e o uf.cCcoelfNOBEOO SO T VO %3N

14 Regresar Depreciacién

Cantidad dc Maquinas n Bodegs fato Fecha Creacidn Costo Agregar Cantidad Afio Depreciacion

Midscoles, 01 Septiembre, 2321 42000 & Agreg

s24
A ®XT Mo L]

14

Figura 116. Interfaz Almacén Maquinas - Administrador

e Almacén de Materiales

Aqui nos permitira llevar un control de los materiales que tiene cada una de las Maquinas,

ademaés se encuentra filtrado por las Maquinas que estan en el laboratorio, también desde

la misma interfaz se podra realizar el respectivo ingreso del material seleccionado.
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= SISTEMA FAB LAB

o
. Almacén de Materiales
(]
T RARESORA 50 DE RESetA e a6 foumer O e P Bt A

®
A a c o
5 - o - - -

IMPRESORA 3D ™ ™ VERDE CLARD = ;

WMPRESORA 30 s 14y chocouTe .

fR— s e — .

— s o .

Figura 117. Interfaz Almacén de Materiales - Administrador

e Interfaz de depreciacion de maquinas.

Aqui podemos realizar célculos sobre la depreciacion de las diferentes maquinas.

Depreciacion Maquinas ==

Busqueda Méquina

N 3060 Router Y 200 017037202 8
B Calcular Depreciacién E
Q-
o e Costo Depreciado Depreciac o Aam iado
2400
e ¢ 28
1968 26 a2
™2 2 e
153 216 '
2 080
o4 ¢ 129
02 e ‘ 112
w25 n i
20 e
w20 2160
Release Bukttn @
- . s
CEA- A W L ETIOE F-EEEE R Y neeaw im0

Figura 118. Interfaz depreciacién maquinas - Administrador

e Salida de Material

Mediante esta interfaz podemos ver los diferentes movimientos relacionados a la salida de

material.
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EMA FAB LAB

Salida de Material e=a

a2 Wombre Materal Cantidad de Salida Stock en Bodeg Grosor Peso Color Fecha Salida Responsable Largo Ancho
o £ PLA 1 0 175 mm ey AMARILLO Mdrcoles, 12 Marzo, 2022 MIUSUARIO DEVELOPER_1
@ MOF Delgado 1 » 250mm CoLOR PEL MIUSUARID_ DEVELOPER,1 u 2
@ MOF Delgado 1 " 250mm MIUSUARIO_ DEVELOPER_1 n ks
N ' Fl 175 mm i AMARILLO Impresora 30 1° 2 WMIUSUARIO DEVELOPER,1
1 MOF Delgade 1 n 250 mm COLOR P CNC Lasar W 1 MIUSUARIO DEVELOPER 1 244 n
2 pLs 1 s 175 mm b AMARILO Impresors 30 W3 VELOPER,1
@ N 1 7 175 mm ™ AMARILG Impresera 30 M° 3 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
@ MOF Delgada 1 " 250mm Cortadars de Vird N° 1 WUSUARID_DE 1 ( 12
# MOF Delgado 1 1 259 mm Sublimadora de taza N 1 Jueves, 03 14 MIUSUARIO_DE " s
@ [ 1 6 175 mm iy AMARILO Impresera 30 M4 Viemes, 04 Marzo, 2022 MIUSUARID, DEVELOPER,1
® PLA 1 5 175 mm ™ AMARILLO Ienpeesera 30 N 5 Viemes, 04 M MIUSUARIO_DEVELOPER 1
@ MOF Delgado 1 5 258 mm colonpEL Giganmoguafis N 1 Viemes, 04 Marzo, 2022 MIUSUARID, DEVELOPER,1 u
] N 1 4 175 mm ™ AMARILG Impresora 30 H° 7 Lunes, 07 M MIUSUARIO_DEVELOPER_1
@ Resina Standar 1 i L sLanCo imprescra 3D de Resina M 1 Martes, 08 M MIUSUARIO, DEVELOPER,1
® LA 1 13 175mm ™ AMARILLO Imgresera 30 N° & Midscoles, 09 ADMINISTRADOR
@ wu 1 " ™ VERDE CL4RO Impresors J0 M 4 Jueves, 10 Marzo, 222 ADMINISTRADOR
# N 1 175 mm b VERDE GSCURD Impresora 301 1 Domings, 13 Marze, 2022 TECNICO

Ralease 1.1 Built with ® using Oracle APEX

Figura 119. Interfaz salida de material - Administrador

e Modulo de Calendario de Actividades.

Méodulo Calendario de Actividades [« Reprear | £ coenarn s |

w ®

bl B Calendario de Actividades Fab Lab wesk | diy st

Horag. Abr 16, 2022 Abr19, 2022 Abr 20, 2022 Al 21, 2022 Abrzz, 2002 Abe 23, 2022 Abr 24, 2022

9am
9:30am
10am
10:30am
1am

11:30am

Eouf.Ccoe YN OBEOC ST VO FBET rocaw 500

Figura 120. Calendario de Actividades - Administrador

En esta interfaz podemos visualizar las actividades que se van a realizar al dia, para agregar

una nueva actividad damos clic en cualquier espacio del calendario.
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h O

Madulo Calendario de Actividades [ heye |

Formulario de Actividades

Mostrarsasionas mactns ([[[H]

&

aric de Ac
b o : day st
MNomibre del Proyect

Hora2 Mar7, 2022 War 8, 2022 | | Mar 12, 2022 Mar 13, 2022
am

® B

9:30am

10am

10:30am

esora 3D N* 1

AcTvO
230pm ancalar

Figura 121. Formulario de Actividades - Administrador

Aqui podemos ingresar los diferentes datos y a que maquina se le asignara el trabajo ademas
la maquina, avisara cuanto de material tiene la maquina si el material est4 en 0 no se registrara

la actividad, para ello hay que ingresar material a la maquina.

e Reporte de actividades de los técnicos.

= SISTEMA FAB LAB @ VIVIANA CECIBEL URCUANG
8
. Calendario de Actividades =
o
x
T .
By
Qv
Nombre Proyecte Nombre Tarea Técnico Responsable Miquina Fecha Hera inkio Fecha Hora Final Estado. Pedidos
. ons m— pyrpr—— o presy—
PRODUCCION 12-ABR-2022 05.004M INACTIVO Mane de IROMAN
- AL SRR 087 00 - o b
P
ALMUERZD ACTVO
o
o f.CceIFNINOBDEDC @ @ ¢ O % 3 H Y e saw 500
ra . 8o = ™ ® €0 ¢ @B 3 e

Figura 122. Interfaz Reporte Actividades Técnicos - Administrador.

e Modulo Gestion de Maquinas
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SISTEMA FAB LAB

Maodulo Gestion de Maquinas

g}
=
&
®

Informacién de Maquinas Seleccién

rva Is disponibilidad de las diferantes Inter

Figura 123. Mddulo de Gestion de Maquinas - Administrador

En este apartado podré visualizar las diferentes méaquinas para poder asignarle el trabajo que

se esté necesitando.

e Informacién de Maquinas

= SISTEMA FAB LAB

Informacion de Maquinas

R B & B p B

&)~ &)
[ [
DN’ pre a3DN" 6 Impresora 3D N
e L o dels M ONACTIVO) E

Figura 124. Informacién de Maquinas - Administrador

En esta parte podemos observar todas las Maquinas que hay, cabe mencionar que estan

agrupados por el servicio que se necesite.
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= SISTEMA FAB LAB

Informacién de Maquinas [ rere |

Formulario de Actividades

Impresoras 3D Cortey grabsdo ldser  Corte de vinl  Sublimacién

@& ‘ormulario de Actividades
Iy
5 B

Impresora 3D N° 1 Impresora 30 N° 4

Ipresicnes 1D - Impressones 3D

Estado de uso de la Miquina (INACTIVO} Estadot il Estado de uso de la Méquina (INACTIVO)
Cantidad de matesial 0 g/ m Cantidad L Cantrded de material 10009/ mi
B8
5 iy =5
Impresora 3D N* 5 =il Thol o BC Impresora N8
Impeesiones 30 impresior nes 30
.

Estade de uso de la Maguina (INACTIVO) Estado ¢ Estado de uso de la Maguina (INACTIVO])
Cantidad de mateis 3903/ Cantiad Canting de materisl 10009/l

=B = =B

momomofEP

Figura 125. Formulario de Actividades Maquinas - Administrador

En este apartado se desplegaré la interfaz donde podemos asignarle la actividad, cabe recalcar
que la actividad se guardara cuando la maquina tenga material, si es necesario material tenemos

que dar clic en el boton superior de Agregar Material y se desplegara la siguiente interfaz.

= SISTEMA FAB LAB

Informacién de Maquinas ==

Impresoras 30 Corte y grabado liser  Corte devinil  Sublimadén  Impresién de Gigantograias  Disefio Electrénico  Laminade

Salida de Material [} Agregar Materisl

Salida de Material
=) =)

Dominge, 13 Marze, 2022

®» B & B B O

Impresora 30 N* 1 Impresora ION4
Imgresiones 30 R __ Impresiones 30
Estad de usa de la Miquina (INACTIVO) Estadod 7, Estado de uso de la Miquina (INACTIVO)
Cantigaa ou mareri 09/ 0 cantiasd LS Cantioad oe mater! 1000 9 1
= — -
eiezcrén Masquna -
Impresora 3D N* 5 ¥ Impresora 30N 8
Imgrasionss 30 Impresiones 3D
Estado de uso de la M3quina (INACTIVO)} Estadoy Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)
Cantidag g maten 550 9/ = Cantigag T L Cantigac ge materal 1090 9 1
=B =B =B

momomofEP

Figura 126. Salida de Material - Administrador

En esta interfaz podemos sacar material y asignarle a la maquina para poder realizar las

respectivas actividades.
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Cuando una maquina esta con un trabajo el estado de la maquina cambia, asi como se muestra

en la siguiente imagen.

Impresora 3D N° 2 Impresora 3D N° 3
Impresiones 3D Impresiones 3D
Estado de uso de la Maguina (ACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)
Cantidad de material 935 g/ ml Cantidad de material 970 g/ ml

Figura 127. Estados de la Maqguina - Administrador

En la maquina podemos observar que la impresora 2 esta con algln trabajo, mientras que la
méaquina 3 esta sin ningun trabajo eso quiere decir que a este si le podemos asignar trabajo y

ademas cuenta con material para hacerlo.

e Administrador de Usuarios

En esta interfaz es donde se gestionara los roles y los usuarios con su respectivo, en el item de
registro de roles se agregard mas roles, y en la administracion de usuarios la asignacion y

creacion de los mismos.

SISTEMA FAB LAB

Administracion de Usuarios [ re |

Figura 128. Administracion de Usuarios - Administrador

En la siguiente interfaz de registro de Roles se podréa agregar mas roles ya el inicio de sesion.
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SISTEMA FAB LAB

[
_ Registro de Roles [ ey |
&
A G Agregar +

%
o e

@
® -

]

4 BODEGUERD

R Buit with @ using

momomofE P

Figura 129. Interfaz registro de Roles

En la Administracion de Usuarios podremos agregar mas usuarios y a la misma ves se podra

asignarle un usuario para que pueda ingresar al sistema.

SISTEMA FAB LAB
E - oy .
_ Administracion de Usuarios
G
Formulario de Usuarios
®
=
Norabrs peios
%
e
ADMINISTRADOR B s
= 5
e
UPEC-CREATIVA L2 i
SFErrED - N
BODEGUERO
B =
a~ e .
. — — e - — — ——
o . N _— T RS ———— S R
i i et catsn S p—— RS —
e s — R = RS P ——
e i PSR R — RS J———

' A E P

Figura 130. Interfaz administracion de Usuarios - Administrador

Para agregar un nuevo usuario llenamos las siguientes cajas con sus respectivos datos, para la

asignacion del rol tenemos que colocar el rol de la siguiente forma.
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ADMINISTRADOR

TECNICO =
UPEC-CREATIVA
COORDINADOR > B
BODEGUERO < o
«
=

Figura 131. Seleccion de Roles - Administrador

Ya una vez ingresado los datos damos clic en agregar y se creara el usuario.

Para visualizar los diferentes usuarios que estan registrados tenemos la siguiente tabla.

MIUSUARIO noVN2  MUSU

Figura 132. Informacién de Usuarios - Administrador

Para modificar los datos del usuario o la contrasefia damos clic en el lapiz del grid.

O\v

Ya seleccionado se mostrara en las cajas la informacién del usuario seleccionado.

= SISTEMA FAB LAB
B . . s .
. Administracion de Usuarios
i)
Formulario de Usuarios
&
B e aiives
Urauange Sandoval
®
oo .
1004470116 Vivi edue
-
TECNICO
ADMINISTRADOR 'J) TECNICO -
UPEC-CREATIVA
COORDINADOR 2 hd
BODEGUERO ¢ *
«
[ == =3
Qw Go
Roles Crested
TN P
upec-creama vz
BoDEGUERD vovane AOMINISTRADDR
AOMINSTRADOR hvmn MusuRo W2 MUSUARIO_DEVELOPER

momomofE P

Figura 133. Modificacion de Datos de Usuarios - Administrador
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Si modificamos el rol solo seleccionamos el rol y damos clic en guardar cambios, para cambiar

la contrasefia damos clic en el botén cambiar contrasefia.
Holes

ADMINISTRADOR
UPEC-CREATIVA
COORDINADOR
BODEGUERO

Figura 134. Botdn para realizar cambio a contrasefia - Administrador

Se desplegara la siguiente interfaz donde ingresaremos la nueva contrasefia.

urcuango >anaoval

Email

Cambiar Contrasefia

Contra 1
[TITTT]

Figura 135. Interfaz para cambio de contrasefia - Administrador

Ya ingresado la contrasefia damos clic en cambiar contrasefia y se actualizara la misma.

e Mantenimiento

En el apartado del mantenimiento se podra ingresar varias caracteristicas que son necesarios
para el ingreso de material o0 maquinas.
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SISTEMA FAB LAB

E . .
_ Mantenimiento =
e
®
=&
% .
Registro de Proveedores Registro de Marcas Caracteristicas del Material
e e s el et e o Provesders e o s st o R s Maress et o s e o gt e 0 Caraceins e Vel
Pais / Provincia Auditoria
it conde s gestons ¢ provicis o dieente paies et donde e rgirslos movimientos qus e reszan s s apicadén
o o

EomomofEP

Figura 136. Menu de Mantenimiento - Administrador

En este apartado podemos observar los diferentes proveedores y como en otras interfaces esta

también se maneja con estados.

= SISTEMA FAB LAB -
E .
. Registro de Proveedores [ ey |
Registro de Proveedores Descargar Reporte (5 Agregar +
®
@
x
a =
— — — e — — — .
— - - = B
- e

momomoy fmE P

Figura 137. Interfaz de Proveedores - Administrador

Para realizar un ingreso damos clic en agregar y se desplegara la siguiente interfaz para agregar

un nuevo proveedor.
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Registro de Proveedores ==
Registro de Proveedores
= o Formulario de Proveedores %
Q- Go  Actionsv Re ’ Formulario de Proveedores

Ruc Proveedor Proveedor ’ ’ Correo. Tedefono
e 0B 5B410001 Siscomp Multsenicios i ko senviscomp_ventas@hotmail.com 0TS0
0501649990001 HyL Electronica E & ‘dectronicaH_L@yshoo.com 0999555628
e 715227466001 Hectronics : ©actronicsBgmad.com 0934824335

-3

o B

Relesse 11 Built with % using Ovacle APEX

EomOmMm AN P

Figura 138. Interfaz de registro de Proveedores - Administrador

Para poder descargar el reporte de los proveedores activos o inactivos es necesario buscar por

él estado o criterio de busqueda ya seleccionado el estado damos clic en descargar reporte.

= SISTEMA FAB LAB
] -
. Registro de Proveedores
@
® g de Provesres
®
%

INACTIVO

L Bl H H EcUAD x 28 m

momomofE P

Figura 139. Interfaz de filtrado de proveedores y reporte - Administrador

Aqui podemos ver el disefio del reporte que se genera.
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Direccion: Calle antisana y Av.Universitana
Teléfono: (06) 2224079/ 2224080
Ruc:22245588785

— 4 Tamano automético

U.P.EC
FAB LAB

Fechay Hora de 12 marzo, 2022 7:37:12 PM

impresién:

Correo: laboratoriofablab upec edu

'REPORTE DE PROVEEDORES- FAB LAB

RUC_PROVEEDOR

NOMBRE

APELLIDO

CORREO

TELEFONO

PAIS

PROVINCIA

ESTADO

0501649990001

Hilda Pacifica

Herrera Quintana

electronicaH_L@yahoo.com

0999555628

ECUADOR

Quito

ACTIVO

1709159410001

Judith del Péar

Toscano Orozco

serviscomp_ventas@hotmasl com

0996147050

ECUADOR

QUITO

ACTIVO

Representacion impresa de reportes de Proveedores del Laboratorio de Fabricacion Digital(FAB LAB). Pagina 1 de 1

Calle antisana y Av Universitaria
(08) 2224079/ 2224080

Isborstoriofabis upec edu ec
Tuican - Ecusdor

Figura 140. Reporte de Proveedores - Administrador
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Introduccion

Rol UPEC Creativa en el “Sistema Fab Lab” tiene como finalidad el manejo del médulo
pedidos, el usuario tiene la potestad de ingresar donde se mostrara la seccion registro de clientes
y registro de pedidos ahi puede crear, modificar y actualizar la informacion del cliente o
registrar un nuevo pedido colocando las diferentes caracteristicas que debe cumplir para su
disefio o creacidn, para ingresar a dicho apartado es necesario un equipo tecnoldgico con

internet y un navegador.
Objetivo del Documento

Conocer el funcionamiento y manejo del modulo de pedidos con el rol UPEC Creativa, esto

permite que el usuario entienda que funcion cumple en el Sistema Fab Lab.
Participantes

Tabla 61.
Participantes Manual de Usuario UPEC-CREATIVA

Participante Rol Correo Electronico Teléfono

Jorge Altafuya Desarrollador jorge.altafuya@upec.edu.ec 0993083805

Viviana Urcuango  Desarrollador  viviana.urcuango@upec.edu.ec 0968597236

Requisitos de Software

Para facilitar el correcto funcionamiento del para el usuario de UPEC-CREATIVA del

“Sistema Fab Lab” es necesario cumplir los siguientes requisitos.

e Uso de cualquier Navegador web como Google Chrome, Opera, Firefox, entre otros.

e Conexidn a internet.
Requisitos de Hardware

Para asegurar un correcto funcionamiento del usuario UPEC-CREATIVA en el aplicativo web

“Sistema Fab Lab” se establece los siguientes requisitos de hardware:

e Ordenador con un procesador superior a un Core i3
e RAM superiora4 GB
e Teclado

e Mouse
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e Pantalla
Manual de Usuario

e Ingreso al sistema

f= A
N

L

UPEC TULCAN

SISTEMA FAB LAB

| 2 upec-creamival

€ ssscsssscscces

Remember username

HOomEMeaOmo AE P

Figura 141. Interfaz de Loguin - UPEC-CREATIVA

Para el ingreso al sistema es necesario tener su respectivo usuario y contrasefia y damos clic en
Iniciar Sesion, cabe recalcar que el administrador es el que brinda las credenciales para

ingresar.

e Menu Principal del rol UPEC-CREATIVA

= SISTEMA FAB LAB @) Juan Carlos Perez Andrade R upec-creativa v

[ Médulo de Pedidos

e ©  SISTEMA FAB LAB

Médulo de Pedidos Mantenimiento

HomMaOOmd NP

Figura 142.Interfaz principal del menti UPEC-CREATIVA
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El Usuario con el rol UPEC-CREATIVA solo tendra acceso al Médulo de Pedidos en la cual

se desplegara ciertas funciones que son necesarias para este usuario.

Subment del médulo de Pedidos

SISTEMA FAB LAB @) Juan Carlos Perez Andrade R upec-creativa v

B Médulo de Pedidos

Modulo de Pedidos 14 Regresar

" o

Registro de Clientes Registro de Servicios

Interfaz donde se registra los dlientes. Interfaz donde se registrar las diferentes manualidades.

1 2

HOoOBMaOmy AP

Figura 143. Interfaz del médulo de pedidos UPEC-CREATIVA.

En el submen( del modulo de pedidos tendremos las siguientes interfaces:

1. Registro de Clientes: En la interfaz de registro de clientes es donde el usuario podra
registrar nuevos clientes con sus respectivos datos informativos, ademas de modificar,
borrar los mismos.

2. Registro de Servicios: En la siguiente interfaz de registro de servicios es donde el
usuario podra registrar los diferentes servicios con su respectivo disefio para su
posterior comercializacion, también tiene un apartado donde se podra agendar el
producto y solicitar que se realice el mismo y por Gltimo podra observar el estado de
los diferentes pedidos.

3. Botdn Regresar: El boton regresar nos permitira volver al menu principal.

4. Barra de Navegacion: Nos permitira redirecciones a las interfaces ya mencionadas.
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Registro de Clientes

@ Juan Carlos Perez Andrade R upec-creativa v

SISTEMA FAB LAB

[ Médulo de Pedidos

Registro de Clientes

R Registro de Clientes

23 Registro de Servicios

Registro de Clientes

Qv

Cedula

4 4 1004470116
1726657057
1727321265
1002773432
0401923297
0402082985
0401634837
0401727623

0401769625

Release 1.1 Built with ® using Oracle APEX

HEomMaOomo B

Nombres

VIVIANA CECIBEL

JORGE LENIN

ANDY LEONEL

JUAN CARLOS

ANGELA FRANSHESKA

BRAYAN DAVID

LUIS SANTIAGO

JEFFERSON GEOVANNY

ALEXIS JOSE

Apeliidos Correo

URCUANGO SANDOVAL

ALTAFUYA ARIAS

jorge@hotmail.com

ENRIQUEZ PILACUAN

CASTANO RUALES

ALMEIDA BENAVIDES

GUERRON TAPIA david.guer

BENAVIDES VILLARREAL benavi des
LARA FIGUEROA @gmail.c
BOLANOS YAR bolafos@gmail.com

AvUniversitaria y Antisana

AV.UNIVERSITARIA

AV.Universitaria

AV.Universitaria

2

==

Telefono
0896321459
0993083805
0963265981
0936523987
0936521478
0996356987
0993083605
0993083805

0993083805

Figura 144. Interfaz de registro y visualizacion de clientes UPEC-CREATIVA.

Tenemos la Interfaz de registro de Clientes donde se gestionard, observara los diferentes

clientes que estan registrados.

1. Boton Agregar: Nos permitira llamar a la interfaz para ingresar los datos pertinentes

del cliente, ya finalizado el registro damos clic en botdn agregar de la parte inferior, el

botdn cancelar nos redirecciona a la pantalla donde estan los datos.

= SISTEMA FAB LAB

[ Madulo de Pedidos

[A Registro de Clientes
£33 Registro de Servicios

Registro de Clientes
% Mantenimiento

| Cedu
Qv SseacnAll

r
Nomi
“
r
4 Apellidos
@
r
@ C
@
@
[C]
@ Telefc
®

1 rows selected

tes . Formulario de Clientes

Registro S |

Formulario de Clien
Registro de Clier

Release 1.1 Built with % using Oracle APEX

Direccién
AVAniversitaria
AV.Universitaria
AVUniversitaria

AV.Colon

AV.Antisana
AvUniversitaria y Antisana
AVUNIVERSITARIA
AVUniversitaria

AV Universitaria

[ Reset

Telefono

0896321459

0993083805

0963265981

0936523987

0936521478

0996356987

0993083805

0993083805

0993083805

Total 9

B o Ea

o A m P

Figura 145.Interfaz de registro de clientes UPEC-CREATIVA.

2. Boton Regresar: Nos permitira regresar al submenu del médulo de pedidos.
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= SISTEMA FAB LAB @) uan Carlos Perez Andrade R upec-creativa v

B Médulo de Pedidos

Modulo de Pedidos [ o regrea |
[A Registro de Clientes
) Registro de Servicios
% Mantenimiento E I
Registro de Clientes Registro de Servicios

Interfaz donde se registra los dlientes. Interfaz donde se registrar las diferentes manualidades.

Figura 146. Interfaz de visualizacion del boton regresar UPEC-CREATIVA.

Boton Reporte: Nos redireccionard al siguiente reporte, aqui podemos observar los

diferentes clientes que tiene la institucion.

BN UP.EC MPRESA

1{ 9 _BEPUBLICA
[UPEC CREATIVA ]

FAB FAB LAB UPEC CREATIVA

UPEC TULCAN

Direccion: Calle antisana y Av.Universitaria Fecha y Hora de 12 marzo, 2022 10:40:00

Teléfono: (06) 2224079/ 2224080 impresion:
Ruc:22245588785 Correo: laboratoriofablab.upec.edu.

REPORTE DE CLIENTES- FAB LAB

°| CEDULA NOMBRES APELLIDOS CORREO DIRECCION TELEFONO

URCUANGO

1004470116 VIVIANA CECIBEL SANDOVAL il.com AV.Universitari 0896321459

1726657057 JORGE LENIN ALTAFUYA ARIAS | jorge@hotmail.com AV.Universitaria | 0993083805

1727321265 ANDY LEONEL  [ENRIQUEZ PILACUAN er com | AV.U 0963265981

1002773432  JUAN CARLOS CASTANO RUALES juan@gmail.com AV.Colon 0936523987

ANGELA

0401923297 FRANSHESKA

IALMEIDA BENAVIDES| tmail.com AV.Anti 0936521478

0402082085| BRAYANDAVID | GUERRONTAPIA |d8vidguerron@upece| Av.Universitariay | ;qq6356907
du.e Antisana

BENAVIDES
VILLARREAL

0401634837| LUIS SANTIAGO

EomeoOmo P ) ®

benavides@gmail.com| AV.UNIVERSITARIA | 0993083805

Figura 147.Visualizacion del reporte de clientes UPEC-CREATIVA.

Boton Editar: Este nos permitird modificar la informacion relacionada con el cliente
que se seleccione, ya modificado el campo pertinente daremos clic en guardar cambios,
si necesitamos borrar damos clic en borrar se eliminara el dato y si damos clic en

cancelar no se realizard ningun cambio.
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= SISTEMA FAB LAB

B Médulo de Pedidos

e e o =

Registro de Servicios | R
Registro de Clientes

qistro de Clientes . Formulario de Clientes

% Mantenimiento .

Cédula de Ciudadani
Qv | SemchAll 1004470116 S
Nomre
VIVIANA CECIBEL
@ AVUniversitaria 0996321459
@ URCUANGO SANDCVAL AV Universitaria 0993083805
4 AV.Universitaria 0963265981
r
@ cecibel@ i AV.Colon 0936523987
cecibel @gmail.com
@ r AV.Antisana 0936521478
g (U A 7
@ AV Universitaria AvUniversitaria y Antisana 099635698
@ AVUNIVERSITARIA 0993083805
] : 3 A
e 0896321459 AVUniversitaria 0993083805
@ AVUniversitaria 0993083805

1 rows selecte

a

Total 9
ol G0 m

Release 1.1 Built with % using Oracle APEX -~

HoEMasaOOmy d 1P

Figura 148. Interfaz de edicion datos del cliente UPEC-CREATIVA.

Registro de Servicios

= SISTEMA FAB LAB @) Juan Carlos Perez Andrade R, upec-creativa v

[ Médulo de Pedidos

Registro de Servicios [« pegresn |
(A Registro de Clientes
5} Registro de Servicios
Corte y grabado laser Corte de vinil Impresiones 3D Sublimacién Impresion de gigantografias Disefio Electrénico Laminado
% Mantenimiento
Qv o || Acktmew
Codigo Servicio Descripcion Manualidad Foto Agregar Pedido

2 50002

‘ 50003

Figura 149. Interfaz catalogo de servicios UPEC-CREATIVA.

Tenemos la interfaz de registro de servicios aqui el usuario podré agregar mas disefios con los
diferentes servicios que ofertard el laboratorio, ademas se esta realizando un filtrado por cada

uno de los servicios y que nomas puede realizar cada uno.

1. Boton Agregar: El boton agregar nos llamara la siguiente interfaz donde se
registrara el disefio y que servicio va a realizar, ademas se podra subir una foto de

referencia del servicio que se va a prestar, ya llenada la informacién damos clic en
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el boton agregar y se guardara la informacion, si damos clic en cancelar no se

guardara la informacion.

= SISTEMA FAB LAB

[ Médulo de Pedidos

Registro de Servicios [ R
[°A Registro de Clientes
) Registro de Servicios Registro de Disefios °
Corte y grabado |4 Tas Disefio Electronico Laminado >
% Mantenimiento Reqistro de Disefos
=
’
CodigoServiely  Cortera Servicic v
Ma 1l
50002 V7 Agregar Pedidos
[y
l 50061 V7 Agregar Pedide
-— "

B OoOmMe Pmoy Al P

Figura 150. Interfaz registro de pedido UPEC-CREATIVA.

2. Boton Modificar: Se desplegara la siguiente interfaz con los datos de la
informacion del servicio prestado, ya modificado el campo pertinente damos clic en
guardar cambios, ademas si es necesario borrar la foto damos clic en el boton Borrar

Foto y se eliminara y guardaremos los cambios, si queremos borrar el registro

damos clic en borrar y se eliminara el registro.

= SISTEMA FAB LAB

Registro de Disefios

B Médulo de Pedidos v .
Registro d¢ ... s o [ |
(A Registro de Clientes Registro de Disefos
£3) Registro de Serviclos i
Corte y grabado 14 ot fos Diseno Electronico Laminado >
% Mantenimiento Corte y grabado laser
s \
Letretos personalizados
fones Agregar Pedido
i . = Y Agregar Pedicos
= ! (o]
[ 50003 WA ik
‘ $0061 Y7 Agregar Pedide

Figura 151. Interfaz de modificacion de datos del pedido UPEC-CREATIVA.
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3. Botdn Regresar: Nos permitira regresar al subment del médulo de pedidos.

= SISTEMA FAB LAB

] Médulo de Pedidos

Modulo de Pedidos

Registro de Clientes

(A Registro de Clientes

£33 Registro de Servicios

¥ Mantenimiento

Registro de Servicios

Interfaz donde se registra los clientes. Interfaz donde se registrar4 las diferentes manualidades.

Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX

Figura 152. Interfaz submend del médulo de pedidos UPEC-CREATIVA.

e Agregar un nuevo Pedido

= SISTEMA FAB LAB

[ Médulo de Pedidos . .
Registro de Servicios

("% Registro de Clientes

) Registro de Servicios

Corte y grabado laser Corte de vinil Impresiones 3D Sublimacion Impresin de gigantografias Disefo Electrénico Laminado

Qv

Codigo Servicio

Go  Actions v

Descripcion Manualidad

[+ |

Agregar Pedido

50002 Lets [ W Agregar Pedidos 1
‘ 50003 Llaveros personalizados en plastico

Figura 153. Interfaz agregar un pedido UPEC-CREATIVA.

Para agregar un nuevo pedido lo podemos realizar de la misma interfaz, en esta interfaz nos
permitira llamar a la interfaz para agregar un nuevo pedido, ademas podra visualizar el estado

de los pedidos.
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1. Boton Agregar Pedidos: Con este botdn llama a la siguiente interfaz que nos permitira
agendar un pedido, al llamar la interfaz automaticamente se llena la descripcion de los
pedidos que se realizara, en esta interfaz se llenara el cliente, la cantidad solicitada y
alguna caracteristica y las dimensiones que sea necesario para el pedido solicitado, ya

ingresado los datos damos clic en agregar pedido y guardar la informacion.

= SISTEMA FAB LAB

Formulario de Pedidos

] Médulo de Pedidos

- Registro dE Formulario de Pedidos
" Registro de Clientes
() Registro de Servicios " Chente -
Corte y grabado I§ = fas Disefio Electrénico Laminado >
% Mantenimiento | .
Q- 12/03/2022 ]
Codigo Serviclo| Agregar Pedido
r
Corte y grabado laser
Soo0z & Agregar Pedidos
f escripcion Manualidad —
Letretos personalizados [N TR
el Ped

Caracteristics
50003 ¥ Agregar Pedidos

o Y Agregar Pedidos
Tamafio Pedido
1-3
Agregar Pedido

HoBRasamy Al

Figura 154. Interfaz formulario de pedidos UPEC-CREATIVA.

2. Botdn Estado de Pedidos: Este boton nos redireccionara a la siguiente interfaz donde
el usuario podra visualizar los pedidos que ya estén finalizados o en proceso, esta

pantalla es enfocada a ser informativa para el usuario.

= SISTEMA FAB LAB

Reporte de Pedidos =

Reporte de Pedidos Finalizados Reporte de Pedidos En Proceso

FINALIZADO ENTREGADD

ENTREGADD

mpresiones 30 1 COLORES NORMALES neM FINALIZADO ENTREGADD

Hou 2L Ce AN OORDOoHFS®AE VO FDHRT o THD L,I00

Figura 155. Interfaz de reporte de pedidos UPEC-CREATIVA.
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Anexo 21: Manual de Usuario Técnico
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Introduccion

El rol Técnico en el “sistema Fab Lab” esta en cargado de la gestién de informacion de tres
maodulos, el usuario técnico puede visualizar los diferentes pedidos para disefiarlos en base a
los requerimientos, crea, modifica y actualiza la creacion de una nueva actividad como
impresion de objetos 3D, asignar tareas a las diferentes maquinas para ello debe llenar
diferentes campos. Como es de tipo web puede acceder desde un equipo tecnoldgico que tenga

internet y un navegador.
Objetivo del Documento

Mostrar el manejo y funcionamiento de cada uno de los modulos, pedidos, calendario de
actividades, gestion de maquinas con el rol Técnico en el sistema Fab Lab, de tal manera que

el usuario comprenda su funcionalidad.
Participantes

Tabla 62.
Participantes del manual de usuario Técnico

Participante Rol Correo Electrénico Teléfono

Jorge Altafuya Desarrollador jorge.altafuya@upec.edu.ec 0993083805

Viviana Urcuango  Desarrollador  viviana.urcuango@upec.edu.ec 0968597236

Requisitos de Software

Para facilitar el correcto funcionamiento del para el usuario de TECNICO del “Sistema Fab

Lab” es necesario cumplir los siguientes requisitos.

e Uso de cualquier Navegador web como Google Chrome, Opera, Firefox, entre otros.

e Conexion a internet.
Requisitos de Hardware

Para asegurar un correcto funcionamiento del usuario TECNICO en el aplicativo web “Sistema

Fab Lab” se establece los siguientes requisitos de hardware:

e Ordenador con un procesador superior a un Core i3
e RAM superior a 4 GB

e Teclado
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e Mouse

e Pantalla

Manual de Usuario

e Ingreso al Sistema.

g
L

N
o
EP EC 'fULCAN

SISTEMA FAB LAB

TECNICO|

€ sessssece

Remember username

Figura 156. Interfaz de Loguin - TECNICO.

Para el ingreso al sistema es necesario tener su respectivo usuario y contrasefia y damos clic en
Iniciar Sesion, cabe recalcar que el administrador es el que brinda las credenciales para el

ingresar.

= SISTEMA FAB LAB

(G -
s 2 SISTEMA FAB LAB
®
®

Médulo de Pedidos Médulo Calendario de Actividades Médulo Gestion de Maquinas

uso de las diferen

Médulo donde se gestionara los clientes, cartera de servicios y Médulo donde se gestiona las diferentes sesiones o actividades Médulo donde se gestionar,
pedidos que se realizaran en el laboratorio. Impresora 3D, CNC, Su

Soldadura, entre otros,

Mantenimiento

a, Plotters, Estacio

Médulo donde se gestionard las diferentes marcas, caracteristicas

Figura 157. Interfaz del menu para el Técnico.
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El usuario Técnico tendra acceso al modulo de Pedidos, al modulo de Calendario de

Actividades y al médulo de gestion de Méaquinas

Moadulo de Pedidos: En este aparatado podemos visualizar los diferentes pedidos solicitados
por parte de Upec-Creativa, ademas el usuario podra cambiar los estados de los pedidos para

llevar un control de lo que realiza.

SISTEMA FAB LAB

Moédulo de Pedidos
)
9( e
Registro de Pedidos
Interfaz donde se registra todos los pedidos con susrespectivas
caracteristicas.
Release 1.1 Built with # using Oracle APEX

ol P B

Figura 158. Interfaz mddulo de pedidos - TECNICO.

En la interfaz de registro de Pedidos podemos visualizar todos los pedidos agrupados por los

diferentes servicios que ofertara el laboratorio.

SISTEMA FAB LAB @ viviana Cecibel Urcuango Sandoval R, tecnico v
E - -

» Registro de Pedidos
&

Corte y grabado ldser Corte de vinil Impresiones 3D Sublimacién Impresién de gigantografias Disefio Electrnico Laminado
®
Estado del Pedido ~
Qv Go  Actions v

Release 1.1 Built with # using Oracle APEX

Figura 159. Interfaz registro de pedidos - TECNICO.
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Para visualizar los diferentes pedidos tenemos que realizar la busqueda por el estado, en la caja
de estado de pedido, como muestra la siguiente imagen.

SISTEMA FAB LAB

o
., Registro de Pedidos
&
Corte y grabado laser Corte de vinil Impresiones 3D Sublimacién Impresién de gigantografias Disefio Electrénico Laminado
®

PENDIENTE
EN PROCESO
FINALIZADO

Release 1.1 Built with ® using Oracle APEX

Figura 160. Interfaz de filtrado de pedidos - TECNICO.

Una vez realizado el criterio de busqueda seleccionamos el estado y automaticamente aparecera
los pedidos con el estado seleccionado.

= SISTEMA FAB LAB

o]

Registro de Pedidos [ e |
]
Corte y grabado ldser Corte de vinil Impresiones 30 Sublimacién Impresién de gigantagrafias Disefio Electrénico Laminado
®
PENDIENTE
(i Go || Actions~
Editar Pedido Nombre del Cliente Fecha Estado

ANDY LEONEL ENRIQUEZ PILACUAN Miércoles, 09 Marzo, 2022 PENDIENTE

Release 1.1 Built with % using Oracle APEX

Figura 161. Interfaz visualizacion de pedidos - TECNICO.

Para modificar el estado de los pedidos seleccionamos el 1apiz en la columna editar pedidos y
se desplegara la siguiente interfaz para modificarla.
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SISTEMA FAB LAB

Formulario de Pedidos

. . Formulario de Pedidos
. Registro de Pedidos [ 4 v |
& Chente .
Cortey grabado ser Cortedsl ANDY LEONEL , ENRIQUEZ PILACUAN = Dibens Bectréhico e
.
X r
e 09/03/2022 a v
PENDIENTE
Qv OLICITADO m EN PROCESO = FINALIZADO
Editar Pedido £ Cortara sarvi T
Corte y grabado léser |
4 (2022 PENDIENTE
v |
fadon
Letretos personalizados 10 1)
aracteris P
Taman
Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX. m -

Figura 162. Interfaz de detalle de pedido - TECNICO.

Cuando el técnico haya revisado la tarea a realizar, €l tiene la potestad de cambiar el estado del
pedido lo puede colocar en pendiente, en proceso o finalizado al modificar esto damos clic en
guardar cambios y se actualizara el estado, cuando se coloque el estado de finalizado el pedido
se podra observar, pero desde el usuario UPEC-CREATIVA.

Maédulo de Calendario de Actividades: En este médulo podemos agendar las actividades que
realizaran las diferentes maquinas, también este calendario nos permitira ver las actividades

que se van a realizar en el dia.

= SISTEMA FAB LAB

:; Médulo Calendario de Actividades
&
Bl < I
” Calendario de Actividades Fab Lab week | day
Horas e 2 10,22 P o2, P iz 02 e
Bam
F:30am
10am
1030um
am
1130am
2om
12:30pm
1om
1:30pm
2om
2:30pm
3pm
3:30pm
tpm
e HoufLCeNIFNNOBReE ST VO 3B ET reeam 000

Figura 163. Interfaz calendario de actividades Fab Lab - TECNICO.
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Para agregar una nueva actividad solo tenemos que seleccionar cualquier espacio del calendario

y se desplegara la siguiente interfaz.

= SISTEMA FAB LAB

Formulario de Actividades
Médulo Calendario de A [« negress |

Formulario de Actividades

@&
Mo Sesones s s

* g Nombre de la Actividad v week ‘ day list

Hora2 Mar 7,2022 Ma Mar 12,2022 Mar 13,2022
8am Responsable

8:30am
9am
9:30am A 5
10am
10:30am

Hem m

11:30am

12:30pm

Figura 164. Interfaz registro de actividades - TECNICO.

En la siguiente interfaz permitira agendar la respectiva actividad y a su vez nos permitird

asignarle a la maquina disponible el trabajo.

= SISTEMA FAB LAB

Formulario de Actividades

0]
Modulo Calendario de A formuario de Actividades _
@& Y T t
5 Mostrar sesiones nactvas  [[EEH
N je la Actividad
“« week ‘ day  list
| Impresora 3D N* 5
Responsable |
Hora2 Mar7, 2022 Mai nsal Impresora 3D N° 6 Mar 12,2022 Mar 13,2022
P |
i | Impresora 30 N° 7
8:30am | Impresora 3D N° 8
| Impresora 3D N° 9
St HAHORA P | Impresora 3D N° 10
9:30am | Impresora 3D de Resina N° 1
10am Impresiones 3D
10:30am
s Cantidad Material Cantidad de Material a Utilizar
11am
11:30am [ acrivo |G

Figura 165. Interfaz de registro de actividades - TECNICO.

El filtrado del niumero de las maquinas se lo realiza segun el servicio que se va a realizar en

este caso si necesitamos el uso de las impresoras 3D se desplegara todas las maquinas de ese
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servicio, al seleccionar la maquina automaticamente nos informara la cantidad de material que

tiene.
FECHA HORA FINAL —
Seleccione el Servicio Asignar Maguina
Y 'y
Impresiones 3D Impresora 3D N* 8

Cantidad Material
Cantidad de Material a Utilizar

(]
L]

ESTADO

Lol ol INACTIVO

Figura 166. Interfaz para seleccionar a que maquina va él trabajo - TECNICO.

También la asignacion del trabajo se lo ha divido en los siguientes pardmetros y en el calendario

de actividades se mostrara de diferentes colores basandose al parametro.

= SISTEMA FAB LAB

o , . Formulario de Actividades
- Moddulo Calendario de A [« peges |
| Formulario de Actividades
@ Mostrar Sesiones Inactivas s
| |
® Nombre del Proyecto
“ » IM day list
Hora2 Mar 7,202 | * Mar 12,202 Mar 13,2022
9am
9:30am | | eMPRENDIMIENTO
| | proDUCCION
10am
ALMUERZO
10:30am | | curso
| | PROYECTOS DE INVESTIGACION
11am
11:30am
v ar Méq
12pm
12:30pm INACTIVO
1pm |
. [ 2o |

Figura 167. Interfaz de visualizacion actividades - TECNICO.

Para cambiar el estado de la actividad hay que dar clic en la actividad asignada y se desplegara

la siguiente informacion.
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= SISTEMA FAB LAB

o Formulario de Actividades (<]
. - A
. Médulo Calendario de [« regies |
Formulario de Actividades
& Mostrar Sesianes Inactivas st
® A o del Proyect: |
PRUEBA 6
“ » % week | day list
Hora2 Mar7, 2022 M8 EMPRENDIMIENTO X Mar 12,2022 Mar 13,2022
9am
Responsable
9:30am CECILIA SANDOVAL
10am FECHA HORA IN =
09-MAR-2022 09:00AM @
10:30am
11am 09-MAR-2022 09:30AM B8
11:30am e o Sor Asignar Mquina .
s Gigantografia N° 1
12pm
12:30pm INACTIVO
1pm
:
1:30pm

HE O BMePmoO AN P

Figura 168. Interfaz registro de datos, cambio de estado y guardar - TECNICO.

Modificamos el estado y damos en guardar cambios y automaticamente se actualizara el estado

de las maquinas. También para poder facilitar la visualizacion de la informacion en la parte

inferior del calendario hay un reporte donde se muestra los mismos datos del formulario.

Miquina Estada Pedidas

Meng de IROMAN

Impresars 303

Mana te IRCMAN

TEBAN, VALDEZ GJEDA PICACHU

S HoufLCe NN OBRe G ST VO 3B E T recam 000

Figura 169. Interfaz visualizacion de tareas del calendario - TECNICO.

Desde este formulario también podemos modificar la tarea asignada.
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SISTEMA FAB LAB

] Médulo Calendario de Actividades Formulario de Actividades _
resupn ]
e Formulario de Actividades
@
§ Nombre del Proyect
X Qv |  PRUEBA2
Nombre Proyecto | [—— Fecha Hora Final Estado
PRODUCCION
e Impresiones Prueba w 10-MAR-2022 D4:30PM ACTIVO
» Responsable
4 PRUEBAS o M 0-MAR-2022 10:00AM INACTVO
V4 PRUEBA N | 04-MAR-2022 10:00AM INACTIVO
FECHA HORA INICIO
e PRUEBA2 04-MAR-2022 03:00PM 8 8§ 05-MAR-2022 1030AM INACTIVO
e IMP 3D ROMEL . o M 07-MAR-2022 10:00AM INACTVO
CHA HORA AL ]
4 PRUEBA 2 O4-HAR-2022 D4I0PM u 04-MAR-2022 04:30PM INACTIVO
ry Impresion B . Asignar Maguina M 08-MAR-2022 10:00AM INACTIVO
Seleccione el Servicio v v
Impresora 30 N° 5
e PRUEBA 6 Y M 09-MAR-2022 09:30AM ACTIVO
s e PROYECT <70 M 04-MAR-2022 11:00AM ACTIVO
vy Descanso 1 22-FEB-2022 0300PM ACTIVO
e ] 21-FEB-2022 03:009M ACTIVO

g

H

g
-

1-1

Figura 170. Interfaz modificacion de datos desde el icono del lapiz - TECNICO.

Damos clic en el icono del lapiz y se desplegara la misma pantalla con la informacion necesaria
para modificar.

Moadulo de Gestion de Maquinas: En este modulo se podra observar la cantidad de material
que tiene las diferentes maquinas, ademas desde aqui mismo se podra agendar la actividad, el

dia, la fecha y la maquina que se va a realizar.

= SISTEMA FAB LAB @ Viviana Cecibel Urcuango Sandoval R tecnico v

=
_ Modulo Gestion de Maquinas
@
X

e

Informacion de Maquinas Seleccion maquina y servicio
Interfaz donde se observa la disponibilidad de Interfaz donde se observa se agregaré nuevas
las diferentes maquinas del Laboratorio. méquinas, con su respectivo servicio
Release 11 Bt with @ 9

HOoOBMeOmy B F

Figura 171. Interfaz modulo gestion de Maquinas - TECNICO.
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En la interfaz de informacion de maquinas se desplegara la siguiente ventana donde se ha

agrupado por los diferentes servicios que ofertara el laboratorio, cada uno de estos tiene un

cierto nimero de maquinas esto segun al Stock de las maquinas ingresadas.

SISTEMA FAB LAB @ viviana Cecibel Urcuanga Sandoval
E .- s .
. Informacion de Maquinas [« g |
@
Impresoras 3D Corte y grabado ldser  Corte de vinil  Sublimacion  Impresion de Gigantografias  Disefio Electrénico  Laminado
®

Impresora 3D N° 1) Impresora 3D N* 2 Impresora 3D N° 3 Impresora 3D N* 4

Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (ACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)

g g
E z z

Impresora 30 N° 5 Impresora 3D N° 6 mpresora 30 N° 7

HoEBsOOmy Nl P

Figura 172. Interfaz de informacion de maquinas agregar trabajo - TECNICO.

Para agregar un trabajo o actividad primero hay que visualizar si la maquina esta inactiva y si
la misma no tiene material, para agregar la actividad es necesario seleccionar en el nombre de

la maquina como se muestra en la imagen y se desplegara la siguiente pantalla.

SISTEMA FAB LAB

Formulario de Actividades

[ g
16 A 1 Formulario de Actividades
. Informacién de Maquina [ g |
& = et
Nombre del Proyecta
o Impresora 3D N° 1 Impresora 3D N° 4
Impresiones 30 Impresiones 30
Nombre de la Actividad ~
Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)

Cantidad de material 0 g / mi Responsable Cantidad de material 1000 g / mi

Impresora 30 N° 5 Impresiones 3D v Impresora 3D N° 1 - Impresora 3D N° 8
Impresiones 30 Impresiones 30
Cantidad de Material a Utilizar
Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)
Cantidad de material 980 g / ml STADK Cantidad de material 1000 g / mi

Llatlvl INACTIVO

)

Figura 173. Interfaz para agregar una nueva actividad - TECNICO.
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Al seleccionar la maguina automaticamente nos trae el servicio, el nimero de la maquina y la
cantidad actual de material como se observa la imagen, si el material es menor a lo que se va a

utilizar no va a dejar asignar la tarea y nos va a salir una alerta.

= SISTEMA FAB LAB

Formulario de Actividades

o

1A 4 H Formulario de Actividades °
. Informacién de Maquina RETr— =

| * Material insuficiente, Agrege materiall |
& = =
Prueba 10

o Impresora 3D N° 1 Impresora 3D N* 4

Impresiones 30

Nombre de la Actvidad Impresiones 3D
EMPRENDIMIENTO v
Estadio de uso de la Maquina (INACTVO) . . Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)

Cantidad de material 1000 g / ml

Cantidad de material 0 g / ml Juan Alvarez

FECHA HORA INICIO
14-Mar-2022 07:00AM 8
. 14-Mar-2022 09:00AM .

Impresora 3D N° 5 Impresiones 3D Impresora 30 N° 1 Impresora 3D N° 8
Impresiones 3D

Impresianes 30
0 100
Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)
Cantidad de material 980 g / ml ESTADO Cantidad de material 1000 g / mi
INACTIVO

Caneelar m

Figura 174. Alerta validacion de material - TECNICO.

Para agregar material nos dirigimos a la parte superior y damos clic en el boton agregar
material.

SISTEMA FAB LAB
EF .’ - .
Informacion de Maquinas
@
Impresoras 3D Corte y grabado laser  Corte de vinil  Sublimacién  Impresion de Gigantografias  Disefio Electrénico  Laminado
o | —rmh

Impresora 3D N* 3

Impresora 30 N° 1 Impresora 3D N* 2 Impresora 3D N* 4

Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de usa de la Maquina (ACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO) Estado de uso de la Maquina (INACTIVO)

o e
E z z

Impresora 3D N° 5

Impresora 3D N° 8

2Ffab_workspac

o 2B P

Figura 175. Visualizacion del boton agregar Material - TECNICO.

Damos clic en el botdn y se desplegaré la siguiente interfaz para realizar una salida de material.
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Esta interfaz esta dividida en dos partes la primera es el filtrado de los materiales por las
méaquinas que la va a utilizar, la otra parte se filtra por el servicio y a la maquina que sera

utilizado el material.

Salida de Material 6

Salida de Material

Search Dialog °
Responsable -

BODEGUERO 22

Magquinas -
IMPRESORA 3D DE RESINA —

pe CNC mini Router

Categorias o
CNC 90X60 Router o=
CNC Corte-Laser

Cantidad Bodega
Estacién de Soldadura
IMPRESORA 3D

Servici =

Seleccién Maaq o

Figura 176. Interfaz filtro de Maquinas - TECNICO.

Damos clic en la lista de maquinas se desplegara la siguiente ventana emergente se seleccionara
la maquina y nos dirigimos a la casilla de categorias donde se mostrara los materiales que

utiliza esa maquina.

Salida de Material @
Salida de Material
Search Dialog e

Responsable Q —
BODEGUERO

PLA,,1.75mm, 1kg, AMARILLO
Maquinas
IMPRESORA 3D PLA,,1.75mm, 1 kg, VERDE OSCURO =
PLA,,1.75 mm, 1 kg, CHOCOLATE

Categorias

TPU,,, 1kg, VERDE CLARO s=

Cantidad Bodega

Servicios.

Seleccion Maquina

Cancel

Figura 177. Cuadro de dialogo para seleccionar el material - TECNICO.

Ya seleccionado el material automaticamente en la caja de cantidad de bodega se mostrara

cuanto material hay actualmente.
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Salida de Material °

Salida de Material

Responsable Fecha Salida

BODEGUERO Sabado, 12 Marzo, 2022

Maguinas

IMPRESORA 3D

Categorias

PLA, ,175mm, 1kg, VERDE OSCURO

Cantidad Bodega R .
25 Cantidad Material

Figura 178. Visualizacion de cantidad de material en bodega - TECNICO.

En cantidad de material ahi es donde se ingresara la cantidad a salir. La segunda parte del

filtrado se basa en los servicios que se va a realizar para poder ver el nimero de la maquina a

Salida de Material 6
Salida de Material
Search Dialog 9
Responsable
BODEGUERO 22 =
| a §
Maquinas _
IMPRESORA 3D Corte y grabado laser 8=
- | Corte de vinil
Categorias =
PLA, ,175mm, 1kg, VERE Impresiones 3D 8=
Sublimacién
Cantidad Bodega
Impresién de gigantografias
| Disefio Electrénico
Servicios _
Laminado o=
. |
Seleccion Maguina oad More Ro _

Figura 179. Cuadro de dialogo para la seleccion de la maquina - TECNICO.

En la siguiente imagen se muestra los diferentes servicios al seleccionar cualquier servicio en
el campo de seleccién de maquina se mostrara las maquinas que son exclusivas para ese
servicio como se muestra en la siguiente imagen.
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Search Dialog

Impresora 3D N° 1
Impresora 3D N° 3
Impresora 3D N° 4
Impresora 3D N° 5
Impresora 3D N° &
Impresora 3D N° 7
Impresora 3D N° 8
Impresora 3D N° ¢

Impresora 3D N° 10

Figura 180. Cuadro de dialogo para la seleccion el nimero de maquina - TECNICO.

Si seleccionamos cualquiera de las Maquinas automaticamente en la caja de cantidad anterior

se mostrard la cantidad actual de material que tiene esta maquina como muestra la siguiente
imagen.

Servicios
Impresiones 3D

r
Seleccién Maguina

=
Impresora 3D N* 1

Cantidad Anterior
0

Material

Figura 181. Seleccion de maquina y visualizacion de la cantidad de material - TECNICO.
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Anexo 22: Manual de Usuario Bodeguero

N

@9

FAB. AL

UPEC TULCAN

Sistema Fab Lab

Manual de Usuario Sistema Fab Lab

Bodeguero

Autores:

Jorge Lenin Altafuya Arias

Viviana Cecibel Urcuango Sandoval
Version: 1.00

Fecha:11/03/2022
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Introduccion

El bodeguero en el “ Sistema Fab Lab” gestiona toda la informacion que se genera a diario, el
usuario bodeguero tiene acceso a bodega donde se encuentra el almacén de maquinas aqui
puede crear, modificar y actualizar la informacion de los diferentes equipos, en el almacén de
materiales tiene la potestad de ingresar los nuevos materiales, crear, modificar y actualizar los
datos de interés, ademas cuenta con el apartado de inmobiliaria donde se visualizan sillas,
mesas, computadoras entre otras y también puede realizar una serie de cambios, en la seccion
salida de material se registra a donde serd enviado el material. El sistema es de tipo web y se

puede ingresar desde cualquier equipo tecnoldgico te cuente con internet y un navegador.
Objetivo del Documento

Conocer la funcionalidad que tiene el modulo de bodega y mantenimiento con uso del rol
Técnico el cual permitira guiar al usuario para un mejor entendimiento sobre el uso y manejo
del Sistema Fab Lab.

Participantes

Tabla 63.
Participantes manuales de usuario bodeguero

Participante Rol Correo Electronico Teléfono

Jorge Altafuya Desarrollador jorge.altafuya@upec.edu.ec 0993083805

Viviana Urcuango  Desarrollador  viviana.urcuango@upec.edu.ec 0968597236

Requisitos de Software

Para facilitar el correcto funcionamiento del para el usuario de BODEGUERO del “Sistema

Fab Lab” es necesario cumplir los siguientes requisitos.

e Uso de cualquier Navegador web como Google Chrome, Opera, Firefox, entre otros.

e Conexibn a internet.
Requisitos de Hardware

Para asegurar un correcto funcionamiento del usuario BODEGUERO en el aplicativo web

“Sistema Fab Lab” se establece los siguientes requisitos de hardware:

e Ordenador con un procesador superior a un Core i3
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e RAM superior a4 GB

e Teclado
e Mouse
e Pantalla

Manual de Usuario

e Ingreso al sistema

UPEC TULCAN §

SISTEMA FAB LAB

BODEGUERO

‘ j T
s -
4 Remember user e

Figura 182. Interfaz de Loguin - BODEGUERO.

Para el ingreso al sistema es necesario tener su respectivo usuario y contrasefia y damos clic en
Iniciar Sesion, cabe recalcar que el administrador es el que brinda las credenciales para el

ingresar.
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SISTEMA FAB LAB

] Médulo de Pedidos P
@9

& Modulo de Bodego w.. SISTEMA FAB LAB

% Mantenimiento

B

Médulo de Pedidos Médulo de Bodega Mantenimiento
Médulo donde se gestionara los clientes, cartera de Médulo donde se gestionara los proveedores, registro Médulo donde se gestionara las diferentes marcas,
servicios y pedidos de los materiales, registro de la marca y tipo de caracterfsticas de los materiales y el registro de los
materiales también se gestionara el ingreso y salida de proveedores.
los materiales.

Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX

Figura 183. Menu del bodeguero.

El bodeguero tendra el ingreso al Mddulo de Bodega y al Mantenimiento:
1. Moddulo de Bodega: Nos redireccionara al submenu el usuario observara los siguientes

campos como, Almacén de Maquinas, Materiales, Inmobiliaria como muestra la

imagen.

SISTEMA FAB LAB

Maédulo de Pedidos.
wioauio de Bodega [ 4 re |

¥ » » o[l

Salida de Material

Interfaz donde se registrs la salida de los materiales.

Ll registra los diferentes maguinas dond: bsery;
R Built with % using
e HoufLCeNIFNNOBReE ST VO F B ES reeaD 000

Figura 184. Interfaz modulo de bodega - BODEGUERO.
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e Almacén de Maquinas

= SISTEMA FAB LAB

(c]
Almacén de Maquinas 4 BEEE oo
&
o | |
e Py [ et e s - PP oo e o
o : = Sl ||
oo ‘ s -
ST, | iR e i u e i B o
HouP.Ce RN NOBROeHS®ESEC VO F B ET resam 500

Figura 185. Interfaz almacén de méaquinas - BODEGUERO.

En la siguiente imagen nos muestra el registro de las diferentes maquinas que tiene el
laboratorio, en esta interfaz nos permite agregar, modificar y borrar el dato, ademas desde esta
interfaz permitird agregar mas cantidad de las maquinas.

1. Boton Agregar: El boton agregar nos redireccionard a la siguiente interfaz donde se
podra realizar el ingreso de la maquina, con su respectiva informacién, ademas nos
permitird agregar una imagen de referencia de la maquina para que se nos facilite su
identificacion, ya llenado todos los campos requeridos procedemos a dar clic en agregar

para ingresar la informacion, si damos clic en cancelar no se realizara el ingreso.

a8
. Almacén de Maquinas [« roe [
®
s Go | Emna
Monsbee Maquina Modeto Maguing Marca Costo Agregar Cantidad Ao Depreciacion
L Aaqui
£ CNC 50450 Router LT-6090 LINTCHC r $2.400,00 V¥ Agregar Cantidad Maquina
5]
oo ORI
" ‘ =
@ [ s o s
5 omormEn e : . CmemEmE D
Hou.Cce AN ODROGS®EE w0 FBEYT nevam 000



2.

Figura 186. Interfaz de registro de una nueva maquina - BODEGUERO.

Botdn Modificar: En este caso se nos desplegara el detalle del elemento seleccionado
y nos permitird modificar el campo que sea necesario, ademas si se desea modificar la

foto nos permitiré borrar la foto y volver a subir la imagen de referencia ya modificado

damos clic en guardar cambios y se actualizara el registro.

a~

]

Almacén de Maquinas B v

Go  Acions ™

Ve Registra de Maquinas o Ade Dapreciacion

CNC 50460 Router 1603 NTCHE 5240000 V% Agregor Cantdad Miuins

fstaco *
O DISPONIBLE
hoose e =
IMPRESORA 30 Mega iks ANVCUB Qa . s24000
IMPRESORA 30 DE RESINA. Anyeutic Phctan, ANveUB 1 . Moércoles, 01 Septembre, 2021 snm V) Agregar Cantdad Maguina
Hou 2. Ce AN RNOORDOoE ST VO FBHET ~ePID 100

Figura 187. Interfaz registro de datos de la maquina - BODEGUERO.

Botdn Agregar Cantidad: En este nos llamara a la siguiente ventana donde podemos
realizar un ingreso que aumentara el stock de la misma méaquina seleccionada, al llamar
la interfaz se carga directamente el nombre de la maquina y su respectiva cantidad, ya

Ileno los datos damos clic en agregar y automaticamente se actualizara el stock.
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= SISTEMA FAB LAB

Almacén de Maquinas

a o
Ingreso de Maquinas °
Nombre Maquina od Estado Cantidad

Ingreso de Maquinas

esponsable echa
BODEGUERO Sébado, 12 Marzo, 2022 8

hg.; v DISPONIBLE &/ Agregar Cantidad Maguina l
CNC 90X60 Router , LT-6090

Cantidad Ingreso

23 NG 90X60 Router [

(74 IMPRESORA 30 Mega iXs ANYCUB 1 DISPONIBLE ¥ Agregar Cantidad Maquina

HEOoOmMeanmoy #H S

Figura 188. Interfaz para agregar cantidad de maquina - BODEGUERDO.

4. Botdn depreciacion. Este boton nos redireccionara a otra interfaz para realizar calculos
sobre la depreciacion de las maquinas.

= SISTEMA FAB LAB

o
. Depreciacion Maquinas ey
®
Busqueda Méquina
B
CNC 90X60 Router 2400 01/09/2021 8
B Calcular Dapeeciacién E
Q~ Go  Acions
» feca Conto Deprecio Depreciton P
. oosn
— s s 26
2 — s -
, — - o e
— . 28 "
o - s .
. oot o s o
- - - 2
. oz . s s
g 5 . o
. osom s . e
Reewe 11 ol with g Oace 47
e - - . ) % wio
oL fLCe DN NODRAOoHS®Ee v 0 FBHET svao o

22742022

Figura 189. Interfaz Depreciacion - Bodeguero

5. Boton regresar: Nos permitira regresar al submenu del modulo de bodega.
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SISTEMA FAB LAB @ wan Lenin Yepez Daza R, bodeguero v

o
. Modulo de Bodega e
®
Almacén de Maquinas Almacén de Materiales Almacén de Inmobiliaria
Interfaz donde se registra los diferentes maquinas. Interfaz donde se observa el stock de los respectivos materiales. Interfaz donde se registra los materiales de oficina.

Salida de Material

Interfaz donde se registra la salida de los materiales.

Figura 190. Boton regresar en el modulo de bodega - BODEGUERO.

e Almacén de Materiales

= SISTEMA FAB LAB @ wan Lenin Yepez Daza R, bodeguero v
B ’ .
. Almacén de Materiales 3
®
IMPRESORA 3D IMPRESORA 3D DE RESINA CNC 90X60 Router CNC Corte-Laser CNC mini Router Estacion de Soldadura H
- S 6]~
2 r IMPRESORA 30 ™ 1kg VERDE CLARD ? 15
IMPRESORA 3D PLA 1kg CHOCOLATE 15
IMPRESORA 301 PLA 1kg VERDE OSCURD 25

Figura 191. Interfaz almacén de materiales de las maquinas - BODEGUERO.

En esta interfaz podemos observar el stock que tiene cada uno de los materiales ademas para
una mayor busqueda de informacion se procedi6 a agruparlas por la maquina que lo va a
utilizar.
1. Botdon Agregar: El botdén nos llama a la siguiente interfaz donde se ingresa la
informacion del nuevo material a ingresar a continuacion se detallara como es el ingreso

de los campos.
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@

O D localhost

= SISTEMA FAB LAB

o
. i
Almacén de Materiales ; ,
& Registro de Categorias e
X Almacén de Materiales \ Registro de Cateqorfas
IMPRESORA 3D IMPRESOR e ‘ i ini Router Estacion de Soldadura ¥
Maquina Foto Stock
Nombre Materia
;4 IMPRESORA 3D v ” - 15
iy
s IMPRESORA 3D 15
Borrar Foto

7 IMPRESORA 3D PLA kg VERDE OSCURO ‘ 2
A 2, = o [=) 5 A fo

HEOoOmMedmoAHE P

Figura 192. Interfaz registro de un nuevo material - BODEGUERO.
Para el ingreso de material exclusivo de la impresora 3D y de resina se realiza los siguientes

pasos.

Para la impresora hacemos clic en el campo de Maquinas y se desplegara la siguiente ventana
emergente, seleccionamos la maquina.

Registro de Categorias 9

Almacén de Materiales \ Registro de Categorias

Seleccionar Tipo de Maquina e
Maguina

Nombre Material IMPRESORA 3D DE RESINA
CNC mini Router

Largo
CNC 90X60 Router ~

| CNC Corte-Laser

Gro . r =
Estaci6n de Soldadura =
IMPRESORA 3D

Foto
Choose file Ce

Figura 193. Cuadro de didlogo para la seleccion de maquinas - BODEGUERO.

Si vamos a crear un nuevo material para la impresora 3D solo sera necesario los siguientes

datos como es el grosor, peso y color como se muestra la en la siguiente imagen.
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Registro de Categorias °

Almacén de Materiales '\ Registro de Categorfas

Maquina
IMPRESORA 3D

Nombre Material
PLA

Largo Ancho
~

Grosor o Peso o Color

1.75 mm &= 1kg = BLANCO

Foto

Choose file

i

Figura 194. Interfaz registro de nuevo material (hombre) - BODEGUERO.

Para realizar el ingreso de material de una impresora de resina solo es necesario los datos del
peso y color como se muestra en la siguiente imagen.

Registro de Categorias e

Almacén de Materiales ' Registro de Categorias

Maguina
IMPRESORA 3D DE RESINA

Nombre Material
Draft Resina

Largo Ancho

Grosor Peso o Color

1L 5= AMARILLO

Foto

Choose file

Cancelar

5!

Figura 195. Interfaz registro de datos para impresora de resina - BODEGUERO.

Para ingresar los materiales para el apartado de disefio electronico solo es necesario colocar el

nombre del material y en el caso que sea necesario el color, como se muestra en la imagen.
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Registro de Categorias °

Maguina
Estacién de Soldadura

Nombre Material

LEDS DE 10 OHM
Largo

Grosor

Foto

Choose file

Cancelar

Almacén de Materiales "\ Registro de Categorias

Ancha

o Peso

Color

AMARILLO

1)

Figura 196. Interfaz registro de datos para area de electrénica - BODEGUERO.

Para el ingreso de material de las demas maquinas como la Cortadora Laser, la CNC, Plotter

de Gigantografia entre otros, es necesario saber el largo, ancho, grosor y en algunos casos de

queé color es el material, el ingreso se lo debe realizar como muestra la siguiente imagen.

Registro de Categorias °

Maguina

CNC Corte-Laser

Nombre Material

MDF

Largo
244

Grosor

1.50 mm

Foto

Choose file

Cancelar

Almacén de Materiales \ Registro de Categorias

Ancho
212

Peso

Color

51

Figura 197. Interfaz registro de datos para una maquina CNC Corte-Laser - BODEGUERO.

Ya llenado los campos pertinentes se podra agregar una imagen de referencia para facilitar la

busqueda la misma y damos clic en agregar, cuando el material es recién creado su Stock inicia

en 0.
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® B O

2. Botdn Agregar Material: Este botdn este icono de lapiz, este nos permite llamar a la
interfaz de ingreso de materiales, que nos permitira aumentar el Stock del material

seleccionado.

©ce

QO O localhost

SISTEMA FAB LAB

Almacén de Materiales [ oo |

IMPRESORA 3D (V2% Ingreso de Materiales Router Estacion de Soldadura >

Qv | Ingreso de Materiales Agregar +

Magquina ’ v Stock

BODEGUERO

r r

Foto
. Sabado, 12 Marzo, 2022 @ | Actad Recepdion
[ A IMPRESORA 30 15
p

TPU, ., .1kg, VERDE CLARO

e IMPRESORA 3D 15

7 IMPRESORA 3D PLA 1kg 'VERDE OSCURO 25

Figura 198. Interfaz para agregar material - BODEGUERO.

Aqui es necesario ingresar el nombre del proveedor y el acta de recepcion del material
para llevar un control y saber con qué documentacion se realiz6 el ingreso, ya ingresado
los datos damos clic en agregar y se actualizar el Stock del material seleccionado.

3. Botdn Regresar: Nos permitira regresar al subment de modulo de pedidos.

Salida de Material

SISTEMA FAB LAB @ wan Lenin Yepez Daza R, bodeguero v
Salida de Material 3
Nombre Material Cantidad de Salida Stock en Bodega Grosor Peso Color Numero de Maguina Fecha Salida Responsable large  Ancho 1
4 PLA 1 0 1.75 mm Thkg
4 MDF Delgado 1 20 250 mm 244 1
=4 MDF Delgado 1 19 250 mm 44 1
54 LA 1 1.75 mm 1kg AMARILLO
& MDF Delgada 1 18 250 mm COLOR PIEL 244
4 PLA 1 1.75 mm 1kg AMARILLO
4 PLA 1 175 mm Tkg AMARILLO
24 MDF Delgada 1 17 250 mm COLOR PIEL 244 122
4 MDF Delgado 1 6 250 mm COLOR PIEL 244 1
& PLA 1 1.75 mm kg AMARILLO
“ PLA 1 1.75 mm kg AMARILLO
4 VDF Delgad 1 250 mm COLOR PIEf a4 122
71 PLA 1 4 .75 mm 1kg AMARILLD
c Resina Stand 1 5 i BLANCO
& PLA 1 175 mm Tky AMARILLO




Figura 199. Interfaz de salida de material - BODEGUERO.
En esta interfaz se puede observar la fecha de la salida de material, la cantidad que salid, y a
gue maquina fue destinada dicho material.
1. Boton Agregar: Este boton nos llamara la siguiente interfaz donde se realizara el

ingreso hay que llenar los campos pertinentes y realizar el guardado de informacién.

= SISTEMA FAB LAB

Salida de Material

® B B

Nombre Material Cantidad de Salida

Responsable echa Saida 5 Responsable Largo Ancho
BODEGUERO Sabado, 12 Marzo, 2022

4 PLA 1 2022 MIUSUARIO_DEVELOPER_1

MDF Delgada 1 2022 MIUSUARIO_DEVELOPER 1 244 122
£ MDF Delgada 1 . 22 MIUSUARIO_DEVELOPER_1 244 22

PLA 1 ‘ = @ MIUSUARIO_DEVELOPER, 1

“ MDF Delgada 1 2 MIUSUARIO_DEVELOPER 1 244 122
2 LA 1 Cantidad Materia 2 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
“ PLA 1 22 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
@ MDF Delgada 1 = B MIUSUARIO_DEVELOPER_1 244 122
[c4 MDF Delgada 1 22 MIUSUARIO_DEVELOPER,1 244 122
“ PLA 1 022 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
“ PLA 1 022 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
23 MDF Delgada 1 m 022 MIUSUARIO_DEVELOPER 1 244 122
M PLA 1 22 MIUSUARIO_DEVELOPER 1
(4 Resina Standar 1 15 n BLANCO Impresora 3D de Resina N° 1 Martes, 08 Marzo, 2022 MIUSUARIO_DEVELOPER_1
“ PLA 1 13 175mm 1kg  AMARILO Impresora 30 N° 8 Miércoles, 09 Marzo, 2022 ADMINISTRADOR

BEoBMamy #H & ) ®

Figura 200. Interfaz formulario para salida de material - BODEGUERO.

Esta interfaz esta divida en dos partes la primera es el filtrado de los materiales por las maquinas
que la va a utilizar, la otra parte se filtra por el servicio y a la maquina que sera utilizado el
material.

Salida de Material e

Salida de Material

Search Dialog °
Responsable =

BODEGUERO 22
Maquinas _
IMPRESORA 3D DE RESINA o=
r CNC mini Router
Categorias -
CNC 90X60 Router o

CNC Corte-Laser
Cantidad Bodega

Estacién de Soldadura

IMPRESORA 3D

Cancel

Figura 201. Cuadro de dialogo para filtrar la maquina - BODEGUERO.
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Damos clic en la lista de maquinas se desplegara la siguiente ventana emergente se seleccionara
la maquina y nos dirigimos a la casilla de categorias donde se mostrara los materiales que

utiliza esa maquina.

Salida de Material

Salida de Material
Search Dialog e

Responsable Q =
BODEGUERO

| PLA,,1.75mm, 1 kg, AMARILLO —
Maquinas
IMPRESORA 3D PLA,,1.75mm, 1 kg, VERDE OSCURQ =

r | PLA,,1.75mm, 1 kg, CHOCOLATE =
Categorias
TPU,,, 1kg, VERDE CLARO 8=

Cantidad Bodega

Servicios

r
Seleccién Maquina

Figura 202. Cuadro de dialogo seleccion de material - BODEGUERO.

Ya seleccionado el material automaticamente en la caja de cantidad de bodega se mostrara

cuanto material hay actualmente.

Salida de Material e

Salida de Material

Responsable Fecha Salida

BODEGUERO Sébado, 12 Marzo, 2022

Maguinas o—

IMPRESORA 3D o
r

Categorias

PLA, ,1.75mm, 1 kg, VERDE OSCURO =

Cantidad Bodega R .
Cantidad Material

Figura 203. Visualizacién de la cantidad de material en bodega - BODEGUERO.

En cantidad de material ahi es donde se ingresara la cantidad a salir. La segunda parte del
filtrado se basa en los servicios que se va a realizar para poder ver el nimero de la maquina a

utilizar.
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Search Dialog

Corte y grabado laser
Corte de vinil

Impresiones 3D
Sublimacién

Impresion de gigantografias
Disefio Electrénico

Laminado

Load More Rows

Figura 204. Cuadro de didlogo para seleccionar una maquina - BODEGUERO.

En la siguiente imagen se muestra los diferentes servicios, al seleccionar cualquier servicio en

el campo de seleccion de maquina se mostrara las maquinas que son exclusivas para ese
servicio como se muestra en la siguiente imagen.

Search Dialog

Impresora 3D N° 1
Impresora 3D N° 3
Impresora 3D N° 4
Impresora 3D N° 5
Impresora 3D N° 6
Impresora 3D N° 7

Impresora 3D N° 8

Impresora 3D N° 9

Figura 205. Cuadro de didlogo para la seleccion de una maquina 3D - BODEGUERO.

Si seleccionamos cualquiera de las maquinas automaticamente en la caja de cantidad anterior

se mostrard la cantidad actual de material que tiene esta maquina como muestra la siguiente
imagen.
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Servicios
Impresiones 3D

Seleccién Maguina

Impresora 3D N° 1

Cantidad Anterior Material

Figura 206. Informacién de cantidad de material en la maquina - BODEGUERO

2. Boton de Reporte: Este boton nos permitira descargar un reporte de los movimientos

que se realiza.

N MPRESA
FAB LAB B PUBLICA
FAB
VPR Direceion: Calle antisana y Av.Unwersitana Fechay Horade 12 marzo, 2022 6:10:22 PM
: impresion:
Teléfono: (06) 2224079/ 2224080
Ruc:22245588785 Correo: laboratoriofablab upec edu

SALIDA FABLAB

CANTIDAD DE FECHA DE NUMERO DE
SALIDA SALIDA RESPONSABLE | "~ yAquina

COLOR

- p [MIUSUARIO_DEVEL
il |1.75 mm AMARILLO 1 2/03/22 0:00 OPER 1

Impresora 3D N° 1

COLOR MIUSUARIO_DEVEL| .\ .
OPER 1 CNC Mini N* 1

MOF Deigado 22 [250 mm PIEL 1 2 2/03/22 0.00

MOF Deigado 250 mm

COLOR MIUSUARIO_DEVEL |
OPER_1

1 3/03/22 0:00 CNC 90XB0N° 1

PIEL

MIUSUARIO_DEVEL|

PLA nult (1.7 mm AMARILLO| 1 3003722 0:00 OPER 1

Impresora 3D N* 2

COLOR

MOF Delgado 250 mm, S

3103722 0:00

MIUSUARIO_DEVEL .
oPER 1 CNC Laser N° 1

_ MIUSUARIO_DEVEL
PLA null (175 mm AMARILLO 303722 0:00 OPER 1

Impresora 3D N° 3

1
1
ARIC
PLA nul nul 1.75 mm AMARILLO 1 2/03/22 0.00 MIUSUARIO_DEVEL Impresora 3D N* 3
1
1

MIUSUARIO_DEVEL | Cortadora de Vind

N° 1

MIUSUARIO_DEVEL Sublimadora de taz
OPER_1 N1

COLOR
PIEL
COLOR
PIEL

MOF Deigado 122 [250mm| n 203722 0.00

MOF Deigado 122 [250mm| n 3/03/22 0:00

Representacién impresa de reportes de Salidad de Material del Laboratorio de Fabricacién Digital(FAB LAB). Pagina 1 de 2
Calie antsanay Av Unwerstaria

Figura 207. Visualizacién del reporte de salida de material - BODEGUERO.

3. Boton Regresar: Nos permitiré regresar al subment del médulo de pedidos.

2. Mantenimiento: En este apartado el usuario podréa visualizar varias opciones como el

registro de proveedores y varios detalles para el ingreso del material.
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SISTEMA FAB LAB

o
. Mantenimiento W Regesa
%
Registro de Proveedores Registro de Marcas Caracteristicas del Material
Interfaz donde se realizara el registro de los Proveedores Interfaz donde se realizaré el Registro de las Marcas Interfaz donde se realizara el registro de las Caracteristicas del
Material

Pais / Provincia

Interfaz donde se gestiona las provincias y los diferentes paises

Release 1.1 Built with ® using Oracle APEX

Figura 208. Interfaz médulo mantenimiento - BODEGUERO.

En el apartado del modulo de mantenimiento tenemos varias interfaces que son necesarias para
el médulo de bodega ya que registramos los proveedores, marcas, caracteristicas de los

diferentes materiales y datos como las diferentes provincias con su respectivo pais.

Registro de Proveedores

= SISTEMA FAB LAB v 523 8, bode

B
. Registro de Proveedores
*®
Registro de Proveedores 2 Descargar Reporte ()~ Agregar +
Estados ~
Q - Go Actions v

Ruc Proveedar Proveedor Nombre Apellido Idpais Idprovincia Correo Telefono Estado
3 : 1709159410001 Siscomp Multiservicios Judith del Pilar Tascano Orozco ECUADOR Quimo serviscomp_ventas@hatmail.com 0998147050
. 0501649990001 Hy L Electronica Hilda Pacffica Herrera Quintana ECUADOR Quito electronicaH_L@yahoo.com 0999555628
e 1715227466001 Electronics Edwin Stalin Nasimba Villareal ECUADOR Quito electronics@gmail. com 0994624335

Release 1.1 Built with % using Oracle APEX

Figura 209. Interfaz Registro de Proveedores - BODEGUERO.

En esta interfaz podemos observar los diferentes proveedores que se encuentran registrados
ademas si el proveedor ya no provee de sus servicios se lo puede dar de baja o ponerlo como
estado inactivo.
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1. Boton de Agregar: Nos llamara la interfaz de proveedores la cual nos permitira

ingresar los diferentes datos que son necesarios ya una vez, lleno los datos para guardar

damos clic en agregar.

= SISTEMA FAB LAB

Registro de Proveedores

8]
&
® Formulario de Proveedores [<]

Registro de Proveedores

Registro de Proveedore Formulario de Proveedores

Estados
Qv [ r
Nombre Apellido
Ruc Proveedor Proveedot hreo Teletono
r r
s 1709159410001 Siscomp Multise| lecdone Pai eleccione " . Mm@hotmail.com 0998147050
e 0501649990001 Hy L Electron LL@yahoo.com 0999555628
r r
e 1715227466001 Electronied  Correc Telefono i®gmail.com 0994624335 0
1-3
* Estado EIGIULR INACTIVO

Release 1.1 Built with W using Oracle APEX

HEomMasme N F

Figura 210. Interfaz de formulario para registro de un nuevo proveedor - BODEGUERO.

2. Botdn de Reporte: Para descargar el reporte es necesario contemplar los estados de la
parte superior de la lista que se muestra si seleccionamos cualquiera de los estados y

damos clic en boton de reporte.

= SISTEMA FAB LAB

Registro de Proveedores
®
INACTIVO
: 1709° 00 Siscomp Multiservicios Judith del Pilar Toscano Orozcc ECUADOR QuIto serviscor com 0998147050 ACTIVO
0 )0 Hy L Electronica Hilda Pacif ¥ ra ECUADOR QuIto 2 { m 09! ACTIVO

B omE OO My FE P

Figura 211. Visualizacién de proveedores - BODEGUERO

Ya seleccionado el estado para descargar el reporte se mostrara de la siguiente forma.
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ACTIVO

Damos clic en descargar reporte y nos llevara a la siguiente ventana.

@

O @ localhost

— 4 Tamanoautomatico

@ UPEC N
FAB LAB 5P Uation
FAB UPEC CREATIVA
PR Direccion: Calle antsana y Av Universitana Fecha y Hora de 12 marzo, 2022 7:37:12 PM
impresion:
Teléfono: (06) 2224079 2224080
Rue:22245588785 Correo: laboratoriofablab upec edu

'REPORTE DE PROVEEDORES- FAB LAB

I° | RUC_PROVEEDOR NOMBRE APELLIDO CORREO TELEFONO PAIS PROVINCIA | ESTADO

0501649990001 Hilda Pacifica Herrera Quintana electronicaH_L@yahoo.com | 0999555628 | ECUADOR Quito ACTIVO

1709159410001 | Judith del Pitar Toscano Orozco | serviscomp_ventas@hotmad com [ 0998147050 | ECUADOR Quimro ACTIVO

Representacion impresa de reportes de Proveedores del Laboratorio de Fabricacién Digital{FAB LAB). Pagina 1 de 1

(Calle antisana y Av Universtaria
4

HEomMsOome P

Figura 212. Visualizacién de reporte de proveedores - BODEGUERO.

3. Boton Editar: Nos permitird modificar los datos y a su vez podemos modificar el

estado del proveedor como, activo o inactivo.

SISTEMA FAB LAB

Registro de Proveedores

% Formulario de Proveedores [<]

Registro de Proveedores
Reqistro de Proveedores | Formulario de Proveedores
Estados
ACTIVO | f v
0501649990001 Hy L Electronica
Qv
’ r
Riic Proveedor Proveedod  Hilda Pacifica Herrera Quintana | S
s ’ ’
s 1709159410001 Siscomp Multise| : . Mtas@hotmail.com 0998147050 ACTIVO
. ECUADOR Quito
# 0501649990001 HyL Electron LL@yahoo.com 0999555628 ACTIVO
’ r
” 1715227466001 Electronics i®gmail.com 0994624335 INACTIVO

electronicaH_L@yahoo.com 0999555628

Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX

Figura 213. Interfaz para editar los datos del proveedor - BODEGUERO.
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Ya modificado los datos damos clic en Guardar Cambios y se actualizara el estado

automaticamente.

4. Boton de Regreso: Nos ayudara a regresar al submenu del Médulo de Mantenimiento.

e Registro de Marcas

SISTEMA FAB LAB
f
. Registro de Marcas [ regrer |
*®
Reporte de Marcas Agregar +
Qv Go Actions v

Marca
@ LINTCNC
2 o ANYCUB

SHARP LASER

FLASHFORGE

OSNOX

ZD NINGBO

HV?

EomEsoome dmE S

Figura 214. Interfaz Registro de marcas - BODEGUERO.
En este apartado nos permitira registrar las diferentes marcas que seran necesarias en el modulo

de bodega.

1. Boton Agregar: Este nos llamara la siguiente interfaz donde ingresamos el nombre y

damos clic en agregar.

= SISTEMA FAB LAB

o}

_ Registro de Marcas [ ¢ e |
%
Reporte de Marcas
Qv Search: All Text Columns Go [ Reset
‘ Reqistro de Marcas \ Inqreso de Marca |
vcus
Marca \RP LASER
SHFORGE
DSNOX
=3 .
(72 ys W7
@ 16
@ AZUS
@ LAH
@ EPSON
74 HP
. -
1 rows selected Total 33

oMo mo fE S
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Figura 215. Interfaz para ingreso de una nueva marca - BODEGUERO.

2. Botdn Editar: Nos mostrara la siguiente interfaz para modificar el campo pertinente

damos clic en guardar cambios y aqui mismo podemos eliminar el dato seleccionado.

SISTEMA FAB LAB

Registro de Marcas [ g |

Reporte de Marcas

Qv Search: All Text Columns Go e [ Reset
Ingreso de Marca <]

Registro de Marcas '\ Ingreso de Marca INTCNE

\NYCUB
'.
o -
ANYCUB e
SHFORGE
DSNOX
ININGBO
HV?
LG

AZUS

RERRRR
5

B
z

1 rows selected

EoEMdOm B P

Total 33

Figura 216. Interfaz para editar la marca - BODEGUERO.

3. Botdn Regresar: Nos ayudara a regresar al submenu del Modulo de Mantenimiento.

Caracteristicas de Materiales: en esta interfaz podemos ingresar caracteristicas de los

diferentes materiales que seran utilizados en el modulo de bodega.

SISTEMA FAB LAB

. Caracteristicas del Material [ 10 pegresa |
%
Grosor del Material Dimension del Material Peso del Material Color del Material Unidad de Medida del Material
,,

Figura 217. Interfaz caracteristicas del material - BODEGUERO.
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Grosor de Material: en esta pestafia nos permitirad ingresar los diferentes grosores que seran
utilizados en la seleccion de materiales.

SISTEMA FAB LAB

. Caracteristicas del Material [ egrsn |
%

Grosor del Material Dimension del Material Peso del Material Color del Material Unidad de Medida del Material

o il

Abreviatura de Unidad Medida

........

......

Figura 218. Interfaz para ingresar el grosor del material - BODEGUERO.

Dimension del Material: en esta pestafia nos permitira ingresar las diferentes dimensiones
para los diferentes materiales que usan areas.

SISTEMA FAB LAB

., Caracteristicas del Material [ regre |
*
Grosor del Material | Dimension del Material | Peso del Material ~ Color del Material ~ Unidad de Medida del Material
Q~ Go | Actions v Agregar +
Large Anch

Abreviatura de Unidad Medida

Homasme fE F

Figura 219. Interfaz de dimension de material - BODEGUERO.

Peso del Material: en esta pestafia nos permitird ingresar el peso que seran utilizados en la
seleccion del material, esta informacion es utilizada para las Maquinas 3D.
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= SISTEMA FAB LAB

Caracteristicas del Material [ egresn |

Grosor del Material  Dimension del Material | Peso del Material | Color del Material  Unidad de Medida del Material

Qv Go

:

Peso Abreviatura de Unidad Medida

Figura 220. Interfaz peso de material - BODEGUERO.

Color: aqui nos permitira ingresar colores que sean necesarios para el ingreso de los materiales.

SISTEMA FAB LAB

., Caracteristicas del Material [ e |
*
Grosor del Material ~ Dimensién del Material ~ Peso del Material | Color del Material | Unidad de Medida del Material
Qv Go | Acions [y
Color

AZUL
BLANCO
ROJO
NARAN)A
DORADO
CAFE

TRANSPARENTE

GRIS

Figura 221. Interfaz color de material - BODEGUERO.

Unidad de medida: aqui nos permitird agregar mas unidades de medida para su posterior uso

en las demas pestafias.
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= SISTEMA FAB LAB

. Caracteristicas del Material [ egresn |
*® 1
Grosor del Material  Dimensién del Material Peso del Material  Color del Material | Unidad de Medida del Material

Nombre Unidad Medida Abreviatura Unidad Medida

HEomeo mo fH P

Figura 222. Interfaz unidad de medida del material - BODEGUERO.

Cada una de las interfaces tendré la opcion de ingresar, modificar y eliminar la informacion
gue sea seleccionado.

Pais y Provincia: En esta interfaz se ingresaré las diferentes provincias y los paises, esta divido

por tabs permitiendo llamar en la misma interfaz la otra interfaz.

SISTEMA FAB LAB @ wan Lenin Yepez Daza R, bodeguero v
o Pai inci 3
5 Pais / Provincia
%
Provinda  Pais
a- o ||| e 1
Provincia Pais
aQuito ECUADOR
2 CARCHI ECUADOR
GUAYAQUIL ECUADOR
IPIALES COLOMBIA
Release 1.1 Built with W using Oracle APEX

BEoEsaOm P

Figura 223. Interfaz de Pais y Provincia - BODEGUERO.

En esta pagina solo administraremos las diferentes provincias con su respectivo pais.
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1. Boton Agregar: nos llamara la siguiente interfaz donde ingresaremos el nombre de la
nueva provincia y ademas tenemos que seleccionar a que pais pertenece ya ingresado

los datos damos clic en crear.

= SISTEMA FAB LAB

8
&
%

Pais / Provincia

Provincia  Pals

Qv Agregar +
Provincia °
Pais

Provincia
ECUADOR

s 4 ECUADOR
ECUADOR

COLOMBIA

Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX

HomMsOmo fE P

Figura 224. Interfaz de formulario para registro de la provincia - BODEGUERO.

2. Botdn Modificar: este nos permitird modificar la informacion, para guardar los datos
modificados damos clic en guardar cambios. Ademas, en esta misma interfaz podremos

borrar la informacién seleccionada.

= SISTEMA FAB LAB

Pais / Provincia

X B O

Provincia  Pals

Qw Agregar +
Provincia °
Pais
73

Provincia

ECUADOR
ECUADOR
QuIto ECUADOR

. COLOMBIA
ECUADOR

Release 1.1 Built with @ using Oracle APEX

oMo mo fE S

Figura 225. Interfaz de formulario para modificar datos - BODEGUERO.

3. Botdn Regresar: Nos ayudara a regresar al submenu del Modulo de Mantenimiento.
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Ingreso de Pais

SISTEMA FAB LAB @ Ivan Lenin Yepez Dazs R, bodeguero v
-
. Pais / Provincia Em 3
®
Provincia Pai
> 551 [

HEomMdaOmdAE P

Figura 226. Interfaz de registro de pais - BODEGUERO.

En esta interfaz agregaremos los diferentes paises que sean necesarios.

1. Boton Agregar: nos llamaré a la interfaz para ingresar un nuevo pais cuando sea

necesario, ya ingresado el dato damos clic en agregar.

SISTEMA FAB LAB

Pais / Provincia ==

®» B O

Provincia  Pais

Qv Go  Actions v Agregar +

Release 1.1 Built with % using Oracle APEX ~

B OB M B P

Figura 227. Interfaz para agregar un nuevo pais - BODEGUERO.

2. Boton Modificar: nos permitird modificar el dato seleccionado, ademéas también nos

permitira borrar la informacion en caso de que sea necesario.
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Pals

Ingrese nuevo Pais
ECUADOR

Cancelar  Borar

Figura 228. Interfaz para modificar el pais - BODEGUERO.

3. Boton Regresar: Nos ayudara a regresar al subment del Modulo de Mantenimiento.
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