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RESUMEN EJECUTIVO

El Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan es un atractivo
turistico visitado durante todo el afio, sin embargo existe un problema: la
deficiente informacién de las esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque de
los Recuerdos” del Cementerio ha generado el incorrecto significado de las
mismas y a su vez a limitando su difusion cultural; para solucionar este
inconveniente se plantea el objetivo: Documentar el significado de las
esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del
Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan para que
promueva la difusién cultural. Para el desarrollo de la investigacion se utilizé la
investigacion mixta: cualitativa para recolectar informacion y determinar el
significado correcto de las esculturas en ciprés y cuantitativamente para
seleccionar el medio de difusibn més eficiente a través de las medidas de
tendencia central.

Al final del trabajo se concluye que existe diferente informacion referida a una
misma escultura por lo que se recomienda hacer uso de la informacion
consolidada en el trabajo, compartirla con el autor y el personal del Cementerio
Municipal y proporcionarles un registro fotografico que contribuya a la

conservacion de las esculturas.
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ABSTRACT

The Cemetery José Maria Azaél Franco in Tulcan city is a tourist attraction
visited throughout the year, despite of that, there is a problem related to poor
information about cypress sculptures located in the "Park of Memories" this lack
of information has generated misinterpretations and deficient cultural diffusion.
To solve this problem, it is proposed to document the meaning of cypress
sculptures from the "Park of Memories" in the Municipal Cemetery José Maria
Azaél Franco in Tulcan city in order to contribute to cultural diffusion. For this
study we used mixed methods research, qualitative research to gather
information and determine the correct meaning of all the cypress sculptures and
guantitative methods to select the most efficient means of diffusion through

measures of central tendency.

At the end of this research, it is concluded that there is different information
relating to the same sculpture so it is recommended to use the consolidated
information, share it with the author and the Municipal Cemetery staff as well as

to provide a photographic record which contributes to sculpture conservation.
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INTRODUCCION

Este proyecto investigativo se basa en las esculturas en ciprés y la difusion
cultural de las mismas las cuales pertenecen a la parte posterior del Cementerio
José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan denominada “Parque de los

Recuerdos” realizada por el Sr. Lucio Reina a partir de 1987.

Esta investigacion se encuentra conformada por cinco capitulos, donde el
capitulo uno trata de el planteamiento de problema, la delimitacion y
justificacion, aqui se detalla porque se realiza la investigacion, también se

plantea los objetivos a cumplirse en el proceso investigativo.

En el capitulo dos se menciona los antecedentes investigativos relacionados
con el tema, la fundamentacion: legal con normas vigentes, filosofica que
puntualiza aspectos positivos y cientifica donde se evidencian los principales

conceptos de las variables para el proceso de la investigacion.

El capitulo tres se muestra el desarrollo de la investigacion para ello se
establece lo siguiente: modalidad investigativa mixta, tipo de investigacion
aplicada, documental y de campo con instrumentos como: ficha de observacion,
cuestionario de entrevista y encuesta los cuales permiten la recoleccion optima

de informacion.

En el capitulo cuatro se encuentra las conclusiones y recomendaciones y para
finalizar en el capitulo cinco esta la propuesta de un Plan de difusion cultural del
significado de las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del
Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcin, cuyo objetivo

busca promocionar este atractivo turistico.
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|. EL PROBLEMA.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Segun la ficha para inventario de atractivos turisticos del Ministerio de Turismo
se ha categorizado al Cementerio José Maria Azaél Franco como Manifestacion
Cultural de tipo Historico y subtipo Arquitectura religiosa; ubicado en la provincia
del Carchi, canton Tulcan, parroquia Tulcan, en la AV. Del Cementerio y

Cotopaxi.

Su estilo son las figuras en ciprés denominadas esculturas en verde, que tienen
estilo griego, egipcio, incaico, arabe, y formas naturales. Actualmente se
pueden observar figuras referentes a la fauna de las islas Galapagos, idolos y
mascarones de las culturas del Ecuador, columnas goéticas, arcos, entre

muchas otras (Ministerio de Turismo, 2007).

Este hermoso lugar es reconocido por los visitantes locales y extranjeros, como
una maravilla moderna. Esta "Escultura en verde" es Unica en su género. El
cementerio municipal se divide en dos partes, la parte frontal denominada “Altar
de Dios” y la parte posterior “Parque de los Recuerdos”, el material usado es el
ciprés (Cupressus sempervirens), el cual puede vivir hasta 500 afios y medir
hasta 35m (Reascos, 2015) (parr. 5).

Pese a que el Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan
posee esta distribucion se puede apreciar, por perspectiva propia, las falencias
gue actualmente existen, entre ellas la escasa informacion de las esculturas en
ciprés del “Parque de los Recuerdos” ya que gran parte de dichas esculturas no
hay la evidente investigacién sobre el origen, incidiendo en la incorrecta

denominacién de estas en el desconocimiento del significado y relativamente en



la difusion cultural; al realizar la guianza (como medio de difusién) se cuenta
Gnicamente con un folleto que tiene identificadas pocas esculturas para realizar
el recorrido, asi también la jefa de turismo del municipio Lcda. Carolina Herrera
(2015) dice: “Nosotros hemos tratado de generar un tema de folleteria sin
embargo hemos visto que son trecientas nueve figuras de las cuales
necesitamos que se genere la investigacion”. Denotando la deficiente
informacion que posee actualmente. De esta forma también refiere algunos
aspectos importantes que influyen en la denominacién de las esculturas y su

significado mencionando lo siguiente:

Para Herrera (2015): Existe una base de datos de hace algunos afios en
la cual cada una de las esculturas tiene tres diferentes exposiciones de lo
gue significa y lo que se quiere es la informacién correcta para colocarle
un identificativo y denominacién exacta. Algunas de la figuras las han
hecho en base a dibujos, figuras, a fotografias de otras partes sin
embargo algunas de ellas han sido desarrolladas de una manera
totalmente empirica no ha habido un registro actualizado de como fueron
realizadas las figuras, los autores tienen diferentes teméticas vy
desarrollos de cada una de las esculturas después de algun tiempo le
cambian el nombre vy se necesita informacion real de cada una de la
figuras en base a una investigacion. Es necesario que todo el personal
que trabaja en el cementerio tenga una sola visién del significado de
cada figura y de esta manera estar capacitados para brindar informacion
y también crear el espacio de guianza dentro del cementerio, lo cual es

necesario el levantamiento de la informacién de las esculturas.

Entonces es asi como se nota la situacion actual del cementerio, principalmente
la deficiente informacién del significado de las esculturas en ciprés del “Parque
de los Recuerdos”, simultdneamente con la incorrecta denominacion de la

mismas incluso por parte de los mismos escultores que después de algun



tiempo designan a la escultura con otro nombre y por ende cambia su
significado, haciendo que el visitante no obtenga la informacion correcta

limitando la difusion del significado real.

Del mismo modo Burbano (2015) Administrador del Cementerio José Maria

Azaél Franco en una entrevista no estructurada dice lo siguiente:

No existe un documento en la oficina de turismo pero puede existir una
base de datos escondida pero toca realizar una investigacion de campo
de cada una de las esculturas que se encuentran en el cementerio
municipal. Creo que la informacibn es escasa, en base a una
investigaciéon mas profunda se podria tener un documento valioso para la
denominacion de las esculturas. Eso va a ayudar mucho en la guianza de
los circuitos que tenemos en el cementerio dando la denominacién
exacta de cada una de las esculturas podriamos tener un significado y
también se podria realizar otros proyectos. Ayudara mucho a la
actualizacion de datos de cada una de las esculturas y también para

generar proyectos turisticos aqui en el cementerio municipal.

Se denota la falta de una investigacion de campo acerca de las esculturas que
contribuya con la adecuada denominacion y el correcto significado de las
esculturas en ciprés, se puede decir también que la actualizacién de datos es
vital para la realizacion de proyectos en beneficio del atractivo turistico, con ello
tendria un aporte valioso a las actividades que se desarrollan en su interior

como la guianza de los circuitos convirtiéndose esta en una forma de difusién.

El no conocer un lugar que desde afios pertenece a la historia de una ciudad y
el restarle importancia, da paso a que este se deteriore evitando la preservacion
con ideas erréneas de lo que realmente quiere transmitir, cayendo en el olvido.

Es de esta forma como deja ver la necesidad de informacion eficiente a propios
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y extrafios de las esculturas en ciprés o “Esculturas en verde” como se le ha
denominado; informacion que actualmente no esta a disposicion porque es

breve y poco detalla.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

La deficiente informacion de las esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque
de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de
Tulcan genera el incorrecto significado de las mismas, limitando su difusion

cultural en el periodo Julio 2015 a Julio 2016.

1.3. DELIMITACION.

Tabla 1: Delimitacion
Objeto | La deficiente informacion de las esculturas en ciprés

Sujeto | limitada difusién cultural

Tiempo | Julio 2015 a Julio 2016

Espacio | “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél
Franco de la ciudad de Tulcan

Personas » Escultor (sr. Lucio Ramoén Reina)

» Jefe(a) de la unidad de turismo del GAD de Tulcéan

> Visitantes del Cementerio José Maria Azaél Franco

> Ex técnicos del I-Tur del cementerio

Elaborado por: Doris Delgado

1.4. JUSTIFICACION.

Este proyecto es importante investigar porque se debe garantizar la informacion
de las esculturas en ciprés o “esculturas en verde” del Cementerio José Maria
Azaél Franco, puesto que es significativo estimular técnicas de creacioén cultural
generando areas de comunicacion, inclusive “espacios de apropiacion colectiva

para la creatividad, la contemplacion y la difusion artistica y cultural en los



territorios.” (Senplades, 2013, pag. 191). Produciendo la comunicacién
adecuada al visitante 0 a quien solicite la informacion; convirtiéndolo en un

espacio de difusién cultural.

También en el Art. 377 de la Constitucion del Ecuador (2008) se encuentra lo
siguiente: “fortalecer la identidad nacional; proteger y promover la diversidad de
las expresiones culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccion,
difusion, distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; [...]” (pag. 116)
gue hace referencia a la importancia de impulsar la variedad de
manifestaciones culturales, y por supuesto la difusion de las mismas en un
determinado lugar o entorno, como también se menciona en el Art. 23 “[...]
derecho a difundir en el espacio publico las propias expresiones culturales [...]"

(pag. 16) conservando su verdadero significado para el disfrute social.

La investigacion se realizara para que la informacion adquirida sea usada de
forma eficaz por parte del personal del cementerio ofreciendo informacién real y
veridica a quien la requiera sin que esta sea alterada de ninguna forma;
fomentando “el intercambio y el didlogo intercultural regional mediante la
difusion” (Senplades, 2013, p4g. 194), ademas puede aportar a la comprension
y valoracién de las esculturas en ciprés del Cementerio José Maria Azaél
Franco y lo que verdaderamente transmiten. Aportar al desarrollo del turismo
accediendo a la interrelacion de costumbres y tradiciones las cuales forman
parte de la historia y cultura de diferentes ambitos; como se hace referencia en

la siguiente cita:

El turismo se configura como uno de los elementos mas importantes en
la integracion y difusién de una cultura universalizada, ya que permite el
intercambio de costumbres y tradiciones, las cuales motivan a su vez la

practica de la actividad. (Torre, 2012, pag. 80)



Para la recoleccion de la informacion de las esculturas en ciprés se tomara en
cuenta la actual informacién de las esculturas, el significado del escultor,
informacion bibliografica junto con la opinibn de personas asociadas con el

tema y para concluir se consolidara en un solo significado.

Los impactos que esta investigacion generara son positivos ya que al haber un
documento informativo puede ser usado como herramienta de ayuda en la
guianza y proyectos internos, ademas no se alterara de forma negativa el lugar
de investigacién; en lo cultural sera positivo por consiguiente ayudara para una

apropiada difusion del significado de las esculturas en ciprés.

Los beneficiarios directos son el personal que laboran en el cementerio y
principalmente quienes realizan la guianza en los circuitos internos,
simultineamente con quienes proporcionan la informacién de la esculturas para
dar a conocer no solo las pocas esculturas que se han identificado sino también
el resto de las mismas que asimismo tienen relevancia y son de gran aporte

artistico y cultural dentro del Cementerio José Maria Azaél Franco.

Los beneficiarios indirectos seran los visitantes puesto que podran obtener
informacion fidedigna sin caer en la oscilacion y ofuscacion por parte del guia o
medio que facilite la informacién con el nombre correspondiente y significado de
las esculturas; ademas también son considerados como un medio de difusion;
ya que en la Asamblea Constituyente (2008) Art. 18 manifiesta que “Todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 1. Buscar, recibir,
intercambiar, producir y difundir informacién veraz, verificada, oportuna,

contextualizada, (...)” (pag. 15)

Es factible econOmicamente porque como estudiante ejecutora del proyecto
puedo solventar los gastos de movilizacién y la presentacion de resultados;

técnicamente, porque se aplicara los conocimientos pertinentes obtenidos en el
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aula de clase a lo largo de la carrera, bibliograficamente, puesto que si existe
suficiente informacion bibliografica de las esculturas en ciprés para ser utilizada

en el desarrollo del trabajo de campo del proyecto.
1.5. OBJETIVOS.

1.5.1 Objetivo General.

» Documentar el significado de las esculturas en ciprés pertenecientes al
“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco de

la ciudad de Tulcan para que promueva la difusion cultural.

1.5.2 Objetivos Especificos.

» Fundamentar bibliograficamente sobre esculturas en ciprés y difusion
cultural.

» Recopilar la informacion de las esculturas en ciprés pertenecientes al
“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco
mediante la aplicacion de técnicas de recoleccion y andlisis de
informacion para la determinacion del significado correcto de las
esculturas.

» Conocer la opinion del visitante sobre la difusion cultural en el cementerio
mediante una encuesta para el disefio de un adecuado plan de difusion.

» Proponer un plan de difusion cultural para trasmitir el significado de las
esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del

Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan.



ll. FUNDAMENTACION TEORICA.

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

A continuaciébn se ha tomado en cuenta los siguientes antecedentes
investigativos por tanto se considera que aportan al actual proyecto
investigativo con la metodologia que se uso0, en los ellos se resalta un estudio
previo de: las “esculturas en verde” del Cementerio José Maria Azaél Franco de
la ciudad de Tulcan, obteniendo informacion de las denominacién, significado e
historia de algunas de ellas; y la necesidad de comunicar lo que este lugar
representa en los ambitos: turistico, cultural, histérico y artistico especialmente;

siendo esto parte de la difusion.

Tema: Disefio de circuitos turisticos internos en base a la disponibilidad del
tiempo de los turistas en el cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de

Tulcan”

Autor: Mayra Castro, 2013.

Instituciéon: Universidad Politécnica Estatal del Carchi

Objetivo General: Determinar la disponibilidad de tiempo de los turistas que
visitan el cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan que

permita el disefio de circuitos turisticos internos.

Objetivos Especificos:

e Fundamentar cientificamente los circuitos turisticos y el tiempo en los

turistas.



e Analizar el tiempo de permanecia de turistas en el cementerio José
Maria Azaél Franco.

e Determinar los circuitos internos para el cementerio José Maria Azaél
Franco de la ciudad de Tulcan en funcion del tiempo.

e Disefiar circuitos turisticos internos para el cementerio José Maria Azaél

Franco considerando la disponibilidad de tiempo de los turistas.

Conclusiones:

e En el cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan no
existen antecedentes de circuitos turisticos internos en base a la

disponibilidad del tiempo de turistas.

Recomendaciones:

e Mantener las bases cientificas de informacion detallada sobre los
turistas, el tiempo que disponen para realizar un recorrido de ocio, las
caracteristicas de los circuitos turisticos correctos y los rasgos que el
guia y el servicio que debe ofrecer a los turistas.

e Sugerir un adecuado uso de las bases cientificas para poder definir las
variables y caracteristicas del atractivo a ser investigado y parametros de
evaluacion para asi constatar mediante una operacionalizacion de las
variables la concordancia y relacién entre las variables y transformarlos

de los abstracto a lo concreto.

El antecedente antes referido destaca el disefio de circuitos turisticos para los
cuales recurrié a la indagacion del significado de las esculturas que se tomaron
en cuenta para dicho disefio, lograndolo a través de la investigacion cualitativa
para la recoleccion de informacion, demostrando bases preliminares para la

interpretacion y difusion de las esculturas en ciprés. Ademas los circuitos



turisticos valen ser considerados como un medio de difusibn dentro del

cementerio.

Tema: “Rescate historico y puesta en valor turistico del cementerio José Maria

Azaél Franco de la ciudad de Tulcan

Autor: Dennys Bolafios Tobar, 2011.

Institucion: Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Objetivo General: Rescatar la historia del cementerio José Azaél Franco de la

ciudad de Tulcéan para fomentar el turismo cultural.

Objetivos Especificos:

e Fundamentar bibliograficamente la historia del cementerio y el turismo
cultural.

e Estructurar de forma cronoldgica la historia del cementerio José Azaél
Franco de la ciudad de Tulcan.

e Utilizar la historia del cementerio José Azaél Franco de la ciudad de

Tulcan como atractivo del Turismo Cultural

Conclusiones:

e La idea de esta investigacion surge de la necesidad de complementar el
turismo que recibe el Cementerio José Maria Azaél Franco con un
turismo cultural e histérico que permita difundir la historia de este
Patrimonio y de esta manera concientizar a los turistas nacionales,

extranjeros y a las autoridades locales y nacionales su conservacion.
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El Cementerio José Maria Azaél Franco es un patrimonio muy potente
debido a sus caracteristicas artisticas Unicas. Esto se refleja en el
reconocimiento que ha recibido el campo santo por parte de diferentes
instituciones locales, nacionales e internacionales a través de las
declaraciones, asi como en reconocimientos en medios de comunicacion

del extranjero.

Recomendaciones:

La informacion y comunicacién sirven para promover el consumo de
determinados servicios y elementos de la oferta turistica local, a la vez
que ayuda a incrementar el interés por el lugar, intentando alargar la
visita 0 conseguir lograr una repeticion fidelizando a los visitantes. Por
otra parte, la comunicacion tienen como principal fin atraer visitantes,
tanto nuevos, dando a conocer el cementerio, como antiguos, mostrando
las novedades y variedad patrimonial o las nuevas o renovadas figuras
en ciprés. En este sentido se deberia crear guias, articulos de caracter
publicitario, publicaciones en periédicos de distribucion nacional sobre
todo en dias festivos, y sobre todo la creacion de una pagina web del
cementerio, (tal como se plantea en el Plan de Socializacion), por ser
uno de los medios de comunicacion de mayor alcance en la sociedad

actual.

En este antecedente investigativo apunta mayoritariamente a la investigacion

bibliogréafica, dentro de la cual se encuentra la busqueda de la historia de las

esculturas en ciprés, su denominacion, significado y el valor cultural que estas

poseen, revelando la comunicacién como factor influyente para la afluencia de

los visitantes.
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Tema: “Escuela Quitefa: principales exponentes y su legado en el arte

Ecuatoriano. Plan de difusién cultural”

Autor: Estupifidn Ordoéfiez Doris Amelia, 2013.

Universidad o Institucion: Universidad de Guayaquil

Objetivo General: Analizar Escuela Quitefia: principales exponentes y su legado
en el arte ecuatoriano mediante una investigacion de campo sobre una muestra
de estudiantes de postgrado de Diplomacia y Ciencias Internacionales, un
estudio bibliografico e in situ, para disefiar un Plan de difusién de una revista

cultural para los agregados culturales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Objetivos Especificos:

¢ |dentificar los principales actores que dieron origen a la creacion de la
escuela quitefia, mediante un estudio bibliografico y entrevistas in situ.

e Resaltar la obra artistica y cultural que dio origen a la existencia de la
escuela quitefia, mediante un estudio bibliogréfico.

e Analizar la vida de los actores, su produccion artistica y la influencia que
ejercieron a través de su arte, a partir de los estudios bibliograficos
obtenidos.

e Destacar la labor misionera y evangelizadora de los pioneros a través del
arte, y tomarlo como un ejemplo para la posteridad y el desarrollo cultural
del Ecuador.

e Seleccionar los aspectos mas sobresalientes para el disefio de un Plan
de difusion cultural a través de una revista cultural dirigida a los

agregados culturales del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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Conclusiones:

De acuerdo al resultado estadistico de la primera pregunta, todo
Diplomatico debe convertirse en un portavoz de la cultura de su pais, por
lo tanto se debe establecer un compromiso para ser un difusor activo y
permanente de nuestro legado artistico.

El Instituto de Ciencias Internacionales y Diplomacia, sus directivos,
administrativos y maestrantes deben ser los agentes difusores de todos
aquellos personajes destacados y sobresalientes de la Escuela Quitefia
de Arte, y de su produccion artistica. De desear seria se organicen por lo
menos dos giras culturales con los estudiantes y maestros de la materia,
para visitar el patrimonio cultural de Quito, y se complemente con visitas
periddicas de los estudiantes a los museos mas proximos de las
instituciones educativas.

Todos los ecuatorianos y los que nos sentimos ecuatorianos debemos
comprometernos a contribuir en la difusion del legado artistico que
poseemos y mucho mas los Diplométicos, que prestan sus servicios
fuera del territorio nacional, tienen el deber de difundir todo lo
relacionado con nuestra cultura, pues esa es una manera de hacer patria

y de ponerla muy en alto.

Recomendaciones:

Desarrollar programas de difusibn tales como: conversatorios,
exposiciones, conferencias, entre otros.

Disefiar folletos de difusion sobre el arte quitefio y sus representantes.
Invitar a maestros y personas versadas para que presenten
documentales y conferencias magistrales acerca de la Escuela Quitefia
de Arte.
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Se aprecia la importancia de difundir el arte y lo que esto puede generar en el
ambito cultural, las formas de difusion de las manifestaciones artisticas que
pueden ser aplicadas, como principales gestores a diplomaticos con el deber de
difundir el arte en cualquier lugar en el que se encuentren. Propone otros
medios de difusién con los que se puede optimizar este proceso, valorar y

reconocer el arte como tal.

Para ejecutar el proyecto se direccioné principalmente a través de la entrevista

la cual brindo los resultados esperados.

Tema: “Estrategias de comunicacion interna para la difusién de informacién
institucional en TECNA DEL ECUADOR”

Autor: Maria José Sarzosa, 2011

Institucion: Universidad Internacional SEK

Objetivos:

e Desarrollar un plan de comunicacion estratégica interna que permita la
difusion de la informacion de caréacter institucional (mision, vision, valores
y objetivos) de TECNA DEL ECUADOR.

e Potenciar el uso de los actuales medios de comunicacion interna que
posee TECNA DEL ECUADOR, mediante el desarrollo de estrategias
que permitan obtener un feedback por parte de los colaboradores
(receptores) del mensaje.

e Utilizar las nuevas tecnologias para el desarrollo de estrategias
interactivas que permitan la participacion de los colaboradores de
TECNA DEL ECUADOR en la difusion de la informacion corporativa.
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Involucrar tanto a directivos como a colaboradores en el desarrollo de
estrategias ingeniosas para la comunicacion y difusion de la informacién
tanto operativa como institucional.

Fomentar la importancia del desarrollo de planes de comunicacion
interna en TECNA DEL ECUADOR como herramientas clave para la
difusion de todo tipo de informacion que se maneje dentro de la

organizacion.

Conclusiones:

Los medios mas utilizados dentro de TECNA DEL ECUADOR son el
correo electronico, el communicator y el teléfono, lo que en ciertas
ocasiones deja en segundo plano a la comunicacién cara a cara
impidiendo la interaccion entre colaboradores, el diagnostico revel6 que
los colaboradores consideran que si existe suficiente didlogo dentro de la
organizacion.

El diagndstico de comunicacion interna reveldé que existen dos grupos
ampliamente marcados dentro de la organizacién, el grupo conformado
por el area de ingenieria y el grupo conformado por los colaboradores del
area de administracion, los cuales buscan obtener y comunicar la
informacion de maneras completamente distintas, lo cual en muchos
casos se ha convertido en un inconveniente generando ruidos al
momento de la comunicacion de la informacion.

El mayor obstaculo con el cual se encuentran los colaboradores de
TECNA DEL ECUADOR al tratar de comunicar informacion es la falta de
un procedimiento definido para realizar esta actividad, lo que muchas
veces provoca confusion tanto en el emisor del mensaje como el receptor
del mismo.

Todas las estrategias que se plantean en el plan de comunicacion

estratégica tienen como objetivo principal, a mas de comunicar la
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informacion, realizar un trabajo en equipo promoviendo la interaccién
entre los colaboradores, pero sobre todo promueven que los
colaboradores dejen de ser Unicamente receptores de mensajes, y se

conviertan también en emisores de los mismos.

Recomendaciones:

Dentro del sistema de calidad de TECNA GLOBAL, se deberia
implementar un procedimiento de comunicacion, el cual permita conocer
como debe ser distribuida la informacion dependiendo si es operativa o
institucional.

TECNA DEL ECUADOR podria implementar dentro del departamento de
Recursos Humanos en este momento una comision que se encargue de
la difusiébn y comunicacion de la informacién que debe ser conocida por
todos los colaboradores de la organizacion, lo cual a futuro podria
convertirse en un departamento de comunicacion dentro de la
organizacion.

Se debe realizar charlas educativas que permitan a los colaboradores
conocer todas las ventajas del uso de los medios tecnoldgicos para la
comunicacion y difusién de informacion de manera correcta y rapida.
Todas las estrategias planteadas en el plan deberan ser probadas
mediante un plan piloto antes de ser implementadas a nivel de toda la

organizacion.

A diferencia de los otros antecedentes, este se basa basicamente en la difusiéon

y la comunicaciébn en un entorno determinado, mediante la aplicacion de

entrevistas identifica la situacion actual y lo que es necesario; sirve como

referencia para actuar en la fase investigativa de difusion cultural en el actual

proyecto juntamente con el uso de algunos medios y estrategias de difusién que

mediante una planificacién se pueden implementar.
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2.2. FUNDAMENTACION LEGAL.

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

TITULO Il - DERECHOS

Capitulo Segundo - Derechos del Buen Vivir

Seccidn cuarta - Cultura y ciencia

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia
identidad cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias
comunidades culturales y a expresar dichas elecciones; a la libertad
estética; a conocer la memoria histérica de sus culturas y a acceder a su
patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones culturales y tener

acceso a expresiones culturales diversas.

No se podré invocar la cultura cuando se atente contra los derechos

reconocidos en la Constitucion. (pag. 15)

Art. 23.- Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio
publico como ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesion
social y promocion de la igualdad en la diversidad. El derecho a difundir
en el espacio publico las propias expresiones culturales se ejercera sin
mas limitaciones que las que establezca la ley, con sujecién a los

principios constitucionales. (pag. 16)

Legalmente en la Constitucion de la Republica promueve las manifestaciones
artisticas y creacion de espacios que contribuyan a preservar la identidad

cultural de cada pueblo, a la apropiacion y difusion de la misma.
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TITULO VII - REGIMEN DEL BUEN VIVIR

Seccion quinta - Cultura

Art. 377.- El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la
identidad nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones
culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccion, difusion,
distribucién y disfrute de bienes y servicios culturales; y salvaguardar la
memoria social y el patrimonio cultural. Se garantiza el ejercicio pleno de

los derechos culturales. (pag. 116)

Art. 379.- Son parte del patrimonio cultural tangible e intangible relevante
para la memoria e identidad de las personas y colectivos, y objeto de

salvaguarda del Estado, entre otros:

2. Las edificaciones, espacios y conjuntos urbanos, monumentos, sitios
naturales, caminos, jardines y paisajes que constituyan referentes de
identidad para los pueblos o que tengan valor historico, artistico,

arqueologico, etnogréafico o paleontoldgico. (pag. 117)

Art. 380.- Seran responsabilidades del Estado:

1. Velar, mediante politicas permanentes, por la identificacion,
proteccion, defensa, conservacion, restauracion, difusion vy
acrecentamiento del patrimonio cultural tangible e intangible, de la
riqueza historica, artistica, linglistica y arqueoldgica, de la memoria
colectiva y del conjunto de valores y manifestaciones que configuran la

identidad plurinacional, pluricultural y multiétnica del Ecuador.

5. Apoyar el ejercicio de las profesiones artisticas.
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7. Garantizar la diversidad en la oferta cultural y promover la produccion

nacional de bienes culturales, asi como su difusion masiva. (pag. 117)

Los articulos de la Constitucion de la Republica del Ecuador respaldan
legalmente a esta investigacion puesto que menciona la valoracién e
importancia que se debe dar a las manifestaciones culturales y artisticas, las
cuales forman parte de la historia y de la cultura. Mediante la exposicion a
propios y extrafios se busca promover la convivencia entre duefios de dicha
cultura e incentivar el cuidado, valoracién, y creacion de nuevas expresiones

culturales.

2.2.2. Ley de Patrimonio Cultural (2004)

ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA
CIENCIAY LA CULTURA

ARTICULO 1

Para los efectos de la presente convencion se considera como bienes culturales
los objetos que, por razones religiosas o profanas, hayan sido expresamente
designados por cada estado como de importancia para la arqueologia, la
prehistoria, la historia, la literatura, el arte, y la ciencia y que pertenezcan a las

categorias enumeradas a continuacion:

i) producciones originales de arte estatuario y de escultura en cualquier

material; (pag. 59)

Dentro de la ley de Patrimonio Cultural se reconoce a la escultura
independientemente del material en el que se elabore, como parte de una

expresion historica, religiosa y artistica que juntos constituyen a la cultura.
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2.2.3. Ley de Turismo (2008)

CAPITULO |

GENERALIDADES

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais;

En la ley de Turismo se toma en cuenta a los recursos culturales para la
ejecucion de las actividades turisticas, mismas en las que sobresale el

mantenimiento de los recursos como factor influyente en el desarrollo turistico.

2.2.4. Reglamento general de actividades turisticas (Decreto No. 3400) (2002)

Art. 181.- Difusién.- El Ministerio de Turismo, para el cumplimiento de sus
objetivos en materia de turismo social, propiciara el establecimiento de
politicas de difusién para los mismos, con el objeto de estimular el
conocimiento y estudio de aquellas zonas del pais que por sus
cualidades y caracteristicas, contribuyen a su esparcimiento y formacién

cultural. (pag. 41)

Art. 183.- Medios para la promocion.- Las campafias de promocion
informando a nivel nacional e internacional se las realizara entre otras a
través de la participacion directa en ferias internacionales, ferias
nacionales, fiestas civicas nacionales y provinciales, edicion de material
promocional como afiches, publicaciones, mapas, planos, audiovisuales

representaciones folcldricas y cualquier tipo de material destinado para
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este fin, para lo cual previamente se prepararan estudios de

comercializacion y difusion en todos los mercados. (pag. 41)

En los articulos 181 y 183 del reglamento general de actividades turisticas, se
nota la contribucion de la difusién a la cultura y el uso de diferentes medios de
promocién para generar informacion de interés y la trasmisién eficaz de la
misma; los cuales refuerzan el desarrollo de la investigacion actual para los

fines correspondientes en funcion de la difusion cultural.

2.2.5. Plan Nacional para el Buen Vivir (2013)

Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.
(pag. 181)

En este objetivo se resalta la conservacion y construccién de sitios para la
convivencia y fortificar la identidad cultural lo que a su vez aporta

significativamente a la difusion cultural.
2.3. FUNDAMENTACION FILOSOFICA.

2.3.1. Humano:

En el cementerio José Maria Azaél Franco al tener informacion veraz de las
esculturas en ciprés “Escultura en Verde”, los visitante tanto nacionales y
extranjeros podran formar parte de la difusion cultural de este lugar, mediante la
incentivacion del respeto, conservacion, y valoracion a través de la experiencia,
al visitar este atractivo se puede verificar lo que el artista transmite en las
esculturas, ademas se aduefiara de una de las muchas cualidades de la ciudad
de Tulcan que forma parte de la historia y cultura. Creando en el turista un

sentimiento de conservacion de identidad y por ende de cultura.
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2.3.2. Social:

El proyecto investigativo incentivara a las entidades e instituciones publicas y
privadas a promover y fomentar entre la poblacion programas y actividades
para la difusién cultural, con el objetivo de incitar al conocimiento, al respeto, al
servicio hospitalario hacia el turista nacional y extranjero y a la conservacion de

atractivos turisticos ayudando a la actividad turistica.

2.3.3. Econdmico:

En el cementerio José Maria Azaél Franco hay un moderado numero de
trabajadores que desempefian diversas actividades, entre ellos estan los
fotégrafos quienes con su trabajo diario brindan al turista un recuerdo del lugar
Yy generan ingresos econodmicos para sus hogares, convirtiéendose en un pilar

importante para la preservacion del atractivo cultural y el desarrollo econémico.

2.3.4. Ambiental:

Al realizar la recoleccién de la informacion no se genera un enorme impacto
ambiental al no alterar el medio natural que forma parte del cementerio, debido
a que el trabajo investigativo se enfoca en la parte intangible de las esculturas

asi no alterandolas y conservando su importancia natural y cultural.

2.3.5. Turistico:

La informacion de las esculturas en ciprés del cementerio José Maria Azaél
Franco siendo este un atractivo cultural de tipo historico puede incrementar el
turismo en la ciudad de Tulcan, fomentado el interés de turistas locales,
nacionales y extranjeros que se interesen por conocer y apreciar lo que este
atractivo posee, receptando cada dia mas turistas de diferentes partes del

mundo que se interesan o les llama la atencién este arte.
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2.4. FUNDAMENTACION CIENTIFICA.

2.4.1. Esculturas en ciprés

Para poder fundamentar correctamente las esculturas en ciprés se aborda el
tema de lo macro a lo micro como se ordena a continuacion para mayor

compresion del tema.

Arte
Manifestaciones
Artisticas
Escultura
[ Tipos de esculturas ]
Esculturas en « Ciprés
ciprés
Gréfico 1: Fundamentacion de esculturas en ciprés
2.4.1.1. Arte

Para Martinez & Ojeda (2010) el Arte se puede describir de la siguiente forma:

“El arte no debe considerarse solo desde el punto de vista del individuo, del
artista. Es importante también analizarlo como una expresion social y, por lo

tanto, como una parte de la cultura” (pag. 79)
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“el arte hay que estudiarlo y analizarlo dentro de cada cultura, que debemos

considerarlo como una manifestacion cultural de un grupo social” (pag. 76)

“(...) arte es también la posibilidad de manifestar la verdad del ente mediante la

creacion de la forma” (Estela, 2011, pag. 205)

Arte (del latin ars y del griego tekne). Se entiende por arte el conjunto de
reglas para hacer algo bien; hablando en un sentido general el arte es
toda actividad humana que, basandose en ciertos conocimientos, el

artista aplica para alcanzar un fin bello. (Lozano, 2014, pag. 4)

El arte es también una produccion humana y se le puede considerar
como el instrumento para mostrar lo no mostrable, lo que no hemos
podido comunicar con el raciocinio, la argumentacion y los discursos; es

el medio que comunica aspectos de la realidad (Nufiez, 2011, pag. 103)

El arte es el resultado de la imaginacion de un artista, se expresa de varias
formas y por medio de varios aspectos como la escultura, pintura, literatura,
musica, etc... no es mas que el reflejo de un conocimiento o de una idea que se
puede basar en una utopia o en vivencias reales del artista, mediante las cuales
busca expresar y comunicar algo; asimismo se puede decir que el arte conlleva
a la realizacion material de un instrumento o creacion humana que refleja la
belleza que en algunos casos no se ve a simple vista o sencillamente manifiesta

una realidad absoluta.

2.4.1.2. Manifestaciones Artisticas

Como antes se ha mencionado, dentro del arte se puede encontrar un

sinnUmero de expresiones o0 manifestaciones artisticas divididas en varios
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grupos que conllevan a comunicar hechos a través de diferentes medios

artisticos a un publico interesado.

Para EcuRed (2013)las manifestaciones artisticas son:

“Las manifestaciones artisticas reflejan los valores de su cultura a través del
tiempo y son producidas por personas llamadas artistas y pueden clasificarse
en clases: Literarias, Musicales o auditivas, Corporales o del espectaculo, Artes

plasticas.” (pag. 2).

La escultura pertenece al grupo de las artes plasticas que se describe a
continuacion: “La palabra plastico (...), significa dudctil o blando; que se puede
moldear o se le da “forma”. (...) el término sirve para calificar a las artes que
producen imagenes sobre objetos (obviamente sélidos), como la pintura y la
escultura (...)” (EcuRed, 2013, pag. 2)

Para Lozano (2014) se encuentran las siguientes:

Dentro de esa division se encuentran las siguientes manifestaciones artisticas:
Escultura, Alfareria, Pintura, Ceramica, Metales, Textiles, Cesteria, Escritura,

Literatura, MuUsica.

‘(...) las artes han sido divididas en a) plasticas (arquitectura, escultura,
pintura); b) fonética (literatura) y c) acusticas (musica y ballet); este ultimo

considerado como arte mixto, pues en él se conjugan la musica y el ritmo.”

(pag. 5).

Se puede decir que las manifestaciones artisticas son un término resumido del

conjunto de expresiones artisticas presentadas a través objetos tangibles o
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reales que permitan confirmar su existencia mediante libros, musica, danza,

pintura o escultura.

Para comprender que son las esculturas en ciprés se ahonda sobre la escultura

como manifestacién artistica.

> Escultura

“La escultura, tradicionalmente conocida como una de las bellas artes, es una
de las expresiones humanas que se basa en la representacion de una figura en

tres dimensiones” (Carralero, 2012, pag. 1)

La escultura es el arte de modelar, tallar o esculpir en barro, piedra,
madera u otro material; es una de las Bellas Artes en la cual el artista se
expresa mediante volumenes y espacios. La escultura es el proceso de
representacion de una figura en tres dimensiones. Es el arte de crear una
realidad tal y como se presenta respecto al espacio. El objeto escultérico
es, por tanto, sdlido, tridimensional y ocupa un espacio determinado.
(Carralero, 2012, pag. 4)

Escultura es aquel objeto artistico que se desarrolla en un espacio
tridimensional donde la materia y el aire tienen una relacion de
volimenes (0 espacios que ocupan). (Eggers Lan & Dilon, 2014, péag.
125)

La escultura tiene por objeto crear formas y armonizar volimenes en el
espacio. Al hacer formas, el escultor trabaja con las tres dimensiones. La
escultura existe en el espacio, tiene sus propios medios de expresion y

los volumenes y las masas estan sometidas a la técnica y el ritmo. La
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obra escultérica se realiza en materia sélida y, por tanto, esta sujeta a las

leyes de la estatica que rigen a los cuerpos. (Lozano, 2014, pag. 21)

“[...] la escultura, una forma de acercamiento conceptual” (pag. 134) [...] “La
escultura es una construccidbn que te hace intuir que lo sagrado sigue
existiendo. Lo sagrado es lo que vincula con la prefiez, con la funcion primordial
de las cosas” (Estela, 2011, pag. 135)

La escultura es el arte de esculpir en cualquier material, ya sea en madera,
metal, marmol o en ciprés, etc... mediante la realizacién de una obra se puede
expresar caracteristicas culturales e histéricas de un pueblo las cuales impulsan

la trascendencia hereditaria.

La escultura forma parte de una expresion artistica la cual destaca la forma
tridimensional que esta debe tener, el escultor plasma su arte tomando en
cuenta el alto, el largo y el ancho de la escultura para poder esculpir, de esta

forma trasmitir un mensaje.

Quien aprecie este tipo de manifestacion artistica lo puede hacer de una forma
tridimensional debido a que este arte no solo se valora desde una sola vista
sino que puede verse de frente, por los lados, por detrds, desde arriba y
cualquier lado, pues desde cualquier vista se notan los detalles y la forma que
representa. Este es un trabajo minucioso y que requiere de mucha paciencia
para que el resultado final sea el esperado tanto por el escultor, por quienes

realizan el mantenimiento y por quienes tienen acceso a observar la escultura.

“‘La palabra escultura en el mundo griego engloba dos manifestaciones
diferentes, la escultura de bulto redondo y el relieve [...]" (Zarzalejos Prieto,
Guiral Pelegrin, & Pedraz, 2015, pag. 154)

-27 -



» Tipos de escultura

Se encuentra también denominaciones de tipos de esculturas como las exentas
o de bulto y las de relieve. También se puede diferenciar o distinguir el tipo de
escultura segun los bordes que sobresalgan de la misma encontrando asi lo

siguiente:

Para Lozano (2014) se encuentra los tipos de escultura. Segun la penetracion

realizada sobre la materia la escultura puede ser:

a) De bulto entero o bulto redondo, en la cual se reproducen en su
totalidad la redondez voluminosa de los objetos y puede ser
observada desde cualquier punto [...].

b) Bajorrelieve, cuando incide de la superficie en la mitad de su
volumen. Estos bajorrelieves pueden ser un simple surco mas o
menos profundo.

c) Alto relieve, cuando sobresale del plano en mas de la mitad de su
corporeidad; tanto los bajorrelieves como alto relieves solo pueden

ser vistos de frente. (pag. 21).

“‘Relieve es toda aquella materia o superficie matérica que “excede” o rompe

una base dada o soporte” (Eggers Lan & Dilon, 2014, pag. 138)

Escultura de bulto se denomina a aquella que puede recorrerse y verse
desde distintos lugares o puntos de vista [...] En la escultura de bulto, la
forma puede ser cerrada o el espacio puede romper la forma, por medio
de texturas, concavidades, o penetrar la forma de un lado al otro,

perforandola. (Eggers Lan & Dilon, 2014, pag. 128)
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“En la escultura de bulto redondo destaca el retrato, que concibe el busto como
obra de arte por si mismo, despreciando el cuerpo del ser humano” (Almodévar,

Manzanero, & Gémez, 2014, pag. 58)

La escultura se divide en:

a) Monumental, la que esta supeditada a la arquitectura; este tipo de
escultura puede ser funcional si tiene un fin constructivo.
b) Exenta, es la independiente, sin estar subordinada a lo

arquitectonico (Lozano, 2014, pag. 21).

Al hablar de arte se mencionan manifestaciones artisticas, entre ellas la
escultura que igualmente tiene su distribucion o division permitiendo distinguir y
diferenciar una escultura de otra; ya se ha dicho que la escultura es
tridimensional pero dentro de esta se encuentra una segmentacion: de alto
relieve, de bajo relieve o esculturas de bulto, siendo diferenciadas por su

superficie, la forma, e incluso el uso y posicion que se ha dado al material.

Entre mas en cuenta se toma el tipo de escultura, mejor es la forma de
transmitir el mensaje ya que lo importante es el detalle y la paciencia con la que

se ha elaborado.

2.4.1.3. Esculturas en ciprés

Se puede definir como el arte de modelar, tallar o esculpir, con o sin técnica
figuras en una o mas especies del ciprés, mediante ello el escultor busca

expresar y trasmitir algo.

“[...] esculturas talladas en verde sobre arboles de ciprés [...]” (Convenio
Andres Bello, 2006, pag. 256)
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“‘Las esculturas estan talladas en ciprés, pueden vivir hasta 500 anos y se

mantienen gracias a los suelos calcareos [...]" (Andes, 2015) (parr. 1)

Las esculturas en ciprés también denominadas “esculturas en verde” hacen
referencia a el arte de esculpir en un determinado material, en este caso el
ciprés en el cual se recalcan imagenes basadas en un disefio previo, sea del
propio disefio del escultor o en base a otro tipo de disefio. Ademas estas
esculturas en ciprés pueden perdurar por mucho tiempo debido al periodo
prolongado de vida de este arbol y obviamente al mantenimiento y cuidado

constante.

» Especies Vegetales

Dentro de la escultura en ciprés o “esculturas en verde” se encuentra un
material usado muy peculiar como lo es el ciprés, este es una especie vegetal
por las caracteristicas que tiene, ademas es arbérea o arborescente que a su
vez pertenece a la especie de las gimnosperma, plantas cuya semilla no se la
encuentra en un fruto, tiene un prolongado tiempo de vida y se usan como

decorativas de exteriores.

“(...) las especies vegetales dependen de factores como: edad y habitat donde
crecen: temperatura, luminosidad, suelo, precipitacion y humedad” (Ministerio
del Ambiente Ecuador, 2012)

Para Benitez (2006) De acuerdo a la ocurrencia espacial las especies
vegetales pueden ocurrir en:
1. Ambientes naturales o no perturbados que serian las llamadas

especies silvestres.
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2. Ambientes perturbados debido a la erosion y/o tectonismo, los cuales
son rapidamente invadidos por especies generalmente helidfitas y de
ciclo corto que se conocen con el nombre de especies adventicias.

3. Ambientes perturbados teniendo al hombre como agente o sea por
causas antrépicas, susceptibles también de ser invadidos por los mismos

tipos de plantas (adventicias). (pag. 107).

Especies arbéreas

Sus afinidades mas estrechas se relacionan con la region oriental o
veracruzana; poseen sin embargo, una mezcla de elementos de la zona
occidental surmexicana; tiene una fuerte influencia de la flora
centroamericana y pertenece a las regiones floristicas definidas como de

la depresion central. (Pinto, y otros, 2005, pags. 90-91)

Especies gimnospermas

Las gimnospermas (del griego gymnos, desnudo, y sperma, semilla) son
aguellas plantas vasculares cuyos rudimentos seminales estan
desnudos, por lo que las semillas nunca van a aparecer encerradas en

un fruto.

La variabilidad de las hojas es notable, pudiendo disponerse en espiral 0
en fasciculos, y variando su forma entre aciculares (como en las
especies del género Pinus), escuamiformes (como en Cupressus),
lineares (como en Abies), flabeladas (como en Gingko) o escuamiformes
y muy reducidas, como en Ephedra, siendo en este caso los tallos donde
se realiza la actividad fotosintética. (Gonzalez, LOpez, Arnelas,
Rodriguez, & Devesa, 2011) (parr. 1).
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» Ciprés

El ciprés es una planta que se caracteriza especialmente por la forma de sus
hojas; pertenece a la familia Cupressaceae.

Cupressaceae: Familia de amplia distribucibn con cerca de 15-16
géneros y 130-140 especies. La familia se diferencia de otras familias del
orden por sus hojas y conos mas pequefios. La mayoria de las especies
de la familia se cultivan como ornamentales o por su valiosa madera.
(Benitez, 2006, pag. 206)

Grafico 2: Planta de Ciprés
Fuente: Registro Fotografico

Caracteristicas exteriores del ciprés segun Salazar & Guerrero. (2013)

Arbol perennifolio de hasta 30 m, monoico. Copa de porte piramidal o
extendido, con ramas fastigiadas o0 patente-ascendentes. Corteza
delgada de color pardo-grisaceo, con estrias longitudinales. Hojas de
(0,5) 1,5-2 mm, escuamiformes, opuestas, decusadas e imbricadas en
las plantas adultas, delgadas, aplanadas, de color verde oscuro mate y
apice obtuso. Conos terminales, los masculinos de color amarillo; los

femeninos solitarios o en grupos. Galbulos de 2-3,5(4) cm, ovoideo-
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globosos, formados por (8)10-14 escamas provistas de mucron obtuso,
de color verde cuando son inmaduros, y pardo-grisaceos en la madurez.
(pag. 106)

“En general tiene aspecto arbéreo, aunque en algun caso puede aparecer con

porte arbustivo debido a una poda” (pag. 106)

El ciprés juega una importancia fundamental en la cultura Greco-romana.
Tanto en Grecia como en Roma los cipreses han constituido el tanto el
simbolo de la inmortalidad como el de la hospitalidad. No es de extrafar,
por lo tanto, la presencia habitual de este arbol junto a las casas y los

cementerios. Una presencia que se ha mantenido hasta nuestros dias.

Se cultiva como ornamental en parques, jardines o cementerios y para

proteger los campos del viento. (botanical, 2015) (pérr. 9)

“Arbol de tronco derecho, ramas cortas que forman una copa espesa y conica y
hojas perennes (...). Cupresacea que se caracteriza por hojas reducidas a
escamas y por sus conos esféricos de unos 3 cm de diametro”
(thefreedictionary, 2015) (parr. 1).

El ciprés juega un papel importante dentro de las esculturas en ciprés, siendo
este el Unico material que se usa para el disefio de las mismas, es ademas
ideal para esculpir, por la forma de sus hojas, la altura que pueden llegar a
tener y principalmente por la edad que pueden alcanzar, permitiendo la
permanencia de esta expresion artistica; el crecimiento, desarrollo y forma se
controla mediante la poda, dependiendo que tan grande, ancho y alto se desee

el arbusto.
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El ciprés es también considerado como un simbolo sagrado, en algunos casos
como de eternidad en cementerios 0 de acogida en viviendas, tiene un
significado sagrado, es por ello que en la mayoria de los cementerios se puede

encontrar esta especie plantada.

(Cupressus sempervirens), “arbol considerado sagrado por los pueblos de la
antigiiedad por su longevidad y verdor persistente, lo que origind el nombre de
"arbol de la vida"™. (Nieto, 2011) (parr. 1).

2.4.2. Difusién cultural
Para poder fundamentar correctamente la difusién cultural se parte de la

comunicacion que contiene a la difusion que junto a la cultura se convierte en el

contexto del proceso comunicativo de este proyecto.

Comunicacion

_ * Medios de comunicaciéon general
Cg/lrr?l%(i)ga?:?én « Medios de comunicacion en el turismo
v » Medios de comunicacion especializada

Difusion

Difusién cultural  Cultura

Grafico 3: Fundamentacion difusion cultural
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2.4.2.1. Comunicacion

Al referirse a la comunicacion como la trasmision de conocimiento que involucra
un proceso con un fin, se puede tomar en cuenta lo que dice Pedranti (2011):
“(...) implica el concepto de “compartir” o “comulgar’. una idea de union, de
estar juntos, de encontrarse con el otro. Con el paso del tiempo, esta idea

original fue variando, debido a los cambios que sufrieron las sociedades (...)"

(pag. 9).

Podriamos decir que, mientras informar es producir y distribuir mensajes,
comunicar implica una apropiacion de esos mensajes; es decir, la
existencia de receptores que los aceptan, los rechazan, los modifican.
Receptores que cumplen un papel fundamental y decisivo, en especial
con la llamada “mundializacion” de las técnicas y el numero cada vez

mas grande de contenidos. (pag. 15)

“‘La comunicacién puede centrarse en el emisor, el mensaje, los medios, en el

receptor, etc.” (Torres, 2012, pag. 14)

“(...) la comunicacién, en su funcidén orientadora, trasmisora de la herencia
social, se convierte a su vez en dinamizadora de procesos de transformacion

social” (Cardona & Larrea, 2011, pag. 31)

Se puede encontrar a la comunicacion como un método simple, de que la “(...)
comunicacidn como un sistema compuesto por un emisor y un receptor que
usan un codigo para circular un mensaje, por un canal y que puede verse

alterado por posibles ruidos” (Calzado & Vilker, 2011, pag. 10)
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Para Michel Martin citado por Cardona & Larrea (2011) “La semiologia subraya
el fendbmeno de la comunicacion, mostrando que todo acto creador liga a un
emisor y a un receptor; el sentido nace de una interaccion entre los dos (...)".
(pag. 108)

Para Planells & Crespi (2012) refiere lo siguiente:

“[...] la comunicacion es el conjunto de elementos y actividades dedicados a la
transmision de un mensaje a un publico objetivo, a través del espacio fisico o
virtual,” (pag. 157)

“[...] la comunicacion consiste en trasmitir de la manera mas eficaz el mensaje

elegido al publico objetivo,” (pag. 158)

La comunicacion es a su vez un proceso mediante el cual se cumple un objetivo
gue es trasmitir un conocimiento, este proceso se conforma por el emisor, el

mensaje y el receptor.

La comunicacion es la base para conformar y posibilitar la difusibn de un
determinado tema; con ella se permite que cada emisor proyecte lo que desea
al receptor usando un canal 6ptimo que permita cumplir el objetivo de la
comunicacion, sea su contexto de aporte o cambio en la sociedad o lugar donde

se efectle este proceso.

> Elementos del Proceso comunicativo

Desde hace mucho tiempo atras se ha aplicado inconscientemente la
comunicacién como un proceso no plenamente identificado, hoy en dia se sabe

gue hay elementos comunicativos que hacen posible la comunicacion.
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1. La Fuente o Emisor: el que produce o codifica el mensaje y lo difunde
con la intencion de comunicar algo. (...) puede ser un individuo, un grupo
de personas o una institucion.

2. El Mensaje: La “informacion elaborada” que se transmite de un punto a
otro.

3. El Destino o Receptor: el que recibe el mensaje y lo descifra o
descodifica;

4. El Canal: elemento fisico que pone en contacto a emisor y receptor y que
permite que el mensaje llegue al destino (...) Hay canales naturales,
como el aire por donde viajan las ondas sonoras desde que son
articuladas por los organos de fonacion hasta que son oidas, y hay
canales artificiales, como un libro, un cable, la radio, la television.(...)

5. El Cddigo: conjunto de signos y las reglas de combinacion de esos
signos que nos permiten cifrar o codificar el mensaje.

6. El Contexto o Entorno: conjunto de circunstancias de la realidad que
afectan al emisor y al receptor en el momento de emitir o interpretar el
mensaje y que pueden hacer variar su significacion. (Hernandez &
Martin, 2016) (parr. 1).

En el proceso de la comunicacion se encuentra elementos los cuales conforman
el desarrollo de la misma, en ellos estan el emisor quien es el que envia la
informacion, seguido del mensaje que es lo que se desea trasmitir y esta
anticipadamente establecido, luego el receptor quien recibe el mensaje; a estos
se le atribuyen otros elementos que hacen posible la comunicacion como lo son
el canal el cual es el medio por el cual se trasmite, el cédigo que es el conjunto
de caracteres o simbolos que se trasmiten y se pueden entender por las dos
partes; el contexto que tiene que ver con el medio que los rodea e influye en la

trasmision del conocimiento.
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Todos estos elementos forman parte de la comunicacion y son los que entran

en la difusién de un conocimiento, a la hora de difundir al que tenerlos muy en

cuenta.
>
A
El conjunto de signos con el que se comunican
el emisor y el receptor. Puede ser verbal (la
lenaua) o no verbal (los aestos. la misica...)
La informacion que el RECEPTOR
emisor transmite >
Es quien produce y — La persona que recibe
emite el mensaje e interpreta el mensaje
del emisor
Es el medio fisico del
cual se trasmite el €
mensaje
Situacién comunicativa que comprende a
emisor y receptor
< v

Grafico 4: Elementos de la Comunicacion
Modificado por: Doris Delgado
Fuente: (Hernandez & Martin, 2016)

2.4.2.2. Medios de Comunicacién

» Medios de comunicacion general

Para Dahd4, (2005) refiere los siguientes:

Cine.- “En las salas cinematograficas se exhiben ocasionalmente

anuncios publicitarios de corta duracion,” (pag. 63)
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Radio.- “La radio tiene la ventaja de que se escucha sin dejar de realizar
las actividades cotidianas. [...] esta enfocada en gran medida a aquellos

que sintonizan estaciones de frecuencia modulada”. (pag. 65)

Television.- “[...] constituye un mecanismo tecnoldgico de influencia

inmediata y directa”. (pag. 65)

Para Moreno Gallo (2014) implica:

“‘EL LENGUAJE SIN TINTA Las explicaciones verbales, los folletos, los videos
promocionales, todo eso estd muy bien, pero lo que avanza a un ritmo

imparable es la comunicacion a través de Internet” (pag. 114)

“TEXTOS ESCRITOS [...] se produce a través del soporte escrito, del papel,
para entendernos. También Internet y los servicios electronicos en general
viven del texto [...] folletos lujosos, con profusion de fotografias, buen papel,

color abundante... y textos largos” (pag. 103)

“CARTOGRAFIA [...] Si al llegar a una ciudad nos entregan un plano diafano y
con una buena ruta, es muy probable que terminemos viendo los principales

atractivos turisticos” (pag. 124)

“SATISFACCION DE LAS VISITAS El entorno, los horarios, los folletos, todo
cuenta para la comunicacién y también tiene su repercusion en el indice de

satisfaccion de los usuarios” (pag. 93)

“‘“QUE OTROS HABLEN DE NOSOTROS [...] se recurre a la publicidad en
prensa, radio, televisién, carteles, autobuses, buzoneo y cualquier otro

procedimiento de difusidén masiva” (pag. 132)

-39 -



» Medios de comunicaciéon en el turismo

Existen varios medios de comunicacion que son usados en el turismo para
promocionar lugares y atractivos turisticos, entre ellos se mencionan los mas

aplicados con resultados positivos.

Para Dahd4, (2005) refiere los siguientes:

Folletos.- estdn compuestos por “[...] un fondo técnico y significativo, al igual
gue economico, pues estd compuesto a una escala de costos, en cuanto a

calidad y cantidad, y a la ley de la oferta y la demanda.” (pag. 66)

Volantes.- “Es una hoja de papel en la que se imprime algin mensaje o0 aviso,

[...] se distribuyen personalmente o por correo”. (pags. 68-69)

Fotografia.- “Es preferible presentar en periddicos, revistas, carteles o folletos

de viajes” (pag. 69)

Para Moreno Gallo (2014) como otros medios que influyen en la comunicacion y

difusién se pueden encontrar los siguientes:

TE MANDO UNA FOTO [...] no se hace ningun mal por llevarse unas
cuantas fotografias del lugar que se visita y, por el contrario, se puede
hacer una publicidad impagable. Cada dia es mas comun enviar
inmediatamente a las redes sociales la imagen del sitio en el que esta el

usuario. (pags. 89-90)

“CREAR ICONOS Puestos a promover la difusion de fotografias, no estaria de

mas crear iconos, imagenes liminales y subliminales [...] Pero el icono tiene que
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ser muy bueno para que cause admiracion en los posibles destinatarios de las

imagenes” (pag. 90)

Lo que comunica un atractivo turistico por si mismo a traves de:

e “La iluminacién es un aspecto importante en la comunicacion [...]" (pag.
43)
e “La accesibilidad [...] suele ser un factor determinante en la imagen que
perdurara en nosotros” (pag. 45)
« “La accesibilidad, como caracteristica basica de la comunicacion,

esta absolutamente ligada a los horarios de visita” (pag. 64)

Tomando en cuenta este concepto se hace referencia que en el Cementerio
José Maria Azaél Franco los medios propios del lugar actualmente sobresalen
son: la existencia de un sitio de servicios de informacién turistica y recorridos

turisticos internos.

Para Planells & Crespi (2012) un centro de informacion turistica que refiera lo

siguiente:

Las oficinas de informacion turistica [...] se definen como aquellos
servicios de caracter publico, dependientes y creados, en general por
una administracion publica directamente, o bien en colaboraciéon con
otras entidades, que tiene como objetivo gestionar todos los servicios
relacionados con la atencién orientacibon y asesoramiento de los

visitantes, [...] (pag. 61)

RECORRIDO [...] marcar un itinerario por la catedral. ¢Por donde hay

gue entrar? ¢Debe recorrerse antes todo el exterior? Una vez en el
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interior ¢ se debe hacer un trayecto circular? ¢Deben incluirse en la visita

el claustro o el archivo? (Moreno Gallo, 2014, pag. 112)

» Medios de comunicacién especializada

o Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC'S)

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) [...]
implican que la nueva sociedad de la informacién precisa que cualquier
organizacion y persona domine estas nuevas tecnologias en la obtencion
de informacion, la identificacion de estudios y fuentes de investigacion
principales de turismo [...]. Actualmente, el uso de estas tecnologias
permite identificar rapidamente las necesidades del consumidor y la
facilidad de personalizar y actualizar la informacién turistica. (Planells &
Crespi, Servicios de informacion turistica, 2012, pag. 95)

“(...) en los ultimos afios se ha dado un crecimiento exponencial en la
utilizacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC),

sirviendo éstas como base para que se facilite la difusion cultural”

El “Internet y de manera mas profunda se puede plantear que las redes
sociales sobre Internet son el principal motor para activar la difusion
cultural” (Espino, 2012)

Para Escobar & Gonzalez (2011) considera otros instrumentos on line:

Blog.- es “un sitio web actualizado periddicamente por su autor o autores y

ordenado cronol6gicamente, que recopila informacion (textos, articulos, etc.)
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abordando los temas tratados de manera informal y accesible para el lector”.
(pag. 182)

Videos.- El fendmeno Youtube y la compatibilidad que ofrece con las
redes sociales han contribuido a que muchas empresas y destinos opten
por utilizar Internet como un medio complementario a la television. [...]
los videos subidos a la plataforma Youtube puedan ser propagados por la
red de forma viral copiando y pegando el enlace al video en un blog o en

el perfil del usuario de cualquier red social [...]. (pag. 184)

Cddigo QR.- [...] puede estar impreso en papel o presentado en una
pantalla, se capta con el dispositivo movil y una vez captado dirige al
usuario al anuncio de la compaiiia de la que se trate, estableciéndose asi
un contacto con los consumidores que estdn realmente interesados.
(pag. 197)

Para Moreno Gallo (2014) en la comunicaciéon y difusion se pueden encontrar

lo siguiente:

“INFORMACION Y OPINION EN LA WEB P4&gina, blog, red social, foro...
nuevas expresiones que nos hablan de los lenguajes que participan en el

mundo de Internet” (pag. 115)

“NUEVAS TECNOLOGIAS [...] retoque fotografico creativo, videos
instantaneos, coédigos bidi, informacion astronémica, realidad aumentada,
posicionamiento por GPS... el futuro tiene un camino directo en las aplicaciones

del ordenador y, sobre todo, de los dispositivos moéviles” (pag. 117)
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2.4.2.3. Difusion

Para Martinez & Ojeda (2010) refiere que:

La difusién no debe considerarse como un proceso simple y sencillo. En
realidad, cada idea o cada rasgo que se difunde al ir de una sociedad a otra,
deben pasar una serie de pruebas hasta lograr la aceptacion en la cultura
[...] Aun asi, una vez aceptado, sufrirdA una remodelacion y algunas

alteraciones [...] (pag. 124)

La difusion consiste basicamente en trasladar un conocimiento de un
determinado grupo de personas a otro, con ideas breves o completamente

diferentes.

2.4.2.4. Difusion cultural

Es comunicar el significado de expresiones culturales, a un publico interesado,

mediante el uso de diferentes medios de comunicacion.

El termino difusion cultural hace referencia al proceso por medio del cual
se transmiten caracteristicas de una cultura a otra, caracteristicas como
ahora moda, una opinidon, una innovacion determinada, un producto
nuevo, un nombre, etc. Estas nuevas caracteristicas, pero, no afectan las
estructuras sociales preexistentes; estas estructuras siguen intactas.
(arghys, 2015).

“(...) la difusion cultural, que se manifiesta cuando material cultural es trasmitido

entre individuos, mentes, sociedades o generaciones” (Espino, 2012)
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Difusion cultural es toda aquella comunicacién cultural que media entre
los recursos patrimoniales y los usuarios. Y si se habla de comunicacion
cultural se habla de ideas. No se comunican obras de arte, documentos o
restos arqueoldgicos, se comunican ideas alrededor de esas obras de

arte, documentos o restos arqueoldgicos.

(...) los esfuerzos de mediacién que se vehiculan mediante la Difusion
cultural se centran en el denominado publico general o gran publico: un
tipo de visitante no especializado que necesita de esa mediacion para
disfrutar plenamente de todo aquello que es capaz de ofrecer el

patrimonio cultural. (Santos, 2012).

“Espacio de comunicacion y mediacion entre la institucion, entidad o actor
cultural y los diferentes publicos potenciales a quienes pueda llegar un
determinado "objeto o producto” cultural, preferentemente de caracter Unico
(una exposicion, un cuadro, una escultura, fotografia, performance (...)”
(Monistrol , 2011).

“La difusion cultural se produce de manera involuntaria porque no se presenta
resistencia para la propagacion, pero es un proceso dificil para trasmitir
contenido concreto. A este proceso se le llama difusion de ideas o de estimulos”
(Espino, 2012)

La difusion de la cultura contribuye al desarrollo cultural y a la formacién
integral de la comunidad estudiantil y académica, asi como de la
sociedad en general a través del diadlogo, rescate, preservacion,
propagacion y enriquecimiento de la cultura en todas sus expresiones y
posibilidades, incluidas las manifestaciones del arte, la ciencia, las

humanidades y los valores gregarios. (Anuies, 2013) (pérr. 1).
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La difusién no se debe considerar como un proceso simple y sencillo. En
realidad cada idea o cada rasgo que se difunde al ir de una sociedad a
otra, debe pasar una serie de pruebas hasta lograr la aceptacion en la
cultura que lo recibe. (Martinez & Ojeda, Antropologia: La cultura, 2010,
pag. 122)

La difusion cultural no es mas que comunicar caracteristicas de una cultura a un
tipo de publico, dentro de dicha cultura puede existir la musica, la pintura, la
alfareria, la escritura o literatura, la escultura, etc... las cuales son el reflejo de
ideas y conocimientos impartidos de generacion en generacion, que se han
difundido a través del tiempo y que de una u otra forma consiguié que el publico
conocedor y el no conocedor valore la importancia que tiene. Se logra decir que
la difusién cultural es la interpretacién, conservacion y divulgacién de las
manifestaciones artisticas para la formacién de la sociedad actual y la
proyeccion futuristica de mantener la cultura a pesar del tiempo, del crecimiento

humano y la perdida de la identidad cultural.

Para Marca & Attardi citado por Santos (2012) “La estrategia de sensibilizacion
para informar y persuadir al publico visitante de la extrema fragilidad de los
recursos patrimoniales, con la intencién de incidir en una actitud capaz de

fomentar comportamientos respetuosos y colaborativos”.

Las areas de actividad que comprende la difusién de la cultura son:
produccion y difusion artistica; divulgacion de las humanidades, la ciencia
y la tecnologia; desarrollo y uso de los medios de comunicacién e
informacion (television, video, internet, recepcion satelital, radiodifusion y
edicion de documentos digitalizados); labor editorial y la preservacion y

difusién del patrimonio cultural. (Anuies, 2013) (pérr. 1).
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Si se habla de un lugar o atractivo turistico se puede decir que este se
comunica por si mismo pero también se comunica por medio de los demas, de

quienes ya lo visitaron o indagaron sobre el sitio.

Los medios de informacion y comunicacion se encuentran ligados a la difusion
cultural, entre ellos se encuentra los mas tradicionales como son la radio, la
television, los medios escritos; pero hoy en dia quien ocupa la mayor capacidad
para la difusién es el internet ya que abarca un gran nimero de herramientas
gue estan contribuyendo con el adelanto de la misma, incluso se puede decir
gue una gran masa poblacional tiene acceso a internet generando asi la
necesidad de crear nuevas formas de difusion; edemas también se habla de las
tecnologias de informacion y comunicacion o también conocidas como TIC, las
cuales aportan como medios de difusion en general y pueden ser utilizadas y
tomadas en cuenta para el proceso que esta sobrelleva.

> Cultura

‘La palabra cultura —proviene del latin <<colere>>y que quiere decir
<<cultivar>>- posee el dia de hoy una multiplicidad de significados” (Sobrevilla,
2013, péag. 15)

Para Hoebel como lo cita Martinez & Ojeda (2010) La cultura es “El sistema
integrado de pautas de conducta aprendidas que no son fruto de la herencia
bioldgica. Es un conjunto, el resultado de la invencion social y es transmitido y

conservada solo a través de la comunicacion y el lenguaje” (pag. 15)

“[...] definiéndose como un tipo de conducta caracteristica de la especie
humana, que se adquiera por aprendizaje y se trasmitia de un individuo, un

grupo o una generacion a los otros a través de la herencia”. (pag. 15)
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“[...] la cultura como producto de aprendizaje que se produce en el seno de la

propia sociedad” (pag. 14)

“[...] la cultura se presenta como una teoria que nos ayuda a comprender una
serie de hechos ordenandolos y dandoles un sentido en cuanto a su relacion

con un grupo determinado de individuos”. (pag. 17)

Para Edward Tylor citado por Bucheli y otros (2011) la Cultura es: “[...] ese
todo complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el
derecho, la costumbre, y cualesquiera otros habitos y capacidades adquiridos

por el hombre como miembro de la sociedad” (pag. 107).

La industria cultural se refiere al conjunto de operaciones por los que la
creacion cultural pasa a ser produccion, al igual que sucede con cualquier otro
producto que también pasa por diferentes fases en su elaboracion para el
consumo. (Calzado & Vilker, 2011, pag. 49).

Para la UNESCO citado por Caraballo (2011) La cultura va mas alla de la
estrecha vision individual de la actividad artistica y creativa relacionada
con las artes nobles, para englobar todos los aspectos simbdlicos, de
contenido y de presentacién, a través de los cuales las diversas
sociedades explican el mundo y establecen una relacién de continuidad y
cambio de sus estructuras y sus valores. La cultura es una condicion
basica de la humanidad, que le permite generar mecanismos de
comunicaciéon 'y representacibn que aseguran e identifican su

permanencia como sociedad. (pags. 25-26)

“La cultura se desenvuelve progresivamente a través del tiempo y siguiendo
esencialmente las mismas secuencias de desarrollo [...]. La cultura evoluciona
en todas las sociedades a partir de condiciones similares y llega a alcanzar

unas mismas condiciones [...]". (Martinez & Ojeda, pag. 54)

La cultura en si es la el conocimiento que se ha trasmitido de generacion en

generacion, que a pesar del paso del tiempo y las tendencias y cambios
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actuales no se han olvidado, que no estd constituida Unicamente por un
individuo sino por una sociedad, no solo por una manifestacion sino por un
conjunto de ellas, las cuales reflejan las costumbres y tradiciones de un grupo

de personas, de un pueblo, de una regién y de un pais.

Dentro de la cultura se habla de la rigueza e identidad cultural, que se basa
principalmente en la historia de una cultura, de un grupo de personas o de una
sociedad y lo que queda de esta en la actualidad, cuanto es lo que se conserva
y cuanto es lo que se ha olvidado y se ha perdido con el pasar del tiempo;

ademas se toma en cuenta si este se recupera 0 no.

Identidad Cultural.- La identidad se basa en el conocimiento,
reconocimiento y apropiacion de la memoria histérica; de un pasado
comun. Un pasado que puede ser reconstruido o reinventado, pero que
es conocido y apropiado por todos, que tiene una presencia permanente

en el imaginario individual y colectivo. (Contreras, 2010, pag. 153)

“La riqueza cultural referida a un conocimiento acumulado sobre la historia de
cada region, las costumbres, creencias, tradiciones, arte, musica, en otras
palabras de la gran riqueza social como parte de la identidad [...]" (Bucheli,
Castillo, & Villarreal, 2011, pag. 113)

La cultura es parte del ser humano, donde sea que se encuentre siempre va a
llevarla e incluso puede trasmitirla, manifestaciones artisticas propias y en la
mayoria de los casos Unicas, que ademas con ellas se comunican con
representantes de otras culturas denotando la riqueza cultural y con ello la
identidad.
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2.5. VOCABULARIO TECNICO.

Arte.- Virtud, disposicion y habilidad para hacer algo. (Real Academia de la
Lengua, 2014)

Comunicacion.- Accion y efecto de comunicar o comunicarse. // Transmision de
sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor. (Real Academia de
la Lengua, 2014)

Difusion Cultural.- Difusion cultural es toda aquella comunicacion cultural que

media entre los recursos patrimoniales y los usuarios. (Santos, 2012).

Emisor.- Persona que enuncia el mensaje en un acto de comunicacion. (Real

Academia de la Lengua, 2014)

Escultura.- Arte de modelar, tallar o esculpir en barro, piedra, madera, etc.,
figuras de bulto. // Obra hecha por el escultor. // Fundiciéon o vaciado que se
forma en los moldes de las esculturas hechas a mano. (Real Academia de la
Lengua, 2014)

Escultura en ciprés.- Esculturas talladas en verde sobre arboles de ciprés
(Convenio Andres Bello, 2006, pag. 256)

Mensaje.- Es lo que se dice, la idea que el vendedor quiere transmitir sobre el

producto, servicio, empresa o destino. (Escobar & Gonzalez, 2011, pag. 152)

Receptor.- En un acto de comunicacion, persona que recibe el mensaje. (Real
Academia de la Lengua, 2014)
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2.6. IDEA A DEFENDER.

La correcta informacion del significado de las esculturas en ciprés
pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél
Franco de la ciudad de Tulcan promueve la difusién cultural.

2.7.VARIABLES.

Variable independiente.- La deficiente informacion de las esculturas en ciprés

Variable dependiente.- limitada difusion cultural
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lIl. METODOLOGIA.

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

3.1.1 Investigacion mixta

Para Hernandez y Mendoza, 2008 (citado por Hernandez Sampieri, Fernandez

Collado, & Baptista Lucio (2010)) menciona que:

‘Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccién y el analisis de

datos cuantitativos y cualitativos [...]” (pag. 546)

Para Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2010) el

enfoque cualitativo y cuantitativo o mixto refiere lo siguiente:

“La meta de la investigacion mixta [...] es utilizar las fortalezas de ambos tipos
de indagacion combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades

potenciales.” (pag. 544)

En este proyecto investigativo la modalidad para su desarrollo sera mixto en

vista que se basa en los dos enfoques o métodos de investigacion:

e Cualitativamente se recopilara la informacion existente de diferentes
fuentes mediante el uso de varias técnicas, posteriormente el analisis en
basqueda de los significados correctos y examinarlos desde diferentes
perspectivas para su relacion;

e Cuantitativamente se selecciona el medio de difusion mas optimo para
difundir el significado de las esculturas en ciprés usando el Ji-Cuadrada
para comprobar la relacion de cada opcidén propuesta en la encuesta a
los visitantes, también se usa las medidas de tendencia central para

elegir las opciones mas votadas.
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A continuacion se expone los conceptos de la investigacion cualitativa y

cuantitativa por separado para mayor comprension.

3.1.1.1 Investigacién cualitativa

“se basa, ante todo, en el proceso mismo de recoleccion y analisis.
Recordemos que es interpretativa, ya que el investigador hace su propia

descripcion y valoracion de los datos” (pag. 370).

3.1.1.2 Investigacion cuantitativa

Se basa “en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias.” (pag. 4).

3.2. TIPO DE INVESTIGACION.

Se aplicaran los siguientes tipos de investigacion.

Investigacion Bibliogréfica:

‘Es aquella investigacion para recoger y analizar informacion secundaria
contenida en diversas fuentes bibliograficas; es decir, se apoya en las

consultas, analisis y critica de documentos.” (Posso, 2013, pag. 20)

La investigacion bibliografica se usa en este proyecto para recopilar informacion
de publicaciones, documentos escritos y digitales que contribuyan

principalmente a determinar el significado de las esculturas en ciprés.
Para Baena Paz (2014) describe los siguientes tipos de investigacion:
Investigacion Aplicada o Préctica.-

“La investigacién aplicada tiene como objeto el estudio de un problema

destinado a la accion” (pag. 11).
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Se usara este tipo de investigacién enfocandose al estudio de un problema que
se ha planteado al inicio del proyecto investigativo, en el desarrollo se
adquieren nuevos conocimientos y se encuentra informacién de vital

importancia que conlleva al planteamiento de una solucion.
Investigacion documental.-

“La investigacion documental es la busqueda de una respuesta especifica a

partir de la indagacion en documentos” (pag. 12).

A través de la investigacién documental que se empleara en el actual proyecto
se busca obtener y conformar una base informativa de las esculturas en ciprés
del “Parque de los Recuerdos” con la cual se determinara el significado de las
mismas, para ello se recopila informacion de libros, publicaciones, folletos, entre

otros; sin dejar a un lado la vision artistica del escultor.
Investigacion de campo.-

“Las técnicas especificas de la investigacion de campo, tienen como finalidad
recoger y registrar ordenadamente los datos relativos al tema escogido como
objeto de estudio.” (pag. 12).

Seré utilizada en este proyecto debido a que es necesario acudir al lugar
elegido para la investigacion y recolectar la informacién de las esculturas junto
con la opinion de los visitantes mediante el uso de técnicas como la
observacién y la encuesta; denotando lo que no se obtenga con la observacion
se complementara con otras técnicas investigativas como la encuesta y la

entrevista.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

La poblacion que se toma en cuenta es el total de los visitantes registrados en
el segundo semestre del afio 2014 y el primer semestre del afio 2015 en vista
que aun no se tienen los datos completos de dicho afio, dichos datos han sido
proporcionados por el I-tur del Cementerio Municipal de Tulcan, para ello se
promediara el total de visitantes registrados mensualmente en relacion con el
total de los meses; con la obtencién de la muestra se podra conocer el nUmero
de encuestas que se deben aplicar para conocer la opinién del visitante sobre
la difusion cultural en el Cementerio Municipal, para ello se presenta la siguiente

tabla juntamente con el desarrollo de la formula estadistica.

Tabla 2: Datos de Visitantes

Segundo semestre del afio 2014

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
528 760 424 3125 2218 802
Primer semestre del afio 2015
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
1697 1 600 2241 2164 2 307 2581

Fuente: Registro de visitantes del Cementerio José Maria Azaél Franco

++ Total de visitas en los dos semestres tomados en cuenta= 20 447

< Promedio de visitantes= 1 704

La férmula que se emplea para el calculo de la muestra se detalla

seguidamente:

Para (Zambrano, 2010, pag. 242):

n

z2s?N

- e2(N —1) + z2s?
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n=tamafio de la muestra
N= total de la poblacién
Z=nivel de aceptacion 95% (1,96 con un (sigma) a= 0,05 a dos colas)

S=nivel de desviacién (0,5)

vV v . v.v.yYy

e= margen de error (5%)

DESARROLLO:

B z%2s’N
" e2(N—1) +z2s2

n

B (1,96)2 % (0,5)% * 1 704
~ (0,05)2(1 704 — 1) + (1,96)2  (0,5)2

n

_ 3,8416 * 0,25 x 1 704
~0,0025 (1.703) + 3,8416 * 0,25

n

10,9604 * 1704
"~ 4,2575 + 0,9604

n

_ 1636,5216
~5,2179

n = 313,63

Redondeando el tamafio de la muestra para aplicar las encuestas en el

Cementerio Municipal de Tulcan es de 314 visitantes.

3.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.
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Tabla 3: Operacionalizacién de variables

Variable | Concepto | Dimensiones | Indicadores Item’s Técnica Instrumento Informante
88 Arte ¢ Qué tipo de arte es? observacion ficha verificacion visual
5 3
2 § Tipos de
S5 P ¢, Qué tipo de escultura es? | observacién ficha verificacion visual
Q escultura
52
QO
c QS » ¢Conoce que tipo de
2= recopilacion I-TUR del
2 RN escultur“a se encuentra b'bl'p i Documento c _
O c 8= en el “Parque de los | bibliografica ementerio
o (@) E E ”
S © S g Recuerdos del
c ~ ¢ & | Esculturas Cementerio José Maria
o SR 5 2
" =N Azaél Franco~ Escultor
o pOowm ;Se ha denominado o -
— 0 _
2 °8 3 Esculturas groporcionado un \(]jzf?lfﬁ)sr?%lge?rgiag
o 7 en ciprés nombre a la escultura 4
? S Q0 C o de Tulcan
- 83 F en clpres: o . . .| Técnico(a) del I-
-2 @ ¢Cudl es el significado | entrevista | Cuestionario TUR del
% 3_0 actual de la escultura Cementerio
S irés? .
o g en cipres: bast Municipal
g o ¢En que se baso o en Gufas del
S que se inspir6 para cementerio
Q5 realizar esta escultura
< < en ciprés? (escultor ~ . L
<o P ( ) observacion ficha verificacion visual
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1.- I-tur (informacidn turistica)

Variable | Concepto | Dimensiones | Indicadores Item’s Técnica Instrumento Informante
e - Visitantes del
o Medios de | difusion | » ¢Ha visitado antes el .
o S oo . . . . . Cementerio
=0 comunicacion por los Cementerio José  Maria | Encuesta | Cuestionario -
25 | - . 5 Municipal de
S © genera demas Azaél Franco” .
2o Tulcan
§5 » ¢En qué porqgntaje usted
© g conoce el significado de las
8 g esculturas en ciprés del
® O “Parque de los Recuerdos”
2 _8 del Cementerio José Maria
33 . Azaél Franco?
* propios _ . .
= = del > ¢La informacion sobre el
e 5 9 . significado de las esculturas
2 = atractivo o ,
= 8 S en ciprés que recibe
[ S o . actualmente es?
p <2 Medios i : L
O v T de » ¢Los actuales medios de Visitantes del
g 33 comunica difusion (guianza vy folleteria) Encuesta | Cuestionario Cementerio
= 52 | ciénenel cree que son suficientes para Municipal de
S S HUASMO conocer el significado de las Tulcan
= $ esculturas en ciprés?
22 > ¢De los siguientes medios de
5 ._g comunicacion en el turismo,
= g Comunica cuél cree usted que se debe
8= cion del aplicar para difundir el
g-(%s atractivo significado de las esculturas
E o turistico en ciprés?
89
03
w.£

2.- Folleteria, fotografias,
postales.
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Variable | Concepto | Dimensiones | Indicadores Item’s Técnica Instrumento Informante
3.- Cartografia (rutas, circuitos,
planos)
4.- Recorridos especiales
guiados (en el dia y la noche)
5.- Otros, ¢ Cual?
» ¢ Apoyados en las
Tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC'S) cuél
Tecnologi de las siguientes se deberia
Medios de | as de implementar para la difusion -
. . I Visitantes del
comunicaci | Informaci del significado de las ,
. . . , . Cementerio
on ony esculturas en ciprés? Encuesta Cuestionario g
. . e . Municipal de
especializa | Comunic | 1.- Codigos bidi o QR .
9 e Tulcan
da acion 2.- Informacién en la web
(TIC'S) 3.- Videos promocionales
digitales
4.- Participacion en blogs
5.- Otros, ¢ Cual?
» ¢El conocimiento del
significado de las esculturas -
gnitica P Visitantes del
en ciprés del “Parque de los Cementerio
Cultura Identidad Recuerdos” del Cementerio | Encuesta | Cuestionario .
. . B Municipal de
José Maria Azaél Franco .
Tulcan

aporta a la identidad cultural
del Carchi?
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3.5. RECOLECCION DE INFORMACION.

Para la recolecciéon de la informacion se realiza con el uso de tres técnicas de

investigacion: la entrevista, la observacion, y la encuesta.
La entrevista.-
Para Baena Paz (2014) la entrevista infiere en lo siguiente:

[...] es un interrogatorio sin un rigor cientifico (sin sacar una muestra de
los entrevistados, sin trabajar las preguntas de manera detallada, sin
tener que probar el cuestionario antes de aplicarlo), que nos permite
obtener una informacion general pero muy Uutil sobre el tema que

estamos investigando, [...] (pag. 97).

La entrevista se realiza en base a un cuestionario previamente evaluado y

validado por expertos y conocedores del tema (Ver anexo 4).

Dicho cuestionario busca recopilar informacion principalmente del significado de
las esculturas en ciprés a quienes se encuentren directamente relacionados con
el tema de investigacion, en este caso el principal entrevistado es el autor de las
esculturas en ciprés el Sr. Lucio Reina quien mediante un recorrido por el
“Parque de los Recuerdos” identifica y manifiesta el mensaje de cada escultura;
también se realiza a los técnicos en turismo que actualmente trabajan en el
centro de informacion turistica del Cementerio Municipal junto con quienes
anteriormente ocuparon este cargo pues ellos poseen informacién sobre las
esculturas en ciprés para después proporcionarla al visitante; primero se realiza
un archivo fotografico de cada escultura para visitar a cada entrevistado y que
mediante la imagen se pueda reconocer la forma individual después en la
entrevista se realiza una grabacién para no perder detalle de la informacién. Se
efectuaron las entrevistas evidenciadas con el analisis y la transcripcion de la

misma.
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La observacioén.-

Para Hernandez et al. (2010) “La observacién es formativa y constituye el Unico

medio que se utiliza siempre en todo estudio cualitativo.” (pag. 418)

La ficha de observacion se constituye por varias partes cuyo objetivo es obtener
informacion de las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” para
determinar el significado correcto, este instrumento se validé con expertos para
obtener un buen instrumento de recoleccion de informacion; en la ficha se
registra de la siguiente forma: el significado actual de las esculturas el cual se
obtiene mediante la recopilacion de la informacion que diariamente se brinda al
visitante mediante folletos del atractivo turistico entre otros, a continuacion el
significado del escultor quien describe el mensaje que en su inicio quiso
trasmitir a través de este arte en verde; después la verificacién bibliografica
junto con la opinién de asociados al tema y para concluir se consolida un solo
significado; ademas de esto se emplea un cédigo para la ubicacion exacta de
las esculturas encontrandose especificado en un gréfico previamente disefiado

y la informacién basica como fecha, registro de fotografia, etc. (Ver anexo 2).
La encuesta.-

Para Baena Paz (2014) “Una encuesta es la aplicacién de un cuestionario a un

grupo representativo del universo que estamos estudiando” (pag. 101).

Para Magadan & Rivas (2012) “Todo viajero que se desplaza por motivos
turisticos se califica como visitante, siendo, por tanto, turista el visitante que
pernocta y visitante de dia el que no pernocta” (pag. 34). Para la elaboracién del
cuestionario de la encuesta primeramente se valida con expertos y se realiza
las modificaciones sugeridas por los mismos para mayor efectividad del
instrumento de investigacion, posteriormente se aplicara a el total de visitantes
del Cementerio Municipal obtenidos mediante el muestreo, la encuesta se

utilizara con la finalidad de conocer el porcentaje del conocimiento que el
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visitante tiene sobre el significado de las esculturas, y esencialmente que el
visitante elija el mejor medio de difusion del significado de las esculturas en
ciprés y que consideran se deberia implementar para promover la difusion

cultural y optimizar los servicios de este atractivo turistico. (Ver anexo 5)

3.6. PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS.

3.6.1. Analisis de resultados de entrevista

Con las entrevistas realizadas a: el Sr. Lucio Ramoén Reina Garcia (escultor),
Lic. Carolina Herrera (actual jefa de la unidad de Turismo del GAD municipal de
Tulcan), Ing. Andrés Burbano (ex técnico del I-Tur del Cementerio Municipal),
Lic. Verdnica Paguay (ex técnica del I-Tur del Cementerio Municipal), mediante
un recorrido en el Cementerio Municipal y el uso de un registro fotogréafico se
establecid una base para obtener el significado correcto de las esculturas
respectivamente, se identificé lo siguiente correspondiente a las preguntas de la

entrevista. Transcripcion de las entrevistas (ver anexo 1).

e ¢Conoce que tipo de escultura que se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?
Los entrevistados no conocen técnicamente el tipo de escultura que se
encuentra en el “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél
Franco, la denominan esculturas en verde que es como mejor se las conoce; se
encuentran esculturas pertenecientes a las artes plasticas y de dos tipos de
bulto redondo y de bajo relieve.
e (/Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en
ciprés?
Las esculturas del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél
Franco se identifican y diferencian por su forma pues se encuentran esculturas

en ciprés que son una copia de las figurillas o estatuillas en ceramica de las
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culturas precolombinas del Ecuador, también hay formas de animales del
ecuador y otros lugares, figuras religiosas y personajes ancestrales entre otras,
de ahi se deriva su nombre o denominacion.

e (Cual es el significado actual de la escultura en ciprés?
Actualmente no todas las esculturas cuentan con una denominacién ni un
significado e incluso algunas de las esculturas en ciprés han cambiado su forma
original por factores como el crecimiento del ciprés, el pasar del tiempo y el
cambio de podadores y por ende su significado que también va en relacién a
como es la figura y que es lo que se quiere trasmitir. Sin embargo son pocas las
esculturas que tienen un significado,

e ¢(En que se bas6 o en que se inspird para realizar esta escultura en

ciprés? (escultor)

El escultor se basa en formas y figuras que en su época veia en la television o
en revistas, ya sean de figuras precolombinas de Perd, Colombia y Ecuador
principalmente, en animales del Ecuador y de otros lugares, también figuras
relacionadas con la religion catdlica, y asi desataco su creatividad y habilidad

plasmado en esculturas en ciprés.

El significado de las esculturas en ciprés ha cambiado con el pasar del tiempo,
factores influyentes como: el crecimiento del ciprés, el uso de podadoras
automaticas, el cambio de trabajadores, la tardia en la poda, y el no tener una
imagen de base para conservar la escultura; ha hecho, que incluso para el autor
de las esculturas sea dificil su identificacién; menciona que las formas de las
esculturas han cambiado, muchas se han trasformado en otra cosa y ademas
gue algunas ya no tienen forma perdiendo su significado. En su inicio se ha
basado principalmente en figuras precolombinas y animales que se encuentran
en el Ecuador, algunas forman parte de una idea artistica como los son las
palomas de la paz que simboliza la hermandad entre Ecuador y Colombia, entre

otras.
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Los otros entrevistados concuerdan en que no se ha dado la atencion adecuada
a las esculturas que forman el “Parque de los Recuerdos”, que su significado es
principalmente en relaciébn con las figuras precolombinas, con la fauna del
Ecuador, personajes de la historia y acontecimientos religiosos, entre otras,

todo esto altera la denominacion y el significado.

3.6.2. Andlisis de resultados de ficha de observacion

Mediante la técnica de la observacion y el uso de fichas se ha recopilado la
informacion del significado de la esculturas en ciprés del “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco, a través de un recorrido
en el interior del cementerio con el escultor Lucio Reina, se constato la falta de
informacion de las esculturas conjuntamente con la distorsion de las mismas
gue han atravesado con el pasar del tiempo; es de vital importancia hacer
hincapié en que el ciprés es un material vivo que al crecer también influye en la

escultura, de esta forma se ha perdido su significado inicial.

Algunos significados se han generalizado tomando en cuenta caracteristicas
actuales de las esculturas y su parentesco con piezas arqueoldgicas de las
culturas precolombinas del Ecuador y de la fauna y flora.

Para facilitar la ubicacidén de las esculturas en ciprés en el interior del “Parque
de los Recuerdos” se ha elaborado un croquis del Cementerio Municipal y la
implementacion de un cédigo a cada escultura que consta de un numero
romano, una letra mayudscula y un nimero arabigo; de la siguiente forma: 1Al
gue corresponde a: lado | (niumero romano), bloque A (letra), escultura 1
(nimero arébigo), de esta forma para todas las esculturas; se observa a

continuacion.
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Ademas se realizé una clasificacion de las esculturas donde se utiliza los
siguientes términos y se distribuyen en el “Parque de los Recuerdos” como se

muestra a continuacion:

e Figura antropomorfa.- “que tiene forma o apariencia humana” (Real
Academia de la Lengua, 2014).

e Figura zoomorfa.- “que tiene forma o apariencia de animal’” (Real
Academia de la Lengua, 2014).

e Figuras geométricas.- “podemos ver circulos, cruces griegas, espirales,
cuadrilateros, ruedas con radio, rombos, pirdmides escalonadas, figuras

sigmoideas espejuliformes y triangulos.” (Marin Vallejo, 2011, pag. 22)

Clasificacion de las esculturas en ciprés

® Figura Antropomorfa
® Figura Zoomorfa

u Figura Geométrica

Gréfico 5: Clasificacion de las esculturas en ciprés
Elaborado por: Doris Delgado

El croquis del “Parque de los Recuerdos” muestra el codigo
preestablecido para la ubicacion de las esculturas e identificacion del tipo

de las figuras en cipreés.
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Calle Ambato

Calle Cotopaxi

Av. El Cementerio

€1 _[3]_[«] (3] [3]

Gréafico 6: Croquis del Cementerio Municipal
Fuente: Croquis del Cementerio Municipal
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ENEEEEEEEE B . . N

Grafico 7: Croquis “Parque de los Recuerdos”, lado 1
Fuente: Croquis del Cementerio Municipal
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Lado I

Grafico 8: Croquis “Parque de los Recuerdos”, lado 2
Fuente: Croquis del Cementerio Municipal
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Para presentar el significado de las esculturas en ciprés del “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco se utiliza un cuadro
resumen de la ficha de observacion que se empleé en la recoleccion de
informacion donde Unicamente se coloca la conclusién del significado que se
obtuvo a través de la ficha. Cabe resaltar que la denominacion del significado
en algunos casos se ha generalizado por la similitud y parentesco entre ellos. El
cuadro resumen consta del registro fotografico pre codificado debido a que en
algunos casos en una ficha constan de dos o0 mas esculturas, la clasificacion de
la escultura, el niumero de ficha de observacion, el codigo, su denominacion si

la tiene y la descripcion o significado.

Registro Fotogréafico Figura zoomorfa
i Numero de ficha: 2 - 61

Cdédigo: IA2 - IG7

Denominacién: Buho

Descripcion/significado:

El Buho es un ave nocturna que
simboliza sabiduria, lealtad y vigilia
intelectual.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUimero de ficha: 3

Caodigo: IA3

Denominacion: Azrael el Arcangel de la Muerte

Descripcién/significado:

Azrael es el Arcangel de la Muerte el nombre
proviene de “lzrail” que significa “Quien a Dios
ayuda”. Se encarga de apartar el alma del
cuerpo al momento de la muerte, guiandola a la
oscuridad eterna o la luz del Creador.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotogréafico Figura antropomorfa

Numero de ficha: 9

Caodigo: IA9

Denominacién: Ritual de iniciacion

Descripcion/significado:

La representacion de ritos y ceremonias
ancestrales, un personaje que
protagoniza un rito de iniciacion atado su
parte dorsal, caracteristico de las
culturas precolombinas.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Numero de ficha:; 10 - 118

Caddigo: IA10 - IIM3

Denominacion: Angel - Angeles y el Céliz

Registro Fotografico

| ’-
o

- ‘/M“'

Descripcion/significado:

Los angeles estan siempre presentes en lugares sagrados porque se dice que
son enviados y mensajeros de Dios, mostrar y designar objetos santificados
(Caliz) a los hombres en la tierra.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 11

Cddigo: 1A11

Denominacién: Shaman

Descripcién/significado:

Figura de Personaje Ancestral o Tradicional
El Shaman es una persona que usa plantas y
animales silvestres para adivinar el porvenir y
realizar curaciones a la gente de enfermedades
misteriosas, también se lo conoce como
curandero o yachaks.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréafico Figura antropomorfa

NUimero de ficha: 12 - 33

Cadigo: IA12 - IC1

Denominacién: La tercera edad

Descripcién/significado:
Es el reflejo de experiencia, sabiduria y
respeto; ellos han recorrido el camino

que nosotros inevitablemente
llegaremos a recorrer con el pasar del
tiempo.

(Hombre y Muijer)

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotogréafico Figura zoomorfa

NUimero de ficha: 13

RUHI

Cddigo: IA13

Denominacién: Canguro

Descripcion/significado:

Es dnico en el mundo, simboliza la bondad
de la naturaleza y la similitud con la mujer, el
canguro posee una bolsa marsupial donde
sus crias completan su desarrollo y la mujer
lleva en su vientre a su hijo por nueve meses
hasta que se desarrolle por completo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotogréafico Figura zoomorfa

Numero de ficha: 18

Codigo: IA18

Denominacion: Llama
Descripcién/significado:

Es uno de los animales representativos
en los andes y las zonas de clima frio,
es muy conocida a nivel mundial
porque con su pelaje se elaboran
tejidos con disefios artesanales.

IA18.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Figura antropomorfa/ geométrica
Numero de ficha: 24 — 90 — 103 - 105 -106 — 115
Cdédigo: IB6 - 1I116 - 1136 - 1IK2 - 1IK3 - 1IL6
Denominacion: Ofrenda floral
Registro Fotogréfico
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Descripcién/significado:
Representa a los dolientes y las ofrendas florales que hacen a sus muertos, en
especial en la celebracion del dia de los difuntos en el mes de noviembre.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa
—— NGmero de ficha: 23
Cddigo: IB5

Denominacion: Indigena

Descripcién/significado:

Figura de Personaje Ancestral o
Tradicional En el Ecuador hay
variedad intercultural, se tiene asi
los pueblos indigenas los cuales
integran la identidad cultural,
ademas de conservar las raices
ancestrales.

El-aborado or: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura zoomorfa

NUmero de ficha: 26 - 64 —-87 —-99-109-110- 117

Cdédigo: IB8 - IG10 - 11113 - 1132 - 1IK6 - 1IL1 - 1IM2

Denominacioén: Avifauna del Ecuador

Registro Fotografico
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Descripcién/significado:

Representa la biodiversidad de avifauna que posee el Ecuador, la gran cantidad
de aves endémicas y exclusivas que se encuentran en el pais, distribuidas en
las cuatro regiones del pais.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Figura zoomorfa
NUumero de ficha: 27- 35 -36 — 67 - 104
Cédigo: IB9 - IC3 - I1C4 - 1G13 - 1IK1
Denominacion: Tortuga

Registro Fotografico
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Descripcién/significado:

En el Ecuador se encuentra tortugas marinas, de agua dulce o semiacuaticas y
tortugas terrestres se localizan principalmente en las regiones costa, amazonia
e insular, se caracterizan por su longevidad, representa la tolerancia, paciencia
y serenidad por su apariencia fisica y su forma de vida.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 28

Cédigo: IB10

Denominacién: Mujer de Valdivia

Descripcion/significado:

Figura perteneciente a la cultura Valdivia se
caracterizada por la forma de mujer con rasgos
exuberantes y contextura gruesa, se presume
gue representa a la fertilidad de la mujer y
también un culto a la madre tierra.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

Ty

NUumero de ficha; 30 - 54

Cadigo: IB12 - IF7

Denominacion: Coquero

Descripcién/significado:

Los coqueros en su mayoria se
caracterizan por estar sentados Yy
apoyar sus manos en sus rodillas, en
su rostro se notaba el deleite que
sentian por el efecto del alucin6geno;
solian mascar la hoja de coca por la
resistencia que ofrecia para sus largas
jornadas de trabajo sin comer ni
beber.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 32

Caodigo: IB14

Denominacion: La Mama Negra

Descripcién/significado:

Figura de Personaje Ancestral o
Tradicional La mama negra es el personaje
principal de las fiestas de la Virgen de la
Merced en Latacunga-Cotopaxi, es
acompaniada por varios personajes que
forman parte de la celebracion entre ellos el
Angel de la Estrella y el Rey Moro.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 37

Caédigo: ID1

Denominacién: La Madre

Descripcion/significado:

Figura de La madre refleja la capacidad
de la mujer de albergar una vida y
luego entregar a su hijo al mundo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura zoomorfa

Numero de ficha: 41 - 63

Cddigo: ID6 - 1G9

Denominacién: Elefante

Descripcién/significado:

El elefante es un animal imponente
de gran tamafio simboliza poder,
paciencia y sabiduria, se dice que
con la trompa elevada proporciona
suerte, riqueza y proteccion a la
casa y familia. Con ella puede
bafarse, tomar agua y alimentarse.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotografico Figura zoomorfa

NUumero de ficha: 42

Cddigo: ID7

Denominacién: Armadillo

Descripcién/significado:

Se asemeja a un Armadillo, se considera simbolo de
supervivencia pues en la escases servia de alimento
por su alto valor nutritivo en especial para las
mujeres embarazadas, también se elaboraba
instrumentos musicales con su caparazén que era
dura y resistente.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotografico Figura zoomorfa

- .

NUumero de ficha: 43

Caodigo: ID8

Denominacioén: Jirafa

Descripcién/significado:

La Jirafa es un animal Unico en el mundo,
posee un cuello extremadamente largo,
sus patas son delgadas y su cabeza es
muy pequefia a comparacion del cuerpo,
es un simbolo de gallardia y elegancia.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotogréafico Figura zoomorfa

NUmero de ficha: 45 - 52

Codigo: IE2 - IF5

Denominacién: Palomas de la Paz

Descripcion/significado:

La paloma es simbolo de paz,
resultante de la historia biblica del
arca de Noé cuando la paloma
regreso con la rama de olivo en su
pico, revela la hermandad entre dos
pueblos en este caso Ecuador y
Colombia.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha; 47

Codigo: IE4

Denominacién: Hacha ceremonial Olmeca

Descripcién/significado:

Figura de Personaje Ancestral o Tradicional
Entre las diversas culturas de México esta la
cultura Olmeca la cual se caracteriza por las
hachas ceremoniales que era la combinacién
de lo real y lo mitico plasmado en materiales
muy resistentes como la piedra Jade.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 51 — 74 - 119 - 120 — 126 — 137

Codigo: IF4 - IH7 - 1IM4 - [IM5 - 1IN6 - 1IN3

Denominacién: Adorador

Registro Fotogréfico
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Descripcién/significado:

El Adorador en el campo santo cuya mision es realizar culto a Dios, servirle,
inclinarse ante su poder y ante todo proyectar temor y respecto a Dios como
ser supremo. Se caracteriza por la colocacion de sus manos y la posicion de la

cabeza como si mirara hacia arriba.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

|

NUimero de ficha: 55

Caddigo: IG1

Denominacién: Viracocha

Descripcién/significado:

Figura de Personaje Ancestral o
Tradicional Viracocha era el Dios
absoluto para culturas previas a los incas,
aparece en un portal o calendario solar y
lunar denominado la Puerta del Sol en
Bolivia, también se conoce como
Wiracocha.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 56

Cédigo: IG2

Denominacién: Maria Mueses

Descripcion/significado:
Representa la fé catdlica, Maria
Mueses de Quifiones, una
indigena que realizaba su
recorrido desde Potosi a Ipiales
cargaba a su pequeiia hija
sordomuda en su espalda, y por
vez primera la nifia exclamo: -“La
mestiza me llama” debido a la
aparicion de la Virgen del
Rosario de Las Lajas.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

=
el

S

NUumero de ficha: 58

Cdbdigo: 1G4

Denominacién: Jesus en la cruz

Descripcién/significado:

Representa la crucifixion de Jesus, fue
en un lugar denominado Galgota,
calvario o calavera; representa el perdén
de los pecados y salvacion del hombre
en la tierra.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréfico

Figura zoomorfa

NUmero de ficha: 59 - 60

Caodigo: IG5 - 1IG6

Denominacion: Pareja de Pingiinos

Descripcién/significado:

Lo pinglinos de Galdpagos son arrastrados
por la corriente de Humboldt desde la antartica
hasta el Ecuador, se caracterizan por ser aves
marinas y por no poder volar; representan la
fidelidad debido a que cuando eligen pareja es
para toda su vida.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura zoomorfa

NUmero de ficha: 62 - 146

Caodigo: IG8 - 1IN12

Denominacién: Oso

Descripcion/significado:

El oso es el reflejo la biodiversidad y riqueza
natural de los andes del Ecuador, se
caracteriza por su gran e imponente tamafio;
en otras culturas era considerado un amuleto
gue invocaba la fuerza y valor, se creia que
quien posee una parte del oso (diente o
garra) se le otorgaba el poder del animal y
que aumentaba la fuerza fisica.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Figura zoomorfa

Numero de ficha: 65 -76 — 140 - 141

Cdédigo: IG11 - 1I12 - 1IN6 - 1IN7

Denominacién: Mono o Primate

Registro Fotografico

B o

Descripcién/significado:
Los monos se encuentran en este territorio desde hace millones de afios antes
del ser humano, en Ecuador habitan en la Amazonia y Costa principalmente en
bosques tropicales, en la mitologia hindu se consideran aliados de los dioses y
hombres se dice que es un fiel servidor y ofrece su vida al servicio de su dios.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUimero de ficha: 66

Caddigo: IG12

Denominacién: Rostro de Rumifahui

Descripcion/significado:

Figura de Personaje Ancestral o
Tradicional Su nombre proviene del
Quechua Rumi= piedra, fiahui= rostro o
cara, es decir cara de piedra se lo atribuye
a que su rostro tenia rasgos fuertes; fue un
guerrero inca que lucho en contra de los
colonizadores, hoy forma parte de la
historia del Ecuador por su valor y esfuerzo
en tiempos antiguos.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotografico Figura antropomorfa
Numero de ficha: 73

Caodigo: IH6

Denominacién: La Venus

Descripcién/significado:

Se conoce como “La Venus” perteneciente
a la cultura Valdivia caracterizada por sus
decoraciones en su cuerpo e indumentaria
con triangulos, rectangulos, semicirculos,
entre otros; representa a la belleza de la
mujer y la fertilidad.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa
Numero de ficha: 75

Caodigo: II11

Denominacion: mascara doble faz

Descripcién/significado:

La méascara de doble faz expresa dos
emociones en su rostro, el lado
anterior denota alegria y bondad, en el
lado ulterior muestra tristeza y furia.
Se nota en sus 0jos y expresion de la
boca.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotografico Figura antropomorfa
- 4 Numero de ficha: 82
- Cédigo: 118
Denominacion: Persona con

instrumento musical

Descripcion/significado:

Es el protagonista de la fiel muestra de
la variedad musical que poseen las
culturas, con instrumento musical
primitivo en sus manos, usado en
tiempos antiguos.

11188

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 83

Cédigo: II19

Denominacion: Angel Gabriel

Descripcién/significado:

El Angel Gabriel es el portador de
la noticia a Maria de que sera la
madre de Jesus hijo de Dios por
obra y gracia del Espiritu Santo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréfico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 84

Caodigo: 1110

Denominacién: Cabeza Trofeo

Descripcién/significado:

En la cultura La Tolita y en muchas otras
del Ecuador se aplicaba el culto a la
cabeza trofeo, donde dos guerreros se
enfrentan y el vencedor conserva la
cabeza de su contrario, las cabezas en
cocinadas y reducidas en tamafo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 85

Caodigo: 1111

Denominacioén: Infancia

Descripcién/significado:

Representa una etapa en la vida como lo es
la infancia, en los primeros afos de la vida
es cuando se forma y desarrolla
capacidades que se emplearan
posteriormente; ademas que los nifios y
nifias son el futuro de una nacion.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

Numero de ficha: 88

Céodigo: 1114

Denominacién: Musica del Ecuador

Descripcién/significado:

El Ecuador es multicultural, posee
expresiones culturales como la musica que
es referente principal de pueblos vy
nacionalidades indigenas,  montubias,
mestizas y afroecuatorianas que conforman
el pais y contribuye a la identidad.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura geométrica

NUmero de ficha: 89

Caodigo: 1115

Denominacion: globo terraqueo

Descripcién/significado:

El globo terraqueo simboliza los
territorios que hoy en dia los
habitan los humanos ya que antes
eran inexplorados y muestra las
fronteras que en la actualidad
existen.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NUumero de ficha; 93

Cédigo: 1119

Denominaciéon: Miniatura en hueso

Descripcion/significado:

La cultura La Tolita se encontraba a lo largo
del perfil costero, usaba alguno materiales
para realizar sus artesanias, como lo es esta
la pieza original es una miniatura realizada en
hueso, utilizada como un utensilio.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotogréafico Figura antropomorfa

NUmero de ficha; 97

Cédigo: 11123

Denominacion: Rey

Descripcion/significado:
Rey de otra nacion simbolo de
poder, riqueza y superioridad.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Nimero de ficha: 100 — 101- 102

Caodigo: 1133 - 1134 - 1135

Denominacioén: Las tres Marias

Registro Fotografico

Descripcion/significado:
Las tres Marias de la historia biblica, tres mujeres de nombre Maria entre ellas
la madre de Jesus, quien se encontraban al pie de la cruz donde Jesus fue
crucificado siendo testigos de la voluntad de Dios.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Fotografico Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 107

Caddigo: lIK4

Denominacién: Camino a la Cruz

Descripcion/significado:

JesUs tuvo que cargar su cruz en
el recorrido hacia el calvario
donde seria crucificado para el
perdon de los pecados.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa

Numero de ficha: 111

Cédigo: lIL2

Denominacion: Virgen del Cisne

Descripcion/significado:

Es la patrona de la parroquia de El Cisne-Loja,
su aparicién acontece cuando los pobladores
atravesaban una gran sequia, es cuando
aparece la virgen y pide la construccién de un
templo a cambio de ayudarles a sobrellevar las
dificultades; la virgen original esta tallada en
pino y se encuentra en el Santuario de la
Virgen de EI Cisne. Representa la devocion
catolica.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréfico Figura geométrica

NUumero de ficha: 121

Cédigo: [IN1

Denominacién: Monumento de la Mitad del Mundo

Descripcion/significado:

El monumento a la mitad del mundo forma parte de
la historia y la identidad de los ecuatorianos ya que
es realizado en honor al lugar donde cruza la linea
ecuatorial, tiene 30 metros de alto y se encuentra en
Quito-San Antonio.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotogréafico Figura antropomorfa

Numero de ficha: 125 - 148

Cadigo: IIN5 - 1IN14

Denominacién: Gemelos

Descripcién/significado:

Reflela la maravilla de la
naturaleza, dos hermanos que
desde la fecundacion comparten
caracteristicas  fisicas y de
comportamiento, incluso hasta
llegar a punto que sea muy dificil
identificarlos.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa
Numero de ficha: 134
Codigo: 1IN14

Denominacion: Padre Carlos de la Vega

Descripcion/significado:

El padre Carlos de la Vega, parroco que trabajo
por el bienestar de los mas necesitados,
contribuyendo con la construccién de viviendas
para mas de 2400 personas que no tenian
techo, esto fue al norte de la ciudad de Tulcan
es por ello que una ciudadela lleva su nombre.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 136

Cédigo: lIN2

Denominacién: Panteonero

Descripcion/significado:

En homenaje a los trabajadores del
Cementerio Municipal encargados de
una ardua tarea como es la sepultura
de los muertos.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotogréafico Figura antropomorfa
Gl Numero de ficha: 139

Cadigo: IIN5

Denominacion: Combatiente del Cenepa

Descripcién/significado:

Representa el acto heroico de los

combatientes del Cenepa y muchos otros

enfrentamientos, la trayectoria, los

sacrificios, las vivencias y los triunfos que

se lograron en las batallas.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa
Numero de ficha: 147
Cddigo: 1IN13
Denominacion: Sol de la Tolita
Descripcién/significado:
El Sol de Oro pertenece a la cultura
La Tolita, posee rasgos humanos con
figura de serpientes que son los rayos
zigzagueantes se dirigen a varios
direcciones , es también la insignia del
Banco Central del Ecuador. La pieza
Original es de oro y se encuentra en
el museo del Banco.

Registro Fotografico

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Las esculturas en ciprés son realizadas en base a diferentes formas vy figuras,
para determinar el significado se basa principalmente en la recoleccion de
informacion mediante la ficha de observacion ademas de tomar en cuenta

varios puntos de vista como es el de la autora del “Catalogo de

- 88 -



representaciones ancestrales y representaciones del cosmos” y funcionaria del
Ministerio de Cultura y Patrimonio (Quito) la Dr. Estelina Quinatoa quien manifiesta
que muchas de la copias o réplicas de las figuras precolombinas no son exactas
y no seran idénticas a las originales aunque se utilice en el mismo material, mas
las esculturas en ciprés son realizadas en un material tan inconsistente como es
el arbol del ciprés el cual con el pasar del tiempo cambia, con él la forma
original y a su vez el significado; sugiere darle un valor artistico a esta obra de
tal magnitud e impacto histoérico y trasladar la vision que el autor tuvo en el afio

gue se inicié con esta obra.

Asi mismo el Director Ministerio de Cultura y Patrimonio (Tulcan) el Ing. Diego
Yépez comenta que es muy dificil dar un significado a cada escultura pues con
el pasar del tiempo esta no se mantiene y cambia, seria conveniente realizar
una agrupacion de las mimas e identificar en el caso de las figuras
precolombinas si son antropomorfas, zoomorfas 0 geométricas y que apariencia
tienen, ademas sugiere tomar como base el trabajo denominado el “Lenguaje
de las imagenes: un andlisis pre-iconografico de la ceramica del Carchi” de
Gabriela Lépez aqui e describe las formas y figuras que cada cerdmica tiene

para posteriormente agruparlas por sus rasgos semejantes.

El presidente de la Casa de la Cultura Ramiro Almeida (2016) también
considera que las esculturas del “Parque de los Recuerdos” tienen
mayoritariamente esculturas de creacion artistica y es asi como se debe

expresar el significado.

Por ello se realiza una descripcion fisica de las esculturas en ciprés que tienen
connotacion de las figuras precolombinas donde se describe usando el formato
de la ficha resumen usada anteriormente, es importante tomar en cuenta el
periodo de tiempo pues después de varios afios estas esculturas pueden

cambiar.
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

Numero de ficha: 1

Cddigo: IA1

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de mascaras y mascarones, rostro
redondo sin cuello, con tocado en su frente
como especie de cerquillo, ojos ovalados con
pupila, nariz resalta, especie de orejas a los
lados de los ojos con argollas en forma
circular, boca en forma de circulo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 4

Cdbdigo: IA4

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones,
rostro alargado sin cuello, tocado
semicircular en la parte superior de la
cabeza, ojos ovalados con pupila
hundidos, nariz ancha, un orificio pequefio
en el &rea de la boca.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 5

Cdodigo: IAS

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, escultura compuesta por
cuatro extremidades, adornos en el area del torso, y
en el cuello que se asemejan a collares de varios
tamarnios, en la cabeza tiene un tocado que se similar a
un velo, en la frente adornos alargados y redondeados
con apariencia de corona, rostro redondo con 0jos
redondos con pupila, orejas grandes con aretes, nariz
alargada, boca redonda alargada.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 6

Caodigo: IA6

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de mascaras y mascarones,
rostro cuadrado con tocado sobre la cabeza
Decorado con tridngulos, aplique en la frente
con lineas concavas, ojos desnivelados
redondos con pupila, nariz alargada
rectangular, boca rectangular alargada,
lineas curvas al contorno.

“Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 7

Caodigo: IA7

Denominacién: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, escultura compuesta por dos
formas, la superior es un cuerpo con cuatro
extremidades en posicion sentado, cabeza con rostro
redondo tocado en la frente con apariencia de cerquillo,
ojos redondos, nariz grade y sobresaliente, boca en
forma lineal. En la base un cuerpo en posicién de flor
de loto, cabeza con rostro redondo, orejas pequefas,
0jos pequefos, nariz alargada, boca pequefia,

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 8

Codigo: IA8

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, medio cuerpo en
base circular con apliques triangulares,
extremidades superiores juntas, en la cabeza
un tocado que se asemeja a una corona, rostro
redondo, ojos redondos con pupila, nariz
pequefia, boca ovalada y alargada.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién
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Figura zoomorfa

Registro Fotografico

Numero de ficha: 14

Cdédigo: IA14

Denominacion: Figura Precolombina
Descripcion:

Apariencia zoomorfa, escultura que se
asemeja a un felino, extremidades con forma
redonda en la base, cabeza redonda con
grandes orejas detras, o0jos pequefios
hundidos, nariz redonda, boca lineal curva.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura zoomorfa

» i N

NUmero de ficha: 17

Caddigo: I1A17

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia zoomorfa, escultura que posee
cuatro extremidades, cabeza redonda,
tocados en la parte superior de la cabeza
con apariencia de orejas, 0jos pequefios en
forma de puntos, boca larga lineal.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréfico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 19

Cédigo: IB1

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones, rostro
redondo sin cuello, tocado de doble triangulo en la
parte superior de la cabeza, ojos redondos
hundidos con pupila, nariz ancha alargada, linea
simple en el area de la boca.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico Figura antropomorfa

Numero de ficha: 20

Cddigo: IB2

Denominacion: Figura Precolombina
Descripcién:

Apariencia antropomorfa con extremidades
superiores dobladas hacia el torso, cabeza sin
cuello, orejas pequefias, o0jos hundidos
redondos con pupila, nariz pequefa y alargada,
boca en forma de circulo con orificio en el
centro, tocado triangular con relieve.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

Numero de ficha: 22

Cédigo: IB4

Denominacion: Figura Precolombina
Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones, rostro
alargado sin cuello, relieve en la parte superior de
los ojos con adorno a los lados, ojos alargados
con pupila, a los lados una especie de orejas con
argollas circulares, nariz ancha redondeada, boca
circular alargada con un orificio en el centro.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréfico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 29

Caodigo: IB11

Denominacidn: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, aplique sobre la cabeza que se
asemeja a un sombrero, cabeza ovalada, ojos hundidos
redondos con pupila, nariz alargada, boca ovalada, orejas
pequefias con circulos pequefios que se asemeja a orejeras
0 aretes; adorno en la parte superior del torso, extremidad
superior derecha doblada sobre el torso y extremidad
superior izquierda suelta al costado, adorno en la parte
inferior del torso con pequefias extremidades apareciendo
debajo del mismo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 34

Cédigo: IC2

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, aplique sobre la cabeza,
rostro cuadrado con ojos pequefios con pupila, nariz
pequefia y boca en linea simple; extremidades
superiores sobre rodillas de extremidades inferiores,
sobre el torso decoraciones en forma circular con
apariencia de collares, decoraciones en forma
triangular en la parte inferior del torso.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura zoomorfa

NuUmero de ficha: 38

Cédigo: ID2

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia zoomorfa, escultura con cuatro
extremidades, extremidades superiores juntas,
en el torso adornos en forma de collares, arriba
de la cabeza apliques similares a orejas, cabeza
con rostro redondo, ojos hundidos redondos con
pupila, nariz grade y redonda, boca lineal.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NuUmero de ficha: 44

Cdédigo: IE1

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia antropomorfa, rostro redondo, o0jos
con pupila, nariz redonda, boca lineal; adorno
sobre la cabeza que se asemeja a un casco 0
corona, sus extremidades superiores terminan
con en forma circular que sostiene una especie
de vasija; extremidades inferiores dobladas
dando la apariencia de estar sentado.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Registro Fotografico
F

Figura antropomorfa

NUimero de ficha: 48

Caodigo: IF1

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

apariencia antropomorfa, cabeza redonda, con
aplique alrededor de la cabeza, ojos
pequefos, nariz redonda, boca lineal simple,
orejas en forma circular; torso con busto
prominente, extremidades superiores dobladas
qgue sostienen un ornato en forma circular; en
la parte inferior se encuentra rodeado con
varios apligues redondos, ovalados y en forma
lineal y onduladas.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacién

Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 69

Caodigo: IH2

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de méascaras y mascarones,
rostro cuadrado con cuello, mas tocado
rectangular en el cuello, ojos ovalados
con pupila, nariz ancha y boca redonda
juntos; tocado en la parte superior de los
0jos con tocado en el centro.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NUumero de ficha: 91

Cdédigo: 117

Denominacién: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de méascaras y mascarones,
rostro redondo con tocado en la frente y
apariencia de corona sin cuello, ojos
redondos con pupila, nariz ancha, boca
pequefia en forma de ovalo.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NUmero de ficha: 92

Cébdigo: 11118

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones,
rostro ovalado alargado sin cuello, tocado en
la frente con lineas y un circulo en forma de
corona, orejas pequefias, ojos redondos
grandes con pupila, nariz grande y alargada,
boca redonda con orificio.

Elaborado por: Doris Delgado

Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUumero de ficha: 96

Cdodigo: 11122

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de méascaras y mascarones,
rostro alargado sin cuello, ojos hundidos
redondos con pupila, tocado en la parte
superior de los ojos con apariencia de
cejas, nariz grande, linea simple en la
boca.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotogréafico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha; 112

Cddigo: 1IL3

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia zoomorfa, escultura con
cuatro extremidades, cabeza ovalada
achatada, ojos redondos con pupila,
nariz grande, boca ovalada alargada.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NUmero de ficha: 130

Cédigo: IIN10

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones,
rostro redondo con cuello, aplique sobre la
cabeza con aspecto de casco, ojos redondos
con pupila, nariz grande y alargada, orejas
con aretes, boca ovalada alargada.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion

Figura antropomorfa

Registro Fotografico

NuUmero de ficha: 133

Codigo: 1IN13

Denominacion: Figura Precolombina

Descripcién:

Apariencia de mascaras y mascarones, rostro
cuadrado sin cuello, encima de la cabeza adornos
en forma de cuadrados desproporcionados, 0jos
alargados con pupila encima decoracion que se
asemeja a las cejas, nariz ancha, orejas
pequefias, linea simple en la boca y al contorno
dos lineas curvas que forman expresion taciturna.

Iaborado por: Doris Delgado

Fuente: Ficha de Observacion

Registro Fotografico

Figura antropomorfa

NUmero de ficha: 142

Codigo: 1IN8

Denominacioén: Figura Precolombina

Descripcion:

Apariencia de mascaras y mascarones, rostro
cuadrado sin cuello, encima de la cabeza una
decoracion con lineas que se asemeja a una corona,
ojos redondos alargados con pupila encima decoracién
con apariencia de cejas, nariz ancha, linea simple en
la boca y al contorno dos lineas curvas.

Elaborado por: Doris Delgado
Fuente: Ficha de Observacion
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La escultura es una expresion artistica que trasmite una idea real o utdpica,
nace del autor (escultor) y por ende tiene una razén del ser, un significado, un
mensaje para ser trasmitido a través de este tipo de arte. Una figura o forma
producida después de no haberse logrado concretar la idea inicial pierde su
significado y al unisono su valor cultural y artistico. Es por ello que hay figuras
no estan dentro del detalle de las esculturas en ciprés que no pueden tener un
significado sino méas bien que forman parte del entorno como un complemento o

un adorno como lo ha mencionado el escultor Lucio Reina. (Ver anexo 3).

3.6.3. Andlisis de resultados de encuesta

Con la ayuda de la técnica de la encuesta se obtuvo la opinién del visitante a
cerca de la difusion cultural del significado de las esculturas en ciprés de
Cementerio José Maria Azaél Franco, preguntas con opciones de respuesta,
algunas de eleccion mdltiple, se toma en cuenta la situacion actual y la ideal,

para lo que se obtuvo los siguientes resultados explicitos a continuacion.
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Lugar de procedencia.

Tabla 4: Lugar de procedencia

Lugar de Procedencia Recuento % del N valido de columna
Barranquilla 2 ,6%
Bogota 7 2,2%
Bucaramanga 2 ,6%
Cali 6 1,9%
Cartago 2 ,6%
Cauca 3 1,0%
Cayambe 1 ,3%
Cumbal 2 ,6%
El Angel 2 ,6%
El Carmelo 2 ,6%
Esmeraldas 1 ,3%
Guaranda 1 ,3%
Guayaquil 8 2,5%
Huaca 4 1,3%
Ibarra 16 5,1%
Ipiales 16 5,1%
Julio Andrade 4 1,3%
Latacunga 2 ,6%
Loja 1 ,3%
Manabi 1 ,3%
Medellin 1 ,3%
Napo 1 3%
Narifio 1 3%
Otavalo 1 ,3%
Palmira Valle 4 1,3%
Pasto 6 1,9%
Pereira 1 ,3%
Peru 1 ,3%
Quito 66 21,0%
Riobamba 1 3%
San Gabiriel 7 2,2%
Santo Domingo 1 ,3%
Tufifio 2 ,6%
Tulcan 137 43,6%
Villavicencio 1 ,3%
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta
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Grafico 9: Lugar de procedencia
Fuente: Encuesta

Los visitantes provienen de diferentes ciudades del pais entre las que
sobresalen Quito e Ibarra, en relacién a la provincia del Carchi principalmente
son de Tulcan, y a nivel internacional de varios lugares del pais de Colombia en
su mayoria de Ipiales, Bogota y Cali; el lugar de procedencia permite identificar
los visitantes potenciales del Cementerio José Maria Azaél Franco y a quien
sera dirigida la difusion del significado de las esculturas en ciprés del “Parque
de los Recuerdos”; ademas de relacionarse con la pregunta nimero dos porque
permite conocer si los visitantes del Tulcan, quienes tienen mayor accesibilidad

al lugar, conocen el significado de las esculturas en ciprés.
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Pregunta 1.- ¢ Ha visitado antes el Cementerio José Maria Azaél Franco?

Tabla 5: Ha visitado antes el Cementerio Municipal

Respuesta Recuento % del N valido de columna
Si 243 77,4%
no 71 22,6%
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta

i no

Gréfico 10: Ha visitado antes el Cementerio Municipal
Fuente: Encuesta

De los encuestados, la mayoria contesto que ya habian visitado antes el
Cementerio José Maria Azaél Franco esto permite saber si los visitantes
después de su primera visita vuelven a visitar el Cementerio Municipal ademas
que tiene relacion directa con la pregunta dos que accede a verificar el nivel o
porcentaje de conocimiento del significado de las esculturas en ciprés del

“Parque de los Recuerdos” tras su primera visita.
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Pregunta 2.- ¢ En qué porcentaje usted conoce el significado de las esculturas
en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél

Franco?

Tabla 6: Porcentaje del conocimiento del significado de las esculturas

Respuesta Recuento | % del N valido de columna
de 1% a 25% 206 65,6%
de 26% a 35% 17 5,4%
de 36% a 50% 16 5,1%
de 51% a 100% 4 1,3%
Nno contesta 71 22,6%
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta

ce 1% a 25% de 26% a 35% de 36% a 50% de 51% a 100% no contesta

Grafico 11: Porcentaje del conocimiento del significado de las esculturas
Fuente: Encuesta
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Esta pregunta es dirigida para quienes contestaron que no es la primera vez
que visitan el Cementerio José Maria Azaél Franco; de 243 encuestados que ya
han visitado el Cementerio Municipal anteriormente, 206 manifiestan conocer el
significado de las esculturas en ciprés en un porcentaje que se encuentra
dentro del rango mas bajo preestablecido que va del 1% y el 25%, tomando en
cuenta que las respuestas que no se conoce ningun significado se encuentran
dentro de este intervalo; esto conlleva a considerar varios factores que pueden

influenciar en la limitada difusiéon cultural.

Es importante recalcar que quienes eligieron las opciones del 26% en adelante
es porque han manifestado que por ser de la localidad han realizado trabajos

académicos relacionados con el tema.

Pregunta 3.- ¢La informacion sobre el significado de las esculturas en ciprés

que recibe actualmente es?

Tabla 7: Caracteristica de la informacion que recibe de las esculturas

Respuesta Recuento % del N valido de
columna
clara 36 11,5%
interesante 63 20.1%
concisa 17 5.4%
suficiente 15 4,8%
no recibe
ninguna 183 58.3%
informacion
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta
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clara interesante concisa suficiente no recibe
~ ninguna,
infarmacion

Grafico 12: Caracteristica de la informacién que recibe de las esculturas
Fuente: Encuesta

Aqui se busca conocer la calidad de la informacion que se brinda al visitante, es
evidente que una gran mayoria no recibe ninguna informacién es por ello que
no se puede hacer un juzgamiento justo de la informacién que se brinda, sin
embargo quienes creen que la informacion es clara e interesante es porque
antes de visitar un lugar se informan sobre el mismo, les han recomendado
visitarlo o al ingreso han recibido un folleto con informacion poco detallada,

influyendo para no poder cubrir sus expectativas.
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Pregunta 4.- ¢Los actuales medios de difusidén (guianza y folleteria) creé que

son suficientes para conocer el significado de las esculturas en ciprés?

Tabla 8: Actuales medios de difusion

Respuesta Recuento | % del N valido de columna
totalmente de acuerdo 8 2,5%
de acuerdo 143 45,5%
neutral 83 26,4%
en desacuerdo 72 22,9%
totalmente en desacuerdo 8 2,5%
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta

totalmente de  de acuerdo newtral en desacuerdo totalments en
acuerdo desacuerdo

Grafico 13: Actuales medios de difusion
Fuente: Encuesta
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Esta pregunta se ha realizado en base en lo que el I-Tur del Cementerio
Municipal oferta actualmente que es la guianza y folleteria con informacién de
algunas esculturas en ciprés obteniendo que un gran porcentaje de visitantes
dicen que es suficiente es decir no hace falta mas métodos de informacion, por
otra parte una gran cantidad de visitantes repartidos entre las otras opciones de
respuesta suman un porcentaje mayor dando a entender que es necesario la
implementacién de mas medios de informacién acerca del significado de las

esculturas en ciprés.

No obstante siendo 143 visitantes una cifra elevada que esta de acuerdo con
qgue la guianza y la folleteria son suficientes para conocer el significado de las
esculturas sobrelleva a relacionar el resultado con la pregunta tres, de los
cuales 183 entrevistados no recibieron informacion superando el numero
anteriormente dado para posteriormente concluir que si bien ellos consideran
qgue si es suficiente con la guianza y folleteria no la estan recibiendo

actualmente.

Pregunta 5.- ¢De los siguientes medios de comunicacién en el turismo, cual
cree usted que se debe aplicar para difundir el significado de las esculturas en

ciprés?

En esta pregunta se incluyen 5 opciones para contestar en forma jerarquica,
considerando una escala que va de muy importante a nada importante

respectivamente, encontrdndose a continuacion las opciones:

I-tur (informacioén turistica); Folleteria, fotografias, postales; Cartografia (rutas,

circuitos, planos); Recorridos especiales guiados (en el dia y la noche); Otros.
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Tabla 9: Medios de comunicacién en el turismo

Folleteria, Recorridos
I-tur (informacion P Cartografia (rutas, especiales guiados
P fotografias, N p Otros
turistica) ostales circuitos, planos) (eneldiay la
p ; noche)
Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido
MUy 0, 0, 0, 0, 0,
Importante 133 42,36% 26 8,28% 58 18,47% 95 30,25% 2 0,64%
Importante 88 28,03% 36 11,46% 72 22,93% 117 37,26% 1 0,32%
Neutral 61 19,43% 69 21,97% 107 34,08% 76 24,20% 1 0,32%
Poco 31 9,87% 181 57,64% 77 24,52% 25 7,96% 0 0,00%
Importante ’ ! ’ ’ ’
Nada
1 0,32% 2 0,64% 0 0,00% 1 0,32% 310 98,73%
Importante
Total 314 100% 314 100% 314 100% 314 100% 314 100%
Fuente: Encuesta

Se ha tabulado cada opcién de respuesta por separado para luego obtener el

siguiente cuadro resumen:

Tabla 10: Grado de importancia de los medios de comunicacién en el turismo

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% .
, Recorridos
, Cartografia .
I-tur Folleteria, especiales
. L, , (rutas, .
(informacion | fotografias, circuitos guiados (en el Otros
turistica) postales. Ianos)’ diayla
P noche)
B Muy Importante 42,36% 8,28% 18,47% 30,25% 0,64%
B Importante 28,03% 11,46% 22,93% 37,26% 0,32%
@ Neutral 19,43% 21,97% 34,08% 24,20% 0,32%
B Poco Importante 9,87% 57,64% 24,52% 7,96% 0,00%
M Nada Importante 0,32% 0,64% 0,00% 0,32% 98,73%

Fuente: Encuesta
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Como se menciona anteriormente esta pregunta es de orden jerarquico, en la

cual de las cinco opciones propuesta, se ha ordenado de la siguiente forma:

En primer lugar se consideran que es muy importante el I-tur ya que es de vital
importancia brindar informacion turistica que sea veraz y actual a los visitantes,
en segundo lugar estan los recorridos especiales guiados, el visitante al contar
con la presencia de un guia puede despejar cualquier duda ademas de
garantizar la visita, en tercer lugar esta la cartografia al ser un atractivo turistico
de gran extension es necesario un medio informativo que contribuya al
conocimiento del significado de las esculturas en ciprés, mediante una ruta, un
circuito o un plano prestablecido y un gran nimero de encuestados concuerda
en ubicar a la folleteria, fotografias, postales en cuarto lugar siendo un factor
que brinde informacion correcta al visitante, ya en quinto lugar y con algunas

propuestas se encuentra la opcion otros destacando sugerencias como:

Medios de comunicacion escritos, la permanencia de guias, sefialética. Servicio

personalizado y planes publicitarios, todas estas en un bajo niumero.

Pregunta 6.- ¢Apoyados en las Tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC'S) cual de las siguientes se deberia implementar para la difusion del

significado de las esculturas en ciprés?

En esta pregunta se incluyen 5 opciones para contestar en forma jerarquica,
considerando una escala que va de muy importante a nada importante
respectivamente, encontrandose a continuacion las opciones: Cdodigos bidi o
QR, Informacion en la web, Videos promocionales digitales, Participacion en

blogs, Otros, reuniendo los siguientes datos.
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Tabla 11: Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC'S)

. - Informacién en la Vidgos Participacion en
Cddigos bidi o QR promocionales Otros
web L blogs
digitales
Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido | Recuento | % Valido
MUY 0, 0, 0, 0, 0,
Importante 24 7,64% 103 32,80% 181 57,64% 6 1,91% 0 0,00%
Importante 33 10,51% 145 46,18% 104 33,12% 32 10,19% 0 0,00%
Neutral 124 39,49% 58 18,47% 23 7,32% 87 27,71% 22 7,01%
Poco
125 39,81% 8 2,55% 6 1,91% 165 52,55% 10 3,18%
Importante
Nada
8 2,55% 0 0,00% 0 0,00% 24 7,64% 282 89,81%
Importante
Total 314 100% 314 100% 314 100% 314 100% 314 100%

Fuente: Encuesta

Se ha tabulado cada opcidn de respuesta por separado para luego obtener el

siguiente cuadro resumen:

Tabla 12: Grado de importancia de las Tecnologias de informacidn y comunicacion

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% Vid
Codigos bidi o | Informacién en ! ?OS Participacion
promocionales Otros
QR la web L en blogs
digitales

B Muy Importante 7,64% 32,80% 57,64% 1,91% 0,00%
H Importante 10,51% 46,18% 33,12% 10,19% 0,00%
@ Neutral 39,49% 18,47% 7,32% 27,71% 7,01%
B Poco Importante 39,81% 2,55% 1,91% 52,55% 3,18%
M Nada Importante 2,55% 0,00% 0,00% 7,64% 89,81%

Fuente: Encuesta
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Para la eleccion de las TIC'S se han propuesto las siguientes opciones
ordenadas en forma jerarquica, de las cuales en primer lugar esta: videos
promocionales digitales que resalte la importancia histérica y cultural ademas
de enriquecer la pagina web y sitios informativos, en segundo lugar la
informacion en la web con informacién detallada, y espacios para sugerencias,
guejas y comentarios; en tercer lugar esta los codigos bidi o QR, son un tipo de
codigos de barras bidimensionales con informacién pre codificada, en cuarto
lugar la participacién en blogs es muy importante y mucho mas si estos son
netamente turisticos ya que son visitados por muchas personas de todas partes
del mundo con intereses comunes, para el quito lugar queda la opcion otros
con la principal sugerencia de redes sociales tales como: Facebook. Twitter,
Instagram, entre otros; mediante estos compartir la informacion formando una

red informativa a nivel mundial.

Pregunta 7.- ¢El conocimiento del significado de las esculturas en ciprés del
“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco aporta a la

identidad cultural del Carchi?

Tabla 13: Aporte a la identidad cultural del Carchi

Respuesta Recuento % del N valdo de

columna

totalmente de acuerdo 264 84,1%

de acuerdo 41 13,1%

neutral 7 2,2%

en desacuerdo 2 ,6%

totalmente en desacuerdo 0 ,0%

Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta
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totalmente de de acuerdo neutral en desacuerdo totalmente en
acuerdo desacuerdo

Grafico 14: Aporte a la identidad cultural del Carchi
Fuente: Encuesta

Se observa que la identidad cultural forma parte de un pueblo ademas de
permitir que propios y extrafios se apropien del conocimiento y la historia que es

parte de la sociedad actual accediendo a la cultura.

3.6.4. Interpretacion general de datos.

Para identificar la relacion que existe entre las variables propuestas en las
preguntas 5y 6 se aplica JI-CUADRADA (X?); se toma en cuenta la frecuencias
observadas que son los valores obtenidos de la encuesta y las frecuencias
esperadas que son los valores idéneos que se deberian obtener de la encuesta.
Después se realiza una comparacion con los grados de libertad de acuerdo a la

sigma o desviacion estandar (o) utilizado en el proceso investigativo.

Prueba de independencia entre dos variables
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“Una de las principales aplicaciones de X? consiste en determinar si dos

variables categéricas son independientes o estan relacionadas entre si.
(Pagano, 2006, pag. 431)

Célculo de X?,,, para calcular X?,,, , debemos determinar primero la
frecuencia que esperariamos obtener en cada celda si se realizara un
muestreo aleatorio [...]. Estos datos reciben el nombre de frecuencias
esperadas y se simbolizan como f,. Las frecuencias que en realidad se
obtienen en el experimento se conocen como frecuencias observadas y

se simbolizan como f,. (Pagano, 2006, pag. 427)

“El numero de grados de libertad para la estimacion de la varianza renglén x

columna es igual a: (r— 1) (c — 1).” (Pagano, 2006, pag. 405)

Grados
de

libertad
gl P=.99 98 95 90 80 70 S0 30 20 10 05
1 000157 .000628 00393 0158 0642 148 455 1.074 1.642 2.706 3.841
2 0201 0404 103 211 446 713 1.386 2.408 3.219 4.605 5.991
3 115 185 .352 584 1.005 1.424 2.366 3.665 4.642 6.251 7.815
4 297 429 711 1.064 1.649 2.195 3.357 4878 5.989 7.779 9.488
5 554 752 1.145 1.610 2.343 3.000 4.351 6.064 7.289 9.236 | 11.070
6 872 1.134 1.635 2.204 3.070 3.828 5.348 7.231 8.558 | 10.645 | 12.592
7 1.239 1.564 2.167 2.833 3.822 4.671 6.346 8.383 9.803 | 12.017 | 14.067
8 1.646 2.032 2.733 3.490 4.594 5.527 7.344 9.524 | 11.030 | 13.362 | 15.507
9 2.088 2.532 3.325 4.168 5.380 6.393 8.343 | 10.656 | 12.242 | 14.684 | 16.919
10 2.558 3.059 3.940 4.865 6.179 7.267 9.342 | 11.781 | 13.442 | 15.987 | 18.307
11 3.053 3.609 4.575 5.578 6.989 8.148 | 10.341 | 12.899 | 14.631 | 17.275 | 19.675
12 3.571 4.178 5.226 6.304 7.807 9.034 | 11.340 | 14.011 | 15.812 | 18.549 | 21.026
13 4.107 4.765 5.892 7.042 8.634 9.926 | 12.340 | 15.119 | 16.985 | 19.812 | 22.362
14 4.660 5.368 6.571 7.790 9.467 10.821 13.339 16.222 18.151 | 21.064 | 23.685
15 5.229 5.985 7.261 8.547 10.307 11.721 | 14339 | 17.322 | 19.311 | 22.307 4806
16 5.812 6.614 7.962 9.312 11.152 12.624 | 15.338 | 18.418 | 20.465 | 23.542 ‘qz’,
17 6.408 7.255 8.672 10.085 12.002 13.531 | 16.338 | 19.511 | 21.615 | 24.769 =54
18 7.015 7.906 9.390 10.865 12.857 14.440 | 17.338 | 20.601 | 22.760 | 25.989 | 28.869
19 7.633 8.567 10.117 11.651 13.716 15.352 | 18.338 | 21.689 | 23.900 | 27.204 | 30.144
20 8.260 9.237 10.851 12.443 14.578 16.266 | 19.337 | 22.775 | 25.038 | 28.412 | 31.410

Gréfico 15: Grados de libertad (gl) para Ji-cuadrada
Fuente: (Pagano, 2006, pag. 544)
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Pregunta 5.- ¢De los siguientes medios de comunicacion en el turismo, cual

cree usted que se debe aplicar para difundir el significado de las esculturas en

ciprés?
Tabla 14: Frecuencias Observadas (P.5)
Folleteria, Recorridos
Observadas | I-tur |fotografias, | Cartografia | especiales | Otros | Total
postales. guiados
Muy 133 26 58 95 2 314
Importante
Importante 88 36 72 117 1 314
Neutral 61 69 107 76 1 314
Poco
Importante 31 181 77 25 0 314
Nada 1 2 0 1 310 | 314
Importante
Total 314 314 314 314 314 1570
Fuente: Encuesta
Tabla 15: Frecuencias Esperadas (P.5)
Folleteria, Recorridos
Esperadas I-tur | fotografias, | Cartografia | especiales | Otros | Total
postales. guiados
Muy 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
Importante 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 314
Neutral 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 314
Poco 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
Nada 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
Total 314 314 314 314 314 1570

Fuente: Encuesta

Para obtener el célculo apropiado se aplica la formula adjunta en la siguiente

tabla, se toma en cuenta los valores presentados anteriormente.

Tabla 16: Calculo Apropiado (P.5)
(fo—fe)?
Ko=)

Ecuacion para calcular X?

Folleteria, Recorridos
Apropiado I-tur | fotografias, | Cartografia | especiales | Otros Total
postales. guiados
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Muy
mportante | 7847 21,56 0,37 16,51 58,86 | 175,78
Importante | 10,11 11,44 1,35 46,78 60,82 | 130,49
Neutral 0,05 0,61 31,11 2,77 60,82 95,36
Poco
mportante | 16:10 | 222,47 321 22,75 62,80 | 327,34
Nada 60,82 58,86 62,80 60,82 | 973,05 | 1216,35
Importante ! ! ! ! ! !
Total 165,55| 314,95 98,83 149,63 |1216,35| 194532

Con el resultado 1945,32 se afirma la relacién entre las opciones que se han

Fuente: Encuesta

puesto disponibles para a la eleccién del visitante.

Pregunta 6.- ¢Apoyados en las Tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC'S) cual de las siguientes se deberia implementar para la difusion del

significado de las esculturas en ciprés?

Tabla 17: Frecuencias Observadas (P.6)

Codigos Informacion Videos Participacion
Observadas bidi o en la web promo_czlonales en blogs Otros | Total
QR digitales
Muy 24 103 181 6 0 | 314
Importante
Importante 33 145 104 32 0 314
Neutral 124 58 23 87 22 314
Poco 125 8 6 165 10 | 314
Importante
Nada
Importante 8 0 0 24 282 314
Total 314 314 314 314 314 1570
Fuente: Encuesta
Tabla 18: Frecuencias Esperadas (P.6)
Codigos Informacién Videos Participacion
Esperadas bidi o promocionales Otros | Total
en la web . en blogs
QR digitales
Muy 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
Importante 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Neutral 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Poco 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
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Nada 62,8 62,8 62,8 62,8 62,8 | 314
Importante
Total 314 314 314 314 314 | 1570

Fuente: Encuesta

Para obtener el calculo apropiado igual que en el proceso antepuesto de la
pregunta 5 se aplica la formula encontrada en la tabla tomando en cuenta los
valores de las tablas anteriores.

Tabla 19: Calculo Apropiado (P.6)

2
L o—fe
Ecuacioén para calcular X2 X2 opt = Z (ff#
e
Cadigos Informacién Videos Participacion
Apropiado bidi o promocionales b Otros Total
en la web S en blogs
QR digitales
Muy

Importante 23,97 25,73 222,47 51,37 62,80 386,35
Importante 14,14 107,59 27,03 15,11 62,80 | 226,67

Neutral 59,64 0,37 25,22 9,33 26,51 121,06
| Poco 61,61 47,82 51,37 166,32 44,39 | 371,51
mportante

Nada 47,82 62,80 62,80 23,97 765,11 | 962,50
Importante ! ’ ! ! ! !

Total 207,18 244,31 388,90 266,10 961,61 |2068,09

Fuente: Encuesta

Con el resultado 2068,09 se afirma la relacion entre las opciones que se han

puesto disponibles para a la eleccién del visitante.

Para la seleccion de los medios de comunicacién en el turismo y los
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC'S) mas eficientes para la
difusion del significado de las esculturas en ciprés del “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco, se agrupa los datos

segun el grado de importancia para elaborar las siguientes tablas.

Tabla 20: Agrupacion de datos segun el grado de importancia (P.5)

Folleteria, Recorridos
Grado de . . :
. I-tur | fotografias, | Cartografia | especiales | Otros
Importancia .
postales. guiados
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Muy Importante 5 665 130 290 475 10
Importante 4 352 144 288 468 4
Neutral 3 183 207 321 228 3
Poco Importante 2 62 362 154 50 0
Nada Importante 1 1 2 0 1 310
Total 1263 845 1053 1222 327

Fuente: Encuesta

Tabla 21: Agrupacion de datos segun el grado de importancia (P.6)

Grado de | Cddigos | Informacion rorth)c::?c?rfales Participacion otros
Importancia | bidi o QR en laweb promo en blogs
digitales
:V'”y 5 120 515 905 30 0
mportante
Importante 4 132 580 416 128 0
Neutral 3 372 174 69 261 66
FOCO 2 250 16 12 330 20
mportante
Nada
Importante 1 8 0 0 24 282
Total 882 1285 1402 773 368

Fuente: Encuesta

A continuacion se procede a utilizar una de las medidas de tendencia central
como es la media aritmética usando los valores del total y aplicando la formula
gue se detalla a continuacion para seleccionar el mejor medio de difusion para

elaborar el plan de difusion.

La media aritmética.- [...] es justamente el valor que calcula al hallar el

promedio de algo. [...] se define como la suma de los datos dividida entre el

3 ) . S XXi  Xi+Xa+Xz++X
nimero de los mismos. En forma de ecuacion. X = N‘ =1z N3 N

(Pagano, 2006, pag. 67)

Los medios de difusion en el turismo que se seleccionan son los aquellos que

igualan y/o superan la media.
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Pregunta 5.-

[ 1263 + 1222 + 1053 + 845 + 327

5
7 4710
-5
X =942
Tabla 22: Ubicacion de la Media Aritmética (P.5)
Total Opciones
1263 [-tur

1222 Recorridos especiales guiados

1053 Cartografia

942 MEDIA

845 Folleteria, fotografias, postales.

327 Otros

Fuente: Encuesta

Pregunta 6.-

1402 + 1285 + 882 + 773 + 368
5

7=

¢ 4710
~ 5

X =942

Tabla 23: Ubicacion de la Media Aritmética (P.6)

Total Opciones

1402 Videos promocionales digitales
1285 Informacion en la web

942 MEDIA

882 Participacion en blogs

773 Participacion en blogs

368 Otros

Fuente: Encuesta
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3.6.5. Validacion de la idea a defender.

Para la validacion de la idea a defender se toma en cuenta la informacion
obtenida sobre la opinidn de los visitantes como un medio para establecer si el
correcto significado de las esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan
promueve la difusion cultural. Quienes manifestaron que al no tener acceso a
dicha informacion limita su difusion cultural. Al brindar una acertada informacion
del significado de las esculturas en ciprés a los visitantes estos se convierten en

los principales encargados de la difusion cultural.

Al ser el Cementerio Municipal el principal atractivo turistico de la ciudad de
Tulcan debe estar acorde con las exigencias de quienes lo visitan, por lo tanto
se valida la idea a defender de que el correcto significado de las esculturas en
ciprés pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria
Azaél Franco de la ciudad de Tulcan promueve la difusion cultural, dejando
notar la necesidad de aplicar acciones acertadas que contribuyan con el
desarrollo turistico, la conservacion de la identidad cultural que posee este

atractivo y obviamente la difusion cultural.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1. CONCLUSIONES

Con el trabajo investigativo se corroboré la deficiente informacién que tiene
el centro de informacion turistica del Cementerio Municipal sobre el registro
del significado de las esculturas en ciprés, no es completo por tanto ha
dificultado la determinacién del significado.

Desde el ano que se inicio la creacion del “Parque de los Recuerdos” el Sr.
Lucio Reina autor de las esculturas en ciprés de esta area, no ha
documentado el significado de las esculturas provocando que se distorsione
la informacion original y su forma.

El ciprés (Cupressus sempervirens) no es comun para realizar esculturas,
pues se usa otro tipo de materiales que aseguren la conservacion de la
escultura con el pasar del tiempo.

Para la recopilacion de la informacién de las esculturas en ciprés y
determinacion del significado correcto ha sido muy dificil, porque el ciprés
(Cupressus sempervirens) al crecer deforma las esculturas evitando que
sean consideradas réplicas exactas, en algunos casos estas adquieren otra
forma alterando el significado.

Los visitantes que llegan al Cementerio Municipal quedan asombrados por
las esculturas en ciprés pero no existe informacion a su alcance y no pueden
acceder a ningun servicio.

Para dar a conocer el significado de las esculturas en ciprés se emplea un
solo folleto para mostrar pocas esculturas del “Altar de Dios” y del “Parque
de los Recuerdos” que forman el Cementerio Municipal.

No se evidencia ninguna accion por parte de los encargados del area
turismo del Municipio de Tulcan para mantener el significado esculturas en

ciprés.
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4.2. RECOMENDACIONES

e Tomar en cuenta los significados de las esculturas en ciprés de este
proyecto como una base de datos para brindar una adecuada informacion
al visitante y para la elaboracién de futuros proyectos.

e Compartir la actual informacién de las esculturas en ciprés con el autor y el
personal del Cementerio Municipal para que a futuro no se altere el
significado.

e Capacitar previamente al personal encargado del mantenimiento y
conservacion del ciprés (Cupressus sempervirens) para que no se cambie
la escultura ni el significado.

e Elaborar un registro fotografico para que las esculturas continllen como son
hoy en dia y que con el tiempo no cambie su forma y proporcionarlo a los
trabajadores del Cementerio Municipal quienes son los encargados de
podar y mantener la forma de cada escultura.

e Recibir a los visitantes e informarles sobre el significado de las esculturas
en ciprés y proporcionarles un servicio éptimo principalmente en temporada
de mayor afluencia de visitas.

e Brindar informacién sobre el significado de las esculturas en ciprés a los
visitantes locales, nacionales y extranjeros a través de varios medios de
comunicacion.

e Implementar el plan de difusion el cual conlleva al conocimiento del

significado de las esculturas en ciprés.
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V. PROPUESTA

5.1. TITULO

Disefio de un plan de difusion cultural del significado de las esculturas en ciprés
del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco de la

ciudad de Tulcan.

5.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

El Cementerio José Maria Azaél Franco es un atractivo turistico que se
considera una Manifestacion Cultural de tipo Historico y subtipo Arquitectura
religiosa; donde existe mucha afluencia de visitantes locales, nacionales y
extranjeros; este atractivo cuenta con dos segmentos denominados: “Altar de
Dios” en la parte frontal y “Parque de los Recuerdos” ubicado en la parte

posterior.

Las esculturas en ciprés que constituyen el “Parque de los Recuerdos” del
Cementerio José Maria Azaél Franco son esculturas que tienen varias
connotaciones con figuras de forma animal, religiosa, personajes ancestrales y
tradicionales, figuras precolombinas y de otras formas la cuales son la vision del
artista. Entre las figuras precolombinas se resalta que se asemejan entre si y
son similares a las originales sin embargo el material como el ciprés crece
libremente y por ello altera su forma, es por eso que cada significado y
descripcion se realiz6 desde un punto de vista mas artistico, la recopilacion
bibliogréafica y la opinién de personas directamente relacionadas con el atractivo

turistico.
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Actualmente se ha usado la informacién del significado de las esculturas en
ciprés que el autor manifiesta por ello no puede referenciar trabajos iguales No

hay registro trabajo de investigacion de este tipo.

A través de la investigacion aplicada se muestra que se tiene mucha afluencia
de visitantes ademas de resaltar que muchos de ellos ya habian visitado el
lugar, encontrando conveniente e importante la difusién del significado de las
esculturas en ciprés junto con la existencia medios de difusion idéneos que
permitan conocer los significados de las esculturas en ciprés los cuales fueron
electos por los visitantes, es por ello que se plantea un plan de difusién donde

forman parte varios proyectos.

5.3. JUSTIFICACION

El Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan es uno de los
atractivos turisticos mas representativos de la provincia del Carchi el cual recibe
infinidad de visitantes locales, nacionales y de otros paises, principalmente de
Colombia, una de las partes del Cementerio Municipal, denominada “Parque de
los Recuerdos” posee gran cantidad de esculturas en ciprés o también
conocidas como esculturas en verde, dichas esculturas son el reflejo de afios
de trabajo, ademas de representar la identidad cultural de un pueblo, una regién

y de la ciudad de Tulcan.

El plan de difusién cultural contribuye a realizar una difusion masiva y segura,
ademas de mostrar las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del
Cementerio Municipal, los principales beneficiarios son el atractivo turistico y
quienes lo constituyen debido que con el plan se busca promocionar el atractivo

turistico.
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Es importante realizar un plan de difusion cultural para el cementerio municipal
en vista de que en la investigacion se evidencio que los visitantes consideran
que la informacién es interesante mas sin embargo no es suficiente y en la
mayoria de los casos no reciben ninguna informacién; se muestra la siguiente

tabla para mayor compresion.

Tabla 24: Caracteristica de la informacion que recibe de las esculturas

Respuesta Recuento % del N valido de columna
clara 36 11,5%
interesante 63 20,1%
concisa 17 5,4%
suficiente 15 4,8%
no recibe ninguna informacién 183 > 58,3%
Total 314 100,0%

Fuente: Encuesta

5.4. OBJETIVO

» Elaborar un plan de difusién cultural para trasmitir el significado de las
esculturas en ciprés pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del

Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan.

5.5. FUNDAMENTACION

Para la elaboracion del plan de difusion del significado de las esculturas en
ciprés se toma en cuenta los siguientes pasos, los cuales en caso de ser
aplicados por la entidad correspondiente influird para promover la difusion

cultural.

No existe un modelo de plan de difusion cultural, es importante que un plan sea
disefiado Unica y exclusivamente para un determinado lugar pues esto ayuda a
cumplir mejor su propdsito. Se puede establecer la siguiente estrategia para el

Cementerio José Maria Azaél Franco de la siguiente forma:
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Tema Programas Proyectos

Funcionamiento del I-TUR

Medios de

difusion en S m— -
N X el turismo Circuito turlls?tlec’:guiiljoz?rque de los
Disltritl)ucion Mapa cartografico dirigido del Cementerio
d%if%sair(])r?e José Maria Azaél Franco

— Video promacional de las esculturas en

Otros P
- ciprés
medios de D
difusion Disefo de sitio web del Cementerio José
Maria Azaél Franco

Grafico 16: Esquema estratégico

A este argumento se suma la importancia saber que la Superintendencia de la
Informaciéon y Comunicacion (SUPERCOM) que espalda la libre informacion
para emitirla como para receptarla asi se aprecia en el Art. 29 de la Ley

Organica de Comunicacion (2013)que refiere lo siguiente:

“Art.29.- Libertad de Informacion.- Todas las personas tienen derecho a
recibir, buscar, producir y difundir informacion por cualquier medio o canal y a
seleccionar liboremente los medios o canales por los que acceden a informacion

y contenidos de cualquier tipo”. (pag. 33)

Es por esto que se desarrolla el plan de difusion en basa a un instrumento
denominado Metodologia para el disefio de planes de comunicacion (Gobierno
de Navarra, 2011, pags. 18-51) y en otro denominado difusion y promocion de
un proyecto (Baez & Zamora, 2003, pags. 28-31), sumado las modificaciones
necesarias para generar un plan de difusion cultural Gnico y exclusivo del
atractivo turistico el Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de

Tulcéan.
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5.6. MODELO OPERATIVO DE LA PROPUESTA

El plan de difusion cultural del Cementerio José Maria Azaél Franco de la

ciudad de Tulcén consta de doce pasos:

1. Alcance del plan de difusidn.- se especifica el impacto que tendréa el
plan.

2. Objetivo general.- se plantea la meta principal del plan, lo que busca
cumplir al implementarse.

3. Objetivos especificos.- se plantean las acciones que conllevan al
cumplimiento del objetivo general.

4. Publico Objetivo.- se describe para quien va dirigido el plan.

5. El mensaje.- se disefia una frase que impacte al visitante y que refleje lo
gue el atractivo posee y transmite.

6. Distribucion del plan de difusion.- se resume la composicion de los
proyectos del plan.

7. Proyectos de difusion.- se detalla y desarrolla cada proyecto de
difusion.

8. Cronograma de implementacion.- se planifica las actividades que se
deben realizar para la implementacién del plan de difusién.

9. Presupuesto.- se muestra el monto total del plan mediante la suma del
presupuesto de cada proyecto de difusion.

10.Control y seguimiento.- se disefia un instrumento que permita controlar
el cumplimiento del plan.

11.Evaluacion.- se elabora un medio de recoleccion de informacién y

analisis para determinar el impacto del plan de difusion.
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5.7. DESARROLLO

5.7.1 Alcance del plan de difusién

Para determinar el alcance del plan de difusion se toma en cuenta los

beneficiarios directos del mismo, en este caso es el |-Tur del Cementerio

Municipal perteneciente a la unidad de turismo del GAD de Tulcan (entidad

publica) y los visitantes del Cementerio Municipal; quienes a través de diferentes

estrategias y técnicas de difusion aplicados se encargan en promover la difusion

cultural.

Alcance del plan de difusion

Entidad Publica Visitantes
I-TUR del Cementerio : :
Municpal Locales Nacionales Extranjeros

Grafico 17: Alcance del plan de difusion
Fuente: Encuesta

5.7.2 Objetivo general

« Promover la difusién cultural mediante el planteamiento de los medios de

difusion seleccionados por el visitante para la trasmision del significado

de las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del

Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcéan.

5.7.3 Objetivos especificos

« Comunicar claramente a los visitantes del Cementerio Municipal el

significado de las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos”

para incentivar la difusion cultural.
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+ Detallar los proyectos del plan de difusién para el cumplimiento de las
necesidades del visitante.

% Proponer una técnica de control y seguimiento para el plan de difusion.

5.7.4 Publico objetivo

El publico objetivo se determina con los datos obtenidos en la encuesta por el
lugar de procedencia, donde los visitantes de mayor afluencia son locales es
decir de la provincia del Carchi, seguido de Ecuador y Colombia; se muestra en

la siguiente tabla de porcentajes:

Tabla 25: Publico Obijetivo

Lugar Carchi Ecuador Colombia Otro Total
Recuento 158 101 54 1 314
Porcentaje 50,32% 32,17% 17,20% 0,32% 100%

Fuente: Encuesta

Sin embargo hay que tomar en cuenta varias caracteristicas del publico objetivo
para aumentar las visitas y al ser un atractivo turistico que funciona los 365 dias
del afio, este publico objetivo se amplia, permitiendo tomar en consideraciéon a
otros extranjeros, esto hace que se generalice al publico objetivo y el plan de
difusion este dirigido a todos los visitantes del Cementerio Municipal en
diferentes periodos del afio. No se puede establecer un tipo determinado de
publico objetivo; la edad, el nivel de educacion, las tendencias ideoldgicas entre
otros, no son factores relevantes para fijar o excluir un grupo de personas que
visiten el Cementerio José Maria Azaél Franco todos pueden acceder a este

atractivo turistico.

Como las esculturas en ciprés tienen una connotacion artistica la reaccién del
visitante se perfila a ser positiva accediendo a una difusion gratuita a través de

un medio de divulgacion verbal, el visitante lleva consigo el nuevo conocimiento,
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sus memorias y experiencias a su lugar de residencia habitual que comparte
con amigos y familiares e inconscientemente implanta la curiosidad de nuevos

visitantes.

5.7.5 El mensaje

“Magnanimos guardianes en verde porta voz de historia, cultura

y arte de un pueblo y su gente que no se extingue”

Este mensaje se establece con dos caracteristicas fundamentales que son las
esculturas en ciprés y la difusion cultural; se constituye de la siguiente forma:
Magnéanimos guardianes en verde refiriere a las grandes y Unicas esculturas en
ciprés que posee la ciudad de Tulcan y porta voz de historia, cultura, y arte de
un pueblo y su gente que no se extingue a la difusion cultural, la identidad de
un pueblo, al arduo trabajo de tulcanefios que contribuyen para su conservacion

y que traspasan la memoria historica a las futuras generaciones.

5.7.6 Distribucion del plan de difusién
El plan de difusion cultural se distribuye en dos programas, y cinco proyectos:

1. Programa de medios de difusion en el turismo.- este programa consta
de tres proyectos los cuales tienen relacion directa con el turismo y son
relacionados al atractivo, son adecuados para difundir el significado de
las esculturas en ciprés en el atractivo turistico.

2. Programa de otros medios de difusion.- este programa se conforma
por dos proyectos que tienen como finalidad promocionar y dar a conocer
las esculturas en ciprés mediante las Tecnologias de informacién y

comunicacion (TIC'S).
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Tabla 26: Distribucion del plan de difusion

o
Qo
Programa Proyectos Actividades Responsable % Presupuesto
[
i Funcionamiento del I-TUR del glrszrrll?zraciolr?al efsut:]lé(i:(t)ung Jefe de la unidad de| &
c Cementerio José Maria Azaél deglj I-TUR del Cy:ementerio turismo del GAD| @ 5905,12
qc’ Franco . municipal de Tulcan c%
) Municipal
2 — ,
§ £ Circuito turistico del “Parque de :ﬁﬂgﬁ:r;ar de ellos rgi(r:(cjtrlriltgg Jefe de la unidad de §
S 2 los Recuerdos” del Cementerio | . del “P de | turismo del GAD| o 1 100,00
w2 José Maria Azaél Franco Internos de'“Farque de los municipal de Tulcan £
O + R d ” p (4p]
o ecuerdos
-.g Mapa cartografico dirigido a los | disefiar un mapa | Jefe de la unidad de| ¢
= visitantes del Cementerio José | cartografico para el | turismo del GAD| € 2 700,00
Maria Azaél Franco atractivo turistico municipal de Tulcan —
Video promocional de las o
3 esculturas en ciprés del “Parque realizar la ore-oroduccion Jefe de la unidad de| 9
2 - de los Recuerdos” del de un videoprongocional turismo del GAD g 3 192,00
59 Cementerio José Maria Azaél P municipal de Tulcan -
L g Franco
€=
8o Disefio de sito web del| Disefiar un sitio web sobre | Jefe de la unidad de| ¢
g Cementerio José Maria Azaél | las esculturas en ciprés | turismo del GAD| € 1 500,00
Franco con informacién pertinente | municipal de Tulcan —
TOTAL | $14 397,12
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5.7.7 Proyectos de difusién
5.7.7.1 Funcionamiento del I-TUR del Cementerio José Maria Azaél Franco

Objetivo:

Organizar el funcionamiento en el I-TUR del Cementerio Municipal

Desarrollo:

Estructura Organizacional

Direccion de la Unidad de Turismo del
GAD de Tulcan

I-TUR del Cementerio

‘ Personal Operativo ]

Administracion del I- ]

TUR del cementerio 1

‘ Personal de Apoyo ’
[ 1

Guianza

Colaboradores]

Seguridad

Gréfico 18: Estructura Organizacional

Mantenimiento] [ Limpieza ] [Conserjeria]
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Estructura Funcional

Director/a de la Unidad de Turismo

I-TUR del Cementerio

[ Personal Operativo ]

|

[ Administrador/a del I-TUR ]

del cementerio

‘ Personal de Apoyo ’

————

[ Guias ] [Pasantes]
[ Agente de Jardineros] [ Personal de ] [Conserje]

seguridad limpieza

| |

Ayudantes Ayudante

Gréfico 19: Estructura Funcional

8.1.2.1 Reglamento Funcional

REGLAMENTO

El I-TUR del Cementerio Municipal es una oficina de beneficio publico a nivel
local que pertenece al municipio del GAD de Tulcan y es el alcalde de la ciudad
su maximo representante estando a cargo del director/a de la unidad de
Turismo y directamente el administrador del I-TUR del Cementerio Municipal,
esta oficina se encarga de lo siguiente: “Inventario y documentacion de los

recursos turisticos, Actividades informativas, Actividades de promocion,
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Actividades de animacion, y Control de calidad” (Planells & Crespi, 2014, pag.
64), la ejecucion de las mismas se rige a las necesidades de cada lugar y

requerimientos de quienes lo visitan.

Para Planells & Crespi (2014) “Las funciones de las oficinas locales varian
dependiendo del tipo de poblacion y de la organizacion de la administracion

local.” (pag. 68). Por tanto se establece lo siguiente:

Direccién

Cargo: Director/a de la unidad de Turismo

Jefe inmediato: Municipio (Departamento de desarrollo sostenible)

Requisitos: La persona en este cargo debe ser profesional en turismo, con
experiencia en el desempefio de cargos similares, tener predisposicion para
efectuar a cabalidad el reglamento de la institucion a la que pertenece y

cumplir con todos los requerimientos de la misma.

Objetivo: Dirigir la unidad de turismo del GAD de Tulcan controlando y
regulando el funcionamiento del I-TUR del Cementerio Municipal juntamente
con establecimientos del cantdn Tulcén registrados en esta unidad.

Funciones:
a. Aprobar o desaprobar las decisiones y proyectos directamente
relacionados la unidad de turismo
b. Organizar y realizar actividades en pro del desarrollo turistico en el
Canton tomando en cuenta presupuesto y disponibilidad del personal
Rendir cuentas de lo efectuado
Cumplir con las ordenanzas y reglamentos del municipio.

Identificar y resolver las problematicas de su unidad.

-~ ® 2 o

Planificar y presentar anualmente un programa de actividades al su jefe
inmediato.
g. Presentar proyectos de desarrollo turistico.

h. Realizar la rendicién de cuentas del funcionamiento de su unidad a sus
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superiores.
i. Proporcionar permisos y licencias para establecimientos turisticos.
j. Coordinar, dirigir y supervisar actividades turisticas del canton

k. Solicitar insumos, muebles y enseres necesarios en su area de trabajo.

Personal Operativo

Administracion

Cargo: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Jefe inmediato: Director/a de la unidad de Turismo

Requisitos: Debe ser profesional en turismo, debe tener experiencia en
administracion o en cargos similares, necesita conocimientos basicos de
informética e inglés; se rige al reglamento de su institucion y colaborar con la

direccién de la unidad de turismo.

Objetivo: Administrar permanentemente el I-TUR del Cementerio Municipal
mediante la ejecucion de proyectos y la verificacion del correcto

funcionamiento, coordinando trabajadores a su cargo.

Funciones:

a. Brindar informacion a los visitantes

b. Organizar y distribuir a los guias con los visitantes

c. Atender las necesidades y requerimientos de los visitantes

d. Acatar las normas y reglamentos prestablecidos.

e. Realizar informes mensuales y anuales del registros de los visitantes

f. Archivar informacién de meses y afios pasados, en documentacion
fisico y digital.

g. Contribuir en la planificacion, organizacion y desarrollo de actividades a
realizarse en pro del I-TUR.

h. Colaborar con la direccién de la unidad de turismo.

i. Realizar un control de calidad trimestral o semestral

j.  Promocionar el atractivo turistico a través de nuevas tendencias
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Personal Operativo

Guianza

Cargo: Guia

Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Debe ser un profesional en turismo, debe poseer conocimiento de
lenguas extranjeras (ingles basicamente), informatica, experiencia con grupos
de distintas edades, liderazgo y capacidad de comunicacion verbal y corporal;
debe ser amable, sociable, respetuoso/a, ordenado/a, puntual, responsable,
trabajar en equipo y estar apto para resolver inmediatamente situaciones

criticas.

Objetivo: Brindar un servicio de calidad en base a su conocimiento.

Funciones:

Guiar al visitante dentro del Cementerio Municipal
Dar la bienvenida

Dar indicaciones generales

Atender los requerimientos del visitante

Preparar material de promocién e informacion para los visitantes

-~ o 2 0 T p

Registrar a los visitantes

Personal Operativo

Colaboradores

Cargo: Pasante
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Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Debe existir un convenio entre la Universidad y el Municipio
ademas de estar matriculado legalmente en el afio en curso de una carrera

relacionada al turismo.

Objetivo: Obtener conocimientos en el area turistica mediante la practica de

actividades turisticas en escenarios reales del turismo

Funciones:

Cumplir con las normas establecidas en la institucion.

b. Acatar los horarios.

c. Proporcionar el control de pasantias al técnico o persona a cargo del I-
TUR.

d. Colaborar con las actividades planificadas en el I-TUR.

e. Colaborar con los guias en los recorridos.

f. Ordenar y preparar el material de apoyo.
g. Informar de quejas o sugerencias al encargado o técnico del I-TUR.
h. Informar de situaciones no previstas o0 anomalias en el area de trabajo.

Personal de Apoyo

Seguridad

Cargo: Agente de seguridad

Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Necesita capacitacion previa para el desarrollo de sus funciones y

debe tener la capacidad de resolver situaciones inesperadas. Experiencia
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minima de uno dos afnos, debe ser bachiller.

Objetivo: Velar por el bienestar del atractivo turistico mediante el buen

desempeiio de su trabajo para la preservacion del sitio.

Funciones:

Prevenir robos en las oficinas.

Prevenir robos a los turistas en el interior del atractivo.
Prevenir incendios.

Prevenir dafios a las instalaciones.

Reportar anomalias en su horario de trabajo.

-~ 0o o 0 T p

Mantenerse en contacto con agentes de seguridad de la ciudad.

Cumplir su horario de trabajo.

Q@

Personal de Apoyo

Mantenimiento

Cargo: Jardinero

Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Persona con educacion media, con conocimientos en el cuidado
de parques y jardines, conocimientos de botanica y medio ambiente,

mantenimiento de esculturas en ciprés; experiencia en este tipo de trabajo.

Objetivo: Dar mantenimiento y conservar la forma de las esculturas en ciprés y

otras que formen parte del Cementerio Municipal.

Funciones:
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Realizar el mantenimiento de esculturas en ciprés.
Podar las esculturas en cipreés.

Mantener la forma de las esculturas en ciprés.

o o o p

Cuidar y dar mantenimiento a las especies naturales del atractivo
turistico, (arboles, flores y otras especies diferentes al ciprés).
e. Solicitar materiales necesarios para el mantenimiento, (tijeras,

podadoras, escalera, y otros).

f. Solicitar fungicidas y pesticidas necesarios.
g. Informar de anomalias en las plantas a su inmediato superior.
h. Realizar otras actividades relacionadas a su area de trabajo.

Coordinar el personal a su cargo.

Personal de Apoyo

Limpieza

Cargo: Personal de limpieza

Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Persona con educacion media (bachiller), con experiencia en

labores similares, capaz de acatar 6rdenes; amable y responsable.

Objetivo: Mantener el orden, la pulcritud e higiene en las oficinas

Funciones:

a. Realizar la limpieza en las oficinas o cubiculos del I-TUR.
b. Manipular maquinaria de limpieza si es necesario.

c. Solicitar material de limpieza necesario.
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d. Realizar actividades afines a sus funciones.
e. Informar de anomalias en su area de trabajo.

f. Coordinar el personal a su cargo.

Personal de Apoyo

Conserjeria

Cargo: Conserje

Jefe inmediato: Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal

Requisitos: Persona con educacion media, con experiencia en labores

similares, que sea responsable y puntual principalmente.

Objetivo: Generar resguardo de las oficinas en los horarios establecidos

cuidando de las instalaciones.

Funciones:

a. Realizar la apertura y cierre de las oficinas del I-TUR en los horarios
restablecidos.

Custodiar las llaves de acceso a las oficinas y al atractivo turistico.
Verificar el funcionamiento de las instalaciones.

Controlar el acceso a areas restringidas.

®© o o0 T

Apagar y encender las luces de las oficinas del I-TUR y de las
instalaciones del lugar.

f. Informar de anomalias en su area de trabajo.
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Cronograma:

— _ . Semanas
Lo Actividades
>y k=3 1 (23 |14]|5[6]|7]8
g B D LE’ Disefio de la estructura| X | X
562 2 [organizacional
3] 'g T o | Disefio de la estructura X | X
35 T = :
= E = & funcional
0 G c ¢ | Elaboracién del reglamento X | X | X
=S ¢ |funcional
S & | Socializacion de la estructura X
- organizacional y funcional.
Recursos Humanos:
(o}
N° de Personal Costo
Personal
1 Director/a de la Unidad de Turismo 381,81 381,81
1 Admllnllstrador/a del I-TUR del Cementerio 373,43 373.43
Municipal
2 Guias 371,05 742,10
2 Agente de seguridad 380,64 761,28
2 Jardineros 366,00 732
1 Personal de limpieza 366,92 366,92
1 Conserje 370,58 370,58
Total $3728,12

Recursos Econdmicos:

Cantidad Suministros de Oficina Costo
1 computador 500,00
1 impresora 400,00
1 copiadora 900,00
10 resmas de papel 50,00
12 tinta para impresora (negro) 180,00
12 tinta para impresora (color) 144,00
1 caja de esferos 3,00
Total $2177
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5.7.7.2 Circuito turistico del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio

José Maria Azaél Franco

Objetivo:

Dar a conocer el significado de las esculturas en ciprés del “Parque de los
Recuerdos” mediante recorridos en los circuitos internos del Cementerio

Municipal.

Desarrollo:

Con el redisefio de circuitos internos en el Cementerio José Maria Azaél Franco
se desea conseguir que los visitantes puedan conocer y acceder al significado
de las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” complementando el
recorrido con la primera parte del Cementerio Municipal denominado “Altar de
Dios”. Los recorridos de los circuitos turisticos internos son guiados y se
realizan en treinta y sesenta minutos, estos pueden ser con grandes grupos
(maximo veinte personas por guia), o Unicamente con una o dos personas. El
recorrido de treinta minutos se realiza en la primera parte del Cementerio
Municipal denominada “Altar de Dios” hasta llegar a un lugar denominado como
mirador desde alli se aprecia la segunda parte del cementerio denominada
“Parque de los Recuerdos”, finalizando el recorrido en esa area; en el recorrido
de sesenta minutos se alcanza a recorrer las dos partes del cementerio, sin

embargo se describe pocas esculturas debido a la deficiente informacion.

Con el redisefio de los circuitos del Cementerio Municipal se busca compensar
las falencias y optimizar la actividad turistica en el atractivo turistico juntamente
con el tiempo que es un factor importante en el desarrollo de esta actividad; sin
embargo si se empleara todas las esculturas que comprende el Cementerio
Municipal en el recorrido se necesitaria un dia completo, es por ello que se

alterna la descripcion de dichas esculturas en el recorrido respetando el tiempo
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asignado para la visita. También al finalizar los circuitos en el Cementerio
Municipal se puede visitar el museo de fotografia antigua de la ciudad de Tulcan

que se encuentra en el &rea administrativa.

En el recorrido turistico se busca conocer el significado de la esculturas en
ciprés del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco
y a su vez promover la difusion cultural del mismo; se realiza en base a la
disponibilidad del visitante, por ende se toma en cuenta el tiempo, Para Chan
(2011) el “[...] uso o manejo del tiempo tenemos que partir de la importancia o
valor que se le asigna en la sociedad, observar cual es el uso que se hace de él
y finalmente analizar la relacion tiempo-programa. (pag. 110); En la prestacion
de servicios “Es bueno tener en cuenta dos aspectos [...] la duracion y el

horario de cada prestacion”. (pags. 112-113).

Por lo tanto, en base a los resultados de la investigacion realizada por la Ing.
Mayra Castro (2013) en su tesis, denominada: “Disefio de circuitos turisticos
internos en base a la disponibilidad del tiempo de los turistas en el Cementerio
José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan”, se muestra la interpretacion
de resultados de la importancia del tiempo para el turista, seguido del redisefio
del circuito interno de sesenta minutos del Cementerio Municipal por estar
enfocado en el “Parque de los Recuerdos” lugar donde se ha realizado el

trabajo investigativo.

Tabla 27: Interpretacion de la disponibilidad de tiempo

Considerado como circuito basico por lo que comprende las figuras

20 minutos en ciprés y las tumbas que se encuentran en el Sector Altar de Dios.

Considerado como circuito de medio conocimiento porque
comprende las figuras y tumbas que se encuentran en el Sector Altar
de Dios, el museo fotografico del edificio administrativo y el mirador
gue se encuentra en el Pargue de los Recuerdos.

30 minutos

Considerado como circuito avanzado porque permite el conocimiento
de todo el atractivo, las figuras en ciprés, tumbas, figuras en piedra
gue se encuentran en los sectores Altar de Dios y Parque de los
Recuerdo.

60 minutos

Fuente: (Castro Fuertes, 2013)
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Elaborado por: Ing. Mayra Castro

En la investigacion se muestra la preferencia del turista a la hora de realizar un
recorrido en un atractivo turistico, donde los 20 y 30 minutos se enfocan en la
visita de la primera parte del Cementerio Municipal denominada “Altar de Dios”
y los 60 minutos incluye el “Parque de los Recuerdos”, aqui se suma las
esculturas en ciprés faltantes de dicho parque y asi se forma el nuevo recorrido

turistico.

En el recorrido del nuevo circuito turistico se ha referenciado varias zonas
como: el museo, la tumbas de personajes ilustres, la vista panoramica y los
monumentos en piedra que se encuentran en el centro de los jardines del
“Parque de los Recuerdos”; dentro del recorrido aparte de las esculturas en

ciprés se puede encontrar lo siguiente:

Tabla 28: Descripcion para pictogramas

Simbolo Contenido Descripcién

En este museo se encuentran
fotografias de diversos lugares de la
ciudad de Tulcan en época pasada,
acontecimientos importantes en la
e Museo historia y su gente; también se
encuentran copias de los libros que
marcaron la vida histérica del
Ecuador y sus tratados limitrofes
con el vecino pais de Colombia.

Son dos monumentos en piedra,
para ello se usaron varios
materiales como hierro, cinceles,
gradillas, cortadora de piedra, entre
otros; el autor de las dos obras es el
. e Virgen de la Piedad ;artist_a Antonio Chuql_Jin; la \/_irgen de
e Virgen de Legarda a Plec_iad es una fiel copia de la

denominada Pieta de Miguel Angel
la obra original se encuentra en el
Vaticano; la Virgen de Legarda es
una réplica de la Virgen de la
Inmaculada Concepcion la original
es en madera y se encuentra en la
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iglesia San Francisco de Quito.

Periodista Alejandro R.
Mera

Escritor Gonzalo Pozo
Alvarez
Mons. Clemente de la
Vega
Mons. Vicente Ponce
Rubio
Lic. Edwin German Vaca
Ortega

Dr. Jorge Garcia Zurita.
Lic. Luis Hernan Alvarez
Cevallos

Dr. Vicente Narvaez

Sr. José Maria Azaél
Franco Guerrero

Sr. Ricardo del Hierro
Crnl. Jorge Narvaez Mafla
Padre Carlos de la Vega
Sr. Julio Robles Catillo
General Rafael Arellano
Sr. Luciano Coral

Coronel Celin Arellano

Sr. Pablo Lemarie

Cientifico Charles
Roussell
Sargento Segundo

Polidori Espinosi

Son personajes ilustres que
contribuyeron al desarrollo de la
ciudad de Tulcan, de la provincia del
Carchi y el Ecuador; algunos de
ellos Tulcanefios que han
representado a la ciudad a nivel
nacional en internacional, y otros
gue no nacieron en esta tierra pero
se quedaron en el Ecuador y en la
ciudad hasta el fin de sus dias,
cautivados por su belleza
incomparable y por su gente
amable. Ellos y muchos otros
descansan en este campo santo en
compafiia de estos gigantes en
verde.

Vista Panoramica

Desde alli se puede observar el
‘Parque de los Recuerdos” y el
“‘Altar de Dios”, se puede tomar
fotografias.

Como ya se ha mencionado las esculturas en ciprés se alternan para respetar

el tiempo de los visitantes y también porque la poda de estas es periddica sin

embargo los jardineros no se abastecen para tener siempre podadas las

esculturas, en el circuito se propone dos recorridos que se realizan en
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aproximadamente una hora, aqui se resalta el recorrido con lineas de color rojo

y morado respectivamente ademas de mostrar el inicio y fin del recorrido.

CEMENTERIO JOSE MARIA AZAEL FRANCO
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Gréfico 20: Circuito Turistico (Recorrido 1)
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Grafico 21: Circuito Turistico (Recorrido 2)
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Cronograma:

Redisefio del circuito turistico del Cementerio
Municipal para los visitantes en compairiia de un guia

Actividades

Semanas

6718|910

11

12

Recopilar la
informaciéon  de
los actuales
circuitos del
Cementerio
Municipal

Georreferenciar
las esculturas en
ciprés del
‘Parque de los
Recuerdos”

Modificar el
circuito turistico
interno de
sesenta minutos
aproximadament
e

Establecer los
recorridos

Aplicar los
circuitos internos

Recursos Humanos:

N° de personal

Personal

2

Guias

2

Pasantes

Recursos Econdmicos:

Cantidad

materiales

costo

1 GPS

500,00

1 Computador

500,00

1 Programa Arcgis

100,00

Total

$ 1 100,00
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5.7.7.3 Mapa cartografico dirigido a los visitantes del Cementerio José

Maria Azaél Franco

Objetivo: Disefiar un mapa cartografico del Cementerio Municipal y darlo a conocer
mediante el disefio de un tétem de atractivo turistico de orientacion para la ubicacion

de los visitantes.

Desarrollo: El mapa cartografico esta dirigido a los visitantes del Cementerio José

Maria Azaél Franco se ha disefiado de la siguiente forma:

CEMENTERIO JOSE MARIA AZAEL FRANCO

865600 865650 865700 865750 865800
1 1 1 1 1

10090750 10090800 10090850

10090700

: :
8 T T T T T 8
* 865600 865650 865700 865750 865800 v

TEMA: Ubicacion de las esculturas en verde

del Parque de los Recuerdos y El Altar de Leyenda

Dios

Elaborado por: Doris Delgado =  Esculturas en Ciprés

Coordinate System: WGS 1984 UTM Zone 17S . .

Projection: Transverse Mercator a Vista Panoramica

Datum: WGS 1984

Units: Meter Monumentos

% Tumba
0 25 50 100
_— e —— |\ cters M  Museo

1 centimeter = 14 meters
Gréfico 22: Mapa cartografico
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El mapa cartogréfico esta dirigido a los visitantes del Cementerio José Maria
Azaél Franco para su orientacion, esto se puede realizar mediante tétems y
mapas de ubicacién; para dar a conocer dicho mapa se plantea el disefio en un
tétem para atractivos turisticos presentado en el manual de sefalizacion
turistica del Ministerio de Turismo el cual se rige a las siguientes

especificaciones:

El tétem para atractivos turisticos debe tener dimensiones de 2400 x 1200 mm y
puede ser ubicado en lugares estratégicos del atractivo, posee dos caras (A'Y

B) las cuales muestra y usa variada informacién como pictogramas.

Los pictogramas que seran utilizados en el totem de atractivos turisticos se han
seleccionado en base a las caracteristicas del atractivo y los servicios que este

ofrece.

Los pictogramas son expresiones graficas de la vida humana, la naturaleza vial,
cultura, comercial o de esparcimiento; se colocan a vista del ser humano y en

grupos, se utilizaran seis pictogramas:

% Cuatro pictogramas de atractivos turisticos culturales que representan las
manifestaciones culturales y todos los bienes culturales;

+« Un pictograma de servicios de apoyo el cual muestra a los visitantes-
turistas la ubicacion de servicios publicos, y

% Un pictograma de restriccién que representa lo que no se puede realizar

en un area determinada.

Los pictogramas mantienen su forma, figuras y colores; debajo se coloca el

nombre del pictograma con un nombre corto de dos lineas.
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Vista Panoramica Monumento Museo
r ™

Y
Cementerio Informacion No Arrojar Basura

&

Gréfico 23: Pictogramas
Fuente: (Ministerio de Turismo MINTUR, 2013)

El Tétem de atractivos turisticos tiene las siguientes caracteristicas:

La cara A se conforma por tres secciones: seccion 1, es en la parte superior del
tétem en fondo blanco y la marca pais a colores ubicada en la mitad de la
seccion en distribucion horizontal; en la seccion 2 se coloca el mapa del
Cementerio Municipal situado el recorrido turistico interno y en la parte inferior
se pone el nombre del atractivo; en la seccidén 3 se ubica el logo del Ministerio

de Turismo en distribuciéon horizontal en fondo blanco.

La cara B se constituye por cuatro secciones: seccion 1, se coloca la marca
pais a colores en la mitad de la seccidén en distribucién horizontal en fondo
blanco; en la seccion 2 se coloca una fotografia o imagen del atractivo que
tenga relacion con la cara A, en la seccidn 3 se colocara pictogramas (6
pictogramas con nombre) dando a conocer los servicios turisticos del lugar, en

la seccién 4 se ubica al lado izquierdo el logo del Ministerio de Turismo en
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distribucion horizontal y en fondo blanco y al lado derecho se puede situar hasta

cuatro logos de diferentes organismos o rutas.

Totem de atractivo turistico

Tipo de Sefial Orientativa (O)

Funcién Ubicacién

Orientar a los visitantes en el Cementerio Entrada del Cementerio José
José Maria Azaél Franco Maria Azaél Franco

Propuesta del Disefio

Cara A CaraB

2400 mm.

3100 mm,

|
[
g
I
i

Cementerio Municipal José Maria Azél Franco

« < | do Turismo

500 mm.

1060 man

Descripcion.- Para la ubicacion del totem de atractivo turistico se debe tomar en
cuenta ciertas especificaciones: 3.10 x 2.40m distribuidos de la siguiente forma:
2.40 m largo del panel y 1.20 m de ancho frontal, 200 mm de soporte, 500 mm de
base; 200 mm de ancho, 2 mm de espesor y 20mm de dobles en el borde de la
estructura.
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Mantenimiento técnico: 1 vez por afio

Costo: $1 500,00

Observaciones:

Cronograma:
- Semanas
o Actividades
O 1(2|3|4|5|6]|7
‘g ¢ | Recopilacion de planos
o c actualizados del cementerio| X | X
5 S | municipal
© 0 — v
© > | Disefio del mapa cartografico X | X
0
g 2 | Ubicacion de areas
c g representativas del cementerio X
3 < | municipal
T D = z T
o = | Seleccion de método de difusion % | x
‘s © | del mapa
(%))
[a) Disefio del tétem de atractivos
turisticos para la orientacion
Recursos Humanos:
N° de personal Personal
1 Administrador del I-TUR del Cementerio Municipal
1 técnico de instalacion
Recursos Econoémicos:
Cantidad materiales Costo
1 GPS 500,00
1 Computador 500,00
1 programa Arcgis 100,00
1 programa de edicion 100,00
2 Totem 1 500,00
Total | $2 700,00
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5.7.7.4 Video promocional de las esculturas en ciprés del “Parque de los

Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco.

Objetivo:

Promocionar las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del
Cementerio mediante un video para disponibilidad de los visitantes.

Desarrollo:

PRE- . POST-
> PRODUCCION>> PRODUCC'ON>> PRODUCCION>

Grafico 24: Proceso de la elaboracion del video

En el proceso de la elaboracion del video intervienen tres etapas, la pre-
produccion: donde se planifica y organiza el video, siendo el guion la parte mas
importante disefiado con detalle y precision; la produccion: aqui se efectua el
rodaje del video basado en el guion ademas de tomar cuenta las tomas y
locaciones estando a cargo de un director y un jefe de produccion; la post-
produccion donde se edita el video de acuerdo a la planificacion y se obtiene el

producto final, de esta forma termina el proceso.

PRE-PRODUCCION

1. Ildea

Elaborar un video promocional sobre las esculturas en ciprés del “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco basado en la informacién

del significado de las mismas.

- 152 -



2. Investigacién e indagacion

El Cementerio José Maria Azaél Franco esta ubicado al norte de la cordillera de
los andes del Ecuador, en la provincia del Carchi, cantén Tulcan, parroquia

Tulcén en la AV. Del Cementerio y Cotopaxi.

El Cementerio Municipal se constituye en dos partes: denominadas “Altar de
Dios” y “Parque de los Recuerdos” esta ultima parte data desde 1987 donde se
encuentra las esculturas en ciprés o también conocidas como esculturas en
verde, se puede encontrar principalmente figuras con forma de aves y
mamiferos, formas religiosas, adornos y figuras precolombinas las cuales
mediante las habiles manos del escultor el Sr. Lucio Reina se fueron formando
y se mantienen hasta la actualidad; asi se encuentra a las palomas de la paz
simbolo de la historia biblica del arca de Noé cuando la paloma regreso con la
rama de olivo en su pico ademas revela la hermandad entre Ecuador vy
Colombia, esta el buho que es un ave nocturna que simboliza sabiduria, lealtad
y vigilia intelectual, junto a él esta Azrael es el Arcangel de la Muerte su nombre
proviene de “Izrail” que significa “Quien a Dios ayuda” encargado de apartar el
alma del cuerpo al momento de la muerte, guiandola a la oscuridad eterna o la
luz del Creador; aqui mismo se encuentra EI Shaman quien es una persona que
usaba plantas y animales silvestres para adivinar el porvenir y realizar
curaciones a la gente de enfermedades misteriosas, también se lo conoce como
curandero o yachaks. Los adornos y floreros representan a los dolientes y las
ofrendas florales que hacen a sus muertos especialmente en el dia de los
difuntos en el mes de noviembre; Jesus en la cruz refiere a la crucifixion de
Jesus en un lugar denominado Golgota, calvario o calavera; para el perdon de
los pecados y salvacion del hombre en la tierra. Apariencia de mascaras y
mascarones, rostros cuadrados, redondos, ovalados, alargados con o sin
cuello, con decoraciones de lineas, circulos, cuadros que se asemeja a

coronas, collares, aretes. EI mascaron de doble faz el cual denota alegria y
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bondad en un lado y en el otro tristeza y furia; el Sol de la Tolita que representa
al Sol de Oro pertenece a la cultura La Tolita, posee rasgos humanos con figura
de serpientes que son los rayos zigzagueantes se dirigen a varios direcciones,
es también la insignia del Banco Central del Ecuador. Como estas figuras hay
muchas mas que demuestra la habilidad en las manos de un escultor
tulcanefio, su dedicacion y empefio resalta la importancia histérica y cultural
gue posee este hermoso lugar. Y definitivamente hay muchas otras figuras que
necesitas ver y visitar para maravillarse con esta expresion artistica que adn se

mantiene.

El “Parque de los Recuerdos” consta de muchas esculturas, en este documento
se encuentra la informacion de las mismas con el registro fotografico para su

identificacion.

3. Sinopsis

El video documental se debe realizar sobre el significado de las esculturas en
ciprés pertenecientes al “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria
Azaél Franco en busca de la promocién de las mismas para impulsar las visitas

y a su vez la difusion cultural.

4. Titulo

Esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos”

5. Tema

Esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria

Azaél Franco y su difusion cultural
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6. Argumento

El video se basa en la difusion del significado de las esculturas en cipreés,
buscado promocionar el atractivo turistico teniendo una duracién de entre siete
a diez minutos aproximadamente con informacion interesante y veridica,
realizado en el “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél
Franco, siendo las esculturas en ciprés los principales personajes, detallando su
ubicacion, historia e importancia cultural y al mismo tiempo su significado, es
importante mencionar que por la gran cantidad de esculturas en Ciprés
existentes no se mencionaran todas sino solo unas pocas generando interés en
el resto de esculturas, las esculturas seleccionadas pueden ser reelegidas

segun se crea conveniente.

7. Planteamiento del guion

GUION
Escenas Lugar Locacion Descripcién Audio
ubicacion:
El Cementerio José Maria
Entrada | Azaél Franco esta
escena 1 _ del _ ubicgdo al norte de la
. Cementerio | Cementeri | cordillera de los andes del
Ext./dia - - " | Voz en off
Municipal 0 Ecuador, en la provincia
Municipal, | del Carchi, cantén Tulcan,
Mapa parroquia Tulcdn en la
AV. Del Cementerio y
Cotopaxi.
El Cementerio Municipal
se constituye en dos
“Altar de | partes: denominadas
Dios”y | “Altar de Dios” y “Parque
escena 2 | Cementerio | “Parque de | de los Recuerdos” esta
Ext./dia Municipal los Ultima parte data desde | V0Z en off
Recuerdos | 1987 donde se encuentra
” las esculturas en ciprés o
también conocidas como
esculturas en verde.
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escena 3
Ext./dia

Cementerio
Municipal

“Parque de
los
Recuerdos

aqui se encuentra
principalmente figuras
con forma de aves vy
mamiferos, formas
religiosas, adornos vy
figuras precolombinas las
cuales mediante las
habiles manos del
escultor el Sr. Lucio
Reina se fueron formando
y se mantienen hasta la
actualidad

Voz en off

escena 4
Ext./dia

Cementerio
Municipal

Palomas
de la paz

las palomas de la paz
simbolo de la historia
biblica del arca de Noé
cuando la paloma regreso
con la rama de olivo en
su pico ademas revela la
hermandad entre Ecuador
y Colombia

Voz en off

escenab
Ext./dia

Cementerio
Municipal

El buho

El bdho que es un ave
nocturna que simboliza
sabiduria, lealtad y vigilia
intelectual.

Voz en off

escena 6
Ext./dia

Cementerio
Municipal

Azrael es
el
Arcangel
de la
Muerte

Azrael es el Arcangel de
la Muerte su nombre
proviene de “lzrail” que
significa “Quien a Dios
ayuda” encargado de
apartar el alma del cuerpo
al momento de la muerte,
guiandola a la oscuridad
eterna o la luz del
Creador.

Voz en off

escena 7
Ext./dia

Cementerio
Municipal

El Shaman

El  Shaman es
persona  que usaba
plantas y animales
silvestres para adivinar el
porvenir y realizar
curaciones a la gente de
enfermedades
misteriosas, también se lo
conoce como curandero o
yachaks.

una

Voz en off

escena 8

Cementerio

Adornos y

Los adornos y floreros

Voz en off
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Ext./dia

Municipal

Floreros

representan a los
dolientes y las ofrendas
florales que hacen a sus
muertos  especialmente
en el dia de los difuntos
en el mes de noviembre

escena 9
Ext./dia

Cementerio
Municipal

Jesus en
la cruz

Jesus en la cruz refiere a
la crucifixion de Jesus en
un lugar denominado
Golgota, calvario 0
calavera; para el perddn
de los pecados vy
salvacion del hombre en
la tierra.

Voz en off

escena 10
Ext./dia

Cementerio
Municipal

mascaras
y
mascarone
S

Apariencia de mascaras y
mascarones, rostros
cuadrados, redondos,
ovalados, alargados con
o] sin cuello, con
decoraciones de lineas,
circulos, cuadros que se
asemeja a  coronas,
collares, aretes.

Voz en off

escena 11
Ext./dia

Cementerio
Municipal

mascaron
de doble
faz

mascaron de doble faz el
cual denota alegria vy
bondad en un lado y en el
otro tristeza y furia

Voz en off

escena 12
Ext./dia

Cementerio
Municipal

Sol de la
Tolita

el Sol de la Tolita que
representa al Sol de Oro
pertenece a la cultura La
Tolita, posee rasgos
humanos con figura de
serpientes que son los
rayos zigzagueantes se
dirigen a varios
direcciones, es también la
insignia del Banco Central
del Ecuador

Voz en off

escena 13
Ext./diay
noche

Cementerio
Municipal

“‘Parque de
los
Recuerdos
"lado 1y
lado 2

Como estas figuras hay
muchas mas que
demuestra la habilidad en
las manos de un escultor
tulcanefio, su dedicacion
y empefio resalta Ila
importancia histérica vy
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cultural que posee este
hermoso lugar. Y
definitivamente hay
muchas otras figuras que
necesitas ver y visitar
para maravillarse con
esta expresion artistica
gue aun se mantiene.

OBSERVACIONES

8. propuesta estética

El video tiene un enfoque turistico y promocional por tratarse de un atractivo
turistico a su vez debe trasmitir es significado de las esculturas de forma clara y
concisa, aqui influye la direccion artistica del director y sus colaboradores,
quienes definen los planos a usarse, la ley de los tercios, las secuencias, el
encuadre e imagen, entre otros, siendo factores estrictamente técnicos que son
manejados por expertos en el tema, no se ha detallado mas este aspecto
debido a que lo que se busca es dar a conocer las esculturas en ciprés del

“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco.

9. Formacién del equipo

En el equipo de trabajo sobresalen dos cargos importantes, el director quien
garantiza la correcta la elaboracion del video promocional y controla el trabajo
de todo el equipo, trabaja simultaneamente con el jefe de produccién quien se
encarga principalmente del rodaje y el cumplimiento del guion; el resto del
equipo esta conformado por el camaroégrafo, el editor, el productor y asistentes
los cuales ayudan a elaborar el producto final; para el control del mismo se
plantea la siguiente tabla de asistencia que se usa en la produccién y rodaje del
video.
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Fecha --/--/---

Personal Nombre Asistencia

Director

Jefe de produccién

Camarografo

Editor

Productor

Asistente

Otros

Observaciones:

10.Locaciones

Para la busqueda y seleccion de locaciones se plantea la siguiente plantilla
donde se identifica detalladamente el lugar donde se efectuara la grabacion del
video més la imagen y fotografia de donde se planea realizar dicha grabacion.

Las locaciones se eligen en base a la idea y objetivo del video promocional.

Busqueda de Locaciones

Titulo Ubicacion Imagen

Direccion Cementerio Municipal cemenTemio Jose wARiA AZAEL FRANGO

Localizacién Entrada del cementerio

Lado -

Cuadrante -

Escultura -

Contacto

Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo

- 159 -




Busqueda de Locaciones

Titulo Division del Cementerio
Direccion Cementerio Municipal - SN
Localizacién |  “Altar de Dios” y “Parque de los ¥ el
Recuerdos” ~ Recuerdos
Lado - e |
Cuadrante -
Escultura - e Jardin
Contacto Lic. Carolina Herrera K < ALTAR de DIOS
Jefa de la unidad de Turismo £ e e
Busqueda de Locaciones
Titulo ‘Parque de los Recuerdos”
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1
Cuadrante A
Escultura -
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas Imagen
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1
Cuadrante E-F
Escultura 2-5
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas Imagen
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Direccion

Cementerio Municipal

Localizacién

“Parque de los Recuerdos”

Lado 1
Cuadrante A
Escultura 2
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1
Cuadrante A
Escultura 3
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas Imagen
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1
Cuadrante A
Escultura 11
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion ‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1-2
Cuadrante B-I-J-K-L
Escultura 6-16-6-2-6
Contacto Lic. Carolina Herrera

Jefa de la unidad de Turismo
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Busqueda de Locaciones

Titulo Significado esculturas Imagen
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 1
Cuadrante G
Escultura 4
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “Parque de los Recuerdos”
Lado 1-2
Cuadrante -
Escultura -
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas
Direccion Cementerio Municipal
Localizacion “‘Parque de los Recuerdos”
Lado 2
Cuadrante I
Escultura 1
Contacto Lic. Carolina Herrera
Jefa de la unidad de Turismo
Busqueda de Locaciones
Titulo Significado esculturas
Direccion Cementerio Municipal

Localizacién

“Parque de los Recuerdos”
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Lado 2

Cuadrante N
Escultura 13
Contacto Lic. Carolina Herrera

Jefa de la unidad de Turismo

11. Presupuesto

PRESUPUESTO
Titulo Esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos”
Director -
Jefe de produccion -
Cant Detalle V. total
1 Grabacion de locucion en off con diferentes cortinas y
fondos musicales que se requiera
1 Filmacion de video en los escenarios dispuestos y
coordinados
1 Creacidon de cortinas y presentaciones para identificar el HZERLE
video por segmentos con animaciones digitales
Formato de entrega de archivo en HD, MPG4 o MPG4 o
1 en el formato que requiera el solicitante de acuerdo a su
necesidad
Observaciones: Proforma para la realizacion de | Subtotal 2 800,00
produccion audiovisual para su andlisis junto a su | |VA 14% 392,00
equipo de trabajo. Total | $3 192,00
PRODUCCION

En la produccion se realiza la grabacion de video en relacion conjunta con el

guion y con las locaciones, para ello se plantea la plantilla del plan de rodaje

donde debe constar el titulo del proyecto seguido del nombre de la productora o

de quien se encarga de la produccién del video, el nombre del director y del jefe

de produccidn, el dia de grabacién, la fecha y hora, la escena que se encuentra

en el guion, los planos en cada escena quien se encarga de detallarlos es el

jefe de produccion, los involucrados quienes son las personas que participan,
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observaciones en el caso de que existan y el detalle del equipo técnico que se
emplea, al final se entrega el informe el cual finaliza con la firma del director y

del jefe de produccién. Se aplica cuando el proceso del rodaje inicia.

Plan de rodaje

Titulo Director

Producido por Jefe de produccién

. Involucrados/ . Equipo
Dia | Fecha | Hora | Escena | Planos - Observaciones 'q P
personajes técnico

VAVER

SRR

cefefeee | e

SRR .

SRR

Observaciones:

DIRECTOR JEFE DE PRODUCCION

POST-PRODUCCION

En esta parte se realiza la edicion del video que es la union de todo el trabajo
que se realizo en la pre-produccion y la produccion, de esta forma se obtiene el
producto final que es el video promocional del significado de las esculturas en
ciprés del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco

de la ciudad de Tulcan.
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Cronograma:

- Semanas
S8 Actividades 4]5]6]7]8]9]10]1L]12
g g g Planteamiento  de
S Lo |laidea
e © 3 |Indagacion de X | X
S & 2 [contenido
2* = | Disefio de X
O 9
L © ¢ g argumento
> 8 g i Planteamiento del X [ X
5 % & < guion .
e b Diseﬁ_o de _plantllla
c & © 7| de asistencia
2 8% [Seleccion de X
S 2 8 |locaciones
8 3 S |Elaborar X
5 & g |presupuesto
£ 8™ |Disefio de plan de X
rodaje
Recursos Humanos:
N° de personal Personal

1 Director

1 Jefe de produccioén

1 Camarografo

1 Editor

1 Productor

1 Asistente

1 Otros
Recursos Econémicos:

Cantidad Materiales Costo
1 produccién audiovisual $3192,00
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5.7.7.5 Disefo de sitio web del Cementerio José Maria Azaél Franco

Objetivo: Promocionar las esculturas en ciprés del “Parque de los Recuerdos”
del Cementerio José Maria Azaél Franco de Tulcan, mediante un sitio web para

darlas a conocer.

Desarrollo:

Estructura del Contenido

Sitio web del Parque de los Recuerdos
del Cementerio José Maria Azaél Franco

Servicios Historia
Servicio de Horario de Pg:atuoe“gglecl:s Biografia del
guianza atencion Recuerdos autor
Galeria Ubicacion
Fotografias y | | : .,
significado Direccion Mapa

Grafico 25:; Estructura de contenido del sitio web

Sitio Web.- Para dar a conocer el significado de las esculturas en ciprés del
“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco a través de
la web se propone el siguiente disefio para ser usado y aplicado de forma oficial

en lared y sea de acceso general y universal.
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El sitio web consta de cuatro menus que se muestran en el inicio junto con el

nombre del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio Municipal e imagenes, y

se explicara a continuacion.

Inicio

Grafico 26: Barra de menu del sitio web

Servicios:

» Servicio de guianza.- Los servicios brindados a los visitantes son
principalmente el servicio de guianza donde se detalla el nombre de los
guias, genero, el costo (se establece una cantidad), forma de contacto

(correo) y otra informacién de interés para los visitantes.

IEIENOCETE T -

[ C | [ editor.wix.com/html/editor/web/renderer/edit/01e30702-9843-49e4-b62b-a16c3548e5e 1 ?metaSiteld=6ad 18858-7ae9-4938-b10f-40ab22bffba0&editorSessionld=D4CE!Sy

WIX Estas actualmente en modo vista previa

X Crea un sitio WIX

Servicios

l Servicios -

SERVICIO DE GUIANZA
Genero Costo Correo Otra Informacion

Femenino/ (33(:"2?)( guiaoficiaicementeriomunicipal@gmail.com Guia Oficial

Masculino Voluntario (Nacional), (Nativo), (bilingUe), etc...

(800,00)/ Pasante N
Valor | guiapasantecementeriomunicipal@gmailcom | (Nombre de la instituciéna laque ||
Voluntario pertenece), etc...

Grafico 27: Servicio de guianza (Sitio web)
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» Horario de atencion.- El horario de atencion es una informacion vital para

el visitante, este puede organizar su tiempo al momento de la visita; el

atractivo turistico se encuentra disponible para su visita los 365 dias del

afo en un horario determinado el cual se muestra en el sitio web.

! I3 Mi Cuenta [Wixcom X )[4 Editor Wix

& € [} editor.wix.com/html/editor/web/renderer/edit/01e30702-9843-49e4-b62b-a16c3548e5e1?metaSiteld=6ad 18858-7ae9-4938-b10f-40ab22bffba0&e

WiX

Historia:

x X 4 cementerio-municipal X

orSessionld=D4CEly| =

Estas actualmente en modo vista previa Guardar

X Crea un sitio WiX

Servicios Histdria Galeria Ubicacion

Horario de
Atencion

o GRR

HORARIO DE ATENCION

365 dias del afio

Dias Mafiana Tarde

lunes a viernes 08h00 a 13h00. 14h00 a 17h00

sébados y domingos desde 08h00 hasta 17h00

Gréfico 28: Horario de atencion (sitio web)

En la administracion del Dr. Jaime Chamorro Guerréon en 1984 se autoriz6 la

plantacion de arboles de ciprés en la segunda etapa del cementerio municipal

hoy denominada “Parque de los Recuerdos” que forma parte del cementerio

desde 1987 siendo el Dr. Hugo Ruiz Enriquez en ese entonces alcalde de

Tulcan quien autoriza personalmente al Sr. Lucio Reina empezar a trabajar en

dicho jardin, convirtiéndose en al autor de las esculturas en ciprés de este lugar

quien con sus habiles manos fue dando forma al ciprés el cual necesita ser

cuidado desde que el arbol empieza a retofiar, cuando la planta cumple tres

afnos es cuando inicia el proceso de creacion de las esculturas en ciprés, se da
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el primer corte y se amarra el ciprés para que crezca entrelazado, mientras
pasa el tiempo se corta los extremos para que el tallo no aparezca y solo se
miren las hojas, esto se hace periédicamente, ocho afios después de este
proceso es cuando se inicia a dar la forma deseada para obtener las esculturas
en ciprés o mejor conocidas (esculturas en verde).

Esta obra de concluye en 1997, desde alli Unicamente se da mantenimiento a lo
que hoy es el “Parque de los Recuerdos”, que cuenta con esculturas en ciprés
de forma precolombina, aves, figuras religiosas entre otras ademas de estar
adornado con columnas, arcos, y otras figuras que surgieron de la creatividad

del autor que realzan la belleza de esta lugar.

€ € [ editor.wix.com/html/editor/web/renderer/edit/01e30702-9843-49e4-b62b-a16c3548e5e 1?metaSiteld=6ad18858-7ae9-4938-b10f-40ab22bffba0&editorSessionid=D4CE'Sy

WIX Estas actualmente en modo vista previa

X Crea un sitio WiX

Parqq}
Ceme«n / V}Mm@p@(l 0sé

Histéria

Historia

nterio desde 1987 siendo el Dr. Hugo Ruiz Enriquez en
de Tulcdn quien personalmente al Sr. Lucio Reina empezar a trabajal
convirtiéndose el tor de Las esculturas en ciprés este lugar quien con'sus h
dando forma al el cual necesita ser cuidado d6 o
arios es cuando inicia el proceso de creacion deglas esculturas en cigrés,
arra el ciprés para que cregca entrelcgado m/entras pasa el tl

Grafico 29: historia (sitio web)

» Biografia del autor:

El Sr. Lucio Ramoén Reina Garcia autor del “Parque de los Recuerdos” del

cementerio municipal y actual fotégrafo turistico-artistico del cementerio.

- 169 -



Nacio el 14 de diciembre de 1943 en la ciudad de TulcAn en un sector
denominado Tulcanquer, trabajo como jornalero, agricultor y albaiiil; en Abril de
1966 inicia a trabajar en el cementerio municipal en calidad de jardinero,
después fue trasladado al balneario Neptuno conocido como “los tres chorros”
en calidad de cuidador; en 1968 retoma su trabajo como jardinero en la parte
del cementerio denominada “Altar de Dios” jardin sembrado por el Sr. José
Maria Azaél Franco (+); aqui el Sr. Lucio Reina se encuentra con sus primeros
comparieros los sefiores: Julio Revelo, David Enriquez, Gabriel Revelo, Pastor
Enriquez y Antonio Gordon quienes contribuyeron a la creacion artistica de este

jardin.

En 1987 inicia su trabajo independientemente en el jardin denominado “Parque
de los Recuerdos”, conformando asi su equipo de trabajo integrado por los
sefiores: Segundo Malquin, Eduardo Martinez, Jorge Teran y José Achica; cabe
recalcar que las esculturas en ciprés son de la imaginacion de Don Lucio Reina
y la copia de figuras precolombinas pertenecientes a varias culturas del

Ecuador, a animales y figuras religiosas.

El jardin “Parque de los Recuerdos” se integra por mas de cien esculturas,
dicho trabajo fue reconocido con el premio ANDES del Ministerio de Turismo
abalizado el 4 de octubre del 2006.

En abril del 2008 toma la decisién de jubilarse, sin embargo permanece hasta
hoy junto a la majestuosa obra que con mucho trabajo y paciencia construyo en
su juventud desempefiandose como fotégrafo y en ocasiones como guia que

cuenta su historia a los visitantes.
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Ubicacion:

El Cementerio José Maria Azaél Franco esta ubicado al norte de la cordillera de
los andes del Ecuador, en la provincia del Carchi, cantén Tulcan, parroquia

Tulcan en la AV. Del Cementerio y Cotopaxi.

e C | [ editor.wix.com/html/editor/web/renderer/edit/01e30702-9843-49e4-b62b-a16c3548e5e 1?metaSiteld=6ad 18858-7ae9-4938-b10f-40ab22bffba0&editorSessionld=D4CEy | =
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Grafico 32: Mapa de ubicacion (sitio web)
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Gréfico 33: Mapa de ubicacion interna (sitio web)

-172 -



En el sitio web esta disponible dos mapas, los cuales en el primero se muestra
como llegar al Cementerio Municipal; y el otro facilita la movilidad en el interior
del atractivo sefialando la ubicacion de las esculturas, del museo y de la vista

panoramica, los dos son aptos para la impresion.

Cronograma:
. Semanas
o Actividades
= 1 2 3 4
« Elaboracion de la estructura del
0 o : X
S 0 contenido
2 2 Contenido de seccion servicios X
_g Contenido de seccidn historia X
] Contenido de seccién galeria X
Contenido de seccion ubicacion X
Recursos Humanos:
N° de
personal Personal
1 Administrador del I-TUR del cementerio municipal
Recursos Econémicos:
Cantidad Detalle Costo
Hosting
Soporte 24/7
Formulario de Contacto
1 Compatibilidad con cell y tablets $125,00
Estadisticas x 12 mes
Animacioén de oferta flash
Paginas llimitadas
Encuestas

Total | $1 500,00
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5.7.8 Cronograma de implementacion

Para la implementacion de este plan debe ser aprobado previamente por las
autoridades correspondientes para lo cual se propone el siguiente cronograma
de implementacién en el que se detalla los proyectos a ser aplicados ademas

de la fecha de monitoreo, seguimiento y aprobacion.

Tabla 29: Cronograma de Implementacion

% Tiempo en meses
< Actividades
L N[ |s|w|lo|~|ofa]|gld Y
6 Solicitud de ingreso en el
kS presupuesto de la unidad de X
S o |turismo del municipio
3 5
S 35
o Aprobacion del plan por| x | x
2— autoridades del municipio
- Aplicacion de los proyectos y actividades
©
< proyecto 1 XX
g c proyecto 2 XXX
é a proyecto 3 XX
= proyecto 4 X X[ X
E proyecto 5 X
> £
2 £ | Aplicar estrategia de control X | X
c 5 |delplan
S &
O n
c
O .
T Aplicar una encuesta para
o verificar los resultados del X
r_g plan de difusién
w

Elaborado por: Doris Delgado
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5.7.9 Presupuesto

Tabla 30: Presupuesto del plan de difusién

Presupuesto General del

Plan de Difusidén

PROYECTOS COSTO

Estructurq organizacional y funcional del I-TUR del 5 905,12
cementerio
Redisefio del circuito turistico del cementerio municipal para

o - . 1 100,00
los visitantes en comparfiia de un guia
Disefio de un mapa cartografico dirigido a los visitantes 2 700,00
Pre-produccion de un video promocional de las esculturas
en ciprés del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio 3 192,00
José Maria Azaél Franco
Disefio de sitio web 1 500,00

Total [ $14 397,12

Observaciones:

Elaborado por: Doris Delgado

5.7.10 Control y seguimiento

Mediante un instrumento de control y seguimiento predisefiado se da paso a

monitorear la aplicacion del plan de difusion, donde se toma en cuenta las

etapas de dicho plan.

» Aprobacion del plan.- Tiene como objetivo introducir el plan de difusion

dentro del presupuesto de la unidad de turismo del GAD de Tulcan y su

aprobacion.

Implementacion del plan.- Busca que los planes, actividades o proyectos

propuestos sean implementados para impulsar la difusion cultural de las

esculturas en ciprés, que se apliquen en un periodo estimado de un afio

como se establece en el itinerario, y en caso de existir modificaciones se

deberan realizar en base a este plan de difusion.

Control y Seguimiento.- Busca determinar los impactos del plan de

difusion cultural, verificar sus alcances y el cumplimiento del plan en el

periodo de tiempo considerado para este proyecto.
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Ficha de Control y Seguimiento del Plan de difusion

Fecha de

Fecha de inicio =-f=-[---- finalizacion e

Objetivo: Realizar el control del cumplimiento de las etapas del plan de difusion

Indicaciones: Evalué el nivel de cumplimiento de cada etapa del plan de
difusion de acuerdo a sus indicadores, tome en cuenta que (V) es
Completamente, (IV) es Aceptable, (Ill) medianamente aceptable, (I) es regular,
(I) es Nada.

Evaluacion Resp | Obse
Etapas Indicadores onsab | rvaci
NN RARY le ones

Documento de solicitud de
ingreso

Listado de recursos humanos

Acta de cumplimiento de
requisitos para integracion del
plan de difusion en el municipio

Etapa 1l

Cumplimiento del proyecto 1
Cumplimiento del proyecto 2
Etapa 2 | Cumplimiento del proyecto 3
Cumplimiento del proyecto 4
Cumplimiento del proyecto 5

Ficha de control del seguimiento
Etapa 3 | mensual
Ficha de control final

Delegado de control y seguimiento

Evaluaci | Informe de la aplicacion de la
on evaluacion

Total

Promedio

Observaciones:

Reporte Final:

5.7.11 Evaluacién

Realizacion de una encuesta de satisfaccion, se realizara a los visitantes, a los
funcionarios del cementerio municipal y usuarios del sitio web, para determinar
si la implementacion del plan fue un impacto positivo o negativo y si promovio la
difusion cultural del significado de las esculturas del “Parque de los Recuerdos”

del Cementerio José Maria Azaél Franco de la ciudad de Tulcan.
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Encuesta de evaluacion del Plan de difusién

Objetivo: Evaluar el plan de difusion mediante una ficha para la verificar sus

resultados.

Indicaciones: Marque con una X segun corresponda

¢, Como califica usted el funcionamiento del I-TUR del cementerio

Proyecto MuniCipal?
1 Muy Bien Bien Neutral Malo Muy Malo
¢, Se da a conocer el significado de las esculturas en ciprés mediante el
recorrido que se realiza?
Proyecto Definitivame | Probablemen No estoy Probablemen | Definitivame
2 nte si te si seguro te no nte no
¢ La cartografia implementada ayuda a la orientacion de los visitantes y
a la localizacion de las figuras del “Parque de los Recuerdos” en los
Proyecto recorridos internos?
3 Definitivame | Probablemen No estoy Probablemen | Definitivame
nte si te si seguro te no nte no
¢ Considera que el video promocional contribuye al mejoramiento de la
difusion del significado de las esculturas del “Parque de los Recuerdos”?
Proyecto Definitivame | Probablemen No estoy Probablemen | Definitivame
4 nte si te si seguro te no nte no
¢ Considera que la informacion en el sitio web de las esculturas en
ciprés del “Parque de los Recuerdos” es suficiente para el mejoramiento
Proyecto de la difusion de su significado?
5 Definitivame | Probablemen No estoy Probablemen | Definitivame
nte si te si seguro te no nte no
¢, Como califica la implementacion del plan de difusion?
Final Muy Bien Bien Neutral Malo Muy Malo
Observa
ciones
Respons .
b Firma
able
Lugar Fecha --/--/---
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VII. ANEXOS.

ANEXO 1: Transcripciones de entrevistas

Transcripcion de la Entrevista

_ Fotografia:
Entrevista N°: 1

ey wen

Entrevistado: Lucio Ramoén Reina

Garcia (Escultor)

Parque de los

Género: Masculino

Recuerdos

Ocupacion: Fotografo del Cementerio conil mmal 1! (UL

P , , Desde 1987 Escultor
José Maria Azaél Franco

e ¢Conoce que tipo de escultura se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?

Se conoce como esculturas en verde

e (Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en ciprés?
Las esculturas se iniciaron a hacer desde el afio 1987 y se han dado nombre
de animales y figuras precolombinas a algunas esculturas tales como: la llama,
el baho, el angel , osos, el Shaman o curandero, la mama negra, la torcaza, el
Otavalo u Otavalefio, los coqueros, la madre, personajes de la tercera edad
hombre y mujer, canguro, gato, la jirafa, elefantes, palomas de la paz que se
encuentran en la avenida de la paz, el hacha Olmeca de México y la puerta del
Sol de Bolivia, Maria Mueses o la indigena del santuario de las lajas, monos,
vasijas precolombinas, Jesus del Calvario o la Cruz con el Cristo, pareja de
pingliinos, lechuza, picaflor, cabeza de Rumifiahui, tortugas, sargento que
murié en la guerra de Paquisha, el Sol de Oro del banco central, los gemelos,
una monja rezando, padre Carlos de la Vega, la mitad del mundo, florero,
gallinazo, las tres Marias, la virgen del Ciprés, loro, los dos angeles con el

caliz, panteonero, paloma, cristo cargado la cruz, el hombre de la guitarra o
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musico, la maternidad, el arcangel Gabriel, figura de dos caras que representa

lo bueno y los malo, el rey, el mapamundi, gorrion, el orador, la venus, la

sacerdotisa; también se han hecho adornos porque no se logré lo que se

queria hacer, como flores y adornos, encontramos arcos, columnas, jarras,

entre otros.

e ¢ Cual es el significado actual de la escultura en ciprés?

Muchas esculturas se han dafiado y ahora no tiene nombre o tienen diferentes

significados porque se han dafiado y no se conservan como al principio.

e (En que se bas6 o en que se inspird para realizar esta escultura en ciprés?
(escultor)

En lo que yo mas me he basado para realizar las esculturas era porque yo veia

en la television las figuras precolombinas de Perd, Colombia y Ecuador, mas

me he basado en las figuras precolombinas, en diferentes culturas del

Ecuador, ademéas de que aqui también hay animales del Ecuador y de otras

partes, también relacionadas con la religion.

Observaciones: S/O
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Transcripcion de la Entrevista

Fotografia:

Entrevista N°; 2

Entrevistado: Carolina Herrera

Género: Femenino

Ocupacion: Jefa de Turismo del GAD

municipal de Tulcan.

e ¢;Conoce que tipo de escultura se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?

Segun su artista se puede identificar como esculturas basadas en las culturas

del Ecuador

e ¢Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en ciprés?

Se han denominado con algunos nombres a las mas sobresalientes como lo es

el buho, el angel Azaél, los coqueros, mascarones de las culturas del ecuador,

la llama, las tortugas que mas se destacan en Galapagos, de una cultura

mexicana, elefantes, jirafa, chuzalongo, las palomas de la paz, la madre, Cristo

en la cruz, la pareja de pinguinos emperadores, picaflor, Rumifiahui, mascaron

de la alegria y la tristeza, angeles, soldado, globo terrdqueo, condor andino, las

tres Marias, Jesus cargando las cruz, la mitad del mundo, el padre Carlos de la

Vegay El Sol de la Tolita, entre otros.

e ¢ Cudl es el significado actual de la escultura en ciprés?

Algunas de las esculturas por la poda y cambio de podadores han cambiado su

forma original y por ende su significado, entre las mas importantes se puede

decir que esta el buho que significa la sabiduria, el angel Azaél quien es el que
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conduce a la muerte, el chuzalongo que es una escultura mitica que representa
la hombria, las palomas de la paz que representa a Ecuador y Colombia
respectivamente que se las encuentra en la avenida de la paz, el Cristo en la
cruz que representa el sacrificio de Jesus por la salvacién, mascaron de la
alegria y la tristeza, el padre Carlos de la Vega quien ayudo a los pobres a
tener un hogar y la construccion de sus casas en el norte de la ciudad.

En el significado de las esculturas influyen muchas cosas para no generar un
nombre especifico, diferencia de significados por parte del escultor y también
por otras investigaciones de algunos afos atras que igual no coinciden en

cuanto a la interpretacion.

Observaciones: S/O
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Transcripcion de la Entrevista

Fotografia:

Entrevista N°: 3

Entrevistado: Andrés Burbano

||

Género: Masculino

Ocupacion: Asistente técnico de la

estructura de inclusién social del

municipio de Tulcéan.

e ¢Conoce que tipo de escultura se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?
Son una obra de arte y se les ha denomina esculturas en verde.
e (Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en ciprés?
En forma general se puede decir que algunas esculturas son la representacion
de culturas del Ecuador como la Tolita y Valdivia, ademas de la representacion
de la fauna existente del Ecuador, encontramos asi mascarones, buhos, el
angel Azaél, oradores con sus manos elevadas hacia el cielo, osos, una llama
un indigena de la cultura de los Otavalo, figuras con rosas en sus manos
rindiendo homenaje a sus muertos, un nido con un pichon, tortugas, los
coqueros, las palomas de la paz, Jesucristo en la cruz, el par de pingtinos, el
colibri, la cara de Rumifahui, la venus de Valdivia, una figura de dos caras, un
nifo, el masico, el mapamundi, floreros, el rey, la maternidad, el camino a la
crucifixion, el picaflor, la Virgen del Cisne, el monumento a la mitad del mundo,
a el padre Carlos de la Vega y a el Sol de la Tolita y también escudo del banco
central.

e ¢ Cual es el significado actual de la escultura en ciprés?
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el baho representa a la fauna del ecuador, el dngel Azaél es el dios de la
muerte, encontramos oradores con sus manos elevadas hacia el cielo en
representacion a la adoracion de Dios, los 0sos que se encuentra en las zonas
mas frias del Ecuador, una llama propia del paramo, algunas figuras tienen
triangulos en el rostro que representa la sabiduria en relacion a las culturas del
Ecuador, las tortugas propias de la region insular en su mayoria, los coqueros
quienes consumian la hoja de coca principalmente para tener mayor energia
en el trabajo, las palomas de la paz que representa la hermandad de los dos
paises de Ecuador y Colombia, Jesucristo en la cruz que representa la muerte
de Jesus, la figura de dos caras que representa la bipolaridad como lo es la
tristeza y la alegria, a un nifio que representa a la nifiez, el musico que
representa la muasica propia del Ecuador, esos son algunos significados, otras
esculturas no se conoce el significado pero por los rasgos se puede decir que
en su mayoria son de las culturas Tolita y Valdivia.

Observaciones: El entrevistado anteriormente estaba a cargo del I-Tur del

cementerio en calidad de técnico.
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Transcripcion de la Entrevista

Entrevista N°: 4 Fotografia:

Entrevistado: Veronica Paguay

Género: Femenino

Ocupacion: Servidora publica en el

Municipio de Tulcan.

e ¢;Conoce que tipo de escultura se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?

El tipo de escultura se ha diversificado, hay esculturas culturales y artisticas, o

esculturas en verde.

e ¢Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en ciprés?

Los nombres serian en relacién a la forma especifica de la esculturas, se

encuentra pajaros, aves, angeles, las estaciones, coqueros, figuras

precolombinas, animales del Ecuador, indigena, palomas, tortugas, hombre

con fusil, mapamundi, pinglinos, mascarones, monos.

e ¢ Cual es el significado actual de la escultura en ciprés?

El significado de las esculturas es complicado definirlo porque han cambiado,

se ha transformado y se ha dado otra forma sin embargo se encuentra a un

coguero que se caracteriza por tener su genital erecto en la mayoria de los

casos, sus brazos y piernas juntas, manos sobre las rodillas, en su rostro

denota un disfrute del mundo de los alucindégenos provocado por masticar la

hoja de coca. El hombre con el fusil debido a una guerra que hubo en Tulcan y
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en la casa de los tulcanefios siempre habia un fusil.

Observaciones: La entrevistada anteriormente estaba a cargo del I-Tur del

cementerio por 4 afios en calidad de técnica.
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ANEXO 2: Fichas de observacion

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
TURISMO Y ECOTURISMO

Descripcion/Significado Fecha.- Ficha N2.-

Actual.- Ubicacion.-
Denominacion.-

Tipo de Arte.-
Tipo de Escultura.-

Cadigo.-

Registro de Fotografia

Autor.-

Datos bibliograficos y de entidades
relacionadas.-

Conclusion de significado.-

Observaciones.-

Registrado por:
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ANEXO 3: Fotografias 1

Registro Fotogréafico
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ANEXO 4: Cuestionario de entrevista

Objetivo.- Recopilar la informacién de las esculturas en ciprés pertenecientes al
“Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco para la

determinacion del significado correcto de las esculturas.

Entrevista dirigida al escultor, jefa de la unidad de turismo, técnica del i-tur del

cementerio, guias.

= ) (=415 7= Lo [0

ENtreViStado/a. .......e e

. ¢, Conoce que tipo de escultura se encuentra en el “Parque de los
Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?

. ¢, Se ha denominado o proporcionado un nombre a la escultura en
ciprés?

. ¢, Cual es el significado actual de la escultura en ciprés?

. ¢ En que se baso o en que se inspird para realizar esta escultura

en ciprés? (escultor)

GRACIAS POR SU COLABORACION

Firma:
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ANEXO 5: Cuestionario de encuesta

Objetivo.- Conocer la opinién del visitante sobre la difusion cultural de las
esculturas en ciprés del cementerio.

Encuesta dirigida a los visitantes del Cementerio José Maria Azaél Franco.

Indicaciones: Marque con una X donde Ud. Considere conveniente.

1) ¢Ha visitado antes el Cementerio José Maria Azaél Franco? (si la
respuesta es Si, continte con la pregunta 2), de lo contrario pase a la
pregunta 3)).

1. ()Si
2. ( )No

2) ¢En qué porcentaje usted conoce el significado de las esculturas en ciprés
del “Parque de los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco?,
(considerando que el 100% son las 220 esculturas existentes).

1. ()de 1% a25%
2. () de26% a 35%

3. () de 36% a 50%
4. () de51% a 100%

3) ¢La informacion sobre el significado de las esculturas en ciprés que recibe
actualmente es?

1. () Clara

2. () Interesante

3. () Concisa

4. () Suficiente

5. () No recibe ninguna informacion

4) ¢Los actuales medios de difusion (guianza y folleteria) cree que son
suficientes para conocer el significado de las esculturas en ciprés?

. () Totalmente de acuerdo

2. () De acuerdo

3. () Neutral

4. () En desacuerdo

. () Totalmente en desacuerdo

[ERN

(62}

5) ¢De los siguientes medios de comunicacion en el turismo, cuél cree usted
gue se debe aplicar para difundir el significado de las esculturas en ciprés?
(Ordene del 1 al 5, segun la importacibn que Ud. considere,
entendiéndose que 1 es muy importante y 5 poco importante.)
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ESTRATEGIAS

ORDEN DE
IMPORTANCIA

1.- I-tur (informacién turistica)

2.- Folleteria, fotografias, postales.

3.- Cartografia (rutas, circuitos, planos)

4.- Recorridos especiales guiados (en el dia y la noche)

5.- Otros, ¢CUAI.......oiiiiieeeei e,

6) ¢Apoyados en las Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC'S) cual
de las siguientes se deberia implementar para la difusion del significado de

las esculturas en ciprés? (Ordene del 1 al 5, segun la importacién que Ud.
considere, entendiéndose que 1 es muy importante y 5 poco importante.)

TIC’S

ORDEN DE
IMPORTANCIA

1.- Cddigos bidi o QR (Son un tipo de codigos de barras
bidimensionales con informacién codificada)

2.- Informacién en la web

3.- Videos promocionales digitales (para enriquecer la
pagina web y sitios informativos)

4.- Participacion en blogs (sitio Web donde se exponen
servicios, productos o intereses)

5.- Otros, ¢CUAI? ..o

7) ¢El conocimiento del significado de las esculturas en ciprés del “Parque de
los Recuerdos” del Cementerio José Maria Azaél Franco aporta a la

identidad cultural del Carchi?

. () Totalmente de acuerdo

2. () De acuerdo

3. () Neutral

4. () En desacuerdo

. () Totalmente en desacuerdo

GPOr QUE 2. e

[ERN

(62}

Firma:
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ANEXO 6: Croquis del cementerio de Tulcan
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ANEXO 7: Fotografias 2

7.1 Aplicacion de Encuesta
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