UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION,
ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL

CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION COMERCIAL
INTERNACIONAL

Tema: “Analisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion de
tomate de arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la

parroquia de Maldonado, provincia del Carchi.”

Trabajo de titulacién previa la obtencion del
titulo de Ingeniera en Comercio Exterior y

Negociacién Comercial Internacional

AUTORA: Mufioz Guel Yamileth Andrea
TUTOR: MSc. Julio Lépez

TULCAN - ECUADOR
2021



CERTIFICADO JURADO EXAMINADOR

Certificamos que la estudiante Yamileth Andrea Mufioz Guel con el nimero de cédula
040180702-9 ha elaborado el trabajo de titulacion: “Analisis de oportunidades de mercados
internacionales para la comercializacion de tomate de arbol producido por la ASOCIACION
NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado, provincia del Carchi.”

Este trabajo se sujeta a las normas y metodologia dispuesta en el Reglamento de Titulacién,
Sustentacion e Incorporacion de la UPEC, por lo tanto, autorizamos la presentacion de la

sustentacion para la calificacidn respectiva.

JUL'O |VAN Firmado digitalmente

por JULIO IVAN LUIS RAMIRO Fi;:nado digitalmente
LOPEZ Fecha: 20210422 GARCIA GarcAmnveLo
CADENA 19:49:30 -05'00' REVELO SEE“;B?E?‘S@B
o, L PR
MSc. Julio Lépez MSc. Luis Garcia

Tulcan, 23 de Abril de 2021



AUTORIA DE TRABAJO

El presente trabajo de titulacion constituye requisito previo para la obtencién del titulo de
Ingeniera de la Facultad de Comercio Internacional, Integracién, Administracion y Economia

Empresarial.
Yo, Yamileth Andrea Mufioz Guel con cédula de identidad namero 040180702-9 declaro: que

la investigacion es absolutamente original, autentica, personal. Los resultados y conclusiones a

los que he llegado son de mi absoluta responsabilidad.

Yamileth Andrea Mufoz Guel

Tulcén, 23 de Abril de 2021



ACTA DE CESION DE DERECHOS DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Yamileth Andrea Mufioz Guel declaro ser autora de los criterios emitidos en el trabajo de
investigacion: “Analisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion
de tomate de arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la
parroquia de Maldonado, provincia del Carchi.” y eximo expresamente a la Universidad
Politécnica Estatal del Carchi y a sus representantes legales de posibles reclamos o acciones

legales.

Yamileth Andrea Mufioz Guel

Tulcan, 23 de Abril de 2021



AGRADECIMIENTO

Primeramente, agradezco a adids por cuidare y guiarme en el proceso de mis estudios

universitarios por ser la fuente de paz y esperanza en mi vida. Ensefiarme

En segundo lugar, quiero agradecer a la Universidad Politécnica Estatal Del Carchi
ensefiarme y guiarme en proceso de mi carrera universitaria, sobre todo prepararme para

desempefiar un buen papel vida profesional.

También quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos al MSc. Julio Lopez por ser
la guia en este proceso de titulacion, que por su paciencia consejos me ayudaron a terminar mi

carrera Universitaria.

Por Gltimo, quiero agradecer a mi madre y hermana por ser mi apoyo, por estar conmigo
en las buenas y en las malas, ser mi refugio en los momentos mas dificiles, ser mi amiga mi
confidente y sobre todo le agradezco por la paciencia que ha tenido en todos los afios de mi

carrera Universitaria



DEDICATORIA

Mi trabajo de titulacion se lo dedico a mi madre por ser mi pilar en los momentos méas
dificiles por ser una mujer admirable y luchadora, por ensefiarme que no hay que rendirse ante

las adversidades y siempre estar con la frente en alto.

También le dedico este trabajo a mis hermanas ya que ellas son mi alegria, el motor de
mi vida, le dedico este trabajo para que entiendan que no hay limites para cumplir los suefios

solo hay que esforzarse y ser perseverante para lograr lo que te propongas.

Por ultimo, le dedico a mi abuelito que, aunque ya no estés aqui en el mundo terrenal
siempre estard en mi corazon, sobre todo se quedan conmigo todos los consejos y la sabiduria

que nos ensefiaste siempre te recordaremos.



INDICE DEL CONTENIDO

CERTIFICADO JURADO EXAMINADOR......ccccitiiieisesieisie et 2
AUTORIA DE TRABAIO ...ttt en e 3
ACTA DE CESION DE DERECHOS DEL TRABAJO DE TITULACION.........ccoceuvnne. 4
AGRADECIMIENTO ..ottt sttt ebe st s se et naene s 5
DEDICATORIA ... oottt ettt b e bt s bbb e b e be st e e te et e steseane e 6
RESUMEN ...ttt ettt b et st s e bt et et e st be st e s areeens 13
N o S I S SRR 14
INTRODUCCION ..ottt sttt 15
[, PROBLEMA ..ottt sttt ene e 16
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......cooiiiieiceseee e 16
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA ..ottt 17
1.3, JUSTIFICACION ..ottt 18
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION ......cceoveeerieereerseeeiereen, 19
1.4.1. ODJELIVO GENEIAL.......ciiieieiiccieee et e e e e nns 19
1.4.2. ODJetivoS ESPECITICOS .....oiviiiiiiiiiiiieie s 19
. FUNDAMENTACION TEORICA .....ooriiiiiiiieneieieiesieeise e 21
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS ..ottt 21
2.2. MARCO TEORICO ..ottt estes st n s s st 25
2.2.1. FUNAAMENTACION TEOIICA ...eveevveieeeieeriesieeieesiesiee e esee st e steesaesraesteenaesneesseenaeereesreenee e 25
2.2.2. Fundamentacion CONCEPLUAL ..........ceieieiiriieeese e 26
I METODOLOGIA ..ottt 29
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO ......covueieiereeeeeteeeeeees e sesesns s 29
B0 00 = 0o [ =SS 29
3.1.1.1. ENfOQUE CUBITATIVO ......eovieiiiiiiieie et 29
3.1.1.2. ENfOqUE CUANTITALIVO ......eeeeiiieiiieieecie ettt 29
3.2. TIPO DE INVESTIGACION .....cocoiueiieeeeieeeesceee e ee et eee s sese s sens s, 30
3.3. IDEA A DEFENDER......ccocotiitiiieiee ettt sttt nne e 31
3.4. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.........coooeveeeereren. 32
3.5. METODOS UTILIZADOS .......cooiuiiriiriineisineisesesessiseeessessss e ssessassssssssesssssssssssns 33
3.5.1. Plan de Recoleccion de INfOrmacion ..........ccccuevereieniie i 33
3.6. Diagndstico De Las Oportunidades De Mercados Internacionales. ............ccccccvevveennee. 34
3.6.1. Identificacion de Mercados para la comercializacion de tomate de arbol ............. 35
3.6.1.1.  Paises importadores de tomate de arbol a nivel mundial................c.ccocovrvnnnnenn. 36



3.6.1.2.  Paises exportadores de tomate de arbol a nivel mundial ................ccoeevennnenn, 38

3.7. ANALISIS DEL MERCADO META ....cooiisieeeeeteeeseeeee s sesesss s 41
3.7.1. ESTADOS UNIDOS. ... .ottt sre e e 41
3.7.2. PAISES BAJOS ...ttt ettt 57
3.7.3. FRANCIA oottt st be bt naene e 71
3.8. Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio (POAM) .......cccccevveivievveviecnene. 84
3.9. ANALISIS DEL PAIS DE DESTINO .....cooiieieiieeeieeieeee s 88
3.9.1.  Perfil del pais —EStados UNidOS...........courirririniininiieecse e 88
3.9.2.  Perfil del consumidor de Estados UNidos ..........ccceieeiiiiriieninesee e 89
3.10.  ANALISIS DE PRODUCTO.....c.coiiiiierriiesieeieseteseseetesssesesses s sessss s 92
3.11.  ANALISIS SITUACIONAL INTERNO ....cocoeverieeietseeieeeseeess s 96
3.11.1. DescripCion del ProdUCTO.........coireieierieeeiese e e 96
3.12. PROYECCIONES DE ESTUDIO......cciii ettt 98
313, ESTUDIO TECNICO ....ooiieiieeeiceeeeteetesee s nasss st 106
3.13.1. Localizacion de 1a eMPreSa........ccceiveieieeieeie e 106
3.13.2.  Organizacion EMPresarial ... 110
3.14. ESTUDIO FINANCIERO......coiiiee e 136
IV. RESULTADOS Y DISCUSION.......cocviuiieiieeiieeesiesssesesssiesiese st senessnesneneans 145
4.1, RESULTADOS..... .ottt sttt sttt sttt sttt st sesbesaeneane e 145
4.1.1  Resultados de 1a Matriz POAM ........cccoooiiieiiie e sn e 145
4.1.2  Resultados de 18 NtreVISTA ..........ceviereiiiiiieie e 148
8.2, DISCUSION ...ttt sttt s st 154
V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......coooitiiviiieiiesieese e 159
5.1, CONCLUSIONES. .......ctiiietie ettt sttt en e 159
5.2. RECOMENDACIONES........co ottt saa e nes 160
VI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ottt 161
VL ANEXOS ..ottt ettt e et et bes ettt reere st e e renrs 167



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Fundamentacion conceptual de la variable independiente y dependiente................ 25
Figura 2: Partida AranCeIAIa.........ccviieiieieiieseee ettt sne e e 35
Figura 3: Paises importadores de tomates arbol (miles de dolares americanos) ..................... 37
Figura 4: Paises exportadores de tomate arbol ..., 39
Figura 5: Paises importadores de tomate de arbol exportado por Ecuador .............ccccceeueennne 40
Figura 6: Acuerdos Comerciales — EStados Unid0S .........cccocereririnininieieiesie e 42
Figura 7: Barreras Arancelarias — EStados UNidoS..........ccccvveiiiieiiciieic e 42
Figura 8: Balanza Comercial Ecuador - EStados Unidos ...........c.ccocririniniiienenenenesieeens 44

Figura 9:

Figura 10:
Figura 11:
Figura 12:
Figura 13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figura 17:
Figura 18:
Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:
Figura 29:
Figura 30:
Figura 31:
Figura 32:
Figura 33:
Figura 34:
Figura 35:
Figura 36:
Figura 37:
Figura 38:
Figura 39:
Figura 40:
Figura 41:
Figura 42:
Figura 43:
Figura 44:
Figura 45:
Figura 46:
Figura 47:
Figura 48:

Producto Interno Bruto - EStados UNIdOS .........oooveeeeeee e 46

PIB Per capita — EStados UNIdOS..........coviiiiiiiniieeeseieesee s 47
INflacion — EStados UNITOS .......cveiviiiiiiiiiiisieiee e 48
Tipo de Cambio — EStados UNId0S.........ccveieiieriiniirieiisisiceieeeese s 49
Total de la Poblacion - EStados UNidos ..........cccceeeveniiinininieesese s 50
Tasa de Empleo — EStados UNidoS (90) .....cveoverververiniiiinieieieiesese e 51
Tasa de Desempleo — Estados UNidoS (%0) ...cc.eevveeiieiiiieiie i 52
Poder Adquisicion - Estados UNidos (90) ....covevvereereneiinese e 52
Leyes de proteccion ambiental — Estados Unidos............cccevveieieececiicie e 56
Datos General de 12 BUQUELA ............ocoiiiiiiiieieee s 57
Certificaciones OFQANICAS ........c.cceeiieiieiie e cee e sre e sre e e e sae s 57
Acuerdos Comerciales — PaiSes BajOS ........cccovrereiririenieineneese e 58
Barreras AranCelarias.........ocoiiiiiiieiiiie et 58
Barreras NO AranCelariaS........ccoovieeiiereiieii e sie e se e e e sre e 59
Balanza Comercial Ecuador — Paises Bajos...........cccecveieiieeiiecie e 60
Producto Interno Bruto — PaiSes Bajos ........ccocvevriiirieiiieniiiiseeiee e 61
PIB per capita — PaiSES BajOS........ccccveirieiiiiieiie ettt 62
Tasa de Inflacion de PaiSes BajosS ........cccovieiiiiiiiiiiiisieeee e 63
MONEAA OFICIAL ... e 63
PoDIacion de PaiSeS BajOsS.........cuiuiiiiiiiiiiisiieiesee e 64
Tasa de empleo - PaiSES BAJOS ........cccvevueeiiiieeiiecie ettt 65
Tasa de desempleo de PaiSES BaJOS .......ccveieerieeieieeriesieseesiesee e see e e see e 66
Poder AAQUISICION (90)...e.vviveereeieieiesiesie sttt sttt st sbe e eneenens 67
indice de evolucion de comida organica envasada ...............ccceveveveeeeeseerssnenenns 68
Leyes de proteccion ambiental.............cooveeriiiieie s 70
Certificaciones OFQANICAS ......c.vevveeieiieeieeieseeseeseeee e e sreseesaeste e e e sreeeesseeneeas 71
ACUEIdOS COMEICIAIES ...ttt 71
Barreras AranCelarias.........ccooeiiiiiiiiiiisee s 72
Barreras NO AranCelarias........ccoovvieeiirie e 72
Balanza Comercial Ecuador - FranCia .........ccccooeieieieninisinieieese e 73
Producto Interno Bruto (PIB) entre Francia — Ecuador ..........ccocovvvvviiciieninennenn 74
PIB Per capital entre Francia — ECUAAON ...........cccoeiieieeie i 75
Tasa de Inflacion entre Ecuador — FIanCia.........cccovvrvieieniierieniesese e 76
Sistema Cambiario — FranCia........cc.cooovviiniiiiieie s 77
Poblacion ECOnOmMIcamente ACLIVA .........ccvcviieieriereie e 78
Tasa d8 EMPIEO......coe i 79
Tasa de DeSemMPIEO - FIaNCIa........ccooiiiiieieieiesie e 80
Poder AAQUISICION (Y0) ...c.veeieeeieiieeie et e ettt ee e ra e sae e sre e 80
Etiqueta Ecoldgica de 1a UE ...t s 83
Certificaciones OFQANICAS ........uevuieieiieie e se e e s sre e e e nne s 84


file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521109
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521110
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521111
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521114
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521115
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521116
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521117
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521119
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521120
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521121
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521129
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521130
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521131
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521132
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521134
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521135
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521136
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521138
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521144
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521145
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521146
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521147
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521149
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521150
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521151

Figura 49: Macro Localizacion de 12 8SOCIACION ............corveiiiieriiiic e 106

Figura 50: Micro Localizacion de 1a ASOCIACION............ccoveieiieieiie e 106
Figura 51: Distribucion de 1a Planta ... 107
Figura 52: Logotipo de 1a ASOCIACION .........ecviiiieiieiie et 110
Figura 53: Propuesta Del Logotipo De La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata............ 110
Figura 54: Estructural OrganizaCional.............ccccecviieiiiiieie e 111
Figura 55: Mapa 08 PrOCESOS. .....ccueiueeueerereitestesie sttt ettt bbbt n b nbe st b 119
Figura 56: Modelo original del eMPagUE ..........ccccveiiiieie e 125
Figura 57: Propuesta Comercial del Empague..........cooveeieiiiiiiiiree e 125
Figura 58: Propuesta Comercial del Embalaje .........c.cooevveiiiieiicie e 126
Figura 59: Propuesta Comercial Internacional de la Etiqueta...........ccooeeeiiiencieninicieee, 127
Figura 60: RUta COMEICIAl .........cciiiieiic e 128
Figura 61: EXPOrtaCion INAITECTA ........cceviviriiieieie it 130
o 0 N o] o] - Tod o o OSSOSO 146
Figura 63: Importadores - EStados UNIdOS ...........ccoiiiiiiiienciercseseeee e 146
Figura 64: Paises Exportadores - E.E.U.U ......cccooiiiiiiiiceccce e 147
Figura 65: Competencia a nivel mundial.............coooiiiiiiiii 147
INDICE DE TABLAS
Tabla 1: Operacionalizacion de variables.............c.oovveiiii e 32
Tabla 2: Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion..............cccccoevevivennenn, 33
Tabla 3: Clasificacion del Tomate de ArbOl.............ccvvvuiveveereeieresseesee e ses s 35
Tabla 4: Paises importadores de Tomate de arbol (miles de ddlares americanos). .................. 36
Tabla 5: Paises exportadores de tomate de &rbol.............cccoveveiiii i 38
Tabla 6: Paises importadores de tomate de arbol exportado por Ecuador............cccccceeevenennen. 40
Tabla 7: Empresas Exportadoras de Tomate de ArDol...........c.oocveieriiieeeeeeeeeeeeeeeseee e, 41
Tabla 8: Barreras No Arancelarias — EStados Unid0sS ..........cccoceveiiiinininienenese e 43
Tabla 9: Balanza Comercial Ecuador - Estados Unidos (Millones)..........cccccevvvevveveieeiinennenn, 44
Tabla 10: Producto Interno Bruto (PIB) — Estados Unidos (Miles de Millones) ..................... 45
Tabla 11: PIB Per cépita — Estados Unidos (millones de dolares) ..........ccoceceeeevvevecieiinennenn, 47
Tabla 12: Inflacion — EStados UNIAOS.........cccooeiiiiiiiiceeiesese e 48
Tabla 13: Total de Poblacion — EStados UNidoS..........ceveierieieieiiiiniseeiesiese e 49
Tabla 14: Tasa de empleo — EStados UNIdOS..........ccuviiiiiiieieiescseseseee e 50
Tabla 15: Tasa de Desempleo — Estados UNidoS (%0).......covvveiieiiiieiieiiie e 51
Tabla 16: indice de Innovacion - EStados UNId0S...............cvvreeverrereieeessesesesseseesesessesessnen, 56
Tabla 17: Balanza Comercial Ecuador - PaiSes BajoS.........c.ccervevueereiieiieerie e 59
Tabla 18: Producto Interno Bruto - PaiSeS Bajos .........cccccovrerirrineneiieiniserese s 60
Tabla 19: PIB Per capita - PaiSes BajOS ........ccoeiiiiiiiiiicie ettt 61
Tabla 20: Tasa de Inflacion de PaiSes BajOS ........c.cccverviieiierieiieieesesieeseesie e 62
Tabla 21: Poblacion de PaiSES BaJOS ........cc.ciueeiuiiieiieeieciie sttt ettt 64
Tabla 22: Tasa de empleo de PaiSes BajOS.......ccccvvviveiiiieiieriece e 65
Tabla 23: Tasa de desempleo de PaiSes BajoS.........cccccuviieieeriiiiiiieie et esee et 66
Tabla 24: indice de INNOVACION - PAISES BAJOS.........c.vrvrvreeerieeiieeesiieeeiesesesssseseesessessssessnens 69
Tabla 25: Datos General de a etIQUELA...........cccvieiiiiiiciie e 70
Tabla 26: Balanza Comercial Ecuador — FIanCia.........ccccooerenieneniieninieienee e 73
Tabla 27: Producto Interno Bruto (PIB) entre Francia — Ecuador............cccoocvvvevieneiinneennnnn, 74
Tabla 28: PIB Per capital entre Francia — ECURAON ...........ccoveveiiiiieiecie e 75
Tabla 29: Tasa de Inflacion entre Ecuador — FranCia..........cocooeveiiieiinieiiesene e 76


file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521155
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521156
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521157
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521158
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521160
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521161
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521162
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521163
file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70521165

Tabla 30:
Tabla 31:
Tabla 32:
Tabla 33:
Tabla 34:
Tabla 35:
Tabla 36:
Tabla 37:
Tabla 38:
Tabla 39:
Tabla 40:
Tabla 41:
Tabla 42:
Tabla 43:
Tabla 44:
Tabla 45:
Tabla 46:
Tabla 47:
Tabla 48:
Tabla 49:
Tabla 50:
Tabla 51:
Tabla 52:
Tabla 53:
Tabla 54:
Tabla 55:
Tabla 56:
Tabla 57:
Tabla 58:
Tabla 59:
Tabla 60:
Tabla 61:
Tabla 62:
Tabla 63:
Tabla 64:
Tabla 65:
Tabla 66:
Tabla 67:
Tabla 68:
Tabla 69:
Tabla 70:
Tabla 71:
Tabla 72:
Tabla 73:
Tabla 74:
Tabla 75:
Tabla 76:
Tabla 77:
Tabla 78:
Tabla 79:

Poblacion Econdmicamente Activa — FranCia..........ccoceovvvveieeieerienesese e 77
Tasa de empPle0 — FranCia........ccccvcueiieiiiie e 78
Tasa de DeSemMPIEO — FranCIa.........c.coviririeieiiiee st 79
Indice de INNOVACION — FIANCIA .......cv.cvreeeeeesceeseieee s s sttt 82
Requisitos medioambientales y Sanitarios...........cccooevererenininieieee e 83
Escala de MEediCION ........ccooiiiiiiiiiee e 84
Perfil de Oportunidades Y Debilidades del Medio (POAM) .......ccovvvieieiieneennns 85
Resumen del Perfil de Oportunidades Y Debilidades del Medio (POAM) ............. 86
Ficha Técnica EStados UNIT0S .........cccoveiiiiiiiiieiesiese e 88
Caracteristicas del consumidor de Estados Unidos..........c.cuvveerenenenenenescsennnns 89
Lista de los principales Estados de E.E.U.U ...t 90
Principales Estados y ciudades importadores de frutas..........ccccccevvveveiiiciieeieiiennnn 90
Consumo de frutas de los 10 principales estados............coovvviieieieninene e 91
Ficha Técnica Los Angeles — California..........coccveieeeeieeeeeeseeeeeseesesess e, 91
Principales importadores - EStados UNidOS.........cccooeieiinininieieneese e 92
Importacién de tomate de arbol de Estados Unidos (toneladas) .............ccccceeueeneee. 93
Exportacion de tomate de arbol de Estados Unidos (toneladas) ............cccccvevvevraee. 93
Competencia a nivel mundial ..o 9
Requisitos para exportar hacia Estados UNidos ..........ccovveverieivenniinniese e 95
Certificaciones OFQANICAS. .......c.ecveiieieeieseere et e et ste e sreesre e ans 95
Composicion nutricional del tomate de &rbol.............cccovevviieiicicic s, 96
Informacion Técnica del Tomate de ArDOl ...........c.ovveveveeeveieceeeeee e 96
Caracteristicas de fruta (tomate de &rbol)..........cccooeieiiiiniiii e, 97
Competencia a nivel Nacional............cccoooiiiiiiiiiiic e 98
Oferta de origen - Tomate de ArDOl ............c.ceveveceieeee e 99
Proyecciones de la oferta de tomate de arbol .............cccoovveveeiiiieci e, 99
Proyecciones de importaciones de tomate de arbol periodo 2015 — 2019 ............. 100
Proyecciones de importaciones para el periodo 2020-2024.............cccccovevveivieennnns 101
Proyecciones de exportaciones de tomate de arbol segun partida 0810.90.30....... 101
Proyecciones de exportaciones para el periodo 2020-2024 ............cccccovevveiiieeninns 102
Consumo Nacional APAreNte..........cccooeiiiiiiiiee e 103
Calculo de la demanda INSatiSfECNA .........ccveiiiiiiiiie e 104
Maquinaria de 1a ASOCIACION .........c.civeieiiesieee e ns 108
Y T aTo e [ @] o] - F USSR 111
Funciones del Gerente General ...........ccoeeiiiiiiieiee e 112
FUNCIONES dE 18 SECIELAITA. ... cveeueeieie e 113
FUNCIoNes del CONtAdON..........cciiiiiiieiiee e 114
FUNCIONES de 10S OPEIAITOS ......eeueiiie ettt 114
FUNCIONES el TECNICO......eviiiiiiieiiere e 115
Funciones del Asistente COMErcial ..........ccoocveiiiiriiieiine s 116
Matriz FODA de 12 ASOCIACION........ccuiiiieieieiiesie sttt 118
ProCeS0O PrOQUCTIVO.....cc.eeiiiie ittt 120
Proceso de COmMErCIaliZACION ..........cociiiiiiieieieie s 122
Precios Referenciales de 1a COMPetenCia..........cooveviieiiiinieiccece e 124
Logistica INternaCioNal.............ccueiiiiiiieieece e 129
Célculo del peso de la cajay el empaguUe..........ccoevreriiiiieneie e 133
Calculo del CUBICAJE ....cvveieiiceee e 133
INCOTEIIMS ..ttt e et e e e e e b e e nnneas 134
Precio POr Caja — ClF . ..ottt 135
EStIMACION 08 VENTAS .....c.veveiiiecie ettt enes 135

11



Tabla 80: INVErSiON INICIAL........cccviieieieiee et enes 136
Tabla 81: Activo fijos de la Asociacion Nuevo Amanecer - EIPlata ...........cccccoooeiveininnne. 137
Tabla 82: Activos Fijos - Asociacion Nuevo Amanecer - EI Plata.........cccccocevevvieivcvennne 137
Tabla 83: Capital operacion de 12 aSOCIACION .........c.ccecveieiieiieie e 137
Tabla 84: Proyecciones de 10S coStos de ProduCCION ...........cccvrerieineneiieise s 138
Tabla 85: Proyecciones de 10s Gatos AdMINISIIatiVOS ..........cccveveiieieeieiie e 139
Tabla 86: Gasto de sueldos admMINISIrAtIVOS ........cc.eiveiieiiiie e 140
Tabla 87: Gastos de eXPOITACION ..........ccveveiieiieie e enas 140
Tabla 88: EStruCtura fINANCIEIA.........ccueiieieiie e nns 141
Tabla 89: EStado de RESUITAUO .........ccveiiieie e 142
Tabla 90: Flujo de efectivo con finanCiamiento ..........cceovieriieiesiie e 143
Tabla 91: Punto de EQUITIDIIO. ..o 144
Tabla 92: Resultado de 1a Matriz POAM ........coovoiiiiiiee et 145
Tabla 93: Precios/Nacional/INternacional .............ccocveeiiieiiie s 148

INDICE DE ANEXOS

Anexo 1: Certificado del Centro de 1diomMas ........cecvevveieiiiiiiere e 167
Anexo 2: Formulario 001- Entrevista aplicada al presidente de la Asociacionl................... 169
Anexo 3: Formulario 002— Entrevista aplicada a PRO ECUADOR. ........ccccoceiiiinieniiennnn 172
Anexo 4: Formulario 003- Entrevista del Ministerio de Agricultura y Ganaderia

(IMAGAP) . ettt b et e e st et et et e s eeebe e beebeene et et et e e aeereeaeereenes 174
Anexo 5: Formulario 001- Entrevista aplicada a AGROCALIDAD. .........ccccevvveiieeieeiinn, 176
Anexo 6: Correo enviado al consulado de Los Angeles — California. ..........ccccoecevverecunenes 178
Anexo 7: Recoleccion de la informacion acerca de la asociacion. ..........ccccceveverevesvevenene 180

12


file:///C:/Users/HP/Desktop/Trabajo%20de%20Titulación%20-%20Andrea-Muñoz.docx%23_Toc70381477

RESUMEN

La actual investigacion tiene como finalidad buscar oportunidades en mercados
internacionales para la comercializacidn de tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo
Amanecer El - Plata la misma que se encuentra ubicada en la parroquia de Maldonado sector
El - Plata.

Se tomo en cuenta los paises que tienen el alto indice de consumo de frutas no
tradicionales, dando como resultado que los principales paises son Estados Unidos, Francia y
Paises Bajos, a los mismos que se le analizé los factores internos y externos de cada pais. La
ponderacion se le realiz6 mediante la Matriz POAM, en dénde el pais con més alta ponderacion
se lo determina como mercado objetivo, una vez obtenido los resultados se determind que
Estados Unidos es el mercado meta. Ademas, se realiz6 la segmentacion de mercados
basandose en el nivel de aceptacion de nuevos productos en donde se pudo determinar los
gustos y preferencias de consumo, asimismo establecer las formas uso y los lugares de
distribucion, dando como resultado que Los Angeles - California es el segmento idoneo para la
comercializacion de tomate de arbol en fruta.

También se realizé la entrevista al presidente de la Asociacion Nuevo Amanecer El -
Plata al sefior Pablo Patifio en donde se obtuvo la siguiente la informacion: historia de la
asociacion, procesos de cultivo, procesos de tratamiento de la materia prima, estructura
organizacional, distribucion fisica, capacidad de produccion de tomate de arbol y forma de
comercializacion del producto, dicha informacion ayuda a la elaboracion del estudio técnico y
establecer estrategias de promocion para la asociacion.

Una vez realizado las entrevistas a los diferentes organismos gubernamentales
encargados de la produccién y comercializacion de productos agricolas, en donde se obtuvo
como resultado que en la provincia del Carchi existen varios sitios de produccion de tomate de
arbol, pero ninguna de estas plantaciones se basa en las buenas précticas agricolas, de igual
manera se establecio requisitos para la exportacion de tomate de arbol, el medio de transporte
idoneo para la comercializacion de tomate de arbol, la logistica, canales de distribucion que se
deben emplear. También se establecid las diferentes estrategias de promocion que la Asociacion
Nuevo Amanecer El - Plata de aplicar para dar a conocer sus productos a nivel internacional.

El estudio técnico dio como resultado que el TIR es de 23,47 % y un VAN de 69,009.56
dando como resultados que el proyecto es factible de realizar.

Palabra Claves: Tomate de arbol, comercializacion, oportunidades de mercados
internacionales, exportacion, estrategias de promocion.
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ABSTRACT

The objective of the research is to seek opportunities in international markets for the
commercialization of tree tomato produced by the “Asociaciéon Nuevo Amanecer El — Plata”,

which is located in the parish of Maldonado, El - Plata sector.

Therefore, countries with a high rate of consumption of non-traditional fruits were taken
into account, including the United States, France and the Netherlands, their internal and external
factors being analyzed. On the other hand, the weighting was determined using the POAM
Matrix the United States being the target market.

At the same time, the segmentation of markets was carried out based on the level of
acceptance of new products where the tastes and preferences of consumption were determined,
also the forms, use and places of distribution were established, with the result that Los Angeles

- California is the ideal segment for the commercialization of tree tomato.

In addition, the results that were obtained through the technical study of the interviews
indicate in the province of Carchi there are several tree tomato production sites, but none of
these plantations is based on good agricultural practices, in the same way, requirements were
established for the export of tree tomato, the means of transport, logistics and distribution

channels.

Finally, different promotional strategies were established that the association should
apply to publicize its products internationally. The technical study was also prepared, giving
the results that the IRR is 39.85% and a NPV of 507,114, obtaining as a result that the project

is feasible to carry out.

Key Word: Tree tomato, marketing, international market opportunities, export, promotion

strategies.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como finalidad la busqueda de oportunidades de
mercado  internacional para la comercializacion de tomate de arbol producido por la
Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata de la provincia del Carchi, sector el PLATA. El trabajo
de investigacion estd conformado de cinco capitulos los cuales se dividen de la siguiente

manera:

En el capitulo | se tratan temas relacionados con problemaética que enfrenta la
Asociacion Nuevo Amanecer EI — Plata con respecto a la produccion y comercializacion del
tomate de arbol, también se describe la justificacion basandose en la finalidad del trabajo de
investigacion, en donde se plantea dar la solucion al problema, de igual manera se estable un

objetivo general y objetivos especificos.

En el capitulo 11 se abordan temas sobre la busqueda de antecedentes investigativos ya
que estos son los hilos conductores de la problematica actual, también se habla acerca la
fundamentacidn teérica basandose en las teorias del comercio internacional a utilizarse para el

desarrollo de la misma.

En el capitulo Il se analiza la metodologia a utilizar para el desarrollo de la
investigacion partiendo ene tipo de investigacion que se va a realizar, la operacionalizacion de
variables, idea a defender, se basa en las técnicas e instrumentos que se van a utilizar, también
se procede con el desarrollo del estudio de mercado, estudio técnico y estrategia de promocion

cumpliendo asi los objetivos planteados.

En el capitulo IV se analiza los resultados obtenidos de la informacién de fuentes
secundarias y primarias, también se analiza el resultado de las diferentes entrevistas aplicadas
a los organismos gubernamentales y al presidente de la asociacion, de igual manera se realiza
la discusion de los resultados obtenidos tanto en el marco tedrico, estudio de mercado, y estudio

técnico destacando la informacién relevante de cada tema.

En el capitulo V se establecen las conclusiones y recomendaciones obtenidas en la
investigacion realizada. También se detallan las referencias bibliogréaficas utilizadas en toda la

investigacion y los anexos.
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l. PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun la CEPAL en el afio 2015 manifiesta que la baja productividad es la principal
causa de la escasa oferta exportable de productos agricolas, también menciona que al no tener

determinado el correcto canal de distribucion no ayuda a la comercializacion de productos.

Con relacion a lo antes mencionado el principal problema de la exportacion de frutas es
la baja productividad de la region cual restringe la oportunidad de abrir nuevos mercados
extranjeros, esto ocasiona que no se tenga una agenda comercial méas favorable para el sector

agricola.

Segun el Instituto para el Desarrollo Rural de Sudamérica (IPDRS, 2015):
En Ecuador la presencia de este sector como dinamizador de la economia es relevante
pues -a su criterio- afos atras su participacion era casi nula, pese a la importancia que
tiene la actividad para el pais. Ahora, en el universo de la agricultura ecuatoriana, son
varios los productos que se destacan por ser grandes generadores de divisas. Ya sea solo
exportando en materias primas y productos tradicionales lo que ha dificultado la

expansion a mercados internacionales para productos agricolas con valor agregado.

A diferencia de afios pasados en donde la fruticultura perdié espacio por los bajos
precios y la competencia desleal con frutas similares importadas, en la actualidad este sector a
pesar de tener las alternativas de inversién mas rentables, no ha logrado llamar la atencion de
inversionista para lograr la comercializacién de sus productos al exterior. En la provincia del
Carchi cuenta con las condiciones climaticas adecuadas, sin embargo, por la falta de
informacion sobre como son los procesos para comercializacion del tomate de arbol hacia el
extranjero a dificultado su venta, ademas el exceso de costos para la produccidn se ha visto en
la necesita de Unicamente cosechar el producto que es necesario para venta al por menor y

mayor.
Segun el Instituto Nacional De Estadisticas y Censo (INEC, 2010) manifiesta que el

68,5% produccion de la provincia del Carchi se agricultura segin donde las familias de la

parroquia de Maldonado que se dedican al cultivo y produccion de productos agricolas ademas
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se han visto con la necesidad de buscar nuevos mercados internacionales para la

comercializacion.

Sin embargo, algunos expertos afirman que el problema de la comercializacion del
tomate de arbol es porque Unicamente se lo oferta en materia prima y no se le da un valor
agregado el cual le ayudara a la venta de este producto sin mencionar el desconocimiento de
los canales de comercializacion serian de gran ventaja para la exportacion de esta fruta. (Ayala,
2015, pag.30)

La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata cuenta con una produccion de tomate de
arbol de 988, 40 toneladas semanales dando como 51396,8 toneladas al afio, para llegar a
satisfacer la demanda. Segun el presidente de la asociacion Klever Figueroa, Pero opera
Unicamente a nivel local. Otro de los puntos débiles que tienen los productores es el
desconocimiento sobre de los procesos de la comercializacion y certificaciones que necesitan
los productos agricolas producido en el sector de Maldonado, es por ello que no se ha logrado
que el producto se expanda nuevos mercados ya sean nacionales o internacionales, sin contar
que no cuenta con el conocimiento sobre cuales son los requisitos tanto legales como sanitarios

para la exportacion de productos agricolas.

Segun el ministro de comercio exterior, Ivan Ontaneda las perdidas en la emergencia
sanitaria en el sector agricola asciende a 143 millones esta caida se da en el primer trimestre de
la pandemia es por ello que el Ministerio de Agricultura y Ganaderia ha implementado el Plan
Nacional Agropecuario al 2030. Es por ello que el sector agricola sera una de las fuentes
primordiales para el abastecimiento de alimento, es por ello que el gobern6 creo esta politica
para precautelar la sostenibilidad del sector agricola mejorando sus procesos productivos y de

comercializacion.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Cdémo incide el desconocimiento de las oportunidades de mercados internacionales en la

comercializacion de tomate de arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER-
EL PLATA de la provincia del Carchi sector el PLATA?
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1.3. JUSTIFICACION

Segun la Food and Agriculture Organization (FAO, 2019): Los paises que han invertido
regularmente en sus sectores agricolas durante las Gltimas décadas han alcanzado los mayores
logros en el incremento de la produccion y de la productividad, asi como en la reduccion del
hambre y la malnutricion. La FAO apoya a los paises en desarrollo y en transicion en los
procesos de inversion, lo que incluye disefio, ejecucion, supervision y evaluacion de planes,

programas y proyectos de inversién agricola.

Es por ello que Ecuador al estar ubicado en una posicion geografica favorable y
contando con una variedad de climas los cuales le ha permitido ofrecer al mundo una gran
diversidad de productos agricolas con altos estandares de calidad, los mismo que han logrado

satisfacer las necesidades de los consumidor tanto nacionales e internacionales.

La provincia de Carchi al ser una de las varias provincias que cuentan con las
condicionas climaticas idoneas para el cultivo de productos agricolas la Prefectura del Carchi
ha tomado la iniciativa de fomentar la creacion de asociaciones o grupos con el fin de ayudar a
los sectores agricolas como es el caso de la Asociacion Nuevo Amanecer- El Plata. (Ruano,
2015, pég. 67)

La Asociacion Nuevo Amanecer- El Plata se enfoca en el cultivo de productos agricolas
como son el tomate de arbol, mora de castilla y granadilla los cuales son comercializados en los

diferentes puntos de ventas ya sea al por mayor o menor.

Segun el Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP, 2016): Ademas,
cabe mencionar que el tomate de arbol posee cualidades fisicas, nutritivas y organolépticas
similares a las mejores frutas. Resalta por sus propiedades de reduccion de colesterol, alto
contenido de fibra, vitaminas A y C, bajo nivel de calorias, rico en minerales como: calcio,
hierro y fosforo; altos niveles de proteina y caroteno; ademas, fortalece el sistema inmunolégico
y la vision, funciona como antioxidante. (Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias,
2016, parr. 4)

La presente investigacion se la realizara en la provincia del Carchi, parroquia de

Maldonado ya que posee varias de las caracteristicas principales para el cultivo y produccion
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de una gran variedad de productos agricolas uno de ellos es el tomate de arbol, la cual se produce

a la cantidad suficiente para la exportacion de este producto.

La demanda mundial de frutas tropicales esta determinada por elasticidades
relativamente altas de los precios y los ingresos. Los datos disponibles muestran una
fuerte relacion entre los cambios en los ingresos y la demanda de frutas tropicales en los

principales destinos. (Altendorf, 2017, p.4)

Ademas, sin contar que los ingresos por el cultivo del tomate de arbol serian favorables
para los productores ya que mejoraria las condiciones de vida por los ingresos obtenidos por
que son el sustento de sus familias, cabe mencionar que el quintal de tomate de arbol esta

alrededor de 25 délares. Dando un precio sustentable para los agricultores de este producto.

“Una de las acciones que realizo el gobierno ante la crisis sanitaria fue establecer el
Programa Agro tienda Ecuador, mediante el cual se han comercializado 15.000 canastas
directamente a los domicilios de consumidores de las provincias del pais.” (Ministerio de

Agricultura y Ganaderia, 2020, parr. 2)

En medio de esta crisis sanitaria el pais se ha dado cuenta de que la agricultura juega un
papel fundamental en la cadena de suministros para el abastecimiento de alimentos en medio
de contrarrestar la crisis alimentaria, es porque se ha implementado los sistemas
agroalimentarios mas sostenibles con fin de aminorar los efectos que se ha generado en la

pandemia enfocandose en las necesidades de los pequefios y medianos agricultores.

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Determinar las oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion de
tomate de arbol de la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la provincia del
Carchi, sector el PLATA

1.4.2. Objetivos Especificos

e Fundamentar bibliograficamente las oportunidades de mercados y la comercializacion.
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e Diagnosticar las oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion de
tomate de arbol de la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA.
e Identificar estrategias de marketing internacional para la comercializacion de tomate de
arbol de la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA.
Preguntas de Investigacion

e ;Cudles son los compradores potenciales para el tomate de arbol?

e ;Cuadl serd la cantidad demanda para exportara a el mercado internacional?

e ;Cuales son las caracteristicas idoneas que debe tener el tomate de arbol para
mercados extranjeros?

e (Qué incidencia con lleva la apertura de nuevos mercados internacionales para la
ASOCIACION NUEVO AMANECER- EL PLATA?

e ;Cudles de las oportunidades de mercados internacionales son més favorable para la
comercializacion de tomate de arbol producida por la ASOCIACION NUEVO
AMANECER- EL PLATA?

e ;Qué tipo de negociacidn es la mas favorable para la comercializacion del tomate de
arbol de la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA?

e .COmo se beneficiaran los miembros de la ASOCIACION NUEVO AMANECER
EL PLATA con la comercializacion de su producto al extranjero?

e ;Existen entre mercados internacionales y Ecuador para la comercializacion del
tomate de arbol?

e ;El tomate de arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER- EL
PLATA alcanzaré satisfacer los requerimientos de los consumidores extranjeros?

e ;La ASOCIACION NUEVO AMANECER- EL PLATA podra cubrir una demanda
constate de tomate de &rbol para un mercado extranjero?
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1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

A continuacion, se detallan los antecedentes investigativos que servirdn como base para

el desarrollo de la investigacion:

Ministerio de Agricultura y Ganaderia, (MAGAP,2016). “Boletin Situacional Del Tomate De
Arbol”. (Articulo Cientifico) Recuperado de https:
http://sipa.agricultura.gob.ec/biblioteca/boletines_situacionales/2016/tomatedearbol/boletin_si
tuacional_tomate_de_arbol_2016.pdf

El comercio de frutos frescos tales como maracuya, granadilla, tomate de arbol,
chirimoya, guanabana y naranjilla aumentd en el afio 2016 respecto al afio 2015, reflejando el
aumento de la produccién mundial de dichos cultivos. El incremento registrado en las
exportaciones de estos productos fue de 35% mientras que las importaciones disminuyeron
ligeramente en 0.66%. El alza de la oferta antes mencionada influyo en los precios mundiales

de tomate de arbol que es el producto analizado. (Ministerio de Agricultura y Ganaderia , 2016)

Este articulo aporta a la investigacion porque permite conocer cuales los precios a nivel
nacional e internacional del tomate de arbol de igual manera nos aporta con la base sobre los
costos de produccidn que necesita conocer la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata para la

comercializacion del tomate de arbol a mercado internacional.

Universidad de Costa Rica, (2019). “The value chain of tree tomato (Solanum betaceum)
network  in  Ecuador”. (Articulo  Cientifico)  Recuperado  de  https:

https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/agromeso/article/view/36887/41014

La comercializacion de productos de tomate de arbol se ejecutaba por distribuidores
mayoristas y minoristas. Los minoristas (retailers) canalizaban los productos hacia el
consumidor final. Los mayoristas eran los encargados de la logistica que implica la
movilizacion de fruta hacia los centros distritales de distribucion y lo centros de acopio

para la exportacion. (Universidad de Costa Rica , 2019).
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Este articulo aporta a la investigacién porque permite conocer cual es proceso de
comercializacién que llevan a cabo los productores de tomate de arbol y de igual manera
contrasta la situacion actual que tiene la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata, de igual

manera ayudar a determinar la demanda del producto.

Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural, (2020). ‘“Circuitos alternativos de
comercializacion en el marco de la crisis del COVID-19”. (Articulo Cientifico) Recuperado
de https://webnueva.rimisp.org/wp-content/uploads/2020/06/06-Covid-19-Circuitos-
cortos.pdf

Dado que del 30% al 60% de la alimentacion segun el rubro proviene de 60 millones de
pequefios agricultores (CEPAL/2013), una mayoria de ellos en sistemas diversificados de
produccion de la agricultura familiar, es necesario un reconocimiento a estos héroes andnimos
que han asegurado que el fantasma del hambre no se junte con la desgracia de la pandemia, al
menos en zonas rurales y ciudades intermedias. Este articulo aporta a la investigacion porque
permite conocer cuales son las alternativas adecuadas para comercializar productos en medio
de la emergencia sanitaria, es por ello que ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA
debe estar al tanto de todos los medios de comercializacion para que el producto cumpla con

las medidas sanitarias del caso.

Camara de comercio de Bogota (CCB, 2015). Manual de tomate de arbol. (Documento Web)
Recuperado de
https://www.ccb.org.co/content/download/13726/1751/Tomate+de+%C3%Alrbo.

Para acceder a estos servicios el empresario o emprendedor realiza un autodiagnéstico
empresarial con el objetivo de identificar sus necesidades empresariales; a partir de la
informacion recogida se construye una ruta de servicios acorde a las necesidades identificadas
y dirigida al fortalecimiento y mejora continua de las empresas, buscando alcanzar una mayor
competitividad en el mercado. (CCB, p.23, 2015)

Este articulo aporta a la investigacién por que permite conocer los actores econémicos
que ayudan a la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA para encontrar el
financiamiento adecuado para establecerse bien sus operaciones productivas, también se

establecera cuéles son los requisitos necesarios para obtener el financiamiento necesario.
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Tapia, S. (2015). Estudio de factibilidad para la comercializacién de tomate de arbol fresco
(Solanum betaceum) para el mercado japonés. (Tesis de Postgrado) Universidad San Francisco
de Quito. Recuperado de http://repositorio.usfqg.edu.ec/handle/23000/5881

Por la condiciones agro-ambientales del Ecuador, el tomate de arbol se cultiva durante
todo el afio, la temperatura estable durante todo el afio y prolongados periodos de luminosidad,
determinan que la fruta en el Ecuador tenga un mejor desarrollo en cuanto a su presentacion,
enriqueciendo su contenido de vitaminas y minerales, y, por ende, su sabor es atractivo. (Tapia,
p.4, 2015)

Este articulo aporta a la investigacion por que permite conocer los mercados 6ptimos
para la comercializacion de tomate de éarbol producido por la ASOCIACION NUEVO
AMANECER-EL PLATA, e identificar cuéles son las caracteristicas principales de los

consumidores potenciales para este producto.

Ordofiez, N. (2018). “Diserio logistico para el proceso de exportacion del tomate de arbol
ecuatoriano destino los Angeles - Estados Unidos”. (Tesis de Postgrado) Universidad de
Guayaquil. Recuperado de http://
http://181.39.139.68:8080/bitstream/handle/123456789/133/DISE%c3%910-logistico-para-

el-proceso-de-exportacion-del-tomate-de-arbol-ecuatorian.

La oferta del producto es durante todo el afio debido a la productividad propia de la fruta
gue puede cosecharse sin parar el ciclo. Para alcanzar al nivel mayorista en el mercado meta,
no se necesita mayor énfasis en la presentacion del producto a mas de las necesarias para que
se transporten en perfectas condiciones. La venta y despacho para exportar se lleva a cabo una
vez generada una orden de compra por parte del mayorista. (Paredes, 2018)

Este articulo aporta a la investigacion dado que ayuda a determinar el tipo de transporte
y las formas de venta y despacho del producto para ser comercializado por la Asociacion Nuevo

Amanecer El Plata.

Lomas, F. (2015). “Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa de produccion y
comercializacion de tomate de darbol”. (Tesis de Postgrado) Universidad Técnica del Norte.
Recuperado de http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/3081
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El proyecto consiste en un “Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa de
produccion y comercializacion del tomate de arbol, al natural, mermelada y jugos, en el canton
Montufar, provincia del Carchi”. Mediante investigacion directa en supermercados, viveres,
abastos y comisariatos se identifico que no se ofertan productos derivados del tomate de arbol
como son jugos. (Lomas, p. 2-5, 2015)

Este articulo aporta a la investigacion por que permite conocer la planta 6ptima para la
Asociacién Nuevo Amanecer El Plata para la produccion de productos a base de tomate de
arbol, nos ayuda a identificar cual es el valor agregado que se le debe dar a la materia prima

para cumplir con los gustos y preferencias del consumidor.

Caicedo, M. (2016). “Analisis de oportunidades de negocio para el tomate de arbol del
canton Patate, con miras de exportacion”. (Tesis de Postgrado) Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador. Recuperado de http://repositorio.pucesa.edu.ec/handle/123456789/1669

Las metodologias que se utilizd para determinar las diferentes oportunidades de
comercializacion son las técnicas cuantitativas y cualitativas. El proyecto de investigacion,
busqueda de optimar la situacion de subsistencia de los trabajadores de tomate de arbol de la
zona de Patate. (Caicedo, p.6, 2016). Este articulo aporta a la investigacioén por que permite
conocer la metodologia basada en los actores del comercio exterior para que con ellos se pueda
determinar cual es la mejor manera de comercializar este producto y asi mejorar la economia

de los productores de la Asociacién Nuevo Amanecer El Plata.
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2.2. MARCO TEORICO

Figura 1: Fundamentacién conceptual de la variable independiente y dependiente

VARIABLE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE

Globalizacion Competitividad

Producto ‘
Demanda y
. ~ oferta Marketing Mercado |
Oportunidades internacional | - Internacional : y
de mercados ) E— p alizacid Precio |
internacionales Competencia omercializacién : :
internacional Logistica de promocion |
Exportacion
. Mercado

Analisis del 4:—:|
entorno Estudio —| Teécnico |
Financiero |

Fuente: Investigacion, 2019

2.2.1. Fundamentacion Teorica

Para realizar la sustentacion de las variables como es oportunidades de mercados
internacionales (variable independiente) y comercializacion (variable dependiente) se debe
tomar en cuenta las teorias de comercio internacional ya que estas son la base para todo proceso
de exportacion o comercializacion de productos en el extranjero y asi aumentara la
competitividad de la empresa, a continuacion, se presenta las teorias y sus aportes a la

investigacion:

Teoria de la Ventaja Competitiva

Porter (1980) describié la ventaja competitiva de Michael Porte determina que
un pais es exitos cuando su comercio internacional estaba basado en la empresa
y dichas empresas tenga una ventaja competitiva en los precios y calidad del
producto, asi logrando aumentar su crecimiento y desarrollo a largo plazo.

(Contreras Campos, p. 1, 2019)

La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata podria tener una ventaja competitiva cuando

se haya reducido los costos de produccion y precios de comercializacidn y en cuanto calidad el
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producto es organico y esta seria una ventaja con respectos a otros productos y con la obtencion
de certificaciones de que el producto es organico, con la de buenas practicas de manufactura y
con la construccion de una marca y un logotipo. La asociacion tendria una estrategia de

diferenciacion en el mercado internacional.

Nueva teoria del Comercio Internacional

Krugman (1980) manifiesta el grado de especializacion extremo que no se
observa en la realidad, es decir, que los paises se especializan en la produccién
de bienes y servicios en donde posean mayores ventajas comparativas, pero en
el mundo real cada pais produce una variedad diversificada de productos para
exportar y para abastecer su propia demanda, es decir las economias de escala.
(Jarrin, 2018, p.11)

La Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata tiene que identificar cuél es su oferta
exportable y determinar si la asociacion lograra cubrir la demanda del pais a el cual se va a
exportar, de igual manera debe identificar cuales son sus costos de produccion para asi

determinara cudles seran los beneficios que tendran los comprados del producto.

2.2.2. Fundamentacion Conceptual

Variable independiente: Oportunidades de Mercados Internacionales

Las oportunidades de mercados internacionales se basan en la relacion que tiene la
empresa con el consumidor ya que los dos son los ejes principales para la creacion de nuevos
productos, es por ello que la Asociacién Nuevo Amanecer El - Plata tiene que identificar cuales
las son sus puntos a favor y limitantes para expandirse a mercados internacionales. Es decir,
analizar las conductas que tiene los consumidores frente a el producto, donde se debe
determinar los habitos de consumo sobre productos organicos como lo es el tomate de arbol

produccion por la asociacion.

Para ello la asociacion debe tener en cuenta cual es la demanda internacional para tener

un margen de produccién mensual, de igual manera debe analizar la competencia internacional
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ya que “representa tan solo una de las fuerzas del entorno en el operan las empresas. Ya sean

estas fuerzas como proveedores, sustitutos, promocion y distribucién.” (Aragon, 2017, p. 5)

La Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata tiene que realizar un analisis de entorno que
le permita conocer la situacion actual de la asociacion y asi determinara cual serian las politicas
0 proyectos que debera seguir para no poner en riegos el capital y asi poder identificar bien las

oportunidades de mercados internacionales.

Variable dependiente: Comercializacion

La Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata realiza la comercializacion de su producto
en mercados mayoristas en la ciudad de Quito donde han adoptado por realizar una venta directa
sin intermediarios, pero como el producto se va a exportar a otro pais se tendréd que determinar
cual de los canales de comercializacion serian idoneos para la asociacion. (Torena, 2019, p. 1-
2)

Para ello uno de los aspectos principales es la competitividad que tiene la asociacion es
decir cudl es el nivel de grado de adaptabilidad que tenga para formar parte de un mercado
internacional, donde el marketing internacional es primordial ya que es la forma de como se va
a llegar hacia los consumidores, donde se va a determinar el valor agregado que se le dara a él

productos ya sea en cuestiones como el producto en si 0 como la publicidad que se va a realizar.

Otro de los ejes del marketing internacional es el mercado ya que este es el lugar a donde
se va a dirigir el producto, de igual manera el precio que tendran que pagar los clientes por el

producto adquirido.

También tiene que identificar cual sera la logistica de exportacion que se utilizara ya
que esta parte se recalca todos los aspectos del comercio exterior es decir como seguros de
mercancias o trdmites aduaneros entre otros, es por ello que es importante realizar un estudio
de mercado para determinar la inversion, oferta, demanda y precios que importa una
exportacion.

De igual manera se tomé como base la fundamentacion legal donde las dos variables se
basaran en la piramide de Hans Kelsen. Para ello tomando en cuenta primero los articulos de la

Constitucion de la Republica del Ecuador, 2018 se menciona Art. 306.- El Estado promovera
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las exportaciones ambientalmente responsables, con preferencia de aquellas que generen mayor
empleo y valor agregado, y en particular las exportaciones de los pequefios y medianos
productores y del sector artesanal. Y en el Art. 319.- Se reconocen diversas formas de
organizacion de la produccion en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas,

empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

En el codigo organico de la produccion comercio e inversiones (COPCI) en el Art. 2.-
Actividad Productiva. - Se considerara actividad productiva al proceso mediante el cual la
actividad humana transforma insumos en bienes y servicios licitos, socialmente necesarios y
ambientalmente sustentables, incluyendo actividades comerciales y otras que generen valor
agregado. Y en el Art. 4.- Fines: p. Facilitar las operaciones de comercio exterior.

También en el Art. 93.- Fomento a la exportacion. - El Estado fomentara la produccion
orientada a las exportaciones y las promoverd mediante los siguientes mecanismos de orden
general y de aplicacion directa, sin perjuicio de los contemplados en otras normas legales o

programas del Gobierno.

El Ecuador es un pais en su mayoria agricola es por ello que los ecuatorianos han
buscado nuevas formas de produccién que sean de calidad y un precio justo con el fin de
transformar este producto dando un valor agregado para asi hacer uso de las herramientas,
convenios e incentivos que el Ecuador ofrece para promover las exportaciones a mercados
internacionales, y asi de esta manera ayudar a los miembros de la asociacion y asi aumentado

las plazas de empleo.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

Para el desarrollo de la presente investigacion se basdé un enfoque mixto es decir

cualitativo y cuantitativo.

3.1.1.1. Enfoque Cualitativo

Consistié en el estudio de la recoleccion de datos de tipo descriptivo y de observaciones
para descubrir categorias conceptuales del tema ya que nos ayudo a determinar cuéles son los
procesos adecuados para la comercializacion del tomate de arbol de la parroquia de Maldonado
sin mencionar cuales son los mercados internacionales mas adecuados para la comercializacion

del producto.

3.1.1.2. Enfoque Cuantitativo

“El enfoque cuantitativo se basa en la recoleccion de datos numerosos que ayuden a
aprobar la hipoétesis determinando cuales son los comportamientos y caracteristicas contables

de las hipotesis.” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p.16)

Se baso en el estudio de cifras estadisticas numéricas actuales obtenidas en los ultimos
afios las misma que ayudo a determinar la idea a defender. Ya que esta nos permitio determinar

la oferta y demanda del producto que se va a comercializar a hacia mercados internacionales.

Los dos enfoques de investigacion nos permitieron el desarrollo del tema, sin mencionar
que estos dos enfoques nos ayudaron a dar soluciones al problema de investigacion ademas nos
servira como instrumento para dar cumplimiento de los objetivos y para contestar a las

preguntas de investigacion anteriormente planteados.
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3.2. TIPO DE INVESTIGACION

En el presente trabajo se utilizo los siguientes tipos de investigacion:

La investigacion exploratoria

“Los estudios exploratorios se basan en la busqueda de nueva informacion acerca de un
problema el mismo que necesita una investigacion mas profunda abordando nuevos temas o
fendmenos que se relacionan entre si, los mismo que generan nuevos conceptos o variable.”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 81)

Se utiliz6 para poner en contacto al investigador con la realidad de la produccion y
comercializacion del tomate de arbol desde la Parroquia Maldonado, Provincia del Carchi a los
mercados internacionales y obtener lo necesario para plantear el problema de la investigacion,

los objetivos.

La investigacion descriptiva

“Los estudios descriptivos sirven fundamentalmente para descubrir y prefigurar, los
estudios descriptivos son Utiles para mostrar con precision los angulos o dimensiones de un
fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion.” (Herndndez, Fernandez, & Baptista,
2014, p. 82)

Este tipo de investigacion es de suma importancia ya que esta nos permitié identificar
las caracteristicas con las que cuenta la variable dependiente como lo es la Comercializacion y

variable independiente como lo es Oportunidades de mercado.

Investigacion explicativa

“Constituyen el nivel mas avanzado de conocimiento. Pueden ocuparse de las causas,
como de los efectos de determinados fendbmenos por medio de las pruebas de hipdtesis. Sus
resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos”. (Brito, 2015,
p.8)

La investigacion explicativa ayuda a determinar cuales fueron las causas y efectos que
tiene la escasa comercializacion del tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo

Amanecer El - Plata de la parroquia de Maldonado. Dado que no se encuentra la informacion
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necesaria sobre la exportacion de tomate de arbol desde el sector de Maldonado. De igual
manera nos sirvio para determinar los factores politicos, sociales y econdmico de la apertura de
mercados internacionales, a identificar la ptima forma de comercializacion del producto en el

mercado extranjero.

Investigacion de accion

“La finalidad de la Investigacion-Accion es solucionar dificultades cotidianas y reparar
experiencias sintetizas. Su proposito fundamental se centra en contribuir informacion ayude a

la toma de decisiones para programas, procesos y reformas estructurales.” (Morgan, 2017, p. 9)

Esta investigacion nos ayudd para contribuir con la solucién del problema que presenta
la Asociacion Nuevo Amanecer EIl - Plata de la parroquia de Maldonado y busca mejorar la
forma de comercializacién de productos ofertados por la asociacion, de igual manera aporta con

la recoleccién de informacion para dar soluciones del problema.
3.3. IDEA A DEFENDER

Si se identifica las oportunidades de mercados internacionales se lograra realizar la
comercializacion de tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata

de la parroquia de Maldonado.

VARIABLE DEPENDIENTE: Comercializacion.
VARIABLE INDEPENDIENTE: Oportunidades de mercados internacionales

31



3.4. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1: Operacionalizacion de variables

Idea a defender: Analizar si las oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion de tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo Amanecer El - Plata de la parroquia

de Maldonado, provincia del Carchi.

VARIABLES DIMENSIONES
VARIABLE Entorno
INDEPENDIENTE:
Oportunidades De
Mercado Internacional
Mercado
VARIABLE Entorno

DEPENDIENTE:

Comercializacién

Formalidades
aduaneras

Marketing
Internacional

Empresa

INDICADORES
Factores Socioecon6micos
Factores Politicos e  Factores Geograficos
Factores Legales e  Factores Culturales

Demanda insatisfecha

Competencia

Perfil del consumidor

Estrategias de comercializacion

Estrategias de marketing

Productos sustitutos

Competencia

Segmentacion del mercado

Factores Socioecondmicos

Factores Politicos e  Factores Legales

Factores Culturales e  Factores Geograficos

Importaciones

Exportaciones

Precio Internacional

Promocién
Producto adaptable
Estudio técnico

Estudio financiero

TECNICA

Fichaje (cibergrafias,
bibliografias)

Fichaje (cibergrafias,
bibliografias)

Fichaje

Entrevista
Entrevista

Entrevista
Cuestionario

INSTRUMENTO

Banco Mundial

Organizacion Mundial de Comercio
(OMC)

e  Trade Map Comercio Y Exportacion
Cobus Group Ecuador

e  Constitucién del Ecuador (2008)

e PROECUADOR

e  Banco Central del Ecuador
(BCE)

AGROCALIDAD
e  Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura Y pesca
(MAGAP)
Trade FreeMap Comercio Y
Exportacion

Formulario 001

e  Formulario 001

Formulario 001
Asociacion Nuevo Amanecer el
Plata

Adaptado de: Formato Informe UPEC, 2018
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3.5. METODOS UTILIZADOS

3.5.1. Plan de Recoleccion de Informacion

Tabla 2: Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion

Dato

Técnica/
Instrumento

Caracteristica

Cuantitativo

Cualitativo

Entrevista

Registros
Socios

Fichas bibliogréaficas

Entrevistas

Fichas Bibliograficas

La primera entrevista estard dirigida al presidente de la
ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la
parroquia de Maldonado para aso determinar la capacidad
de produccion y de esa manera determinara si oferta
exportable.

La segunda encuesta estard dirigida a la Direccion de
Inocuidad de Alimento del Carchi para obtener informacion
sobre costos para la obtencidn de certificaciones organicas.
Para determinar la produccién y verificar el estado
financiero de la asociacion.

Se utilizara en la recoleccion de datos de la paginas oficiales
como lo es el Banco Central del Ecuador y como entre otras
(TradeMap).

Se realizara 3 entrevista una sera a PROECUADOR,
Director Distrital de Agro calidad, funcionario del MAGAP
y al presidente de la Asociacion Nuevo Amanecer El — Plata.
Nos aportara con la informacién sobre factores importante
que se debe tener en cuenta la exportacién de productos
agricolas, también la para identificacion potenciales
consumidores y de cuél seria la competencia para el

producto.

Adaptado de: Formato Informe UPEC, 2018
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3.6. Diagnéstico De Las Oportunidades De Mercados Internacionales Para La

Asociacion Nuevo Amanecer La Plata.

Para establecer las oportunidades de mercados se debe establecer varios cambios
significativos donde el marketing de las empresas es de vital importancia ya que de esta forma

se esta interactuando con los clientes y los competidores. (Boveda & Oviedo, 2015, p. 25)

La importancia de identificar correctamente el mercado objetivo para Asociacion Nuevo
Amanecer El Plata es principalmente la apertura de nuevas plazas de trabajo y la obtencion de
mayores ingresos para la asociacion. Cabe mencionar que una vez bien identificado el mercado
se puede elaborar las adecuadas estrategias de comercializacion y de marketing para llegar a

los clientes.

Andlisis del Sistema Armonizado

“El Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias, al que se
denomina generalmente como Sistema Armonizado, o simplemente como "SA", es una
nomenclatura internacional polivalente de productos elaborada por la Organizacion Mundial de
Aduanas. (OMA).” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2012)

El Convenio del SA facilita el intercambio de comercio y de informacion, armonizando
la descripcion, la clasificacidn y la codificacion de las mercancias en el comercio internacional.
El SA es usado para los aranceles aduaneros y la recopilacion de estadisticas externas de
comercio. (ONU, 2012)

Clasificacién Arancelaria

Se trata de un cédigo numérico que se asigna a todas aquellas mercancias que vayan a
ser importadas 0 exportadas; permite conocer cuéles seran los aranceles de importacion,
tramites de exportacion en origen, los requisitos de importacion en destino o las posibles
medidas de politica comercial que afectan esas mercancias.

Donde la partida arancelaria estara conformada por 10 digitos para que a nivel mundial
sea facil de identificar es por ello que con el SA (Sistema Armonizado) ayudar a identificar la
mejor forma de comercializar el producto a nivel internacional.

Donde su estructura estard conformada de la siguiente manera:
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Figura 2: Partida Arancelaria

08.10.90.30.00

Capitulo
1

Q:\.I

Partida
Subpartida Sistema Armonizado

Subpartida { CAN, ALADI)

Subpartida a nivel Ecuador

Fuente: Resolucién No. 59, Comité de Comercio Exterior- Arancel, Ecuador, 1 de enero de 2012

Para determinar la partida arancelaria del tomate de arbol se baso en las reglas generales
para la interpretacion de la nomenclatura arancelaria comdn - NANDINA 2012. Tomando como
base la regla general nimero uno donde nos expresa que nos basaremos en el nombre indicativo

del producto y de las notas de seccién o de capitulo.

Tabla 3: Clasificacion del Tomate de Arbol

Seccion Seccion I PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL

Capitulo  Frutasy frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones o sandias

0810.90.30 Tomate de arbol (lima tomate, tamarillo) (Cyphomandra

Sub partida betacea)

Fuente: Resolucion No. 59, Comité de Comercio Exterior- Arancel, Ecuador, 1 de enero de 2012

3.6.1. ldentificacion de Mercados para la comercializacion de tomate de arbol

Para la realizacion de un estudio de mercado se debe recopilar informacion sobre el
producto gue se desea exportar de igual manera se analiza las formalidades aduaneras que con
lleva la exportacion de un producto. Para la realizacion de un optimo estudio de mercado se
debe tener en cuenta cifras reales y estas se las obtienen mediante paginas oficiales como lo es
BCE (Banco Central del Ecuador), PROECUADOR y el SENAE (Servicio Nacional de Aduana
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del Ecuador). Ademas, también se debe utilizar fuentes secundarias como lo es el sitio web

Trade Map y Cobus Gruop una vez recaba toda la informacion mas importante se continua con

el anélisis de posibles mercados para la comercializacion del producto mediante la realizacion

del marketing internacional.

3.6.1.1. Paises importadores de tomate de arbol a nivel mundial

Tabla 4: Paises importadores de Tomate de arbol (miles de ddlares americanos).

Importadores

China

Viet Nam
Paises Bajos
Estados Unidos

Hong Kong

Arabia Saudita

Indonesia
Alemania
Rusia

Francia

VALOR IMPORTADO

2015

1097436
17971
187761
142719

142490

52190

73097
113475
83033
63330

2016

756115
147753
244417
160528

133913

47994

98798
110826
63400
82548

2017

888267
238548
268954
192709

170217

49036

163124
120737
81690
97010

2018

857481
227876
289631
220079

152832

111227

116654
147499
115935

96911

2019

918792
417468
283030
216175

188759

152921

144930
131574
125187

99979

2020
(T1+T2)

664692
0
0
131447

34539

Tasa de
crecimiento
anual en
valor entre
2015-2019
(%)

15
10
12

35

17

15
11

Fuente: Trade Map, 2020
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Figura 3: Paises importadores de tomates arbol (miles de délares americanos)
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Fuente: Trade Map, 2020

Para la clasificacion de la Subpartidad arancelaria 0810903000 de Tomate de arbol (lima
tomate, tamarillo) (Cyphomandra betacea) se tomoO en cuenta las reglas de clasificacion
arancelaria y las notas explicativas dentro del arancel. También se considerd la informacion
obtenida del Trade Map para determinar los posibles mercados, donde los principales
indicadores que se considerd son el valor importado en los Gltimos cinco afios y Tasa de

crecimiento anual en valor entre 2015-2019 (%) en porcentajes positivos.

De acuerdo a la Figura 3 se puede observar que los principales paises importadores de
tomate de arbol a nivel mundial son Estados Unidos, Francia y Paises Bajos en donde Estados
Unidos de Ameérica que tiene una Tasa de crecimiento anual de 12 %, desde el 2015 a 2019
donde refleja que las importaciones en el afio 2019 con un valor de $ 216175 miles de délares,

donde se refleja que este producto tiene una muy buena acogida.

En segundo lugar, esta Francia con una Tasa de crecimiento anual de 11 %, donde sus
importaciones son elevadas en el afio 2019 con un valor de $ 99979 miles de dolares y, en tercer
lugar, esta Paises Bajos con una Tasa de crecimiento anual de 10% y un valor de importaciones
de $ 283030 miles de dolares, cabe mencionar que el valor del 2019 es el mas alta con relacion
a los demas afios.

Cabe mencionar que los paises como Indonesia y Rusia no se los tomo en cuenta por

motivo que registra acuerdos comerciales vigentes con estos paises, mientras que con Viet Nam
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si se mantiene relaciones comerciales sin embargo no se cuenta con unas preferencias

arancelarias para exportaciones de frutas.

Por la emergencia sanitaria las importaciones mundiales se han reducido drasticamente
con lo que respecta a las importaciones de tomate de arbol en los dos trimestres del 2020 se
puede observar que tres paises se mantienen realizando importaciones los cuales son China con
un valor de 664692 miles de dolares este valor es la sumatorias del primer y segundo trimestre,

Estados Unidos con un valor de 131447 y Francia con un valor de 34539.

Por ultimo, instancia se realizo el estudio de los factores socioecondmicos, politicos,
culturales, tecnologicos, legales y ambientales para determinar el mejor mercado para la
exportacion del producto de igual manera se tomara en consideracion todos los aspectos que
son relevante en lo que corresponde a los clientes para determinar sus gustos y preferencia,
como también cual es la competencia a nivel internacional que se tiene para la comercializacion

del tomate de arbol.

3.6.1.2. Paises exportadores de tomate de arbol a nivel mundial

Tabla 5: Paises exportadores de tomate de arbol

VALOR EXPORTADO

Exportadores 2015 2016 2017 2018 2019 2020
(T1+T2)

Tailandia 358223 415410 709184 640477 785921 0
Viet Nam 545706 1144740 1479306 1563283 608972 0
Paises Bajos 185651 263515 281745 333822 327370 0
China 296366 167986 126473 160001 244837 43070
Hong Kong 108055 89457 123789 82966 121181 0
India 74734 81263 109477 98482 114529 0
Turquia 97028 104253 97302 115029 98143 55147
Espafia 85859 89324 118550 91875 96150 0
Colombia 55031 57044 62041 74863 80197 0
Egipto 115242 127819 97836 77755 71830 0
Estados Unidos 78156 62342 63640 67961 70094 10144
Francia 13152 15286 26152 18560 24754 7757

Fuente: Trade Map, 2020
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Figura 4: Paises exportadores de tomate arbol
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Fuente: Trade Map, 2020

Segln la informacién obtenida del Trade Map, se identifico los 12 principales
exportadores de tomate de arbol a nivel mundial, donde Tailandia es el principal pais que
comercializa este producto bajo la subpartida arancelaria 0810903000 de Tomate de arbol (lima
tomate, tamarillo) (Cyphomandra betacea) con un valor de $ 785921 en el afio 2019 frente a los
demas paises.

Cabe mencionar que por la pandemia que atraviesa el mundo la economia de los paises
ha decaido a 0% las exportaciones de productos esto se debe al cierre del sector industrial, en
cambio en el Ecuador en lo que corresponde a las exportaciones de productos no petroleros
crecio un 28% esto se debe a los diferentes acuerdos comerciales vigentes en donde paises como
Estados Unidos, Francia, Turquia y China siguen manteniendo las exportaciones a pesar de la

pandemia.
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Paises importadores de tomate de arbol desde Ecuador a nivel mundial.

Tabla 6: Paises importadores de tomate de arbol exportado por Ecuador

VALOR IMPORTADO

Importadores 2015 2016 2017 2018 2019

Colombia 10 27 11 0 0

Fuente: Trade Map, 2020

Figura 5: Paises importadores de tomate de arbol exportado por Ecuador
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Fuente: Trade Map, 2020

En la Figura 5 se identifica que el principal importador de tomate de arbol exportado

por Ecuador es Colombia, donde las exportaciones de tomate son elevadas entre los afios 2015

— 2017, sin embargo, en los dos Gltimos afios Colombia no ha exportado tomate de arbol debido

a la reciente apertura de mercado internacionales para este producto.

Segun datos del Cobus Gruop existe 18 empresas en el Ecuador que exportan tomate de

arbol, estas empresas estan legalmente constituidas, a continuacion, se detalla las principales

empresas:
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Tabla 7: Empresas Exportadoras de Tomate de Arbol

EMPRESAS EXPORTADORAS DE TOMATE DE ARBOL (ECUADOR)

Procesadora De Frutas Naturales (PROFRUTAS CIA. Productora Ecuatoriana De Frutas Y Procesados
LTDA.) (DIAMONDFRUITS C.L.)

Vera Rojas Juan Agustin Procesadora Ecuatoriana De Fruta Fresca Y Congelada
(PIMANFRUIT S.A))

Compaiiia Productora Y Exportadora (PANAGLOBAL CIA Productora & Comercializadora Agro Natural
LTDA)

Jaramillo Nolivos David Eduardo Pacific Star Panamerica (PACIFSTAR S.A.)
Jimbo Campoverde Fredy Paul Galarza Guaita Narciza De Jesus
F.L.P. Latinoamerican Perishables Del Ecuador S.A Villa Cabrera Willan Fernando

Fuente: Cobus Gruop, 2020

Segun la tabla 7 muestra las principales empresas ecuatorianas que exportan tomate de
arbol, dichas empresas tienen como destino hacia Estados Unidos, Alemania y Paises Bajos.

3.7. ANALISIS DEL MERCADO META

Una vez realizado el analisis de los posibles mercados metas se seleccion6 en base a la
tasa de crecimiento anual de los Gltimos cinco afios, dando como resultado los siguientes tres
paises: Estados Unidos, Paises Bajos y Francia. A los mismo que se analizara el entorno
econdmico, politico, cultural, tecnologia y ambiental los cuales ayudara a determinar el mejor

pais para la comercializacién de tomate de arbol.

3.7.1. ESTADOS UNIDOS

Entorno Politico

“Las decisiones estratégicas en marketing se pueden ver afectadas a menudo por el
entorno politico que compone a las leyes, instituciones, agencias gubernamentales y grupos de
presion en donde las fuerzas econdmicas al promover o impedir las exportaciones,

importaciones y la inversion.” (Marquez, 2016, p. 67)
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Politica Comercial

La politica comercial trata de las leyes y acuerdos que el gobierno crea para promover
la exportaciones e importacion, con el fin de proteger y salvaguardad la industria nacional de

factores externos que pudieren afectar la economia del pais.

Figura 6: Acuerdos Comerciales — Estados Unidos

ESTADOS UNIDOS

SGP (Sistema general de Preferencias Arancelarias)

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior Ecuador, 2019

Barreras Arancelarias

“Son impuesto que se aplica al comercio internacional expresado en diferentes formas
y tipos; todo ello, para generar ingresos adicionales por concepto de impuestos agregando asi

ademads valor al precio de las mercancias de origen extranjero.” (Baena Rojas, 2018, p. 6)

Figura 7: Barreras Arancelarias — Estados Unidos

ESTADOS UNIDOS

SGP (Sistema general de Preferencias Arancelarias)
Ad-Valorem 0 %

Fuente: Banco Mundial, 2020

En lo que corresponde a Estados Unidos maneja el Sistema General de Preferencias
Arancelarias (SGP) con un valor preferencial de 0 % de Ad — Valorem este valor se aplica a
productos agricolas frescos, cabe mencionar que este pais es la mejor opcidn ya que se maneja

el mismo tipo de cambio que es el dolar.
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Barreras No Arancelarias

“Es una BNA cualquier medida distinta a un arancel que pueda afectar el comercio de
las mercancias importadas; asi dentro de esta categoria se pueden destacar las medidas

sanitarias y fitosanitarias e injustificadas” (Baena Rojas, 2018, p. 8)

Tabla 8: Barreras No Arancelarias — Estados Unidos

BARRERAS NO ARANCELARIAS

Para ingresar productos alimenticios primero deben pasar por dos
entidades importante como lo es la Administracion de Alimento y
ESTADOS UNIDOS Medicamentos (FDA) y la Agencia de Protecciéon Ambiental (EPA)

estos organismos se encargan del controlar y el ingreso de los

productos para asi salvaguardad la salud humanan y ambiental del

pais. Para el ingreso de los productos a estados unidos las

F—— mercancias deben contar con los siguientes documentos de
|

— gcomipafiamiento:
e Certificado de origen
e Factura comercial
e Lista de embalaje si es necesario
e Declaracion de exportacion
e Requisitos de etiquetado

e Requisitos sanitarios y fitosanitarios

Fuente: Perfil Logistico Estados Unidos de PRO ECUADOR, 2020
Las barreras no arancelarias son un aspecto muy importante al momento de

comercializar un producto donde cada documento es estrictamente necesario, cabe mencionar
que los documentos anteriormente mencionados en la tabla 8 son los requisitos minimos para

la exportacion de productos agricolas hacia Estado Unidos.
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Entorno Econémico

Balanza Comercial entre Ecuador — Estados Unidos (2015-2020)

Tabla 9: Balanza Comercial Ecuador - Estados Unidos (Millones)

Balanza Comercial Ecuador - Estados Unidos

Ene - Jun
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Exportaciones 11211,7 7197,3 5410,9 6025,4 6732,9 2378,2
Importaciones 7318,5 4777,2 3526,7 3727,8 5008,4 2088
Balanza Comercial 3893,2 2420,1 1884,2 2297,6 17245 290,2
Fuente: Banco Central del Ecuador, 2020
Figura 8: Balanza Comercial Ecuador - Estados Unidos
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Fuente: Trade Map, 2020

Con la apertura de acuerdos comerciales entre Ecuador — Estados Unidos ha logrado
favorecer las relaciones comerciales, dando asi un valor de exportaciones de 6732,90 y un valor
en las importaciones de 5008,4 en el 2019 siendo asi una balanza comercial de 1724,5 reflejando
un valor positivo (superavit).

Cabe mencionar que la balanza comercial entre Ecuador y Estados Unidos en los dos

primeros trimestres ha caido por la emergencia sanitaria esto se debe a que la exportacion de
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productos no petroleros y petroleros ha disminuido, cabe mencionar que, aunque las

exportaciones e importaciones se hayan reducido todavia se ha logrado mantener una balanza

comercial positiva.

Producto Interno Bruto (PIB) entre Estados Unidos — Ecuador

El Producto Interno Bruto mide el valor monetario de los bienes y servicios producidos

en un limite de tiempo por lo general en un afio. Ademas, se entrelaza con la capacidad de

crecimiento y decrecimiento de las empresas de un pais. La siguiente tabla muestra el PIB de

los paises de estudio.

Tabla 10: Producto Interno Bruto (PIB) — Estados Unidos (Miles de Millones)

Afos
2015
2016
2017
2018
2019

2020 (1T+2T)

Ecuador

$99.290.381

$99.937.696

$ 104.295.862

$ 107.562.008

$ 107.435.665

$ 109.667

Estados Unidos

$ 18.219.297.584

$ 18.707.188.235

$ 19.485.393.853

$ 205.290.491.746

$213.744.188.777

$ 11.051.170

Fuente: Bureau of Economic Analysis & Banco Central del Ecuador, 2020
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Figura 9: Producto Interno Bruto - Estados Unidos
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Fuente: Trade Map, 2020

En la tabla 10 se muestra los datos de los ultimos cinco afios contando desde el 2015
hasta el primer trimestre del 2020 los que seran desarrollados para los tres paises en estudio, el
indicador se utiliza para conocer la capacidad de consumo del producto que se va a exportar,
donde los datos reflejan que Estados Unidos tiene una mayor capacidad de consumo frente al

resto de paises seleccionados.

Cabe mencionar que para el analisis de este indicador econémico se tomd cuenta la
evolucion del PIB en los primeros trimestres del 2020, dando como resultado que el PIB de
Estados Unidos cayd por la disminucion del porcentaje 22,2 % de las exportaciones productos
no petroleros, inversion fija y aumento el gasto del gobierno por la emergencia sanitaria que
esta pasando el mundo, de igual manera disminuyo el porcentaje de 17% las importaciones de

productos no petroleros.
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PIB Per cépita entre Estados Unidos — Ecuador

Tabla 11: PIB Per cépita — Estados Unidos (millones de délares)

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(1T+2T)

Ecuador $ 612449 $ 6.060,09 $ 6.21350 $ 6.29594 $ 6.183,82
E.EU. U $56.822,52 $57.927,52 $59.957,73 $62.996,66 $65.280,68 $33.795,40

Fuente: Bureau of Economic Analysis & Banco Mundial, 2020

Figura 10: PIB Per capita — Estados Unidos
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Fuente: Trade Map, 2020

La Figura 10 muestra el poder adquisitivo con respecto a la compra de bienes o servicios
que tiene las persona en el pais donde viven como es Estados Unidos donde el nivel de vida de
cada persona es alto, cabe mencionar que en el afio 2015 hasta 2019 tiene el nivel mas alto de

los tres paises seleccionados.
Por la situacion complicada que esta pasando en el mundo la economia se habido

afectada es por ello que en el 2020 los dos primeros trimestres el PIB per capita ha disminuido

considerablemente afectando la estabilidad econdmica de los habitantes.
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Inflaciéon entre Estados Unidos — Ecuador

La inflacion es el aumento de precios de los bienes o productos en un determinado limite
de tiempo, donde mas alta la tasa de inflacién menor es el poder adquisitivo de las personas por

la misma cantidad de dinero.

Tabla 12: Inflacién — Estados Unidos

Afios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jul)
Ecuador 3,97 1,73 0,42 -0,22 0,27 -0,23
Estados Unidos 0,12 1,26 2,13 2,44 1,81 0,8

Fuente: Bureau of Economic Analysis & Banco Mundial, 2020

Figura 11: Inflacion — Estados Unidos
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Fuente: Trade Map, 2020

Como en la Figura 11 muestra que Estados Unidos en el periodo 2015 ha 2019 sus
valores han sido estables sin muchas variaciones en sus porcentajes, pero cabe mencionar que

en el afio 2018 tuvo una tasa de 2,44 mientras que en el 2019 bajo a 1,81.

El Ecuador en los primeros trimestres del 2020 la economia del pais ha decaido y
disminuido el poder de adquisicién, mientras que en Estados Unidos de igual manera su tasa a
disminuido pero un se mantiene con valores positivos reflejando que adn tiene poder de

adquisicion, esto también se debe al aumento de precios al producto de la canasta basica que
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son mas representativos. En el 2019 la tasa de inflacion fue de 1,81 mientras que en el 2020 a
los dos primeros trimestres se reduce a 0,8 reflejando la disminucion del poder de adquisicion

de los consumidores.

Sistema Cambiario

“El tipo de cambio es el precio de una unidad de moneda extranjera expresado en

términos de la moneda local. Dependiendo del tipo comprador y tipo vendedor que sea.”
(Cohen, 2019, p.1)

Figura 12: Tipo de Cambio — Estados Unidos
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Fuente: OANDA, 2020

Segun la figura 12 muestra el sistema de cambiario de Estados Unidos sera mas
recomendado ya que se maneja la misma moneda y esto seria una ventaja al momento de
realizar negociaciones con el pais en cuestion. Ademas, el dolar americano es muy bien visto

en las transacciones comerciales.

Entorno Social

Poblacién Estados Unidos
“Este indicador suministra antecedentes sobre el nimero de posibles consumidores.

Estos datos son significativos para los productos de consumo de primera necesidad que tengan

una correlacion con el tamafio de la poblacion.” (Galicia Pérez & Lopez Rodriguez, 2015, p.49)

Tabla 13: Total de Poblacion — Estados Unidos

ANOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ESTADOS 318386421 320742673 323071342 325147121 327167434  326.984.648
UNIDOS

Fuente: Census Bureau's United States & Banco Mundial, 2020
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Figura 13: Total de la Poblacion - Estados Unidos
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Fuente: Trade Map, 2020

Segln la Figura 13 muestra que en el periodo comprendido entre 2015- 2019 la
poblacion es de 327167434 habitantes, esto es favorable para la comercializacion de productos
ya que mayor numero de habitantes mayor nimero de consumidores con lo que respecta a los
otros dos paises su poblacion es mucho que menor. Por la pandemia que atraviesa el mundo la
poblacion se avisto afectada considerablemente, en el afio 2020 se redujo un significativo
porcentaje por los fallecidos por la pandemia, esto reduce a los potenciales cliente.

Tasa de Empleo

La tasa de empleo se comprende en el nivel o grado de fuerza de trabajo es decir la
relacion entre la participacion de la poblacion econémicamente activa en la produccion,

también se mide la relacion entre el nimero de ocupados y la poblacién en edad de ejercer

trabajo.
Tabla 14: Tasa de empleo — Estados Unidos
ANOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jul)
Estados Unidos 71,55 71,93 72,37 72,64 72,56 61,4

Fuente: Bureau of Economic Analysis, 2020
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Figura 14: Tasa de Empleo — Estados Unidos (%)
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En la Figura 14 se puede establecer que estados unidos cuenta con una tasa de empleo
mas estable que los dos otros paises ya que entre el 2015 - 2018 muestra un crecimiento cada
afio, sin embargo, en el 2019 muestra un decremento minimo esto se debe a varios factores
tanto como politicos y economicos. En el 2020 en el mes de julio la tasa de empleo se ha
reducido levemente a 61,4% en comparacion al mes anterior que fue de 61,5% es decir que
existe alrededor de 16,3 millones de estadounidenses aln siguen sin empleo, estas cifras se

deben a la pandemia mundial.
Tasa de desempleo

Tabla 15: Tasa de Desempleo — Estados Unidos (%)

ANO ESTADOS UNIDOS
2015 5,28
2016 4,87
2017 4,36
2018 3,93
2019 3,87
2020 (Jul) 10,2

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 15: Tasa de Desempleo — Estados Unidos (%)
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En la Figura 15 muestra que Estados Unidos en los afios 2015 — 2017 tiene los
porcentajes mas altos en cuestion de desempleo, mientras que en 2018 — 2019 muestra un

decremento significativo ya que en estos dos Ultimos afios aumento las plazas de trabajo.

En julio del 2020 la tasa de desempleo se elevé a un 10,2% los niveles mas alto dentro
los ultimos cinco afios cabe mencionar que se refleja una leve disminucién en comparacion al
mes anterior de 11,1% esto se debe a que se esta realizando la reapertura moderada de la

economia tras las restricciones tomadas por la pandemia.

Poder de adquisicién

“Precio espacial deflactores y convertidores de moneda que eliminan los efectos de las
diferencias en los niveles de precios entre economias, permitiendo comparaciones de volumen
del PIB y sus componentes.” (BANCO MUNDIAL , 2020)

Figura 16: Poder Adquisicion - Estados Unidos (%)

Poder De Adquisicion
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Fuente: Programa de Comparacion Internacional (PCI), 2020
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Segun el Programa de Comparacion Internacional (PCI) muestra que Estados Unidos es
una de las dos méas grandes economias a nivel mundial donde el 16.3% representa un valor de
$ 19,519 mil millones. Mostrando que este pais tiene mayor poder de adquisicion en frente a

los dos paises de estudios.

Entorno Cultural

“El factor cultural estd compuesto por instituciones y otras fuerzas que afectan los
valores, las percepciones, preferencias y conductas basicas de la sociedad.” (Galicia Pérez &
Lépez Rodriguez, 2015, p. 54). El factor cultural es muy importante ya que en este indicador

se puede medir las conductas y preferencias de la sociedad o pais que se estudia.

Comportamiento del consumidor

El consumidor estadounidense en los Gltimos afios cuenta con nuevas oportunidades de
consumo es por ello que el consumidor busca mejorar la salud de su familia, es por ello que los
actuales consumidores buscan nuevos productos y de alta calidad para el consumo.

En los Gltimos afios los mercados estadounidenses han ido evolucionando es decir han
ido mejorando y cambiando los aspectos en tendencias de consumo con lo que respecta a
productos comestibles es decir el mercado estadounidense busca productos mas saludables o

productos naturales.

Estos productos son aprovechados para establecer camparias alimenticias donde se
muestre que muchas empresas grandes, medianas o pequefias se basan en la comida saludable,
es decir que muchas compafiias han optado por realizar campafias alimenticias y no perder
segmentos de mercados, muy importantes es que sus productos sean saludables e innovadores
y sobre todo que los productos sean ecolégicos. (PROECUADOR, 2020, p.1)

La tendencia del consumidor estadounidense se basa en vegetales para el desarrollo de
nuevos productos, donde los productos vegetales tienen una mayor oportunidad ya que estos
ofrecen productos beneficiosos para la salud, manteniendo un buen sabor para el agrado del

consumidor.
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Segun los expertos mantiene que la tendencia de consumo de productos saludables ira
en asenso ya que las cadenas de alimentos estan optando por la compra y comercializacién de

productos saludables para asi tener mas afluencia de consumidor.

Gustos y Preferencias

“Es el conjunto de caracteristicas y rasgos de conducta de los individuos que se

encuadran o pudiesen encuadrarse bajo el término de consumidor”. (Pérez & Lopez, 2015, p.

68)

Existe un crecimiento de los productos frescos sobre los procesados, no solo en
frutas y vegetales, sino en todas las categorias de productos. Principalmente se
fijan en los ingredientes de cada uno de los productos antes de adquirirlos. Asi
mismo hay un crecimiento en todas las categorias de los productos organicos,
los consumidores buscan productos que usen menor o ningun quimico al
momento del cultivo, debido a que mas interesados en su salud tratando de evitar
tener enfermedades. (Guia Comercial Estados Unidos PROECUADOR, 2019,
p.16)

Los Millennials comprendido entre las edades de 25 a 35 afios se enfocan en adquirir
productos frescos y organicos por lo que son muy interesantes para este nicho de mercados y
son muy recomendados para este producto. Segin el Census Bureau la comunidad latina
representa el 17% de la poblacion, es decir que la comunidad latina tiene tendencia a comprar

productos por nostalgia.

“Los consumidores antes de llegar a una tienda, van con conocimiento previo de
investigaciones en linea o de la obtencion de informacidn de programas de alimentos; por lo

que eligen de forma inmediata por sus conocimientos adquiridos con anterioridad.”

(PROECUADOR, 2018, parr. 3)

Analisis de consumo

Segun el International Team Consulting (2019), manifiesta que el crecimiento en las
ventas de alimentos organicos para el consumo en el mercado estadounidense. Aunque

los productos orgénicos llevan décadas presentes en la industria de los productos
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envasados y listos para el consumo, la presencia de estos se ha visto incrementada
notablemente en los Ultimos afios. Sin embargo, su popularidad no es sinénimo de moda
y, considerando la firme trayectoria en los volimenes de ventas en el conjunto del sector,
esta categoria de productos envasados ha dejado de ser una joven tendencia del mercado
y reclama ya un espacio propio dentro del sector organico de Estados Unidos. una joven
tendencia del mercado y reclama ya un espacio propio dentro del sector organico de

Estados Unidos. (parr.1)

Cabe mencionar que PROECUADOR manifiesta que existe dos formas de
comercializacién de frutas en donde es de forma industrial y domestica; en donde de forma
industrial es la elaboracion de jugos, bebidas energizantes y otras formas de conservacion del

producto mientras que en la forma domeéstica es la preparacion de ensaladas, bebidas naturales.

Ademaés, el consumo de frutas en Estados Unidos se debe a la creciente de
inconvenientes en la salud de los estadounidenses segun el Centers of Disease Control and
Prevention (CDC) analizé la frecuencia diaria promedio de la ingesta de frutas y hortalizas con
base en los datos para los 50 estados de Estados Unidos en donde van desde el 7,5% en
Tennessee a 17.7% en California, y el 8,9% que reunid las recomendaciones vegetales van
desde el 5,5% en Mississippi a 13.0% en California. Se necesitan nuevos esfuerzos sustanciales
para construir la demanda de frutas y verduras a través de precios competitivos, la colocacion,
y la promocion en el cuidado infantil, escuelas, tiendas de comestibles, las comunidades y

lugares de trabajo.

Entorno tecnoldgico

“El entorno tecnoldgico es uno de los factores que afectan de forma mas directa a las
actividades del marketing porgue en €l se crean las innovaciones, los avances y los progresos

que permiten el desarrollo de nuevos y mejores productos”. (Morales, 2018, p.46)
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Tabla 16: indice de Innovacién - Estados Unidos

ANOS RANKING DE INDICE DE
INNOVACION INNOVACION
2018 6 59,81
2017 4 61,4
2016 4 61,4
2015 5 60,1

Fuente: Organizacién mundial de la propiedad intelectual (OMPI), 2020

Estados Unidos es uno de los paises que tiene mas apertura a los avances tecnologias en
cuestiones de elaboracion y procesamiento de productos, es por ello que busca la manera mas
efectiva de laborar productos con empaque amigables con el medio ambiente. Donde el ciclo

de producto tiene que estar reflejado para la conservacion del mismo.

Uno de los avances tecnoldgicos en cuestiones de preservacion de alimentos es el
ultrasonido de alta densidad que elimina baterias e impurezas, otro es la adiccion de quimicos

naturales para la mejor preservacion del producto.

Entorno ambiental
Leyes de proteccion y conservacion del ambiente

Estados Unidos es un pais que es muy proteccionista sobre productos que ingresan y
salen del pais, con el fin de proteger sus soberanias han creo varias leyes para salvaguardar su
produccion nacional. A continuacion, se detalla algunas de las leyes que precautelar su

produccion:

Figura 17: Leyes de proteccion ambiental — Estados Unidos

Ley contra el Bioterrorismo
Tiene por objeto reforzar la seguridad en los
Estados Unidos frente a la amenaza de

bioterrorismo
Fuente: BIOCOMERCIOPERU, (2020)
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Empaque y envase que exigen para cumplir con normas ambientales

En cuestiones de empaque son muy estrictos sobre el cumplimiento de los siguientes
requisitos en cuestiones de productos agricolas. Es decir que debe cumplir con tres parametros
fundamentales que son informacion general, etiquetado nutricional, tabla de nutrientes y lista
de nutrientes.

Figura 18: Datos General de la etiqueta

DATOS DE LA ETIQUETA

Logo Grasa saturada
Marca Colesterol
Fecha de caducidad / vencimiento Azucar

Pais de origen Fibras

Idioma Vitaminas
Calorias totales Calcio

Grasa Hierro

Fuente: BIOCOMERCIOPERU, (2020)

Los productos alimenticios organicos se consideran organicos aquellos alimentos,
principalmente frutas y hortalizas, en los cuales no se utilizan fertilizantes sintéticos ni
plaguicidas quimicos en ninguna etapa de su produccion agricola y manejo post cosecha.

Figura 19: Certificaciones Organicas

LOGO DESCRIPCION

USDA - NORMATIVA ORGANICA DE NOP PARA EEUU.

USDA

v' Este certificado es necesario para clientes que desean exportar su
produccion orgéanica a Estados Unidos, sirve para productos agricolas,

pecuarios y de recoleccion silvestre

Fuente: CUPERU, (2020)
3.7.2. PAISES BAJOS
Entorno Politico

Ecuador tiene relaciones muy buenas con los Paises Bajos ya que cuenta con un acuerdo

que ayuda a la exportacion de productos que estan divididos de la siguiente forma sector de la
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mineria 40%, agroindustria, alimentos y comercio 33%, energia y gas 14% y de servicios 13%

por ello esto favorece y beneficia a la cooperacion entre las naciones.

Figura 20: Acuerdos Comerciales — Paises Bajos
PAISES BAJOS

Acuerdo multipartes con la UE

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior Ecuador, 2019

Barreras Arancelarias

En lo que corresponde a Paises Bajos por formar parte de la Union Europea tienen
preferencias arancelarias a las importaciones de productos agricolas, textiles y productos
procesados (industrializados), dichos productos cuentas con un Ad — Valorem de 0%, es decir

esto con lleva a mejorar el comercio.

Figura 21: Barreras Arancelarias
PAISES BAJOS

Acuerdo multipartes con la UE

Ad-Valorem 0 %
Fuente: Banco Mundial, 2020

El mayor beneficiado es el sector agricola ya que con el Acuerdo multipartes con la UE
muestra mayores rendimientos, donde los agroexportadores seran los mayores beneficiados con

el arancel de 0% para que asi los exportadores puedan expandir sus negocios.
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Barreras No Arancelarias

Figura 22: Barreras No Arancelarias

BARRERAS NO ARANCELARIAS

Para ingresar a los paises bajos las mercancias deben ingresar con
PAISES BAJOS los siguientes documentos:

Documento de embarque (B/L)

Factura Comercial

Lista de empaque

Declaracion Aduanera de Exportacion

Documentos de acompafiamiento segun el producto
Sanitarios y Fitosanitarios (Certificado de Origen,
certificado fitosanitario)

Fuente: Perfil Logistico Estados Unidos, Francia, Paises Bajos de PRO ECUADOR, 2020

Las barreras no arancelarias son restricciones para precautelar la salud humana y animal

en donde esto se clasifica en varios sectores como son: Alimentacion y la seguridad alimentaria,

la salud animal, la Fito sanidad y la salud publica.

Entorno Econémico

Balanza Comercial entre Ecuador — Paises Bajos (2015-2020)

Tabla 17: Balanza Comercial Ecuador - Paises Bajos

Balanza Comercial Ecuador - Paises Bajos

2015
Exportaciones 521,6
Importaciones 356,3
Balanza Comercial 165,3

2016 2017 2018 2019 2020
(Ene — Jun)
460,3 422,6 472,7 5715 264,4
271,1 171,4 421,1 430 101,8
189,2 251,2 51,6 141,5 162,6

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2020
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Figura 23: Balanza Comercial Ecuador — Paises Bajos

BALANZA COMERCIAL ECUADOR -
PAISES BAJOS
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Fuente: Trade Map, 2020

En los Gltimos cuatro afios las relaciones comerciales entre Ecuador — Paises Bajos han

sido muy favorables, obteniendo valores de 472,7 en las exportaciones y 421,10 en las

importaciones, generando en el 2018 una balanza comercial positiva de 51,6 mostrando un

superavit.

Segun la balanza comercial de enero y junio del 2020 muestra que las exportaciones de

productos no petroleros aumentado de igual manera la importacion de productos no petroleros

ha disminuido generando una balanza comercial estable, cabe mencionar que los principales

productos de exportacion fueron frutas frescas y conservadas.

Producto Interno Bruto (PIB) entre Paises Bajos — Ecuador

Tabla 18: Producto Interno Bruto - Paises Bajos

ANOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ecuador 99.290,00 99.937,00 104.295,00 107.562,00 107.435,00 25.878.598
(1T)
Paises 765.264,00 783.528,00 833.869,00 914.104,00 909.070,00 426.336,00
Bajos (AT+2T)

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 24: Producto Interno Bruto — Paises Bajos
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En la Figura 24 muestra que el Producto Interno Bruto de Paises Bajos es elevado en

comparacion de Ecuador, en donde se puede demostrar que el valor de produccion de bienes y

servicios aumentado continuamente en el periodo 2015 — 2019.

El PIB de Paises Bajos en el 2020 ha presentado una disminucion del -8,5% en el mes

de julio dando valor de 203.508 millones de ddlares, dicho valor decayendo a una mas

comparacion con el con el mes anterior este valor refleja que la economia no ha logrado

estabilizarse por las restricciones tomadas por la pandemia.

PIB Per céapita entre Paises Bajos — Ecuador

Tabla 19: PIB Per cépita - Paises Bajos

ANos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (1T)
Ecuador $ $ $ $ $
6.124,49 6.060,09 6.213,50 6.295,94 6.183,82
Paises Bajos $45.175,23 $46.007,85 $48.675,22 $53.048,10 $52.447,83 $13.939,60

Fuente: Banco Mundial, 2020

61



Figura 25: PIB per capita — Paises Bajos

PIB per capita
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Fuente: Trade Map, 2020

En la tabla 19 muestra que en relacion a los tres paises de estudios Paises Bajos ocupa
el segundo lugar, ademas en los afios 2015-2018 muestra un crecimiento significativo. Cabe
mencionar que en el afio 2020 muestra un decremento esto es debido a la actual pandemia que

esta pasando en mundo.

Por la pandemia que esta atravesando el mundo los factores econdmicos se han visto
afectado como es el caso del PIB per capita de paises bajo correspondiente al primer trimestre
del 2020 con un valor de 13.939,60.

Tasa de Inflacion entre Ecuador — Paises Bajos

Tabla 20: Tasa de Inflacion de Paises Bajos

Afos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jul)
Ecuador 3,97 1,73 0,42 -0,22 0,27 -0,61
Paises Bajos 0,60 0,32 1,38 1,70 2,63 1,49

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 26: Tasa de Inflacion de Paises Bajos
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Fuente: Trade Map, 2020

La tasa de inflacion de Paises Bajos ha ido aumentando, dando un valor de 0,60 % en el
afio 2015 mientras que en el afio 2017 es un valor de 1,38 % y el 2019 muestra el valor mas
elevado con una tasa de 2,63 %, dichos valores no representan una elevacion significativa con
respecto a los dos paises de estudios, es decir que si existe una tasa de inflacién baja hay un
poder adquisitivo mejor. Sin embargo, la tasa de inflacion en el 2020 es de 1,49 que representa

la actual situacion econdémica que esta pasando con la pandemia se agravo la situacion.
Sistema Cambiario

En Paises Bajos se utiliza la moneda como el euro esta moneda es estable a nivel
mundial su cambio monetario a dolar es bueno, pero para realizar una transaccion comercial es

mejor tener la misma moneda para no tener inconvenientes.

Figura 27: Moneda oficial

PAISES BAJOS
USD - EUR
1USD =0,911 EUR

Fuente: ONDA,2020
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Entorno Social
Poblacion Econémicamente Activa

Tabla 21: Poblacion de Paises Bajos

Afios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Ene - Jul)
Paises
Bajos 16865008 16939923 17030314 17131296 17231017 17134873

Fuente: Banco Mundial, 2020

Figura 28: Poblacion de Paises Bajos
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Fuente: Trade Map, 2020
Segun la Figura 28 muestra que en el periodo comprendido entre 2015- 2019 la

poblacion es de 85197558 habitantes, esto es adecuada para la comercializacion de productos

ya gque cuenta una cantidad favorable de potenciales consumidores para el producto.

Al contar con una poblacion grande ayuda a tener mayor posibilidad para la
comercializacion de productos, de igual manera beneficia que el nicho de mercado sea méas
amplio ya que en esta poblacion se puede buscar nuevos clientes para la comprar de dicho

producto.
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Tasa de empleo

Tabla 22: Tasa de empleo de Paises Bajos

Afios 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jun)

Paises Bajos 56,59 55,56 55,61 56,66 56,15 38,6

Fuente: Banco Mundial, 2020

Figura 29: Tasa de empleo - Paises Bajos
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Fuente: Trade Map, 2020

Segun la Figura 29 muestra que la tasa de empleo de Paises Bajos se ha mantenido
constante entre 55%, ademas en el estudio de mercado ocupa el segundo lugar en la
investigacion ya que esta es la tasa de empleo més estables. Ademas, es una gran oportunidad
para la comercializacién de productos ya que los consumidores tendran liquidez financiera. La
tasa de empleo en el mes de junio del 2020 fue muy baja esto se debe al cierre de varias
empresas, locales familiares y locales informales reduciendo las plazas laborales, esta es la tasa
de empleo mas baja registrada en los ultimos cinco afios, ademas la liquidez de los habitantes
se ha reducido a la compra de productos alimenticio y medicina.
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Tasa de desempleo

Tabla 23: Tasa de desempleo de Paises Bajos

AROS PAISES BAJOS
2015 6,87
2016 6,01
2017 4,84
2018 3,88
2019 3,76
2020 (Jul) 45

Fuente: Banco Mundial, 2020

Figura 30: Tasa de desempleo de Paises Bajos
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Fuente: Trade Map, 2020

La tasa de desempleo en los afios 2015-2016 tiene los valores mal altos, sin embargo,
en el 2017 hay una baja en la tasa de desempleo a 4,84%, pero en los afios 2018 -2019 refleja
una baja en la tasa significativa estando casi en los mismos valores que Estados Unidos en la
tasa de desempleo. En el mes de julio la tasa de desempleo es de 4,5, estas cifras aumentado

por la pandemia ya que muchas plazas de trabajos se han cerrado.
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Poder de adquisicion

Figura 31: Poder Adquisicién (%)

Poder De Adquisicion

0,8%

Fuente: Programa de Comparacion Internacional (PCI), 2020

Segun el Programa de Comparacion Internacional (PCI) muestra que los Paises Bajos
es una de las economias méas pequefias con un 0,8% representando un valor de $ 948 mil
millones en relacion a los tres paises de estudio. Mostrando que este pais tiene un menor poder
de adquisicion en frente a los dos paises de estudios. En los dos trimestres del 2020 se ha visto
un incremento pequefio en el indice de precios de consumo que es de 2,4% a pesar de que exista

un incremento esto no ha logrado aumentar el poder adquisitivo.

Entorno Cultural
Comportamiento del consumidor

Las principales consumidoras de frutas son mujeres mas activas, asi como hogares (sin
hijos). Relacionan a lo organico como ‘puro’, ‘natural’, ‘sostenible’, ‘regional’, ‘artesanal’ y

‘autentico’ que estan dentro las edades de 36-45 afios de edad; y 46-55 afios de edad.

Ademas, los consumidores holandeses se caracterizan por ser de un estilo de vida mas
sana y saludable segin PROECUADOR manifiesta que el 65% son consumidores con estilo de

vida saludable, 5% son leales, 20% frecuente y 40% eventuales.

Gustos y Preferencias

Entre los gustos y preferencias del consumidor de los paises bajos se enfocan en los
“factores méas importantes esta la relacion calidad-precio, y prefiere productos de mayor calidad
frente a los méas basicos. Se muestran cada vez mas preocupados por el efecto de la alimentacion
saludable y el bienestar, eliminando el consumo de productos con una imagen poco saludable”
(AGROTRANSFORMACION, 2019, parr. 4)
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Los consumidores britanicos se preocupan cada vez mas por el origen de los productos
y por respetar el medioambiente. Las ventas de productos ecologicos siguen en aumento y los
habitos alimenticios estdn mejorando y se aprecia un crecimiento en la demanda de frutas y
hortalizas, ayudada por la reduccion del consumo de carne en busqueda de una dieta mas
saludable. (AGROTRANSFORMACION, 2019, parr. 20)

Analisis de consumo

Las presentaciones mas representativas son las frutas lavadas, peladas y picadas,
mezcladas en ensaladas o “mix de frutas”; los snacks a partir de frutas o frutas listas
para consumir; y otros productos con mayor nivel de transformacion como los jugos y
batidos de frutas, que cada dia son mas populares y en muchos casos se promocionan
como sustitutos de la fruta. (PROCOMER, 2017, p.18)

El consumo de frutas ha aumentado en los ultimos afios dando como resultado que los
productos en conservan han aumentado en un 47% mientras que la fruta fresca solo ha
aumentado en 1%, es decir que aun el consumo de frutas fresca no se lo realiza con frecuencia

en los Paises bajos ya que estos se basan en el food service.

Figura 32: indice de evolucion de comida orgéanica envasada
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Fuente: PROCOMER, 2017

En la Figura 32 muestra que la evolucion de comida organica envasada ha sido favorable

ya que el 2015 fue de 530,2 millones de euros y en los Gltimos dos afios ha ido incrementado
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considerablemente hasta que el 2018 fue de 679 millones de euros. Estos valores reflejan que
el consumo de comida organica esta en su auge ademas se muestra que los consumidores

neerlandesa estan tendiendo conciencia y responsabilidad ambiental.

“El sector de food service se caracteriza por compradores de frutas y vegetales de la mas
alta calidad, productos exoticos y con caracteristicas gourmet, que en la mayoria de los casos
son suplidos por mayoristas especializados, generalmente de menor escala.” (PROCOMER,

2017. P.28)

Es decir que la poblacion tiene tendencia a consumir productos bioldgicos y envasados
reciclables, productos semi preparados. En donde los envases deben ser mas faciles y accesibles
ademas se basan en que los productos sean innovadores un ejemplo claro es que sean frutas

exoticas en conservas con envases innovadores y amigables.

Entorno tecnoldgico

Segun la tabla 24 muestra que los Paises Bajos en promedio tiene el indice de innovacion
maés alta y en los Ultimos cinco afios ha tratado de mantenerse en los primeros puestos, esto
refleja que el pais tiene una vision mas amplia de como desarrollar las estrategias para asi tener

la ventaja competitiva.

Tabla 24: indice de Innovacion - Paises Bajos

RANKING INDICE DE INNOVACION
2015 4 61,58
2016 9 58,29
2017 3 63,40
2018 2 63,32
2019 4 61,44

Fuente: Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), (2020)

Complementario al ranking de la tabla 24 se puede sefialar que una de las caracteristicas
que tiene Paises Bajos es que ha implementado la tecnologia para la creacion de un envase
tradicional de alimentos que ayude a alargar la vida util y que el producto se empiece a degradar
a los 90 dias este envase se caracteriza por ser elaborado de polihidroxialcanoatos que ayudan

a la preservacion de los productos.

69



Entorno ambiental

Leyes de proteccidn y conservacion del ambiente

En los Gltimos afios los Paises Bajos ha estado involucrado en la proteccién ambiental
para salvaguardar la seguridad alimentaria, ademas los neerlandeses estan teniendo conciencia

social, alimentaria y ambiental

Figura 33: Leyes de proteccion ambiental

Ley General de Alimentos

Establece requerimientos en cuanto a la trazabilidad de los productos y los
sistemas de alerta rapida ante situaciones que puedan afectar la seguridad
alimentaria.

Fuente: (PROCOMER, 2017)

Empaque y envase que exigen para cumplir con normas ambientales

Para cuestiones de empaque se debe utilizar caja para preservar la calidad del producto
mientras que en el envase debe ser de material platico, pero amigable con el medio ambiente,
mientras que la etiqueta debe tener datos generales y la tabla nutricional. Cabe mencionar que
el etiquetado tiene que estar en un idioma entendible y que se utiliza més en el pais que se va a

comercializar, ademas la UE permite incluir varios idiomas.

Tabla 25: Datos General de la etiqueta

DATOS DE LA ETIQUETA

Logo Grasa saturada
Marca Colesterol
Fecha de caducidad / vencimiento AzUcar

Pais de origen Fibras

Idioma Vitaminas
Calorias totales Calcio

Grasa Hierro

Fuente: BIOCOMERCIOPERU, (2020)

Los productos alimenticios organicos deben tener un sello distintivo que otorga la Unién
Europea para garantizar que esta libre de quimicos y brinda proteccién de la salud, la misma
que generard la seguridad alimentaria a los consumidores con lo que respecta a el producto.
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Figura 34: Certificaciones Organicas

LOGO DESCRIPCION
* X % .
: € : ETIQUETA ECOLOGICA EUROPEA
* *
\*** v La etiqueta ecoldgica comunitaria es la principal marca de la EU donde
~|e refleja el impacto ambiental que ha tenido el producto, es decir si cuenta

con esta marca su producto serd amigable con el medio ambiente y seran
maés facilmente aceptado.

Fuente: CUPERU, (2020)

3.7.3. FRANCIA

Entorno Politico

La firma de los acuerdos comerciales con la Unién Europa ha traido muchos beneficios
a el Ecuador ya que se ha logrado incrementar las exportaciones de productos agricolas y de

servicios dando un incremento de 90 millones en el afio 2017.

Figura 35: Acuerdos Comerciales

FRANCIA

Acuerdo multipartes con la Union Europea

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior Ecuador, 2019

Barreras Arancelarias

El mantener un arancel de 0% es beneficio ya que considerando que las exportaciones
hacia Francia son de 2.09%, cabe mencionar que la demanda del pais aun no asido cubierta del

todo, brindo asi una oportunidad para la apertura de nuevas plazas para nuevos productos.
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Figura 36: Barreras Arancelarias
FRANCIA

Acuerdo multipartes con la UE
Ad-Valorem 0 %
Fuente: Banco Mundial, 2020

El sector agricola y el de servicios ha sido el mas beneficiado ya que se incrementaron
en los ultimos afios, dando asi un beneficio a las exportaciones del pais y asi aumentando la

competitividad del pais e incluso ayuda a la apertura de nuevas industrias.

Barreras No Arancelarias

Figura 37: Barreras No Arancelarias

BARRERAS NO ARANCELARIAS

Para ingresar a Francia las mercancias deben ingresar con los
FRANCIA siguientes documentos:

Documento de embarque

Factura comercial

Lista de empaque

Declaracion de intercambio de bienes
(INTRASTAT)

e Requisitos fitosanitarios (certificado de origen 'y
certificado fitosanitario)

Fuente: Perfil Logistico Estados Unidos, Francia, Paises Bajos de PRO ECUADOR, 2020

Las barreras no arancelarias que impone Francia son para precautelar la seguridad
alimentaria, cabe mencionar que todos los requisitos que se enlista son los minimos que se

requiere para realizar control al momento de una exportacion.
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Entorno Econémico

Balanza Comercial entre Ecuador — Francia (2015-2020)

Tabla 26: Balanza Comercial Ecuador — Francia

Balanza Comercial Ecuador — Francia

Exportaciones
Importaciones
Balanza
Comercial

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(Ene - Jun)
268,60 280,80 276,4 271 110,5 128,4
115,6 126,6 97,3 144,4 63,6 48
153 154,2 179,1 126,6 46,9 80,4

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2020
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Figura 38: Balanza Comercial Ecuador - Francia
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Fuente: Banco Central del Ecuador, 2020

En el 2019 las exportaciones hacia Francia disminuyeron considerablemente con

respecto a los otros afios dando un valor de 110,5 millones de dolares, cabe mencionar que en

los afios 2015-2018 la balanza comercial ha estado con valores estables, a pesar del decremento

en las exportaciones se ha logrado tener una balanza positiva.

La balanza comercial entre Ecuador y Francia en los primeros trimestres del 2020

todavia se mantiene en positivo esto se debe a que las exportaciones han estado aumentando a

pesar de la pandemia los principales productos ha sido los no petroleras, a lo contrario de las

importaciones sean reducido considerablemente especialmente en los productos petroleros.
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Producto Interno Bruto (PIB) entre Francia — Ecuador

Tabla 27: Producto Interno Bruto (PIB) entre Francia — Ecuador

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ecuador 99.290,00  99.937,00  104.29500 107.562,00  107.435,00 25'(817;3)’60
Francia 243.82000 24712800 25951500 278.786,00  271.551,00 1'2(?3'524%00
Fuente: Banco Mundial, 2020
Figura 39: Producto Interno Bruto (PIB) entre Francia — Ecuador
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Fuente: Banco Mundial, 2020

En los ultimos cinco afios en el 2015 es el afio con menor PIB con un valor de 243.820,00,
en los afios 2016 — 2019 aumentado los valores considerablemente. El Producto Interno Bruto
(PIB) en los dos primeros trimestres del afio 2020 es mas elevado que los afios anteriores esto

se debe al aumento de la actividad econémica de todos los sectores econdmicos.
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PIB Per cépita entre Francia — Ecuador

Tabla 28: PIB Per capital entre Francia — Ecuador

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(1T+2T)

Ecuador 6124,49164 6060,09333 6213,50128  6295,9354 6183,82382

Francia 36638,1849 37037,3742  38812,161 41631,0907 40493,9286  19.368,38

Fuente: Banco Mundial, 2020
Figura 40: PIB Per capital entre Francia — Ecuador
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Fuente: Banco Mundial, 2020

En el afio 2018 fue el punto maés alto del PIB Per cépita con un valor de 41631,0907
millones de doélares, cabe mencionar que en los afios 2015 -2017 los valores en promedio de
36638,1849, ademas en el afio 2019 tuvo un decremento dando el valor de 40493,9286. EI PIB
per capita de los dos trimestres del 2020 es de 19.368,38 este valor se redujo por la emergencia
sanitaria, cabe mencionar que estos valores en los ultimos cinco afios han estado fluctuando por

los mismos valores.
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Tasa de Inflacion entre Ecuador — Francia

Entre los afios 2015 -2016 tiene los valores mas bajos en los ultimos cinco afos, es decir
que en ese periodo de tiempo el manejo de recurso fue efectivo asi disminuyendo la ineficiencia

en procesos productivos y aumentado la capacidad de las empresas.

El periodo 2017 — 2019 hubo un incremento considerable dando en promedio de 1,33
este incremento puede ser por varios factores econdémicos, sociales o politicos. Ademas, en este
periodo hubo el aumento de precios afectado a los consumidores de productos carnicos,

verduras y frutas.

Tabla 29: Tasa de Inflacion entre Ecuador — Francia

2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jul)
Ecuador 3,97 1,73 0,42 0,22 0,27 -0,61
Francia 0,04 0,18 1,03 1,85 1,11 0,75

Fuente: Banco Mundial, 2020

Figura 41: Tasa de Inflacion entre Ecuador — Francia
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Fuente: Banco Mundial, 2020

Sin embargo, en julio del 2020 la tasa de inflacién se redujo a 0,75% esto se debe al

gran aumento de servicios y bienes que tienen mayor de manda generando un alza de precios
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por la acogida de los mismo, sin embargo, esto se debe a la reciente emergencia sanitaria que

estd pasando el mundo es por ello que se ha visto reflejado en este indice.

Sistema Cambiario

El sistema cambiario de Francia registra fluctuaciones de acuerdo a como va
aumentados la fuerza del mercado monetario, dando considerables cambios en su tendencia a
corto plazo es por ello que se implementa politicas monetarias para mejorar la economia del

pais.

Figura 42: Sistema Cambiario — Francia
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Fuente: ONDA, 2020

Entorno Social

Poblacion Econémicamente Activa

La poblaciéon econdmicamente activa en el periodo de 2015 -2019 esta aumentando esto
se debe al aumento de nuevas plazas de trabajo, e incluso a la apertura de nuevas empresas en
donde se oferta empleo. Ademas, cabe mencionar que el afio 2019 por el aumento de plazas de
trabajo el gobierno de dicho pais ha decido la apertura de los lugares que estan cerrados por el

paro de los trabajadores.

Tabla 30: Poblacion Econdmicamente Activa — Francia

2015 2016 2017 2018 2019 2020 (Jul)

Francia 30138027 30197208 30236456 30391825 30386432 2716900

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 43: Poblacion Econémicamente Activa
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Fuente: Banco Mundial, 2020
Sin embargd, en el 2020 existe una reduccion de la poblacion econémicamente activa
esto se genera debido a la pandemia que esta pasando el mundo, sin embargo, se espera que

para los proximos meses se aumenten las plazas de trabajo.
Tasa de empleo

En el 2015 la tasa de empleo fue la mas alta de 41,47 pero en el periodo 2016 — 2018 la
tasa de empleo tuve un decremento considerable esto se debe a la crisis elaborar que estaba
enfrentado Francia, pero en el 2019 se puede observar un ligero aumento en la tasa esto se debe

a la apertura de empresas cerradas por la crisis.

Tabla 31: Tasa de empleo — Francia

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Francia 41,47 39,19 39,51 39,22 39,69 22,7

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 44: Tasa de Empleo
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En Julio del 2020 la tasa de empleo se ha reducido a 22,7 esto se debe al cierre de
empresas por la emergencia sanitaria que esta pasando, ademas el gobierno francés tiene otro
problema aparte de la pandemia, esto es la crisis laboral por la que esta pasando el pais.

Tasa de desempleo

En el 2019 la tasa de desempleo ha bajado considerablemente a 8,43, pero cabe
mencionar que en los afios 2015 — 2016 la tasa de desempleo fue muy alta estando en un indice
de 10%, pero el 2017 y 2018 hubo una disminucion en los porcentajes de 9,40 y 9,06

respectivamente.

Tabla 32: Tasa de Desempleo — Francia

ANOS TASA DE DESEMPLEO
2015 10,36
2016 10,06
2017 9,40
2018 9,06
2019 8,43
2020 (Jul) 7,7

Fuente: Banco Mundial, 2020
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Figura 45: Tasa de Desempleo - Francia
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Segun la Figura 45 muestra que en el primer trimestre del 2020 existe una tasa de
desempleo ya que el 7,7 se espera que dicho valor se duplique en el transcurso del afio. Esto se
debe a la crisis sanitaria que esta pasando el pais.

Poder de adquisicion

Segun el Programa de Comparacion Internacional (PCIl) muestra que Francia es una de
las economias medianas con un 2,5 % representa un valor de $ $ 2,994 mil millones. Mostrando
que este pais tiene un poder de adquisicion medio ocupando un segundo lugar en la

investigacion.

Figura 46: Poder Adquisicién (%)

Poder De Adquisicion
2,5%
Fuente: Programa de Comparacion Internacional (PCI), 2020

Entorno Cultural
Comportamiento del consumidor

Las categorias mé&s demandadas de la alimentacion biologica fueron la fruta y las
verduras siendo, a su vez, el segmento principal de la produccién. En conjunto, ambas
incrementaron sus ventas un 12% en los primeros seis meses del afio. En el caso de los
productos dulces y salados -encabezados por los articulos para el desayuno. Dicha

tendencia de consumo se hizo notar tanto en las grandes superficies como en los
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establecimientos especializados, con una subida de las compras ecoldgicas del 18% vy el

12%, respectivamente. (Espafia Exportacion e Inversiones, 2017, parr. 3-4)

Al igual que los otros paises de estudio Francia en la Ultima década ha estado
estableciendo el consumo de productos ecoldgicos, es por ello que Francia esta buscando poner
el sector de produccion agricola sustentable. Es por ello que la comprar ecoldgicas estan en su

auge.

Durante la primera mitad de 2017, las ventas de alimentos ecolédgicos superaron en 500
millones de euros a las obtenidas en el intervalo equivalente del afio anterior. En
términos anuales, la actividad organica report6 unos ingresos de 7.000 millones de euros

en 2016. (Espafia Exportacion e Inversiones, 2017, parr. 5)

El comportamiento de consumidor francés se basa en el objetivo que es comida sana,
segura, sostenible y accesibles, el consumidor francés observa célida y precio sin embargo el
consumidor también se basa en el valor nutricional del producto. EI consumidor francés es un
cliente muy estricto con respeto a lo que consume siempre se basa en la calidad, estabilidad de
precios, sobre todo es muy estricto en el cumplimiento de los plazos de entrega del producto

también es muy exigente en el cumplimento de las normas sanitarias y fitosanitarias.
Gustos y Preferencias

Francia se caracteriza por ser estricto en los productos que ingresan a el pais es por ello
que los consumidores tienen como preferencia adquirir productos con etiqueta y sello de
calidad, ademas los consumidores también se enfocan en el servicio postventa. Ademas, para
llegar a los consumidores franceses es preferible llegar por la publicidad en radio y television
y por medio de las redes sociales esto influye directamente en el comportamiento del

consumidor.

Analisis de consumo

“La nueva generacion de consumidores esta guiada por la tendencia de consumir
responsablemente, es decir estan ligados a la responsabilidad ecoldgica, los consumidores ahora
buscan alimentos bajos en azucar y tratar de reducir al méximo el consumo de productos

procesados. Buscan consumir productos que sean sin procesar que tengan sus empaques con
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disefios creativos que sean amigables con el medio ambiente de igual manera se basan las

compras en linea.” (Guia Comercial Francia, 2019, p.17)

Los consumidores franceses estdn relacionados y muy ligado a sostenibilidad y
responsabilidad ambiental y social, en la Gltima década se ha enfocado en el consumo de
productos con poca azucar, es por ello que emplean la elaboracién de envases amigables con el
ambiente y con disefios creativos. Ademas, el consumidor estd enfocado en el consumo de

productos nuevos e innovadores como por ejemplo frutas exéticas.

Entorno tecnolégico

En el 2015, en Francia tuvo un indice de 53,09 ocupando el puesto 21 en el ranking,
cabe menciones que en el periodo 2016 — 2019 el indice subo un 1,04% y ha estado en los

lugares 15 y 16 del ranking esto brinda una oportunidad para la apertura de nuevos mercados.

Tabla 33: indice de Innovacién — Francia

< INDICE DE
ANO RANKING INNOVACION
2015 21 53,59
2016 18 54,04
2017 15 54,20
2018 16 54,36
2019 16 54,25

Fuente: Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), (2020)

El gobierno de Francia en el 2017 ha invertido 1500 millones de euros para generar
nuevas estrategias que ayuden al medio ambiente y sobre todo para impulsar la creacion de
empague Yy envases biodegradables para concientizar sobre el cuidado ambiental.

Entorno ambiental

Leyes de proteccion y conservacion del ambiente

En cuestiones de productos agricolas deben estar acompafiados con una licencia de
importacion, para la obtencién de dicha licencia debe acercarse a la instituciones o autoridades

competentes del pais de destino asi mismo el pago de los impuestos.
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Empaque y envase que exigen para cumplir con normas ambientales

Para realizar las exportaciones los envases que van hacer comercializados en la Unién

Europea deben cumplir los siguientes requisitos que estan sujetos a normas del medio ambiente
y sanitarios.

Tabla 34: Requisitos medioambientales y sanitarios

REQUISITOS

v" Normas generales sobre los envases y residuos. v* Tamafio de los recipientes

v Los recipientes seran realizados de madera o v Productos vegetales pueden estar

cartén sujetos a medidas fitosanitarias

Fuente: (Guia Comercial Francia, 2019)
Los productos organicos comercializados en la Union Europea deben estar sujeta a la

norma de etiquetado de alimentos que esta vigentes desde el 13 de diciembre de 2014.

Figura 47: Etiqueta Ecoldgica de la UE

LOGO DESCRIPCION
** % ETIQUETA ECOLOGICA EUROPEA
* *
* *
iy v' La etiqueta ecoldgica comunitaria es la principal marca de la EU donde
\\ _— refleja el impacto ambiental que ha tenido el producto, es decir si cuenta

con esta marca su producto serd amigable con el medio ambiente y seran
mas facilmente aceptado.

Fuente: CUPERU, (2020)

Certificaciones

Para realizar las exportaciones a Francia se deben cumplir con algunos requisitos
adicionales que requieren algunas empresas francesas para adquirir los productos los mismo

que deben cumplir con las certificaciones que requieren. (Guia Comercial Francia, 2019, p.18)
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Figura 48: Certificaciones Organicas
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Fuente: (Guia Comercial Francia, 2019)

3.8.  Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio (POAM)

Una vez realizado el analisis de los factores externos de los tres paises seleccionados se
continuaré con la elaboracion del Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio (POAM),
para determinar cual sera la mejor alternativa de mercado internacional para la comercializacion
de tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, para las respetivas
ponderaciones se tomara en consideracion la siguiente tabla:

Tabla 35: Escala de Medicion

ESCALA DE MEDICION

OPORTUNIDADES DEBILIDADES
Alta 3 Baja
Media 2 Media
Baja 1 Alta

Fuente: Santander, 2020
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Tabla 36: Perfil de Oportunidades Y Debilidades del Medio (POAM)

ESTADOS UNIDOS FRANCIA PAISES BAJOS
PAIS OPORTUNIDADES AMENAZAS OPORTUNIDADES AMENAZAS OPORTUNIDADES AMENAZAS
NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL PTS NIVEL  PTS
FACTORES POLITICOS
Acuerdos y Tratados Media 2 Alto 3 Alto 3
Medidas Arancelarias Media 2 Medio 2 Media 2
Medidas no Arancelarias Media 2 Media 2 Media 2
Suma 2 4 3 4 3 4
Promedio 1,00 2,00 1.50 2,00 1,50 2,00
FACTORES ECONOMICOS
Balanza Comercial Alto 3 Baja 1 Media 2
Producto Interno Bruto (PIB) Alto 1 Baja 1 Media 2
PIB Per capita Alto 3 Baja 1 Media 2
Tasa de Inflacién Baja 1 Alto 3 Media 2
Sistema Cambiario Alto 3 Baja 1 Baja 1
Suma 10 1 4 3 7 2
Promedio 2,5 1 1 1,5 1,75 2
ENTORNO SOCIALES
Poblacién Econdmicamente Alto 3 Media 2 Baja 1
Activa
Tasa de Empleo Alto 3 Baja 1 Media 2
Tasa de Desempleo Baja 1 Alto 3 Media 2
Poder de Adquisicién Alto 3 Media 2 Bajo 1
Suma 9 1 5 3 4 2
Promedio 3 1 1,7 3 1,3 2
ENTORNO CULTURAL
Comportamiento del consumidor  Alto 3 Baja 1 Media 2
Gustos y Preferencias Media 2 Media 2 Media 2
Consumo del producto Media 2 Baja 1 Alto 2
Suma 7 4 6
Promedio 2,3 1,3 2




ENTORNO TECNOLOGICO

indice de innovacion Media 2 Baja 1 Alto 3

Suma 2 1 3

Promedio 2 1 3

ENTORNO AMBIENTAL

Leyes De Proteccién Y Conserva Media 2 Alto 3 Media

Para El Medio Ambiente

Empaque Y Envase Media 2 Alto 3 Media

Suma 4 6

Promedio 2 3

Tabla 37: Resumen del Perfil de Oportunidades Y Debilidades del Medio (POAM)
ANALISIS DEL ESTADOS UNIDOS FRANCIA PAISES BAJOS
RESULTADO OPORTUNIDADES AMENAZAS OPORTUNIDADES AMENAZAS OPORTUNIDADES AMENAZAS

FACTORES POLITICOS 1,00 2 1,5 2 1,50 2

FACTQRES 2,5 1 1 15 1,75 2

ECONOMICOS

ENTORNO SOCIALES 3 1 1,7 3 1,3 2

ENTORNO CULTURAL 2,3 0 1,3 0 2 0

ENTORNQ 2 0 1 0 3 0

TECNOLOGICOS

ENTORNO AMBIENTAL 0 2 0 3 0 2

SUMA 10,80 6,00 6,50 8,50 9,55 8,00

PROMEDIO 1,80 1,00 1,08 1,58 1,59 1,33
0,26
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Andlisis de resultados de la Matriz POAM

Una vez realizado el analisis de los factores Econdmicos, Politicos, Legales,
Demogréficos y Culturales en la matriz POAM dando como resultado un ponderado de 0,80 de
Estados Unidos, -0,05 de Francia y 0,26 de Paises Bajos, en donde se demuestra que la mejor
oportunidad de mercado internacional para la comercializacion de tomate de arbol producido
por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado,

provincia del Carchi es Estados Unidos.

Cabe mencionar que Estados Unidos es la mejor opcion ya que cuenta con diferentes
acuerdos comerciales con Ecuador dando una preferencia arancelaria, ademas es el pais mejor
calificado en los factores externos sin embargo los Paises bajos también tienen muy buena
calificado, pero Francia no es la opcion més acertada ya que por los diferentes aspectos pasa

una crisis econdémica que no ayuda a mejorar su estabilidad econdémica.
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3.9. ANALISIS DEL PAIS DE DESTINO

3.9.1. Perfil del pais —Estados Unidos

Para realizar el analisis del pais de destino se debera tomar en cuenta diversos factores
para determinar el lugar adecuado para la comercializacion de producto, también se tomara en
cuanta los gustos y preferencia del consumidor, se analizd el perfil potencial de los
consumidores para asi determinar que busca el cliente al momento de realizar una compra.
Ademas, se formula una ficha técnica para determinar los factores econémicos, culturales y

demogréaficos mas relevantes para localizar el lugar mas idéneo para su comercializacion.

Tabla 38: Ficha Técnica Estados Unidos

ESTADOS UNIDOS

Area Geografica 9.831.510 (kilémetros cuadrados)

Poblacion Total 327167434

Principales Areas Los Angeles, Nueva York, Chicago, San Francisco, Houston, Miami,

Metropolitanas Washington DC, Atlanta, Dallas, Filadelfia, Phoenix, Detroit, Boston,
Minneapolis, San Diego y Seattle

Capital Washington D.C

Lengua Oficial Inglés (82%), Espariol (10,7%)

Moneda Local Dolar americano (USD)

Tipo De Cambio 1USD =0,911 EUR

PIB 20.544 trillones

PIB Per Cépita USD 62794,59

Tasa De Inflacion 2,44

Empleo 63%

Desempleo 3,87%

Comercio Exterior Estados Unidos es el pais mas importante importador de productos a nivel
mundial, sus socios principales es China, Canada y Reino Unido.

Fuente: Guia comercial de Estados Unidos (2019)
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3.9.2. Perfil del consumidor de Estados Unidos

Segun Pro Ecuador manifiesta que el perfil estadounidense se basa en el poder de
adquisiciéon  productos saludables y orgéanicos donde se refleja el poder adquisitivo del
consumidor, ademas existe un nicho que se denomina los Millennials se caracterizan por seguir
un estilo de vida més saludable este grupo se encuentra en las edades de 25 a 35 afios de edad.

En la siguiente tabla se detalla las caracteristicas antes mencionadas Por Ecuador:

Tabla 39: Caracteristicas del consumidor de Estados Unidos

CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR DE ESTADOS UNIDOS

e Los Millennials estdn muy enfocados en adquirir productos frescos, fair trade y
organicos por lo que son un interesante nicho de mercado para este tipo de producto.

e Los potenciales consumidores se basan en la compra de productos organicos, los
mismos que sus ventas estan incrementando en los ultimos afos.

e EIl consumidor estadounidense busca basar su compra en la informacion nutricional,
el mismo que ayuda mejorar y beneficiar la salud del consumidor.

Fuente: Guia comercial de Estados Unidos (2019)

Estado Unidos es un pais que se caracteriza por mejorar los habitos de consumo
saludables ya que estos ayudan a mejorar la vida de los habitantes, ademés en los ultimos afios
ha aumentado el consumo de frutas tropicales provenientes de Latino América ya que existe un
gran de personas hispana que se concentran en Nueva York, Los Angeles, Dallas entre otros

lugares.

Ademas, existe un gran nicho de mercado que es las personas adultas ya que en esta
segmentacion de existe personas que tienen grandes habitos de consumo saludable y sobre todo

lo importante para ellos el valor nutricional y el poder adquisitivo que tiene los consumidores.

Sin embargo, Estados Unidos es uno de los paises que tiene mas exigencias en
cuestiones de exportacion de productos ya que este pais exige muchas certificaciones
ambientales y sobre todo la estadounidense prevalece sus costumbres y tradiciones en los que

respeta los habitos consumo ya que refleja su buen estilo de vida de los ultimos afios.

89



Segmentacion de mercado

Estado Unidos es el tercer pais mas grande a nivel mundial por su poblaciéon y
distribucion poblacional entre estados, ademas Estados Unidos es uno de los paises que hay
diversidad de segmentos. Esta conformado por 50 estados y 1 estado liberado (Puerto Rico),
estos estados se caracterizan por tener una tendencia a consumir producto innovadores y sobre
todo saludables, una de las caracteristicas de los consumidores estadounidense es que sea un
producto de calidad sin importar el precio.

Tabla 40: Lista de los principales Estados de E.E.U.U

N° Estado o territorio Porcentaje  Paoblacién

de la 2018
poblacién
1 California 11,91% 39.171.990
2 Texas 8,04%  26.443.560
3 Nueva York 6,19% 20.358.910
4 Florida 6,01% 19.766.890
5 Ilinois 4,10% 13.484.900
6 Pensilvania 4,06% 13.353.340
7 Ohio 3,69% 12.136.410
8 Michigan 3,16%  10.393.240
9 Georgia 3,10% 10.195.900
10 Carolina del Norte 3,05% 10.031.450

Fuente: USA-Census Bureau, 2020

En la tabla anterior muestra los diez principales estados que cuentan con un mayor
porcentaje de poblacién, es decir que el estado de California es el estado con méas poblacion

entre los cincuenta estados mientras que Texas y Nueva York le presiden en la tabla.

Tabla 41: Principales Estados y ciudades importadores de frutas

N° ESTADO POBLACION CIUDAD POBLACION
1 New York 20.358.910 New york 8.580.015
2  California 39.171.990 Los Angeles 4.030.668
3 Texas 26.443.560 Houston 2.340.814
4 Pensilvania 13.353.340 Filadelfia 1.573.688
5  Washington 7.071.350 Seattle 700.000

Fuente: (USDA-ERS, 2019)
En la tabla 41 se puede identificar a los cinco principales estados y ciudades

importadoras de frutas donde la que se encuentra en primer lugar es California donde la ciudad
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mas poblada es Los Angeles de ahi le sigue el estado de Texas con la ciudad de Houston y el

estado de Nueva York con la ciudad de Nueva York.

Tabla 42: Consumo de frutas de los 10 principales estados

2015 2016 2017 2018
California 2.604,7 2.672,0 2.860,0 2.988,9
Texas 31,3 39,5 427 41,2
Nueva York 81,9 89,5 94,6 61,7
Florida 402,0 370,2 363,6 284,0
llinois 3,4 6,1 4,7 0,0
Pennsylvania 35,2 28,9 36,1 30,0
Ohio 6,7 5,7 8,1 0,0
Michigan 95,5 117,7 100,6 94,2
Georgia 51,8 471 40,0 445
Carolina Del Norte 36,4 33,6 28,8 23,9

Fuente: Departamento de agricultura de los Estados Unidos, 2020

De acuerdo con los datos obtenidos se selecciona el siguiente estado California con su
ciudad mas poblada que es Los Angeles donde este sera el lugar de exportacion de tomate de
arbol, esta es la opcion mas indicada ya que cuenta con el porcentaje méas elevado de consumo

de frutas y tiene més habitantes de los demés estados.

Tabla 43: Ficha Técnica Los Angeles — California

Ciudad Los Angeles — California

Area Geografica 1,302 (kilémetros cuadrados)
Poblacion Total 4.030.668

Lengua Oficial Ingles

Moneda Local Dolar americano

Tipo De Cambio 1USD =0,911 EUR

PIB 97.697 millones de délares
PIB Per Cépita USD 65082

Comercio Exterior  Estados Unidos es el pais mas importante importador de productos a nivel
mundial, sus socios principales es China, Canada y Reino Unido.
Fuente: Guia comercial de Estados Unidos (2019)

California — Los Angeles es el mercado mas 6ptimo para la comercializacion donde se
basa el uso y el comportamiento de los consumidores donde los gustos y preferencias juegan
un papel importante ya que con ellos se determina la calidad del producto, ademas los factores
culturales juegan un papel importante al momento de adquirir los productos donde no se basan

en el costo sino en la calidad y el valor nutricional ya que con la nuevas tenencias de una
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alimentacion saludable, es por ello que basandose en el indice de importaciones refleja que hay

mayor consumo de frutas.

Principales Importadores de Estados Unidos de la partida 801090

Segun el Cobus Gruop se encuentran existen 10 principales importadores de tomate de
arbol con destino hacia Estados Unidos, ademas en la siguiente tabla muestra el valor total de
las exportaciones tanto en valor FOB como en el total de kilogramos neto exportado. De igual

manera se muestra en la ciudad en la que se encuentra ubicada cada importadora.

Tabla 44: Principales importadores - Estados Unidos

CONSIGNATARIO ol TOTAL, KGS Ciudad
DAVID JARAMILLO 15600,00 7560,00 Carolina Del Norte
DEL VALLE IMPORT CORP 74,10 15,00 Nueva York
DUTCH PETALS INC 2107,50 843,00 Nueva York
EXOTIC GROWERS INC 75000,00 22500,00 Florida
IJ_IT_E.RADING AND GLOBAL IMPORT 58373,51 24179,20 Nueva Jersey
LA SERRANITA IMPORT EXPORT LLC  13151,50 10200,00 Nueva Jersey
LATIN ECUADOR USA INC 4537,50 2928,00 Nueva York
MEGA PRODUCTS LLC 13338,00 6060,60 Nueva Jersey
MI TIERRA FOOD 21040,00 1000,00 Nueva Jersey
PERU FOODS IMPORTS INC 80947,30 34550,39 Nueva Jersey

Fuente: Cobus Gruop, 2020

3.10. ANALISIS DE PRODUCTO
Importaciones de Estados Unidos de la partida 801090

En la siguiente tabla se muestra los principales importadores de Estados Unidos de la
partida 0810.90.30 con respecto al mundo, estos datos seran de mucha utilidad para identificar

la demanda del pais.
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Tabla 45: Importacidn de tomate de arbol de Estados Unidos (toneladas)

Cantidad Importada

Exportadores

2015
México 137343
Ecuador 136
Viet Nam 2121
Chile 5296
Guatemala 1473
Argentina 252

2016 2017 2018
153487 160684 165546
188 2741 12244
4862 7475 7254
4774 4314 3909
1814 2517 3558
409 594 1684

2019
176564
22060
7132
2982
2803
2526

Fuente: Trade Map (2020)

Segun como se muestra en la tabla anterior se identifica que principales importadores

con la partida 0810.90 son México y Ecuador donde estos dos paises se caracteriza por la

exportacion de productos agricolas, cabe mencionar que Ecuador desempefia un papel

fundamental en el comercio con Estados Unidos.

Exportaciones de Estados Unidos de la partida 081090

En la siguiente tabla se puede identificar las principales exportaciones de Estados

Unidos de la partida 081090 hacia el mundo.

Tabla 46: Exportacion de tomate de arbol de Estados Unidos (toneladas)

Importadores

Cantidad Importada

Canada

Republica de Corea
Curasao

Trinidad y Tobago
Taipéi Chino
Colombia

2015 2016 2017
12433 11654 11651
8315 4670 5998
1005 1398 921

37 26 584
1916 892 903
1725 914 526

2018
11157
8801
1027
1263
902
149

2019

10594

8724
1597
1012
868
804

Fuente: Trade Map (2020)

En la siguiente tabla muestra las exportaciones de la partida 081090 en donde Canada

cuenta con una participacion de 49% con respecto a los otros paises, donde este intercambio

entre Canada y Estados Unidos se da por el Tratado de Libre Comercio que mantiene los dos,

sin embargo, la Republica de Corea también mantiene convenio con Estados Unidos es por ello

gue se encuentra en segundo lugar de las exportaciones.

Anélisis de la competencia a nivel mundial

Segun la tabla 47 se muestra que México tiene un porcentaje de 51,9 % este valor es

elevado con respecto a los otros paises, cabe mencionar que Ecuador ocupa el tercer lugar con
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una participacion de 9,9 % esto se debe a que Ecuador nuestro pais mantiene relaciones
comerciales favorable con Estados Unidos, ademaés los principales productos de exportacion

son productos de la agroindustria.

Los principales productos de agroindustria de consumo interno son el arroz, azicar y

maiz, mientras que los que se exportan son brécoli, banano y palma africana.

Tabla 47: Competencia a nivel mundial

Exportadores Cantidad importada en Participacion de las
2019 importaciones (%)
México 176564 51,9
Viet Nam 7132 15,7
Ecuador 22060 9,9
Chile 2982 3,7
Perl 734 34
Guatemala 2803 3

Fuente: Trade Map (2020)

Requisitos de exportacion.

La agencia encargada de controlar y regular la politica como las actividades productivas
del agro a nivel nacional esta bajo en rigor de la Agencia Ecuatoriana Agro calidad es el
organismo esta encargado del control de ingreso y salida de los alimentos para salvaguardar la

produccion nacional.
Tramites para el proceso de exportacion.

El SENAE (Servicio Nacional De Aduanas Del Ecuador) y PRO ECUADOR muestra
que las personas naturales y juridicas pueden realizar las exportaciones cuando cumplan los

siguientes requisitos:
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Tabla 48: Requisitos para exportar hacia Estados Unidos

1. Contar con el registro Unico de 2. Registrarse como exportado en el Ecuapass

contribuyentes emitido por el SRI

3. Contar con un certificado de firma digital o 4. Ademaés, debe contar con una cuenta para

TOKEN realizar las negociaciones

o Si Ecuador exporta hacia otro pais que tiene un acuerdo de libre comercio es necesario un certificado
de origen, ademas si se desea exportar hacia Estados Unidos se debe contar con el debido etiquetado

que sefiale el pais.

e Una vez cumplido los requisitos antes mencionados se debe cumplir los siguiente que sirven de
soporte: Factura Comercial, Documento de Transporte, certificados de origen, autorizaciones previas

y Registro Unico de Contribuyentes de Exportador.

Fuente: SENAE-PRO ECUADOR, 2020

Certificaciones Organicas

“La inspeccidn y la certificacion son necesarias para asegurar la competencia justa entre
productores, quienes por esto reciben un valor adicional, se fortalece la confianza en la
seguridad alimentaria y en las buenas practicas ambientales de produccion de los productos

certificados.” (Consorcio Ecuatoriano de Responsabilidad Social [CERES], 2020, parr. 1).

Tabla 49: Certificaciones Organicas

LOGO DESCRIPCION

USDA - NORMATIVA ORGANICA DE NOP PARA EEUU.

v' Este certificado es necesario para clientes que desean exportar su produccion

ORGANIC organica a Estados Unidos, sirve para productos agricolas, pecuarios y de
recoleccion silvestre

Fuente: CUPERU, (2020)

95



3.11. ANALISIS SITUACIONAL INTERNO

3.11.1. Descripcion del producto

Este producto es originario de la sierra ecuatoriana, esta fruta se caracteriza por delicioso
sabor y muchos valores nutricionales, especialmente la fruta producida por la asociacién estos
productos se caracterizan por ser cien por ciento natural, en donde se realiza el cultivo sin
quimicos y se realiza la eliminacion de impurezas de la fruta. Logrando de esta manera que se

concentre todos los nutrientes y asi mejorando la presentacién del producto.

A continuacion, se muestra el valor nutricional del tomate de arbol:

Tabla 50: Composicidn nutricional del tomate de arbol

COMPUESTO DEL TOMATE DE ARBOL

Compuesto Cantidad
Calorias 80 Ca
Agua 879¢
Proteina 199
Grasa 0.16 g
Cenizas 0.7¢
Carbohidratos 11.6 mg
Fibra 1.1mg
Calcio 2.0 mg
Hierro 2.0 mg
Fosforo 36.0 mg
Vitamina C 20%

Fuente: Sistema de Comercializacion del Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio, (2020)
Se refiere a las cantidades de los nutrientes basicos que contiene el alimento y se debe

listar en el formato de tabla nutricional. La tabla nutricional se debe ubicar en el panel de
informacion, justo en la parte superior de la lista de ingredientes. La tabla nutricional es
requisito obligatorio en todos los alimentos envasados. (Sistema Integrado de Informacién de
Comercio Exterior [ SIICEX], 2018, p.16)

Tabla 51: Informacion Técnica del Tomate de Arbol

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

NOMBRE ESPECIFICO Solanum betaceum
NOMBRE DEL PRODUCTO Tomate de Arbol
PARTIDA ARANCELARIA 0810.90.30
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DESCRIPCION ARANCELARIA

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

INGREDIENTES
LUGAR DE PRODUCCION

PRESENTACION Y EMPAQUE COMERCIAL
UNIDAD DE MEDIDA

MODO DE CONSERVACION

PERIODO DE VIDA

Tomate de arbol (lima tomate, tamarillo) (Cyphomandra
betacea)

La fruta es 100% natural donde no se utiliza quimicos

para su culvo.

Fruta fresca 100%

Via Maldonado, sector El Plata (Asociacién Nuevo
Amanecer — El Plata)

Empaque al vacio y caja

Gramos

Refrigeracion antes y despues de abrir el producto.

20 dias aproximadamente.

Fuente: Asociacion Nueva Amanecer — El Plata, (2020).

Tabla 52: Caracteristicas de fruta (tomate de arbol)

Indicadores

Caracteristicas

Color
Sabor
Olor
Tamafio

Peso

Pulpa naranja, corteza roja
Dulce y agrio
Intenso y citrico

5cm de ancho y 8 cm largo

80 a 90 gramos por unidad.

Fuente: Camara de Comercio de Bogot4, (2020).

Competencia a nivel nacional

Segun la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario (AGROCALIDAD) tiene

como “objetivo de precautelar la inocuidad de la produccién primaria, contribuir a alcanzar la

soberania alimentaria, mejorar los flujos comerciales y apoyar el cambio de la matriz productiva

del pais.” (Convencion Internacional de Proteccion Fitosanitaria [ IPPC], 2017, parr. 2). A

continuacion, se detalla los principales competidores a nivel nacional:

97



Tabla 53: Competencia a nivel Nacional

NOMBRE DEL PROPIETARIO NOMBRE DEL SITIO DE PROVINCIA
PRODUCCION

Luis Aguas Luis Aguas Cotopaxi
Laura Tigse Laura Tigse Cotopaxi
Marcelo Mayorga Marcelo Mayorga Cotopaxi
Garzén Emma Sonia Cecilia Garzén Emma Sonia Cecilia Cotopaxi
Pedro Quichimba Pedro Quichimba Napo
Santiago Chiquimba Cusumbe Napo
Henry Cuascota Tomate De Arbol Napo
Luis Villafuerte Santa Rosa Alto Napo
Lilian Solina Cultivo Lilian Solina Tungurahua
Sergio Jordan Arcos Morales Familia Arcos Tungurahua
Dimas Nazareno Buenafio Snchez Hacienda San José Tungurahua
Sergio Ricardo Pilla Guerrero La Joya Tungurahua
Dimas Nazareno Buenafio Sanchez Hacienda San José Tungurahua
Luis Antonio Vargas Robalino Finca San Luis Tungurahua
Daniela Magaly Aguas Bonilla La Perla Tungurahua

Fuente: (AGROCALIDAD), 2020

Segin AGROCALIDAD esta es la lista de

los principales productores y

comercializadores a nivel nacional, cabe mencionar que el sefior Luis Aguas ha logrado

exportar su producto hacia el extranjero cumpliendo los estandares de calidad.

3.12. PROYECCIONES DE ESTUDIO

Oferta en origen

Segun el sefior Pablo Patifio actual presidente de la Asociacién Nuevo Amanecer — El
Plata manifiesta que el cultivo de tomate de arbol se los realiza hace varios afios atras en donde
los principales mercados han sido Tulcén, Ibarra, Quito y Guayaquil. pero para la determinacion
de una oferta exportable se la realizaria desde 5 afios donde se comenzé la apertura de mercados
por parte de Pro Ecuador, en donde el presidente de dicha asociacion hace énfasis que la

provincia del Carchi cuenta con una posicion geografica muy buena y con suelo fértiles para la
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agricultura ya que en ella se cultiva varios productos entre ellos se tiene naranjilla, granadilla,
mora entre otros.

Por lo tanto, la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata est4 en capacidad producir lo siguiente:

Tabla 54: Oferta de origen - Tomate de Arbol

Capacidad de produccién

Afos Mensual Anual Toneladas
Kg Kg Anuales

2018 29477,5 353730 354

2019 40815 489780 490

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata., (2019)

En la tabla 54 muestra la capacidad de produccion anual de tomate de arbol es de 490
toneladas en el 2019, de las cuales estan divididas de la siguiente manera 80 % que son 392
toneladas son destinadas a la comercializacion en los diferentes puntos de venta, el 20 %
restante se divide en producto en mal estado o en producto utilizados para Ferias Agropecuarias
Nacionales. De modo que el 70 % que son 274 toneladas anuales serdn destinadas para la
exportacién a mercados internacionales. A continuacién, se presenta las proyecciones de la

oferta de tomate de arbol para seis afos.

Tabla 55: Proyecciones de la oferta de tomate de arbol

Capacidad de produccion

Afios Anual Anual
Kg
2018 198.088,80 198
2019 274.276,80 274
2020 279.762 280
2021 285.358 285
2022 291.065 291
2023 296.886 297
2024 302.824 303
2025 308.880 309
2026 315.058 315

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata., (2019)
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Proyecciones de las importaciones y exportaciones de Los Angeles — Estados Unidos

Para la elaboracion de las respectivas proyecciones de las importaciones y exportaciones
de los 2019 al 2025 se utilizara el método de minimos cuadrados con la finalidad de realizar los
prondsticos para hallar la recta de tendencia. Cabe, emocionar que las variables seran
representadas de la siguiente manera la variable X son los afios mientras que la variable Y sera
los valores pronosticados. A continuacion, se detallara las formulas utilizadas para la
realizacién de las proyecciones:

Y =a+bx

nxYxy—Xx Ny
n Y- (x)?

Xy—bXx
q= 2y ax

n
Proyecciones de las importaciones tomate de arbol - Estados Unidos

Tabla 56: Proyecciones de importaciones de tomate de arbol (0810.90.30) periodo 2015 — 2019

Ag((;s Import?;:(i)ones Tn XY X2 v?
2015 1 155.543 155543 1 24.193.624.849
2016 2 174.059 348118 4 30.296.535.481
2017 3 188.014 564042 9 35.349.264.196
2018 4 204.691 818764 16 41.898.405.481
2019 5 222477 1112385 25 49.496.015.529
¥ 15 944.784 2998852 55 181.233.845.536

Fuente: Trade Map, (2020)

Coeficiente de regresion:

5%2998852—15%944.784
b == a =
5(55)—( 15)2

5.121.142— 817286,9(15)
5

b = 16450,00 a =139606,8
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Recta de minimos cuadrados Y = 139606,8 + 16450,00x

Datos pronosticados de las importaciones de tomate de arbol en Estados Unidos

Tabla 57: Proyecciones de importaciones para el periodo 2020-2024

Afios Importaciones TM
2020 238307
2021 254757
2022 271207
2023 287657
2024 304107
2025 320557

Fuente: Trade Map (2020)

En latabla 57 muestra las proyecciones para los periodos anteriores comprendidos desde

2015 —2019 en donde se refleja el incremento constante en cada periodo dando como resultados

favorables para las exportaciones de tomate de arbol hacia mercado estadounidense.

De igual manera en la tabla 57 muestra que en los proximos afios desde 2020 hasta el

2025 existira un gran aumento en las exportaciones de tomate de arbol, ademas muestra que

existe una viabilidad para exportar este producto hacia mercado de los Angeles - California.

Cabe mencionar que estos valores no reflejan la situacion econémica que existe en la actualidad

por la pandemia ya que en el 2020 estos valores pueden caer considerablemente.

Proyecciones de las exportaciones tomate de arbol - Estados Unidos

Tabla 58: Proyecciones de exportaciones de tomate de arbol segin partida 0810.90.30

Afios (X) Exportaciones Tn (Y) XY X2 Y2

2015 1 40.189 40189,00 1 1.615.155.721,0

2016 2 30152 60304,00 4 909.143.104,0

2017 3 28.725 86175,00 9 825.125.625,0

2018 4 29.780 119120,00 16 886.848.400,0

2019 5 29.351 146785,00 25 861.833.449,0
5 15 158.203,0 452.573,0 55 5.098.106.299,0

Fuente: Trade Map, (2020)
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En la tabla 58 muestra que en los Gltimos afios las exportaciones han ido creciendo de a
poco en el periodo 2015 ha 2019, cabe mencionar que se logré identificar que las importaciones
aun siguen siendo mucho mayores que las exportaciones, generando una oportunidad para

cubrir la demanda del mercado.

Coeficiente de regresion

} — 5*452573,0 ~15+158203,0 g — 15820308126 (15)
a 5(55)— (15)2 a 5

b =812,6 a =24.335,8

Recta de minimos cuadrados Y = 24.335,8 + 812,6 x

Datos pronosticados de las importaciones de tomate de arbol en Estados Unidos.

Tabla 59: Proyecciones de exportaciones para el periodo 2020-2024

AfRos Exportaciones TM
2020 29211,11
2021 30023,66
2022 30836,22
2023 31648,77
2024 32461,33
2025 33273,88

Fuente: Trade Map (2020)

Consumo Nacional Aparente

El Consumo Nacional Aparente (CNA) es la cantidad determinada de un producto que requiere
un mercado, este se utiliza para determinar la demanda insatisfecha para ello se emplea la
siguiente formula:

CNA=(P+M)-X

En donde:
CNA: Consumo Nacional Aparente

P: Produccioén
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M: Importaciones

X: Exportaciones

Tabla 60: Consumo Nacional Aparente

Consumo Nacional Aparente

Afios Plt;l(;c(i:lijgrc]:i’io’ln Impor_lt_?]ciones Expor_lt_?]ciones :
Toneladas Kilogramos
2015 0 155.543 40.189 115.354 115354000
2016 0 174.059 30.152 143.907 143907000
2017 0 188.014 28.725 159.289 159289000
2018 0 204.691 29.780 174911 174911000
2019 0 222 477 29.357 193.120 193120000
2020 0 238.307 29.211 209.096 209095692,4
2021 0 254.757 30.024 224.733 224733137,9
2022 0 271.207 30.836 240.371 240370583,3
2023 0 287.657 31.649 256.008 256008028,8
2024 0 304.107 32.461 271.645 2716454742
2025 0 320.557 33.274 287.283 287282919,7

Fuente: Trade Map, (2020)

En la tabla 60 se puede observar que mediante el calculo del consumo nacional aparente
se identifico cual es la cantidad de tomate de arbol que en los Angeles — California necesita
para su consumo donde para realizar dicho analisis se tom0 en cuenta la exportaciones e
importaciones en el periodo de 2015 al 2019, ademas para los afios siguientes se realizo las
proyecciones respectivas has el 2025. Cabe mencionar que la partida arancelaria que se ha
tomado para realizar los andlisis respetivos corresponde a todas Frutas y frutos comestibles;

cortezas de agrios (citricos), melones o sandias incluido el tomate de arbol.
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Demanda Insatisfecha

Tabla 61: Calculo de la demanda Insatisfecha

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

PRODUCCION TN

o

IMPORTACIONES (TN)

155.543

174.059

188.014

204.691

222477

120.036

176.960

176.814

176.668

176.522

176.376

EXPORTACIONES (TN)

40.189

30.152

28.725

29.780

29.357

11.900

24.061

22.836

21.610

20.385

19.159

CONSUMO NACIONAL
APARENTE (TN)

115.354

143.907

159.289

174911

193.120

108.136

152.898

153.978

155.058

156.137

157.217

POBLACION DE LOS
ANGELES

318386421

320742673

323071342

325147121

327167434

329492940

331689587

333886235

336082883

338279530

340476177

CONSUMO PER CAPITA
(kg)

2,760

2,229

2,028

1,859

1,694

3,047

2,169

2,168

2,167

2,167

2,166

RECOMENDADO (Kg
anuales FAQ)

N
~

74

7,4

7,4

7,4

74

7,4

74

7,4

7,4

74

DEFICIT DE CONSUMO

>
a
©

5,12

5,32

5,49

5,66

4,30

5,18

5,18

5,18

5,18

5,18

POBLACION
ESTRATIFICADA 97%

(POBLACION ENTRE 20-60)

LOS ANGELES

8.

o

24.991

8.060.159

8.075.649

8.072.429

8.064.431

8.086.877

8.095.992

8.105.107

8.114.222

8.123.337

8.132.452

DEMANDA
INSATISFECHA (kg)

Kg

36.834.056

41.277.532
42.976.918
44.326.281
45.611.497

34.797.640

41.942.514
41.997.393
42.052.183
42.106.885

42.161.502

TN

36.834

41.278

42.977

44.326

45.611

34.798

41.943

41.997

42.052

42.107

42.162

OFERTA EMPRESA TN

o

280

285

291

297

303

309

% COBERTURA

0%

0%

0%

0%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

Fuente: Trade Map (2020), Organizacién de las Naciones para la agricultura y la Alimentacion (2020), United States Census Bureau (2020)
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La demanda insatisfecha de Los Angeles — California se determin6 mediante los valores
de la produccién nacional, importaciones, exportaciones, consumo nacional aparente, poblacion
total de Estados Unidos, consumo Per capita en kg en donde dicho valor se lo obtuvo mediante

la divisién entre las importaciones y la poblacion total de Estados Unidos.

Cabe mencionar que la Organizacion de las naciones para la agricultura y alimentacion
(FAO) recomienda el consumo de 7,4 Kg anuales. También para encontrar el déficit de

consumo, se resta el Consumo Per cépita y el consumo recomendado por la FAO.

Para realizar obtener la poblacion estratificada de Estados Unidos se determiné la
poblacion econémicamente activa de Los Angeles — California utilizando la plataforma United
States Census Bureau en donde manifiesta que la poblaciéon entre 20-84 afios mantienen

ingresos estables ya sea por sus trabajos o pensiones.

Finalmente, para encontrar la demanda insatisfecha tanto en kilogramos y toneladas, en
donde se establecera la demanda futura hasta el 2025 mediante las proyecciones realizadas
dicha informacion se obtendra por fuentes primarias como la entrevista realizada al sefior Pablo
Patifio e informacion secundaria como es articulos realizados por entidades especializadas

como es MIPRO entre otras.
Cabe mencionar que él % porcentaje de cobertura es de 1 por ciento en donde nos

manifiesta que existe una gran posibilidad para la exportacién del tomate de arbol ya que existe

una gran demanda del producto.
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3.13. ESTUDIO TECNICO

3.13.1. Localizacién de la empresa

Macro Localizacion de la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata

Figura 49: Macro Localizacion de la asociacion

UBICACION EN LA PROVINCIA DEL CARCHI

UBICACION EN EL ECUADOR

Fuente: Google Maps, 2020

La macro localizacion ayuda a determinar de manera general la ubicacion exacta en la
gue se encuentra la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata estd ubicada en la provincia del

Carchi, cantén Tulcan.

Micro Localizacion de la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata

Figura 50: Micro Localizacion de la Asociacion

Maldonado
1

&

Fuente: Google Earth, 2020
La micro localizacion ayuda a determinar el lugar exacto en la provincia en donde se

encuentra la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata se encuentra en la parroquia de Maldonado
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la cual esta confirmado por diez comunidades como son: El Plata, El Laurel, Bellavista, Chilma
Alto, Chilma Bajo, Rio Plata, Puente Palo, La Chorrera etc. La asociacion se encuentra en la

comunidad EI Plata.

Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto ayuda determinar el lugar o espacio fisico en el cual va a
estar ubicado el acopio del producto, cabe mencionar que para la determinacion del lugar se
debe tener en cuenta algunos aspectos como son proveedores, distribuidores, productores

también se debe tener en cuenta las vias de acceso vehicular.

Distribucion del espacio fisico

Figura 51: Distribucion de la planta
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Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, (2020)

Magquinaria

La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata en los 10 afios que estd constituida ha
invertido una cantidad considerable en la maquinaria para la produccién y comercializacion del

producto, a continuacion, se detalla la maquinara con que cuenta la asociacion:
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Tabla 62: Maguinaria de la Asociacion

DESCRIPCION IMAGEN

Motobomba a gasolina de presion
Permite el transporte de liquidos de un lugar a

otro atreves de mangueras para realizar el

riego.

Bombas Estacionarias

Se utiliza para bombear o fumigar en donde no
es posible el acceso de un mezclador de

fungicidas de forma directa.

Bombas de Mochila

Se utiliza para pequefias fumigaciones contra

plagas y enfermedades de las plantas

Lavadora de fruta

Se utiliza para realizar la limpieza de la fruta

de impurezas que se encuentren en la fruta

cosechada.
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Mesa de acero

Se utiliza para realizar el secado y la seleccién

del producto que se encuentra en mal estado.

Balanza Industrial

Se utiliza para pesar las gavetas o bultos del
fruto ya seleccionado para la venta o para

guardar en la bodega para su comercializacién.

Termdmetro digital

Se utiliza para tomar la temperatura de la
bodega, para tener a temperatura ambiente o

fria para que el producto no de dafie.

@

Fuente: La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2020).
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3.13.2. Organizacion Empresarial
Descripcion de la Empresa
v" Nombre de la asociacion: La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata
v NUmero de socios: 18 socios
v Representante legal: Figueroa Quintanchala Byron Kleber
v" Numero de RUC: 0491518847001
v Teléfono: 63012632
v Cadigo CIIU: A012209

Figura 52: Logotipo de la Asociacion

- 21

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2016)

En la Figura 52 se muestra la propuesta de un nuevo logotipo para la Asociacion Nuevo
Amanecer — El Plata con fin de mejorar el anterior ya que un buen logotipo puede brindar una

buena imagen empresarial frente a clientes internacionales.

Figura 53: Propuesta Del Logotipo De La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata

i

l

Fuente: Investigacion, (2021)
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Organizacion Estructural

La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata dio inicio a sus actividades comerciales
desde el 2009, sin embargo, inicio sus actividades legalmente desde el 2016 registrandose como
productor agricola. A continuacion, se detalla el organigrama estructural de la Asociacion

Nuevo Amanecer — El Plata en donde se detalla las funciones y las actividades de que realiza

cada una.
Figura 54: Estructural Organizacional
Junta de Socios
Gerente General
Secretaria
Departamento Departamento Departamento
Administrativo Produccion Ventas

AN

Contador Operarios Técnico Asistente
Comercial

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2016)

Requerimiento mano de obra

Tabla 63: Mano de Obra

N° Nombre del puesto N° de trabajadores
1 Junta de socios 18
2 secretaria 1
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3 Contador 1
4 Operarios 4

Técnico 1
6 Asistente comercial 1

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2016)

Manual de funciones

En las siguientes tablas detalla las funciones y perfiles de los cargos que cada persona
desempefia de acuerdo al organigrama estructural de la Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata
antes mencionado en el cual se debera detallar las cualidades y conocimientos que debe manejar

en base al perfil profesional que requiere el area de trabajo.

Gerente General

Tabla 64: Funciones del Gerente General

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del cargo  Gerente General

Dependencia Junta de Socios
Perfil del cargo Titulo tercer nivel en el Area Administrativa o afines
Objetivo Principal Dirigir, supervisar, planear y controlar las diferentes

actividades del departamento de la empresa.

Funciones v Representante legal de la empresa
v" Administracidn de los recursos financieros de la empresa.
v Garantizar el cumplimiento de los estatutos de la empresa
v" Manejo de proyectos de inversion a corto y largo plazo.

v’ Controlar la produccién y costos de produccion.

112



Responsabilidades v" Desarrollar estrategias para incrementar la rentabilidad de

la empresa.

v’ Definir estrategias para la participacion en el mercado

nacional e internacional.

v" Controlar los estados financieros

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)

Secretaria

Tabla 65: Funciones de la secretaria

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacién del Secretaria

cargo

Dependencia Gerente General

Perfil del cargo Estudios secretariales o afines, conocimiento en computacion
Funciones v" Atencion al cliente

v Realizar el control de los archivos y actualizacion de los archivos

fisicos y digitales.
v Tomar dictados y realizar transcripciones
v Manejo de agenda del gerente general
v" Llevar registros de temas diversos
Responsabilidades

Enviar y recibir correspondencia

v" Llevar control de archivos

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)
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Contador

Tabla 66: Funciones del Contador

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del cargo Contador

Dependencia Departamento Administrativo
Perfil del cargo Contador o Auxiliar en contabilidad.
Objetivo Principal Mantener la contabilidad de la empresa.

v Realizar informes del estado econémico de la empresa

Funciones ]
v" Llevar libros contables

v Pagos y documentacién con respecto al SRI.

v’ Preparar y presentar informes a la junta de socios
Responsabilidades . . . L .
v" Suministrar informacion de la situacion econémica de la
empresa

v Analizar la politica fiscal

v' Evaluar las implicaciones contables de la politica fiscal.

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)

Operarios

Tabla 67: Funciones de los operarios

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del cargo ~ Operarios

Dependencia Departamento de produccion
Perfil del cargo Culminar el Bachillerato (minimo)
Objetivo Principal Realizar el mantenimiento en buen estado para la produccion del

tomate de arbol
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v Tener en buen estado la maquinaria

Funciones N :
v’ Reportar dafios de la misma
v Analizar la calidad de la produccion
v Realizar el mantenimiento de la maquinaria
Responsabilidades

v Realizar inventario de materias primas de cada area

v’ Realizar reporte de cada una de las areas correspondiente

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)

Técnico

Tabla 68: Funciones del Técnico

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del cargo ~ Técnico Agropecuario

Dependencia Departamento de produccion
Perfil del cargo Técnico Agropecuario o bachiller
Objetivo Principal Realizar el control de cultivos

v’ Conferencia sobre cultivos
Funciones )
v" Manejo de cosechas
v Realizar mantenimiento de maquinaria

v" Maneja de tierras para el cultivo

v" Realizar el racionamiento de fertilizantes
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v’ Registro de produccion de los cultivos

Responsabilidades . .
v Inventario de fertilizantes

v" Evaluar los resultados de la cosecha

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)

Asistente Comercial

Tabla 69: Funciones del Asistente Comercial

IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del cargo  Asistente Comercial

Dependencia Gerencia General
Perfil del cargo Ingeniero Comercial
Objetivo Principal Asesorar al gerente en temas relacionados con el comercio

nacional e internacional como son despachar mercancias.
Funciones v" Analizar leyes, politicas, normas y reglamento que rigen el
area comercial
v Entrega de 6rdenes de pedidos.

v" Presentar informes sobre mercados idoneos para comercializar
Responsabilidades los productos.

v Asesoramiento comercial al gerente.

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)
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Imagen Empresarial

Mision

“La Asociaciéon Nuevo Amanecer — El Plata somos una asociacion que se dedica a la
produccion de frutas en la provincia del Carchi — Ecuador basdndose en una produccion y

comercializacion agroecoldgica, siendo reconocidos por su calidad y sabor.” (Asociacion

Nuevo Amanecer — El Plata, 2019)

Vision

“Asociacion Nuevo Amanecer — EI Plata sera una empresa productora y
comercializadora de frutas posicionada en el mercado siendo reconocidos en el mercado
nacional e internacional por la comercializacion de productos ecoldgicos cumpliendo con los
altos estandares de calidad que exigen nuestros consumidores logrando una rentabilidad para
nuestros socios y apoyando a la economia del sector el Plata.” (Asociaciéon Nuevo Amanecer —
El Plata, 2019)

Objetivos de la empresa

La Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata ha implementado los siguientes objetivos en

los cuales se rige la asociacion.

v’ Convertirse en una de las asociaciones lideres en la produccién de frutas
v Incrementar las ventas de frutas

v' Ser una asociacion productora y comercializadora reconocida a nivel nacional e
internacional

v Fidelizar a los clientes a un largo plazo
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Matriz FODA

Tabla 70: Matriz FODA de la Asociacion

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

v Produccion todo el afio v’ Participacién en ferias nacionales e

- - internacionales
Asociacion legalmente constituida

v"Introduccion del producto en el mercado
internacional

<\

Trabajo en equipo

Y Maguinaria propia v' La misma moneda entre Ecuador —
v" Fuerza laboral estable E.E.U.U
v" Apoyo gubernamental
[ DEBILIDADES AMENAZAS
v" Escaso conocimiento sobre marketing v" Exigencias del mercado internacional en

lo que corresponde a certificaciones.
v Maquinaria con limitada produccion
v' Aumento de intermediarios
v Escaso desarrollo de imagen empresarial
v' Amento de produccion de frutas
v" Desconocimiento en procesos logisticos sustantivas.

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)
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Procesos

Mapa de Procesos

Figura 55: Mapa de procesos

ESTRATEGICOS

e

Produccion Comercializacion

SOHJ34SILVYS SALN3ITD

NESECIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LOS
CLIENTES

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer — El Plata, (2019)
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Descripcion de procesos

Produccion

Tabla 71: Proceso Productivo

PROCESO DE PRODUCCION

El departamento de produccion se encarga de las actividades relacionadas con la
transformacion de recursos o factores productivas, en este proceso estd involucrado la

obtencion de informacion y tecnologia.

» Transformacion de materia prima
REQUERIMIENTOS > Informacién y tecnologia
> Personas especializadas

RESPONSABLE SUBPROCESO ACTIVIDADES

e Cosecha de la fruta
Operarios Dirigir Pesaje de la bruta en bulto
e Recepcion de la materia prima
e Transportar la fruta al area de lavado
e Seleccionar y desechar producto en mal
estado
Técnico Evaluar e Limpiezay desinfeccion
e Enviar fruta al area de secado
e Secado de la fruta
e Realizar empaquetado
Técnico y operarios Controlar Enviar la fruta a bodega

e Pesaje del empaque

e Inventario del producto terminado
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Diagrama de flujo del Proceso Productivo

Dirigir

Iniciar

Cosecha de la fruta

Pesaje de la bruta
en bulto

Recepcion de la
materia prima

Transportar la fruta
al rea de lavado

Indicador Forma de calculo
Controles de calidad Total, de unidad

Evaluar

Seleccionary
desechar producto
en mal estado

Limpiezay
desinfeccion

Enviar fruta al area
de secado

Secado de la fruta

Medicién y seguimiento del proceso

Periodo de calculo
Por produccién

Controlar

El producto cumple
con las normas de
calidad ?

Si

Realizar el
empaquetado

Enviar la fruta a la
bodega

Pesaje del empaque

Inventario del
producto terminado

Fin

Responsable
Operarios

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2020)
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Comercializacion

Tabla 72: Proceso de Comercializacion

PROCESO DE COMERCIALIZACION

El departamento de comercializacidn o de ventas se encarga de la basqueda de clientes, satisfacer
las necesidades de los mismos llegando a la culminacion con la entrega del producto al cliente o
finalizacion de la negociacion.

» Recabar informacion de potenciales clientes
REQUERIMIENTOS » Tiempo y costos

> Personal Capacitado

RESPONSABLE SUBPROCESO ACTIVIDADES
e Busqueda de potenciales clientes
Contactode los e Planificacion sobre el contacto del nuevo cliente
clientes e Envid de la informacion a la empresa
e Contacto con la empresa
Negociacion e Determinar los términos de negociacion

e Realizar el contrato de comercializacién

Jefe de Transporte e Culminacién de la negociacion

comercializacion
e Contactar con la empresa de transporte

Formalidades e Fecha de embarque

Aduaneras
e Contactar al agente de aduana

e Documentos al agente de aduana

Gerente General Despacho y
e Documentos para la exportacion

o e Orden de salida
Seguimiento
i e Auviso de llegada del producto
mercancia
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Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer — El Plata, (2020)
Precios Referenciales de los competidores internacionales
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A continuacion, se detalla los precios a productos similares o que hayan sido elaborados

con tomate de &rbol que se encuentra en Los Angeles — California, dicha informacion se obtuvo

por las principales plataformas de comercio electrénico como son Alibaba, Walmart y tiendas

de la localidad, cabe mencionar que el producto se lo puede encontrar con dos nombres que son

Tamarillo y Tree Tomato.

Tabla 73: Precios Referenciales de la competencia
PRODUCTO DESCRIPCION PAIS DE ORIGEN PRECIO
v' Tomate de arbol en
almibar Colombia $3,55
v Peso neto 790 gramos
/ 4 7
Tomate Arbol Comun Chile $14.50
v Peso neto 1500 gramos
v Tamarillo / Tomate de
| Arbol / Tree Tomato Colombia $27.00
i W‘ " v’ Peso neto 2500 gramos
v Tamarillo/ tree tomato
(Caja) Ecuador $26.00

Peso neto de 2500 gramos

Fuente: Alibaba, Walmart, (2020).

Segun la tabla 73 muestra que la calidad, presentacién, cantidad son aspectos que van

relacionados con el precio referencial, basandose en la investigacion de mercado se pudo

determinar que los principales puntos de comercio son las siguientes Alibaba y Walmart entre

otras tiendas de la localidad, en donde la caja de tomate de arbol que consta con 18 unidades
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oscila en un valor de $ 25 a 27 ddlares siendo el valor maximo. Mientras que el envase de 11
unidades esta en un precio de $ 14,50 siendo el valor minimo. Para determinar el precio de
venta de tomate de arbol de una caja de 18 unidades con un peso neto de 2500 gramos al
mercado de Los Angeles — California provenientes de la Asociacion Nuevo Amanecer El Plata

que se establece en un precio de $ 20 USD considerando la accesibilidad del consumidor.

3.21.1. Propuesta comercial para el empaque del tomate de arbol.

Para realizar una adecuada comercializacion de tomate de arbol al mercado de Estados
Unidos — ciudad de Los Angeles es necesario contar con un empaque, embalaje y etiquetado

adecuado cumpliendo con las normas legales de este pais.

Empaque, embalaje y etiquetado
Empaque
“Consiste en colocar varias unidades del mismo producto en un solo recipiente. Este

tipo de empaque ha demostrado ser muy efectivo ya que tiende a incrementar las ventas

totales de un producto, ya que reduce el precio individual.” (Glenda, 2015, pag. 16)

Figura 56: Modelo original del empaque

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, (2020).

Figura 57: Propuesta Comercial del empaque

Fuente: Administracion de Alimentacion y Medicamentos, (2020).
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La propuesta comercial del empaque consiste en alveolos celulosa para frutas este tipo
de empaque sirve para el cuidado de la bruta, en donde se colocaran 25 unidades ( tomate de
arbol) dando un valor de 2,5kg los alveolos celulosa serdn colocado en una caja de carton
abatible teniendo las siguientes dimensiones 60 cm de largo, 30 cm de ancho y 8cm de alto,
esto servira para mantener la marca de la Asociaciéon Nuevo Amanecer El Plata y de esta formar

cumplir con los requerimientos del mercado meta.

Empaque

El embalaje permite mantener las condiciones idoneas del producto en el proceso de

transportacion, manipulacion y almacenaje de la mercancia.

Figura 58: Propuesta Comercial del Embalaje

e

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer El Plata, (2020).

Tipo de material del embalaje: Caja de carton abatible
Medidas del embalaje: 60cm de largo * 30cm de ancho * 8cm de alto
Capacidad: 25 unidades (2,5 kilogramos)

Etiqueta

Para la exportacion de un producto hacia Estados Unidos se debe cumplir con algunas
normas de etiquetado, ya que este es el principal medio de informacién nutricional del producto
es por ello que se deben seguir ciertos parametros que Food and Drug Adinistration (FDA) en
donde se estableen normas y reglamentos para precautelar y garantizar la calidad de los

productos que se a consumir en dicho pais.
Reglas de etiquetado segun Food and Drug Adinistration (FDA)
Segln Food and Drug Adinistration (FDA, 2020)
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Estos cambios incluyen aumentar el tamafio de la letra para las declaraciones de
“Calorias”, “Porciones por envase”, y “Tamafio de la porcidon”, y cambiar a negrita el
nimero de calorias y la declaracion de “Tamano de la porcion” para destacar esta

informacion.

“Para ciertos productos de mas de una porcion, pero que podrian consumirse en una sola
0 en varias raciones servidas, los fabricantes deberan incluir etiquetas con “columnas paralelas”
para indicar la cantidad de calorias y nutrientes tanto “por porcidon” como “por paquete” / “por

unidad”.” (Food, Drug and Administration [FDA], 2020, parr. 5)
Figura 59: Propuesta Comercial Internacional de la Etiqueta

Asociacién Nuevo Amanecer

= S - El Plata
Asociacion Nuevo Amanecer g

- El Plata

Amount per serving

Tomate de Arbol

des 10g Added Sugars 0%

Calories 21
e 2@omar o % Daily Value*
INGREDIENTS Total Fatsg 3.12%
£ % A Saturated Fat 1g 0%
100 % < 100 I il Trans Fat 0g
b Net weight Cholesterol Omg 0%
Natiiral 25 units (2,5 kilograms) Soalasitoons o
atura (the product does not contain T ok
preservatives) Dietary Fiber 4g a%
Total Sugars 12g 24%
i
g

'I‘ree ’I‘omato TULCAN - ECUADOR

Net weight

25 KG =

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, (2020).

Medio de transporte

Es muy importante determinar el medio de transporte que se va a utilizar para la
exportacién de tomate de arbol considerando que es un producto fresco y debe llegar en buenas
condiciones a el mercado estadounidense. Para el transporte del tomate de arbol se utilizara un
contenedor de 40 pies Refeer con una capacidad maxima de 29 toneladas este contenedor es el
maés habitual para frutas ya que cuenta con mayor capacidad y menor costo a diferencia de los
otros contenedores.

Cabe mencionar que la exportacion se realizara por la via maritima considerando la
trayectoria del producto a partir del punto de origen hasta el de llega. El Puerto Maritimo de
Los Angeles es el principal puerto que se realiza las operaciones comerciales. De acuerdo con
PROECUADOR (2017) se determina que el tiempo estimado sera entre 14 a 15 dias generando
un flete estimado de $ 2871,00 USD desde el Puerto Maritimo de Guayaquil al Puerto Maritimo
de Los Angeles.
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Figura 60: Ruta comercial

Fuente: Google Maps, (2020).

Logistica Internacional

La logistica internacional es una de las partes esenciales de la parte operativa de la
Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, donde empieza desde los productores hasta los
proveedores de materia prima contando desde su transformacion hasta su comercializacion en
Los Angeles — California. A continuacion, se presenta la logistica Internacional
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Tabla 74: Logistica Internacional

Cultivo de Tomate de Arbol Transporte de materia prima

late Empresa
Sector El Plata a la Asociacion

comercializadora @

Llegada al Puerto de
Guayaquil

Transporte Interno Elaboracion de documentos
de exportacion

o

Llégada al Puerto de Los  Almacén temporal Transporte Interno
Angeles Los Angeles — California Pais de Destino

3 Department of Health and Human Services
Food and Drug Administration

SRS \ it
Consumidor Final Llegada del producto a la Nacionalizacion de la
empresa importadora mercancia

Fuente: PROMPERU, (2015).

Como se detalla en la tabla 74 la logistica internacional empieza desde la Asociacion
Nuevo Amanecer El Plata involucrando desde los proveedores que realizan el transporte interno
de la materia prima hacia las instalaciones de la asociacion, para realizar los respectivos

controles de calidad y para que el producto sea exportado al mercado estadounidense.

Realizado el proceso de control de calidad y desinfeccion del producto cumpliendo con
las caracteristicas requeridas para la exportacion del producto, se procede a realizar las
respectivas gestiones para la elaboracion del documento para la exportacion se procede con la
contratacion del transporte interno que iniciara su recorrido desde las instalaciones de la

asociacion hasta el puerto de Guayaquil. Una vez llegado a este punto y la mercancia este a
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bordo del buque las responsabilidades de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata culminara
ya que de aqui en adelante el importador se hara cargo del pago del seguro, el transporte

internacional y nacionalizacion de la mercancia.

Formas de ingresar al mercado

Los canales de distribucion son de suma importancia ya que con estos se pueden
establecer las mejores rutas para la comercializacion y distribucion del producto hacia el
consumidor final, donde el principal canal de distribucion para llegar hacia Los angeles —

California es el que detalla a continuacion:

Figura 61: Exportacion indirecta

Frabicante

Asociacion Nuevo
Amanecer - El Plata

y

son las grandes compafiias
como: Dutch Petals INC,
Exotic Growers INC y JP
Trading And Global Import.

Minoristas
Son los supermercados,
tiendas

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer El Plata, (2020).

Consumidor Final

Persona que adquiere el
producto en este caso la
poblacion de Los Angeles -
California

Fabricante: como primer eslabon en el canal de distribucion se tiene a el productor en
donde la Asociacién Nuevo Amanecer - El Plata es la encargada de la produccién del tomate

de arbol para su posterior comercializacion.

Mayoristas: para continuar con el siguiente eslabon se encuentra con el mayorista que
el proceso de la exportacion se conocera como importadores de fruta fresca hacia Estados
Unidos — California en donde se encuentran las siguientes compariias como: Dutch Petals INC,
Exotic Growers INC y JP Trading And Global Import.

Minoristas: como tercer eslabon se tiene a los minoristas en donde son los

supermercados, tiendas de convivencia y tiendas en donde estas se encargan de la distribucion

de frutas frescas para el consumo.
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Consumidor final: como altimo eslabon se tiene el consumidor final este es el
encargado del consumo del producto (tomate de arbol), cabe mencionar que como consumidor
final se tiene a la poblacion de Los Angeles — California que tiene gustos y preferencias sobre

consumo de frutas fresca sin ningdn aditivo.

Estrategias de Marketing Internacional

Para determinar la estrategia de internacionalizacién adecuada para la Asociacion
Nuevo Amanecer - El Plata se establecio que para realizar el respectivo analisis se utiliza las 3
estrategias competitivas de Michael Porter las mismas que son: estrategias de diferenciacion,

Estrategia de enfoque y Estrategia de liderazgo en costos.

Estrategias de Enfoque

Para realizar el ingreso del producto a mercado internacional se determina que la
estrategia de enfoque es la adecuada para la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata ya que esta
se enfoca en un segmento de mercado como lo es Los Millennials dado que este segmento busca

consumir productos de buena calidad y saludables.

Estrategia de liderazgo en costos

Para la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata la estrategia de liderazgo en costo le
beneficiara dado que la asociacion tiene una ventaja en lo que respecta a la disminucion de sus
costos de produccion lo mismo que genera un precio accesible a los consumidores sin dejar de

lado la calidad del producto.

Estrategias de Promocion

Para determinar las estrategias de promocion del producto se tiene que tener en cuenta
el segmento de mercado al cual va dirigido, ya que la finalidad de las estrategias de promocion
es atraer a clientes potenciales. Con la elaboracion y la correcta difusion se lograr dar a conocer
el producto a exportar en este caso el tomate de arbol (fruta) que produce la Asociacion Nuevo

Amanecer - El Plata.

131



Para lograr los antes mencionado que es atraer cliente e incrementar ventas se ha
considerado que las mejores formas de promocion del producto son atreves de las paginas web,

redes sociales y ferias internacionales.

Pagina web: En un mundo donde la tecnologia resulta imprescindible para realizar los
procesos comerciales es de gran importancia que las empresas, organizaciones y asociaciones
cuenten con paginas web donde contengan informacién empresarial. Es por ello que la
Asociacién Nuevo Amanecer - El Plata es necesario que cuente con una pagina web ya que por

medio de esta puede dar a conocer su estructura comercial, produccién y formas de contacto.

Redes Sociales: Esta herramienta se la utiliza para llegar a los consumidores del nicho
de mercado que se denomina los Millennials que se caracterizan por seguir un estilo de vida
maés saludable este grupo se encuentra en las edades de 25 a 35 afios de edad que corresponde
a el segmento de mercado en estudio. La Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata debe realizar
marketing por medio de redes sociales ya que por este medio se puede tener clientes potenciales
ademas cabe recalcar que las grandes compafiias buscan nuevas empresas ya sean pequefias o

medianas para la comprar de sus productos basados en la acogida los internautas.

Ferias Internacionales: “Las ferias internacionales son espacios comerciales donde los
empresarios tienen la oportunidad de exhibir y comercializar sus productos y servicios, asi
como conseguir contactos de potenciales compradores, conocer la competencia, las tendencias
de los mercados, asi como nuevos productos, todo ello en un breve tiempo.” (Camara de

Comercio de Bogota, 2020)

La Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata cuenta con varias oportunidades para
participar en ferias internacionales con el apoyo del gubernamental mediante el Instituto de
Promocién de Exportaciones e Inversién. Una de las ferias mas importantes en la cual deberia

participar la asociacion es Natural Products Expo West que se desarrolla en Estados Unidos.

Calculo del cubicaje de la mercancia

El calculo del cubicaje permitird aprovechar al maximo el espacio fisico del contenedor,

esto servira para determinar el nimero de cajas y pallets a utilizar para el transporte para realizar
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esto es importante determinar el peso y volumen de la caja contenedora del producto para asi

minimizar los riesgos de la mercancia y garantizar que el producto llegue en buen estado.

A continuacidn, en la siguiente tabla se procede a realizar el célculo del peso de la caja

y el empaque tomando en cuenta los siguientes datos como son el largo, ancho y alto.

Tabla 75: Célculo del peso de la caja y el empaque

UNIDAD DE EMPAQUE CAJA

CALCULO DE CUBICAJE CARGA PALLET  (ALVEOLOS) MASTER

N° de unidades 1 1 1
Largo mts 1,2 0,5 0,6
Alto mts 1 0,2 0,2
Ancho mts 0.15 0,3 0,4
volumen total del embarque m3 2,5200 0,0300 0,048
Peso por unidad kg 1152 0,13 2,6
Peso total del embarque ton 1,1520 0,0001 0,00260

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata, (2021)

En la tabla anterior se detalla el peso, volumen, largo, alto y ancho de la unidad de carga
que en este caso serd los pallets, el empaque que serian los alveolos y la caja master, ademas
cabe mencionar que dichos célculos se basaron en el software Cape Pack dicho programa ayuda

a la optimizacion de espacio fisico, envases y empaque.

Tabla 76: Calculo del cubicaje

CALCULO DE EMBALAJECAJA  UTIDAD OF ESTIMACION DE
CUBICAJE MASTER PALLET ESPACIO
N° de unidades 35 20
Largo mts 0,6 1,2 2,00
Alto mts 0,2 1 5,00
Ancho mts 0,5 1 2,00
volumen total del 0,06 1.2 20
embarque m3
Peso por unidad kg 91 104 20
Peso total del embarque 0,091 1.82 20
ton

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata & PROECUADOR, (2021)
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Realizado los respectivos calculos del cubicaje basandose en las mediadas del pallet y
del embalaje (caja master) obteniendo los siguientes resultados que en un pallet alcanzan 35

cajas master que contendran un empaque (alveolos) de 20 tomates con un peso de 2,6 kg.

Incoterms

Para realizar el proceso de exportacion es de suma importancia determinar el termino
de negociacion en el cual se va a desarrollar la respectiva exportacién de tomate de arbol, ya
que de esta forma ayuda a determinar cuales son las obligaciones que tiene el importador, de
igual también se conoce cuales son los riesgos que tiene la mercancia a lo largo del proceso de
exportacion. El término que se realizo la negociacion es CIF significa que el exportador cubrira
el costo, seguro y flete de la mercancia.

Tabla 77: Incoterms

INCOTERMS ANO 2020
Valor del embarque 124.564
EXW 124.564
Manipulacion local X 150
Unitarizacion 120
FCA/FAS 124.834
Transporte interno 789
Manipuleo Embarque 80
Agentes 320
Documentacion 60
Capital e inventario pais de origen 199
Bancarios 2.497
FOB 128.779
Flete Internacional 900
CFR 129.679
Seguro Internacional 2.594
CIF 132.272

Fuente: Investigacion, (2021)

A continuacion, se detalla el precio de la caja de tomate de arbol producido por la

Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata basandose en el término de negociacion CIF.
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Tabla 78: Precio por caja - CIF

CIF 132.272
COSTO CIF X UNIDAD 18,86
UTILIDAD 2,83
PRECIO 21,69

Fuente: Investigacion, (2021)

Segun la tabla 78 se identifica el precio de venta al publico de una caja de tomate de
arbol producido por la asociacion con peso de 2.6 kg (20 unidades) con un precio de 21,69
dichos célculos se los baso con en termino de negociacion CIF.

Estimacién de ventas

En la siguiente tabla se muestra la estimacion de ventas sobre el tomate de arbol en fruta
fresca esto servira para establecer el nimero de envios que se realizaran mensualmente a Los
Angeles — California y con estos envios se cubrira la demanda insatisfecha de los respectivos

afios cabe mencionar que se realizaran 2 envios de producto mensualmente.

Tabla 79: Estimacion de ventas

ANOS
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Oferta exportable 274277 279762 285358 291065 296886 302824

Demanda insatisfecha 45611497 34797640 41942514 41997393 42052183 42106885

% De cobertura de la 1% 1% 1% 1% 1% 1%
demanda

Frecuencia de envié mensual mensual mensual mensual mensual mensual
Numero de envios al 2 2 2 2 2 2
afo

Tamafio del 137138 139881 142679 145533 148443 151412
embarque

N° de empaques / 3918 3997 4077 4158 4241 4326
embalajes al afio

Pallets 11 10 11 12 13 15
Estimacion de ventas 16 16 16 16 16 15
segln embalajes por

envio

135



Estimacion de ventas 11200 11200
segln unidad
comercial por envio

Estimacion de ventas 32 32
segin empaques /
embalajes al afio

Estimacion de ventas 22400 22400
segln unidad
comercial

11200 11200 11200 151412

32 32 32 30

22400 22400 22400 21000

Fuente: Investigacion, (2021)
3.14. ESTUDIO FINANCIERO

Inversion Inicial

La inversion inicial de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata es de 176.525 délares

los cuales se encuentran divididos en activos fijos, activos diferidos y capital de operacion, el

mismo que es el requerido para dar sus operaciones de produccion y comercializacion de tomate

de arbol hacia Los Angeles — California

Tabla 80: Inversion Inicial

Inversioén Inicial

Concepto
Inversién Fija

Capital de Operacion
Gastos de Constitucion
Total, Inversién Inicial

Valor
26.003
141.827
8.695
176.525

Fuente: Investigacion, (2021)

Activos Fijos

Los activos fijos de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata estan divididos de la

siguiente forma: edificio, infraestructura, maquinaria, equipo, muebles y equipo de coOmputo

dando un valor de 26.003,00 dolares, a continuacion, se detalla cada uno de los activos fijos

con su valor unitario correspondiente.
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Tabla 81: Activo fijos de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata

Detalle Valor
Edificios - Infraestructura 20.500
Maquinaria y Equipo 2.814
Muebles y Enseres 909
Equipo de Computo 1.780

TOTAL 26.003

Fuente: Investigacion, (2021)

Activos Diferidos

Actualmente la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata se encuentra legalmente
registrada en el servicio de rentas internas (SRI) la misma que no tiene ningdn tipo de retrasos
en sus pagos de impuesto, también a continuacion se detalla los activos diferidos de la

asociacion en los cuales constan los permiso y licencias de funcionamiento con valor de
8695,00 ddlares.

Tabla 82: Activos Fijos - Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata

Detalle Valor
Activos Diferidos 8.695
TOTAL 8.695

Fuente: Investigacion, (2021)

Capital Operario

El capital operario de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata esta conformado por la
mano de obra, materia prima, gastos de exportacion, gastos administrativos, y los costos
indirectos de fabricacion (agua, luz, teléfono), se habla de aquellos que de alguna ayudan a la

produccion y comercializacion del tomate de arbol.

Tabla 83: Capital operacion de la asociacion

Concepto Valor
Costos de Produccion 361.294
Gastos Administrativos 39.482
Gastos de Exportacion 24.705
Total, Costo Anual 425.482
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Total, Costo Diario

Ciclo de caja
Capital de Operacion

1.181,89

120

141.827

Fuente: Investigacion, (2021)

Proyecciones de los costos de produccion

A continuacidn, se detalla los costos de produccion de la Asociacion Nuevo Amanecer

- El Plata los mismos que estan conformados por la materia prima, mano de obra y costos

generales de fabricacion (agua, luz, empaque, suministros de limpieza etc.). los mismos que se

le realiza las proyecciones para 5 afos.

Tabla 84: Proyecciones de los costos de produccion

Costos de Produccidn Total Proyeccion Costos de Produccion
Concepto Cant. ValorUn. Afol Ao 2 Afio 3 Ao 4 Afo 5 Ao 6
Materia Prima 156.800 161.334 165.999 170.798 175.737 169.517
tomate de arbol 22.400 7,00 156800 161334 165999 170798 175737 169517
Mano de Obra 195.678 37.606  39.614  41.734 43974  46.339
Obreros 4 48.920 195.678 37.606 39.614 41.734 43.974 46.339
0

Costos Indirectos de Fabricacion: 8.816 28.267 29.499 30.788 32.136 119.242
Envases 22.400 1,00 5.956 6.128 6.305 6.488 6.675 92.564
Embalajes 640 1,25 1.600 20.561 21.578 22.646 23.767 24.944
Agua 12 30,00 360 370 381 392 403 415
Energia 12 15,00 180 185 191 196 202 208
Suministros 12 60,00 720 741 762 784 807 830
Depreciaciones 281 281 281 281 281
Total, Costo de Produccién 361.294 227.207 235.112 243321 251.847 335.097

Fuente: Investigacion, (2021)
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Proyecciones de los Gastos de administracion

Los gastos de administracion son todos aquellos sueldos de los empleados que existe en

la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata en sus diferentes areas los mismo que se detallan en

la tabla 85 los cuales se dividen en sueldo, servicios basicos, amortizaciones y depreciaciones

con las respectivas proyecciones para 5 afos.

Tabla 85: Proyecciones de los Gatos Administrativos

Gastos Administrativos Total Proyeccién Gastos Administrativos

Concepto Cantidad Valor Aficl Afc2 Afioc3 Afiocd Ahfo5 Afol
un.

Sueldos 1 38.762 38.762 31.057 32717 34471 36.324  38.280

Servicios 12 25,00 300 309 318 327 336 346

Basicos

Suministros  de 12 15,00 180 185 191 196 202 208

Oficina

Suministros de 12 20,00 240 247 254 261 269 277

Limpieza

Depreciaciones 0 684 684 684 701 1229

Amortizaciones 0 1739 1739 1739 1739 1739

Total, Gastos Administrativos 39482 34221 35903 37.679 39571 42.078

Fuente: Investigacion, (2021)

Los gastos de los sueldos administrativos representan uno de los mayores gastos de la

Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata los mismo que constan operarios, gente general, técnico,

secretaria etc., teniendo en cuenta los benéficos por ley que merecen los trabajadores.
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Tabla 86: Gasto de sueldos administrativos
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ADMINISTRATIVOS
Gerente General 1 700 700 8.400 375 700 350 0 769 937 10.762
Presidente 1 600 600 7.200 375 600 300 0 659 803 9.278
Asistente Administrativa 1 386 386 4,632 375 386 193 0 424 516 6.102
Contador 1 400 400 4,800 375 400 200 0 439 535 6.310
Técnico 1 400 400 4.800 375 400 200 0 439 535 6.310
PRODUCCION 5 2486 2.486 29.832 1.875 248 1.243 0 2730 3.326 38.762
Jefe de produccion 1 600 600 7.200 375 600 300 0 659 803 9.278
Operarios 6 420 2520 30.240 2250 2520 1260 O 2.767 3.372 39.642
Total 7 1.020 3.120 37.440 2625 3120 1560 O 3.426 4.175 48.920

Fuente: Investigacion, (2021)

Proyecciones de los Gastos de exportacion

Los gastos de exportacion son todos aquellos gatos realizados en el proceso de

exportacion desde la salida de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata hasta la llega de punto

pactado por el comprador en dichos gastos se detalla la manipulacién de la mercancia,

unitarizacion, documentacion, transporte interno etc., es por ello que en la tabla 86 se determina

las proyecciones para cinco afos.

Tabla 87: Gastos de exportacion

Concepto Cantidad Valor Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afio 6
un.

Unitarizacion 2 120,00 240 247 254 261 269 259

Manipuleo en el 2 150,00 300 309 309 327 336 692

local de

exportador

Documentacion 2 60,00 120 123 131 142 160 184

Transporte 2 789,00 1.578 1.624 1.671 1.719 1.769 3.639

interno

Manipuleo  de 2 80,00 160 165 169 174 179 369

embarque

Agentes 2 320,00 640 659 697 759 851 981

Costos bancarios 2 4.013,17  8.026 5.240 5.432 5.632 5.840 108.798

Capital e 2 318,30 636,60 417,03 432,31 448,29 464,99 8.584,84

inventario - pais

de origen

Flete 2 900,00 1.800,00 1.852,05 1.905,60 1.960,70 2.017,39 4.151,44

internacional
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Seguro 2 4.142,77 8.28555 5.441,25 5.640,29 5.848,46 6.066,08 111.332,06
internacional

Capital e 2 86,45 172,90 113,55 117,70 122,04 126,58 2.323,22
inventario -

transito

internacional

Almacenamiento 2 150,00 300,00 306,39 312,92 319,58 326,39 333,34
Manipuleo de 2 80,00 160,00 164,63 169,39 174,28 179,32 369,02
desembarque

Documentacién 2 200,00 400,00 408,52 417,22 426,11 435,18 444,45
Agentes 2 575,00 1.150,00 1.183,25 1.252,67 1.364,50 1.529,29 1.763,54
Transporte 2 100,00 200,00 205,78 211,73 217,86 224,15 461,27
interno

Aduaneros 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Capital e 2 268,06 536,11 353,10 366,04 379,61 393,86 7.170,45

inventario en el
pais de destino

Total, Gastos de Exportacion (Ventas) 24705  18.811  19.488  20.276  21.167  251.857

Fuente: Investigacion, (2021)

Estructura del Financiamiento

La Asociacién Nuevo Amanecer - El Plata para la realizacién de la comercializacién de
tomate de arbol hacia mercado estadounidense cuenta con una participacion propia del 60%
mientras que el 40% restante debera ser financiado por instituciones bancarias, la cual para este
caso seria el BanEcuador ya que esta entrega financiamiento a microempresas con una tasa
efectiva del 11,85%.

Tabla 88: Estructura financiera

Concepto Participacion  Valor

Capital Propio 60% 105.915
Capital Ajeno 40% 70.610
Total 100% 176.525

Fuente: Asociacién Nuevo Amanecer - El Plata, (2021)

Estado de Resultados

“El estado de resultado muestra como se ha generado los ingresos y gastos, asi como la
utilidad o perdida resultantes de las operaciones de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata

durante un periodo de tiempo determinado.” (Mendoza Roca & Ortiz Tovar, 2016, p.54)
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En la tabla 89 se muestra el estado de resultados de la Asociacion Nuevo Amanecer - El

Plata proyectado a cinco afos.

Tabla 89: Estado de Resultado

Detalle Afio 1 Afo 2 Afno 3 Afo 4 Afo 5
Ventas
489.304 329.446 338.641 348.144 359.473
Cantidad
22.400 22.400 22.400 22.400 22.400
Precio FOB
21,84 14,71 15,12 15,54 16,05
- Costo de Ventas
361.294 227.207 235.112 243.321 251.847
Utilidad Bruta en Ventas
128.010 102.239 103.530 104.823 107.626
- Gastos Operacionales
64.188 53.032 55.391 57.955 60.738
Gastos Administrativos
39.482 34.221 35.903 37.679 39.571
Gastos de Exportacién
24.705 18.811 19.488 20.276 21.167
Utilidad Operacional
63.822 49.207 48.139 46.868 46.888
- Gastos Financieros
0 6.236 3.968 1.458 0
Interés Bancario
0 6.236 3.968 1.458 0
UAT.I
63.822 42.971 44171 45.410 46.888
- 15% Particip. Trabajadores
9.573 6.446 6.626 6.812 7.033
Utilidad Antes de Impuestos
54.249 36.526 37.545 38.599 39.855
- 22% Impuesto a la Renta
11.935 8.036 8.260 8.492 8.768
Utilidad Neta
42.314 28.490 29.285 30.107 31.087

Fuente: Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata, (2021)

Indicadores con financiamiento

Para determinar si la presente investigacion es viable se tomo en cuenta los indicadores

financieros que estan compuestos por el VAN, TIR, es por ello que a continuacion se detalla

los indicadores aplicados a la presente investigacion para demostrar su vialidad.
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Tabla 90: Flujo de efectivo con financiamiento

Afo FE Fat. Act FE
Descontado

0 - 105.915,20
1 10.006,21 0,9093 9.098,54
2 10.443,36 0,8268 8.634,64
3 8.806,37 0,7518 6.620,69
4 39.325,60 0,6836 26.883,37
5 198.982,77 0,6216 123.687,52
SFE 174.924,76
- LI 105.915,20
VAN 69.009,56
TIR 23,47%
PR 4,19
C/B 1,65

Fuente: Investigacion, (2021)

Segun la tabla anterior se determina que el proyecto es factible ya que tiene un Tasa
Interna de Retorno del 23.47 %, también se puede identificar que tiene un costo beneficio de $
1,65 es decir que por cada dolar invertido se gana 0,65 centavos de igual manera tiene un
periodo de recuperacién de 4 afio.

Punto de Equilibrio
En latabla 91 se puede observar el precio de venta de la caja de tomate de arbol tomado

en cuenta los gastos y costos de produccién dando como resultado que la Asociacién Nuevo

Amanecer - El Plata.
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Tabla 91: Punto de Equilibrio

Afio 2021
Costo de Produccién Fijos Variables
MPD 165.999
MOD 39.614
Costos Indirectos Fabricacion
Envases 6.305
Embalajes 21.578
Agua 381
Energia 191
Suministros 762
Asistencia Técnica 0
0
0
Otros 0
Depreciaciones 281
Total, Costo de Produccion 1.615 233.496
Gastos Operacionales 35.903 19.488
Gastos Administrativos 35.903
Gastos de Exportacion 19.488
Gastos Financieros 3.968
Interés Bancario 3.968
Costos y Gastos Totales 41.487 252.984
Unidades 22.400
Costos y Gastos Unitarios 1,85 11,29
Total, Costos y Gastos Unitarios 13,15
% Utilidad 15%
Precio de venta Unitario 15,12
P. Eg. Unid. = Costos Fijos/ (P - 10.849
CV)

Fuente: Investigacion, (2021)

Se determiné que el precio de venta de cada caja master de tomate de arbol que contiene

20 tomate con un peso aproximado de 2.5kg es de 15.12 para el primer afio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS
4.1.1 Resultados de la Matriz POAM

Para desarrollar la investigacion se determind las mejores alternativas de mercados
internacionales para la comercializacidn de tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo
Amanecer - El Plata en la cual se realizé la ponderacion correspondiente en los factores
socioecondmicos, politicos, legales, demografico, geograficos y culturales con la finalidad de
determinar la mejor opcidn utilizando la Matriz de Perfil de Oportunidades y Amenazas del

Medio (POAM). A continuacidn, se presentan los respectivos resultados.

Tabla 92: Resultado de la Matriz POAM

Andlisis Del Resultado Estados Unidos Francia Paisas Bajos

Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza Oportunidad Amenaza

Factores Politicos 1,00 2 15 2 1,50 2
Factores Econémicos 2,5 1 1 1,5 1,75 2
Entorno Sociales 3 1 1,7 3 1,3 2
Entorno Cultural 2,3 0 1,3 0 2 0
Entorno Tecnoldgicos 2 0 1 0 3 0
Entorno Ambiental 0 2 0 3 0 2
Suma 10,80 6,00 6,50 8,50 9,55 8,00
Promedio 1,80 1,00 1,08 1,58 1,59 1,33
Ponderacion 0,80 -0,05 0,26

Fuente: Investigacion, (2021)

Una vez realizado el analisis se obtiene los siguientes resultados que las mayores
oportunidades para la comercializacion del tomate de arbol es el mercado estadounidense en
vista la ponderacién es mas alta para este pais, cabe mencionar que entre Ecuador y Estados

Unidos se tiene acuerdos comerciales que favorecen la comercializacion de productos.
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Figura 62: Poblacién
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Fuente: Investigacion (2021).

Segin los datos obtenidos se determind que el estado mas idéneo para la
comercializacion del tomate de arbol producido por la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata
es el estado de California dado que tiene el porcentaje mas alto en lo que corresponde a la

poblacion, de igual manera se encuentra ubicado en el segundo lugar en el consumo de frutas.
Figura 63: Importadores - Estados Unidos
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Fuente: Investigacion (2021).

Los principales importadores de tomate de arbol de Estados Unidos son: Per( Foods
Imports con un valor de importaciones de 80947,3, Exotic Growers Inc con un valor de 75000
y JP Trading And Global Import con 58373,51, las tres compafiias son los potenciales clientes

que tiene la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata.
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Figura 64: Paises Exportadores - E.E.U.U
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Fuente: Investigacion (2021).

Los principales exportadores de tomate de tomate de arbol es México con una cantidad
de 176564 y Ecuador con 22060 siendo estos dos paises los principales comercializadores de
este producto en el mercado estadunidense los mismo que cumplen con los requerimientos

establecidos.

Figura 65: Competencia a nivel mundial
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Fuente: Investigacion (2021).

Se determind que México con el 59% y Viet Nam con el 18 son la principal competencia
a nivel mundial en la exportacién de frutas, mientras que Ecuador ocupa un 3 lugar con un
porcentaje de 11% esto se debe a la apertura de acuerdos comerciales y a la diversidad de

productos.
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Tabla 93: Precios/Nacional/Internacional

Pais Precio Precio Presentacion
nacional Internacional (gramos)

Chile $7,50 14,5 1500

Colombia $10.00 27 2500

Ecuador $9.50 26 2500

Fuente: Investigacion (2021).

Los precios a nivel nacional tanto como para Ecuador, Chile, Colombia esta alrededor
de 7 a 10 ddlares sin embargo el mismo producto a nivel internacional tiene un costo elevado

alrededor de 25 a 28 dolares dependiendo de la calidad del producto y de su presentacion.

4.1.2 Resultados de la entrevista

Entrevista aplicada al presidente de la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata.

La Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata estd constituida desde hace 10 afos, sus
actividades comerciales iniciaron desde 2009 sin embargo sus actividades legalmente
comenzaron desde el 2016 registrandose como una productora agricola, y el nimero de socios
es de 18.

La Asociacion tiene un directorio que se rige con sus propios estatutos, el cual se cambia
de directiva cada dos afios en dicha directiva existe un consejo de vigilancia qué ayuda a el
cumplimiento de dichos estatutos, la estructura organizacional de la asociacién es presidente,
vicepresidente, secretario, tres vocales y un contador contratado ocasionalmente. Actualmente
la asociacion no cuenta con certificaciones de calidad, pero cabe mencionar que en la parroquia

Maldonado ninguna asociacion cuenta con dichas certificaciones.

La pandemia COVID-19 si afectado a nivel parroquial ya que los productos que se
cultivaban en la asociacion no habia quien los comprara, por ese motivo hubo mucha
produccion que se desperdicio sin embargo se trataba de vender el producto a bajos costos, cabe
mencionar que la comercializacién de los productos agricolas son mediante intermediarios ya
que son ellos los que se dirigen a la asociacion compran los productos y llevar a mercados
minoristas pero por la actual emergencia sanitaria no se pudo hacer dicha comercializacion ya

que las vias de acceso se encontraban cerradas.
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Las medidas que se tomaron para mitigar el problema econémico que se generé por la
pandemia fueron seguir cultivando ya que tarde o temprano el producto tenia que salir por
necesidad del consumidor, sin embargo, varios intermediarios buscaron r vias alternas para

acceder a las asociaciones.

Las caracteristicas idoneas que debe tener un tomate de arbol primeramente es que el
producto sea de buena calidad, caben mencionar que en la asociacion cuenta con el apoyo de
un técnico qué fue enviado por el MAGAP, también tenemos conocimiento que el tomate
manzano es la fruta mas apetecida en un mercado internacional ya que por el tamafio tiene es
muy bien visto en mercados extranjeros. La principal diferenciacion que tiene nuestros
productos con los de la competencia es que es un tomate de calidad y realizamos con una

produccion amigable con el medio ambiente.

La asociacién no cuenta con un contador de planta, sin embargo, se contrata
ocasionalmente a un contador para realizar los pagos al SRI o para realizar cualquier tramite
contable que sea necesario. Los costos de produccion del tomate de arbol de $3000 en una
hectarea, ya que consiste en la preparacion de la tierra, hacer los huecos donde van la plata,

fertilizantes y el abono.

El proceso de produccion de tomate de arbol comienza con desglose del terreno,
preparar el suelo para el trasplante de la planta, la desinfectar del suelo, comprar semillas de

calidad (semillas certificadas), fumigacion de la planta para la mosca y para el invierno.

El porcentaje de ganancias por la comercializacion de tomate de arbol no se encuentra
determinado ya que puede variar dependiendo de cultivo, todo depende de la calidad de la
hectarea ya que existen hectareas que producen 40 sacos cada 15 dias o y otras producen
menores cantidades. Sin embargo, el valor aproximado de cada quintal de tomate es de 40 a 60

dolares,

La asociacion cuenta con 6 bombas de agua con un costo aproximado de $400, 3 bombas

estacionarias y 5 bombas de mochila, toda esta maquinaria se la obtuvo con ayuda del MAGAP.

La asociacion realiza la distribucion de sus productos mediante los intermediarios, ya

son ellos que realizan la distribucion de los productos a los mercados mayoristas especialmente
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llevan a la ciudad de Quito. Los principales compradores potenciales del tomate de arbol a nivel
nacional son los intermediarios ya que ellos vienen desde Quito y se encargan de la distribucion

a los mercados mayoristas y minoristas.

La asociacion cuenta con 18 hectareas de tomate de arbol las cual cada hectarea produce
40 sacos en 15 dias que serian 80 en un mes generando un total de 56.160kg en las 18 hectéareas.
La asociacion por contar con pocas hectareas no esta en la capacidad de exportar dicho
producto, pero si ese fuera el caso se formaria una alianza con los productores de tomates de
arbol de los alrededores completar el cupo de exportacion ya que todas las plantaciones de
tomate de arbol de la parroquia de Maldonado son de buena calidad, también tenemos

conocimiento que los Estados Unidos es el pais actualmente se exporta el tomate de arbol.

La asociacion no cuenta con un medio de publicidad, pero cabe mencionar que en afios
atras la publicidad se lo realizaba por medio del gobierno provincial que eran los encargados
de buscar nichos de mercados. Miembros de la asociacidn nos beneficiariamos de gran manera
con la comercializacion de tomate de arbol hacia el extranjero, ya que al vender a un alto precio

ayudaria a mejorar nuestras ganancias y utilidades.

La Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata si puede satisfacer los requerimientos de los
consumidores extranjeros ya que producimos un producto de calidad y que cumple con las
caracteristicas fisicas que son requeridas a nivel internacional, pero en cantidad no, pero al

realizar una asociacion con toda la comunidad si podriamos cumplir dichos requerimientos.

Exportar los productos de la zona 1 hacia el extranjero seria de gran ayuda a los
moradores ya que ayudarian a aumentar los ingresos a las familias sin embargo el ente rector
como es el MAGAP y PROECUDOR son cargados de conseguir los mercados, ya que los
productores estan en la capacidad de producir productos de buena calidad para el comercio

exterior.

Entrevista aplicada a funcionario de AGROCALIDAD.

Los principales aportes obtenidos de la entrevista aplicada al Ing. Victor Pozo es que en
la provincia del Carchi si existe la produccion de tomate de arbol uno de los lugares que
menciono es el Canton Bolivar y ciertos sectores de la parroquia de Maldonado, pero
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mencionaba que una de las desventajas que tienen la mayoria de productores es que no cuentan
con las certificaciones necesarias y no cuentan con una produccion que abastezca una demanda

internacional.

Algunos de los requisitos que necesitan las productoras de tomate de arbol es contar con
sitios de acopio y centros de produccion que debe cumplir con el plan de trabajo para
exportacion de fruta fresca, de igual manera contar con la certificacion de APHIS para el
monitoreo de la mosca, también debe contar con empaques, envases (cartén), y contar con la

certificacion de buenas précticas agricolas.

La Agencia de Regulacion y Control y Sanitarios no nos basamos en las caracteristicas
fisicas, si no mas en el estado fitosanitario, es decir que vaya libre de plagas esa es la

competencia exactamente de la institucion.

La comercializacion del tomate de arbol es una alternativa buena para salir de lo
monadtono que produce la provincia del Carchi es muy importante las exportaciones de otros
productos porque es una alternativa que estan dando los productores, sin embargo, en la

actualidad el mercado extranjero prefiere la fruta fresca.

La Agencia de Regulacion y Control y Sanitarios realiza constantemente capacitaciones
hacia los productores con temas relacionados con el monitoreo de plagas, requisitos
fitosanitarios para la exportacion de productos y como obtener la certificacion de buenas

practicas agricolas.

La emergencia sanitaria no golpeo mucho las exportaciones de productos agricolas, sin
embargo, a la comercializacion interna si ya que no existia como abastecer los mercados
mayoristas y minoristas. Pero en la actualidad para la exportacion los requisitos siguen siendo

los mismo no han cambiado durante la pandemia siguen siendo los mismo.

Entrevista aplicada al funcionario del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

Los principales aportes que se obtuvieron de la entrevista aplicada al Ing. Richar Albuja
son que si existe produccion de tomate de arbol en la provincia del Carchi principalmente en
los cantones de Bolivar y Montufar. La produccion en la Tulcan si hay, pero lotes muy

pequefios.
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La ventaja es que hay bastantes mercados abiertos y la desventaja es que no tenemos
todavia ningun vivero de plantas certificado y otro de los problemas son las plagas que atacan
a las plantas el problema esta en que casi ninguna finca esta trabajando en buenas préacticas
agricolas, ni buenas practicas de manufactura. Los requisitos que deben cumplir para la
comercializacién interna son que cuenten fichas técnicas si se desea ingresar a un mercado
especializado, dicha ficha se la entrega la institucién. Para ingresar a un mercado internacional
lo principal es que debe tener las certificaciones en buenas practicas agricolas y la certificacion

de liberacion de plagas y enfermedades.

Si la empresa o asociacion cuenta con buenos volimenes si es una idea factible, pero
para ingresar a mercados internacionales se encuentran problema en cuestiones de volimenes,
ya que un mercado internacional siempre pide dos, tres containers al mes. Estamos hablando de
treinta mil cuarenta mil kilos al mes y constante. Entonces, desafortunadamente, a veces la
produccion no abastece la demanda internacional. Para la exportacion de este producto en
especifico se recomiendo la comercializacion del producto en fruta fresca ya que es mas
apetecido sin ningun valor agregado. Esto se debe a los efectos fisioldgicos, los cuales hacen

que sea mas consistente el concentrado de azlcar.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia brinda apoyo a través la realizacion de
conferencias con temas relacionado acerca agricultura familiar campesina, la agricultura
sustentable, la produccién organica, la produccion ecoldgica y, sobre todo, el mantenimiento
de las asociaciones. También ayudamos a las asociaciones con la elaboracion de estudio
técnicos desde el restablecimiento de cultivo, manejo del suelo, analizar todo el proceso hasta
la postcosecha de impacto.

La pandemia COVID — 19 afecto a los mercados menores, que son mercados menores
son aquellos que no trabajan ni con valor agregado ni con calidad, sino que simplemente se
dedican a la compra venta de productos, tal vez la crisis no se la vea desde el consumidor porque
hemos tenido percances comprando al mejor precio, pero al productor si porque ha tenido que

vender sus productos a bajos precios.

Entrevista aplicada al funcionario de PROECUADOR.

Los principales aportes que se obtuvieron de la entrevista aplicada al Ing. Oscar Ruano
funcionario de PROEUADOR, en donde manifiesta que la informacién sobre la exportaciones
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e importaciones se almacena en base estadistica y de igual forma por una base de usuarios
dentro de las exportaciones. Uno de los principales paises de exportacion de tomate de arbol
hasta la fecha es Estados Unidos, sin embargo, existen otros paises que pueden ser potenciales
consumidores como son Francia, Espafia, Inglaterra, Holanda, Italia, Paises nordicos, Suecia,

Noruega, Suiza, China, Taiwan, Corea del Sur, Singapur, Dinamarca e Islandia.

La trazabilidad completa comienza desde el producto desde sus inicios (semilla), El
sistema de riego también contar con una produccién bajo las buenas préacticas agricolas es decir
que debe tener un centro de acopio, envases, empaques, embalajes adecuados para el mercado,
aplicando nuevamente la normativa Global GAP, ya que es una normativa que generalmente

estd pegada a una produccion organica

El principal reto de los productores agricolas es que para combatir las plagas que lo
atacan generalmente utilizan algunos quimicos que estan dentro del rango verde, pero eso ya
no significa que se organicos sino semi organicos. Dentro de los requisitos muy importantes,
como se menciono es la produccion basada en las buenas practicas agricolas para obtener una

certificacion internacional.

El Viceministerio de Promocion Exportaciones e Importaciones Ecuador esta dentro del
sector de produccion como serie de inversiones y realmente dentro de eso no hemos tenido una
vinculacién con la Asociacién Nuevo Amanecer - La Plata. La institucién ayuda a determinar
cuales son los principales cuellos de botellas de esa forma poder ayudar a la Asociacion Nuevo

Amanecer - La Plata a determinar las dificultades para poder llegar a un mercado internacional.

La oferta debe tener niveles productivos altos para poder ofertar realmente y lograra
satisfacer la demanda existente, cabe mencionar que si tenemos un producto de buena calidad
y tener un buen precio accesible. Ademas, Ecuador se encuentra en el SGP PLUS, dentro del

sistema arancelario con 0% de arancel, esto se debe por las preferencias arancelarias.
Las barreras no arancelarias para ingresar el tomate de &rbol a Estados Unidos como

uno de los mas importantes son las certificaciones internacionales, los envases y parques y

embalajes. La normativa del etiquetado y la certificacion de la FDA.
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Los principales competidores son Colombia y Pert, cabe mencionar que Colombia tiene
acuerdos comerciales con Estados Unidos, reducir costos de produccion y por ende reducir el

precio seria una ventaja competitiva frente a otros productos.

La logistica comienza desde los procesos de produccion, cadena de abastecimiento en
donde el producto debe tener una situacion de un cajon para poder limpiar el producto,
desarrollar ya una preseleccion también de tener al menos cuatro refrigeradores, hasta llegar a
un centro de acopio, ya sea en el aeropuerto de Quito o sea en un lugar de destino adicional.
Recordemos que la carretera que tenemos es hacia Maldonado, tiene ciertos niveles de

irregularidad. Entonces debe estar sujeto a un tema de parametros en el empaque.

La inversion para comercializar este producto al extranjero es primeramente que debe
tener un galpon que debe estar calificado con buenas practicas agricolas. Una plantacion de
unos de 30 metros cuadrados por 30 metros cuadrados ya tiene una inversion de 25,000.
Adicional a eso, la trastabilla de la certificacion con un costo de 8,000 ddlares, el tema de bases,
empaques, embalaje toda la cadena de valor y sobre todo en la promocién internacional hacer

marketing con un valor de mas o menos unos 120000. Encargara

El transporte idoneo para la comercializacion a este producto es de forma aérea ya que
son productos que necesitan una rapida transportacion. La cascara tomate de arbol es bastante
fragil, lo que ocasiona que muchas mas veces tenga inconvenientes con ella. La pandemia
COVID-19 afectd al sector agricola distintos sectores de consumo nacional ya que estas son

frutas no tradicionales.

4.2. DISCUSION

Para el desarrollo de la presente investigacion se basé en tres aspectos fundamentales
los cuales son los antecedentes investigativos, objetivos y marco tedrico. Con estos tres aspectos
se logra determinar cual sera los mercados 6ptimos para la comercializacion de tomate de arbol

producido por la Asociacién Nuevo Amanecer - El Plata.

Los antecedentes investigativos son de gran importancia ya que estos son un hilo
conductor para analizar actualidad del tema de estudio, es por ello que para la recoleccion de

informacion se tuvo como base articulos cientificos y documentos webs desde cinco afios atras,
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en donde el antecedente de investigacion con mayor relevancia fue el “Analisis de
oportunidades de negocio para el tomate de arbol del canton Patate, con miras de exportacion”

elaborado por la sefiorita Maribel Caicedo en el afio 2016.

El antecedente investigo es de mas relevan ya que este ayudo a el desarrollo de las
variables de la presente investigacion, de igual manera se puedo identificar algin aspecto
técnico en cuestion de produccion y comercializacion de productos, cabe mencionar que el
documento web de la Camara de comercio de Bogota titulado como Manual de tomate de &rbol
fue una base para determinar las caracteristicas fisicas y nutricionales que se requiere para la
exportacién del tomate de arbol, de igual manera ayudo a determinar cuéles son los principales

competidores.

En el marco tedrico se aborda temas como la fundamentacion conceptual de las variables
independiente y dependiente, en donde se analizar de forma legal cada variable, en este caso
como variable independiente las oportunidades de Mercado y la variable dependiente la
comercializacion. La fundamentacion legal se basara en la piramide de Hans Kelsen en donde
como Constitucion de la Republica del Ecuador se encuentra en primer lugar y posteriormente

se encuentra el Cédigo Organico de Produccion y Comercio e Inversiones (COPCI).

Como parte fundamental del marco tedrico son las teorias del comercio internacional,
dichas teorias ayudan a determinar cual es la ventaja de cada pais frente a otros es por ello que
para la presente investigacion se identificd dos teorias las cuales son la teoria de la ventaja
competitiva. En donde la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata podria tener una ventaja
competitiva cuando haya reducido los costos de produccion y comercializacién, aun asi, siga

manteniendo la calidad del producto.

La Nueva Teoria del Comercio Internacional se basa en las economias escalas, esto se
debe a la expansion de empresa buscando precios competitivos frente a la competencia logrando
generar mas beneficios a bajos costo de produccién. Es por ello que la Asociacion Nuevo
Amanecer - El Plata puede sujetarse a esta teoria siempre cuando tenga una oferta exportable
adecuada es decir que cubra la demanda del mercado internacional y sus procesos productivos

sean beneficiosos para la reduccién de costos.
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En el desarrollo de la presente investigacion se planted una un objetivo general y tres
objetivos especificos, el objetivo general tiene como finalidad establecer el proposito de la

investigacion y la meta a alcanzar.

El primer objetivo especifico se tiene como “fundamentar bibliogréficamente las
oportunidades mercados y la comercializacidn”, esto se lo realizo a través de operacionalizacién
de variables (independiente y dependiente), para dichas variables se establecio indicadores,
dimensiones, técnica e instrumentos todos los pardmetros se los fundamento mediante la
informacion de fuentes primarias, secundarias, encuestas y entrevistas aplicadas a expertos. Los
mismo que abarcan temas como el entorno politico, cultural, tecnolégico, etc. De igual manera
se determind el guion de preguntas para hacer aplicado a los expertos acerca la exportacion de

tomate de arbol y sobre su produccion.

Como segundo objetivo se tiene “diagnosticar las oportunidades de mercados
internacionales para la comercializacion de tomate de arbol” producido por la Asociacion
Nuevo Amanecer - El Plata, se procedid a realizar un analisis del sistema armonizado y
respectivamente la clasificacion arancelaria en donde como parte fundamental se identifico la
composicion nutricional y caracteristicas fisicas del tomate de arbol dando como resultado que

la subpartida arancelaria 08.11.90.00 correspondiente al tomate de arbol.

Se procedi6 con la identificacion de mercados internacionales para la comercializacion
de tomate de arbol en donde se establecid que los principales paises importadores de esta fruta
son Paises Bajos, Estados Unidos y Francia, los mismo que se realizo el analisis de los factores
politicos, econdmicos, sociales, culturales, tecnoldgicos y ambientales dichos indicadores se
los analizé mediante en la Matriz de Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio (POAM),
dando como resultado que Estados Unidos es el mercado meta para la exportacién el tomate de

arbol producido la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata.

Al obtener como resultado que el pais de Estados Unidos es el mercado meta para
exportar el producto se procedid a determinar el perfil de consumidor el mismo que se obtuvo
con resultado que el segmento de mercado idoneo es la poblacidn entre 18 ha 60 afios de edad,
de igual manera se observd que la forma de consumo es en envases innovadores y amigables

con el medio ambiente.
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El tercer objetivo es “Identificar estrategias de marketing internacional para la
Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata”, para el desarrollo de dicho objetivo se realizo el
estudio técnico donde se establecid la macro localizacion y micro localizacion de la Asociacion
Nuevo Amanecer - El Plata esta parte es fundamental ya que necesita saber cuéles son las
mejores vias de acceso hacia la asociacion y asi determinar el adecuado medio de transporte de

la media prima.

También como parte del objetivo tres se identifico la distribucién del espacio fisico
maquinaria, organizacion empresarial, organizacion estructural, manual de funciones, imagen
empresarial, Matriz FODA, mapa de procesos y precios de referencia de los competidores
internacionales, cabe mencionar gue con dichos aspectos se puede determinar la capacidad de
produccion del tomate de arbol, también con el analisis de la Matriz FODA se determina las
principales oportunidades y amenazas tiene la asociacion frente a competidores nacionales e

internacionales.

La propuesta comercial del empaque envase, embalaje son importantes para que un
producto vaya a un mercado internacional cumpliendo con las normas de calidad que establece
Agro calidad, en lo que corresponde al etiquetado se debe cumplir con los parametros que indica
Administracion de Medicamentos y Alimentos (FDA) en donde detalla que debe contener el

valor nutricional, numero de porciones, pais de origen etc.

Ademas, se identificd el medio de transporte, la logistica internacional, los canales de
distribucion, en cuestion de medio de transporte se determind que se utilizara el transporte
maritimo ya que es un producto que exige mucho cuidado en el transporte. De igual manera el

canal de distribucion a utilizar es el de fabricante, mayorista, minorista y consumidor final.

Las estrategias de marketing internacional a utilizar en la presente investigacion y
basandose en los antecedentes anterior mente investigados se determind que las estrategias de
enfoque y de liderazgo de costo son las mas idoneos para la asociacion ya que estas se basan en
la disminucion de costos de produccion y el enfoque ha cierto mercado en especifico. Cabe
mencionar que estas estrategias se afiancen a los resultados obtenido en el trabajo de Ordofiez,
N. (2018). “Disefio logistico para el proceso de exportacion del tomate de arbol ecuatoriano

destino los Angeles - Estados Unidos”.
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Las estrategias de promocion son muy importantes ya que estas tienen como finalidad
llegar al consumidor final y asi lograr aumentar de la ventas de la asociacion, cdmo principales
estrategias de promocion para la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata se determind que la
publicidad se la debe realizar mediante paginas webs y redes sociales, también cabe mencionar
que una de las principales estrategias de promocidn son las ferias internacionales ya que en
dichas ferias se pueden identificar a los potenciales compradores, de igual manera se puede
realizar un analisis de la principal competencia que tiene la asociacion a nivel nacional e

internacional.

Segun la investigacion se determina que los precios del tomate de arbol van en aumento
dado gran acogida del producto en mercado internacional en donde se establecié que la caja de
tomate comercializada por la Asociacion Nuevo Amanecer - La Plata con un precio de 21
dolares americanos se basa en el antecedente investigativo Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, (MAGAP,2016). “Boletin Situacional Del Tomate De Arbol”.

La Asociacion Nuevo Amanecer - La Plata puede tener fallas en cuestiones a la
produccion de buenas practicas agricolas. La principal estrategia de promocién son el manejo
de las redes electronicas, manejo también de una persona que sepa hablar inglés, que participen
en ferias nacionales e internacionales para enlaces comerciales y asesorar en el campo
comercial, también tiene que tener en cuenta que debe tener una estructura organizacional

adecuada es de vital importancia ya que es la forma de presentarse a el mercado extranjero.

Para finalizar se realizé el calculo de cubicaje de las mercancias es muy importante ya
que con este se puede determinar el espacio fisico del contenedor, de igual manera por este
medio se determina el nimero de caja y pallets que se deben utilizar para el transporte de la

mercancia.
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5.1.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Mediante el portal Cobus Grup, Trade Map y PROECUADOR se determind que existe
varias alternativas de mercados internacionales para la comercializacion de tomate de
arbol producido por la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata, dando como resultados
que los potenciales mercados son Estados Unidos, Francia y Paises Bajos donde los
indicadores que se considerd son el valor importado en los ultimos 5 afios y su tasa de

crecimiento anual.

Realizada la pertinente ponderacion en la Matriz de Perfil de Oportunidades y
Amenazas del Medio se logrd determinar que el principal mercado meta para la
exportacién de tomate de arbol es Estados Unidos, realizado el analisis de los factores
politicos econdmicos sociales culturales tecnoldgicas y ambientales dio como resultado

0,80 puntos en su ponderacion.

Con la elaboracion del estudio de Mercado se determiné que Los Angeles - California
es el mercado mas éptimo para la comercializacion del tomate de arbol, ya que se basa
el comportamiento del consumidor y sus formas de uso, es importante mencionar que

el consumidor se basa en calidad y valor nutricional.

Las formas de ingresar al mercado de Los Angeles - California son a través de la
exportacién indirecta en la que se basa desde el fabricante, mayorista, minorista hasta
llegar al consumidor final, se selecciono este tipo de canal de distribucion ya que la
Asociacién Nuevo Amanecer - La Plata esta iniciando su proceso de comercializacion

de productos en el extranjero.

La exportacion del tomate de arbol hacia el mercado Los Angeles se determiné que el
transporte idoneo es el maritimo, ya que este producto cuenta con una cascara muy fragil
y necesita ser transportado rapidamente ya que el consumidor necesita el producto

fresco para su consumo.
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5.2.

Las principales estrategias de internacional para la Asociacién Nuevo Amanecer - El
Plata son la de enfoque y la de liderazgo en costo esto se debe al segmento de mercado

y a la disminucién de los costos de produccion.

Mediante la aplicacion de las encuestas realizadas al MAGAP y PROECUADOR se
pudo determinar que en la provincia del Carchi existe asociaciones que producen tomate
de arbol sin embargo dichas asociaciones no cumplen la produccion basada en las
buenas practicas agricolas, que es un requisito esencial para la exportacién de productos

hacia el extranjero.

RECOMENDACIONES

Es de vital importancia que las instituciones publicas ayuden a fortalecer e incentivar el
uso de las buenas practicas agricolas, con esta normativa muchas de las pequefias y

medianas industrias lograrian comercializar sus productos hacia el extranjero.

Se recomienda realizar capacitaciones a los miembros de la Asociacion Nuevo
Amanecer - El Plata sobre la produccion basada en las buenas practicas agricolas, ya
que con la aplicacion de esta normativa se pueden acceder a certificaciones

internacionales que le servira para la apertura de nuevos mercados.

La Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata debe poner en marcha una campafia
publicitaria mediante las redes sociales y paginas web para dar a conocer sus productos
destacando que son de buena calidad, de igual manera la asociacion debe participar de
ferias nacionales e internacionales para realizar la apertura de nuevos mercados y asi
lograr encontrar potenciales clientes y sobre todo determinar cual es su principal

competencia a nivel nacional.

Necesario que la Asociacion Nuevo Amanecer - El Plata cuente con el asesoramiento
comercial ya que con ayuda del asesor comercial se puede mejoramiento del proceso de
ventas del producto y la expansion hacia nuevos mercados ademas ayuda a que la marca

de la asociacion se encuentra en una buena posicion.
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tomate de 4rbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la
parroquia de Maldonado, provincia del Carchi.”

Nombre del entrevistado: .é.'..{P.Q\AO(PQ\\"D 'Q'ea&.o\re\
Fecha: 20/9/2020 ......................

1. ;Cuinto tiempo lleva constituida la Asociacién Nuevo Amanecer El Plata y cuéntos socios
la conforman?

| PN My en— g\a\u\x oo conslidvids. bace .40 omns.. ealohe. cnnsbebich

o0 29 amics.. %, veuserdn, e |8, spsios.

2. ;. Comoesta constituida la estructura organizacional de la asociacién?

3. ;Los productos de la asociacion cuentan con certificaciones de calidad?

Ne, \a cocidn oo et con...co . L\Qeoc!oc ér: @\AOA a ..Qsesiocen

4. ;Considera usted que la pandemia del COVID-19 esta afectando a la economia de los socios
de la asociacion?

-&b' Sopeio. g.k\»:,m arw& g c& mﬂ\& \crs 3&2&&% o

;r. ........ comQs... Ser\o"“;.,.s.f.\.ﬁ«.mdtmsm san. as Cum()‘tm
.arim...m.&m.q?r,.@a..?@y.a.xr.o,o,..\m..wm..cbb.duo s e, Py ENPD. QA

5. ,,Qu@ medidas se debe tomar para mitigar el problema econémico que esta generado la
pandemia a nivel mundial?

99, VAR, ... \\,\D‘AO ..\.\Q\d: ..... Ss\ \we > e A\. ¥
ngx Q mc;a)m\ev:\?“fc.’.\o. il \C‘ ;&lc 8. \\\p .‘1\&\
. cxm fu\ edo, groshue 0. | i aa——

...................

6. ‘,(.uélﬂ son las caracteristicas idoneas que debe tener el tomate de drbol para mercados
extranjeros”?

K-VJ,‘X“F.(AU{;D,, O3 ?k&? Qs ...\.Q..Q.t.fas.v.}‘.\._.,t.\x.-n\.r.ﬂ.umn o0, \a‘ neeQ.. o &..\\)\n)‘;‘r%
A agpal\vo, Bh o 0 ccrimendie sl AON . 2. ﬂr&\&on & \omale.
o El s wis ] qh&,, . ,g, xﬁ.\a fuduk*(\h APMONE. YNTRCO ., Yonona.@a, Toﬂi Y

11(1( (){,(Yj&n N ) sl (n{‘

169



7. ¢La asociacién actualmentelleva contabilidad?

8- ¢Explique cémo estan compuestos los costos de produccion del tomate de arbol?

CU\\\W) Cse na. . onc» ..... " oUAs, Pé
o i \Qunﬁg}-m\n aa&q sé:oéma&e 3m).Mosms,. ons

e§. . 05 U@CQ& Scnch \o (O/\ka
Sompan.semMade o dg ‘g&&\ \mn\es Naom —

9. ¢,Cual es el proceso de produccién del tomate de rbol?

i 9’&0 tcte&&. ‘\C“ g'yﬁpcﬂu EQ. S(}Qﬂd F\)CA {\IQ‘B’J{QOE&

e desio ¢ compra.. de.. sem‘l\a, qgrdﬂm)ﬁemx\\g..mk oda
@eamera.. vegpeide. . pare. &L mancey, pora A inviern..

10. ;Usted tiene identificado el porcentaje de gamancias por la comercializacion de este
producto?
“msie.n .. X\AQA pende.. Aﬂ ..... s\b Q‘hﬁ‘le...f.\.o..ﬁ?(@ . MiSM0. 9A M0aa
..... oda.. hecdarn,.. @odoqe....&@..snws .cody.. 45, Ao, wolor. gptw&&s.. Mo
60 &Xmes,

11. ;La asociacién tiene maquinaria para el proceso de produccién y cudl es su costo?

Qakq\f;\m op\fm“&% mgk&ﬁ?:ﬁ(:%m&m..eon..ojwtq_del..nmg

12. ;Cual es la inversion

...!\.\m....a

(... 00 .., QU ...Q0weq0. uke .hogyg u{nmla k-x
. mankene).. wtemo damk Lﬁ Anee K??éf: Smx\ B S \af;: ess‘tomiwn
gxo....amnas L

para la produccion y comercializacién de tomate de rbol?

13. ;Cémo realiza la asociacion la distribucién de sus productos"

Medicole. lon. Thaabionas, k.. de.. Qula o leaa.
CL\‘O. Qa@ \D\.j;p l QQ:Q.NN‘Q&?@.. q ?

14. ;Cuintas hectireas de tomate de arbol estd en la capacidad de producir la asociacion?
¢ Cuanto eso representa en kllogramos"

~q QOsodlaniGn.. )we 8. l\ec(‘cﬂoas rm p/(canm....él,d..aoms en‘fSG[owacmm Reo)
. X06S..R40n ... eas... de...3 \Smrrn; .Oocky. anfed. -condiene.. 460 s, 0

15. ;Utiliza algin medio de publicidad para dar a conocer sus productos y cual es el costo?

W ....... Jorn QQ YCQQJ \ﬂ ......... WS, L MR EJJ) .....
%m%‘\d qse E’O: @%'BOAO é—c MC::“;‘IC‘W C;S uw)mﬂa, (b?ﬁ@l(’fowﬂ @

16. ;Cudles son los compradores potenciales para el tomate de arbol?

I\cw&mﬁ@cﬁ ...... Qu\‘to
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17. {Cuil es la principal diferencia que tiene sus productos con los de la competencia?

/l-O'queéaQﬁ\A o...0e. Yehire... \0G.... gtaduaion., amiaoh'e. ...
._o_m.,&.W,.oﬁzi‘t??::%ﬁﬁ:ii,??,:,’f?ff?.,,.ffff‘.“,.f‘,,.,,,.,,,‘??,,,,’,’,..:ﬂ,‘.’,,,f. ,,,,,,

18. (Cudles de las oportunidades de mercados internacionales son mis favorable para la
comercializacion de tomate de 4rhol producida por la ASOCIACION NUEVO
AMANECER- EL PLATA?

loommﬁm{mxm*otmnwojwmwnodoen\ofapwdocl

de. & ‘\gm - \0, i~ dec',
~EHOOR. . pero. . E...22... 95000 .0\ :mmg{g o (PIARICEL . (.
oIS se erprta orm,[;.
19. ;Como se beneficiarin los miembros de la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL
PLATA con la comercializacion de su producto al extranjero?

:1?532;;5‘32?32‘:‘?‘;'f.‘ff‘e;\i;ﬁ'?f'ff%fﬁ‘?fzi:‘,’?::xff‘:‘,‘f\f::f’ff:::.‘.’@f.‘,‘ffﬁ?k,‘_’.:::

20. (EI tomate de arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER- EL PLATA
alcanzara satisfacer los requerimientos de los consumidores extranjeros?

anmémqm&do&\lop@o&mc&\w mwﬁﬁn

Yoda No.. comonsdad... 2 ,m&‘u.%Px %éckma ‘,.cb\.,.{ar. o

,,.ﬂ..ao..,Q{E...,es,,m,.,pzddo..cbn. 0. i CRTE s aamssainas esssasensessnse

21. ;Cémo evaliia usted la posibilidad de que los productos de la zona 1 se puedan exportar a
otros paises?

Q\en\e‘msso'euroea& n“GAQ..eakg,,,.ecm fjgc wnsequir. os....
yaec s LN Ne5....on Qs .en.. lo|®) FJJ: ........
ﬁm@mompgg ..,fznm(e:?do..e:erlox-‘...f ......... { .......

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Firma:
Cl: oy pob 170! S
SELLO:
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Anexo 3: Formulario 002— Entrevista aplicada a PRO ECUADOR.

d"“““n o,
§ J
Q)
| a2 UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI '
| m ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION ssedeire

? COMERCIAL INTERNACIONAL INTERNACIONAL

‘ ENTREVISTA DIRIGIDA AL INGENIERO OSCAR RUANO ESPECIALISTA EN COMERCIO
| EXTERIOR Y PRO ECUADOR

OBJETIVO: Obtener informacion primaria que permita el desarrollo de este proyecto de investigacién
con el tema “Andlisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacién de tomate de

arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado,
provincia del Carchi.”

Nombre del entrevistado: Tngﬂ.Qamx. (Q\UQS“O. ...............
Fecha: .02..de. Fehrexa... 2024 .

1. ;Ecuador actualmente a que paises exporta tomate de drbol?

NOs\xos L T— L N R Yose. ea\:;é@lnco c&a\m ostados.. se. 9o,
Q\Q 82 Sovodes.. Urides. g, prlosie\. pei's.. Qese exporka, . dener. \as....

COCIA0ER SQC\QC.‘.

2. ;Cuiles son los potenciales paises para exportar tomate de drbol?

........ Es. Shados ..&)mdos, KQQ.\DQUNAO Fsandon.. Seoa., da lcx.@.s.(.cu.}ucxrda
n o R Y qeésf&..ﬁmc\\cx:s .§oec.u:\ 1 Nor e fgmammco e [o:ncllq,&)mq
no.,‘%—oxwom...‘cm@\..dex ..... ! ..... Queo. de. Natte aﬁsc.(a.ﬂ..a ..........................

3. ¢Cuiles son los requisitos necesarios que deben las empresas tener para cxportar tomate de
arbol?

Lo Ysozotided ?\Q\C‘ Aedo & & oMo peedona.

Q. C§Q \Q 1\; t G\Q\QC& GF\P Cn 0. ée Qepla.,. es.
gtnpogr% ‘:e‘ec‘\ %@ ..mc\}inm gro&.&\es cgee%&:(\o..uefgz? S

4. ;Cémo apoya el estado a las pequeiias empresas para exportar productos agricolas?
iconsidera que el apoyo brindado es suficiente?

Ee.éo\xeﬁe&&mqoée ww\umoms e\mgm\guqn & Nroeauadhr

..\:\o..se. wkie .\ Qcaidn. . pera.. X, mear.

Xesex..on. ch:m\e x;c@{q “\% ..Q\..%...ngé.\m .................................
5. (Cudl cree que es la mejor opcién para ingresar a mercados internacionales para tomate de

arbol?

\

..ho\...c&e‘,\xl \om éo.xu\oéc i)ﬁm xc&m@n \DQSXB:\ - Sgopda. ﬁqs

\O\JC.‘(TASQY QS @\\CDQS .7.—)..(20,\ °~J \)\Cx G)bnx.u.\ .....

QR XS0 A SMORGa B QG

6. ;Cuales son las barreras arancelanas para ingresar tomate de drbol ha Estado Unidos?

Goodor. se.. c_mxétm Qﬂ ..S60. ‘P\%’s ”D(R\j“o A axs\e:&m..mc\@m
R0 EEEAK L . 2TMG..co0. Q. Je.. OxONER W e o\,
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7. &Cuiles son las barreras no arancelarias para ingresar tomate de 4rbol ha Estado Unidos?

C‘a‘ \Qcc\ e (OGS, Coh s, TN, R, )G T,
B W ok vt il e

8. (Conoce Ud. la competencia internacional que tiene el tomate de 4rbol? ;cuil es la ventaja
competmv- frente a otros?

m\c \ .Com \er\c:m = ée\ A2, (52 C-O\CX\'\O\Q fPe-w IS

\e\ .. Qs.uu .. Son.. GQW ey oy com?e‘nuo Eed.
cexrtiteacones. A g('di aom. cske sr_.p.t:{[e mﬁ.cam 00, 00, Rfn

S. ,,Cuil es el proceso logistico que se emplea para la exportacion del tomate de arbol?

.)\a s,
Q) R c:§, Qxcm-*so éo_ ¥ .............................................

10. ;Cuil cree que son las limitaciones de las asociaciones de Maldonado para la exportacion de
productos?

- xamente, €n Qe...od .} especko. e sredo
éﬁamée.g c&a&o., a\ (mneg..g.s ocam\\c\)wq%tb; spcqmcfime: c:lQ.c...

11. ;Qué estrategias debe tener las microempresas para exportar productos y atraer clientes?

LQ imﬂ.ﬁﬁ\‘&%&c\ %X(? 0N \av@w \D&sxt‘ho‘ G&. .Mane.

...... h ;i& ehooess. g Fesias. . .0 mnolf‘sg nﬁc’xchroe
.Ln\.oc.es. comerchales.. eome.. Nk eI meNG.

12. ;Cuil es el transporte idéneo para la comercializacién de este éroducto"

.Qﬂ..ﬂ(’.\.\ %\(:&\mc,s - C00GLCTO. no.c\onu\ ae. d.) fcla i s.\
COECL. B A c—mc:Lm —)@ Qe exdos.. Son... cx\u.umia
‘.‘psg,..un ..... QMENS, L S P

o376 -
; PRO ECUADOF

INSTITUTO DE PROMOCION
EXPORTACIONES E mvusfom

ZONA 1
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Anexo 4: Formulario 003- Entrevista del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGAP).

!\®*f UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI Ve
Y NEGOCIACION
ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION INTERMACIONAL
COMERCIAL INTERNACIONAL

ENTREVISTA DIRIGIDA A AGROCALIDAD y’MII‘HSTERIO DE AGRICULTURA Y
GANADERIA

OBJETIVO: Obtener informacion primaria que permita el desarrollo de este proyecto de investigacion
con el tema “Andlisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacién de tomate de
arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado,

provincia del Carchi.”

Nombre del entrevistado: . \QQQ\QO..:%‘S—}Q‘?&‘. ..... A \\Q%Q .........
Fecha: .28 enevn. deh..2021.......

1. ‘Conoce usted si existe la produccion de tomate de arbol en la provincia del Carchi?

o&@n e, doda.. o de. Bl
Nam %Né ?IQ&S)EJQ:: M. ;‘;EGPC?‘%J?O“, ............. OW

2. ;Cuil cree usted que es la principal ventajas y desventajas de comercializar tomate de arbol?

...... \{enk es.QLe. e_ms\e mu:&m 0& SoQ. dJS
‘\i ..... %‘“e “\é‘;“m\m?ﬁ&J“@W

3. :Qué requisitos cree usted que son necesarios para la comercializacién de tomate de arbol?

o \o. cemesidizacen Tiemeciond.. sonles. c:;:v\a@xcoocigeem losaw
ohomcs.. ( ARROCARDADY , A nivel. oacianes..se. pide. € (ohes Aeonas
..@xo..uo,.mczxmdo....es@emmmdo....con B/ SN s renssssssssssaensssomssnin

4. ;Cuiles son las caracteristicas esenciales para que el producto sea aceptado en el mercado
internacional?

Bl e ey .= ecsonas. \a. \Q i Las
'Qfmsm?@fméognﬁ%ﬁ .CeIAY \Cc:.c,\ér:k é?:‘ne&&gﬂ{?\o(es

5. (Cree usted que la exportacién de tomate de Arbol es una buena idea?

B, e con. bueres.. Adumenes... &, oo de. \os. xelas ..
.vr\c;coéa \Qsmm 26,105, Ldomenes. \ya. qre. . BIEMPG. \)&n\\
N

Ao A ComMoNNEYSS... . mQ.s....aQQQ..O..,Q.‘.—\Q .............. NS AN S

6. ;Segin usted cree que la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA deberia afiadir
un valor agregado a su producto?

\n !5‘3 méo \ s E m&\ &x - &
A (3 i g e

SC" ....................................................................................................
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7. iQué requisitos sanitarios son necesarios para exportar tomate de 4rbol hacia Estados

Umdos?
.§§\e Q\o \e..pueden.. %‘5“5‘“ ....... Vaas dg&
: oA \(:Qc:\tu - W T 0(‘0\ k:@
...\.\G [\ A On T ¢ ATV __)QY ..... Q.ﬂ -----------------

8. (Conoce usted alguna ayuda que el gobierno brinde a los pequeﬁos agricultores o
asociaciones para exportar sus productos?

e T @N&

9. (Segiin usted cree que la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA deberia aiiadir
un valor agregado a su producto?

Mol de . mecode Toherasinod... 5. modne.. mds...a pekecst:

-en o Kvokal.

10. ‘Consldera usted que la pandemia del COVID-19 esta afectando a la economia del sector

la?
S usa;\uc\o% S... mﬁm Ferorss. o e e dienen.

.un m(\ . messedos. Natago con.
L Co.\ se nom NQu Q\ E(QCL
Un ‘ec,\o Q@o COhSL)m\ O\ w& Y 0o C(L“o
11. ;Con h demia ‘actual se cambié o modtﬁco Io requlsl para las exportaciones de’
productos agncoln"

.........................................................................................................

{GRACIAS POR SU COLABORACION!

y

Firma: A
CL: sa02335677
SELLO:

175



Anexo 5: Formulario 001- Entrevista aplicada a AGROCALIDAD.

RN
(&)
m UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION
COMERCIAL INTERNACIONAL

ENTREVISTA DIRIGIDA A AGROCALIDAD y MINISTERIO DE AGRICULTURA Y
GANADER{A

OBJETIVO: Obtener informacién primaria que permita el desarrollo de este proyecto de investigacién
con el tema “Analisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacién de tomate de

arbol producido por la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado,
provincia del Carchi.”

eeTiee DA 4 TP PP

..............

Lq 5 ‘_Conoce usted si existe la producclon de tomate de airbol en la provincia del Carchi?

.'Bm\mr - 3 A;( a@ko%bo\dg 2\0 i “C’-\‘E\jm\ WOS..en ...

Cuadl cree usted que es la principal ventajas y desventajas de comercmhur tomate de darbol?
e‘m&m

Qfews c:@oomqo gwe...0a. aeoko, Con..Ser..

Q-
e§...c¢$ .......... R L S T Y S
C! \ e\mQ

3. ;Qué requisitos cree usted que son necesarios para la comercializacién de tomate de arbol?

&&Mw B -~“‘%§ st
AGEOC ALTDAS et aa i FUTEL ), iene. Qe ey, Cex

Apa\a QOCNS'& ":mpouna NU@\&QS Cox\on) lcogon ug\i\(f’§ @:(Q- q;ncd:‘

e
4. ;Cuiles son las caracteristicas esenciales para que eI prodn
internacional?

modishans. S, sen. o', el & pededs o s
PP e e e e o B E A L

cto sea aceptado en el mercado

5. iCree usted que la exportacién de tomate de arbol es una buena idea?

£t i Rromuy, o by g .o i

6. ;Segin usted cree que la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA deberia aiadir
un valor agregado a su producto?

o \on oduonsed e No.... L0 con. O v\u ..... NESEHNWISY \a..
20 \\ﬂf_LCv( ........................................................................................................
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7. {Qué requisitos sanitarios son necesarios para exportar tomate de 4rbol hacia Estados
Uni(lon?

Qm‘k &‘m\cg) V@\w ,ccm\l?qe:\)&z?fé 'wg\xfgf @» Qv(&’&’:

8. (Conoce usted alguna ayuda que el gobierno brinde a los pequefios agricultores o
asociaciones para exportar su produclos"

e daosa. \0 ........ e, de. \Q Oy 5
i . Q\&E‘:\Q\ & %do ,cg:c\n 10, e eoc:iD PP xcmo;g'ck

Neccy.. QN0

9. :Segiin usted cree que la ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA deberia aiiadir
un valor agregado a su produclo"

..... MQ....‘%\Q S0 ex‘Lo\othc\,&x s de
Kec.x\\zu NG RSt @e\m\m\ er\po‘ GO, &_éewcm

0. ;Considera usted que la pandemia del COVID-19 esta afectando a la economia del sector
agricola?

NQQ -QOREA0..ene. que. . cxvasporde. G \q ...... docico. e
e o oo e e
-.QQL. O emm\ ....................................................................................

11. ;Con la pandemia actual se cambié o modifico los requisitos para las exportaciones de
productos agricolas?

No,\cs &\uﬁ\\'% .Son... s...m.\sml..htg&gtm& Qm\\Q% .......

n\got\ Qom\m en\os... exgodkacions ).

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

Firma:
C.L: oYpige203¢
SELLO:

©
g
&
-
(=}
a

< DIRg,
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Anexo 6: Correo enviado al consulado de Los Angeles — California.

= M Gmall Q renel correo electronico v @ @ HH

¢ B O0OF B O0OC DB Bdelel ¢ )

CORDIALES SALUDOS  Reciides » v BB

ANDREAMUNGZ=‘_vam\ehantlrenam@qmai\:cn lun, 27 de abr. de 20202012 vy & !
para embassy

&

Oﬁ'@—r

Muy buenas noches soy Andrea Mufioz, estudiante de la Universidad Politécnica Estatal dl Carchi, &l motivo de mi correo electrénico es para pedirle de la manera mas comedida su ayuda para la
aplicacién de unas encuestas en Estados Unidos especificamente en la ciudad de Los Angeles dicha informacicn sera utilizada para la culminacidn de mi tesis, le quedaria etemaments
agradecida por su ayuda

La encuesta es sobre el consumo de tomate de arbol y esta traducida al ingles, en caso de que me pueda ayudar le enviaria las encuestas

- Vv
-

Espero su pronta respussta.
Ch
W Libre de virus. w .com

= M Gmai Q

nico

ren el correo ele

¢« B0 F & 0 ¢ De 3del6l ¢ )

Enviado: martes, 28 de abril de 2020 15:47

Para: yamilethandreitam@gmail.com
Cc: lvonne Eulalia Guzman Vera
Asunto: RV: CORDIALES SALUDOS

0‘@1-

Estimada sefiora Mufioz,

BV
(]

Muchas gracias por su comunicacién. Con respecto a su solicitud le pido que por favor se ponga en contacto con el Consulado de Ecuador en Los Angales (copio esta comunicacion a la Cénsul

Ivonne Guzman), para que puedan indicarle si es posible colaborar con las encuestas para su proyecto de tesis. Lastimosamente, en estas semanas los Consulados de Ecuador estan

<

gestionando el retorno de miles de compatriotas que se encuentran en Estados Unidos, por lo que es posible que su solicitud no pueda ser atendida inmediatamente,

Cordiales saludos,

Juan Carlos Sanchez

Deputy Chief of Mission
EMBASSY OF ECUADOR

2535 15th Street N,
Washington DC, 20009

Emb Tel: (202) 234 7200

Direct Telephone: (202) 551-9128

ﬂﬁo B = D

178



Ivonne Eulalia Guzman Vera <iguzma

para Juan, mi =

Estimada Sra. Mufioz,

En relacion a su pedido, le pido que se vuelva a contactar conmigo por esta misma via a mediados de mayo, pues en este momento estamos volcados por completo a la

gestion del retorno de ecuatoriznos a Ecuador.

Espero que en un par de semanas estemos mas desahogados y podamos conocer en detalle su requerimiento, para poder decirle como podriamos ayudarle desde el

Consulado del Ecuador en Los Angeles.
Saludos cordiales,

Ivenne Guzmén

Cénsul General de Ecuador en Los Angeles

3600 Wilshire Blvd,, Los Angeles, California 90010
Tel. (323) 658 6020

ancilleria.gob.ec

ncilieria.gob.ec

= M Gmai

co0s E0C¢ Do

Q‘@—r

- Vv

&£oe @B = O

en el cor

Ivonne Eulalia Guzman Vera
parami *

Estimada Andrea,

Por favor especifigueme un poco més en qué consistiria la ayuda que requiere del Consulado del Ecuador en Los Angeles. Esta explicacion hagala en una carta formal dirigida a

mi, en la que consten todos sus datos y el nombre de su universidad y director de tesis. Una vez con esa informacidn evaluaré la factibilidad, por tiempo y por politicas de

privacidad, de seguir adelante con su solicitud.

Adicionalmente ponga las fechas en las que requeriria el apoyo que esta pidiendo.

Saludos cordiales,

Ivonne Guzman

Cénsul General de Ecuador en Los Angeles

3600 Wilshire Blvd., Los Angeles, California 90010
Tel. (323) 658 6020

cilleria.gob.ec
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Anexo 7: Recoleccion de la informacién acerca de la asociacion.
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Anexo 8: Acta de Predefensa
/"\‘
(t5)

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIACION COMERCIAL INTERNACIONAL

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

nomere: YAMILETH ANDREA MUROS GUEL CEDULA DE IDENTIDAD: 040180702-9
NIVEL/PARALELO: EGRESADA PERIODO AcADEMICO: |[EMBRE 2020 - MARZO
TEMA DE “Analisis de oportunidades de mercados internacionales para la comercializacion de tomate de &rbol producido por la
INVESTIGACION: ASOCIACION NUEVO AMANECER EL PLATA de la parroquia de Maldonado, provincis del Carchl.”

Tribunal designado por la direccion de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. MONTENEGRO OBANDO BLANCA LILIANA
LECTOR: MSC. GARCIA REVELO LUIS RAMIRO
ASESOR: MSC. LOPEZ CADENA JULIO IVAN
Dw scusrco of articulo 21 Uma ver los parals S ta pre-defernss of Diector de Carrera integrara sl Tribusal de Pre-cefenss del
o n N lugar, fecha y hors pars s reslizacion de sxis acto:
EDIFICIO DE AULAS:  VIRTUAL AULA: VIRTUAL
FECHA: Jueves, 1 de abril de 2021
HORA: 15h00
Obteniendo las siguientes notas:
1) Sustentacion de |a predefensa: 5.30
2) Trabajo escrito 2,45
Nota final de PRE DEFENSA 7,75
Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; deblendo acatar el sigulente articulo:

Art. 24 - De los estudiantes gue aprueban el Plan de investisacion con observaciones. - El estudiante tendra o plazo de 10 dias laborables para
proceder a corregir su iInforme de Investigacidn de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembras Tribunal de
sustentacion de ks pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el jueves, 1 de abril de 2021

MSC. MONTENEGRO OBANDO BLANCA LILIANA

Firmado
JULIO IVAN iomeimenteper  PRESIDENTE
JULID WAN LOPEZ LUIS RAMIRQ frace detakmants
AP e ZiE
CADENAY - "Dt A REVELO / emzmw
MSC. LOPEZ CADENA JULIO IVAN MSC. GARCIA REVELO LUIS RAMIRO
TUTOR LECTOR

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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