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RESUMEN

El presente tema de investigacion tuvo como objetivo analizar el plan de logistica de
distribucidon que permita la optimizacién de la flota vehicular en la compania
Transmonteaguila S.A, en la provincia del Carchi para el periodo 2021-2023. Se
utilizaron como técnicas de recoleccion de informacion la enfrevista, encuesta y
documentos de registro. Estos datos ayudaron a diagnosticar la situacion actual de
la compania caracterizando la flota y su proceso de interaccién con la distribucion.
La investigacion de campo permitio identificar que la compania no realiza procesos
de planificacién, control y organizacién para los socios transportistas. Ademdads, se
verificd que en el proceso de transporte y distribucion de la papa no se cuenta con
la documentaciéon necesaria otorgada por el proveedor. También, se observd que
para la distribucion del ganado los socios transportistas no consideran el espacio que
debe tener cada animal provocando que estos sufran golpes durante el trayecto. Se
tomaron en cuenta los factores que existen durante el transcurso de la distribucion
como las vias, kilometraje, tiempo de espera para la carga, descarga y tiempo de
recorrido. Finalmente, se propone un plan de logistica de distribucion para la
optimizacion de la flota vehicular. Se sugiere a la empresa que implemente un drea
logistica en el que haya una gestidon eficiente de los socios transportistas,
proveedores, clientes, rutas, fletes y documentacion necesaria para la prestaciéon del
servicio.

Palabras claves: Logistica de distribucion, Flota vehicular, Rutas, Nodos.



ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the distribution logistics plan for the
optimization of the vehicle fleet in the company Transmonteaguila S.A, in the province
of Carchi for the period 2021-2023. The interview, survey and registration documents
were used as data collection techniques. This information helped to diagnose the
current situation of the company, characterizing the fleet and its interaction process
with distribution. The field investigation allowed to identify that the company does not
carry out planning, control and organization processes for the transport partners. In
addition, it was verified that in the potato transporting and distributing process, there
is no the necessary documentation provided by the supplier. It was also observed that
for the distribution of livestock transport partners do not consider the space that each
animal should have, causing them to suffer blows during the journey. The factors that
exist during the course of the distribution were taken into account, such as the roads,
mileage, waiting time for loading, unloading and travel time. Finally, a distribution
logistics plan is proposed for the optimization of the vehicle fleet. The company is
suggested to implement a logistics area in which there is an efficient management of
transport partners, suppliers, customers, routes, freight and documentation necessary
for the service provision.

Keywords: Distribution logistics, Vehicle fleet, Routes, Nodes.
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INTRODUCCION

En la actualidad la logistica de distribucion ha representado un papel importante
dentro de las empresas, ya que se basa en el conjunto de actividades de acuerdo a
la gestidon de mercancias, en donde salen desde un punto de fabrica, y directamente
a manos del cliente o consumidor final, ftomando en cuenta el medio de transporte
en que se va a trasladar la mercaderia y realizar de una manera efectiva la actividad
empresarial. El perfil del tema de investigacion estd enfocado en analizar el plan de
logistica de distribucion que permita la optimizacion de la flota vehicular en la
compania Transmonteaguila S.A, en la provincia del Carchi para el periodo 2021-
2023. La investigaciéon consta de cinco capitulos los mismos que se detalla a

continuacioén.

El capitulo | se basa en la problemdatica que tiene la compania Transmonteaguila
para luego proceder al andlisis de un plan logistico de distribucion y la flota vehicular;
la justificacion senala la relevancia de realizar la investigacion en base a un objetivo

general y tres objetivos especificos para brindar una solucién al problema planteado.

En el capitulo Il se toma en cuenta los antecedentes investigativos los cuales permiten
aportar con informacion relevante y fundamentarla con el tema de investigaciéon
planteado, ademds se detallan las teorias relacionadas con la logistica de

distribucion y flota vehicular para la realizaciéon y andlisis del plan logistico.

En el capitulo Il la metodologia, consta el tipo y métodos de investigacion que se
maneja para solventar las inquietudes y dar solucién a los objetivos planteados, para
proponer y después analizar el plan logistico de distribucion y flota vehicular,

adquiriendo informacioén cuali y cuantitativa, a través de encuestas y enfrevista.

En el capitulo IV se verifica los resultados obtenidos de las técnicas que se han
realizado tanto al gerente como a los fransportistas a lo largo de la investigacion para

adquiririnformacion real, y asi conocer la consecucion de los objetivos planteados.

Para finalizar se da a conocer las conclusiones y recomendaciones para la compania
de Transporte de Carga Pesada Transmonteaguila S.A se detalla todos los elementos

que fueron necesarios medir para poder alcanzar una solucién.
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I. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad la logistica es de gran importancia dentro de las actividades de la
empresa, porque busca alcanzar la satisfaccion del cliente, esto se da a través de la

distribucion de productos con la movilizacion eficiente y de calidad.

Dentro de la logistica de distribucidén el cliente obtiene el producto o servicio a adquirir
que desee en el lugar, el tiempo y la cantidad acordada, desde que comienza el
transporte de carga para la respectiva distribucion hasta que lleguen a manos del

cliente.

El mayor inconveniente que se presenta en la compania Transmonteaguila S.A es la
falta de adquisicidon del servicio de transporte, es decir la falta de carga para hacer
la entrega de la mercaderia a los diferentes puntos de distribucion, analizando
tiempos de entrega del producto y determinando si afecta o no en la demanda de
la mercaderia y por ende es uno de los problemas de la logistica de distribucion que

el vehiculo no genere ingresos.

La compania no estd involucrada en el proceso de logistica de distribucion porlo que
se encarga Unicamente de habilitar los vehiculos particulares en vehiculos de servicio
publico, dentro de la compania se tiene tres tipos de vehiculos que ofrece el servicio
de distribucién entre ellos se tiene el camién de cisterna y camién de madera en el
cual se fransporta la leche, camién de madera y camion de aluminio con madera se

transporta la papa y el ganado.

También uno de los mayores inconvenientes es que existe bastante flota vehicular
para la prestacion del servicio de fransporte, lo que genera que todos los
socios/transportistas de esta compania no tengan una frecuencia de viagje, de igual
forma no tengan un control y por ende no cuenten con una correcta organizaciéon

para la prestacion del servicio.

La compania de transporte Transmonteaguila S.A ofrece el servicio desde un nodo

de origen a un nodo de destino, en este caso los productos a distribuirse se dieron
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dentro de la provincia del Carchi entre ellos se tiene las localidades de Tufino, Tulcdn,
Julio Andrade, Pioter, San Gabriel y Bolivar. Al no estar implicada la compania se
desconoce cudndo hay carga para la adquisicion del servicio por parte de

proveedores o clientes.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

2Qué plan de logistica de distribucion permite la optfimizacion de la gestion en la
compania Transmonteaguila S.A., en la provincia del Carchi para el periodo 2021-
20232

1.3. JUSTIFICACION

Esta investigacion se fundamentd con temas como lo es la logistica de distribucion
conjunto de operaciones y métodos de gestion para la organizacién del servicio de
la compania enfocada a la eficiencia de la distribucién de la mercaderia con el
propdsito de brindar un servicio eficaz, teniendo como finalidad mejorar los procesos

en cada una de sus actividades dentro del drea de transporte.

La compania tiene la necesidad de redlizar un plan de logistica de distribucion que
permita adaptarse al consumidor para asi aumentar la demanda del transporte
impulsando a que se genere mayores ingresos dentro de la misma, procurando dar
un servicio de tfransporte de alta calidad, entregando la mercaderia en el tiempo y
lugar acordado para alcanzar la satisfaccion de los clientes, de tal manera que
genere una mejora en relacién costo/beneficio y que permita observar el diagndstico
de las flotas y verificar si hay la posibilidad de que exista el nUmero adecuado de
personas que adquieran este servicio y se adapte alas necesidades que se presenten
(Dias, 2012).

Al implementar una adecuada logistica de distribucion dentro de la compania
Transmonteaguila S.A se generard que se eleve la demanda y que los ingresos
aumenten por lo que beneficia a la enfidad como a socios/transportistas para asi
cautivar la atencion de los clientes y teniendo la flota vehicular pertinente para el

respectivo proceso de distribucion.

La presente investigacion estd enfocada en realizar una logistica de distribucién que
permita analizar y gestionar el proceso de entrega del producto o mercaderia para
que llegue a manos del cliente, obteniendo asi el beneficio, prestigio y confianza de

las personas o empresas que adquieran este servicio (Padilla y Puentestar, 2012).
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1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Proponer el plan de logistica de la flota vehicular en la compania Transmonteaguila

S.A, en la provincia del Carchi que permita la optimizaciéon en el periodo 2021-2023

1.4.2. Objetivos Especificos

Diagnosticar la situaciéon actual de la logistica de distribuciéon de la compania
Transmonteaguila S.A

Caracterizar la flota vehicular existente en la compania y su interaccién con el
proceso de distribucion en la compania Transmonteaguila S.A

Analizar un plan de logistica para la optimizacién de la flota vehicular en la

provincia del Carchi de la compania Transmonteaguila S.A

1.4.3. Preguntas de Investigacion

2Como realizar el diagnodstico de la logistica de distribucion de la compania
Transmonteaguila S.A.2

2Cudl es la flota vehicular existente en la compania y su interaccién con el
proceso de distribucion?

2Cudl es el plan de logistica de distribucion éptimo para la flota vehicular?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes son parte fundamental de un proyecto de investigacion, y se ha
observado que se pueden encontrar trabajos con una direccidon extensa a la
investigacion que se realizd. La revision de casos similares al tema de estudio permite
reconocer de manera textual las investigaciones y trabajos realizados previamente
sobre la problemdtica planteada. Ademds, permite demostrar la importancia del

estudio de la logistica de distribucién en las empresas.

Teniendo en cuenta a Lopez et al. (2021) en su estudio realizado sobre el
procedimiento de evaluaciéon del mantenimiento en una flota de transporte de
combustibles por carretera en Colombia, analiza la informacién con respecto a la
flota de vehiculos de transporte de combustible por carretera. La metodologia de
investigacion aplicada fue estadistico, analitico, descriptivo en el que explica los
procesos de andlisis sistemdtico para poder explicar la importancia del
mantenimiento de los vehiculos a través de acciones técnicas y efectivas dentro de
la incorporacion de un sistema de constante mantenimiento para que los vehiculos
se mantengan en buen estado. Dentro de este proceso se evalian las partes, piezas
e insumos que se necesitan, al igual que la planificacién periddica de revision de las
unidades vehiculares y seguimiento de funcionamiento. Concluyendo que esta parte
es fundamental dentro de los procesos de logistica de distribucidon ya que son las
principales herramientas para distribuir la mercaderia al cliente. Los resultados
obtenidos demuestran la efectividad de un procedimiento que establezca el
mantenimiento de la flota de vehiculos de transporte para el cumplimiento efectivo

sin inconvenientes del tfrabajo propuesto.

De acuerdo con Carrillo y Rivera (2019) en su estudio sobre la propuesta de mejora
del proceso logistico del drea de distribucién de la empresa “Distribuidora del Norte
en la sede de Piura” enfatiza la relacion entre la logistica de distribucion con la mejora
de la atencion al cliente. El objetivo de la investigacion fue analizar los aspectos
logisticos que se relacionan con el mejoramiento de los procesos de entrega de

producto como parte del mejoramiento del servicio al cliente. La metodologia
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aplicada fue descriptiva, experimental y fransversal en el que se aplicd una encuesta
como instrumento de recolecciéon de informacién, en una muestra de 349 clientes
escogidos aleatoriamente. Adicionalmente, se aplicd una guia de observacion para
registrar los procesos logisticos de la empresa como: los recursos materiales, las
instalaciones y los recursos humanos que utilizan para el desarrollo de su logistica de
distribucién. Luego de la recolecciéon de informacion y su posterior andlisis se concluyd
que en el proceso de distribucidon se encontraban deficiencias desde el
aprovisionamiento, el almacenamiento y distribucién en el que no se registran los
procesos y por ende no se cumple con la entrega a tiempo. Al igual que, la falta de
un vehiculo como soporte para entregar los pedidos en los fiempos establecidos. Es
por lo que, plantean un proceso de mejora de la logistica distributiva que permita
estandarizar los procesos e incrementacion de una flota vehicular para mejorar el

servicio de atencidon al cliente.

De este modo el antecedente de Carrillo y Rivera (2019) permite demostrar la
importancia del andlisis de la logistica de distribucion ya que concluyen que las
exigencias del cliente siempre deben ser atendidas y con ello la carga debe estar
siempre a tiempo segun lo establecido. Por lo que detectan que el tiempo en la
carga del producto, la falta de espacio en el transporte, el exceso de documentos
en la entrega del producto son procesos de logistica que se deben mejorar. Este tipo
de estudios son un ejemplo de los aspectos que se deben considerar para poder

desarrollar un plan logistico exitoso en el cumplimiento de atencion al cliente.

Segun Veldsquez (2019) en su investigaciéon sobre el andlisis de la logistica de
distribucion y los servicios de atencion al cliente en la empresa Ajeper del Oriente S.A
en Pucallpa- Pery, menciona como objetivo determinar la relacion que existe entre
la aplicacion de una logistica de distribucién y las rupturas de stocks de los clientes
distribuidores. La metodologia aplicada dentro de este estudio fue correlacional y
descriptivo en el que, por medio de la aplicaciéon del instrumento de recoleccién de
informacioén, se determind que la deficiente logistica de distribucion es un hincapié
para el desarrollo de sus procesos de entrega de productos. Por consiguiente, afecta
directamente la relacion que tiene con la clientela. El andlisis de las deficiencias de
la empresa determiné la importancia de la creacion de un plan logistico para generar
una eficiente logistica de distribucidn para mejorar significativamente las rupturas de
stocks de los clientes distribuidores, en el cual se especifica los procesos y materiales

que se deben aplicar para un mejoramiento de la logistica de distribucion.
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Este tipo de estudio permitié detectar las deficiencias y problemdaticas de estudios
similares para poder identificar y analizar dentro del presente estudio de
investigacion, de esta manera se toma en cuenta las decisiones y acciones que

realizé a empresa para poder mejor sus procesos de logistica de distribucion.

Segun Mejia et al. (2018) quienes realizaron su estudio en la Universidad Internacional
del Ecuador titulado Logistica y canales de distribucion para la mejora de procesos.
Estudio de Caso NEDERAGRO SA- Periodo 2019, cuyo objetivo fue realizar una
evaluaciéon logistica de los canales de distribucion de la empresa Nederagro S.A.
para fomentar los ingresos, feniendo como enfoque mixto debido a la recoleccion
de lainformacién logistica, de su cadena de suministros, y resultados de contabilidad,
se utilizd como herramienta el cuestionario realizado a 10 distribuidores potenciales y
entrevista al gerente comercial y jefe de operaciones , para analizar la factibilidad
de expansion de la fuerza de ventas hacia la regidén sierra, y optimizar el tiempo de
enfrega de los productos. Finalmente teniendo como resultado la implementacion
de estrategias a fin de incrementar la interaccién en el mercado y captar la mayor
atencion de cliente cumpliendo estdndares financieros y acciones que beneficien

para la mejora de los procesos logisticos dentro de la cadena de distribucion.

Este articulo cientifico de Mejia et al. (2018) ha permitido evidenciar la importancia
de mejorar la comunicacion entre transportistas, proveedores, consumidores para
tener un mejor control al momento de hacer la planificacion de distribucion de los
productos, y asi plasmar los procesos necesarios dentro del plan de logistica en la

satisfaccion las necesidades del consumidor.

Como senala Durdn y Ramirez (2021) en su estudio sobre el desarrollo de un plan de
mantenimiento preventivo de conservacién y optimizacion de la flota vehicular del
GAD Zaruma en Cuenca- Ecuador. Con el objetivo de disenar un plan de
mantenimiento de la flota vehicular para el desarrollo de una mejora atencion y
optimizacion de recursos. La metodologia de investigacion que se aplicd fue
correlacional, descriptiva y analitica ya que por medio de la ficha de observacion se
pudo evidenciar la importancia de realizar un mantenimiento constante a las
unidades vehiculares para que de este modo no existan percances al momento de
la distribucidn del producto. Es por lo que se concluye, que dentro del proceso de
logistica de distribucidon se deben considerar el chequeo y mantenimiento periddico

a la flota vehicular para el cumplimiento de las entregas de manera eficiente.

26



El antecedente de Durdn y Ramirez (2021) menciona la relevancia del mantenimiento
de la flota vehicular como parte fundamental para el desarrollo exitoso de la logistica
de distribucion, ya que al ser la flota vehicular el principal instrumento de transporte y
distribucion debe considerarse estos factores en el plan logistico dentro del presente
estudio como una guia que permite evaluar y aplicar los procesos necesarios para el

mejoramiento de la logistica de distribucion.

Segun Villamarin (2021) en su trabajo de investigacion sobre el desarrollo de un plan
logistico dirigido para la empresa Trans Brida del Oriente Bridelor S.A, con el objetivo
de proporcionar un mejor servicio al cliente a fravés del mejoramiento de los procesos
logisticos en a la distribucion de productos. La metodologia de investigacion que
aplicaron fue inductiva, descriptiva y de campo en el que para la recoleccién de
informacion utilizaron dos instrumentos: entrevista dirigida al gerente para determinar
el panorama con respecto a los procesos logisticos que aplican y una ficha de
observacion para evidenciar y constatar los procesos de logistica de distribucién que
aplican dentro de la empresa. Luego del andlisis de la informaciéon recolectada se
determina que se de optar por la implementacion de un modelo logistico en el que
permitird el aumento del portafolio de clientes. Al igual que evidencia que si no existe
una conciencia administrativa sobre la importancia en la aplicacion de este tipo de

planes no se podrd garantizar un servicio de calidad.

El frabajo de investigacion denota la importancia de la implementacion de un plan
logistico de distribucidon en una empresa, ya que permite generar el aumento del
portafolio de clientes debido a la eficacia en la aplicacién de los procesos de

distribucién, siendo una de las principales caracteristicas.
2.2. MARCO TEORICO
2.2.1 Enfoque epistemoldgico

Las teorias epistemoldgicas son la parte fundamental de las variables que busca la
relacion entre ellas, permiten plantear ejes y pilares de trabajo que contengan
términos y conceptos que ayudan a complementar las variables de estudio en

construccidon del conocimiento.
2.2.1.1. Teoria de restricciones

La Teoria de las Restricciones (Theory of Constraints) es un enfoque de gestion que se

centra en identificar y eliminar las limitaciones que impiden el rendimiento éptimo de
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un sistema. Segun esta teoria, cualquier sistema complejo (por ejemplo, una empresa)
tiene un nUmero limitado de restricciones o cuellos de botella que limitan su
rendimiento general. Al enfocarse en la eliminacion de estas restricciones, se puede
mejorar significativamente el rendimiento del sistema en su conjunto. (Goldratt y Cox,
2010).

2.2.1.2. Teoria general de sistemas

La Teoria General de Sistemas (TGS) se presenta como un enfoque integral y cientifico
para comprender la complejidad de los sistemas y su relacion con el entorno, asi
como para guiar prdcticas de trabajo transdisciplinarias que promueven la
creatividad y lainnovacion en diversos dmbitos del conocimiento. En definitiva, la TGS
propone entender y abordar la complejidad de la realidad desde una perspectiva

interdisciplinaria y con una vision prdctica (Arnold y Osorio, 1998).
2.2.2. Teorias de Investigacion

Las teorias utilizadas en la presente investigacion son las siguientes:
2.2.2.1. Teoria clasica del transporte

En la teoria cldsica del transporte propuesta por OrtUzary Roman (2003), afirman que
se “considera el problema del transporte como un proceso secuencial en que
interactUan diferentes submodelos: generacion-atraccion de vigjes, distribucion,

reparto modal” (p. 151).
2.2.2.2. Cadena de Suministro

Segun Flores et al. (2019) La cadena de suministro se divide en ftres fases
fundamentales: aprovisionamiento, produccién y distribucion. Cada una de estas
fases juega un papel crucial en la gestion eficiente de los recursos y la entrega de

productos al consumidor final.
2.2.3. Logistica de distribucién
2.2.3.1. Infroduccién a la Logistica

En el pasado, las personas transportaban sus productos por sus propios medios de un
lugar a otro. Al inicio, la actividad humana se limitaba a la recoleccién de frutos en
determinadas estaciones, pero al encontrar dificultades con la carga demasiado
pesada, se ufilizaron animales como medios de transporte. Con el tiempo, estas

formas de transporte evolucionaron y se implementaron otras, dando lugar a los
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medios de transporte del siglo XX. La primera operacion de transporte tuvo lugar en
1906 y se crearon empresas de transporte para readlizar envios y traslados de
productos y personas, con el objetivo de brindar un servicio eficiente y de calidad
(Paz, 1998).

Segun Ballou (2004), la logistica es parte de la cadena de suministros la cual es
encargada de la planificacion, organizacion, ejecucién y control de flujo vy
almacenamiento efectivo y eficiente de bienes, servicios y la informacion asociada,
desde el nodo de origen hasta el nodo de destino con el objetivo de garantizar las
necesidades de los clientes. Gracias a ella, las empresas pueden mejorar su eficiencia
y eficacia en la gestion de recursos, minimizando los errores humanos y optimizando

SUS procesos.

Segun Diaz y Sdnchez (2013) la logistica se refiere a la administraciéon del
almacenamiento que ayuda a controlar el fransporte de bienes y la informacién para
brindar un servicio eficiente al cliente. Esto implica la gestion coordinada de la

circulacion de materiales e informacion a lo largo de la organizacion.
2.2.3.2. Infroduccién a la Distribucion

Segun Diaz y Sanchez (2013) la eficiencia en la distribucidn es crucial para el éxito de
una empresa. Una buena planificaciéon de la logistica de distribucion permite
asegurar que los productos lleguen a los clientes a tiempo, en las cantidades
correctas y en las condiciones deseadas, mientras se mantiene un control eficiente
de costos. De esta manera, se puede garantizar la satisfaccion del cliente y

fidelizacién a largo plazo.

La Universidad Militar Nueva Granada (2022) considera que el proceso de distribucion
debe ser agjustado en funcion a las caracteristicas tanto del producto como del
mercado al que se destina. Para asegurar la entrega exitosa del producto al cliente
o consumidor final, se requiere la implementacién de una estrategia eficiente que
incluya el fransporte de los productos y manejo adecuado de los mismos. Esta
también menciona que en el momento que la fdbrica recibe el producto
corresponde a la primera etapa de la logistica de distribucion, posterior a ello, el
producto se inspecciona y se entrega al cliente, este proceso requiere de eficiencia

para disminuir los gastos operativos.

La logistica de distribucion es un aspecto clave en el desplazamiento de bienes,

personas y servicios. Para comprender mejor este proceso, es necesario realizar un
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andlisis detallado de la flota vehicular, ya que esta puede tener un impacto
significativo en la eficiencia y eficacia de la distribucion. Por ejemplo, la falta de flotas
adecuadas, los costos y los fiempos de distribucion pueden generar desafios para la

compania encargada de brindar este servicio de transporte. (Dias, 2012).
2.2.3.3. Funciones de la Distribucion

Segun la Universidad Militar Nueva Granada (2022) las funciones para la distribucion

de productos son:

e Transportar: consiste en mover el producto desde el nodo de fabricacion hasta
el nodo de consumo.

e Fraccionar: se enfoca en ubicar el producto de acuerdo con las cantidades o
condiciones requeridas por el cliente o mercado.

e Almacenar: es fundamental para garantizar la conservacion adecuada del
producto en un espacio disponible y seguro.

e Informar: permite tfransmitir la informacion sobre las necesidades del mercado

y mejorar las estrategias de logistica.
2.2.3.4. Canal de Distribucion

Segun Parra y Molina (2014) el canal de distribucion representa la trayectoria que
siguen los bienes y servicios comercializados desde el fabricante hasta el consumidor,
asi como las personas fisicas o juridicas que participan en este proceso. La eleccién
de un canal de distribucion especifico implica la distribucion equiliorada de las
funciones y servicios requeridos por el mercado, lo que puede dar lugar a una amplia

variedad de combinaciones.
2.2.3.5. Modelo de las cuatro etapas

“El modelo de cldsico se presenta como una secuencia de cuatfro etapas o
submodelos: generacién de vigjes, distribucién, reparto modal y asignacién” (Ortdzar
y Willumsen, 2008, p. 60).

2.2.3.6. Produccioén de leche

Tabla 1. Producciéon de leche de los anos 2020-2021
Consumo estimado

Anos Litros anuales Litros mensuales

de litro
2020 335.954 27.996 1 litro por familia
2021 273.029 22.752 1 litro por familia
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Segun la tabla 1 se puede visualizar que de acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC, 2021) en la encuesta de superficie y produccion
agropecuaria continua (ESPAC) de los anos 2020 y 2021, se pudo visualizar que en los
dos Ultimos anos existe una gran diferencia de litros recolectados con un valor de
62.925 litros anuales y la diferencia de litros mensuales es de 5.244 teniendo como

consumo de un litro para cada familia que habita dentro de la provincia del Carchi.
2.2.3.7. Produccion de papa

Tabla 2. Produccion de papa de los anos 2020-2021

, .. Produccidn Produccién
- Hectdrea en Produccion de cada
Anos P , anual mensual
toneladas métricas hectarea R X
(quintales) (quintales)
2020 7.332 545 13.942 1.162
2021 4.072 528 13.092 1.091

Segun la tabla 2 se puede visualizar que de acuerdo con el INEC (2021) en la ESPAC
de los anos 2020 y 2021, menciona que la produccidn total sembrada de papa dentro
de la provincia del Carchi la diferencia de ambos anos es de 3.270 hectdreas en
toneladas métricas, teniendo en cuenta la diferencia de que cada hectdrea
produce 17 sacos, la diferencia para la produccion en sacos de 47 kg es de 850 sacos
de papas anual, y con esto se obtuvo la diferencia de una produccion aproximada

mensual de 71 sacos de 47 kg por hectdrea.
2.2.3.8. Dimensiones para transportar el ganado y produccion de ganado

Romero y S&nchez (2012) mencionan que para transportar el ganado vacuno se
debe tener en cuenta una distancia entre 0,7 y 1,7 m? esto depende de la raza, del
tamano, de la localizacion geogrdfica, temperatura entre otros aspectos para que

el ganado no se maltrate durante el trayecto.

Tabla 3. Produccion de ganado de los anos 2020-2021

Animales .
.z . Animales
- Produccion del Animales para
Anos Hembras Machos para
ganado para leche doble
o carne
proposito
55.61% 20.08% 24,31%
2020 93.500 69.260 24.240 20.608 7.440 9.009
51,31% 27.82% 20.87%
2021 76.838 58.615 18.223 14.820 8.035 6.027

Segun la tabla 3 se puede visualizar que dentro de la provincia del Carchi segun el
INEC (2021) en la ESPAC de los anos 2020 y 2021, se obtuvo la diferencia que la

produccién del ganado es de 16.662 animales, de los cuales 10.645 son hembras y
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6.017 son machos donde la diferencia del propdsito del ganado se tiene para tres
rangos , el primero son los animales para leche con la diferencia de 5.788, los animales
para doble propdsito es decir carne y leche tienen la diferencia de 595 y los animales

para carne esta con una diferencia de 2.982.
2.2.4. Flota vehicular
2.2.4.1. Infroduccién a la Gestidn de Flota Vehicular

Segun Ferndndez (2016) menciona que la gestion de la flota es el conjunto de
vehiculos para prestar el servicio al cliente cumpliendo con un determinado nivel de
servicio y coste. Se clasifican en fres fipos, como son las flotas con rutas
preestablecidas, las que enfrentan una demanda variable de vehiculos y las que
tienen un vehiculo asignado de forma permanente a un conductor o usuario

especifico o para llevar a cabo una tarea determinada.

Para las diferentes organizaciones la gestion de su flota de vehiculos es la principal
actividad de su cadena de valor, y supone su mayor activo para prestar un servicio,
la gestion de una flota de vehiculos es un proceso Unico y personalizado debido a la
variedad de variables y factores que influyen en ella. Cada categoria de flota
presenta su propia operacion y caracteristicas, lo que requiere una solucion

individualizada para su gestion dptima (Ferndndez, 2016).
2.2.4.2. Reglamento de pesos y dimensiones

Segun el Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP, s. f.) dictamina que las
unidades de carga, remolque y semirremolques deberdn cumplir con las dimensiones
y pesos establecidos con el objetivo de precautelar la infraestructura vial. Para mdas

informacion visualizar en el Anexo 14.
2.2.4.3. Guia del MAGAP

De acuerdo al Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG, 2021), menciona que los
proveedores deben registrar los predios lo cual es requisito para movilidad de la papa

detallando la cantidad del producto que se desee transportar.

Los proveedores de cada cultivo de papa para la adquisicidn del servicio de
transporte deberdn emitir el documento digital de movilizacion de productor
abalado por el MAG, una vez emitido este documento se lo enfregard al
socio/transportista para su respectiva distribucion. Los pasos que debe seguir cada

proveedor son |os siguientes:
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Los proveedores deberdn ingresar al registro nacional agropecuario en donde
tendrdn que digitar su nUmero de cédula y aceptar términos y condiciones, para
posteriormente imprimir y presentar en las Direcciones Distritales correspondientes. Los
técnicos de la Direccion Distrital subirdn el documento al Sistema y de esta manera
se activa el usuario de Comerciante, para la emision del documento no tendrd
ningun valor, el documento digital de movilizacion tiene un tiempo de validez de 24
horas iniciando cuando el proveedor indique el horario en el cual desea iniciar la

movilizacion y comercializacion (MAG, 2021).

2.2.4.4. Tipos de flotas vehicular y sus condiciones particulares de trabajo como

mantenimiento

Una de las teorias que hace mencidn las flotas vehiculares, son los tipos, condiciones
y mantenimiento. Segun Padilla (2012) hay dos elementos principales a considerar en
el mantenimiento de una flota de vehiculos: los kildmetros recorridos y las
especificaciones técnicas de cada vehiculo. Sin embargo, hay otros factores que
también influyen en la planificacion del mantenimiento, como el tipo de vehiculo, su

uso, la ruta que recorre, su ubicacidén geogrdfica, entre otros.
2.2.4.5. Tipos de Mantenimiento para la Flota Vehicular

Segun Manzano (2019) existen fres tipos de mantenimiento de flota vehicular que son:
Mantenimiento Preventivo, Mantenimiento Predictivo, y Mantenimiento Correctivo,
estos tres tiene como finalidad tener en éptimas condiciones el equipo para alcanzar

la productividad mdaxima.
2.2.4.6. Plan logistico

En el plan logistico, se incluye el plan de distribuciéon y fransporte que se enfocan en
la empresa. Para el desarrollo de este plan, es necesario recopilar la informaciéon
relevante utilizando las herramientas apropiadas. Luego, se analizan los datos
obtenidos para obtener resultados que permitan retroalimentar el tema vy verificar si

se estan cumpliendo los objetivos propuestos (Rosero, 2021).
2.2.5. Herramientas de software
2.2.5.1 Bing Maps

Bing Maps es un servicio de mapas en linea desarrollado por Microsoft. Es una
plataforma que ofrece imdagenes de satélite, mapas de calle, informacion de trafico

en fiempo real y direcciones detalladas para una gran cantidad de lugares en todo
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el mundo. Bing Maps fambién es utilizado como base de datos geografica para otros
servicios y aplicaciones de Microsoft, como Bing, Windows Maps y Office.(Garcia,
2022).

2.2.5.2. Wikiloc

El servicio de Wikiloc permite a los usuarios visualizar y compartir sus rutas y puntos de
interés GPS de forma gratuita. Al utilizar software libre y la APl de Google Maps, Wikiloc
funciona como una base de datos personal para localizaciones GPS. Desde cualquier

dispositivo con acceso a Internet (Lopez, 2007).
2.2.5.3. Google Earth

La aplicacion de Google Earth permite la exploracion de un globo terrdqueo virtual,
el cual se crea mediante el uso de datos cartogrdficos e imdgenes satelitales
(Collado, 2021).

2.2.5.4. ArcMap

ArcMap es el lugar donde visualiza y explora los dataset SIG de su drea de estudio,
donde asigna simbolos y donde crea los disenos de mapa para imprimir o publicar.

ArcMap también es la aplicacion que usa para crear y editar datasets.

Mediante la organizacion de capas y ofros elementos en un mapa, ArcMap permite
la presentacion de informacién geogrdfica. Los componentes del mapa incluyen el
marco de datos, que alberga las capas del mapa en una extension especifica, asi
como elementos como la barra de escala, la flecha de norte, el titulo, el texto

descriptivo y una leyenda de simbolos (Esri, 2012).
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Ill. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

Enfoque Mixto

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistemdaticos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el andilisis de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusidon conjunta,
para redlizar inferencias producto de toda la informacidén recabada
(metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.
(Baptista et al., 2014, p. 534)

En la presente investigacion se empled un enfoque mixto ya que permitié describir las

caracteristicas y datos numeéricos para el andlisis estadistico, para la estimacién de

oferta y demanda, también permitic analizar la situacion actual de los actores

principales en el estudio como son socio/transportista y proveedores, compilando

informacién acerca de los principales nodos de origen y destino que tiene dicha

compania.

3.1.2. Tipo de Investigacion

La investigacion cuantitativa se desarrolld en base a los siguientes fipos de

investigacion:

Investigacion Exploratoria: “La investigacion exploratoria es aquella que se
efectUa sobre un tema u objeto desconocido o poco estudiado, porlo que sus
resultados constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es decir, un
nivel superficial de conocimientos” (Arias, 2012, p. 23).

Investigacion Descriptiva: “Su objetivo es describir el estado, las caracteristicas,
factores y procedimientos presentes en fendmenos y hechos que ocurren en
forma natural, sin explicar las relaciones que se identifiquen” (Lerma, 2009, p.
63). La presente investigacion requiere de este tipo de andlisis para conocer

las caracteristicas de los consumidores actuales.
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e Explicativa: “Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por
qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se
relacionan dos o mas variables” (Baptista et al., 2014, p. 95). Para el presente
estudio se utilizd esta investigacion ya que los resultados que se obtuvieron
explicaron la situacién en la que estd la compania y como estd la logistica de

distribucion.
3.2. IDEA A DEFENDER

El plan de logistica de distribucion propuesto permite la optimizacién de la flota
vehicular en la compania Transmonteaguila S.A, en la provincia del Carchi para el
periodo 2021-2023.
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3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Tabla 4. Operacionalizaciéon de las variables para el tema “Logistica de distribucion y flota vehicular en la compania
Transmonteaguila S.A”

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES TECNICA INSTRUMENTOS
Guia de
Recepcién de Encuesta estructurada.
’ Elementos de recepcién preguntas.
mercaderia Entrevista
Cuestionario
Distancia en km
o
“La logistica de distribucion se N° Rutas
encarga de gestionar el flujo Tiempo Recorrido
de productos terminados Canal de distibucion
. . desde los almacenes hasta el
Independiente:
cliente, con acftividades Frecuencia
Logistica de .
como almacenamiento,
Distribucion .,
trol t tock: . .
control y gesfion de stocks de Informacién Encuesta Cuestionario
productos terminados,
fransporte y entrega al cliente Lo .,
) Costos de distribucion Costos
final” (Lopez, 2011, p. 16).
Tiempos
Planificacion
Informacién
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VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO

NUmero de Tipos de Flota

Caracterizacién
de la Flota

La flota de transporte se refiere aun vehicular Capacidad de carga (Tn)

. L Entrevista no estructurada i
grupo de vehiculos disenados para Guia de

Encuesta

Dependiente: el fransporte de preguntas.

mercancias o pasajeros  y  que Mantenimiento del vehiculo . .
Flota Cuestionario
estdn bajo la administracion de la
Vehicular .
empresa (Instituto para la
Diversificacién y Ahorro de la

Energia [IDAE], 2006). Operacion de la Rutas

flota vehicular

Combustible
Titulos Habilitantes Revisién Vehicular Encuesta
Vigentes . ., . .
Maftriculacion Documentos. Registros Ficha

Segun en la tabla 4 se puede visualizar el cuadro de Operacionalizacién de las variables de la compania Transmonteaguila S. A
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3.4. METODOS UTILIZADOS

Para la presente investigacion los métodos utilizados para recopilacion de datos, se
obtuvo un enfoque mixto ya que permitié evaluar la relacidén que existe entre
objetivos propuestos y antecedentes investigativos, una vez readlizado el
levantamiento de informacion, mediante los instrumentos de investigacion utilizados

se verifico la importancia de dicha investigacion.
3.5. ANALISIS ESTADISTICO

El tamano de la muestra es de ocho socios/transportistas para hacer la investigacion
ya que estdn dentro de la provincia del Carchi y hacen la distribucion de los tres
productos con mayor demanda como es la leche, papa y ganado, de acuerdo dl
MAG (2021), ademds se realizdé la enfrevista al gerente de la compania

Transmonteaguila S.A. que se puede visualizar en el anexo 6.

Tabla 5. Distribucién dentro y fuera de la provincia del Carchi

PRODUCTO CARCHI
DENTRO FUERA
PAPA 2 3
LECHE 2 1
GANADO 4 0
PLASTICO 0 1
CUADRILLA 4 2
BIENES MUEBLES 0 1
ALIMENTOS 0 6

Segun tabla 5 se puede visualizar que la recoleccion de informacién viene de fuente
directa la cual sirvid para complementar los resultados de los objetivos propuestos. Se
utilizé el software SPSS para la tabulacion de las encuestas realizadas a los diferentes
socios/transportistas, en la cual ayudd a identificar que producto es que el
mayormente se distribuye y con qué rutas cuenta, también se pudo verificar que
realizan la distribucién de cuadrillas en fransporte de carga, lo cual es ilegal hacer
este tipo de transporte de acuerdo con el Cédigo Orgdnico Integral Penal (COIP,
2014) en el Art. 388. Se utilizd graficas y tablas que ayudaron al andlisis y el diagndstico
actual que tiene la compania, adicionalmente se obtuvo informacién relacionada al
tema de investigacion basado en libros y frabajos que tengan la posibilidad de

sustentar el tema de estudio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

La compania Transmonteaguila S.A estd regulada por distintos organismos la cual
previa a su calificacion debe cumplir varios requisitos como los permisos regulares del
SRI para obtener el RUC, el respectivo proceso para que la compania se clasifique
como compania exclusivamente de Transporte Terrestre Comercial, de Carga
Pesada a nivel Nacional, sujetdndose a las disposiciones de la Agencia Nacional de
Transito (ANT) y como Ultimo requisito el permiso de operacién para que puedan

movilizar la carga y hacer la prestaciéon comercial.

Esta compania estd regulada por dos organismos de control que es la (ANT) ya que
ellos tienen la facultad de habilitar un camidn particular en uno de servicio publico, y
el ofro organismo es la Superintendencia de Companias por motivo de que esta

compania es una sociedad anénima.
4.1.1. Andlisis de la encuesta

El levantamiento de la informacion se la realizdé el 29 de marzo del 2022 y esta
encuesta se la aplicd a 26 socios/transportistas, esta técnica se les realizd de forma

presencial la cual contuvo 20 preguntas. Que se encuentra en el Anexo 3

Objetivo Especifico 1: Diagnosticar la situaciéon actual de la logistica de distribucion
de la compaiia Transmonteaguila S.A
Tabla 6. Socio/Transportista-Producto a distribuir

Producto es el que mayormente se distribuye
Bienes

Leche Cuadrilla Alimentos Plastico Ganado Papa
Muebles

Alexis
Combal 0 0 1 0 0 0 0
Altas
Cumbres 1 0 0 0 0 0 0
Ayala José 0 1 0 0 0 0 0
Beddn Pablo 0 1 0 0 0 0 0
Benavides
Pedro 1 0 1 0 0 0 0
Castilo 0 ] 0 0 0 0
Génesis
Castillo Juan 1 0 0 0 0 0 0
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Producto es el que mayormente se distribuye
Bienes

Leche Cuadrilla Alimentos Plastico Ganado Papa
Muebles

0 0 0 1 0 0 0

Castro
Dolores
Chalacama
Alexander
Chapi Bolivar
Cuasapaz
Milton

Erazo Daniel
Guamialama
Luis

Hugo
Cuasapaz
ltas Angel
Jiménez
Yolanda

Luis Chapi
Luis Gonzdlez
Oliva Edgar
Palma Javier
Pérez
Marcial
Pilacuan
José

Pozo Ana
Revelo
Jonathan
Tarapues Luis
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Segun la tabla 6 la compania Transmonteaguila S.A cuenta actualmente con 26
socios/transportistas de los cuales el 4% realiza el transporte tanto de pldsticos como
de bienes muebles, el 12% hace la distribucion de leche, el 15% realiza la distribucién
de ganado, el 19% realiza la distribucion de papa y el 23% traslada a las personas
“cuadrillas” y fransporta productos alimenticios finalmente dando un total del 100%

de todos los socios/transportistas.

Tabla 7. Provincia de Origen-Destino

Destino
Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar)to
Domingo
Carchi 12 0 1 4 1 0
Esmeraldas 0 1 0 0 0 0
Origen  Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 3 0 0 0 1 0
Pichincha 2 0 0 0 0 0

Segun la tabla 7 se puede visudlizar que la distribucion la hacen dentro de las

provincias del Ecuador, pero la que mds demanda tiene es la provincia del Carchi.
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Tabla 8. Provincia de Origen-Destino (Leche)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar]to
Domingo
Carchi 2 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 1 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 8 se puede visualizar que la distribucion de la leche se da
principalmente en la provincia del Carchi, con un total del 67% para la distribucion

en la ruta Carchi-Carchi y un 33% en la ruta Imbabura-Pichincha.

Tabla 9. Provincia de Origen-Destino (Cuadrilla)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar.\to
Domingo
Carchi 4 0 0 1 0 0
Esmeraldas 0 1 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 9 se puede visualizar que la movilizacién de “cuadrillas” es decir
personas se da principalmente en la provincia del Carchi ya que la gente sale a los
cultivos en las diferentes fincas, con un total del 66% para la distribucion en la

provincia de Carchiy un 17% para las rutas de Carchi-imbabura y la ruta Esmeraldas.

Tabla 10. Provincia de Origen-Destino (Alimentos)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Scu?to
Domingo
Carchi 0 0 0 1 1 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 3 0 0 0 0 0
Pichincha 1 0 0 0 0 0

Segun la tabla 10 se puede visualizar que la distribucion de alimentos se da
principalmente en la provincia del Carchi, con un total del 52% para la distribucion
en la ruta Imbabura-Carchi y un 16% para las rutas de Carchi-imbabura vy la ruta

Pichincha-Carchi y viceversa.

Tabla 11. Provincia de Origen-Destino (Pldstico)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sal?to
Domingo
Carchi 0 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0
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Segun la tabla 11 se puede visualizar que la distribucion de pldsticos se da
principalmente en la provincia de Santo Domingo con un total del 100% para la

distribucién en la ruta Guayas-Santo Domingo.

Tabla 12. Provincia de Origen-Destino (Bienes muebles)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar-ﬂo
Domingo
Carchi 0 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 1 0 0 0 0 0

Segun la tabla 12 se puede visualizar que la distribucion de bienes muebles se da
principalmente en la provincia del Carchi, con un total del 100% para la distribucion

en la ruta Pichincha-Carchi.

Tabla 13. Provincia de Origen-Destino (Ganado)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar)to
Domingo
Carchi 4 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 13 se puede visudlizar que la distribucién del ganado se da

principalmente en la provincia del Carchi, con un total del 100% para la respectiva

distribucion.
Tabla 14. Provincia de Origen-Destino (Papaq)
Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar'\to
Domingo
Carchi 2 0 1 2 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 14 se puede visuadlizar que la distribucion de papa se da
principalmente en la provincia del Carchi e Imbabura, se obtuvo un 20% para la ruta

Carchi-Guayas y un total del 80% para la ruta Carchi-Carchi y Carchi-imbabura.
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Tabla 15. Provincia de Origen-Destino-Combustible

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar]to
Domingo
Carchi 12 0 1 4 1 0
Esmeraldas 0 1 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 3 0 0 0 1 0
Pichincha 2 0 0 0 0 0

Segun la tabla 15 se puede visualizar que todos los 26 socios/transportistas hacen uso
del combustible para poder hacer la distribucion de todos los productos, es asi que
el 4% de los socios/transportistas consume combustible en las rutas Carchi-Guayas,
Carchi- Pichincha, Esmeraldas, Guayas-Santo Domingo e Imbabura-Pichincha, el 8%
para la ruta Pichincha-Carchi, el 11% para la ruta Imbabura-Carchi, el 15% para la

ruta Carchi-lImbabura y finalmente el 46% gastan combustible en la ruta Carchi.

Tabla 16. Provincia de Origen-Destino-Vidticos

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar.\to
Domingo
Carchi 7 0 1 2 1 0
Esmeraldas 0 1 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 3 0 0 0 1 0
Pichincha 1 0 0 0 0 0

Segun la tabla 16 se puede visualizar que los 18 socios/transportistas hacen uso de
vidticos para poder hacer la distribucion de los productos, es asi que el é% hace uso
de vidticos para la ruta Carchi-Guayas, Carchi-Pichincha, Esmeraldas, Guayas-Santo
Domingo, Imbabura-Pichincha, Pichincha-Carchi, el 10% para la ruta Carchi-
Imbabura, el 16% para la ruta Imbabura-Carchi y el 38% gastan en vidticos para la
ruta Carchi, mientras que los ocho socios/transportistas restantes no hacen uso de

vidticos debido a que la distancia para la distribucidn es corta.

Tabla 17. Provincia de Origen-Destino-Peagjes

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar.\to
Domingo
Carchi 5 0 1 3 1 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 3 0 0 0 1 0
Pichincha 1 0 0 0 0 0

Segun la tabla 17 se puede visualizar que los 16 socios/transportistas hacen uso de
peajes para poder hacer la distribucidn de los productos, es asi que el 6% hace uso
de vidticos para la ruta Carchi-Guayas, Carchi-Pichincha, Guayas-Santo Domingo,
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Imbabura-Pichincha, Pichincha-Carchi, el 19% para la ruta Carchi-imbabura y
viceversa y el 32% gastan en peaqjes para la ruta Carchi, mientras que los diez
socios/transportistas restantes no hacen uso de peajes debido a que los puntos de

distribucién se encuentran cerca de los puntos de destino.

Tabla 18. Provincia de Origen-Destino-Otros

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar)to
Domingo
Carchi 0 0 1 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 2 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segunlatabla 18 se puede visualizar que los 4 socios/transportistas hacen uso de otfros
gastos para poder hacer la distribucién, es asi que el 25% hace uso para la ruta
Carchi-Guayas, Guayas-Santo Domingo, y el 50% para la ruta Imbabura-Carchi,
mientras que los veintidds socios/transportistas restantes no hacen uso de estos gastos

debido a que los puntos de distribucion se encuentran cerca de los puntos de destino.

Tabla 19. Producto a distribuir-Tiempo de recepcidén
Tiempo en recibir el producto (minutos)

Leche 76
Cuadirilla 27
Alimentos 170
Pldstico 120
Bienes Muebles 90
Ganado 10
Papa 75

Segun enla tabla 19 se puede visualizar que el fiempo mdximo para la recepcion del
producto corresponde a los alimentos con un tiempo de 2 horas y 50 minutos (170
minutos) y el tiempo minimo para la recepcidén de la mercaderia corresponde al

ganado con un fiempo de 10 minutos aproximadamente.

Tabla 20. Rangos (Distancia)-Gasto Combustible (Mensual)

Distancia (Km) Gasto combustible mensual (ddlares)
Media Desviacion tipica
18-139 71 37
140-260 48 13
261-381 70
382-502 .
503-623 100
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Segun enla tabla 20 se puede visualizar que se obtuvo cinco rangos correspondientes
a cada una de las distancias para la diferente distribucion de los productos, el mayor
gasto de combustible mensual se da en un rango de 503-623 km correspondiente a
$100 mensuales ya que corresponde a distancias largas, el menor gasto de uso de
combustible se da en el rango de 140-260 km correspondiente a $48 mensuales ya
que son rutas cortas y se encuentran cerca de los nodos de destino correspondiente

a cada socio/transportista.
4.1.2. Datos de campo

Se realizé la investigacion de campo por lo que se tomd en cuenta hacer tres
muestras por cada uno de los ocho socios/transportistas para realizar la distribucion
de los tres productos con mayor demanda dentro del Carchi, esto se realizd con el fin
de poder verificar si cumplen con el reglamento de pesos y dimensiones, saber la
cantidad receptada, saber la capacidad del vehiculo y poder tomar el tiempo de

carga y descarga de la distribucion.
4.1.2.1. Andlisis de rutas leche
4.1.2.1.1. Asociacidon de Productores Altas Cumbres

Tabla 21. Ruta de leche con el socio Asociacion de Productores Altas Cumbres

Ruta Placa Hora de Hora de Litros Tiempo de Distancia
Salida llegada Recogidos la Ruta (Km)
06h32 a.m. 10h10 a.m. 1.811 3h42m 50
Mgigf;" IBB-3698  06h33 a.m. 10h14 a.m. 1.952 3h47m 51
06h34 a.m. 10n06 a.m. 1.647 3h40m 52

Segun la tabla 21 se puede visudlizar la ruta que cumple el socio/transportista

Asociacion de Productores para la recoleccion de leche
4.1.2.1.1.1. Capacidad del vehiculo

Para la ruta de Mariscal-Pioter el vehiculo tiene la capacidad de 5 toneladas, pero
con la investigacion de campo se visualizdé que el vehiculo no estd destinando para
el fransporte de leche es por lo que el socio/transportista hace uso de 4 cisternas en
donde 3 de ellos tiene la capacidad de 350 litros y la otra de 310 litfros que en total

abarcan 1.360 litros.

Para esta ruta se tiene dos paradas para la descarga de la leche, debido a que la
capacidad de las 4 cisternas es pequena, la primera parada hace en la Finca de

Solferino el promedio de capacidad que tiene para la carga de litros de leche es del
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43% equivalente para 585 litros receptados, posteriormente para trasladarse y hacer
la descarga en el Acopio de la Asociacion de Productores Altas Cumbres. Desde ese
punto se parte nuevamente para hacer la ruta en lo que respecta a la comunidad
de Pioter, para la recolectar los litros de leche la capacidad que tiene el vehiculo
estd dentro de un promedio del 90% equivalente para 1.280 litros, finalmente una vez
receptados los litros dentro de la comunidad de Pioter se dirige nuevamente el

Acopio para la descarga respectiva de la leche.
4.1.2.1.1.2. Tiempo mdximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista que hace la recepciéon de la leche le foma el tiempo mdximo
de 1 horay 16 minutos para llenar los 1.647 litros en dos recorridos, el tiempo promedio
es de 1 hora 12 minutos equivalente para llenar 1.803 litros y el tiempo minimo es de 1
hora y 10 minutos lo que equivale para llenar 1.952 litros, debido a que para hacer la
recepcion de la leche el socio/transportista lo realiza manualmente. Cabe indicar
gue los datos fueron en la misma ruta de recoleccidn que se puede visualizar en el

Anexo 21. Investigacién de campo-Leche-Asociacion de Productores Altas Cumbres.
4.1.2.1.1.3. Tiempo maximo, promedio y minimo para la descarga

El socio/transportista para la descarga de la leche el tiempo mdximo es de 11 minutos
equivalente para 1.811 litros, el tiempo promedio es de 9 minutos equivalente para
1.803 litros y el tiempo minimo es de 6 minutos equivalente para 1.647 litros, ya que
para la descarga en el Acopio de la Asociacion de Productores Altas Cumbres existe

las mangueras de succion.
4.1.2.1.1.4. Tiempo mdximo, promedio y minimo para la ruta Mariscal-Pioter

Para hacer la distribucion en la ruta Mariscal-Pioter el socio/transportista de la
compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de origen a su nodo de destino,
su tiempo mdximo en hacer la ruta aproximadamente es de 3 horas y 47 minutos
debido a que existen fallas en las vias, o incluso tiene que recolectar mds litros de
leche en cada punto de recoleccidn, su tiempo promedio estd dentro de 3 horas y

43 minutos y el fiempo minimo es de 3 horas y 40 minutos.
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4.1.2.1.2. Pedro Benavides

Tabla 22. Ruta de leche con el socio Pedro Benavides

Ruta Placa Hora de Hora de Litros Tiempo de la Distancia
Salida llegada Recogidos Ruta (Km)
04h57 a.m. 16h58 p.m. 5600 12h1m 93 km
San Gabieh cpa3igs osnssam.  11h43am, 4467 4h42m 93 km
04h52 a.m. 12h09 a.m. 5630 7h17m 96 km

Segun la tabla 22 se puede visudlizar la ruta que cumple el socio/transportista

Benavides para la recoleccion de leche.
4.1.2.1.2.1. Capacidad del vehiculo

Para la ruta de San Gabriel-Tulcdn el vehiculo es tanque cisterna el cual tiene la
capacidad de 6.500 litros, el fransportista reside en la parroquia de San Gabriel, él
cuenta con cinco nodos de origen para la recoleccion de la leche y un nodo de

destino.

Para la primera ruta la capacidad del carro estuvo al 86% lo que equivale para 5.600
litros receptados, enla segunda se tuvo la capacidad del 69% equivalente para 4.467
litros y en la tercera ruta la capacidad es del 87% que equivale para 5.630 litros. Una
vez hecha la recoleccion de leche por todos nodos de origen el transportista se dirige
a la ciudad de Tulcdn exactamente en Vita Alimentos C.A. para proceder a la

descarga de los litros recogidos.
4.1.2.1.2.2. Tiempo mdximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para la recepcién de la leche el fiempo mdximo es de 32 minutos
equivalente para 5.630 litros, el tiempo promedio es de 28 minutos equivalente para
5.232 litros y el tiempo minimo es de 24 minutos equivalente para 4.467 litros, debido
a que para hacer la recepcidén de la leche el socio/transportista lo realiza con

mangueras de succion.
4.1.2.1.2.3. Tiempo maximo, promedio y minimo para la descarga

El fransportista para la descarga de la leche utiliza mangueras de succidn teniendo
un tiempo mdximo aproximado de 35 minutos, el tiempo promedio es de 26 minutos

y el tiempo minimo es de 21 minutos.

El socio/transportista para la descarga de la leche el tiempo mdaximo es de 35 minutos

equivalente para 5.630 litros, el tiempo promedio es de 26 minutos equivalente para
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5.232 litros y el tiempo minimo es de 21 minutos equivalente para 4.467 litros, ya que
para la descarga en el Acopio de la Asociacion de Productores Altas Cumbres existe

las mangueras de succion.
4.1.2.1.2.4. Tiempo mdximo, promedio y minimo para la ruta San Gabriel-Tulcdn

Para hacer la distribucidn en la ruta San Gabriel-Tulcdn el transportista parte desde su
nodo de origen a su nodo de destino, el fiempo mdximo en hacer la ruta es
aproximadamente de 12 horas y 1 minuto equivalente para 5.600 litros, el tiempo
promedio estd dentro de 8 horas equivalente para 5.232 litros y el tiempo minimo es
de 4 horas y 42 minutos equivalente para 4.467 litros. Para esta ruta el transportista
tiene un total de recorrido de 3 horas y 10 minutos, el factor principal para que no
descargue répido la leche en el nodo de destino es que debe de esperar el turno
para poder ingresar a las instalaciones de Vita Alimentos C.A., el tiempo promedio de
espera es de 5 horas y 10 minutos ya que algunos dias llegan vehiculos de la ciudad

de Quito a descargar.
4.1.2.2. Andlisis de Rutas Papa

Para la carga de la papa se tiene dos rutas donde cada uno de los
socios/transportistas debe estar en el punto de cargue a una hora especifica, ya que
para su respectiva descarga acatan un horario acorde al acopio de destino el cual

es donde se descarga el producto.

Para hacer las respectivas rutas se verificd que para la carga de combustible hacen
pasando un dia con un valor promedio de $12 que equivale para 7 galones, también
se pudo constatar que los dos socios/transportistas no contaban con la guia de
MAGAP emitida por el proveedor para la distribucion de la papa, pero en relacion
con la documentacion del vehiculo los socios/transportistas contalba con los papeles

al dia.

Dentro del tiempo recorrido en la ruta se observd que existe fallas en las vias a
transitar, provocando el retraso para la llegada del punto de carga, ya que los
terrenos de donde se va a cargar se encuentran en comunidades aledanas a Julio
Andrade y San Gabriel. La distribucion de la papa se la realiza tres veces a la semana
teniendo como ruta mas representativa Julio Andrade-Bolivar con un promedio de

distancia aproximado de 56 km.
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4.1.2.2.1. Marcial Pérez

Tabla 23. Ruta de papa con el socio Marcial Pérez

Ruta Placa Hora de Hora de Paba Tiempo de Distancia
Salida llegada P la ruta (Km)
Julio 08:32 a.m. 15:30 p.m. 150 7h2m 45
Andrade- ZAA-0572 14:46 p.m. 20:03 p.m. 100 5h18m 74
Bolivar 11:30am.  21:20 p.m. 109 9h50m 65

Segun la tabla 23 se puede visualizar la ruta que cumple el socio/transportista Pérez

para la recoleccion de papa.
4.1.2.2.1.1. Capacidad del vehiculo

El socio/transportista hace la carga de la papa en un terreno aledano a Julio
Andrade, la capacidad mdxima del vehiculo es de 176 quintales equivalente para 8
toneladas, para las fres rutas se tiene un promedio del 68% es decir que no va a la
capacidad mdxima para luego dirigirse al acopio de Bolivar y proceder a la

descarga.
4.1.2.2.1.2. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para la carga de la papa el tiempo mdximo es de 33 minutos
equivalente para 109 quintales, el tiempo promedio es de 24 minutos equivalente
para 120 quintales y el tiempo minimo es de 10 minutos equivalente para 100

quintales.

Los tiempos para la carga de la papa se debe tomar en cuenta de que no existe
suficiente personal al igual que para acomodar los bultos denfro de la unidad de

carga.
4.1.2.2.1.3. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para la descarga

Para la descarga de la papa el tiempo mdximo que el socio/transportista se demora
en hacer es de 2 horas y 36 minutos equivalente para 109 quintales, en la ruta Julio
Andrade-Bolivar el tiempo promedio para la descarga de la papa estd dentro de 1
hora y 28 minutos que equivale para 120 quintales y el minimo es de 46 minutos

equivalente para 100 quintales.

Una vezllegado al acopio parala descarga de la papa el vehiculo se estaciona junto
al muelle de descarga en el cual existe solamente un operador, asi mismo se procede

a verificar la papa si estd en buen estado y la clasifican.
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4.1.2.2.1.4. Tiempo mdximo, promedio y minimo para la ruta Julio Andrade-Bolivar

Para hacer la distribucion de la papa en la ruta Julio Andrade-Bolivar el
socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de
origen a su nodo de destino, su tfiempo mdaximo en hacer la ruta aproximadamente
es de 9 horas y 50 minutos equivalente para 109 quintales, el tiempo promedio estd
dentro de 7 horas y 23 minutos equivalente para 120 guintales y el tiempo minimo es

de 5 horas y 18 minutos equivalente para 100 quintales.
4.1.2.2.2. Luis Guamialama

Tabla 24. Ruta de papa con el socio Luis Guamialama

Ruta Placa Hora de Hora de Papa Tiempo de Distancia
Salida llegada la ruta (Km)
09:29 a.m. 16:51p.m. 98 7h22m 61
El Rosal- PDB-2343  09:00am.  17:54 p.m. 91 8H54m 62
Bolivar
10:00 a.m. 16:21 p.m. 58 6h21m 31

Segun la tabla 24 se puede visuadlizar la ruta que cumple el socio/transportista

Guamialama para la recoleccidn de papa.
4.1.2.2.2.1. Capacidad del vehiculo

Para la ruta de El Rosal-Bolivar el medio de transporte cuenta con el cajén de madera
el cual tiene la capacidad de 8 toneladas, el socio/transportista reside en la parroquia
de Cristébal Colon, el nodo de origen es el Rosal para la carga de la papa en las fres
rutas, se verificd que el promedio es del 47% equivalente para 176 quintales de la
capacidad utilizada, es decir qgue no va a la capacidad mdéxima. Una vez hecha la
carga de la papa el socio/transportista se dirige al acopio de Bolivar para proceder

ala descarga de los bultos.
4.1.2.2.2.2. Tiempo mdximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para la carga de la papa el tiempo mdximo es de 32 minutos
equivalente para 98 quintales, el tiempo promedio es de 24 minutos equivalente para

82 quintales y el fiempo minimo es de 18 minutos equivalente para 58 quintales.

Los fiempos para la carga de la papa se debe tomar en cuenta de que no existe
suficiente personal al igual que para acomodar los bultos dentro de la unidad de

carga.

51



4.1.2.2.2.3. Tiempo maximo, promedio y minimo para descarga

Para la descarga de la papa el fiempo mdximo que el socio/fransportista se demora
en hacer es de 1 hora y 17 minutos equivalente para 91 quintales, en la ruta El Rosal-
Bolivar el tiempo promedio para la descarga de la papa estd dentro de 58 minutos
equivalente para 82 quintales y el tiempo minimo es de 30 minutos equivalente para

58 quintales.

Una vezllegado al acopio para la descarga de la papa el vehiculo se estaciona junto
al muelle de descarga en el cual existe solamente un operador, asi mismo se procede

a verificar la papa si estd en buen estado y la clasifican.
4.1.2.2.2.4. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para la ruta El Rosal-Bolivar

Para hacer la distribuciéon de la papa en la ruta El Rosal-Bolivar el socio/transportista
de la compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de origen a su nodo de
destino, su tiempo mdaximo en hacer la ruta es aproximadamente de 8 horas y 54
minutos equivalente para 91 quintales, un promedio de 7 horas y 32 minutos
equivalente para 82 quintales y el tiempo minimo es de é horas y 21 minutos

equivalente para 58 quintales.

Los tiempos elevados para hacer la ruta se debe a que existen fallas en las vias, para
el ingreso al acopio deben de esperar turno, no estdn listos los bultos para la carga y
se debe hacer transbordo de vehiculo ya que para llegar al punto de cargue se pasa

por un rio.
4.1.2.3. Andlisis de rutas de ganado

Los cuatro socios/transportistas para hacer la distribuciéon del ganado tienen varios
nodos de origen y destino, pero la ruta con mayor frecuencia para ir a cargar el
ganado es el cantén de Huaca exactamente en Guananguicho Sur y el nodo de

destino es la Feria de San Gabriel para la respectiva descarga del ganado.

Los socios/transportistas deben de salir madrugado de sus hogares para ir a cargar el
ganado a sus diferentes nodos de origen para que puedan alcanzar el ingreso a las

ferias, ya que el horario de ingreso es a partir de las 5 hasta las 10 de la manana.

Para hacer las respectivas rutas se verificd que para la carga de combustible le hacen
tres veces a la semana dentro de un rango de $13 a $20 que equivale a 29 galones,
asi mismo tienen la documentacion al dia, es decir que pueden transportar el ganado

sin ningun inconveniente.
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Dentro del tiempo recorrido en la ruta se observd que existe fallas en las vias a
transitar, el ganado no lo tienen formado, los animales no quieren subir al vehiculo ya
sed por nervios o estrés, provocando el retraso para la llegada al nodo de destino. La
distribucion del ganado se realiza tres veces a la semana en referencia a los dias de
feria teniendo como ruta mds larga Guananguicho Sur-Feria de San Gabriel con un
tiempo recorrido de 11 horas y 31 minutos, la ruta mds corta es de Guananguicho Sur-
Feria de Julio Andrade con un tiempo recorrido de 2 horas 50 minutos. La ruta con
mayor distancia es Guananguicho Sur-Tufino con 118km y la menor distancia es

Guananguicho Sur-Feria de julio Andrade con 13 km.
4.1.2.3.1. Angel Itds

Tabla 25. Ruta de ganado con el socio Angel Ités

Ruta Placa Hora de Hora de Ganado Tiempo Distancia
Salida llegada de la Ruta (Km)
Tufifio-Tulcdn 08:15a.m. 14:30 pm. 2 lemeras 2toretes, 5 53
5 vacas y un toro

Tufino- . .

Chapuel KAB-0205 07:37 am. 11:52a.m. 1 vaca 4h25m 48
San Gabriel-
Feria de San 03:11 a.m. 09:00 a.m. 6 vacas 8h49m 29

Gabriel

Segun la tabla 25 se puede visudlizar la ruta que cumple el socio/transportista Itdas

para la carga de ganado.
4.1.2.3.1.1. Capacidad del vehiculo

El socio/transportista hace la carga del ganado en fincas aledanas a Tufino para
llegar alos terrenos, se deja estacionado el medio de transporte y se camina unos 10
a 15 minutos aproximadamente para llegar a traer el ganado, la capacidad maxima
del vehiculo es de 5.000 kg equivalente para 5 toneladas, para las fres rutas se tiene
un promedio del 51% es decir que no va a la capacidad mdaxima debido a que no

existe carga de ganado por parte del proveedor o cliente.
4.1.2.3.1.2. Tiempo mdéximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para hacer la carga del ganado tiene un tiempo mdximo de 11
minutos equivalente para 10 animales, para la ruta Tufino-Tulcdn el tiempo promedio
para la carga del ganado es de 6 minutos lo que equivale para un total de 6
animales, el tiempo minimo es de 3 minutos equivalente para é animales. Los factores

que afectan el retraso de la carga es que no estdn listos al momento de subir al medio
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de transporte, muchas veces se ponen nerviosos o se estresan al momento de
ingresar, este tiempo se da por la cantidad de animales a cargar también depende

de que los animales no se suelten al subirse.
4.1.2.3.1.3. Tiempo mdximo, promedio y minimo para descarga

El socio/transportista para hacer la descarga del ganado tiene un tiempo mdaximo de
3 minutos en referencia para 10 animales, el tiempo promedio para la descarga del
ganado es de 2 minutos equivalentes para 6 animales y su tiempo minimo es de 1
minuto equivalente para 1 animal esto se debe a que los animales bajan con

facilidad del medio de transporte.
4.1.2.3.1.4. Tiempo maximo, promedio y minimo para la ruta Tufino-Tulcan

Para hacer la distribucion del ganado en la ruta Tufino-Tulcdn el socio/transportista
de la compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de origen a su nodo de
destino, su tiempo mdaximo en hacer la ruta es aproximadamente de 8 horas y 49
minutos equivalente para é animales, asi mismo el promedio estd dentfro de 6 horas y
50 minutos equivalente para 6 animales y su tiempo minimo es de 4 horas y 25 minutos
que equivale para el traslado de un animal, esto se debe a que existen fallas en las
vias, toca caminar para ir a traer a los animales, no tienen formado el ganado vy

muchas veces se sueltan los animales.
4.1.2.3.2. Yolanda Jiménez

Tabla 26. Ruta de ganado con la socia Yolanda Jiménez

Ruta Placa Hora de Hora de Ganado Tiempo Distancia
Salida llegada Recogido de la Ruta (Km)

Cristébal Coldn- 5vacas |

Feria de San 02:56 a.m. 10:51 a.m. 7h55m 25

. ternero
Gabriel

Huaca —Fenq de ICB-0330 02:20 am.  13:51 p.m. 1 vaca 1 ternero 11h31m 59

San Gabiriel 2 vaconas
Huaca-Feria de 06:50 a.m.  09:40 a.m. 3 vacas 2h50m 13

Julio Andrade

Segun la tabla 26 se puede visualizar la ruta que cumple la socia Jiménez para la

carga de ganado.
4.1.2.3.2.1. Capacidad del vehiculo
Para el andlisis se tomod en cuenta la ruta mds representativa, su punto de origen es

Huaca y su destino es la Feria de San Gabriel. La capacidad mdxima del vehiculo es
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de 5.000 kg equivalente a 5 toneladas, para las tres rutas se tiene un promedio del

45% es decir que no va a su capacidad mdaxima debido a que no existe carga.
4.1.2.3.2.2. Tiempo mdximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para hacer la carga del ganado fiene un tiempo mdximo de 13
minutos equivalente a 8 animales, en la ruta Huacao-Feria de San Gabriel el tiempo
promedio para la carga del ganado es de 9 minutos equivalente para 7 animales y
su fiempo minimo es de 4 minutos equivalente para 4 animales para la carga, esto se
debe a que los animales suben con facilidad al medio de transporte también se da

por la cantidad de animales a cargar.
4.1.2.3.2.3. Tiempo maximo, promedio y minimo para descarga

El socio/transportista para hacer la descarga del ganado tiene un tiempo mdaximo de
8 minutos equivalente para 6 animales, el tiempo promedio para la descarga del
ganado es de 5 minutos equivalente para 7 animales y su tiempo minimo es de 3
minutos equivalente para 4 animales, este tfiempo se da por la cantidad de animales

a descargar también depende del animal al bajarse del medio de transporte.

4.1.2.3.2.4. Tiempo maximo, promedio y minimo para la ruta Huaca-Feria de San
Gabriel

Para hacer la distribucion del ganado en la ruta Huaca-Feria de San Gabriel el
socio/transportista parte desde su nodo de origen a su nodo de destino, su tiempo
maximo en hacer la ruta es aproximadamente de 11 horas y 31 minutos equivalente
para 10 animales, su tiempo promedio estd dentro de 7 horas y 25 minutos
equivalente para 7 animales y su tiempo minimo es de 2 horas y 50 minutos
equivalente para 4 animales, este tiempo se da debido a que existen fallas en las vias,
toca caminar para ir a traer a los animales, o no lo fienen formado el ganado y

muchas veces se sueltan los animales justo antes de subir al medio de transporte.
4.1.2.3.3. Luis Tarapués

Tabla 27. Ruta de ganado con el socio Luis Tarapués

Ruta Placa Hora de Hora de Ganado Tiempo Distancia
Salida llegada Recogido de la Ruta (Km)
Huaca-Feria de San 0308 am. 1040am.  4Yacasy4 7h32m 53
Gabriel terneros
] TDA-360
Huaca-Feria de 05:58 am. 09:55a.m. 1 toroy 2 toretes 3h57m 22

Julio Andrade
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Hora de Hora de Ganado Tiempo Distancia

Ruta Placa Salida llegada Recogido de la Ruta (Km)
Tufifo, Tulcdn- I vaca, |
! 09:05a.m. 18:06 p.m. terneroy 2 2h3m 118
Huaca
toretes

Segun la tabla 27 se puede visuadlizar la ruta que cumple el socio/transportista

Tarapués para la carga de ganado.
4.1.2.3.3.1. Capacidad del vehiculo

El socio/transportista hace la carga del ganado en Huaca especificamente en
Guananguicho Sur, para llegar al terreno se deja estacionado el medio de transporte
y s& camina 5 minutos aproximadamente para traer el ganado, la capacidad
maxima del medio de fransporte es de 5.000 kg equivalente para 5 toneladas, para
las tres rutas se tiene un promedio del 42% es decir que no va a la capacidad mdxima

debido a que no existe carga de ganado por parte del proveedor.
4.1.2.3.3.2. Tiempo maximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para hacer la carga del ganado tiene un tiempo mdaximo de 11
minutos equivalente para 8 animales, en la ruta Huaca-Feria de San Gabriel el tiempo
promedio para la carga del ganado es de 7 minutos equivalente para 6 animales y
el tiempo minimo es de 3 minutos equivalente para 5 animales, este tiempo se da por
la cantidad de animales a cargar, también depende del animal al subirse al medio

de tfransporte.
4.1.2.3.3.3. Tiempo maximo, promedio y minimo para descarga

El socio/transportista para hacer la descarga del ganado tiene un tiempo mdéximo de
3 minutos equivalente para 6 animales, el tiempo promedio para la descarga del
ganado es de 2 minutos equivalente para é animales y su fiempo minimo es de 1
minuto equivalente para 4 animales, esto se debe a la cantidad de animales a

descargar o también depende del animal al bajarse del medio de transporte.

4.1.2.3.3.4. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para la ruta Huaca-Feria de San
Gabiriel

Para hacer la distribucion del ganado en la ruta Huaca-Feria de San Gabriel el
socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de
origen a su nodo de destino, su tiempo mdximo en hacer la ruta es aproximadamente

de 9 horas y 3 minutos equivalente para 4 animales, el promedio estd dentro de 6
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horas y 51 minutos equivalente para 6 animales y el tiempo minimo es de 3 horas y 57
minutos equivalente para 3 animales para la carga, esto se da debido a que existen
fallas en las vias, foca caminar para ir a fraer a los animales, no tienen formado el
ganado y muchas veces se sueltan los animales justo antes de ingresar al medio de

fransporte.
4.1.2.3.4. Bolivar Chapi

Tabla 28. Ruta de ganado con el socio Bolivar Chapi

Ruta Placa Hora de Hora de Ganado Tiempo de Distancia
Salida Llegada Recogido la Ruta (Km)

Huaca, Julio 08:26 a.m. 12:42 a.m. 21;21(;?;57 4h1ém 54
Andrade- ) :
Huaca . . vacas

LBJ-946 07:53 a.m. 11:16 a.m. ternero 3h23m 47
Huaca-Feria 0 vacas 2
de Julio 06:12 a.m. 09:05 a.m. ; 2h53m 17

erneros

Andrade

Segun la tabla 28 se puede visualizar la ruta que cumple el socio/transportista Chapi

para la carga de ganado.
4.1.2.3.4.1. Capacidad del vehiculo

El socio/transportista hace la carga del ganado en Guananguicho Sur perteneciente
al Cantén Huaca y su nodo de destino es la feria de Julio Andrade, para llegar al
terreno se deja estacionado el medio de transporte y se camina 2 minutos
aproximadamente para traer el ganado, la capacidad mdxima del medio de
transporte es de 2.000 kg equivalente para 2 toneladas, para las tres rutas se tiene un

promedio del 22% es decir que no va a la capacidad maxima.
4.1.2.3.4.2. Tiempo mdximo, promedio y minimo para carga

El socio/transportista para hacer la carga del ganado tiene un tiempo mdximo de 12
minutos equivalente para 9 animales, en la ruta Huaca- Feria de Julio Andrade el
tiempo promedio para la carga del ganado es de 8 minutos equivalente para 5
animales y el tiempo minimo es de 5 minutos equivalente para 3 animales a cargar,

esto se debe a que los animales suben con facilidad al medio de transporte.
4.1.2.3.4.3. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para descarga

El socio/transportista para hacer la descarga del ganado tiene un tiempo mdaximo de
5 minutos equivalente para 9 animales, el tiempo promedio para la descarga del

ganado es de 4 minutos equivalente para 5 animales y su tiempo minimo es de 3
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minutos equivalente para 3 animales, esto se debe a que los animales bajan con

facilidad del medio de transporte y también a la cantidad de animales a descargar.

4.1.2.3.4.4. Tiempo mdaximo, promedio y minimo para la ruta Huaca-Feria de Julio
Andrade

Para hacer la distribucién del ganado en la ruta Huaca-Feria de Julio Andrade el
socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A parte desde su nodo de
origen a su nodo de destino, su tiempo mdximo en hacer la ruta es aproximadamente
de 4 horas y 16 minutos equivalente para 9 animales, el promedio estd dentro de 3
horas y 31 minutos equivalente para 5 animales y su fiempo minimo es de 2 horas y
53 minutos equivalente para 4 animales, debido a que existen fallas en las vias, toca
caminar para ir a traer a los animales, no tienen formado el ganado y muchas veces

se sueltan los animales al momento del cargue.
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Tabla 29. Matriz flota vehicular leche y papa- rutas

Producto Socio/Transportista llustracién Descripcion Cap(c.zr:‘:;dad Ruta Tiempo recorrido
Leche
Asociacién de Camién de dos Origen-Destino
Productores Altas ejes mediano (2D) 5 toneladas Pioter-Pioter 3h43m
Cumbres (madera)
Pedro Vicente Camién de dos Origen-Destino
. . ejes mediano 5,5 toneladas San Gabriel-Tulcdn 8h
Benavides Mino :
(cisterna)
Papa Camién de dos
Marcial Pérez ejes Imedlono . )
(carroceria de 8 toneladas Origen-Destino 7h23m
O|uminio y esfocos JU“O AndrOde-BO“VOr
de maderaq)
Camién de dos
ejes mediano . .
Luis Guamialama (carroceria de  8toneladas Origen-Destino 7h32m
estacas de Cristébal Colon-Bolivar
madera)

Segun la tabla 29 se puede visualizar la matriz de la flota vehicular que fiene la compania Transmonteaguila para la distribucion de

leche y papa.
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Tabla 30. Matriz flota vehicular ganado- rutas
Producto Socio/Transportista llustracion Descripcion Capacidad (Tn) Ruta Tiempo recorrido
Ganado y

Camidn de dos ejes Origen-Destino

Angel Itas mediano (2D) 5 toneladas Tufifo-San Gabriel 6h50m
(madera)
Camién de dos ejes Origen-Destino

Yolanda Jiménez mediano (2D) 5 toneladas Julio Andrade-San 7h25m
(madera) Gabriel
Camién de dos ejes

Luis Tarapues medlono’ 5 toneladas Origen-Destino ghstm

P (COFK_JC_Je“O de Tufino-San Gabriel

aluminio y estacas
de madera)
Camién de dos ejes Origen-Destino

Bolivar Chapi mediano (2D) 2 toneladas Huaca-Huaca 3h31m
(madera)

Segun la tabla 30 se puede visualizar la matriz de la flota vehicular que tiene la compania Transmonteaguila para la distribucion de

ganado.
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4.1.3. Flujograma de tiempos y procesos de distribucion

Para realizar los flujogramas se tomd en cuenta un promedio general para determinar
los tiempos de carga y descarga, al igual tambiéen se tomd en cuenta la ruta mas

representativa entre las tres muestras de los ocho socios/transportistas.

4.1.3.1. Flujograma de leche

Punto de origen

O

Finca de Solferino

3min por cada 100 It

U

Recoleccién en parroquia de Pioter
4min por cada 100 It

Velocidad promedio de fransporte
21 km/H

Descarga en el punto de destino
35seg por cada 100 It

Figura 1. Flujograma del proceso y tiempo de distribucion-Asociacion de
Productores Altas Cumbres

El socio/fransportista de la compania Transmonteaguila S.A hace la ruta de Pioter-
Pioter, para la carga y descarga de la leche se verificd que se demora 1 hora y 28
minutos esto se debe porque el socio/transportista hace la carga de la leche de
forma manual es decir que el mismo tiene que bajarse de su vehiculo, verificar
cuantos litros existen y después proceder al descargue del mismo y en total para

hacer el recorrido se demora 3 horas y 43 minutos.

Punto de origen

O

Recoleccién en las haciendas
32seg por cada 100 It

O

Velocidad promedio de
fransporte

Descarga en el punto de destino
29seg por cada 100 It

30km/H

Figura 2. Flujograma del proceso y tiempo de distribucién-Pedro Benavides.
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El socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A hace su ruta desde San
Gabiriel y sus alrededores hasta llegar a su punto de destino Vita Alimentos C.A en la
ciudad de Tulcdn, para la carga y descarga de la leche se verificd que se demora
54 minutos esto se debe porque el socio/transportista hace la carga de la leche de
forma automdatica es decir que conecta las mangueras de succidon desde el tanque
cisterna (vehiculo) al tanque de los proveedores, en total el fiempo promedio que se
demora en hacer la ruta es de 8 horas y 22 minutos este tiempo se da porque el
socio/transportista al momento de llegar a su destino debe de esperar turno, incluso

hay dias que debe esperar mds tiempo porque llegan vehiculos de Quito.

4.1.3.2. Flujograma de papa

Punto de origen

O
Carga papa

20min por cada 100 quintales

Velocidad promedio de transporte

47km/H
U

Descarga en el punto de destino
76min por cada 100 quintales

Recoleccion de papa rechazada
2 min

Figura 3. Flujograma del proceso y fiempo de distribucion-Marcial Pérez

El socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A hace su ruta desde Julio
Andrade, saca los quintales de papas de un lote que el mismo socio tiene, su punto
de destino es el acopio de Bolivar, para que llegue el producto al medio de transporte
se necesita de una camioneta pequena para hacer transbordo, esto se da porque

el vehiculo del socio/transportista no puede ingresar al terreno por el tamano.

Se verificd en las tres muestras que se demora un tiempo aproximado de 1 hora y 52
minutos para la carga y descarga esto se da porque debe de esperar que los bultos
estén listos para la carga a la camioneta o esperar que cosan los bultos, en total el
tiempo promedio que se demora en hacer la ruta es de 7 horas y 23 minutos debido
a que el socio/transportista al momento de llegar a su destino debe de esperar turno
porque delante del hay mds vehiculos, al igual que no existe el suficiente personal

para la descarga de la papa en el acopio.
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Punto de origen

O

Carga papa
29min por cada 100 gquintales

U

Velocidad promedio de transporte

40km/H
O

Descarga en el punto de destino
68min por cada 100 quintales

Figura 4. Flujograma del proceso y tiempo de distribucion-Luis Guamialama

El socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A hace su ruta desde
Cristébal Coldn a su punto de destino que es el acopio de Bolivar, para que llegue el
producto al vehiculo se necesita de una camioneta pequena para hacer fransbordo
esto se da porque el vehiculo del socio/transportista no puede ingresar al terreno por

el famano.

Se verificd en las tres muestras que se demora un tiempo aproximado de 1 hora y 23
minutos para la carga y descarga esto se da porque debe de esperar que los bultos
estén listos para cargar ala camioneta, esperar que cosan los bultos, incluso esperar
a que termine la cosecha de papaq, en total el tiempo promedio que se demora en
hacer la ruta es de 7 horas 32 minutos este tiempo se da porque el socio/transportista
al momento de llegar a su destino debe de esperar turno porque delante de él hay
mdas vehiculos, al igual que no existe el suficiente personal para la descarga de la

papa en el acopio.

4.1.3.3. Flujograma de ganado

Punto de origen

U

Carga de ganado
3é6seg por cada 100 kg

U

Velocidad promedio de fransporte

27km/H
O

Descarga en el punto de destino
15seg por cada 100 kg

Figura 5. Flujograma del proceso y tiempo de distribucion-Angel 11ds
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Angel Itas socio/transportista de la compaiia Transmonteaguila S.A cuenta con una
ruta con mayor frecuencia para la distribucion del ganado, donde su punto de origen
es Tufino y su punto de destino se encuentran en la ciudad de San Gabriel, para la
carga del ganado muchas veces el vehiculo por el tamano llega hasta un cierto
punto, debido a que no puede pasar donde se encuentran los animales para el

ingreso al terreno.

Se verificd en las tfres muestras que se demora un tiempo aproximado de 8 minutos
para la carga y descarga, esto se debe a que el proveedor no tiene formado el
ganado para la carga, tfambién porque se debe ir a fraer el ganado a los terrenos ya
que el vehiculo no puede ingresar hasta esos puntos por el tamano de las vias y su
infraestructura del terreno y muchas veces el ganado se suelta justo al momento de
la carga, en total el fiempo promedio que se demora en hacer la ruta es de 6 horas

y 50 minutos.

Punto de origen

U

Carga de ganado
19seg por cada 100 kg

U

Velocidad promedio de fransporte
24km/H
O

Descarga en el punto de destino
37seg por cada 100 kg

Figura é.Flujograma del proceso y tiempo de distribucion-Yolanda Jiménez

Yolanda Jiménez socia de la compania Transmonteaguila S.A para la distribuciéon del
ganado cuenta con la ruta de Julio Andrade-San Gabriel, para la carga del ganado
muchas veces el vehiculo por el tamano llega hasta un cierto punto debido a que no

puede pasar hasta donde se encuentran los animales para el ingreso al terreno.

Se verificd en las tres muestras que se demora un tiempo aproximado de 14 minutos
para la carga y descarga, esto se debe a que el proveedor no tiene formado el
ganado para la carga, también porque deben ir a traer el ganado a los terrenos ya
que el vehiculo no ingresa hasta esos puntos por el famano de las vias y su
infraestructura del terreno y muchas veces el ganado se suelta justo al momento de

la carga, en total el fiempo promedio que se demora en hacer la ruta es de 7 horas
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y 25 minutos este tiempo se da porque el socio/transportista al momento de llegar a

su destino debe de esperar turno al momento del ingreso a la feria.

Punto de origen

U

Carga de ganado
37seg por cada 100 kg

U

Velocidad promedio de transporte

23km/H
U

Descarga en el punto de destino
14seg por cada 100 kg

Figura 7.Flujograma del proceso y tiempo de distribuciéon-Luis Tarapues

Luis Tarapues socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A la ruta es de
Tufino-San Gabriel, para la carga del ganado muchas veces el vehiculo por el
tamano llega hasta un cierto punto debido a que no puede pasar hasta donde se

encuentran los animales.

Se verifico en las tres muestras que se demora un tiempo aproximado de 9 minutos
para la carga y descarga, esto se debe a que el proveedor no tiene formado el
ganado para la carga, también porque se debe ir a traer el ganado a los terrenos ya
gue el vehiculo no ingresa hasta esos puntos por el tamano de las vias y muchas veces
el ganado se suelta justo al momento de la carga, en total el tiempo promedio que
se demora en hacer la ruta es de é horas y 51 minutos debido a que el
socio/transportista al momento de llegar a su destino debe de esperar turno al

momento del ingreso de la feria.

Punto de origen

O

Carga de ganado
52seg por cada 100 kg

U

Velocidad promedio de transporte

23km/H
U

Descarga en el punto de destino
52seg por cada 100 kg

Figura 8. Flujograma del proceso y tiempo de distribucién-Bolivar Chapi
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El senor Bolivar Chapi socio/transportista de la compania Transmonteaguila S.A tiene
la ruta de Huaca-Julio Andrade, para la carga del ganado muchas veces el vehiculo
por el tamano llega hasta un cierto punto debido a que no puede pasar hasta donde

se encuentran los animales.

Se verificd en las tres muestras que se demora un tiempo aproximado de 11 minutos
para la carga y descarga, esto se debe a que el proveedor no tiene formado el
ganado para la carga, tfambién porque se debe ir a fraer el ganado a los terrenos ya
que el vehiculo no ingresa hasta esos puntos por el tamano de las vias y muchas veces
el ganado se suelta justo al momento de la carga, en total el tiempo promedio que
se demora en hacer la ruta es de 3 horas y 31 minutos este tiempo se da porque el
socio/transportista al momento de llegar a su destino debe de esperar turno para el

ingreso a la feria.

Objetivo especifico 2: Caracterizar la flota vehicular existente en la compania y su

interaccion con el proceso de distribucion compaiiia Transmonteaguila S.A
4.1.4. Andlisis de la entrevista
1. ¢Con cudntos vehiculos cuenta la compaiia?

La compania Transmonteaguila S.A se dedica exclusivamente al Transporte Terrestre
Comercial, la empresa actualmente cuenta con cincuenta y tres socios de los cuales
treinta tienen sus vehiculos habilitados, esta compania facilita a sus socios el permiso

de operacion para que puedan movilizar la carga.

2. ;los socios hacen mantenimiento preventivo y correctivo a los vehiculos que

prestan el servicio de transporte de mercancias?

Los socios/transportistas de la compania Transmonteaguila hacen mantenimiento
correctivo y preventivo, para el mantenimiento preventivo el dueno de cada
vehiculo le hace cada cierto fiempo y abarca aceites, enllantaje para que el
vehiculo este en buenas condiciones, y también los duenos del vehiculo hacen
mantenimiento correctivo debido a que no todos los vehiculos que cuenta esta

compania son nuevos, sino que ya tiene sus anos de uso.
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3. ¢Existe unarestriccion alos vehiculos al momento del ingreso al sitio de llegada

para la entrega del pedido?

Si existen algunas restricciones de algunos GAD’S municipales que no permiten el

ingreso de ciertos vehiculos por falta de documentacién para ingresar a las ferias.

Para ingresar a la feria tanto de Julio Andrade como la de San Gabriel existe la
restriccion de no hacer el ingreso de vehiculos sin tener la guia para el respectivo

descargue.

4. ;Llos vehiculos cumplen con el reglamento de pesos y dimensiones en el

momento de ejecutar la operacion del transporte?

Se tomo en cuenta el aporte del sefor gerente de la compania Transmonteaguila
S.A, afirmando que los socios/transportistas cumplen con el reglamento de pesos y
dimensiones, pero al realizar la investigacion de campo se observd que los
socios/transportistas no respetan el reglamento debido a que se sobrepasan del limite

propuesto en la matriculada generada por la ANT.

4.1.5. Interpretacion de la flota vehicular de la encuesta

Tabla 31. Matriz de la flota vehicular y ano.

Producto Socio/transportista Placa Ancz del
vehiculo
Leche Asociaciéon de Productores Altas Cumbres IBB-3698 2012
Pedro Benavides CBA-3198 2015
Juan Castillo PAB-13%96 2012
Cuadrilla José Ayala ABB-3056 2011
Pablo Beddén PXN-0224 2002
Hugo Cuasapaz PYC-0424 2002
Luis Chapi IBA-5652 2010
Javier Palma
Milton Cuasapaz PFU-0717 2004
Alimentos Pedro Benavides XAA-2337 2018
Génesis Castillo XBA-3682 2010
Alexis Cumbal IBB-5030 2012
Daniel Erazo PAC-3301 2014
José Pilacuan PDE-2623 2003
Revelo Jonathan PKU-0249 2005
Plastico Dolores Castro CAA-2155 2019
Bienes Luis Chalacama PQN-0732 2007
muebles
Ganado Angel Ités KAB-0205 2002
Yolanda Jiménez ICB-0330 2003
Luis Tarapués TDA-0360 2004
Bolivar Chapi LBJ-0946 2004
Papa Marcial Pérez LAA-0572 2004
Luis Guamialama PDB-2343 2008
Luis Gonzdlez
Oliva Edgar RCA-0753 2004
Ana Pozo GSO-6810 2015
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Segun la tabla 31 se puede visuadlizar la flota vehicular que tiene la compania
Transmonteaguila de los 26 socios/transportistas, los cuales son los encargados de
realizar la distribuciéon a las diferentes provincias del Ecuador especificando la placa

y ano del medio de transporte.

Tabla 32. Tipo- Capacidad del vehiculo

Capacidad del vehiculo

Media

NPR 6
Cisterna 6
GH 11
FC 8
NHR 2

Segun la tabla 32 se puede visualizar el tipo de vehiculo que se utiliza para la
distribucidon de cada uno de los productos y su capacidad de acuerdo con las
dimensiones de cada vehiculo, teniendo como mayor capacidad al vehiculo GH y

de menor capacidad al NHR.

Tabla 33. Tipo-Mantenimiento al vehiculo
Mantenimiento mensual al vehiculo

1 vez/semana 2 vez/semana 3 vez/semana 1 vez/mes
NPR 3 4 1 12
Cisterna 0 0 0 1
GH 0 0 1 1
FC 0 0 0 2
NHR 0 0 0 1

Segun la tabla 33 se puede visualizar el mantenimiento que se realiza a cada medio
de transporte para que se encuentre en dptimas condiciones al momento de realizar
la distribucién. La compania cuenta con 5 tipos de medios de transporte en donde el
8% de los socios/transportistas hacen el mantenimiento tres veces a la semana para
el tipo de vehiculo NPR Y GH, el 12% realizan el mantenimiento una vez a la semana
para el tipo de vehiculo NPR, el 15% realiza dos veces a la semana para el mismo tipo
de vehiculo y el 65% lo realiza mensualmente para los cinco fipos de vehiculo que

tiene dicha compania.

Tabla 34. Producto a distribuir-Tipo de vehiculo

NPR Cisterna GH FC NHR
Leche 2 1 0 0 0
Cuadrilla 6 0 0 0 0
Alimentos 5 0 1 0 0
Pl&stico 1 0 0 0 0
Bienes Muebles 1 0 0 0 0
Ganado 3 0 0 0 1
Papa 2 0 1 2 0
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Segun la tabla 34 se puede visualizar que para la distribucidn se tiene cinco tipos de
vehiculos, el cual el 4% representa el vehiculo tipo cisterna para transportar la leche,
seguido del mismo porcentaje para el vehiculo de tipo GH para el fransporte de
alimentos y papa , el fipo de vehiculo NPR para el fransporte de pldstico y bienes
muebles, para transportar el ganado se tiene el tipo de vehiculo NHR, el camién de
tipo NPR representa el 8% para transportar leche y papa, con el mismo porcentaje se
tiene al camion FC para la distribucion de papa, el 12% con el tipo de transporte NPR
transporta ganado, para el mismo tipo de vehiculo con el 20% para el tfransporte de

alimentos y el 23% con el mismo tipo de vehiculo(NPR) con el fransporte de cuadirillas.

Tabla 35. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo

Media Desviacion tipica
(Tn)

Leche 6 2
Cuadrilla 5 0
Alimentos 7 2
Plastico 8

Bienes Muebles 6 .
Ganado 4 2
Papa 9 3

Segun la tabla 35 se puede visualizar que para la distribucion de cada uno de los
productos se debe tener en cuenta las siguientes capacidades, para el transporte de
pldstico la capacidad debe ser de 8tn, los bienes muebles debe ser de 6tn sin
desviacion tipica, para el tfransporte de cuadrillas debe ser de 5tn con una desviacion
tipica de cero, para el fransporte de leche debe ser de étn, para la distribucion de
alimentos de 7tn, para el fransporte de ganado debe ser de 4tn con una desviacion
tipica de mds menos 2 y para la distribucion de la papa debe ser de 9tn con una

desviacion tipica de mds menos 3.

Tabla 36. Producto a distribuir-Tiempo de llegada al destino
Tiempo en llegar al destino (minutos)

Leche 229
Cuadrilla 84
Alimentos 148
Plastico 303
Bienes Muebles 239
Ganado 481
Papa 344

Segun la tabla 36 se puede visualizar que los tiempos para la distribucion de cada

uno de los productos se encuentra en minutos, el mayor tiempo se da en el fransporte
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de ganado correspondiente a 8h1m esto se da por la distancia que recorren debido
alaruta o circuito, también se da por el fiempo de recepcidén o entrega del producto,
el menor fiempo se tiene en la movilizacién de las cuadrillas que corresponde a
1h24m.

Tabla 37. Rangos (distancia)-Capacidad del vehiculo

Distancia Capacidad del vehiculo
(Km) Media
18-139 6
140-260 6
261-381 8
382-502 .
503-623 11

Segun la tabla 37 se puede visualizar que los medios de transporte de la compania
realizan la distribucidon a diferentes distancias, de acuerdo a la capacidad de cada
medio de fransporte se tiene que los vehiculos que tienen la capacidad de étn
recorren dentro del rango de 18-139 km y 140-260 km, para los vehiculos de 8tn se
tiene una distancia en el rango de 261-381 km finalmente para los vehiculos que se

encuentran entre 11tn estan denfro de un rango de 503-623 km.

Tabla 38. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo (NPR)
Producto/actividad Capacidad del vehiculo

Media

Leche
Cuadrilla
Alimentos
Plastico

Bienes Muebles
Ganado

Papa

g Ohos00osOn N

Segun la tabla 38 se puede visuadlizar que para el transporte de los siete productos la

compania hace mdas uso del tipo de vehiculo NPR.

Tabla 39. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo (Cisterna)
Producto/actividad Capacidad del vehiculo
Media
Leche 6
Cuadrilla
Alimentos
Pl&stico
Bienes Muebles
Ganado
Papa
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Segun la tabla 39 se puede visualizar que la compania hace uso del tipo de vehiculo

Cisterna para el fransporte de la leche.

Tabla 40. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo (GH)

Producto/actividad Capacidad del vehiculo
Media

Leche

Cuadirilla .

Alimentos 10

Pldstico

Bienes Muebles

Ganado .

Papa 12

Segun la tabla 40 se puede visudlizar que la compania hace uso del tipo de vehiculo

GH para el transporte de alimentos y de papa.

Tabla 41. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo (FC)
Producto/actividad Capacidad del vehiculo
Media

Leche

Cuadrilla

Alimentos

Plastico

Bienes Muebles

Ganado .
Papa 8

Segun la tabla 41 se puede visudlizar que la compania hace uso del tipo de vehiculo

FC para el transporte de papa.

Tabla 42. Producto a distribuir-Capacidad del vehiculo (NHR)
Producto/actividad Capacidad del vehiculo
Media

Leche

Cuadrilla

Alimentos

Plastico

Bienes Muebles .
Ganado 2
Papa

Segun la tabla 42 se puede visualizar que la compania hace uso del tipo de vehiculo

NHR para la movilizacion del ganado.

Tabla 43. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Leche)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 1 1
Cisterna 1 0
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Tipo Productos que llegan en mal estado

Ninguno En algunos casos
GH 0 0
FC 0 0
NHR 0 0

Segun la tabla 43 se puede visualizar que para el 8% de los socios/fransportistas el
vehiculo NPR y Cisterna no llega en mal estado el producto, pero el 4% menciona que

en algunos casos si llega en mal estado.

Tabla 44. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Cuadrilla)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 6 0
Cisterna 0 0
GH 0 0
FC 0 0
NHR 0 0

Segun la tabla 44 se puede visualizar que para la movilizacién de cuadrillas en el
medio de fransporte de tipo NPR las personas llegan a su destino sin ningdn

inconveniente.

Tabla 45. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Alimentos)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 3 2
Cisterna 0 0
GH 0 1
FC 0 0
NHR 0 0

Segun la tabla 45 se puede visualizar para el transporte de alimentos el 17% de los
socios/transportistas en el medio de transporte tipo GH el producto no llega en mall
estado, pero el 33% de los socios/transportistas que tienen medio de transporte de
tipo NPR mencionan que en algunos casos el producto llega en mal estado y el 50%

mencionan que no llega en mal estado.

Tabla 4é. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Pldstico)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 0 1
Cisterna 0 0
GH 0 0
FC 0 0
NHR 0 0

72



Segun la tabla 46 se puede visudlizar que para el transporte de los pldsticos el
socio/transportista hace uso de un medio de transporte de tfipo NPR donde en

algunos casos se da que el producto llega en mal estado.

Tabla 47. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Bienes muebles)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 1 0
Cisterna 0 0
GH 0 0
FC 0 0
NHR 0 0

Segun la tabla 47 se puede visualizar que para el fransporte de bienes muebles el
socio/transportista hace uso de un medio de transporte de fipo NPR donde en

algunos casos se da que los bienes muebles llegan en mal estado.

Tabla 48. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Ganado)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 2 1
Cisterna 0 0
GH 0 0
FC 0 0
NHR 1 0

Segun la tabla 48 se puede visualizar que para el transporte de ganado el 25% de los
socios/transportistas hacen uso de un medio de transporte de tipo NPR mencionando
que en algunos casos llega en mal estado el ganado, mientras que el 25% de tipo

NHR y 50% de tipo NPR mencionan que no llegan en mal estado.

Tabla 49. Tipo de vehiculo-Producto mal estado (Papa)

Tipo Productos que llegan en mal estado
Ninguno En algunos casos
NPR 2 0
Cisterna 0 0
GH 1 0
FC 0 2
NHR 0 0

Segun la tabla 49 se puede visudlizar que para el fransporte de papa el 8% de los
socios/transportistas hacen uso de un medio de transporte de tipo NPR, el 4% hace

uso de un medio de transporte de tipo GH en donde mencionan que no llega en mal
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estado la papa, pero el 8% menciona que en algunos casos se da que €l producto

llega en mal estado.

Tabla 50. Provincia de Origen-Destino (NPR)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar]to
Domingo
Carchi 8 0 0 4 1 0
Esmeraldas 0 1 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 1
Imbabura 2 0 0 0 1 0
Pichincha 2 0 0 0 0 0

Segun la tabla 50 se puede visualizar que el 77% de los socios/transportistas hacen uso

del medio de transporte de tipo NPR para las rutas que ellos realizan estipulado en la

compania.
Tabla 51. Provincia de Origen-Destino (Cisterna)
Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar.ﬂo
Domingo
Carchi 1 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 51 se puede visualizar que el 4% de los socios/transportistas hacen uso

del medio de transporte de tipo Cisterna para la ruta Carchi.

Tabla 52. Provincia de Origen-Destino (GH)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar-\to
Domingo
Carchi 1 0 1 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 52 se puede visualizar que el 8% de los socios/transportistas hacen uso

del medio de fransporte de tipo GH para las rutas que ellos realizan Carchi y Carchi-

Guayas.
Tabla 53. Provincia de Origen-Destino (FC)
Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sqr?to
Domingo
Carchi 2 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0] 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0
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Segun la tabla 53 se puede visualizar que el 8% de los socios/transportistas hacen uso

del medio de transporte de tipo FC para la ruta Carchi.

Tabla 54. Provincia de Origen-Destino (NHR)

Carchi Esmeraldas Guayas Imbabura Pichincha Sar-ﬂo
Domingo
Carchi 1 0 0 0 0 0
Esmeraldas 0 0 0 0 0 0
Guayas 0 0 0 0 0 0
Imbabura 0 0 0 0 0 0
Pichincha 0 0 0 0 0 0

Segun la tabla 54 se puede visualizar que el 4% de los socios/transportistas hacen uso

del medio de transporte de tipo NHR para la ruta Carchi.

4.1.6. Datos de campo

Tabla 55. Matriz de la flota vehicular de los ocho socios/transportistas
Capacidad del

Producto Socio/transportista Placa Ano del vehiculo ,
vehiculo
Leche Altas Cumbres IBB-3698 2012 2 pasajeros, 5
Toneladas
Pedro Benavides CBA-3198 2015 2 pasajeros, 5.5
Toneladas
Papa Marcial Pérez ZAA-0572 2004 2 pasajeros, 8
Toneladas
Luis Guamialama PDB - 2343 2008 2 pasajeros, 8
Toneladas
Ganado Angel lts KAB-0205 2002 2 pasaieros, 5
toneladas
Yolanda Jiménez ICB-0330 2003 2 pasajeros, 5
tfoneladas
Luis Tarapués TDA-0360 2004 2 pasajeros, 5
Toneladas
Bolivar Chapi LBJ-0946 2004 2 paseros, 2
Toneladas

Segun la tabla 55 se puede visualizar que, una vez hecha la verificacion de las flotas
vehiculares existentes para la distribucion de los tres productos con mayor demanda
dentro de la provincia del Carchi, se puede decir que los ocho socios/fransportistas
estdn rigiéndose a lo que dice la Agencia Nacional de Trdnsito, el ano del vehiculo
estd dentro del rango no mayor a 20 anos de uso. Se pudo verificar que la compania
cuenta con la flota vehicular adecuada para la distribuciéon de los tres productos, se
realiza un mantenimiento adecuado para que no exista ningun inconveniente
durante el proceso, dentro de la distribucién cada uno de los socios/transportistas
cumple conlos horarios establecidos determinados por cada uno de los proveedores,

pero el inconveniente es que no existe una logistica adecuada ya que al no estar la
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compania involucrada esta no planifica, controla ni organiza cada una de las
actividades que se deben llevar a cabo para que optimice cada uno de los recursos
y asi genere mayor ingreso a la compania, logrando captar la atencion de los

proveedores y generando posicionamiento para la prestaciéon del servicio.
4.1.6.1. Tipo de calzada de las rutas

4.1.6.1.1 Tipo de calzada leche

4.1.6.1.1.1. Asociacion de Productores Altas Cumbres

Dentro de la distribuciéon de la leche se tomd en cuenta el estado de las vias, ya que
fueron un factor importante en el tema de investigaciéon, para la ruta se contd con
12,6 km de carretera buena ya que la via principal de la parroquia de Piotfer se
encuentra en buenas condiciones lo que permite que el medio de transporte no
tenga ningun inconveniente al momento de hacer la distribucién, por otro lado se
obtuvo un valor aproximado de 18 km de carretera en mal estado ya que los nodos

de origen donde se debe recolectar la leche son carreteras de segundo orden.
4.1.6.1.1.2. Pedro Benavides

Para la ruta se conté con 79,5 km de carretera buena ya que las vias principales tanto
de San Gabiriel, Chitan de Navarrete y la ciudad de Tulcdn, se encuentra en buenas
condiciones lo que permite que el medio de transporte no tenga ningun
inconveniente al momento de hacer la distribucién, por otfro lado, se obtuvo un valor
aproximado de 4,2 km de carretera en mal estado es decir de segundo grado ya que
los nodos de origen donde se debe recolectar la leche son pueblos o comunidades

gue guedan en dreas rurales.
4.1.6.1.2. Tipo de calzada papa
4.1.6.1.2.1. Marcial Pérez

Para la distribucion de la papa se tomd en cuenta el estado de las vias en la ruta Julio
Andrade-Bolivar, se contd con 54,3 km de carretera buena ya que la ruta principal
por donde transita se encuentra en buenas condiciones lo que permite que el medio
de fransporte no tenga ningun inconveniente al momento de hacer la distribucién,
por otro lado se obtuvo un valor aproximado de 1,8 km de carretera en mal estado
ya que los nodos de origen donde se debe recoger la papa son carreteras de

segundo orden.
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4.1.6.1.2.2. Luis Guamialama

Para la ruta del socio/transportista se contd con 23,7 km de carretera buena ya que
las vias principales se encuentran en buenas condiciones lo que permite que el medio
de transporte no tenga ningun inconveniente al momento de hacer la distribucion,
por otro lado, se obtuvo un valor aproximado de 3,7 km de carretera en mal estado
es decir de segundo grado ya que los nodos de origen donde se debe cargar la papa

son pueblos o comunidades que quedan en dreas rurales.
4.1.6.1.3. Tipo de calzada ganado
4.1.6.1.3.1. Angel Itds

Para la distribucion del ganado se tomd en cuenta el estado de las vias de la ruta
Tufino, Tulcdn y la Feria de San Gabriel ya que fue un factor importante en el tema de
investigacion, dentro de estos resultados al realizar la ruta en vias de primer orden y
vias de segundo orden, se obtuvo un total aproximado de 20 km en relacion alas vias
en buen estado y para las vias de segundo orden o vias en mal estado se tiene un
total aproximado de 3,6 km debido a que el cargue del ganado vacuno se debe

cargar en pueblos con zonas rurales.
4.1.6.1.3.2. Yolanda Jiménez

Para la ruta Guananguicho a la feria de San Gabriel y Julio Andrade se tomd en
cuenta las vias ya que fue un factor importante en el tema de investigacién, dentro
de estos resultados al realizar la ruta en vias de primer orden y vias de segundo orden,
se obtuvo un total aproximado de 22 km en relacién a las vias en buen estado y para
las vias de segundo orden o vias en mal estado se tiene un total aproximado de 1,57
km debido a que el cargue del ganado vacuno se debe cargar en pueblos con zonas

rurales.
4.1.6.1.3.3. Luis Tarapues

Para la ruta Guananguicho Sur a la feria de San Gabriel y Julio Andrade se tomd en
cuenta las vias ya que fue un factor importante en el tema de investigacion, dentro
de estos resultados al realizar la ruta en vias de primer orden y vias de segundo orden,
se obtuvo un total aproximado de 21 km en relacién a las vias en buen estado y para
las vias de segundo orden o vias en mal estado se tiene un total aproximado de 4,80
km debido a que el cargue del ganado vacuno se debe cargar en pueblos con zonas

rurales.
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4.1.6.1.3.4. Bolivar Chapi

Para la ruta Guananguicho Sur, San pedro de Huaca, Feria de Julio Andrade se tomd
en cuenta las vias tanto de primer orden como de segundo orden ya que fue un
factor importante en el tema de investigacion, de acuerdo a la investigaciéon se
obtuvo un total aproximado de 19 km en relacién a las vias en buen estado y para
las vias de segundo orden o vias en mal estado se tiene un total aproximado de 4,10
km debido a que el cargue del ganado vacuno se debe cargar en pueblos con zonas

rurales.
4.1.6.2. Documentacion para la distribucion
4.1.6.2.1. Documentacion de leche y vehiculo

Para la respectiva distribucidon de la leche los dos socios/transportistas cuentan los
documentos necesarios como la guia de remisidon y la matricula del vehiculo, estos
papeles se necesitan para hacer uso de la actividad de prestacion de servicio de
transporte ya que se encuentran dentro de la normativa abalada por la ANT y por el

SRI. Md&s informacion se encuentran en los anexos 6, 7 y 15.
4.1.6.2.2. Documentacion de papa y vehiculo

Para larespectiva distribucion de la papa los dos socios/transportistas no cuentan con
los documentos necesarios como la guia del MAGAP emitida por el proveedor, pero
se visualizd que, si tienen los papeles al dia del vehiculo, estos papeles se necesitan
para hacer uso de la actividad de prestacion de servicio de transporte ya que se
encuentran dentro de la normativa abalada por la ANT y por el MAGAP. Mds

informacidon se encuentran en los anexos 8, 9y 17.
4.1.6.2.3. Documentacion del ganado y vehiculo

Para la respectiva distribucion del ganado los cuatro socios/transportistas cuentan los
documentos necesarios como el certificado zoosanitario de produccion y movilidad-
movilizacién y la matricula del vehiculo, estos papeles se necesitan para hacer uso
de la actividad de prestaciéon de servicio de transporte ya que se encuentran dentro
de la normativa abalada por la ANT y por el ARCSA. Se pudo verificar que los socios
transportistas no toman en cuenta la distancia que se debe tener para el transporte
del ganado vacuno, es decir que cargan el ganado sin la utilizacion de separadores
por lo que esto ocasiona que el ganado se golpee y llegue en mal estado. Md&s

informacidon se encuentran en los anexos 10, 11, 12, 13y 16.
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4.1.7. Presentacion de ubicaciones y rutas

4.1.7.1. Diseno de ruta para recoleccion de leche

4.1.7.1.1. Asociacidn de Productores Altas Cumbres
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4.1.7.2. Diseno de ruta para recoleccion de papa

4.1.7.2.1. Marcial Pérez
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4.1.6.3. Diseno de ruta para recoleccion de ganado

4.1.7.3.1. Angel Itds
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4.1.7.3.3. Luis Tarapues
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4.1.7.3.4. Bolivar Chapi
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Objetivo 3.- Proponer un plan de logistica de distribucion para la optimizacién de la

flota vehicular en la compahnia Transmonteaguila S.A.
4.1.8. Plan logistico de distribucion

La compania de transporte Transmonteaguila S.A. es una compania pequena ya que
requiere la implementacion de un plan de logistica de distribuciéon donde se gestione
la entrega de los productos a los diferentes puntos de adquisicion de manera éptima
y eficiente, de forma que aporte directamente a la compania, cumplimiento con la

satisfaccidon y necesidades del proveedor o cliente.

El plan de logistica de distribucion comprende a los proveedores, compania vy
clientes, en lo cual se determine la trazabilidad de la logistica de distribucién. Este
plan estd enfocado enimplementar un drea logistica que permita hacer uso de todas
las flotas vehiculares existentes dentro de la compania, optimizando tiempos vy
minimizando costos, en la que la compania pueda planificar, controlar y administrar

la distribucion a fin reducir dentro del plan todo tipo de imprevistos.

4.1.8.1. Ubicacion de domicilio de socios/transportistas

UBICACION DE DOMICILIOS
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4.1.8.2. Ubicacion de domicilios (Leche)

Para las zonas de distribucion se ftomd en cuenta la zonificacion de cuerdo a un drea

de 5 kildbmetros donde se observa las rutas que pueden cubrir cada uno de los

socios/transportistas para la distribucion de la leche.
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Figura 18. Zona de recoleccion (leche)

Tabla 56. Zonificacidon de la leche

Socio/Transportista Distribucidén por zonas

Asociacion Altas Cumbres

Santa  Martha de Cuba, Chitan de
Navarrete.

Pedro Benavides San Gabriel, Chitan de Navarrete.

4.1.8.3. Ubicacion de domicilios (Papa)

Para las zonas de distribucion se fomd en cuenta la zonificacidn de cuerdo a un drea

de 5 kilbmetros donde se observa las rutas que pueden cubrir cada uno de los

socios/transportistas para la distribucion de la papa.
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ZONAS DE RECOLECCION DE PAPA
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Figura 19. Zona de recoleccion (papa)

Tabla 57. Zonificacion de la papa
Socio/Transportista Distribucién por zonas
Julio Andrade, Santa Martha de Cuba, San
Pedro de Huaca.
Luis Guamialama Chitan de Navarrete, San Gabriel

Marcial Pérez

4.1.8.4. Ubicacion de domicilios (Ganado)

Para las zonas de distribucion se tomd en cuenta la zonificacidon de cuerdo a un drea
de 5 kildbmetros donde se observa las rutas que pueden cubrir cada uno de los socios

transportistas para la distribucion del ganado.
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ZONAS DE RECOLECCION DE GANADO
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Figura 20. Zona de recoleccion (Ganado)
Tabla 58. Zonificacion del ganado
Socio/Transportista Distribucidén por zonas
Angel Itas Tulcdn

Yolanda Jiménez
Luis Tarapues
Bolivar Chapi

Julio Andrade, San Pedro de Huaca, Santa
Martha de Cuba, Ferndndez Salvador.
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4.1.8.5. Cobertura de zonas

UBICACION Y COBERTURA DE ZONAS
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Figura 21. Cobertura de zonas

Segun en la figura 21 se puede visualizar que 9.4 km no son cubiertos para zona de
trabajo ya que son canteras, puesto que esta drea es de piedra y no sirve para

produccidn y se encuentran desde el sector del guagua negro hasta la estrellita.
4.1.9. Plan logistico de rutas

Los socios/transportistas deberdn saber que ruta es dptima para que el producto
llegue a manos del proveedor o cliente en el fiempo y cantidad acordada por ambas
partes, asi mismo se dard a conocer algunos factores que se pueden implementar

dentro de la compania.

e Gestionarla documentacion del medio de transporte por ejemplo la matricula.

e Conocer cuantos kildmetros y cudnto tiempo demora para llegar a la ruta
destinada.

e La compania deberd tener un registro en el cual se pueda identificar que
vehiculo estd mds acorde para la distribucidn del producto, asi mismo se podrd
identificar la capacidad.

e Se deberd llevar un registro de los socios/transportistas y documentos (licencia

y documento para poder hacer la distribucion del producto).
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A la compania Transmonteaguila S.A se le sugiere implementar en todos los
vehiculos el sistema GPS para que pueda proporcionar un servicio de calidad,
para que el proveedor, la compania y cliente sepa por donde transita el
producto para hacer la respectiva distribucion.

Ademds, se tomd en cuenta que la flota vehicular que estd dentro de unrango
del ano 2002 al 2012 de anos de vida Util se le sugiere renovar el medio de
transporte para que en el proceso de distribucion no exista ningun
inconveniente es decir que no exista fallas al momento de cumplir con la ruta

establecida.



4.1.9.1. Aios de vida Util para la flota vehicular

Tabla 59. Anos de vida Ufil
Socio/hransportsta | Placa | A0 de Iaylm|g|nlolsinlalg||n|nisinleinielalol oMl s el el nlslelen2a
R|R|KR|R|R|R|R[KR|R[R|R|R[R|R|R|R|R|R|RIR|RMWNS|R[R|R|R|]R|KR|R|R|R|R|R[R|R[R]|R

Pablo Beddn PXN-0224 2002 X[X]IX[X]|X]|X][X[X]|X]|X[X]|X[X[X]|X]|X[X]X]X[X]X
Hugo Cuasapaz PYC-0424 |2002 X[X]IX[X]|X]|X][X[X]|X]|X[X]|X[X[X]|X]|X[X]X]|X[X]X
Angel Itds KAB-0205 |2002 X[X]IX[X|X]|X][X[X]|X]|X[X]|X[X[X]|X]|X[X]X]|X[X]X
José Pilacuan PDE-2623 2003 XIX[IX|IX[X[X[X]|X[X[X]IX]|X[X[X]|X]|X[X|X]|X]X
Yolanda Jiménez ICB-0330 ]2003 X[IX[X|X[X[X[X]|X[X[X][X]|X[X[X]|X]|X[X]|X]X]X
Milton Cuasapaz PFU-0717 |2004 X[ X[IX]IX[X[X]IX]X[X[X]|X[X[X][X]|X[X[X]|X]X X
Luis Tarapués TDA-0360 (2004 XIX[X|IX]IX|X[X[X]|X]|X]|X[X][X]|X]|X[X[X]|X]|X X
Bolivar Chapi LBJ-0946 2004 XIX[X]IX]IX|X[X[X]|X]IX]|X[X][X]|X]|X[X[X]|X]|X X
Marcial Pérez ZAA-0572 |2004 X[X|IX]IX|IX[X[X]X|IX[X[X]|X]|X[X[X]|X]|X[X]|X X
Oliva Edgar RCA-0753 2004 X[X]IX]IX[X]X][X[X]|X]|X[X]X]|X[X]X]X[X]X]X X
Revelo Jonathan PKU-0249 (2005 XXX X]IX|IX[X]IX]X|X[X[X[X]IX]|X]|X[X][X XX
Luis Chalacama PQN-0732 2007 XIX|IX[X[X]X|IX[X[X]|X]X[X[X]X]|X]|X X|IX[X]X
Luis Guamialama PDB-2343 (2008 X[X|IX]IX|IX[X[X]|X|X[X[X[X]|X[X]|X X|X|X[X][X
Luis Chapi IBA-5652  |2010 X[X]IX[X[X]|X][X[X]|X]|X[X]X]X X|X|X[X]|X]|X][X
Génesis Castillo XBA-3682 2010 XIX[X|IX]X[X[X]|X]|X[X]|X]X]X X|IX[X]|X]|X]|X][X
José Ayala ABB-3056 (2011 X[X]X[X[X]|X][X[X]X]|X[X]X X|X|X[X]|X]|X][X][X
Altas Cumbres IBB-3698  |2012 X|IX|X[X|X|X[X]|X]|X[X]X X|IX|X[X|X]|X][X[X]|X
Juan Castillo PAB-1396 12012 XIX[IX]IX]IX]X[X]IX]X]X[X X[X[X]|X]|X[X[X]|X]X
Alexis Cumbal IBB-5030 2012 X[IX[IX]|X[X[X]IX]|X[X[X]X XIX[X][X]|X]|X[X]X]X
Daniel Erazo PAC-3301 |2014 X|IX|X[X[X]X]X]|X][X X|IX|X[X[X][X]|X]|X[X[X]X
Pedro Benavides CBA-3198 [2015 X|IX|X[X]|X]|X]|X[X X|X|X[X[X]|X]|X[X[X]|X]|X][X
Ana Pozo GSO-6810 [2015 X|IX[X]|X]|X|X[X[X X|IX|X[X[X]|X]|X[X[X]|X]|X][X
Pedro Benavides XAA-2337 2018 X[X]X]|X][X X|IX|IX[X[X|X[X]|X]|X[X[X]|X[X]X]X
Dolores Castro CAA-2155 2019 X|X|X[X X|IX|X[X[X]|X]|X[X[X]|X]|X[X[X]|X]|X][X
Javier Palma
Luis Gonzdlez

Ganado

Papa

Leche
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Segun la tabla 59 se puede visualizar que el 8% tanto para la distribucion de leche
de color celeste y con el mismo porcentaje para la distribucion de papa de color
verde y de ganado de color amarillo se verificé que los anos de vida Util estan
acorde para la prestacion del servicio de transporte, mientras que para el 8% de los
socios/transportistas que realizan la distribucidon de ganado se le sugiere el cambio
de flota vehicular debido a que ya estd pasado el ano de vida Util por lo que el
medio de transporte se estd deteriorando y no se encuentra en dptimas condiciones

para prestar el servicio de fransporte.
4.1.9.2. Producto/Actividad
4.1.9.2.1. Producto/Actividad Leche

Tabla 60. Capacidad del vehiculo para el fransporte de leche

Nombre Capacidad del vehiculo (kg) gg:’;zf?g
Asociacion de Productores 5.000 1.360
Benavides Pedro 5.500 6.500

Segun la tfabla 60 se puede visudlizar que en la compania existen dos
socios/transportistas los cuales hacen la distribucidon de leche teniendo en cuenta
que la capacidad mdaxima de los medios de tfransporte estdn dentro el rango de
5.000 kg a 6.500 Kg, considerando que el tipo de vehiculo de Benavides abarca la

capacidad de 5.500 kg de acuerdo a lo establecido en la matricula.

4.1.9.2.1.1. Layout

Figura 22. Layout optimizacion tanque cisterna
90



Segun la figura 22 se puede visudlizar la optimizacion del espacio en la flota
vehicular ya que actualmente cuentan con tres cisternas de 350 litfros y una de 310
lifros que son las de color azul y las amarillas son las que se propone implementar
con la capacidad de 350 litros cada una y asi el socio/transportista realice una sola

ruta optimizando tiempo.
4.1.9.2.2. Producto/Actividad Papa

Tabla é1. Capacidad del vehiculo para el fransporte de papa

Tipo de vehiculo Capacidad del vehiculo (kg) N° de quintales (45kg)
GH 8.000 177
NPR 5.000 111
NHR 2.000 44

Segun la tabla 61 se puede visualizar que existen tres tipos de vehiculos para el
transporte de papa, para el andlisis de esta tabla se tomd en cuenta el peso por
quintal a cargar que es de 45 kg, de acuerdo con la capacidad de los tres tipos de

flota vehicular, teniendo un limite maximo de acuerdo a la capacidad.
4.1.9.2.3. Costo y utilidad

La tabla 62 proporciona informacion sobre el mantenimiento por kildmetro, la
capacidad mdxima en quintales y el monto minimo a cobrar para los tres tipos de

vehiculos, tomando en consideracion los siguientes pardmetros.

e Tipo: Representa el tipo de vehiculo que son (GH,NPR,NHR).

e Mantenimiento por km: Indica el costo por kildbmetro para el mantenimiento
del vehiculo. Mismos que se pueden visualizar en los anexos 14,15y 16.

e Capacidad de quintales_max: Es la capacidad mdxima de carga del
vehiculo, medida en quintales de 45kg.

e Minimo por cobrar: Representa el monto minimo a cobrar por la prestaciéon

del servicio de transporte para cada tipo de vehiculo.

Tabla 62. Valor a pagar por el servicio de transporte de papa

CARGA
QUINTAL
GH $ 0,04 177 % 30,00 $ 0,01 % 0,10
NPR $ 0,08 1M $ 20,00 $ 001 $ 0,10
NHR $ 0,07 44 % 10,00 $ 0,01 % 0,10

Tomando como ejemplo el primer tipo de vehiculo:
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e Tipo: GH
e Mantenimiento por km: $0,04
¢ Capacidad de quintales_max: 177

e Minimo por cobrar: $30,00

Para el valor total del tipo de vehiculo GH, el costo por kildbmetro de mantenimiento
es de $0,04. El vehiculo puede transportar hasta 177 quintales de carga como

maximo, y el monto minimo a cobrar por su uso es de $30,00.

De manera similar, se puede interpretar los valores para los otros tipos de vehiculos

(NPR y NHR) de la tabla 62. También se mencionan dos costos adicionales:

e Costo km*Tn: Es el costo por kilbmetro por tonelada transportada.

e Cargadescarga por quintal: Indica el costo de carga y descarga por quintal.

Se tomd en cuenta la informacion proporcionada a través de la investigacion de

campo.
Tabla 63. Valor a pagar por el servicio de transporte de papa
TIPO DE VEHICULO GH MAX 177  NPR MAX 111 NHR MAX 44
NUMERO DE QUINTALES 177 111 44
DISTANCIA KM 51 51 51
VALOR TOTAL S 135,05 S 84,69 $ 33,57
MANTENIMIENTO $ 14,22 $ 19,62 $ 7.37
UTILIDAD $ 120,83 $ 65,08 $ 26,20

La fabla 63 proporciona informacion sobre los tres tipos de vehiculos y sus

caracteristicas.

Como ejemplo se puede observar los tres tipos de vehiculos para transportar un
numero de quintales mdximo acorde a la capacidad de los tres tipos de vehiculo
qgue son GH de 8Tn, NPR de 5Tn y NHR de 2Tn se tomd en cuenta un promedio de las

tres muestras en la investigacion de campo, con una distancia de 51 kildmetros.

Para el valor total del servicio de transporte se tomd en consideracion algunos
factores como; el tipo de vehiculo, numero de quintales de acuerdo a la
capacidad de cada tipo de medio de transporte, distancia en km, mantenimiento
por km, capacidad de quintal mdximo, el costo minimo por cobrar como valor base

para no tener perdida y carga/descarga de quintales.
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Sin embargo, la tabla 63 también muestra informacion sobre el mantenimiento por
kilbmetro y el valor de utilidad. El costo de mantenimiento se calcula multiplicando
la distancia recorrida por el costo de mantenimiento por kilbmetro. En este caso, el
costo de mantenimiento es de $0,04 por kildmetro (valor para el tipo "GH"), $0,08 por
kilbmetro (valor para el tipo "NPR") y $0,07 por kildmetro (valor para el tipo "NHR") el
costo de mantenimiento total seria de $14,22 para el GH, $84,69 para el NPR y $33,57
para el NHR.

La utilidad se calcula restando el costo de mantenimiento y el valor total del servicio
de transporte del ingreso total. En este caso, se obtuvo que el valor total es de
$135,05, teniendo como utilidad un valor de $120,83 para el tipo de vehiculo GH, el
valor total es de $84,69, teniendo como utilidad un valor de $65,08 para el tipo de
vehiculo NPR y el valor total es de $33,57, teniendo como utilidad un valor de $26,20

para el tipo de vehiculo NHR.
4.1.9.2.3.1. Depreciacion de la flota vehicular

Tabla é4. Depreciacion

Costo del vehiculo Depreciacién 20%
Altas Cumbres 23.000 4.600
Pedro Benavides 22.000 4.400
Luis Guamialama 28.000 5.600
Marcial Pérez 30.000 6.000
Angel Ités 12.000 2.400
Yolanda Jiménez 21.500 4.300
Luis Tarapués 15.000 3.000
Bolivar Chapi 13.000 2.600

Segunla tabla 64 se puede visualizar la depreciacion de acuerdo al costo que tiene
cada medio de transporte, tomando en cuenta que se va deteriorando un 20%

cada 5 anos.
4.1.9.2.4. Producto/Actividad Ganado

Tabla 65. Valor a pagar por el servicio de transporte de ganado

TIPO A 1O capacibapTn MO FOR COSTO KM
GH $ 0,04 8 % 3000 $ 1,50
NPR $ 0,08 53 2000 $ 1,50
NHR $ 0,07 2 3 1000 $ 1,50
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Segun la tabla 65 se puede visualizar que los tres tipos de vehiculos pueden hacer
la distribucion de ganado, debido a que la capacidad de la flota estd apta para
el fransporte, se tomd como referencia al tipo de vehiculo NPR con una distancia
de 20km y la capacidad de 5 Tn, dando asi el valor a pagar por el servicio de

transporte acorde a la distancia.

Tabla 66. Valor a pagar por el servicio de transporte de ganado

TIPO DE VEHICULO GH NPR NHR
CAPACIDAD TON 8 5 2
DISTANCIA KM 51 51 51
VALOR TOTAL S 76,50 S 76,50 S 76,50
MANTENIMIENTO $ 14,28 $ 19,64 $ 7,45
UTILIDAD $ 62,22 $ 56,87 $ 69,05

La tabla 66 proporciona informacion sobre los tres tipos de vehiculos y sus

caracteristicas.

Como ejemplo se puede observar los tres tipos de vehiculos para el servicio de
transporte acorde a la capacidad de los fres tipos de vehiculo que son GH de 8Tn,
NPR de 5Tn y NHR de 2Tn se tomd en cuenta un promedio de las tres muestras en la

investigacion de campo, con una distancia de 51 kildmetros.

El valor total del servicio de transporte es de $76,50 para los tres tipos de vehiculo,

segun los datos proporcionados.

Para el valor total del servicio de transporte se tomd en consideracion algunos
factores como; el tipo de vehiculo, distancia en km, mantenimiento por km,
capacidad de Tn de acuerdo a cada tipo de vehiculo, el costo minimo por cobrar

como valor base para no tener perdida.

Sin embargo, la tabla 66 también muestra informacién sobre el mantenimiento por
kilbmetro y el valor de utilidad. El costo de mantenimiento se calcula multiplicando
la distancia recorrida por el costo de mantenimiento por kildbmetro. En este caso, el
costo de mantenimiento es de $0,04 por kildmetro (valor para el tipo "GH"), $0,08 por
kilbmetro (valor para el tipo "NPR") y $0,07 por kildbmetro (valor para el tipo "NHR") el
costo de mantenimiento total seria de $14,28 para el GH, $19,64 para el NPR y $7,45
para el NHR.
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La utilidad se calcula restando el costo de mantenimiento y el valor total del servicio
de transporte del ingreso total. En este caso, se obtuvo que el valor total es de
$76,50, teniendo como utilidad un valor de $62,22 para el tipo de vehiculo GH, el
valor total es de $76,50, teniendo como utilidad un valor de $56,87 para el tipo de
vehiculo NPR y el valor total es de $76,50, teniendo como utilidad un valor de

$69,65para el tipo de vehiculo NHR.

A la compania se le sugiere tomar en cuenta algunos factores para fransportar el
ganado ya que debe de considerar la distancia que debe tener cada uno de los
animales que esta entre 0,7 y 1,7 m2 para que asi no se maltrate el ganado durante
la distribucion y que el cliente quede satisfecho con el servicio de tfransporte

generando mayor confiabilidad.

De tal forma que permita crecer a la compania mejorando el posicionamiento
dentro del sector de servicio de transporte de carga pesada para la distribuciéon en
el que se desempena, obligando a la compania a realizar una revision del sistema
de distribucion. Segun Sozoranga et al. (2019) para la perfecta planificacion de una

estrategia logistica es necesario tener en claro los siguientes elementos:

e Frecuencia de entrega
¢ Determinacion de los puntos de origen y destino.

e Estructura de los costes

Al conocer estos elementos dentro de la compania, permitird a los responsables del
drea logistica el desarrollo de estrategias de futuro donde se pueda garantizar la
flexibilidad, la optimizacién de costes y fiabilidad (Sozoranga et al., 2019). Dando asi
a conocer los tipos de productos que la compania Transmonteaguila distribuye con

mds frecuencia.
4.1.10. Plan logistico de distribucién de proveedores

En el plan de proveedores se debe tener en cuenta todos los factores que implican
para hacer el proceso de distribucion, de tal forma que se garantice la logistica en
cada una de las diferentes actividades que se deben llevar a cabo con el
proveedor. Uno de los principales aspectos que se deben cubrir en el plan de
proveedores, es la notificacion de los despachos por parte del proveedor, de
manera que la compania cuente con los vehiculos adecuados y dptimas

condiciones para la distribucidn de los tres productos, esto con el fin de evitar que
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el producto no llegue en mal estado hasta el consumidor final, es decir, esto implica

gue no existe un método de aviso de los proveedores hacia la compania.

Por ofra parte, se puede llegar a la implementacion de acuerdos para que incluyan

una distribucion adecuada.

e Tipo de identificacion del producto.

e Informacion compartida por ambas partes (proveedor y socio/transportista).
Documentacion necesaria para la realizar el proceso de distribucion de los
productos (factura, guia de remisiéon, y certificado avalado por el
AGROCALIDAD).

Modele Actual Modelo Fropuesto

Proveedor Proveedor

< ~

Socios/transportistas / Compafia /

Socios/transportistas

<

Cliente

Cliente

Figura 23. Comparativo entre modelos de distribucién actual-propuesto

Finalmente en la figura 23, una vez planteado el modelo propuesto se determina la
estrategia que se manejard con los proveedores, la compania, los
socios/transportistas y el cliente, se sugiere que se lleve a cabo de la siguiente
manera: A través de una llamada telefénica y correo electronico o mensaje de
texto se confirma el dia y la cantidad de productos a enviar para que quede como
constancia de que productos y en qué cantidad van hacer la distribucion a las
diferentes parroquias, cantones y ciudades que contiene la provincia del Carchi,
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igualmente quedard como constancia la hora de llegada y la hora de partida de
cada socio/transportista desde nodo de origen a su lugar de destino, y por ende
quedard plasmado en el correo electronico los documentos necesarios para la

prestacion de este servicio de transporte.

Ademds, la compania deberd buscar la manera de que fodos los
socios/transportistas cumplan con un limite de frecuencias mismo que sea

equitativo para la prestacién del servicio de transporte.

A la compania se le sugiere ofrecer capacitacion a los socios/transportistas, esto se
lo realizard con la finalidad de que adqguieran conocimiento y experiencia en la
utilizacion de las diferentes herramientas tecnoldgicas, para el proceso de
distribucién, como aplicaciones de rastreo, manejo de facturaciéon electronica y

manejo de correo electréonico.
4.1.11 Soluciones para la optimizacion.

Tabla 67. Optimizacion de los tres productos
Indicadores Leche Papa Ganado Solucién

Se le sugiere hacer participe a la compania para
que la compania se comunique con los
proveedores tanfo de leche, papa y ganado para
que esté lista para su respectiva carga.

Al opftimizar la ruta con la implementacién de los
Distancia en km X dos tanques cisterna optimizaria la distancia ya que
solo realizaria una parada.

Se le sugiere al socio/transportista Asociacion de
productores para la distribucidon de leche que
anada dos tanques de cisterna para que el realice
una sola ruta, mientras que para el ofro socio de
recepcién de la leche, papa y ganado no existe
una red de transporte debido a una sola ruta para
llegar a su destino que es la Panamericana E35 y
vias alternas son de segun orden.

Con la sugerencia dada para el socio Asociacion
de productores se optimizard el tiempo de recorrido
debido a la implementacién de los dos tanques
cisterna para la realizacién de una sola ruta.

Frecuencia No se optimizaria las frecuencias de viagjes.

Con la intervenciéon de la compaiia se mejoraria el
fiempo de distribucidn debido a existe una correcta
organizacién para el tiempo de recepcién y
entrega.
Con la comunicacién de la compania y la
comunidad de Pioter se fomard en cuenta que el
vehiculo de Asociacién de Productores saldrd a la
recoleccién de leche a las 6:30 de la mafiana y
pasard por todas las casas teniendo en
Informacion X X X consideracién que por cada casa el
socio/fransportista se demora en recolectar la
leche de 1 a 2 minutos. Mientras que para la
distribucion de papa y ganado se pide la
comunicacién de la compaiia con el proveedor
para establecer el tiempo de carga.

Elementos de recepcion X X X

N° Rutas X

Tiempo Recorrido X

Tiempos X X X
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4.2 DISCUSION

El propdsito de la presente investigacion fue verificar la situacion en la que se
encuentra la compania de transporte pesado Transmonteaguila S.A, basdndose en
la logistica de distribucion y flota vehicular existente, donde se utilizd instrumentos
como encuesta, entrevista, graficos y tablas dindmicas que permiten comprender

la realidad de la compania.

Se readlizé investigacion de campo donde permitid conocer los procesos
inadecuados de la compania Transmonteaguila, ademds se delimitd el manejo de
los pedidos para la logistica de distribucion y el estado de la flota vehicular,
teniendo en cuenta que la informacion obtenida es de forma empirica. La
compania se ha manejado mds de nueve anos prestando el servicio de fransporte
pesado a nivel nacional, se delimité Unicamente en la provincia del Carchi con los
tres productos con mayor demanda, actualmente la compania cuenta con 53
socios de los cuales 26 hacen parte de la compania y son los responsables de la
distribucién, mientras que el restante estd bajo la facultad de la superintendencia

de companias.

Este estudio aporta al tema de investigacion ya que permitié analizar los procesos
de mantenimiento de la flota vehicular existente dentro de la compania,
verificando que el medio de transporte este en dptimas condiciones para poder
hacer la distribucion sin algun inconveniente. Segun Lopez et al. (2021) menciona la
importancia de ejecutar un proceso de mantenimiento en la flota vehicular para
garantizar las funciones del vehiculo de una manera sistemdtica, permitiendo
detectar averias y generar un proceso preventivo para permiten detectar averias y
generar un proceso preventivo para evitar cualquier altercado y contratiempo en

el cumplimiento del trabajo asignado.

Al redlizar la investigacion de campo se observd que la compania no planifica,
confrola ni  organiza las actividoades que readliza cada uno de los
socios/transportistas, es decir que no existe una buena logistica provocando un

déficit dentro de la compania. Por ofro lado, para la distribucion de la mercaderia
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los socios/transportistas cuentan con 8 rutas con diferentes puntos de origen vy
destino que se encuentran dentro de la provincia del Carchi, teniendo en cuenta
las dificultades que se presentan para hacer la distribucion, dentro de las
dificultades se tiene la falta de comunicacion por parte del proveedor con el
socio/transportista al momento de ir a cargar el producto, también existe el
inconveniente del estado de las vias a transitar, o que la mercancia no esté lista
para ser cargada respectivamente. Segun Carrillo y Rivera (2019) sugieren un
proceso de mejora dentfro de la logistica de distribucion ya que al no estar la
compania involucrada no existe un registro u orden para la prestacion del servicio

de fransporte.

Los vehiculos que actualmente tiene la compania Transmonteaguila S.A cuenta con
la documentacion y la flota vehicular adecuada para realizar la prestacion del
servicio de transporte de carga pesada a los diferentes puntos de destino, con el
estudio de campo se observd que la flota vehicular estd en condiciones dptimas
para realizar el de distribucidon de la mercaderia demandada en la provincia del
Carchi, teniendo proceso fres fipos de vehiculos como es camién cisterna, camion
madera, camién de aluminio con madera (NPR), donde algunos medios de
transporte sobre pasan la capacidad que establecen en cuanto al reglamento de
pesos y dimensiones. Al hacer la investigacidon se pudo verificar que cada
socio/transportista realiza un mantenimiento tanto correctivo como preventivo para
no tener inconvenientes al momento de distribuir y asi optimizar los recursos. Segin
Durdn y Ramirez (2021) es necesario realizar un mantenimiento constante a cada
una de las flotas vehiculares para no llegar a tener percances al momento de
realizar la distribucién de la leche, papa y ganado, ya que el éxito para la logistica
de distribuciéon es que la flota vehicular se encuentre en perfectas condiciones al

ser este el instrumento principal para la ejecuciéon de la distribucion.

Al analizar las deficiencias que existen en la compania Transmonteaguila S.A tanto
la logistica como la distribucién se optd por la creacidon de un plan logistico en
donde la compania esté involucrada para los procesos de planificaciéon, control y
organizacion con cada uno de los socios/fransportistas facilitando frecuencias de
vigjes, organizacion de horarios y rutas, teniendo el control sobre los operarios que
intervengan en el proceso de distribucion. Segun Veldsquez (2019) menciona que
la creacion de un plan logistico genera significativamente la eficiencia dentro de

la logistica de distribucion en el cual se realizan procesos para la mejora continua.
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Para realizar la planificacion dentro de la distribucion de la mercancia se tomd en
cuenta la importancia de la comunicacién entre la compania, proveedor,
socio/transportista y cliente en base a los horarios y puntos de distribucion,
generando factores necesarios para que la mercancia llegue en condiciones
optimas a manos del cliente. Segun Mejia et al. (2018) la implementacion de
estrategias dentro del plan de logistica de distribucion genera interaccion entre la
compania y proveedor captando la mayor atencidn del cliente cumpliendo con
estdndares financieros y acciones que beneficien el proceso logistico dentro de la

cadena de suministros.

Dentro de la implementacion del plan se toma en consideracion el mantenimiento
de la flota el cual lo debe realizar la compania efectuando un mantenimiento ABC
mensualmente y un mantenimiento preventivo antes de la realizacion de la ruta
establecida, generando asi que la flota vehicular este en buenas condiciones y de
igual manera brinde un buen servicio de transporte logrando asi la atencion y
fiabilidad del cliente. Segun Villamarin (2021) la implementacion de un plan logistico
dentro de la compania generara que llame la atencidén de mds clientes, debido a

la eficacia de cada uno de los procesos logisticos.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el estudio del estado actual de la compania
Transmonteaguila S.A se puede verificar que dicha compania no cuenta con una
buena logistica, ya que no estd involucrada para hacer la planificaciéon, control y
organizacion tanto de los requerimientos del servicio de transporte como para la
frecuencia de viajes a sus diferentes nodos de origen y destino que se deben llegar

a cumplir dentro de la distribucion.

Al realizar la investigacidon de campo se observd que la flota vehicular de la
compania se encuentra denfro de los 20 anos de vida Util, pero existe un grupo de
vehiculos que ya necesitan readlizar el cambio de flota por lo que ya van a
sobrepasar los 20 anos y esto generaria inconvenientes al momento de realizar la

prestacion de transporte y por ende mds gastos de reparacion o mantenimiento.

Al momento de realizar la distribucion de los tres productos se obtuvo que los
socios/transportistas realizan la distribucidn de una manera empirica es decir que no
tienen un orden de donde deberian empezar a realizar la distribucidn para optimizar
el tiempo y minimizar costes, ya que la empresa no genera un control u orden para
cada ruta de cada socio/transportista, generando una perdida al no tener en
cuenta los costos que incurren al momento de hacer la distribucién por ejemplo el

kilometraje que se recorre de acuerdo a la ruta asignada.

Para la optimizacion de la flota se tomd en cuenta a los tres tipos de vehiculos que
redlizan la distribucién dentro de la provincia del Carchi, considerando la
zonificacién y las capacidades de cada medio de transporte para la prestacion de

servicio de papa y ganado.
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5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda que la compania controle el peso con el que cuentan actualmente
los medios de fransporte, realizar gestiones de mantenimiento, debido a que al
paralizar un vehiculo tiende a una gran pérdida de tiempo y con esto la pérdida de

ingresos que influye considerablemente para el propietario del vehiculo.

Se debe tener en cuenta las medidas que se deben tomar dentro de la distribucidn
en cuanto a como es el manejo de cada uno de ellos y también en base a la
documentacion para que sea un fransporte legal para el ingreso a los diferentes

nodos de destino.

Poner en practica las estrategias que se mencionan en el plan logistico para que la
empresa empiece a planificar, controlar y organizar todos los procesos y generar
mayor confiabilidad e interés en los proveedores. Ademds, se le recomienda hacer
uso de nuevas maneras para redlizar los pedidos, ya sea mediante una factura o
por medio de internet, de manera que al consumidor se le facilite la adquisicion del

servicio.

Para el socio/transportista Asociacién de Productores se recomienda implementar
dos tanques cisterna en el cual realice una sola ruta al momento de la recoleccion
de leche y para la distribucidon de papa y ganado se tomd en cuenta los tres tipos
de vehiculos con la capacidad y distancia recorrida, en cada nodo de origen y

destino obteniendo el valor a cobrar por el servicio de transporte.
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VIl. ANEXOS

Anexo 1. Acta de sustentacion de pre-defensa del TIC
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CALIDAD DE LA INFORMACION B
Obleniendo una nola de: 8,30 Por lo fanto, APRUEBA : debiendo el o los Invesligadores acalar el siguiente articulo:

Art. 36.- De los estudiantes que aprueban el informe final del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendrén el plazo de 10 dias para
proceder a corregir su Informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los mlembros del
Tribunal de sustentaclén de la pre-delensa.

Para constancia del presente, firman en la cludad de Tulcén el lunes, 17 de abill de 2023

. Beltran del Hierro Danlel Mauriclo MS /Pozo Burgos Eduardo Javier
PRESIDENTE TRIBUNAL DOCENTE TUTOR
Msc. Monlalvo uez Francisco Javier

DOCENTE
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FACULTAD DE COMERCIO |N1EINACIONAI., INTEGIACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA mr:ﬁ%ﬁf‘m
CARRERA DE lOGlmCA Y TRANSPORTE

ACTA

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

|Ismnuum CASTILLO GONZALEZ SASKYA ELIZABETH CEDULA DE IDENTIDAD: 0401740212
|mmno Acapfmico: 20234
|PRESIDENTE TRIBUNAL Msc. Bellion del Hero Danlel Moulclo |oocente wwron: Msc. Pozo Burgos Eduardo Javier
[oocente: Msc. Monlalvo Mérauaz franclsco Javier 1
TEMA DEL TIC: “Loghstica de distribucién y flolo vehiculor en la componia Transmonteaguila 5. A"
No. CATEGORIA Evaluacién
nitativa OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
1 PROBLEMA - OBJETIVOS 733 R bjetivo generd y fico 3
2 FUNDAMENTACION TEORICA 800 Impl o fund é gico
3 METODOLOGIA 7.3 Jushficar el lamano de lo muestia
lonificar los puntos de aceién, reckzer of plon de renovacion de la lola vehicula, resultados de copocidod de
4 RESULTADOS 7.3 olertod do. revisar permisos de luncior y de vehiculos, reviscr los fichas téericas
vehiculares
DISCUSION 800 Modificar en base o los resullodoy
5
CONCLUSIONES Y
Modi
b RECOMENDACIONES 8,00 odificar en base o los resulfodos
DEFENSA, ARGUMENTACION Y ;
. M lacién y vocobularo |
7 VOCABULARIO PROFESIONAL e i
FORMATO. ORGANIZACION Y 1000
8 CALIDAD DE LA INFORMACION :
Obteniendo una nola de: 8.30 Porlolanlo, ~ APRUEBA  :deblendo el o los investigadores acalor el siguiente articulo:

Art. 36.- De los estudiantes que aprueban el Informe final del TIC con observaclones.- Los estudlantes tendrén el plazo de 10 dias para
proceder o correglr su Informe final del TIC de conformidad a las observaclones y recomendaclones reallzadas por los mlembros del
Tribunal de sustentacién de |a pre-defensa.

Para constancla del presente, firman en la cludad de Tulcan el lunes, 17 de abill de 2023

. Beltran del Hlerro Danlel Maurlclo MScfozo Bu«qi Edu%la

PRESIDENTE TRIBUNAL DOCENTE TUTOR

MSc. Montaly, quez Franclisco Javier
DOCENTE
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Anexo 2. Certificado del abstract por parte de idiomas

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE CENTER

ABSTRACT- EVALUATION SHEET

NAME: Baez Morales Lady Lilibeth y Castillo Gonzalez Saskya Elizabeth
DATE: 3 de mayo de 2023

TOPIC: “Logistica de distribucién y flota vehicular en la compaiiia Transmonteaguila S.A.”

MARKS AWARDED QUANTITATIVE AND QUALITATIVE
Use new learnt Use a little new
Use basic bulary | Umited bulary and
VOCABULARY AND vocabulary and vocabulary and some
WORD USE precise words related appropriate words 1:1:::2?&?:;;’: :::::“:;:::;
to the topic related to the topic
EXCELLENT: 2 GOOD: 1Veralitiva_J| AVERAGE: 1 UMITED: 05
. Edwin Andrés,5 *
Clear and logical
Adequate progression | Some progression of
WRITING COHESION "'::'::;':::;:::" of Ideas and Ideas and supporting s:‘:::::::""‘ 'p';:
paragraphs. supporting paragraphs. paragraphs. €
EXCELLENT: 2 GOOoD: 1,5 AVERAGE: 1 LUMITED: 0,5
The message has been The message has been | Some of the message The Naant
communicated very communicated has been been communicated
ARGUMENT | welland identifythe | PPrepriatelvand | communiatedand the | o ine type of textis
. entify the type o type of text s little Inadequata
typs text confusing
EXCELLENT: 2 GOOD: 15 AVERAGE: 1 UMITED: 05
CREATIVITY Outstanding flow of | Good flow of ideas and | Average flow of ideas | Poor flow of ideas and
Ideas and events events and events events
EXCELLENT: 2 GOOD: 1,5 I AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
u“:"'bk’ speclvﬁc Minor errors when Some errors when Lots of errors when
SCIENTIFIC '“l IWPPO thesis supporting the thesis | supporting the thesis | supporting the thesls
SUSTAINABILITY OpIOIOn oF She statement statement statement
statement
EXCELLENT: 2 GOOoD: 1,5 . AVERAGE: 1 LIMITED: 0,5
9-10: EXCELLENT
TOTAL/AVERAGE ~ 7-8,9: GOOD TOTAL9,5
5-6,9: AVERAGE
0-4,9: LIMITED
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARCHI FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE
CENTER

Informe sobre el Abstract de Articulo Cientifico o Investigacion.

Autor: Baez Morales Lady Lilibeth y Castillo Gonzalez Saskya Elizabeth
Fecha de recepcion del abstract: 3 de mayo de 2023

Fecha de entrega del informe: 3 de mayo de 2023

El presente informe validara la traduccion del idioma espafiol al inglés si alcanza un

porcentaje de: 9 — 10 Excelente.

Si la traduccidén no esta dentro de los parametros de 9 — 10, el autor deberé realizar
las observaciones presentadas en el ABSTRACT, para su posterior presentacion y

aprobacion.

Observaciones:

Después de realizar la revision del presente abstract, éste presenta una apropiada
traduccion sobre el tema planteado en el idioma Inglés. Segun los rubrics de
evaluacion de la traduccion en Inglés, ésta alcanza un valor de 9 por lo cual se validad

dicho trabajo.
Atentamente

! EDISON BOANERGES PENAFIEL
ARCOS

Ing. Edison Penafiel Arcos MSc
Coordinador del CIDEN
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Anexo 3. Encuesta

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA
EMPRESARIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN LOGISTICA Y TRANSPORTE

PROPOSITO DEL INSTRUMENTO: Es recolectar y registrar informaciéon acerca de Ia
distancia, tiempo de enfrega de los pedidos y los costos que influyen en la prestacion
del servicio de transporte de mercancias que realiza la empresa Transmonteaguila
S.A, lo cual permitird abordar problemas y dar solucion a los mismos dentro de la

logistica de distribucién y flota vehicular en la compania antes indica.

Por favor lea detenidamente cada pregunta y proporcione la respuesta respectiva,

en caso de requerir algun soporte, no dude en hacerlo conocer.
DATOS DE LOS ENCUESTADORES
Nombres:  Bdez Morales Lady Lilibeth

Castillo Gonzdlez Saskya Elizabeth

DATOS DE LOS ENCUESTADOS

Nombre: Cargo:
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS/CONDUCTOR

1. ¢Cudnto tiempo se demora en recibir el producto?
a. 10 a 20 minutos
b. 21 a 30 minutos

31 a 40 minutos

41 a 50 minutos

51 a 60 minutos

"0 o0

Mas de una hora
2. ¢Con cudntas rutas cuenta para la entrega de los pedidos?

a. Una a dos rutas
b. Tres a cuatro rutas
c. Mas de cuatro rutas
3. ¢Cudl es la distancia recorrida para su ruta?

a. 10 a 50 km
b. 51 a 100 km
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c. 101 a 150 km
d. 151 a 200 km Mds de 200 km

4. ¢Planifica los horarios de la ruta al momento de la distribucion de sus
productos?

a. Si
b. No
5. ¢Cada qué tiempo planifica la frecuencia de las rutas para la entrega de los

pedidos?

a. Unavez ala semana
Dos veces a la semana
Tres veces a la semana
Todos los dias

Oftro

6. ¢Qué tipo de vehiculo utiliza para su ruta?

¢ 2 060 T

Cisterna

Furgon.

Camion de dos ejes pequeno (2D).

Camién de dos ejes mediano (2DA).

Camién de dos ejes grande (2DB).

. Camiodn de tres ejes (3A).

7. ¢Cudl es la capacidad de su vehiculo para transportar los productos?

"0 Q000

a. 0,1 a7 Toneladas 1 a 4000 litros.

b. 7,1 a 10 Toneladas 4001 a 6000 litros.
c. 10,1 a 18 Toneladas 6001 a 8000 litros.
d. 18,1 a 27 Toneladaos. Mads de 8000 litros.
e. Mas de 27 Toneladaos.

8. ¢Cada qué tiempo le hace mantenimiento al vehiculo?
a. Unavez alasemana
b. Cada dos semanas
c. Mensualmente
d. Cada dos meses

9. ¢Cudles son sus rutas de origen -destino?

10. ¢ Qué tipo de canal de distribucion utiliza la compaiia?
a. Directo

b. Indirecto

113



11. ¢Cada qué tiempo se realiza la distribucién de los productos?
a. Unavez ala semana
b. Dos a tres vigjes en la semana

c. Todos los dias

N
o

; Qué producto es el que mayormente se distribuye?

Ganado vacuno.

Ganado equino.

Ganado porcino.

Leche

Papa

Alimentos

Gaseosas

Oftro

Qué productos generalmente llegan en mal estado?

Q™0 00UTQ

w

- e o 0 T a9 63

Leche
Papa
Alimentos
Gaseosas
Otro

. Ninguno
. ¢Cudnto es el tiempo aproximado que se demora en llegar a su destino de la

N

entrega del pedido?

a. 0a 1 hora
b. Mds de 1 hora a 2 horas
c. Md&s de 2 horas a 3 horas
d. Mas de 3 horas.
15. ¢Alguna vez los distribuidores le han hecho llegar algin producto que no

corresponde al facturado?
a. Si
b. No
16. ¢ Qué costos incurren en el proceso de distribucion?

Combustible

Peagje

Vidticos del conductor.
Ayudante

Ofro

© Q000

17. ¢De acuerdo con que se redliza el pago de su honorario de trabajo?
a. Diariamente. Semanalmente Quincenalmente.

b. Mensualmente



C.
18. ¢Cudnto de combustible carga para la entrega del pedido?

a.
b.
C.
d.
e.

Oftro

10 a 30 dolares
31 a 50 ddlares
51 a 70 dolares
71 a 90 ddlares
Mas de 91 ddlares

19. ¢Cada cudnto le hace la revision vehicular?

a.
p.

Anualmente
Oftro

20. ¢Tiene al dia la documentacion del vehiculo?

a.
.

Si
No
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v Anexo 4. Enfrevista

T  UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI  \9)/

FACULTAD COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y
ECONOMIA EMPRESARIAL

INGENIERIA EN LOGISTICA Y TRANSPORTE

TEMA DE INVESTIGACION: Logistica de Distribucion y Flota Vehicular en la compahia

Transmonteaguila S.A

INSTRUMENTO: Guia de preguntas

TECNICA: Entrevista semiestructurada

VARIABLE DEPENDIENTE: Flota vehicular

VARIABLE INDEPENDIENTE: Logistica de distribucion

1. 5Con cudntos vehiculos cuenta la compania?

2. slos socios hacen mantenimiento preventivo y correctivo a los vehiculos que
prestan el servicio de transporte de mercancias?

3. sExiste una restriccion alos vehiculos al momento del ingreso al sitio de llegada
para la entrega del pedido?

4. 3los vehiculos cumplen con el reglamento de pesos y dimensiones en el
momento de ejecutar la operacién del transporte?
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Anexo 5. Lista de socios activos de la compania Transmonteaguila S.A

Socio/transportista Placa Ancz del
vehiculo

Asociacion de Productores Altas Cumbres IBB-3698 2012
Pedro Benavides CBA-3198 2015
Juan Castillo PAB-1396 2012
José Ayala ABB-3056 2011
Pablo Beddn PXN-0224 2002
Hugo Cuasapaz PYC-0424 2002
Luis Chapi IBA-5652 2010
Javier Palma

Milton Cuasapaz PFU-0717 2004
Pedro Benavides XAA-2337 2018
Génesis Castillo XBA-3682 2010
Alexis Cumbal IBB-5030 2012
Daniel Erazo PAC-3301 2014
José Pilacuan PDE-2623 2003
Revelo Jonathan PKU-0249 2005
Dolores Castro CAA-2155 2019
Luis Chalacama PQN-0732 2007
Angel Ités KAB-0205 2002
Yolanda Jiménez ICB-0330 2003
Luis Tarapués TDA-0360 2004
Bolivar Chapi LBJ-0946 2004
Marcial Pérez IAA-0572 2004
Luis Guamialama PDB-2343 2008
Luis Gonzdlez

Oliva Edgar RCA-0753 2004
Ana Pozo GSO-6810 2015
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Anexo 6. Ficha Técnica Asociacion de Productores Altas Cumbres

Fecha de Inspeccidn:

21 de diciembre del 2022

N° 001

Lugar de Inspeccidn:

Asociacién de productores Pioter

1. Fotografia del vehiculo

(T =y

¥l

I

i

2. Datos del vehiculo

Placa IBB3698 Motor N° 4HK1955387
Marca Chevrolet Chasis N° JAANPR75HC7102515
Tipo Ganadero Cilindraje 5193
Modelo NPR 75L-HLSVAYCLN Camidén | Cilindros N° 4
5.2 2P
Kilometraje 334213-334581 Ano 2012
Color 1 Blanco Color 2 Blanco
Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 5 Toneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccioén Visual

Existencia Condicién ..
Elementos Observacion
No Buena | Regular | Mala
Alternador
Radiador

Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Caherias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccién

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumdticos

Carrocerias

Parabrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

S XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX [ oy

S DX DS DK DK X DD XXX X | X | X | X | X

118




Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Espejos refrovisores

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

XXX XXX [ X ep

DX XX XX | X<

Zumbaburro
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Anexo 7. Ficha Técnica Pedro Vicente Benavides Mino

Fecha de Inspeccidn: 5 de enero del 2023 N° 002

Lugar de Inspeccién: San Gabriel

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa CBA3198 Motor N° 4HK1290010
Marca Chevrolet Chasis N° JAANPR75HF7101398
Tipo Cisterna Cilindraje 5193
Modelo NPR 75H 5.2 2P 4x2 TM DIESEL | Cilindros N° 2
CN
Kilometraje 577049-578163 Ano 2015
Color 1 Blanco Color 2 Blanco
Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 5,5 Toneladas Estado operativo Activo

3. Inspeccidn Visual

Elementos Existencia Condiclén Observacion
Si No Buena | Regular | Mala

Alternador

Radiador X X
Bateria X X
Depurador y acoples X X
Bomba de combustible X X
Canerias y mangueras X X
Motor de arranque X X
Caja de direccién X X
Cilindro master de freno X X
Caja de cambios X X
Caja simple

Embrague X X
Transmisidon X X
Amortiguadores X X
Tambor de frenos X X
Aros X X
Neumdticos X X
Carrocerias X X
Parabrisas X X
Ventanas X X
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

Espejos retrovisores

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

S XXX XXX XXX ¢y

DK XX XXX XX | X[ X | <

Zumbaburro
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Anexo 8.

Ficha Técnica Marcial Pérez

Fecha de Inspeccidn:

15 de enero del 2023

N° 003

Lugar de Inspeccién:

Bolivar

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa ZAA-0572 Motor N° JOSCTF11337

Marca HINO Chasis N° JHDFC4JJU4XX10294
Tipo Carroceria D Cilindraje 5300

Modelo FC4JJUA Cilindros N° 4

Kilometraje 251596 — 251753 Ano 2004

Color 1 Blanco Color 2 Blanco

Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 8 Toneladas Estado operativo Activo

3. Inspeccién Visual

Elementos

Existencia

Condicién

Si

No Buena | Regular

Mala

Observacién

Alternador

>

>

Radiador

Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Canerias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccion

Cilindro master de freno

XXX XX XX | X [ >

Caja de cambios

S X XXX [ > | X

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumdticos

Carrocerias

Paralbrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

DX XXX XXX XXX | X [ XX | X<

DX XXX XXX XXX | X [ XX | X<
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Elementos Existencia Condicion Observacion
Si No Buena | Regular | Mala

Llanta de emergencia X X
Espejos X X
Espejos refrovisores X X
Parachoques X

Faros y lunas X X
Mascarilla X X
Asientos X X
Tapiceria en general X X
Placas X X
Zumbaburro X
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Anexo 9. Ficha Técnica Luis Guamialama

Fecha de Inspeccién:

17 de enero del 2023

N° 004

Lugar de Inspeccion:

El rosal

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa PDB-2343 Motor N° JO5CTF17794

Marca Hino Chasis N° JHDFC4JJU8XX13547
Tipo Ganadero Cilindraje 5307

Modelo FC4JJUA Cilindros N° 4

Kilometraje 566624-567083 Ano 2008

Color 1 Blanco Color 2 Blanco

Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 8 Toneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccion Visual

Existencia Condicién .y
Elementos Observacion
No Buena Regular Mala
Alternador
Radiador
Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Caherias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccion

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumdadticos

Carrocerias

Parabrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

Espejos refrovisores

Parachoques

S XX XX XX XXX XXX XXX XXX X[ XXX |

Pl Bl P P Do Pl Pl D Pl D Pl Pl Pl Pl Pl Dl Pl o Pl D P D P Dl P P
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

<[> |><|>< || ¢n

XXX [ XX [ >

Zumbaburro
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Anexo 10. Ficha Técnica Angel 11ds

Fecha de Inspeccidn: 20 de enero del 2023 N° 005

Lugar de Inspeccién: Tulcdn

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa KAB0205 Motor N° 852870

Marca Chevrolet Chasis N° 9GDNPR71L2B552508
Tipo Carrocerias D Cilindraje 5000

Modelo NPR 71L CHASIS CABINADO Cilindros N° 2

Kilometraje 126000-126255 Aino 2012

Color 1 Blanco Color 2 Azul

Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 5 foneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccioén Visual

Existencia Condicién ‘s
Elementos " Observacion
No Buena Regular Mala

Alternador

Radiador

Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Canherias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccion

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

DXL XXX [ XX | X

Tambor de frenos

Aros

>

Neumdadticos

Carrocerias

Paralbrisas

XKD XXX XK XXX XXX XXX XXX | oy

Ventanas
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

Espejos retrovisores

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

S XXX XXX XXX ¢y

DK XX XXX XX | X[ X | <

Zumbaburro
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Anexo 11. Ficha Técnica Yolanda Jiménez

Fecha de Inspeccién:

21 de enero del 2023

N° 006

Lugar de Inspeccién:

Guananguicho Sur

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa ICB-0330 Motor N° 916392

Marca Chevrolet Chasis N° 9GNPR71L3B984807
Tipo Carrocerias de estacas Cilindraje 5000

Modelo NPR71L CHASIS CABINADO Cilindros N°

Kilometraje 480468-480726 Ano 2003

Color 1 Verde Color 2 Verde

Combustible Diesel Carroceria Mixta

Capacidad 2 pasajeros, 5 foneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccién Visual
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Alternador

Radiador

Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Canferias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccién

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumdadticos

Carrocerias

Paralbrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

Espejos retfrovisores

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

SO XXX XX XXX XXX XK XX XX XXX XXX XXX XXX XXX | ¢y

Pl B Pa Bl Pl Pl Pl Dl Pl Dl Pl o Pl g P D Pl ol P o P D ol Pl ol Pl Dl Pl Pl P P

Zumbaburro
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Anexo 12. Ficha Técnica Luis Tarapues

Fecha de Inspeccidn:

14 de enero del 2023

N° 007

Lugar de Inspeccién:

Huaca

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa TDA-0360 Motor N° 4HG 1020446

Marca Chevrolet Chasis N° 9GDNPR71L4B174003
Tipo Ganadero Cilindraje 4500

Modelo NPR 71L 4.6 2P 4X2 TM DIESEL Cilindros N° 4

Kilometraje 541620-541823 Ano 2004

Color 1 Blanco Color 2 Blanco

Combustible Diesel Carroceria Metdlica
Capacidad 2 pasajeros, 5 Toneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccién Visual

Elementos Existencia Condicion Observacién
Si No Buena | Regular | Mala
Alternador
Radiador

Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Canerias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccion

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumdadticos

Carrocerias

Paralbrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

P Bl Pl Pl Pl Pl Pl Pl Pl o Pl D Pl D Pl Dl Pl D Pl D Pl D P P

P Bl Pt Pl Pl Pl Pl Pl Pl o Pl D Pl D Pl Dl Pl D Pl D P D P P
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Espejos refrovisores

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

XXX XXX [ X ep

DX XX XX | X<

Zumbaburro
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Anexo 13. Ficha Técnica Bolivar Chapi

Fecha de Inspeccién: 19 de enero del 2023 N° 008

Lugar de Inspeccién: Guananguicho Sur

1. Fotografia del vehiculo

2. Datos del vehiculo

Placa LBJ-0946 Motor N° 141652

Marca Chevrolet Chasis N° 9GDNHR558446000004
Tipo CARROCERIAS D Cilindraje 2400

Modelo NHR CHASIS CABINADO Cilindros N° 2

Kilometraje 505379-505607 Ano 2004

Color 1 Blanco Color 2 Blanco

Combustible Diesel Carroceria MIX

Capacidad 2 paseros, 2 Toneladas Estado operativo En uso

3. Inspeccion Visual

Existencia Condicién ..
Elementos A Observacion
No Buena | Regular Mala
Alternador
Radiador
Bateria

Depurador y acoples

Bomba de combustible

Canerias y mangueras

Motor de arranque

Caja de direccién

Cilindro master de freno

Caja de cambios

Caja simple

Embrague

Transmision

Amortiguadores

Tambor de frenos

Aros

Neumadticos

Carrocerias

Paralbrisas

Ventanas

Motores de plumas

Brazos de plumas

Llanta de emergencia

Espejos

S XXX XK XX XX XXX XXX XXX XXX XXX | oy
P Bl Pt B Dl Pl Dol Dl Pl Dl Pl Dl Pl Pl Pl D Pl D P D Pl D Pl P P

Espejos retfrovisores
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Elementos

Existencia

Condicién

No

Buena

Regular

Mala

Observacion

Parachoques

Faros y lunas

Mascarilla

Asientos

Tapiceria en general

Placas

<[ ><[><|><|>< || ¢

XX XXX | X

Zumbaburro
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Anexo 14. Costos fijos y costos variables (Mantenimiento GH)

Segun el estudio de investigacion en el ano 2018 denominado “Modelo de costos

logisticos para el calculo de tarifas en el transporte pesado de carga por la frontera Tulcan — Ipiales”,

se tomd en cuenta algunos pardmetros para el cdlculo de costo de mantenimiento.
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COSTOS FIIOS
RUBRO VEHICULOS NUEVOS
Camion
Fijo
Chasis compra 28000
Furgon compra 0
(a) Chasis +furgén al afio (V.U. 5 afios) 5600
(b) Matricula al afio. 150
(c) Seguro al afio (4%) 0
Baterias 120
(d) Baterias al afo (V.U. 1 afio) 269
Sueldo chofer mensual 650
(e) Sueldo chofer  al afio 8850
(f) Lavado 12 lavadas al afio 540
(g) Mantenimiento 4% chasis + furgén 100
Costo anual (a+b+c+d+e+f+g) 15509
Costo diario

| COSTOS VARIABLES
Consumo de combustible
Precio diesel galon 1,75
Carga (T) 8Ton
Rendimiento (Km/galdn) 14,2
Terreno plano 0,123
Carga (T) 8Ton
Rendimiento (Km/galdn) 10,2
Pista con gradiente mediana 0,172
Carga (T) 8Ton
Rendimiento (Km/galdn) 3
Pista con gradiente pronunciada 0,583

Rendimiento en km

Carga (TNL) | 8Ton

Precio total de llantas a usar 640

Carretera mal estado 0,071

Rendimiento en km | 50000
[Hino300(8Ton) |

Carga (TNL) | 8Ton

Precio total de llantas a usar 640

Carretera buen estado 0,0640




8Ton
Precio por galén 100
Consumo /Galon/km) 2,5gls/10000km
A pagar 0,025
[ AccitecajaHavoline  [Hino300(8Ton) |
8Ton
Precio por galén 50
Consumo /Galon/km) 2gls/25000km
A pagar 0,004
[ Aceite transmisién Havoline__ [Hino300(8Ton) |
8Ton
Precio por galén 25
Consumo /Galon/km) 2gls/25000km
A pagar 0,002
[ AceitedirecciénHidraulica _ |Hino300(8Ton) |
8Ton
Precio por galén 10
Consumo /Galén/km) 0,25 gls/100000km
A pagar 0,000025

8Ton
Precio por galén 12
Consumo / km) 1cd/5000km
A pagar 0,0024
[ Filtodecombustible  [Hino300(8Ton) |
8Ton
Precio por galén 6
Consumo / km) 1cd/10000km
A pagar 0,0006
[ Fitodeare  [Hino300(8Ton) |
8Ton
Precio por galén 20
Consumo / mes 1cd/30000km
A pagar 0,000666667

toneladas x vehiculo
Consumo de combustible 0,172
Consumo de llantas 0,0711
Consumo de lubricantes 0,031025
Consumo de filtros 0,003666667
Total costo variable 0,2774
Total costo variable ($/km.Tn) 0,04
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Anexo 15. Costos fijos y costos variables (Mantenimiento NPR)

COSTOS FlIOS
| RUBRO VEHICULOS NUEVOS
Camiodn
Fijo
Chasis compra 15000
Furgon compra 1000
(a) Chasis + furgdn al afio (V.U. 5afios) 3200
(b) Matricula al afio. 116
(c) Seguro al afio (4%) 0
Baterias 120
(d) Baterias al afo (V.U. 1 afio) 269
Sueldo chofer mensual 600
(e) Sueldo chofer  al afio 8200
(f) Lavado 12 lavadas al afio 720
(g) Mantenimiento 4% chasis + furgdn 50
Costo anual (a+b+c+d+e+f+g) 12555
Costo diario 121
| COSTOS VARIABLES |
Consumo de combustible
Precio diesel galon 1,75
[Hino 300 (5Ton) |
Carga (T) 5Ton
Rendimiento (Km/galdn) 30
Terreno plano 0,058
Carga (T) 5Ton
Rendimiento (Km/galdn) 42
Pista con gradiente mediana 0,042
[Hino 300 (5Ton) |
Carga (T) 5Ton
Rendimiento (Km/galdn) 5
Pista con gradiente pronunciada 0,350

Rendimiento en km

Carga (TNL) | 5Ton
Precio total de llantas a usar 820
Carretera mal estado 0,091
Rendimiento en km | 50000

[Hino 300(5Ton) |
Carga (TNL) | 5Ton
Precio total de llantas a usar 820
Carretera buen estado 0,0820
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5Ton
Precio por galon 68
Consumo /Galén/km) 2gls/6000km
A pagar 0,022666667
[ AceitecaiaMovil__ [Hino300(5Ton) |
5Ton
Precio por galon 21
Consumo /Galén/km) 1gls/15000km
A pagar 0,0014
[ AceitetransmisiénMovil ___ |Hino300(5Ton) |
5Ton
Precio por galon 21
Consumo /Galén/km) 1gls/15000km
A pagar 0,0014
[ AceitedirecciénHidraulica_ |Hino 300(5Ton) |
5Ton
Precio por galon 0
Consumo /Galén/km) 0
A pagar 0

5Ton
Precio por galén 26
Consumo / km) 1cd/20000km
A pagar 0,0013
[ Filtrodecombustible  [Hino300(5Ton) |
5Ton
Precio por galén 5
Consumo / km) 1cd/10000km
A pagar 0,0005
[ Filrodeaire  [Hino300(5Ton) |
5Ton
Precio por galdn 26
Consumo / mes 1cd/20000km
A pagar 0,0013
[Hino 300 (5Ton) |
toneladas x vehiculo 5
Consumo de combustible 0,042
Consumo de llantas 0,0911
Consumo de lubricantes 0,025466667
Consumo de filtros 0,0031
Total costo variable 0,1613
Total costo variable ($/km.Tn) 0,08
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Anexo 16. Costos fijos y costos variables (Mantenimiento NHR)

COSTOS FUOS
| RUBRO VEHICULOS NUEVOS
Camin i
Fijo
Chasis compra 13000
Furgon compra 0
(a) Chasis +furgén al afio (V.U. 5afios) 2600
(b) Matricula al afo. 106
(c) Seguro al afio (4%) 0
Baterias 80
(d) Baterias al afo (V.U. 1afio) 90
Sueldo chofer mensual 700
(e) Sueldo chofer  al afio 9500
(f) Lavado 12 lavadas al afio 144
(g) Mantenimiento 4% chasis +furgén 80
Costo anual (a+b+c+d+e+f+g) 12520
Costo diario 80
[Diasdeoperacién | 3
| COSTOS VARIABLES
Consumo de combustible
Precio diesel galon 1,75
[Hino 300 (2Ton) |
Carga (T) 2Ton
Rendimiento (Km/galén) 26,8
Terreno plano 0,065
[Hino 300 (2Ton) |
Carga (T) 2Ton
Rendimiento (Km/galén) 22,6
Pista con gradiente mediana 0,077
[Hino 300 (2Ton) |
Carga (T) 2Ton
Rendimiento (Km/galén) 15,8
Pista con gradiente pronunciada 0,111

Rendimiento en km

Carga (TNL) | 2Ton
Precio total de llantas a usar 440
Carretera mal estado 0,049
Rendimiento en km| 50000

[Hino 300 (2Ton) |
Carga (TNL) | 2Ton
Precio total de Ilantas a usar 440
Carretera buen estado 0,0440
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2Ton
Precio por galdn 26
Consumo /Galén/km) 2gls/5000km
A pagar 0,0104
[ AcitecaMovil  [Hino300(2Ton) |
2Ton
Precio por galdn 18
Consumo /Galén/km) 1gls/100000km
A pagar 0,00018
[ AccitetransmisionMovil  [Hino300(2Ton) |
2Ton
Precio por galdn 18
Consumo /Galén/km) 1gls/100000km
A pagar 0,00018
[ Aceitedireccién Hidraulica  [Hino300(2Ton) |
2Ton
Precio por galdn 4
Consumo /Galén/km) 0,25 gls/100000km
A pagar 0,00001

2Ton
Precio por galén 15
Consumo / km) 1cd/5000km
A pagar 0,003
[ Filtrodecombustible  |Hino300(2Ton) |
2Ton
Precio por galén 5
Consumo / km) 1cd/10000km
A pagar 0,0005
[ ilrodeaire  Hino300(2Ton) |
2Ton
Precio por galén 15
Consumo / mes 1cd/3000km
A pagar 0,005
[Hino300(2Ton) |
toneladas x vehiculo 2
Consumo de combustible 0,077
Consumo de llantas 0,0489
Consumo de lubricantes 0,01077
Consumo de filtros 0,0085
Total costo variable 0,1456
Total costo variable ($/km.Tn) 0,07
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Anexo 17. Tabla de pesos y dimensiones

LONGITUDES
DISTRIBUCION MAXIMA DE s = MAXIMAS PERMITIDAS
e CARGA POR EJE DESCRIPCION (metros)
Largo
2D % I I CAMION DE 2 EJES 7 5,00 2,60 3,00
PE QU
CAMION DE 2 EXES
20A % I : AN DE 2 8 10 7,50 | 2,60 | 3,50
CAMION DE 2 BES
208 L I : e 18 12,20 | 2,60 | 4,10
3-A h I :: CAMION DE 3 €55 27 12,20 | 2,60 | 4,10
4-Cc H I ::: CAMION DE 4 EJES 3 12,20 | 2,60 4,10
40 CAMION CON TAMDENM
cctorus II O RECOIONALY a2 12,20 2,60 4,10
TAMODEM POSTERIOR
y VOLOUETA DE DOS - .
vzDBe % I : po-tretien 18 12,20 | 2,60 | 4,20
&3
VOLQIET A DE TRES )85
v3a | o m—re= I :: Mgl gl 27 12,20 | 2,60 | 4,10
VOLQUETA 5 DE
vzs h I :: 5SS 16 o 27 12,20 | 2,60 | 4,10
T2 Gv I : TRACT O CAMION DE 2 EJE5 18 8,50 | 2,60 | 4,10
Ts G I :: YwAC‘YOCuA:U;ION Ot 3 27 8,50 2,60 4.10
SEMMEMOLQUE 5
s3 ——T ::: partsoplery 24 13,00 | 2,60 | 4,10
SEMIRLE MOLQUE
s2 -—* :: D€ 2 EES 20 13,00 2,60 4,10
SEMREMOLQUE g
s1 'ﬁ : OF 1€ 11 13,00 | 2,60 4,10
R2 —o— : : AEMOLOUE DF 2 &6 22 10,00 | 2,60 | 4,10
R3 ——co— : :: REMOLOUE DE 3 EJES 3 10,00 2,60 4,10
AEMOLOQUE BALANCEA DO
B1 —_—— : o 205w 11 10,00 | 2,60 | 4,10
REMOLQUE BALANCEA DO
B2 —— :: e 20 10,00 | 2,60 | 4,10
e | AR A
- P 5% B | oo [ o
24
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Anexo 18. Guia de remisidon-leche
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Anexo 19. Certificado Zoosanitario de Produccién y Movilidad-Movilizacion

[ J(®)) e 00
REDMI NOTE 10 | JUAN-AYALA 27/01/2023 20:5 EDMI NOTE 10 | JUAN AYALA 27710112023 20:55
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Anexo 20. Documento Digital de Movilizacién de Productores

MIMISTES'O OE
ACIICULTURA ¥ GANADERIA

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

ETARIA DE

LA LIZACION

DOCUMENTO DIGITAL DE MOVILIZACION DE PRODUCTOR
Nomero de Impressdn: 1

# Ce Comprobante: 23010137036

2 de Valdacvin: SPBTIS

Horario de MoviizaciiauVakdez dal docurmnento: 2023-01-23 - 12:00 hasta 2023-01-24 12:00

PRODUCTOR: ENFIOUEZ TANICUCH! DIEGO RENAN

Cl: C401402757

CRIGEN ‘pEsSTING

Brece EL MOUING ENERO |

Provacias CaRCH Pronncia TUNGURAHUA

| Camnce ESPEIO | Carstn AMBATO

Parrogsa SAMNIZIGRO Parrogas AMBATO
'CONDUCTOR: PAZSUZL ROSER0 =My Cl: 0401338855 TIPO DE VEHICULO: CARROCERIAS DE
RGCeZETO ESTACAS
Ruts: ESPEIC - AMBATO PLACA: CAAZE7S

Descripciin 240 GO OF SUPERCHOLA
| Obmervacka:MERTADD MAYORISTA AMBATGC
OETALLE DE MOVILIZACION

T Cécula N del P P T Variedad ] Presentacién | oo
Movilizacitn i
TL51452757 ENRIOUEZ Pops SUPERCHOLA 250 Gurasies 25600
TANICUCH: DIEGO
BENSN
>
e

P S O PR EOARABLITAD =

T D

| i i e

i i 3

i A il

:—:‘;——_mx TRICAT N RSO, i ! il i

{ e - . 1 £ H

L . Catere z 3 0 18 738 6

oL
Fangrcmatin On i irgresie: GUAREY PORTILLA LLYS ANGUEL

Irgrens IDTION-TIWCOT

143



Anexo 21. Investigacion de campo-Leche-Asociacion de Productores Altas Cumlbres

CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 334354 CANTIDAD REFERENCIAL: usbD FECHA: 23/12/2022
KILOMETRAJE FIN:334405 RECARGA: usb DISTRIBUIDOR: Santiago Cevallos PLACA: |IBB-3698
KILOMETROS RECORRIDOS: 51 km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Bd&ez Morales Lady Lilibeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO HORA FIN RECLI(;ZCI)SOS TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES
1 Parque de Pioter 6:33 6:34
Solferino a un lado de la Mariscal 6:59 7:25 750 25 minutos
3 Descarga de Ioglicdhuecfe(;g asociacién de 7-47 7.53 6 minutos
4 Parada 1 en Pioter 7:58 8:00 96 2 minutos
5 Parada 2 en Pioter 8:02 8:04 47 2 minutos
6 Parada 3 en Pioter 8:06 8:07 60 1 minuto
7 Parada 4 en Pioter 8:08 8:09 30 1 minuto
8 Parada 5 en Pioter 8:10 8:12 26 2 minutos
9 Parada é en Pioter 8:14 8:14 10 1 minuto
10 Parada 7 en Pioter 8:15 8:16 30 1 minuto
11 Parada 8 en Pioter 8:17 8:18 31 1 minuto
12 Parada 9 en Pioter 8:19 8:21 54 2 minutos
13 Parada 10 en Piofer 8:25 8:27 59 2 minutos
14 Parada 11 en Piofer 8:31 8:34 55 3 minutfos
15 Parada 12 en Pioter 8:44 8:49 110 5 minutos
16 Parada 13 en Pioter 8:51 8:52 75 1 minuto
17 Parada 14 en Pioter 8:53 8:55 25 2 minutos
18 Parada 15 en Pioter 9:09 9:11 30 2 minutos
19 Parada 16 en Pioter 9:11 9:12 22 1 minuto
20 Parada 17 en Pioter 9:12 9:14 58 2 minutos
21 Parada 18 en Pioter 9:18 9:19 35 1 minuto
22 Parada 19 en Piotfer 9:21 9:22 71 1 minuto
23 Parada 20 en Piotfer 9:30 9:32 14 2 minutos
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CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 334354 CANTIDAD REFERENCIAL: usb FECHA: 23/12/2022
KILOMETRAJE FIN:334405 RECARGA: usb DISTRIBUIDOR: Santiago Cevallos PLACA: |IBB-3698
KILOMETROS RECORRIDOS: 51 km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Bd&ez Morales Lady Lilibeth

NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO HORA FIN RECLI(;ZCI)SOS TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES
24 Parada 21 en Pioter 9:36 9:40 114 4 minutos
25 Parada 22 en Pioter 9:42 9:44 39 2 minutos
26 Parada 23 en Piofer 9:45 9:47 13 2 minutos
27 Parada 24 en Pioter 9:49 9:51 98 2 minutos
28 | Llegada en la Asociacién de productores 10:15 10:16
29 Descarga de la leche en la asociacidn de 10:34 10:38 1202 4 minutos

productores
TOTAL 1952
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Anexo 22. Investigacion de campo-Leche-Pedro Benavides

CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 578067 CANTIDAD REFERENCIAL: usb FECHA: 07/01/2023
KILC,)METRA.IE FIN: 578163 RECARGA: 10 USD DISTRIBUIDOR: Milton Lépez | PLACA: CBA-3198
KILOMETROS RECORRIDOS: 96 km CANTIDAD: 5,71 GALONES ESTUDIANTE: Bdez Morales Lady Lilibeth
LITROS TIEMPO DE CARGA O
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO | HORA FIN RECOGIDOS DESCARGA OBSERVACIONES

Domicilio del senor socio/transportista "Av. 13 de . .
1| abrir" (san Gabriel) 452 455
2 | Hacienda criadera Chitan (Chitan de Navarrete) 5:17 5:21 830 4 minutos
3 |Finca el Guanto 1 5:50 5:57 1000 7 minutos
4 | Hacienda San Juan (Pioter) 6:25 6:33 1300 8 minutos
5 | Hacienda Valle hermoso 6:44 6:54 2000 10 minutos
6 | Finca el Guanto 2 7:11 7:14 500 3 minutos Leche aun no esfaba lista

para la carga

7 | Llegada a la Industria lechera Carchi 8:11 8:12
8 Desco.rgo d(? I? leche en la industria lechera 9:50 10:25 5630 35 minutos

Carchi "Tulcdn

Salida de la industria lechera Carchi-Gasolinera . . 10$ equivale a 5,71
9 11:00 12:02

Santa Rosa galones
10 Soydo dello Gosollne.ro Santa Rosa -Domicilio del 12:03 12:09

senor socio/transportista
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Anexo 23. Investigacion de campo-Papa-Marcial Pérez

CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 251551

CANTIDAD REFERENCIAL: 10 USD

FECHA: 15/01/2023

DISTRIBUIDOR: Marcial Pérez

PLACA: ZAA - 0572

KILOMETRAJE FIN: 251596 RECARGA: usb
KILOMETROS RECORRIDOS: 45 km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Bdez Morales Lady Lilibeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO HORA FIN RE(EQIZI‘DA TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES
1 | Lote del Socio/Transportista 7:30 8:00 150 30 minutos
2 | Santa Martha de Cuba -Subida al vehiculo 8:32 8:33
3 | Acopio de Bolivar 8:59 9:00
4 | Ingreso al acopio para la descarga 13:00 13:04
5 | Inicio de descarga de la papa 13:04 14:05 150 1 hora 1 minuto
6 | Salida del acopio 15:16 15:16
7 | Cristobal Coldén Fin de la ruta 16:15 16:15
Total 150 g
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Anexo 24. Investigaciéon de campo-Papa-Luis Guamialama

CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 566624

CANTIDAD REFERENCIAL: 20 USD

FECHA: 17/01/2023

KILOMETRAJE FIN: 566685 RECARGA: usb DISTRIBUIDOR: Luis Guamialama PLACA: PDB-2343
KILOMETROS RECORRIDOS: 41 km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Castillo Gonzdlez Saskya Elizabeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO | HORA FIN RECII’SZAI‘DA TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES
1 | Cristdbal Coldn-Subida al vehiculo 9:29 9:30
2 | EIRosal 9:50 9:51
3 | Inicio de carga de la papa primer fransbordo 11:41 11:49 25 8 minutos
4 Inicio de carga de la papa segundo 12:1] 12:18 21 7 minutos
fransbordo
5 | Inicio de carga de la papa tercer tfransbordo 12:44 12:52 25 8 minutos
6 | Inicio de carga de la papa cuarto transbordo 13:25 13:34 27 9 minutos
7 | Salida del Rosal 13:37 13:37
8 | Llegada al Acopio-Bolivar 14:24 14:25
9 |Ingreso al Acopio 14:25 14:27
10 | Inicio y Fin de descarga de la papa 14:32 15:38 98 1 hora é minutos
11 | Inicio y Fin de carga de la papa rechazada 16:07 16:12 3 2 minutos ganado (puercos)
12 | Salida del Acopio-Bolivar 16:27 16:27
13 Fin d(—? la ruta 1 km antes del peaje de San 16:51 16:51
Gabriel
Total 98 qq
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Anexo 25. Investigacion de campo-Ganado-Angel Ités

CONTROL KILOMETRAJE CONTROL COMBUSTIBLE DATOS INFORMANTES
KILOMETRAJE INICIO: 126000 CANTIDAD REFERENCIAL: 15 USD FECHA: 20/01/2023
KILOMETRAJE FIN: 126053 RECARGA: UsD DISTRIBUIDOR: Angel ltas PLACA: KAB - 0205
KILOMETROS RECORRIDOS: 53 km CANTIDAD: __ GALONES ESTUDIANTE: B&ez Morales Ladly Lilibeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR RORR | HOR | GANADO RECOGIDO TP o A O OBSERVACIONES

1 | Llegada ala ensillada (estadio) 8:14 8:15

2 | Uegada ala finca 1 Tufifo 9:12 9:13 se COQJQST;? al2
3 | Carga de ganado en la finca 1 Tufino 9:35 9:37 2 terneras 2 minutos

4 | Salida de la finca 1 Tufino 9:39 9:39

5 | Llegada ala fina 1.1 Tufino 9:52 9:53

6 | Carga de ganado en la finca 1,1 Tufino 10:19 10:25 1 toroy 1 torete 6 minutos se escapd el toro
7 | Salida de la finca 1.1 Tufino 10:29 10:29

8 | Llegada alafinca 2 12:19 12:20 pasado el puente
9 | Carga de ganado en la finca 2 12:22 12:23 1 vaca 1 forete 1 minuto

10 | Salida de la finca 2 12:25 12:25

11 | Llegada ala finca 3 12:29 12:29

12 | Ingreso ala finca 3 12:39 12:43

13 | Carga de ganado enla finca 3 12:53 12:54 4 vacas 1 minuto

14 | Salida de la finca 3 12:56 12:56

15 IJ_IUe"g(;JOSOobloelspun’ro de descargue para escoger el ganado A. Brasil y 13:20 13:2]

16 | Inicio de descarga de ganado para escoger 13:44 13:47 2 fe:/noecr(ojz,f]ki(r)er(f)es, 5 3 minutos

17 | Inicio de carga de ganado 14:05 14:06 2 toretes, 1 vacay 1 toro 1 minuto

18 | Salida del punto de descargue para escoger 14:09 14:09

19 | Llegada al camal-Tulcdn 14:22 14:23

20 | Inicio de descarga del ganado 14:25 14:26 1 forete, 1 vaca 1 minuto

21 | Fin de la ruta 14:27 14:27

Total 5 vacas 2 terneros, 2

toretes,1 toro
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Anexo 26. Investigacion de campo-Ganado-Yolanda Jiménez

CONTROL KILOMETRAJE CONTROL COMBUSTIBLE DATOS INFORMANTES
KILOMETRAJE INICIO: 480468 CANTIDAD REFERENCIAL: 10 USD FECHA: 21/01/2023
KILOMETRAJE FIN: 480493 RECARGA: usD DISTRIBUIDOR: Juan Carlos Fuel PLACA: ICB-0330
KILOMETROS RECORRIDOS: 25km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Bdez Morales Lady Lilibeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO | HORAFIN R?égg?:o TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES
1 | Cristébal Colon terreno cliente para la carga 2:56 3:00 2 vacas 4 minutos
2 | Cristébal Colén 3:10 3:11
3 | Cristébal Colén Casa Cliente 315 3:45 3 vacas | 7 minutos
ternero
4 | Llegada a la feria Tesalia San Gabriel 4:.02 4:03
5 | Descarga del ganado en la feria (Afuera) 4:03 4:.09 6 minutos
6 | Ingreso a la feria 8:50 8:55
7 | Carga del ganado quedado 9:15 9:17 3 vacas 2 minutos
8 | Salida de la feria 9:40 9:41
9 | Cristébal Colén Casa Cliente descarga 10:42 10:51 3 vacas 2 minutos
Total 5 vacas 1
fernero
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Anexo 27. Investigacion de campo-Ganado-Luis Tarapués

CONTROL KILOMETRAJE

CONTROL COMBUSTIBLE

DATOS INFORMANTES

KILOMETRAJE INICIO: 541620 CANTIDAD REFERENCIAL: usb FECHA: 14/01/2023
KILOMETRAJE FIN: 541673 RECARGA: usb DISTRIBUIDOR: Luis Tarapues | PLACA: TDA-360
KILOMETROS RECORRIDOS: 53 km CANTIDAD: GALONES ESTUDIANTE: Castillo Gonzdlez Saskya Elizabeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO | HORA FIN| GANADO RECOGIDO A oA © OBSERVACIONES
1 | Guananguicho Norte (Huaca-Domicilio) 3:08 3:12 1 Vaca 1 minuto
2 |Finca 1 3:21 3:30 3 terneros 2 minutos go~nodo de ofro
senor
3 | Subida al vehiculo 3:30 3:31
4 | Guananguicho Sur 3:41 4:07 3 vacasy 1 ternero 8 minutos
5 Llego.do a la Feria Mercado Tesalia (San 4:47 4:49
Gabriel)
6 | Ingreso a la feria 6:50 6:54
7 | Descarga del ganado 6:56 6:59 3 minutos
8 | Salida de la feria 9:06 9:03
9 | Llegada a Guananguicho Norte domicilio 10:39 10:40
TOTAL 4 vacas y 4 terneros
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Anexo 28. Investigacion de campo-Ganado-Bolivar Chapi

CONTROL KILOMETRAJE CONTROL COMBUSTIBLE DATOS INFORMANTES
KILOMETRAJE INICIO: 505379 CANTIDAD REFERENCIAL: usb FECHA: 19/01/2023
KILOMETRAJE FIN: 505433 RECARGA: 20 USD DISTRIBUIDOR: Bolivar Chapi | PLACA: LBJ-946
KILOMETROS RECORRIDOS: 54 km CANTIDAD: 12 GALONES ESTUDIANTE: Castillo Gonzdlez Saskya Elizabeth
NOMBRE DEL BARRIO O SECTOR HORA INICIO | HORA FIN Rc;'égéﬁ)oo TIEMPO DE CARGA O DESCARGA OBSERVACIONES

1 | Guananguicho Sur (Domicilio) 8:26 8:26

2 |Terreno 1 Guananguicho Sur 8:34 8:45

3 | Carga de ganado 8:44 8:45 4 terneros 1 minuto

4 | Carga de combustible 9:07 9:09 2 minutos $20 carga de Diesel
5 | Finca San Carlos-La estrellita 9:31 9:57

6 | Carga de ganado 9:52 9:54 1 vaca 2 minutos

7 |Terreno 1- lpuerdn 10:28 10:38

8 | Carga de ganado 10:30 10:36 3 terneros 3 minutos cada ternero un minuto
9 |Terreno 2- Loma Chiquita 10:55 11:17

10 | Carga de ganado 11:12 11:16 1 vaca 4 minutos

11 | Llegada a Guananguicho Norte 12:34 12:35

12 | Descarga de ganado 12:36 12:41 5 minutos

13 | Fin de la ruta 12:41 12:42

2 vacas, 7
TOTAL Terneros
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Anexo 29. Fotos de evidencia en la investigacion de campo
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