UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES

CARRERA DE COMPUTACION

Tema: “Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en el manejo del parque

automotor”

Trabajo de Integracion Curricular previo a la obtencion del

titulo de Ingenieros en Ciencias de la Computacién

AUTORES:  Chugd Castillo Miguel Fabricio
Herndndez Quiroz Robin Fernando

TUTOR: Ing. Lascano Rivera Samuel Benjamin, Msc.

Tulcdn, 2023.



CERTIFICADO DEL TUTOR

Certifico que los estudiantes Chugd Castillo Miguel Fabricio y Herndndez Quiroz Robin
Fernando con el nUmero de cédula 0401661236 y 0402000764 respectivamente han
desarrollado el Trabajo de Integracion Curricular: “Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién en el manejo del parque automotor”

Este trabajo se sujeta a las normas y metodologia dispuesta en el Reglamento de la
Unidad de Integracién Curricular, Titulacion e Incorporacion de la UPEC, por lo tanto,

autorizo la presentacion de la sustentacion para la calificacion respectiva

Ing. Lascano Rivera Samuel Benjamin, MSc.
TUTOR

Tulcdn, marzo de 2023



AUTORIA DE TRABAJO

El presente Trabajo de Integracién Curricular constituye un requisito previo para la
obtenciéon del titulo de Ingenieros en la Carrera de computacion de la Facultad de

Industrias Agropecuarias y Ciencias Ambientales

Nosotros, Chugd Castillo Miguel Fabricio y Herndndez Quiroz Robin Fernando con
cédula de identidad numero 0401661236 y 0402000764 respectivamente declaramos
que la investigaciéon es absolutamente original, auténtica, personal y los resultados y

conclusiones a los que hemos llegado son de nuestra absoluta responsabilidad.

Chugd Castillo Miguel Fabricio Herndndez Quiroz Robin Fernando
AUTOR AUTOR

Tulcdn, marzo de 2023



ACTA DE CESION DE DERECHOS DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

Nosotros Chugd Castillo Miguel Fabricio y Herndndez Quiroz Robin Fernando
declaramos ser autor de los criterios emitidos en el Trabajo de Integracion Curricular:
“Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el manejo del parque automotor”
y se exime expresamente a la Universidad Politécnica Estatal del Carchi y a sus

representantes de posibles reclamos o acciones legales.

Chugd Castillo Miguel Fabricio Herndndez Quiroz Robin Fernando
AUTOR AUTOR

Tulcdn, marzo de 2023



AGRADECIMIENTO
En primer lugar, agradezco a Dios por bendecirme cada dia de vida y haberme
guiado durante este largo camino de experiencias. En segundo lugar, a mi familia,
quienes ha sido un pilar fundamental de toda mi vida, especialmente a mis padres
quienes han sido mi motor y mi mayor inspiracion, que a través de los buenos valores
me han ayudado a trazar mi camino.
Al GAD Municipal de San Pedro de Huaca por su cordial trato, y de forma especial al
departamento de Obras Publicas y a todas las personas que alli laboran por
fransmitirnos el conocimiento para que este proyecto se pueda realizar.
Agradecer a nuestro docente tutor el MSc. Samuel Lascano por ser parte importante
durante este franscurso al realizar este frabajo de titulacion y por brindarnos su
conocimiento y apoyo en todo momento.
Agradezco infinitamente también al personal docente de la Universidad Politécnica
Estatal del Carchi, quienes han sabido forjar mis conocimientos para prepararme
como un profesional para el mundo laboral.

Miguel Chugd

Agradezco en primer lugar a Dios, quien me ha acompanado en cada momento y
me ha permitido alcanzar fodas mis metas propuestas.

Agradezco infinitamente también a mis padres, que han sido el motor de mi vida, a
quienes debo el haber alcanzado cada uno de mis logros.

A mis hermanas, por haberme acompanado en los buenos y malos momentos, por
SUS consejos, su bondad y sobre todo por brindarme siempre su apoyo.

A mi novia por comprenderme en cada momento, siempre ha sido un apoyo
incondicional en mi vida, por sus consejos, su paciencia y su confianza.

A mis demas familiares y amigos por depositar su confianza y amistad a lo largo de
estos anos. A mis companeros por permitirme compartir buenos y malos momentos
dentro de las aulas.

Al GAD Municipal de San Pedro de Huaca, sobre todo al departamento de Obras
PUblicas y al drea de Transporte por brindarnos el conocimiento e informacion
necesaria para poder llevar a cabo este proyecto.

A nuestro mentor el MSc. Samuel Lascano por su guia y orientacion, que fueron
fundamentales para desarrollar este proyecto. De la misma forma a mis docentes por
compartir su conocimiento y guiarme durante esta experiencia universitaria.

Robin Herndndez

\



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mis padres, quienes me dieron la vida, siempre han creido en
miy me han inspirado a crecer como persona en lo personal y académico. También
quiero dedicar este momento a mis familiares y amigos quienes con sus palabras de
aliento y consejos me impulsaron para cumplir mis metas y objetivos.

Ademds, a mis companeros, amigos y docentes quienes siempre me brindaron una
mano ante cualquier dificultad que se presentaba durante todo este proceso
universitario.

Miguel Chugd

Este trabajo estd dedicado a Dios por guiarme cada instante de mi vida y ayudarme
a cumplir mis metas. A mis padres quienes siempre me han apoyado a pesar de todo
y por aconsejarme a nunca rendirme. También quiero dedicarlo a mis familiares,
amigos y docentes que siempre me apoyaron con palabras de aliento y consejos en
cada momento y que me ayudaron a crecer como personda. A mi novia por ser mi
motivacion, mi apoyo incondicional y por brindarme su amor y confianza.

Robin Herndndez

Vi



iNDICE

RESUMEN ...ttt ettt ettt b e eb e bt e st et e e benbeebeseeenes 21
ABSTRACT . ettt ettt et b e bt e b e et e a et bbb b bt heent et et et et b saeene e 22
INTRODUCCION ..ottt st 23
| EL PROBLEMA ..ottt b e st b ettt et b b e ens 25
1.1.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA . .....ootieeeee ettt e 25
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA ........ooovieeeeiceeeeeeee e 27
1.3, JUSTIFICACION ...ttt 27
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION .....coouvimeeerceeeeeeee e 30
1.4.1. ODJETIVO GENETQAI ...ttt e e e aba e e e e e 30
1.4.2. ObjetiVOS ESPECITICOS ..cuviiiiiiciiecieeciie ettt ettt ebe et eveens 30
1.4.3. Preguntas de INVESHGACION ......coouviieeeeeeeee e 30

Il. FUNDAMENTACION TEORICA....coriirirriniseiseeieesesiseseesssssssssssssssssesss s sssssesssessssnncs 31
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION ..o, 31
2.2. MARCO TEORICO....ieuiiririineiocieeseesseie s ssesssssss st ss s ssessseees 34
2.2.1. Tecnologias de la Informacion y ComuniCACION..........ccveeveecieeceeereeciieeien, 34
2.2.2. Metodologia de desarrollo de software........c..ccveevieciieiicciecceceeeeeee e 37
2.2.3. Herramientas para el desarrollo de software .........cceoevveevieeecieeeciee e, 40
2.2.4. INQENIEIIA 0B PrOCESOS ....cviieevierieeiieetee ettt ettt ete e tteeae e taeereesrseeseessseeseans 47
2.2.5.INgenieria de SOfTWAIE .....c..coiiiiiecieceeee et e 48
2.2.6. PArQUE QUTOMIOTON ..uuiiiiiiicceeeeeee ettt e e e e e e e e aannaees 49

1. METODOLOGIHA ..ottt 56
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO ....curuuiiririrreeissineeseissssssssessessss s sssessssssssssssssssneees 56
T I N = o} o T [0 SRR RR 56
3.1.2. TIPO A€ INVESHOACION ...ttt 56

3.2. IDEA A DEFENDER ...ttt sttt ettt s sae e 57



3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES ....ovveveeeereceeee e 57

3.4. METODOS UTILIZADOS ...t ses e 60
I N I Yo o[ [oT IR 60

3.5. ANALISIS ESTADISTICO ....cvuereceeeeiecee et seeeeeae et 61
3.4.2. PODIACION Y MUESTTO ...ttt 61

IV. RESULTADOS Y DISCUSION ..o 62
4.1, RESULTADOS ....ooooeeeeeaieeieeeeessss e 62
4.2 PROPUESTA ... seas st sa e s sensannes 78
4.3, DISCUSION w..cooeieeeeeeeeeeee et 89
V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .........ooivereeeereeeeeeeeeeeeessssessessessssessessssennes 92
5.1, CONCLUSIONES .....ooveivieveeeeeeeeeeeeeseeeees s sesseseeee s ssesnassse e sessese s seneaenes 92
5.2. RECOMENDACIONES ......coooviveeeeeeeeeiseesseseeseeeeeessssessessees s seassaesss s sesseessssesnannes 92
VI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......ooovoveeeeeeeeeeeeeeeeseeee e eesee s sesnes s 94
VI ANEXOS ..o 98



iNDICE DE TABLAS

Tabla 1. Metodologias dgiles de desarrollo

Tabla 2. Comparacion de metodologias dgiles de desarrollo
Tabla 3. Cuadro comparativo de los lenguajes de programacion
Tabla 4. Comparacion de tipos de arquitecturas de software
Tabla 5. Cuadro comparativo de sistemas gestores de bases de datos
Tabla 6. Cuadro comparativo situacién inicial y situacion final
Tabla 7.Variable independiente

Tabla 8. Variable dependiente

Tabla 9. Clasificacion de género

Tabla 10. Cargos de los encuestados

Tabla 11. Resultados de pregunta 1

Tabla 12. Resultado de pregunta 2

Tabla 13. Resultados de pregunta 3

Tabla 14. Resultado de pregunta 4

Tabla 15. Resultados de pregunta 5

Tabla 16. Resultados de pregunta é

Tabla 17. Resultados de pregunta 7

Tabla 18. Resultados de pregunta 8

Tabla 19. Resultados de pregunta 9

Tabla 20. Resultados de pregunta 10

Tabla 21. Permisos de cada rol

Tabla 22. Historial de revisiones

Tabla 23. Articulos y artefactos para entregar

Tabla 24. Recursos humanos y profesionales

Tabla 25. Roles y responsabilidades

Tabla 26. Plan de proyecto

Tabla 27. Fases y lineas base

Tabla 28. Objetivos y riesgos de cada fase

Tabla 29. Diagrama de Gantt

Tabla 30. Calendario del proyecto

Tabla 31. Control de desviacién a la planificacion

Tabla 32. Matriz de riesgos

38
39
41
45
46
54
58
59
62
63
64
65
66
67
67
68
69
70
71
71
82
114
115
115
116
116
116
117
118
118
118
119



Tabla 33.
Tabla 34.
Tabla 35.
Tabla 36.
Tabla 37.
Tabla 38.
Tabla 39.
Tabla 40.
Tabla 41.
Tabla 42.
Tabla 43.
Tabla 44.
Tabla 45.
Tabla 46.
Tabla 47.
Tabla 48.
Tabla 49.
Tabla 50.
Tabla 51.
Tabla 52.
Tabla 53.
Tabla 54.
Tabla 55.
Tabla 56.
Tabla 57.
Tabla 58.
Tabla 59.
Tabla 60.
Tabla 61.
Tabla 62.
Tabla 63.
Tabla 64.
Tabla 65.
Tabla 66.

Matriz de calor

Factibilidad técnica-hardware

Factibilidad técnica-software

Factibilidad econémica-costos de hardware
Factibilidad econdmica-Costos de software

Factibilidad econdmica-Costos de Recursos Humanos

Recursos materiales

Recursos de movilizacion

Cuadro comparativo entre la Microsoft Access y el aplicativo web

Asignacion de roles
Historia de usuario 1
Historia de usuario 2
Historia de usuario 3
Historia de usuario 4
Historia de usuario 5
Historia de usuario 6
Historia de usuario 7
Tarea de usuario 1
Tarea de usuario 2
Tarea de usuario 3
Tarea de usuario 4
Tarea de usuario 5
Tarea de usuario 6
Tarea de usuario 7
Tarea de usuario 8
Tarea de usuario 9
Tarea de usuario 10
Tarea de usuario 11
Tarea de usuario 12
Tarea de usuario 13
Tarea de usuario 14
Tarea de usuario 15
Tarea de usuario 16

Tarea de usuario 17

120
121
121
122
122
122
123
123
124
126
127
128
128
129
130
131
131
132
132
133
133
133
133
134
134
134
135
135
135
136
136
136
137
137

10



Tabla 67.
Tabla 68.
Tabla 69.
Tabla 70.
Tabla 71.
Tabla 72.
Tabla 73.
Tabla 74.
Tabla 75.
Tabla 76.
Tabla 77.
Tabla 78.
Tabla 79.
Tabla 80.
Tabla 81.
Tabla 82.
Tabla 83.
Tabla 84.
Tabla 85.
Tabla 86.
Tabla 87.
Tabla 88.
Tabla 89.
Tabla 0.
Tabla 91.
Tabla 92.
Tabla 93.
Tabla 94.
Tabla 95.

Tabla 96
Tabla 97

Tarea de usuario 18
Tarea de usuario 19
Tarea de usuario 20
Tarea de usuario 21
Tarea de usuario 22
Tarea de usuario 23
Tarea de usuario 24
Tarea de usuario 25
Tarea de usuario 26
Tarea de usuario 27
Tarea de usuario 28
Tarea de usuario 29
Tarea de usuario 30
Tarea de usuario 31

Tarea de usuario 32

Estimacion de tiempo de las historias de usuarios

Tarjeta CRC Usuarios

Tarjeta CRC Permisos

Tarjeta CRC Funcionarios

Tarjeta CRC Conductores
Tarjeta CRC Tipos de licencia
Tarjeta CRC Cargos

Tarjeta CRC Institucion

Tarjeta CRC Marca de vehiculos
Tarjeta CRC Categorias de vehiculos
Tarjeta CRC Combustible

Tarjeta CRC Marca de repuestos
Categoria de repuestos

Tarjeta CRC Vehiculos

. Tarjeta CRC Accesorios

. Tarjeta CRC Solicitud de mantenimiento
Tabla 98.
Tabla 99.

Tarjeta CRC Orden movilizacion

Tarjeta CRC Reportes

Tabla 100. Estdndares internos de programacion

137
138
138
138
139
139
139
140
140
140
140
141
141
141
141
142
143
143
143
144
144
144
144
145
145
145
145
146
146
146
147
147
148
174

11



Tabla 101. Historial de seguimiento de ejecucion de pruebas 179

Tabla 102. Ingreso correcto al sistema 182
Tabla 103. Ingreso incorrecto al sistema 182
Tabla 104. Creacién de usuario correcta 183
Tabla 105. Creacion incorrecta de usuarios 183
Tabla 106. Edicion correcta de usuarios 184
Tabla 107. Asignacién correcta de operaciones a los roles 184
Tabla 108. Asignacidén incorrecta de operaciones 185
Tabla 109. Edicién de la asignacion de operaciones 185
Tabla 110. Creacién correcta de funcionarios 186
Tabla 111. Creacion incorrecta de funcionarios 186
Tabla 112. Edicién de funcionarios 187
Tabla 113. Creacion correcta de conductores 187
Tabla 114. Creacion incorrecta de conductores 188
Tabla 115. Edicion de conductores 188
Tabla 116. Creacidon correcta de tipos de licencia 189
Tabla 117. Creacidén incorrecta de tipos de licencia 189
Tabla 118. Edicion de tipos de licencia 189
Tabla 119. Creacion correcta de cargos 190
Tabla 120. Creacidén incorrecta de cargos 190
Tabla 121. Edicion de cargos 191
Tabla 122. Creacién correcta de instituciones 191
Tabla 123. Creacion incorrecta de instituciones 192
Tabla 124. Edicidon de instituciones 192
Tabla 125. Creacion correcta de marcas de vehiculo 193
Tabla 126. Creacién incorrecta de marca de vehiculos 193
Tabla 127. Edicion de marca de vehiculos 193
Tabla 128. Creacion correcta de categoria de vehiculo 194
Tabla 129. Creaciéon incorrecta de categoria de vehiculo 194
Tabla 130. Edicion de categoria de vehiculo 195
Tabla 131. Creacion correcta de combustible 195
Tabla 132. Creacion incorrecta de combustibles 196
Tabla 133. Edicion de combustible 196
Tabla 134. Creacién correcta de marca de repuesto 196

12



Tabla 135.
Tabla 136.
Tabla 137.
Tabla 138.
Tabla 139.
Tabla 140.
Tabla 141.
Tabla 142.
Tabla 143.
Tabla 144.
Tabla 145.
Tabla 146.
Tabla 147.
Tabla 148.
Tabla 149.
Tabla 150.
Tabla 151.
Tabla 152.
Tabla 153.
Tabla 154.
Tabla 155.
Tabla 156.
Tabla 157.
Tabla 158.
Tabla 159.
Tabla 160.
Tabla 161.
Tabla 162.
Tabla 163.
Tabla 164.

Creacidén incorrecta de marca de repuesto

Edicidn de la marca de repuestos

Creacion correcta de categoria de repuesto

Creacion incorrecta de categoria de repuesto

Ediciéon de la categoria de repuestos

Creacidén correcta de orden de movilizacion y combustible
Creacion incorrecta de orden de movilizacion y combustible
Edicién correcta de orden de movilizacién y combustible
Impresidon correcta de orden de movilizacion

Impresién correcta de orden de trabajo

Generacion correcta de matriz de movilizacion y combustible en xlIsx

Creacion correcta de vehiculo

Creacidén incorrecta de vehiculo

Edicion de vehiculo

Creacion correcta de accesorio

Creacion incorrecta de accesorios

Edicidon correcta de accesorios

Suma y resta de unidades correcta en el stock de accesorios
Creacion correcta de reporte de galones por vehiculo
Creacidén incorrecta de reporte de galones por vehiculo
Creacién correcta de reporte de galones por conductor
Creaciéon incorrecta de reporte de galones por conductor
Creacion correcta de reporte de galones por mes
Creacion incorrecta de reporte de galones por mes
Creacioén correcta de solicitud de mantenimiento
Creacion incorrecta de solicitud de mantenimiento
Edicion correcta de solicitud de mantenimiento

Matriz de despliegue

Matriz de uso de memoria, CPU y uso de red

Matriz de rendimiento

197
197
198
198
199
199
200
200
201
201
202
202
203
203
204
204
205
205
206
206
207
207
208
208
209
209
210
211
212
213

13



iNDICE DE FIGURAS

FIQUra 1. FUNCIONES A€ 1AS TIC .. .ciiiiiiiieeiee ettt ettt ettt e et e s e sneees 35
Figura 2. BenefiCios A IAS TIC ..ottt et e s e s 35
Figura 3. Tipos de informacCioON INTEIMNQA ........ooviiieiiecceeece e e 36
Figura 4. Programacion extrema (XP) segUn BECK ......c.cecveeeiieiieieiieieeeeeeeeee e 40
Figura 5. Esquema de |a arquiteCtura MV C.........oi e 43
Figura 6. Esquema de |a arquItECTUra C/S ...t 44
Figura 7. Esquema de |a arquiteCtura POr COPRAS ...uiiieiiiieeeeieeeeeeee e e e evreeeesaveee s 44
Figura 8. Ciclo de vida de desarrollo de SOffWAre .........oevvveeviiieniieeieeciiecee e, 49
Figura 9. Edades de [0S €NCUESTATOS ......uiiieeiiiieeeciiee et e 62
Figura 10. Género de [0S ENCUESTAOS ......eccuiieiieeiieciieeeeeecee et e 63
Figura 11. Resultados de |a preguNnia UNO .....ecceeeeciieeieecee et 65
Figura 12. Resultados de |a pregunta dOS ......eeeeeeriiieeiieeeieeeeieeeeete e s 65
Figura 13. Resultados de |a preguNTa treS ...ttt 66
Figura 14. Resultados de |0 pregunta CUOTTO .....uiiiiieiiieeeiieeeiieeete et 67
Figura 15. Resultados de [0 preguNtQ CINCO ...iivieeiieeieeeeeeeieeeete e e 68
Figura 16. Resultados de 1a preguUNTQ SEIS ...c...viieieceiiee et 69
Figura 17. Resultados de |0 pregunta SiETe .....cccveeeiiiecieeeeeeeeee e 69
Figura 18. Resultados de |a pregunta OCNO .......oooviiiiieie e 70
Figura 19. Resultados de | preguNIa NUEVE .........euvvvieeie et 71
Figura 20. Resultados de |0 pregunta QI€Z ......ccuveveiieeiieeeieeeeeeiee e 72
Figura 21. Diagrama de flujo de mantenimiento vehicular........c.cccovevvevciieiniieeenieeeeen. 76
Figura 22. Diagrama de flujo de moViliZACIONES..........cociiiieeiiieeeeeee e 77
Figura 23. Diagrama de flujo de informes de gasto de combustible ..........cceeuveenneeen. 78
Figura 24. Logotipo GAD Municipal San Pedro de HUQCA ........ccccvveevviecvieciee e, 78
Figura 25. Matriz de movilizacion y combustible utilizada en el GAD Municipal de
HUGICQ -ttt et st e sb e et e b e st e bt e sateenbeesaneeneeeane 84
Figura 26. Solicitud de mantenimiento del Taller Mecdnico del GAD de Huaca........ 86
Figura 27. Salvoconducto de movilizaciéon del GAD Municipal de Huaca .................. 87

Figura 28. Orden de Trabajo emitido por el GAD Municipal de San Pedro de Huaca

.................................................................................................................................................. 88
Figura 29. Bitdcora de actividades emitida por el GAD Municipal de Huaca............. 89
Figura 30. Flujo de datos del patrdn MV C ...ttt 148

14



Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.
Figura 52.
Figura 53.
Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.
Figura 61.
Figura 62.
Figura 63.
Figura 64.

Caso de uso AAMINISTrAdOr/USUQIMOS.....cc.veeveerieeiienieeiee e 149
Caso de uso AdMINIStrador/Permisos.........c.eevveeieerieeneerieeneeeieesee e 149
Caso de uso AdmInistrador/FUNCIONAIMOS. ....c...eeouieriiineerieeeeeieeee e 149
Caso de uso AdmIinistrador/CoNAUCTOrES ........cceeeieerieriieenienieeeereeeeee 150
Caso de uso Administrador/Tipo de ICENCIT..uuuueeeiiieiiiiiiieeeiiieeeeeeeeeee 150
Caso de uso AdMINIStraAdOr/CargoS....cuuieriireeiieeeiee e eeieeeeree e eeree e 150
Caso de uso Administrador/INSHTUCIONES .....cceiviieiiiiieceeeeeee e 151
Caso de uso Administrador/Marca de VEhICUIO ......ccevevieieienieicrcees 151
Caso de uso Administrador/Categoria de vehiculo .........ccoeevveeiveeveennenne 151
Caso de uso Administrador/Combustible ..o 151
Caso de uso Administrador/Marca de repuesto .....oovvvevvveeeeiievieieiieeeeeee, 152
Caso de uso Administrador/Categoria de repuesto......ccecveecieecieeieenennn, 152
Caso de uso Administrador/Matriz de movilizacion y combustible ........... 152
Caso de uso AdMINistrador/VehiCuUIOS........c.coevererenerinieieeeeeseeeee 152
Caso de uso AAMINIStradOr/ACCESONOS ......eerveeiierieiieeneeeeee e 153
Caso de uso Administrador/Galones por VEICUIO........ccceeeeveieceeiicnieeenee. 153
Caso de uso Administrador/Galones por CONAUCTON .....uvvvveeiieiiiiiiirieeeeenee. 153
Caso de uso Administrador/Galones POr MES.........eceecueeeeeeciiieeeeecieee e 153
Caso de uso Administrador/Solicitud de mantenimiento.........cccevceeneeee. 154
Modelo conceptual de la base de datos de la aplicacion web .............. 155
Interfaz de usuario SECCION LOGIN ....eiicviiieeeeeeeeeeeee et 156
PANTAIIA A€ TNICIO....eeiiieiiiiiee e 156
Maqguetacion del listado A€ USUQIOS.......coouveieeeeieeeeeeeieeee e 157
Maquetaciéon de formulario de creacion de un Usuario ........ccceeeeeevveeennee.. 157
Maguetacion de listado de roles de usuario y operaciones asignadas... 158
Maquetacion del listado de USUAIIOS........cccuvieeveeeereeeeeeeeeee e 158
Maquetacién de formulario de creacidon de funcionario ........cccc.cceuveeene... 159
Maquetacién del listado de CONAUCTOrES.......uvvvveveeieiieeeeeeeeeee e 159
Maguetacién de formulario de creacion de CArgo ......ovevveeeveeeveecveeenenee. 160
Maguetacion de listado de tipos de ICENCIA .....uveeeeeevveeeeccieeeeeeeee. 160
Maquetacién de formulario de creaciéon de tipo de licencia.................... 161
Maguetacion de listado de cargos institucionales ........ccceveeveeciieeveenennne. 161
Maguetacién de formulario de creacion de cargos institucionales ......... 161

Maquetacién de listado de iNstitUCIONES ......ccvevieieeiciiieeece e 162

15



Figura 65. Maquetacion de formulario de creacion de instituciones..........ccoccveevenee. 162
Figura 66. Maquetacion de listado de marcas de vehiCulos...........cccveeeeecviecneeeneenee. 163
Figura 67. Maquetacion de formulario de creacion de marca de vehiculos............ 163
Figura 68. Maquetacion de listado de categoria de vehiculo.........coveeveeceeecveeneennen. 164
Figura 69. Maqguetacion de formulario de creacion de categoria de vehiculos...... 164
Figura 70. Maquetacion de listado de combustibIes ........coecvevciiecieeciecieceeeeeee, 165
Figura 71. Maquetacion de formulario de creacion de combustible ........................ 165
Figura 72. Maquetacion de listado de marca de repuestos .......ccveeveeevveecieecneecveenen. 166
Figura 73. Maquetacion de formulario de creacion de marca de repuestos........... 166
Figura 74. Maquetacion de listado de categoria de repuestos........cveeveeeveeereeeneenne.. 167
Figura 75. Maqguetacion de formulario de creacion de categoria de repuestos ..... 167
Figura 76. Maqguetacion del listado de matrices de movilizacién y combustible...... 168
Figura 77. Maquetacion de formulario de crear matrices de movilizacion vy
COMBDUSTIOIE <.ttt st e e e 168
Figura 78. Maquetacion de listado de VENICUIOS ........cccveevieieeieeieieceeeee e 169
Figura 79. Maquetacion de formulario para crear vehiCulos ........ccoceveeveviieiecvenieenen. 169
Figura 80. Maquetacion de listado de ACCESOMOS .....ccvieeiieriieriieiieeieecie e 170
Figura 81. Maqguetacion de formulario de creacion de aCCesorioS.....covvveeveeeerveenne.. 170
Figura 82. Maquetacion de formularios para sumar/restar unidades en stock ......... 171
Figura 83. Maquetacion de formulario de galones de combustible por vehiculo .... 171
Figura 84. Maquetacion de resultado de consulta de galones por vehiculo............. 171
Figura 85. Maquetacion de formulario de galones por conductor .........cccveevveeeneenee.. 172
Figura 86. Maqguetacion de resultado de galones por conductor ........eeeeveeeneenee. 172
Figura 87. Maqguetacion de formulario de galones POr MES.......ccveeeveeeeveeecveeeeveeene, 172
Figura 88. Maquetacion de resultado de consulta de galones por mes................... 173
Figura 89. Maquetacion de listado de solicitudes de mantenimiento...................... 173
Figura 90. Maquetacion de formulario de creacién de solicitud de mantenimiento
................................................................................................................................................ 174
Figura 921. Estructura de carpetas Modelo, Vista, Controlador...........eevveeeeieeeiveennne 176
Figura 92. Fragmento del cédigo de vista del sistema web........cccooeieeeiiicciecccnneenee, 176
Figura 93. Fragmento del codigo de Confrolador del sistema web..........ccccvveenneeee. 177
Figura 94. Fragmento de cédigo de filiro de verificacion de sesion .........ccccveeeuveeeee. 177
Figura 95. Fragmento del cédigo del filtro de Autorizacion de usuarios...................... 178
Figura 96. Grafico de pruebd de CArgQ. ..t 214

16



FIQUIQ 97. INICIO A SESION ...eeeieiieieciieieee ettt ettt et sbe e ssaeseesaessaeseensens 217
Figura 98. Recuperacion de CONTASENT .....c..ccvieevieiieeieeee et 217
Figura 99. Ingreso de correo para recuperacion de Contrasena .........ceeveeveeverveennens 217
Figura 100. ENVio de NUEVA CONTIASENA ......ocuieiieeieciieieeieeteete ettt saeeana 218
Figura 101, INterfaz priNCIRQA........c et et 218
Figura 102. MOdulo de AdMINISTTACION .......iccviieeiieiiecieeeeee e 219
Figura 103. TODIA AE USUGITIOS ...eeeeeeiiieeeeeieeee ettt et aeeeeannes 219
FIQura 104. REQISTTO A& USUQOINOS ....vveeeerieeciiieieiiieeiieeesiteeeiveeetaeesvaeesaaeeesaseeessreeenaseeennseesnnns 220
FIQUIQ TO5. EQITAI USUQIMOS ...eeeiiiiiriiieeeitie ettt et ettt ettt e st e s e st esiteesneeesneee 220
Figura T06. ElIMINQAr USUQTIOS ......uiieieiieeeeeiiieeeeeiieeeeeetteeeeeaaeeeeesraeeeesavaaeeesssaeeessnsseaeeensenes 221
Figura 107. Tabla de roles Y OPEraCIONES ........uviieieiiiee et e e 221
Figura 108. EQItAr roles y OPEIQCIONES.......uiieeciiiee ettt e 222
Figura 109. Modulo de informacion de tablas del sistema........cccoveeeiieciecciicciieeieenee. 222
Figura 110. TObIO de fUNCIONAIMOS .....uiiiiiiiieecieee ettt e 224
Figura 111. RegiStro de fUNCIONQAIMOS .....covuviiiiiie ittt ettt st 225
Figura 112. Registro de fUNCIONQAIMOS .....covuviiiriieiiieeeiieestee ettt e s 225
Figura 113. ElimiNar fUNCIONQAIMOS «....cceveieriieeciie ettt ettt sieeesvee e e e sveessavee e e e 226
Figura 114, TObIa de CONAUCTOMES .....iiieiiieeeeee e e 226
Figura 115. Registro de CONAUCTOIES.....cuuiiiciieeieeceece et e 227
Figura 116. Reqistro de CONAUCTOIES.......uuiiiiiiiiie ettt 228
Figura 117, ElIMINAr CONAUCTONES ......uiiieiiiie ettt e et e e et e e e aaaae e e 228
FIQuUra 118. TADIA A€ ICENCIAS ..eiieiiiieeiieeite ettt et siree s e s e 229
FIQUra 119. ReQISTTO A€ lICENCIAS ....iiiiiiieiie ettt e s e e 229
Figura 120. EQITAr ICENCIOS ... ittt et e e e 230
Figura 121, ElimMiNAr ICENCIAS ....veeeiieeeiieeeiie ettt tee e rae s e e sveeeseaeeesseeenseeennns 230
Figura 122. Tabla de cargos iNStitUCIONAIES..........ceccvieeiieeceeece e 231
Figura 123. Registro de cargos iNSTitUCIONAIES .....ccccuviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 231
Figura 124. Editar cargos iNSTITUCIONQIES .........eieiiiiiiieiiiieeiieesteere e 232
Figura 125. Eliminar cargos iNSHTUCIONAIES ......covviiiiiiieeiieeceeceeeee e 232
Figura 126. TabIa de INSTITUCIONES .....eeiieiieeeeee et 233
Figura 127. Registro de INSTITUCIONES ........uviieieeee e 233
Figura 128. EQitAr INSHIUCIONES ....ceviieiie ettt et e 234
Figura 129. Eliminar iNSTTUCIONES .....covuviiiiiiiiiee ettt ettt 234
Figura 130. Tabla de maArcas VENICUIOIES ........cocvieeriieiiieeeiieeeiieesiee et 235

17



Figura 131.
Figura 132.
Figura 133.
Figura 134.
Figura 135.
Figura 136.
Figura 137.
Figura 138.
Figura 139.
Figura 140.
Figura 141.
Figura 142.
Figura 143.
Figura 144.
Figura 145.
Figura 146.
Figura 147.
Figura 148.
Figura 149.
Figura 150.
Figura 151.
Figura 152.
Figura 153.
Figura 154.
Figura 155.
Figura 156.
Figura 157.
Figura 158.
Figura 159.
Figura 160.
Figura 161.
Figura 162.
Figura 163.
Figura 164.

Reqistro de marcas VENICUIAIES .........coeeeviiieeciiee ettt 235
Editar marcas VENICUIAIES.........coviiiieriiiieneceeeeeee et 236
Eliminar marcas VENICUIAIES .......c.c.cooieriiiiienieeieeeeee et 236
Tabla de categorias VENICUIAIES .......ccveccvveereeeieeeeece e 237
Registro de categorias de VENICUIOS.......c.eeeeveeieiiiecieeeceeeceeecee e 237
Editar categorias de VENICUIOS........ccuecviiciieieceeeeecee e 238
Eliminar categorias de VENICUIOS .........ccuieeviiiieeciieeieeeeececee e 238
Tabla de combustibles de VENICUIOS........coveieieririniriceeeeeeeee 239
Reqgistro de COMBDUSTIDIES ....coceeiiie et 239
EdItar COMBUSTIDIES ... 240
ElImiNar COMBUSTIDIES ....co.uiiiiiiiee e 240
Tabla de MArcas de repPUESTOS ....cooeeeiiiiieeeee e e e 241
Registro de marcas de repUESTOS ....ccciiieciieeceeeeee et 241
Eitar MArCas de reRUESTOS ....uuuvviiiiee ettt e e 242
Eliminar MarCas A€ reRUESTOS ...uvvveiieeieeeecitieeeee et e e e e 242
Tabla de categoria de repuUESTOS......coviiviecveeeieecteece e 243
Registro de categorias de repuesTOs .....ccuvieciieeciieecieeeeee e 243
Editar categorias de repUESTOS .......viicveeeeiee e 244
Eliminar categorias de repUESTOS.....civvie e 244
MOAUIO A€ MOVIlIZACIONES ...ttt 245
Tabla de matrices de movilizacion y combustible.........ooovveeeeeiiiiieeccnneen, 245
Registro de matriz de movilizacién y combustible ........cccoveeeeeciieniennnnne, 246
Editar matriz de movilizacion y combustible .........coovviveeeeiiiieiiieiieieees 247
Eliminar matrices de movilizacion y combustible.........cocceeeeeeeieeecneeenne.. 247
MOAUIO A INVENTAMO ...t 248
TADIA A€ VENICUIOS ...ttt 248
REQISTTO A€ VENICUIOS ..ottt e 249
EQIFAr VENICUIOS .. ..ot 250
ElimMiINAr VENICUIOS ..o 250
TADIA AE IEPUESTOS vttt aaaaaaa e sbaaaaesasasassserasnnnnes 251
REQISTIO A rEPUESTOS ...t et e e 251
EQIT AN FEPUESTOS ..ottt e e s 252
ElimNiN QO TEPUESTOS ..ttt e e e e e e e e e eeeaes 252
SUMAr UNIAQAES AE FEIPUESTOS......cciieirieeeeeee ettt 253

18



Figura 165.
Figura 166.
Figura 167.
Figura 168.
Figura 169.
Figura 170.
Figura 171.
Figura 172.
Figura 173.
Figura 174.
Figura 175.
Figura 176.
Figura 177.
Figura 178.
Figura 179.
Figura 180.
Figura 181.

Restar unidAdes AE rEPRUESTOS ...uvviiiiei ettt 253
Modulo de Reportes de COMBUSHDIES.........ooviiieiieeceeeeeeeeeeee e 254
GaloNES POI VENICUIOD .. 255
Consulta de galones Por VENICUIO .......ccuveeveeeeeeeieecteeeeeeeeee e 255
Resultados de consulta de galones por vehiCulo .......cocveeeeveeecieecciieeeee. 256
GaloNES POr CONAUCTON ..uuiiiiiieeiiiie ettt e e e e e e e aaeee s 256
Consulta de galones de CONAUCTON.......coooivuiiiiieieeeeeeeccieeeee e 257
Resultados de consulta de galones por coNAUCTOr ....uvviiveeeecciiiveeeeeeeeees 257
GAlONES POF MNES ..ottt e e ee e e e e e e ee sttt areeeeeeeeesaasraereeeeens 258
Consulta de gAlONES PO MIES ....vveieeeiiieee e e e 259
Resultados de consulta de galones POr MES.....oceeeviviieeeei e 259
MOdulo de MaNTENIMIENTO......ccuiieiieieceeee e 259
Tabla de solicitudes de mantenimiento ..., 260
Creacion de solicitud de mantenimiento ... 260
Editar solicitudes de mantenimieNnto ........ccoveevieriiiicneceeeeceee 261
Eliminar solicitud de mantenimieNnto ........ccccoceevieriiieenicceeeeeceeeee 261
Detalles de solicitud de mantenimiento.........ccceeveiiieiieinienieeiceeeee 262

19



INDICE DE ANEXOS
Anexo 1. Acta de la sustentacion de Predefensa del TIC ........cooveveecieveenieeiecieeee, 98
Anexo 2. Certificado del abstract por parte de idiomasS..........coovvvvvvvveeeeeeeeeeciirreeeeeen. 100
Anexo 3. Autorizacién por parte del GAD Municipal de Huaca para realizar el
@10}V /=T [0 T 102

ANEXO 4. FICNA A IO BN VIS O oot e e e e aae e 103

ANEXO 6. ENCUESTA ..ottt st e 107
Anexo 7. Certificado de culminacion del proyecto de investigacion ........................ 110
Anexo 8. Plan de desarrollo de SOfTWAIE......c..eviiriiiienieiceeeeeeeeee e 11
ANEXO 9. MANUAI A& USUGTIO....eiuiieiiieiieiieeie ettt sttt e 215

20



RESUMEN
El presente trabajo investigativo tiene como objetivo principal el desarrollo de una
aplicaciéon prototipo mediante el uso de las TIC para el manejo de la informacién del
parque automotor o flota vehicular del GAD Municipal de San Pedro de Huaca,
aplicando las herramientas correspondientes a desarrollo web para integrar las
actividades que desempena los funcionarios del parque automotor institucional. Para
cumplir con esta meta se establecid un enfoque mixto conjuntamente con la
investigacion bibliogrdfica, documental y aplicada que permitieron la recoleccion
de datos mediante la aplicacion de una encuesta a los funcionarios de la institucién
y una enftrevista al funcionario responsable del Transporte, lo que dio como resultado
la obtencion de informacidon de los procesos respectivos del drea y los inconvenientes
mds comunes que se presentan en el manejo de la informaciéon. A partir de los
resultados se desarrolld una aplicacion prototipo donde se utilizd la metodologia de
desarrollo dagil XP. Dicha metodologia ayudd a establecer las herramientas que se
utilizardn para el desarrollo del proyecto, ademds mediante un estudio de factibilidad
se determind que la institucion tiene los recursos necesarios para adoptar la
aplicacién informdtica si se la desea emplear. Finalmente, se propuso una aplicacion
informdtica con .NET, lenguaje de programacion C#, con el gestor base de datos SQL
Servery utilizando una arquitectura MVC (Modelo - Vista - Controlador). El uso de este
stack tecnoldgico en conjunto con las actividades de desarrollo permitié que el ciclo
de vida del software sea confiable. Ademds, la documentacidén generada puede ser

tomada como referencia o ser reutilizada en futuros proyectos.

Palabras claves: aplicacion informdtica, manejo de informaciéon, parque automotor,
XP
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ABSTRACT
The main objective of this research work is the development of a prototype
application through the use of ICT for the management of the information of the
vehicle fleet of the Municipal Government of San Pedro de Huaca, applying the tools
corresponding to web development to integrate the activities performed by the
officials of the instfitutional vehicle fleet. To meet this goal, a mixed approach was
established together with bibliographic, documentary and applied research that
allowed the collection of data through the application of a census to officials of the
institution and an interview with the official responsible for transport, resulting in
obtaining information on the respective processes of the area and the most common
problems that occur in the management of information. Based on the results, a
prototype application was developed using the XP agile development methodology.
This methodology helped to establish the tools to be used for the development of the
project, and through a feasibility study it was determined that the institution has the
necessary resources to adopt the computer application. Finally, a prototype
application is proposed for the management of the vehicle fleet, a software solution
developed with .NET, C# programming language, linked to the SQL Server database
manager and using a MVC (Model - View - Controller) architecture. The use of this
technological stack in conjunction with the development activities allowed the
software life cycle to be reliable. In addition, the documentation generated can be

taken as a reference or be reused in future projects.

Key words: software application, information management, vehicle fleet, XP.
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INTRODUCCION
Actualmente, las empresas y organizaciones generan diariomente gran cantidad de
informacion que es resultado de personas, servicios y actividades. Tomando como
base esta necesidad, las instituciones se empiezan a enfocar mds en el desarrollo de
herramientas tecnoldgicas que se encarguen de la gestion de los datos para facilitar
el acceso del personal y mejorar el desarrollo de los procesos que se realizan en la
institucion.
El Departamento de Obras PUblicas es una de las oficinas del GAD Municipal de San
Pedro de Huaca, la cual genera gran cantidad de informacion, principalmente el
drea de Transporte. Actualmente desarrolla diferentes procesos de manejo vy
administracién del parque automotor, dichos procesos son realizados mediante
programas ofimdaticos como Microsoft Access, lo que dificulta la clasificacion de
archivos y el tratamiento de datos. Ademds, el almacenamiento de dicha
informacion consiste en digitalizar la informacidn en archivos de Access individuales
y en documentos impresos almacenados en carpetas, lo cual no eslo mds adecuado
y podria provocar pérdidas de datos.
Por lo tanto, la investigacion estd enfocada al andlisis de los procesos administrativos
que se realizan en el parque automotor del departamento de Obras Publicas, y de
esta forma elaborar un marco tedrico y metodoldgico en los cuales basarse para el
desarrollo de un sistema informdtico que integre la informacién que se genera en
dicha drea utilizando herramientas tecnoldgicas que puedan adaptarse a las
necesidades de la institucion.
La importancia de la presente investigacion estd orientada en adquirir conocimiento
acerca de los procesos administrativos del parque automotor del GAD Municipal de
San Pedro de Huaca, lo cual se traduce en la elaboracion de un sistema informdatico
que se encargue de reunir las operaciones del parque automotor dentro de un
entorno con propiedades de escalabilidad y seguridad.
La utilizacién del enfoque mixto ha permitido el andlisis de las variables de estudio
sobre uso de las TIC y manejo de la informacion. Se establecid el tipo de investigacién
bibliogrdfica, descriptiva, exploratoria y aplicada para la recolecciéon de informacion
del departamento de Obras Publicas, principalmente del drea de Transporte y por
medio de un censo a los funcionarios de la institucion se determind que tan viable es
el proyecto.
La elaboracion de la propuesta estd orientada al desarrollo del producto y estuvo

guiada por modelos de metodologia de software y la informacién obtenida con los
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instrumentos de investigacion, lo cual da lugar a adaptar los procesos de
salvoconductos, ordenes de trabajo, ordenes de combustible, bitdcoras de
actividades, solicitudes de mantenimiento, y generacién de consultas de gasto de
combustible en el sistema informdtico, las herramientas tecnoldgicas empleadas se
basan en el lenguaje de programacién C# para exista una cohesiéon adecuada entre

los componentes.
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I. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente la tecnologia ha desempenado un papel muy importante dentro de las
organizaciones tanto publicas como privadas. Una de las funciones principales que
ha tenido el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, es la
automatizacion y optimizaciéon de tareas. A través de herramientas tecnoldgicas se
ha logrado dar solucion a distintos tipos de problemas que pueden presentar las
empresas en una determinada drea, tales como el inadecuado manejo vy
almacenamiento de la informacion, falta de agilidad en los procesos, bajo nivel en
control de consumo de recursos, entre otros. Segun Cortes, Vazquez, Valdez y Luna
(2018) “la falta de un sistema de gestion de flota vehicular y el uso de documentos
fisicos o plantillas y formularios de hojas cdlculo ocasionaba que la informacién de los
vehiculos no esté actualizada en todos los computadores de la organizacion” (p.14).
Una de las areas donde surgen este fipo de inconvenientes suele ser en el drea de los
pargues automotores, tfambién conocidos como flotas vehiculares, que se refiere al
conjunto de vehiculos que una organizacion posee. La falta de uso de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (TIC) para la gestion de flotas vehiculares puede
traer consigo varias desventajas para los Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD) municipales en Ecuador como pueden ser: el bajo nivel de fiabilidad vy
precision de la informacioén, pérdida de tiempo, menor productividad y eficiencia, e
incluso mayor riesgo de fraude.

El uso de métodos poco fiables en la gestion de la informacién de parques
automotores, como los son registros manuales o sistemas inadecuados sin
validaciones conllevan al ingreso de la informaciéon errénea. Esto a su vez puede
resultar en una gestion deficiente, afectando la integridad de los datos en la gestion
de la informacién del parque automotor.

De igual forma, el poco o nulo uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC), puede ocasionar dificultad en la toma de decisiones, pues la falta de
informacion precisa y actualizada suele dificultar la toma de decisiones
especialmente cuando se frata de gastos monetarios, como el consumo de

combustible y mantenimientos.
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A esto se le suma, la inseguridad y vulnerabilidad en sistemas obsoletos en los que
cualquier persona inescrupulosa puede manipular, robar y eliminar la informacién a
su conveniencia, y por tal motivo la inseguridad, ademds de la carencia de respaldos
de la informacion que ocasionan problemas legales y financieros.
En el Ecuador también se han llevado a cabo investigaciones acerca de este tema,
como el desarrollo e implementacion de herramientas tecnoldgicas para actividades
que se redlizan en la gestion parques automotores o flota vehicular en las
organizaciones. Una de las principales problemdticas en este tipo de actividades es
el ineficiente tratamiento de la informacion de las flotas vehiculares que engloba la
administracién y automatizacién en los procesos. De acuerdo con Lainez (2019):
La informacion relacionada a la administraciéon y manejo de flotas vehiculares
no siempre es registrada de manera que facilite su rapida consulta para la
toma de decisiones. La falta de un registro de los movimientos de salida y
enfrada de vehiculos a cada actividad suele provocar que se generen
problemas de coordinacion en las movilizaciones de los vehiculos. Ademds, los
vehiculos no siempre se someten a mantenimientos preventivos, debido a la
falta de un registro del kilometraje vehicular de las unidades. De la misma
manera, tampoco suele llevarse el registro de otros datos como registros de
movilizaciones de la flota vehicular (p.1).
En el GAD Municipal de San Pedro de Huaca hace algunos anos atrds se implemento
el uso de las TIC, dando inicio al uso de programas como son hojas de cdlculo de
Microsoft Excel y plantillas de Microsoft Access para la gestion de algunas de sus
actividades correspondientes al parque automotor de la institucion, como es el caso
de la gestion del combustible, ordenes de frabajo, salvoconductos, solicitudes de
mantenimiento, desde ese entonces se ha trabajado con los mismos métodos y no se
ha realizado ninguna actualizacidn para solucionar o mejorar ciertos inconvenientes
relacionados con el fratamiento de la informacion.
El GAD Municipal del Cantdn San Pedro de Huaca, se encuentra equipado por una
gran flota de vehiculos (automodviles, camionetas, volquetas, buses, furgonetas,
camiones recolectores) los mismos que brindan servicios para desarrollar de forma
normal las actividades de la institucidon, por lo tanto, es necesario un control
administrativo constante y riguroso. Para esto es necesario llevar un registro preciso o
detallado de la informacion de los vehiculos.
En la administracién del parque automotor del GAD del Cantdn San Pedro de Huaca,

se realizan actividades de forma manual. Dicho de ofro modo, para que un vehiculo
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preste un servicio en las gestiones del GAD, se necesita obtener un permiso conocido
como salvoconducto, el mismo que se enfrega al chofer de la unidad, después de
haber realizado distintos procesos, esto para que el vehiculo pueda salir y circular. En
dicho documento se especifica la informacién pertinente al vehiculo como placa,
modelo, color, fecha de salida, fecha de retorno, hora de salida, hora de retorno,
tipo de combustible y el motivo para su uso, entre los mds definidos para el control
interno.

La informacién que se genera en la administracion del parque automotor es realizada
manualmente y es aimacenada de forma fisica en folders, los mismos que se ordena
mes a mes, después la informacion es digitalizada para ello se hace uso de
Formularios de Microsoft Access posteriormente se los almacena en localhost y USB.
Estos procesos mencionados causan pérdida de tfiempo en busquedas de
informacion y emision de reportes. Por consecuente la pérdida de informaciéon al no
contar con respaldos de misma en caso de que los dispositivos donde se almacene
la informacién sufran danos.

Por otro lado, la busqueda de informacién de los vehiculos, como movilizaciones,
consumo de combustibles, datos del chofer, entre ofras, es manual, esto quiere decir,
que los funcionarios buscan de forma directa en los folders hoja por hoja hasta
encontrar la informacién requerida, esto genera un proceso tedioso en el que se
ocupa mucho tiempo.

Actualmente el GAD del Cantén San Pedro de Huaca no cuenta con un sistema
informdtico orientado al manejo y administracion de la informacién en general de la

flota vehicular, que ocasiona un resultado de operacidn ineficiente.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
3CoOmo el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion puede mejorar
el manejo de la informacion del parque automotor en el GAD Municipal del Cantén

San Pedro de Huaca?

1.3. JUSTIFICACION

El desarrollo de este proyecto de investigaciéon trata de mejorar el manejo de la
informacion que genera el parque automotor del GAD del Cantén San Pedro de

Huaca, a través de una aplicacion informdtica, la cual debe tener en cuenta distintos
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factores que cambian como son pardmetros y datos considerando cada proceso
gque se redliza en la administracién de la flota vehicular institucional.

Las herramientas tecnoldgicas destinadas a la gestion de los parques automotores
proporcionan muchos beneficios para las organizaciones, ya que ayudan
automatizando y agilizando los procesos de la gestion de vehiculos. Ademds, trae
otras ventajas como control de consumo de combustible, confroles de
mantenimiento, confroles de inventario, acceso a la informacién, informes de
actividades, entre ofros, los cuales representan procesos administrativos de la flota
vehicular. (VEC Fleet, 2020).

En ciertos paises de Latinoamérica como México la plataforma logistica de vehiculos
ha estado evolucionando en los Ultimos anos. “El trafico vehicular que existe, exige
una gestion de flotas vehiculares del mdas alto nivel, lo cual se ha logrado gracias al
apoyo de soluciones digitales tanto para empresas pequenas y grandes” (Beetrack,
2020). Es por esta razon que los sistemas de informacion se consideran fundamentales
para llevar a cabo las actividades diarias de todo tipo de organizaciones que poseen
una flota de vehiculos.

Ademds, se han readlizado investigaciones de instituciones como la Universidad
Autbnoma de Coahuila, donde se ha indagado en el desarrollo de sistemas de
informacion web para la administracion de control vehicular. De acuerdo con Cortes,
Vdazquez, Valdez y Luna (2018) “este tipo de soluciones informdaticas son ideales para
las empresas que requieran tener un control eficiente de su parque vehicular o que
anteriormente se haya frabajado de forma manual llevando los registros en formatos
de Microsoft Excel” (p.13). Con esta investigacion, se resalta la importancia del uso
de la tecnologia para gestionar la informacion correspondiente al parque vehicular.
Los vehiculos del parque automotor pertenecientes al sector publico, como es el caso
del GAD del Cantén San Pedro de Huaca, deben ser utilizados Unicamente para el
desempeno de funciones puUblicas siempre y cuando el conductor cuente con una
orden de movilizacion.

Una orden de movilizacién o mds conocida como salvoconducto es un documento
emitido por la mdxima autoridad de la institucion para que el vehiculo oficial pueda
movilizarse fuera de la sede de trabajo para ejecutar determinadas actividades.

La investigacion ha sido llevada a cabo para adaptar los procesos administrativos del
pargue automotor como salvoconductos, érdenes de combustible, érdenes de
trabajo, solicitudes de mantenimiento, justificaciones de pedidos y consultas de

consumo de combustible dentro de un sistema informdtico que se encargue de
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gestionar la informacion que se genera el manejo del parque automotor del
departamento de Obras PuUblicas del GAD Municipal de San Pedro de Huaca. Para
las instituciones gubernamentales es muy importante el uso de la tecnologia para sus
actividades laborales, pues segun el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién (2018) en el Plan Nacional de Gobierno Electrénico
menciona que “utilizar nuevas tecnologias de informacién y comunicacién ayuda a
mejorar la calidad de los servicios gubernamentales” (p.11). Esto da a entender que
las herramientas tecnoldgicas tienen la capacidad de mejorar las actividades que se

realizan en las instituciones gubernamentales en cualquiera de sus dreas.

La presente investigacion se justifica, debido a que el GAD del Cantén San Pedro de
Huaca, carece de un sistema para el manejo de la informacion del parque
automotor, pues actualmente se producen archivos fisicos que son almacenados en
folders, es decir, érdenes de movilizaciéon, bitdcoras de actividades, drdenes de
combustible, entre otfros. Posteriormente los datos deben ser copiados en formularios
de Microsoft Access para ser almacenados en USB u ordenadores de forma mensual,
lo cual se traduce en procesos obsoletos que con el pasar de los anos tendrd grandes
consecuencias, debido a que la informacidn aumentard sin  organizacion,
dificultando las busquedas, ocupando demasiado espacio fisico, generando gastos
en recursos, deterioro de documentos, perdidas de informacion por amenazas
naturales, entre otros. Por otro lado, en la institucidn no se lleva registro sobre el drea
vehicular como mantenimiento e inventario de repuestos y herramientas, obteniendo
asi resultados desfavorables. Por lo tanto, se busca comprobar cdémo el uso de
Tecnologias de la informacién y Comunicacion puede mejorar el manejo de la
informacion del parque automotor.

El beneficiario principal de este proyecto es el departamento de Obras PUblicas,
especialmente los funcionarios encargados de la gestiéon del parque automotor,
quienes proporcionaron datos directos acerca de los procesos administrativos.
También, los empleados que realizan el ajuste de cuentas en el departamento de
contabilidad pueden obtener beneficios con respecto al gasto monetario de
combustible. Asimismo, los investigadores desarrollaron un prototipo basado en
desarrollo de aplicaciones informdaticas utilizando metodologias de desarrollo de
software, lo que los convierte también en beneficiarios indirectos.

El desarrollo de una propuesta informdatica para el manejo del parque automotor

permitird poner en prdctica los conocimientos obtenidos durante el proceso de
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educacion superior, llevando a cabo el trabajo investigativo correspondiente. Ofro
aspecto que complementa el desarrollo del proyecto es el aprendizaje de la gestidon
de los procesos administrativos de un parque automotor de una institucion publica y
en base a esto adquirir informacién que ayude a proponer y desarrollar una solucion

tecnoldgica.

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General
e Desarrollar una aplicacién prototipo mediante el uso de las TIC para el manejo
de la informacioén del parque automotor del GAD Municipal de San Pedro de
Huaca.
1.4.2. Objetivos Especificos
e Fundamentar bibliograficamente las variables de investigacion para el manejo
de la informacién del parque automotor.
e Diagnosticar la situacion actual del uso de las TIC en el manejo de la
informacion del parque automotor del GAD Municipal de San Pedro de Huaca.
e Proponer una solucion informdatica para optimizar los procesos manuales que

corresponden al manejo adecuado de la informacion del parque automotor.

1.4.3. Preguntas de Investigacion

2Qué fundamentos tedricos pueden servir de sustento para el manejo de la

informacion del parque automotore

2CoOmo es la situacion actual del uso de las TIC en el manejo del parque
automotor del GAD Municipal de San Pedro de Huaca?

e 3Cudl es la solucion informdatica mds adecuada para los procesos
administrativos que se llevan a cabo en el parque automotor del GAD

Municipal de Huaca?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de esta investigacion, se ha destinado como fundamentacion
tedrica a investigaciones relacionadas al uso de las TIC para la administracion y
manejo de parques automotores. El uso de la tecnologia es Util en la gestidn de flotas
vehiculares, asi se lo afirma en una tesis que plataforma web para administrar las
tareas en una flota vehicular:

El primer antecedente investigativo corresponde al trabajo de titulacion
perteneciente a la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, cuyo tema es
“Sistema de gestion de flota vehicular mediante dispositivos moviles Android y
plataforma web, caso de Estudio: departamento de coordinacién de fransportes del
GAD Municipal de Santa Elena”. El principal propdsito consistido en “desarrollar una
solucion movil y web, que ayude en las tareas de administracion general, control de
movilizaciones y mantenimientos de la flota vehicular del GAD Municipal de Santa
Elena” (Lainez, 2019, pag.7).

De este trabajo de titulacidn puede tomarse como referencia el desarrollo de un
sistemna web que permita llevar las tareas administrativas y control de gastos de la
flota vehicular, control de movilizaciones y registro del kilometraje vehicular; y
reduccion del fiempo en la asignaciéon de vehiculos a actividades, para brindar mejor
atencion alos departamentos solicitantes. Lo cual también se tfraduce en la viabilidad
de la investigacion de la relacidon que existe entre los procesos de administracion de
una flota vehicular y el uso de herramientas tecnoldgicas, ademds, el desarrollo de
una aplicacion informdtica prueba que se pueden simplificar los procesos
administrativos.

El segundo antecedente resalta la importancia de almacenar la informaciéon
generada en bases de datos. Debido a que es de gran importancia tener un registro
de toda la informacion que se maneja dentro de las flotas vehiculares de las

organizaciones, para lo cual se requiere de una base de datos, tal como se lo
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menciona en un articulo cientifico de la Universidad Auténoma de Coahuila titulado
como "“Sistema web para la administracion vehicular de una empresa”. Asilo afirman
Cortes, Vazquez, Valdez y Luna (2018):

El objetivo principal de la investigacion se basa en el desarrollo y la implementacién
de un sistema web en el que se automatizardn todas las actividades administrativas
de la flota de vehiculos, se tendrd una base de datos centralizada y actualizada
donde se guardard toda la informacion sobre los vehiculos de la empresa, al igual
que la de los conductores de cada uno de ellos. (p.13)

Esta investigacion hace énfasis en el almacenamiento de la informacion generada
por el drea de la flota vehicular. Esto se toma como referencia porque segin se
menciona la forma en que se llevaba el control de la informacidon era muy
rudimentaria y nada confiable para la empresa, pues solo consistia en registrar la
informacidon de los vehiculos en archivos de Excel y solo era accesible para quienes
operaban el vehiculo, pero no para las otras computadoras. Esto quiere decir que la
forma de almacenamiento que se menciona es similar a la forma en que se lo realiza
en el lugar de estudio de la presente investigacion.

El tercer antecedente desarrollado por (Sosa, 2018), extraido del repositorio digital de
la Universidad de Las Tunas, menciona que una adecuada gestion de la informacion
de los parques de vehiculos resulta de gran ayuda para una mejor toma de
decisiones dentro de la empresa, tal como se lo afirma en su articulo cientifico,
titulado como “Sistema informdtico para el control del parque de vehiculos del
partido en Las Tunas”. Segun Sosa (2018):

Esta investigacion tiene como objetivo el uso de la tecnologia para aumentar los
niveles de control del parque de vehiculos del Partido Provincial, asi como brindar
informacion de Util que ayude en la toma de decisiones para optimizar los resultados
de trabajo. Esta propuesta consiste en el diseno y elaboracion de una aplicacion
informdtica para la gestion y control del transporte y sus recursos materiales,
empleando la tecnologia cliente-servidor. (p.72)

Este articulo cientifico fue tomado en cuenta porque hace hincapié en la
importancia de desarrollar una aplicacidon web para llevar el control de la
informacion del parque de vehiculos en el Comité Provincial de Educacion. También
sirve como referencia debido a que los reportes diarios que se realizan manualmente
pueden presentar errores que afecten a la veracidad de la informacidn, los cuales

también toman mucho tiempo en registrar y actualizar.
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El cuarto antecedente corresponde a una tesis extraida del repositorio de la
Universidad de Piura titulada como “Sistema para la administraciéon y el control de la
flota vehicular en la Empresa Servicios Generales Viviana EIRL" desarrollada por
(Merino, 2019). Agui se menciona la importancia de que muchas industrias han dado
pasos significativos en mejorar su produccién en cada una de sus dreas, como la
gestion de flotas vehiculares, al invertir en procesos cada vez mds automdaticos y, por
lo tanto, eficientes. Segun Merino (2019):

Debido a la carencia de un sistema que se encargue de automatizar el control
vehicular que incluye procesos como: récord de mantenimientos, de combustible,
kilometraje de cada vehiculo, informacién sobre los conductores, vidticos, brevetes y
SOAT, el propdsito de esta investigacion ha consistido en desarrollar un sistema
informdtico que corrija todas estas falencias, garantizando un mejor manejo
administrativo de los vehiculos empleando la metodologia RUP, lenguaje unificado
de modelado para los casos de uso y el lenguaje de programacién Java en el
entorno NetBeans IDE. (p.1)

Este trabajo de ftitulacion destaca el desarrollo e implementacion de un sistema
informdtico para la administracion y control vehicular en la empresa Servicios
generales Viviana EIRL. Finalmente, el autor concluyo en el diseno de una base de
datos y el desarrollo de un sistema informdtico, los cuales redujeron los tiempos de
generacioén de reportes de uso de combustible, horas trabajadas y rutas.

El quinto antecedente desarrollado por (Alvarez, 2018) es un trabajo de titulacién
extraido de la Universidad Técnica de Babahoyo, el cual tiene como tema la
creacion de “Sistema informdtico para la gestion de consumos de combustible y
lubricantes del Sindicato de Choferes Profesionales de Los Rios”. Esta investigacion
tuvo como finalidad implementar una aplicacién web que permita mejorar la forma
en que se distribuye los gastos de combustible para el Sindicato de Choferes
Profesionales de los Rios. De acuerdo con Alvarez (2018):

Lo que se espera conseguir con la investigacion es: permitir que las ordenes de
combustible que solicite el docente chofer de conduccién esté disponible en los
diferentes horarios del dia; facilitar la distribucion de gastos de combustible para el
Sindicato de Choferes Profesionales de los Rios; y establecer comunicaciones en
cualguier momento entre érdenes de combustibles y las movilizaciones de los

vehiculos del Sindicato de Choferes Profesionales de los Rios. (p.21)
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Se tomd también este trabajo de titulacion porque presenta amplia bibliografia sobre
casos de uso, diagramas de flujo, disenos de la base de datos, entre otros, los cuales
son fundamentales en la estructuracién de requerimientos funcionales y procesos del
sistema. Adicionalmente, el autor concluyd en que “la implementacién de un
programa informdtico ayudd a mejorar la gestion de érdenes de combustible y
salvoconductos de movilizacion, evitando malestares y pérdidas de tiempo en los
usuarios” (Alvarez, 2018, pag.58). Esto indica que este tipo de proyectos son factibles
debido al poco uso de la tecnologia en las organizaciones que disponen de una flota

vehicular.

2.2. MARCO TEORICO

En las siguientes definiciones del marco tedrico se abordan los siguientes conceptos
relacionados a los procesos inmersos en el manejo del parque automotor y del
desarrollo de una solucién informdtica.

2.2.1. Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

2.2.1.1. Definicién de TIC

Las TIC (Tecnologia de la informacion la comunicaciéon) son un conjunto de
herramientas tecnoldgicas. Segun la ULCR (2020),” Se utilizan para los procesos de
administracién y distribucion de la informacion a través de elementos tecnoldgicos,
como: ordenadores, teléfonos, televisores, etc.” (parr. 4).

En esta investigacion las TIC hacen referencia a las herramientas informdticas tanto
de sofftware como de hardware que se emplean actualmente para el manejo del
parque automotor del GAD Municipal del Huaca. La parte de hardware estd
constituida principalmente por computadores de escritorio, computadores portdtiles,
impresoras y servidor, mientras que las herramientas software se limita al uso del
programa Microsoft Access para la digitalizaciéon de los documentos fisicos del
manejo del parque automotor. Sin embargo, las TIC también corresponden a la
propuesta del desarrollo una solucion informdtica que se encargue de mejorar la
administracion del drea vehicular de la institucion.

2.2.1.2. Funciones de las TIC

El uso de la tecnologia en la actualidad es uno de los pilares de gran importancia en
las organizaciones ya que contribuye en el desarrollo tecnoldgico, social, cultural y
econdmico. Una de las principales funciones las TIC es proporcionar el acceso a la

informacion. Segun ULCR (2021), menciona que esto “es posible a través de la
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inmaterialidad; es decir de la digitalizacion de informacién para almacenarla en
grandes cantidades o tener acceso aun si estd en dispositivos lejanos.” (pdrr.é).

Las principales funciones:

La inmediatez; que se basa en la capacidad
que tiene la informacidon para ser compartida

de forma instantdned

La comunicacién bidireccional entre una o
varias personas a nivel mundial.

Figura 1. Funciones de las TIC
Fuente: (Universidad Latina de Costa Rica, 2021)

Los principales beneficios que destacan:

\‘
\‘
|
|

/

2.2.1.3. Automatizacion

N

Figura 2. Beneficios de las TIC
Fuente: (Universidad Latina de Costa Rica, 2021)

La automatizacion describe a los sistemas programados o automdticos que realizan
tareas de manera independiente del control humano. La automatizacion permite
ejecutar un sin nUmero de actividades con mads celeridad y eficiencia contribuyendo
a organizaciones publicas o privadas a agilizar procesos que se realizan de forma
manual (Vilca, 2015).

La automatizacion, dentro de esta investigacion se basa principalmente en el manejo
de la informacién porque mediante el desarrollo de la solucién informdtica se busca
automatizar el envio de la informacién entre los trabajadores encargados de cada

actividad relacionada al manejo del parque automotor.
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2.2.1.4. Informacioén

La informacidén es la agrupaciéon de los datos en masa, estos pueden ser signos y
senales que posicionados en un contexto significativo generan inteligencia y
conocimiento facilitando la toma de decisiones a través de su andlisis, contribuyendo
a la reduccion de incertidumbres y generando nuevas alternativas para el desarrollo
organizacional (Vilca, 2015).

En esta investigacion la informacion juega un rol muy importante porque con la
propuesta de una solucién tecnoldgica se busca mejorar la forma de manejar la
informacion. La informacién acerca del parque automotor del GAD Municipal es
tratada casi en su totalidad de forma fisica por lo que se busca desarrollar una
solucidn que ayude a mejorar el tfratamiento de esta tanto en el registro como el

almacenamiento.

2.2.1.5. Informacioén Interna

En el proceso de toma de decisiones de una organizacion es de vital importancia la
informacion externa la cual es tfratada internamente para ser dirigida a los gestores.
Para obtener el méximo provecho de esta informacién es necesario que esta tenga
fluidez mediante los canales de la instituciéon; ayudando a su divulgacion interna para
el correcto desarrollo de la empresa (Definista, 2016).

La informacién interna correspondiente al parque automotor del GAD Municipal de
Huaca se basa principalmente a los registros de datos correspondientes a los
conductores, vehiculos y sus respectivas actividades y gastos. Esta informacién es de
interés para los funcionarios de la instituciéon porque mediante ella se realizan las
tomas de decisiones.

Tipos de informacién interna. Vilca (2015) plantea La siguiente division:

Figura 3. Tipos de informacién interna
Fuente: (Vilca, 2015)
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2.2.1.4. Definicién de Control

Es el proceso para verificar el desempeno de las actividades en las distintas areas de
una organizacion. En el proceso por lo general se hace una comparacion entre el
rendimiento esperado y el rendimiento observado, de tal manera se puede
comprobar si se cumple de forma eficiente y eficaz con los objetivos de una
organizacion, de no ser asi se toman acciones correctivas para que la organizacion
continle con los procesos de mejora.

El control permite que comprobar o inspeccionar que el rendimiento en las
actividades correspondientes a la flota vehicular de la institucién sea el esperado. Las
actividades principales que deben confrolarse en la flota son el consumo de
combustible, el registro del kilometraje, los mantenimientos preventivos y el uso de los
repuestos del inventario. Todas estas actividades representan gastos monetarios por
lo tanto el control ayuda a verificar que los recursos estén siendo utilizados de forma

adecuada.

2.2.2. Metodologia de desarrollo de software

Corresponde a la forma de planificar y llevar el control del desarrollo de software. De
acuerdo con Balseca (2017) “hace referencia al plan de investigacion que permite
lograr los objetivos planteados. Es decir, es el conjunto de procedimientos que
determinan técnicas, métodos o herramientas para el desarrollo de software” (p.12).
Actualmente, las metodologias de desarrollo de software son elementos de gran
importancia en el desarrollo de sistemas de acuerdo con las necesidades y
requerimientos de los clientes, lo cual puede garantizar el éxito del trabajo realizado.
Ademds, otros factores como el tamano del equipo de desarrollo, el tamano del
proyecto, la forma de desarrollo y la codificacién también influyen en la seleccién de

un tipo de metodologia desarrollo.
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Tabla 1. Metodologias agiles de desarrollo

Método

Programacion Extrema (XP)

Scrum

Dynamic Systems Development Method
(DSDM)

Descripcion

Précticas

Documentacién

Interaccién con
el cliente

Reuniones

Tamanho y
complejidad
del proyecto

Es un enfoque de desarrollo de sistemas
que acepta lo que se conoce como
buenas prdcticas. En esta metodologia
cabe resaltar la importancia del cliente,
las pruebas, la refactorizacion, la
simplicidad, la propiedad colectiva del
coédigo.

Enfregas limitadas o pequenas.
Semana de trabajo de 40 horas.
Cliente en el sitio

Programacidén en Pareja

Lo documentacion es de

importancia.

menor

Tiene una alta participacion del cliente
en el proceso de desarrollo.

Debido al uso de la técnica de
programacién en pares, su éxito
depende en gran medida de Ila
comunicacion.

Es usualmente preferido para proyectos
pequenos y menos complejos. Ademds,
es adecuado para proyectos donde hay
un cambio constante en la
especificacién del producto.

Corresponde a un concepto deportivo,
propio del rugby, relacionado con la
formacién requerida para la recuperacion
rédpida del juego ante una infraccién menor.
Sus principios son congruentes con el
manifiesto  agil y se utilizan para guiar
actividades de desarrollo dentro de un
proceso de andlisis que incluye:
requerimientos, andlisis, disefo, evolucion y
entrega.

Colaboracion
Reuniones diarias
Product Backlog
Sprint Backlog
Roles

La documentacion es de

importancia.

menor

Tiene una alta participacion del cliente en el
proceso de desarrollo.

Estd marcada por reuniones diarias de corta
duracién. El equipo participa con el cliente
en la creacién de la lista de requisitos del
proyecto,

Se pude aplicar a cualquier tamano de
proyecto.

Es un enfoque de desarrollo agil de software que
proporciona una estructura para construir y dar
mantenimiento  a  sistemas  que  cumplan
restricciones apretadas de fiempo mediante la
realizacién de prototipos incrementales en un
ambiente confrolado en proyectos. Es un proceso
iterativo de software donde cada iteracion sigue la
regla de 80 por ciento. Es decir, se requiere sélo
suficiente frabajo para cada incremento con
objeto de facilitar el paso al siguiente.

e Estudio de factibilidad
e Estudio del negocio

e [teracién del modelo funcional

e Diseno e iteracién de la construccion
Implementacién

Se requiere de un nivel moderado de

documentacién que adn es menor que FDD.

La participacién del cliente o usuario final se puede
ver durante el inicio y el final de la iteracién.

Se basa en informes y documentaciéon para la
comunicacion

Se pude aplicar a cualquier tamano de proyecto

Fuente: (Quinonez, Casierra, Herrera & Mera, 2019)
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Del mismo modo, es importante realizar una comparacién entre las metodologias
dgiles de desarrollo de software teniendo como base algunos pardmetros que
ayudardn a determinar cudl de los tipos de metodologia es el mds adecuado para
utilizar en el presente proyecto de investigaciéon. A continuacion, se muestra la

comparacion de las metodologias agiles de desarrollo de software.

Tabla 2. Comparacion de metodologias dgiles de desarrollo
Metodologias de desarrollo

Caracteristicas Scrum XP DSDM
Tamano del proyecto pequenos y medianos v

Modelo de desarrollo iterativo y rdpido v v v
Desarrollo orientado a cliente v v v
Implementacién de equipos pequenos v v v
BUsqueda de excelencia técnica v v v
Pruebas TDD v v v
Distribucion fisica - v -

Fuente: (Quinonez, Casierra, Herrera & Mera, 2019)

La metodologia XP se caracteriza por la agilizacién de los pasos para la creacion de
un aplicativo software, porque también se enfoca en tener una alta participacion
con los clientes, en este caso con los frabajadores encargados del manejo del
parque automotor del GAD Municipal. Segun Muradas (2018) “la metodologia XP se
basa en la simplicidad y tiene como propdsito satisfacer al cliente”. Esto ayuda a que
el desarrollo del software sea mds interactivo y dindmico, puesto que el factor
principal de este fipo de metodologia son los clientes quienes aportan mejoras de
forma continua por medio de retroalimentaciones. También la metodologia XP
permite organizar el desarrollo del proyecto de una forma mds sencilla porque es

ideal para equipos de frabajo pequenos.
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PROGRAMACION EXTREMA (XP)

" Mistoria de usuario <—|

MAkaAqéN ' IDISENO

—>{_ Diseiio Simple

—>{  Prototipos

~ Programaci6n en parejas

PRUEBAS CODIFICACION

———
LANZAMIENTO

Pruebasde
Aceptacion

Figura 4. Programacién extrema (XP) segun Beck
Fuente: (Muradas, 2018)

Pruebas Unitarias
Integracion Continua

2.2.3. Herramientas para el desarrollo de software

2.2.3.1. Lenguaje de programacion

Los lenguajes de programacion se encargan de traducir las instrucciones del
desarrollador para el ordenador. Segun Vega (2019) “son lenguajes formales
disenados para realizar una serie de instrucciones. Proporcionando la capacidad de
escribir una serie de ordenes en forma de algoritmo, los mismos que pueden usarse

para crear programas que controlen el comportamiento fisico y I6gico” (p.4).
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Tabla 3. Cuadro comparativo de los lenguajes de programacion

Caracteristica C# Java Python
Windows, MacOS y
Sistemas operativos Windows Ubuntu, Windows )
Linux
Asp.Net Core, Asp.Net Angular, Apache, Flask, Django, web?2Py,
Web App Framework
MVC, Asp.Net Razor Wicket, Grails Bottle
Rendimiento Alto Alto Medio
Seguridad Alto Moderado Moderado
Comparativamente
Soporte de base de datos Estable Estable .
debil
Curva de aprendizaje Simple Dificil Simple
Apoyo comunitario Amplio Amplio Amplio

Fuente: (Sheldon ,2021)

El lenguaje de programacion C# fue seleccionado porque presenta caracteristicas
favorables para el desarrollo de un aplicativo web. Algunas de estas caracteristicas
son su baja curva de aprendizaje, sintaxis facil de comprender, seguridad vy
multiplataforma, los cuales hacen que sea una buena alternativa de lenguaje de

programacion para el desarrollo de sistemas web, como es el caso.

2.2.3.2. ASP.NET

Este tipo de framework es de gran utilidad para el desarrollo de aplicaciones web.
Garcia (2019) define a ASP.NET como "“es un marco o framework para la
programacion de aplicaciones web, que contienen cédigo en HTML, script del lado
del cliente y también cédigo que se ejecuta en el lado del servidor, lo cual da como
resultado coédigo HTML" (p.11-12). Esto da a entender que al momento de cargar una
pdgina hecha con ASP.NET, no se estd visualizando dicha pdgina como tal, sino el
resultado de la ejecucion de la pdagina, la cual se estd ejecutando en el servidor y se
muestra al cliente como cédigo HTML.

ASP.NET es uno de los framework mas utilizados debido a sus distintos beneficios. En
este caso, este framework se encarga de evitar que se deba repetir partes del coédigo
para realizar las principales funciones dentro de la légica de negocio del aplicativo,
lo cual también se encargaria de facilitar la codificacién de las funciones para los

procesos correspondientes al manejo del parque automotor del GAD de Huaca.
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2.2.3.3. Ajax

La tecnologia Ajax tiene un papel importante en el desarrollo web. De acuerdo con
Ventura (2021) “corresponde a un conjunto de técnicas que sirven para comunicarse
con el servidor, especialmente para el envio y recuperacion de datos, sin tener que
refrescarla pagina” (pag.58). De este modo, permite que los usuarios interactien mas
con la aplicacion web sin interrupciones.

Las tecnologias web que incluye Ajax cumplen distintos roles. Segun Ventura (2021)
“Ajax incluye un objeto XMLHttpRequest para comunicacion asincrona; JavaScript
para interactuar con el usuario y mostrar datos; y HTML y CSS para presentar los datos”
(pag.49). Todas estas tecnologias web se encargardn de hacer que el aplicativo

actie de forma dindmica sin necesidad de actualizar la pdagina.

2.2.3.4. Arquitecturas de desarrollo de software
De acuerdo con Huamdn (2018) “es necesario seleccionar una arquitectura
adecuada que brinde las funcionalidades esperadas vy los atributos de calidad”. Por
lo fanto, se debe conocer los principales tipos de arquitecturas de desarrollo de
software para aplicarlas de manera correcta. Algunos de los principales fipos mas
conocidos son:

e Arquitectura Modelo — Vista — Controlador

e Arquitectura Cliente — Servidor

e Arquitectura de Capas
a) Modelo MVC (Modelo - Vista - Controlador)
El MVC es un modelo de arquitectéonico de software que sierve para estructurar
sistemas, es decir, sirve para clasificar la informacion, la Iégica de un sistema vy
la interfaz, permitiendo realizar aplicativos mds robustos, ademds esta arquitectura
nace con la necesidad de crear sistemas escalables y organizados que puedan ser
modificados en cada componente sin que se afecte a los demds. (Garcia, 2017).
Esta arquitectura hoy en dia es muy utilizada en el mundo del desarrollo web,
en efecto, ayuda a los desarrolladores a no crear confusidn en las lineas de
codigo gracias a que mantiene una estructura organizada que permite que el
desarrollo de aplicaciones web de forma mds eficiente.
Los principales componentes del modelo MVC son los siguientes:

e Modelo: Es el componente se encarga de manipular, gestionar y actualizar los

datos. En este apartado se realiza las consultas, busquedas, filtros vy

actualizaciones.

42



e Vista: Este componente es la parte visible del aplicativo, es decir, es todo lo
que el usuario final podrd ver del sistema como ventanas, pdaginas y formularios
en base a las peticiones. Para un programador este parte es conocida
cono frontend que contiene cddigo (HTML, CSS. HTMLS5, JavaScript).

e Controlador: Este componente es el punto de comunicacion entre el Modelo
y la Vista, se encarga de gestionar instrucciones generadas por el usuario
después las procesa y solicita los datos necesarios al Modelo para ser

mostrados en la Vista.

MVC

Peticion

Controlador Respuesta
grafica
Transferencia
de datos Respuesta
Modelo Vista

Figura 5. Esquema de la arquitectura MVC
Fuente: (Garcia, 2017)

b) Arquitectura cliente - servidor

Es uno de los principales tipos de arquitectura de desarrollo de software y uno de los
mas utilizados. De acuerdo con Schiaffarino (2019) “la principal caracteristica de esta
arquitectura es la comunicacién entre el servidor y el o los clientes, donde el servidor
actUa como depdsito de datos y tiene la funcidon de un sistema gestor de bases de
datos”. Esta arquitectura se orienta en brindar servicios a empresas con varios
computadores conectados a un servidor para acceder a archivos o recursos. Los
principales componentes del modelo cliente — servidor son los siguientes:

e Cliente: Este componente es el encargado de demandar o solicitar
servicios. Puede ser un ordenador o una aplicacidn que requiera
informacion que provenga de la red.

e Servidor: Este componente hace referencia a un proveedor de servicios. Al
igual que el cliente puede ser un ordenador o aplicacion que envia

informacioén al resto de agentes de red.
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Figura 6. Esquema de la arquitectura C/S
Fuente: (Schiaffarino, 2019)

c) Arquitectura por Capas
Esta arquitectura se caracteriza por ser sencilla de implementar y de comprender
para los desarrolladores. De acuerdo con Bertucelli (2019) este modelo “se basa en
idealizar nuestro sistema en capas, las cuales deben especificar las operaciones y
funciones que pueden realizar, para lo cual la separacion de capas mds empleada
es la de tres capas que son: presentacion, légica de negocio y acceso”. Los
principales componentes de esta arquitectura son:

e Presentacion: Representa los datos y atiende las solicitudes de los clientes.

e Logica de negocio: Confiene los requerimientos funcionales del sistema.

e Acceso adatos: A través de ella se puede obtener o almacenar los datos que

empleard el sistema.

Presentacion
Iy
!
llamado a retomo de
metodos metodo

Logica de negocio

P,

Acceso a datos ‘

Figura 7. Esquemd dela orqui"rec’ruro por capas
Fuente: (Bertucelli, 2019)
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Cada una de las arquitecturas expuestas tienen distintas caracteristicas vy
componentes que las hacen Utiles en distintos tipos de aplicaciones. Por ejemplo, la
arquitectura C/S suele ser ulilizada en aplicaciones orientadas a instituciones
bancarias debido a la division de sus capas, estableciendo un rol para cada una de
ellas. De la misma maneraq, la arquitectura MVC tfiene aplicaciones como en sistemas
que permite implementar usuarios, quienes pueden realizar comentarios, este modelo
permite eliminar usuarios junto con sus respectivos comentarios. Sin embargo, es
necesario contrastarlas entre si para conocer ciertas caracteristicas y asi conocer
cudl de ellas tiene mejores cualidades. A continuacion, se observa la comparaciéon

de cada una de las arquitecturas.

Tabla 4. Comparacion de tipos de arquitecturas de software

Caracteristicas mvc C/s NC
Escalabilidad X X X
Facilidad de mantenimiento X X X
Flexibilidad X X X
Versatilidad X X
Control X

Solucién X

Reusabilidad X

Seguridad X

Fuente: (Herndndez, 2020)

La arquitectura MVC es la que mejor cumple con los pardmetros adecuados para el
desarrollo de este proyecto, pues una de las ventajas mds importantes de hacer uso
de este modelo arquitectdnico de software es la escalabilidad que tendrd el sistema
para el manejo del parque automotor del GAD de San Pedro de Huaca, en cuanto
a la demanda de funcionalidades que nacen con el pasar del fiempo, en otras
palabras, el sistema crecerd a mayor escala.

2.2.3.5. Sistema gestor de base de datos

La principal funcién de los sistemas gestores de bases de datos es precisamente
organizar las bases de datos. Ramos, Ramos y Montero (2017) definen a los sistemas

gestores de base de datos “como una coleccidon de datos relacionados entre si,
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estructurados y organizados, y un conjunto de programas que acceden y gestionan
esos datos” (p.7).

Esta heramienta en esta investigacion tiene la principal funcién de estructurar y
organizar los datos correspondientes a los registros de cada actividad y proceso
inmersos en el manejo de la flota vehicular del GAD Municipal de Huaca. De esta
manera la informacién acerca del manejo del parque automotor se almacenard en
una base de datos donde se podrd acceder de forma mds facil que haciéndolo de

forma manual.

Tabla 5. Cuadro comparativo de sistemas gestores de bases de datos

Pardmetro MySQL SQL Server Oracle
Costo Bajo Medio Alto
Seguridad Medio Alto Alto
Escalabilidad Bajo Alto Alto
Disponibilidad Medio Alto Alto
Multiplataforma Alto Alto Alto
Autenticacion Bajo Alto Alto
Soporte técnico Bajo Alto Alto

Fuente: (Florencio, 2017)

Las bases de datos son parte esencial para comunicarse con el sistema web. Por este
motivo, se realizd el andlisis de tres tipos de sistemas gestores de base de datos que
podrian ser utilizados para realizar el modelado fisico. Es necesario tener en cuenta
cierfos parédmetros como la escalabilidad, seguridad, multiplataforma vy
disponibilidad, ya que estos indican que el sistema puede adaptarse a cambiosy que
es robusto ante posibles ataques informdticos. En este caso, se optd por seleccionar
el sistema gestor de base de datos SQL Server debido a que en cuestion de costos es
mas accesible que el Oracle, el cual también presenta pardmetros de alto nivel.
2.2.3.6. Lenguagje SQL

La funcién principal del lenguaje SQL es el procesamiento y programacion del
comportamiento de las bases de datos. Segun Das Gupta (2019) “el lenguaje de
consulta estructurado (SQL) es el lenguaje de consulta mds popular utilizado por los
principales sistemas de gestion de bases de datosrelacionales como MySQL, ORACLE,

SQL Server, etc.” (pag.144). Por lo tanto, es necesario emplear el lenguaje SQL ya que
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se empleard una base de datos que permita el flujo de la informacién de los procesos
del parque automotor.

De acuerdo con Das Gupta (2019) “SQL puede hacer mucho mds que consultar, pues
proporciona declaraciones para definir la estructura de los datos, manipular datos en
la base de datos, declarar restricciones y recuperar datos de la base de datos de
varias maneras, segun los requisitos” (pag.144). En ese sentido, la utilizaciéon de
lenguaje SQL en la presente investigacion es mds que necesaria, debido a sus
caracteristicas para la estructuraciéon y manipulacién de datos que se generan en el
parque automotor. Mediante SQL, es posible crear una base que permita el flujo de
la informacién entre usuarios, tablas de sistema, 6rdenes de movilizacién vy
combustible, bodega, vehiculos, consulta de consumo de combustible y emision de

solicitudes de mantenimiento.

2.2.4. Ingenieria de Procesos

La ingenieria de procesos estd encargada del diseno y desarrollo de los procesos,
con la finalidad de obtener sistemas productivos adecuados. Segun Cuatrecasas
(2020) “se refiere al drea de la organizacién encargada de desarrollar los procesos,
operaciones y otras tareas, que posibiliten la obtencidn de un producto servicio
anficipadamente o a la vez disenado y culminado” (p.18).

Para esta investigacion y sistematizacion de los procesos es necesario estudiar tanto
de forma individual como de forma grupal las actividades correspondientes al
manejo del parque automotor del GAD de Huaca. Para esto es necesario levantar
informacion mediante fichas técnicas y ufilizar flujogramas de procesos para
representar las actividades de los procesos del manejo de la flota vehicular en forma

secuencial.

2.2.4.1. Proceso

Un proceso estd basado en actividades sujetas al sistema productivo de una
organizacion. De acuerdo con Cuatrecasas (2020) hace referencia “al conjunto de
actividades regularizadas para ejecutar la obtencidon de un servicio o bien con los
métodos y medios mds haciendo que el producto o servicio sea de mdxima calidad
empleando el minimo costo y tiempo™” (p.61).

Para esta investigacion los procesos permiten los pasos correspondientes a cada
actividad administrativa del manejo de la flota vehicular del GAD de Huaca, lo que
permite comprender el proceso a seguir para cumplir con los objetivos que se buscan

alcanzar en el manejo del parque automotor.
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2.2.4.2. Gestion de procesos

La gestion de procesos se basa en la administracién y coordinacion de actividades
de los procesos que se realizan para cumplir con los objetivos de negocio. Segun
Monga (2018) “la gestidn de procesos se encarga de determinar y entender el orden
secuencial de enfradas y salidas de datos, que se enlazan para elaborar un producto
O servicio, que cumplan con los requerimientos del cliente” (p.9).

La gestidon de procesos permite conocer y comprender como las actividades que
abarca el manejo del parque automotor se relacionan entre ellas, y de esta forma
entender la secuencia de entfradas y salidas de los datos sobre los vehiculos que

forman parte de la flota vehicular de la institucién.

2.2.5. Ingenieria de software
La ingenieria de software es una rama de las Ciencias Computacionales enfocada all
desarrollo de productos software. Moreno, Flores, Rodriguez y Arzola, (2019) la definen
como:
Un conjunto de fareas de modelado dirigidas a la especificacion de los
requerimientos y a la representacion del software a elaborar. La ingenieria de
requisitos es el proceso de descubrimiento, andlisis, documentaciéon y
verificaciéon de los requisitos del producto de software deseado. (p.161)
La utilizacion de la ingenieria de software es de ayuda en la aplicacion de la
metodologia de desarrollo de software XP (eXtreme Programming), la cual contribuye
a un adecuado andlisis de requisitos, utilizando las etapas de desarrollo de software
para la elaboraciéon del sistema de gestion del parque automotor, por lo tanto, en la
etapa de desarrollo se hizo el uso del framework Asp.Net el cual se caracteriza por su
infraestructura de seguridad, rendimiento, eficacia y escalabilidad, las cuales son
caracteristicas fundamentales para el desarrollo de aplicaciones web. Ademds,
aportard para cumplir con la automatizacion vy sistematizacién de las actividades
inmersas en el manejo de la flota vehicular del GAD Municipal de Huaca, con

interfaces amigables y sencillas que ayuden a un manejo facil para los usuarios.
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Figura 8. Ciclo de vida de desarrollo de software
Fuente: (Palomo y Gil, 2020)

2.2.6. Parque automotor

2.2.6.1. Definicién de parque automotor

También se lo conoce como flota vehicular o parque automotriz. Segun Reyes y Ruiz
(2018) "“es el conjunto de vehiculos reunidos con una finalidad dentro de una empresa
o institucion que estdn destinados a cumplir con objetivo especifico” (p.90).

En esta investigacion el parque automotor del GAD Municipal del Cantén San Pedro
de Huaca tiene el rol mds importante porque es el lugar y objeto de estudio. Dicha
investigacion permitird conocer la forma de manejo del parque automotor mediante
el andlisis de cada actividad que se desarrolla para el manejo de este. La
investigacion también incluye el desarrollo de una propuesta de solucién informdatica

que permita manejar de una mejor manera la flota vehicular.

2.2.6.2. Funciones de un parque automotor
El parque automotor de un GAD municipal tiene funciones similares a las de cualquier
otra organizaciéon, pero también tiene funciones especificas relacionadas con el
trabajo del GAD. Algunas de las funciones de la flota vehicular de un GAD municipal
pueden incluir:

e Transporte de empleados y materiales: El parque automotor del GAD

municipal puede utilizarse para transportar alos empleados a las distintas zonas
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y localidades donde se realizan trabajos, asi como para transportar materiales
y suministros para obras publicas y servicios municipales.

¢ Mantenimiento de infraestructuras: El parque automotor puede ser utilizada
para el mantenimiento de infraestructuras municipales, como la limpieza de
calles, la recoleccién de basura y la reparacion de aceras y pavimentos.

e Seguridad civdadana: La flota vehicular del GAD municipal también puede
utilizarse para mejorar la seguridad ciudadana, como la patrulla y vigilancia
de la policia municipal, la inspeccion de seguridad en las carreteras, entre
otros.

e Apoyo en emergencias: La flota vehicular del GAD municipal puede ser
utilizada para prestar servicios de emergencia en situaciones de emergencia
como deslaves, inundaciones y otros desastres.

En resumen, el parque automotor de un GAD municipal tiene funciones importantes
en el fransporte de empleados y materiales, mantenimiento de infraestructuras,
seguridad ciudadana, gestion y control de la flota y apoyo en situaciones de
emergencia. Todas estas funciones son cruciales para garantizar el correcto

funcionamiento del GAD municipal y el bienestar de sus ciudadanos.

2.2.6.3. Vehiculo

La palabra vehiculo tiene varias definiciones que se muestra a continuacion:
Vehiculo es un medio de transporte que permite desplazarse o trasladarse de un lugar
a otro por medio de diferentes vias como terrestre, marina, aérea, o espacial, entre
esta definicion tenemos, tren, carro, moto, bicicleta, barco, avién, naves, entre
muchos otros (Pérez y Merino, 2021).

“Vehiculos a motor como su nombre lo indica son aquellos que se movilizan por
accion de un motor estos requieren del uso de combustible como gasolina o diésel
por ejemplo automoviles, camionetas, volquetas, camiones, recolectores de basura,
entre ofros” (Pérez y Merino, 2021). Este tipo de vehiculos sirve para el transporte de
personas, objetos, o también para el transporte de vehiculos con aquel fin. Se
descartan de esta definicion de vehiculos.

Los vehiculos representan la parte principal del parque automotor del GAD de Huaca
y de cualquier empresa que disponga de una flota vehicular. Dichos vehiculos son
utilizados para distintas actividades que requieran su uso, principalmente para brindar

servicios pUblicos para la ciudadania y para traslado de funcionarios de la institucion.
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En el caso, de esta investigaciéon, los vehiculos son parte fundamental porque
mediante la soluciéon informdatica propuesta se busca mejorar la manera en que estos
son administrados, enfocdndose principalmente en las actividades para los que son
empleados, sus respectivos conductores, la cantidad de combustible que consumen,

sus mantenimientos preventivos, entfre otros.

2.2.6.4. Consumo de Combustible

Los combustibles son materiales que liberan energia por medio de la combustion y se
encuentran en diferentes estados solidos, liquidos o gaseosos. Entre estos destacamos
a los combustibles liquidos que se derivan del petréleo como la gasolina y el diésel.
El uso de combustible en las instituciones gubernamentales puede ser significativo
debido al uso extensivo de vehiculos y equipos para realizar diversas tareas y servicios
publicos. Es importante que las instituciones gubernamentales evalien y reduzcan el
consumo de combustible de manera efectiva, ya que esto puede tener beneficios

financieros.

2.2.6.5. Inventario de vehiculos y accesorios

Los vehiculos y accesorios de un pargue automotor son parte esencial del patrimonio
de una organizacién. De acuerdo con la Empresa Publica de Agua Potable vy
Alcantarillado de Antonio Ante (2018) corresponde a “la documentacidon mediante
la cual es posible inventariar los vehiculos y maquinaria pesada oficial de la
organizacion, aligual que los repuestos y herramientas empleadas en las actividades
laborales” (pag.4). Esto indica que es importante tener registro de la informacién de
los activos de la empresa tal como son los bienes del parque automotor institucional.
El inventario de vehiculos y accesorios es una herramienta importante para la gestion
de activos y recursos de una organizacion, ya que permite un control efectivo de los
activos, mejora la planificacién de los recursos y la toma de decisiones informadas, y
ayuda a garantizar que los vehiculos y accesorios estén disponibles y en buen estado
cuando se necesiten.

2.2.6.6. Mantenimientos de vehiculos

El mantenimiento de vehiculos es el proceso de realizar tareas regulares para
asegurar que los vehiculos funcionen de manera segura, eficiente y confiable. El
mantenimiento adecuado de los vehiculos puede prolongar su vida Util, reducir el

costo total de propiedad y garantizar su funcionamiento seguro.
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Las tareas de mantenimiento de vehiculos incluyen inspecciones regulares, cambios
de aceite vy filtros, rotacion de neumdaticos, limpieza y mantenimiento de sistemas de
frenos, revision y mantenimiento de sistemas eléctricos y electronicos, y reparacion de

piezas desgastadas o danadas.

2.2.6.7. Movilizaciones

Las movilizaciones los vehiculos de un parque automotor de un GAD municipal se
refieren a la asignacion y utilizacion de los vehiculos de la organizacion para cumplir
con las tareas y responsabilidades del GAD. La movilizacién adecuada de la flota
vehicular es importante para garantizar que los vehiculos se utilicen de manera
eficiente y efectiva, y para reducir los costos operativos.

En un GAD municipal, la movilizacién de la flota vehicular coordina de acuerdo con
las necesidades de la organizacion. Por ejemplo, un vehiculo puede ser asignado a
una tarea especifica, como el fransporte de materiales o la inspeccidon de
infraestructuras, y se utilizard solo para esa tarea en particular. Alternativamente, un
vehiculo puede ser asignado a un equipo o departamento especifico, como el
departamento de obras publicas, y se utilizard para diversas tareas relacionadas con

ese departamento.

2.2.6.8. Fundamentacion Legal

Reglamento Para el Control de Vehiculos del Sector Publico y Entidades de derecho
privado que disponen de Recursos pUblicos en Términos Previstos por el Articulo 211
de la Constituciéon Politica y en el Articulo 4 de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado del Ecuador.

CONSIDERANDO

Que, el articulo 211 de la Constitucion de la Republica senala que la Conftraloria
General del Estado, es un organismo técnico encargado del confrol de la utilizacion
de los recursos estatales, y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos;

Que, con Acuerdo 005-CG-2014 publicado en el Registro Oficial 178 de 6 de febrero
de 2014, se expididé el Reglamento para el Control de los Vehiculos del Sector PUblico
y de las Entidades de Derecho Privado que disponen de Recursos PUblicos, y sus
reformas emitidas mediante Acuerdos 018-CG-2016 y 029-CG-2016, publicados en los
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Registros Oficiales 751 y 802 de fecha 10 de mayo y 21 de julio de 2016,
respectivamente;

Que, mediante Acuerdo 017-CG-2016, publicado en el Registro Oficial 751 de 10
mayo de 2016, se expididé el Reglamento General para la Administracion, Utilizacion,
Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Sector PUblico;

ACUERDA

Expedir el Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector PUblico y
de las Entidades de Derecho Privado que disponen de Recursos PUblicos.

DE LOS SERVIDORES Y TRABAJADORES RESPONSABLES

Art. 3.- Servidores y/o trabajadores responsables. - Son responsables del cumplimiento
de las normas contenidas en este acuerdo, los servidores publicos y privados descritos
en el arficulo 1 del presente reglamento, a cuyo cargo se encuentren los vehiculos
institucionales y quienes los conduzcan.

Para efectos de la aplicacion de esta normativa se entenderd por:

Titular de la gestion administrativa. - El servidor que dirige la gestion administrativa de
la entidad.

Titular de una unidad administrativa. - Servidor que dirige cualquier unidad
administrativa de la entidad. Encargado o responsable de la unidad de transportes.
- El servidor encargado de la organizacién y control del parque automotor
institucional.

Conductor:

El servidor y/o trabajador facultado para conducir un vehiculo automotor oficial, asi
como, quien guia, dirige ©o manicbra un vehiculo remolcado.
Mecanico:

El servidor bajo cuya responsabilidad se encuentra a cargo el chequeo,
mantenimiento y reparacion de los vehiculos.

MOVILIZACION Y MANTENIMIENTO VEHICULAR

Art. 5.- Movilizacion de los vehiculos oficiales y excepciones. -NingUn vehiculo oficial
podrd circular sin la respectiva orden de movilizacién y con justificaciéon expresa de
la necesidad institucional. Se excluyen de la norma contenida en el inciso anterior, los
vehiculos del servicio de ambulancias de las unidades de salud del Ministerio de Salud
Publica, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, Cruz Roja Ecuatoriana,
Cuerpo de Bomberos, Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, Sola, Fuerzas

Armadas, Policia Nacional, Comisidn de Trdnsito del Ecuador y de los cuerpos de
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seguridad vy vigilancia de los Gobiernos Autébnomos Descentralizados, Regionales,
Metropolitanos y Municipales; ademds, los vehiculos utilizados para el mantenimiento
de los sistemas de redes eléctricas, telefénicas, agua potable, alcantarillado, obras
publicas; los automotores del Sistema Integrado de Seguridad Ciudadana ECU 911,y
aquellos que sean indispensables para atender casos de emergencia y para
mantener la continuidad y regularidad de los servicios publicos.

DE LA ORDEN DE MOVILIZACION

Art. é.- Solicitud de orden de movilizacién. - El fitular de la unidad administrativa o su
delegado, autorizardn el desplazamiento del servidor en dias y horas laborables; para

tal propdsito, la orden de movilizacién se tramitard en formatos propios de la entidad.

2.2.6.9. Situacioén inicial y situacioén final

La situacion inicial hace referencia a la manera en que se llevaban a cabo cada uno
de los procesos que estdn inmersos en la administracion y manejo del parque
automotor que posee el GAD Municipal de San Pedro de Huaca. Asimismo, la
situacion final corresponde a los cambios que se realizaron en los procesos inmersos
en la administracion del parque automotor de la institucion posteriormente al

desarrollo de la solucion informdtica que fue propuesta inicialmente.

Tabla 6. Cuadro comparativo situacién inicial y situacién final

Actividades

Situacion inicial

Situacion final

Solicitudes para

uso de vehiculos

de

salvoconductos

Registro

de movilizaciéon

de
de

Reqistro
actividades

los vehiculos

Gestion de uso

de combustibles

Documentos en fisico
enviados por los funcionarios

dirigidos a

Documentos en fisico
emitidos por Direccion de
Obras PUblicas y Transporte

fisico

Documentos en

archivados en carpetas

archivadoras

de

en

Archivos de plantillas

Access almacenadas

Solicitud y reservacion de

vehiculos via online

Emisiéon de salvoconductos por

el drea de Transporte del

departamento de Obras
Publicas

Uso de base de datos para
registrar las actividades

realizadas con los vehiculos a
fravés de formularios
Almacenamiento de la

informacién del consumo de
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Inventario de
vehiculos y
accesorios

Registro de

mantenimientos

de los vehiculos

Registro del

kilometraje

Almacenamiento

de la informacién

Informacién de
los vehiculos
Informacién de

los conductores

memorias USB o)
computadoras.
Documentos en fisico

almacenados en carpetas
archivadoras.
Documentos en fisico
almacenados en carpetas
archivadoras.
Documentos en fisico
almacenados en carpetas
archivadoras.

fisico

Documentos en

almacenados en carpetas; y

archivos almacenados en
memorias usSB o}
computadoras.

Documentos en fisico

almacenados en carpetas

Documentos en fisico

almacenados en carpetas

combustible en la base de
datos mediante formularios

Registro del inventario de
repuestos y herramientas en

bases de datos

Registro de mantenimientos

vehiculares en base de datos

Registro del kilometraje en base

de datos

Almacenamiento de la

informacion del parque

automotor en base de datos
Registro de informacion de
vehiculos en base de datos

Registro de informacion de los

conductores en base de datos

La tabla 6 indica la comparacién entre las caracteristicas de cada situacién respecto

al manejo de la informacion del parque automotor del GAD Municipal de San Pedro

de Huaca.
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lll. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque

Mixto

En cuanto al enfoque metodoldgico, el actual trabajo de investigacion emplea un
enfoque mixto. Dicho enfoque consiste en la combinacién de los enfoques
cuantitativo y cualitativo con el objetivo de obtener resultados mds completos. En
este caso, adoptar un enfoque cudlitativo ha permitido analizar la realidad
investigada acerca del uso de las TIC en los procesos de manejo del parque
automotor por medio de la aplicacidén de una entrevista, lo que permitid caracterizar
los procesos administrativos y de esta manera establecer los respectivos
requerimientos funcionales.

El enfoque cuantitativo fue empleado debido a la naturaleza de los datos obtenidos
de herramientas utilizadas como la encuesta. De dichos datos después se analizaron
sus resultados y posteriormente esto permitid conocer la necesidad del desarrollo de
un sistema web que se encargue de sistematizar los procesos de manejo vy
administracién del parque automotor y facilite la informacion en tiempo real.

3.1.2. Tipo de Investigacién

Investigaciéon exploratoria: En la actualidad, el tema del uso de las TIC para la
administracién y manejo del parque automotor es un fendmeno poco definido y
estudiado, pues existen pocas investigaciones acerca de la tecnologia en la gestion
de flotas vehiculares en el Ecuador y menos de la provincia del Carchi. Por tal motivo
se utilizard este tipo de investigacion, para investigar el contexto del sistema de
administracion y manejo de flotas vehiculares y mediante el uso de las TIC desarrollar
de una solucién tecnoldgica disminuyendo los problemas de pérdidas de
informacion.

Investigacion bibliografica: Para iniciar con la investigacion, es necesario identificar
algunas conceptualizaciones del uso de la tecnologia en la administracion y manejo
del parque automotor. Se utiliza este tipo de investigacion para tener diferentes

referencias de distintos autores para sustentar la viabilidad del tema. Para ello es
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necesario recolectar informacién de fuentes primarias que corresponden a los
funcionarios de la instituciéon; y fuentes secundarias que se encuentran en libros,
revistas, articulos, tesis, sitios web etc. Ademds, se investiga diversos argumentos
acerca de los temas a tratar, para poder identificar la relacion entre las variables.
Investigacion descriptiva: Se utilizard este tipo de investigacion, porque se describe la
realidad tal y como se presenta. En este caso en primer lugar, se emplea para
describir el funcionamiento de los procesos administrativos manuales que se manejan
dentro de la gestion del pargue automotor. También se utiliza esta investigacion para
describir el desarrollo de una solucién tecnoldgica para la administraciéon y manejo
del parque automotor del GAD Municipal del Cantdn San Pedro de Huaca, para asi,
determinar la percepcion que tienen los funcionarios y personal encargado
administrar el parque automotor.

Investigacion aplicada: Consiste en aplicar los conocimientos adquiridos en base a
estudios. En este caso se aplicaron los conocimientos acerca del funcionamiento de
los procesos manuales que corresponden a la administraciéon y manejo del parque
automotor para plasmarlos en una solucién tecnoldgica que permita optimizar dichos
procesos. Ademds, se utiliza conocimientos ya existentes, y que han sido adaptados
a los requerimientos del sistema que servird para la administracion del parque
automotor del GAD Municipal de Huaca.

3.2. IDEA A DEFENDER

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién mejora el manejo
adecuado de la informacion acerca del parque automotor del GAD Municipal del

Cantdén San Pedro de Huaca.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

El desarrollo de esta investigacion se fundamenta en dos variables: una variable
independiente y una variable independiente. Por un lado, la variable independiente
corresponde al uso de las TIC, por lo tanto, surgen sus respectivas dimensiones como
lo son lenguaje de programacion, frameworks y base de datos. Mientras que la
variable dependiente corresponde al manejo adecuado de la informacién acerca

de la gestién del parque automotor.
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Tabla 7. Variable independiente

Variables Conceptualizacion Dimensién Indicadores Técnica Instrumento
Lenguaje de - Velocidad de ejecucién
programacion - Cantidad de métodos
Las TIC son un conjunto

de tecnologias

Framework - Numero de métodos
i} desarrolladas en la )
Uso de las Tecnologias de ) - Entrevista estructurada ) )
i actualidad para una - Cuestionario
la Informacion y ] N - Encuesta ]
informacion y - Ficha

Comunicaciéon . ., 3
comunicacion mds

eficiente

Base de datos

- Ficha técnica

-Tiempo de ejecucidén

-Cantidad de
procesamientos

- NUmero de plataformas
compatibles

La tabla 7 describe la variable independiente con sus respectivas dimensiones, indicadores, técnicas e instrumentos.
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Tabla 8. Variable dependiente

Variables Conceptualizacion Dimension Indicadores Técnica Instrumentos

Planificacion - NUmero documentos
- NUmero de funcionarios

- NUmero de mddulos

. ) . Integracién o Entrevista
Manejo de Se refiere ala gestiéon y - Caracteristicas del software
) » ) ) Encuesta )
la informacion procesamiento eficiente de Ficha téen Cuestionario
. 9 . - Control de funcionalidades Ichatecnica )
del parque automotor.  lainformacion del drea del Casos de prueba  _ pruebas de despliegue Pruebas de Ficha
parque automotor. - Pruebas de carga »
aceptacion
- Nivel escalabilidad
Procesamiento - Nivel de aseguramiento de

procesos
- Nivel de rendimiento

La tabla 8 describe la variable dependiente con sus respectivas dimensiones, indicadores, técnicas e instrumentos.
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3.4. METODOS UTILIZADOS

No experimental

Se utilizé el método no experimental para evidenciar por medio de la observacion
como se redliza el trabajo o procesos en la administracion y manejo del parque
vehicular en el GAD del Municipio de Huaca, sin intervenir de ninguna forma para no
alterar las variables de estudio. Ademds, se obtendrd informacion de fuentes
primarias, es decir, directamente de los funcionarios, sin que haya permutaciones en
el medio, pero a la vez para conocer el funcionamiento de los procesos
administrativos del parque automotor de la institucion.

Inductivo-deductivo

Se utiliz6 para realizar el andlisis del objeto de estudio el cual parte de lo particular a
lo general. En este caso, el uso de documentos y formatos fisicos, y el uso de archivos
en Excel y de Access, los cuales se disponen para la administracion y manejo de la
flota vehicular no satisface las necesidades de los empleados encargados de la
gestion, debido a que tiene una estructura por partes. Es decir, que se debe observar
cada uno de los procedimientos que estan englobados en la administracion del
pargue vehicular de la institucion para comprender el orden y relacién de los
procedimientos, y el funcionamiento general de la gestidon de la flota de vehiculos y
mediante ello realizar el desarrollo una solucién informdtica para optimizar los
procesos mencionados. Para el desarrollo de una solucién tecnoldgica partimos de
lo particular y llegaremos a lo general debido a que esta herramienta englobard la
mayoria de las funcionalidades requeridas por parte de los funcionarios.

3.4.4. Técnicas

Observacion participante

Se readlizard la investigacion participante porque se contactard y se hard un
acercamiento con el alcalde del GAD Municipal de Huaca, en donde se realizard un
oficio acerca de si brinda la autorizacion para que realice la investigacion en la
institucion y se desarrolle una solucién tecnoldgica para la administracion del parque
automotor mediante el uso de las TIC. De la misma forma, se realizard un
acercamiento con algunos funcionarios y frabajadores para conocer el
funcionamiento de cada proceso dentro de la administracién del parque automotor

de la institucion.
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Entrevista estructurada

Se utilizard la una entrevista estructurada dirigida al responsable de Transporte del
Departamento de Obras PUblicas acerca de los requerimientos funcionales y detalles
del diseno de la aplicacién para hacerla mds amigable para los usuarios.

Encuesta

Se hard uso de una encuesta via online dirigida a los funcionarios del GAD Municipal
del cantén San Pedro de Huaca con la finalidad de conocer la situacion actual sobre
la gestion del parque automotor, la solicitud de uso de vehiculos y de la misma forma
determinar la factibilidad para plantear una solucion informdatica y mejorar dichos

aspectos del manejo del parque automotor.

3.5. ANALISIS ESTADISTICO

Para realizar el andlisis estadistico, se obtuvieron los datos de una encuesta realizada
a los funcionarios del GAD Municipal de San Pedro de Huaca.

Asimismo, se realizd una entrevista al responsable de Transporte del departamento de
Obras PuUblicas para obtener informacion acerca de los procesos sobre manejo y
administraciéon del parque automotor de la institucion con el objetivo de profundizar
el estudio de las variables de la investigacion y su relacion con el desarrollo de una

solucioén informatica.

3.4.2. Poblacién y muestra

La poblacidon que serd parte del estudio en la presente investigacion serd finita ya
que corresponde a funcionarios y personal del GAD Municipal del cantén San Pedro
de Huaca y que son en total 26 personas.

En esta investigacion no se empled muestreo ya que, al ser una poblacién pequena,
se debe encuestar a la poblacién en su totalidad. Debido a esto, se aplicd un censo
para recabar informacion al total de la poblacidn. El censo se aplicé a 77
trabajadores pertenecientes al GAD Municipal de Huaca y no se logré encuestar al

total de la poblacion debido a la pandemia por COVID - 19.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

4.1.1. Resultados de la encuesta aplicada

La encuesta fue elaborada teniendo en cuenta los objetivos especificos planteados
en la investigaciéon y la informacién que se quiere obtener en base a los elementos
que son partes del estudio. Para no afectar la objetividad de las preguntas no se
solicitd informacion personal.

Una vez aplicado el instrumento de la encuesta a los tfrabajadores del GAD Municipal
de San Pedro de Huaca se procedid a hacer un andlisis y conclusion de cada item
del cuestionario, con lo cual se busca determinar la necesidad de un aplicativo
informdtico que se encargue de gestionar los procesos administrativos y operativos, y
a la vez se visualice la informacién a través del internet sin que sea necesario instalar
ningun software en los dispositivos.

Edad

Edad

77 respuestas

6

26 29 32 35 38 42 45 50 53 56
Figura 9. Edades de los encuestados

Género

Tabla 9. Clasificacion de género

Género

Masculino Femenino Oftro
48 29 0
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Género
77 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
Otro

Figura 10. Género de los encuestados

Cargo
Tabla 10. Cargos de los encuestados
Jefe TICS Concejal
JEFE DE AGUA POTABLE ANALISTA DE CALIDAD AMBIENTAL
DIRECTORA DE OBRAS PUBLICAS Bibliotecaria
JEFE FE COMPRAS PUBLICAS (E) Técnico administrativo
TECNICO ADMINISTRATIVO JURIDICO  Directora de Gestidn Ambientall
Comunicador Social TECNICO ADMINISTRATIVO
TECNICO DE AVALUOS Jefe Recursos Humanos

Técnico Administrativo Obras Publicas Secretaria General

Técnica Administrativa Abogado
Empleado Publico Comunicador social
TECNICA ADMINISTRATIVA Técnico Administrativa

Inspector de Mercados y Espacios Concejal

PUblicos

Responsable de transporte Concejal

Auxiliar de contabilidad Operador

Jefa de cultura Chofer

Analista de rentas Chofer

Chofer Operador

AUXILIAR DE CONTABILIDAD Técnico administrativo

JEFE DE PLANIFICACION Chofer




Jefe de Laboratorio
Chofer
Guardalmacen Jefe
Director Agua Potable y
Alcantarillado

Chofer

Directora Obras Publicas

Comisaria

Chofer

Director Obras Publicas

Chofer

Técnico Administrativo Riesgos
Chofer

Procurador sindical

Chofer

JEFA DE COMPRAS PUBLICAS
Operador de maquinaria

DIRECTOR DE GESTION AMBIENTAL
Chofer
Recaudadora

de

Responsable Participacion

Ciudadana

Tesorera

Chofer

Inspector mercados
Chofer

Topodgrafo

Técnico Administrativa
Chofer

Chofer

Técnico Administrativo
Operador de maquinaria
Chofer

Técnico administrafivo
Chofer

Operador de maquinaria
Jefa de Ambiente
Trabajadora social
Chofer

Operador de maquinaria
Chofer

1) ;Qué tipo de conectividad a internet utiliza en su lugar de trabajo?

Tabla 11. Resultados de pregunta 1

Pregunta 1
Datos moviles Internet fijo Ninguno
21 40 17
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1. ;Qué tipo de conectividad a internet utiliza en su lugar de trabajo?
77 respuestas

@ Datos moéyviles
@ Internet fijo
@ Ninguno

Figura 11. Resultados de la pregunta uno
Andlisis
Los resultados obtenidos muestran que en mayor medida los funcionarios del GAD
Municipal de Huaca trabajan utilizando conexién a internet fijo. Mientras que existe
un grupo reducido que prefiere utilizar conexion por datos moviles en su lugar de
trabajo. También cabe mencionar que el total de funcionarios encuestados emplean
por lo menos algun tipo de conectividad a internet.

2) ;Qué dispositivo tecnolégico emplea para trabajar?

Tabla 12. Resultado de pregunta 2

Pregunta 2
Computador de escritorio Celular Laptop Tablet
37 27 13 0

2. ;Que dispositivo tecnologico emplea para trabajar?
77 respuestas

@ Computador de escritorio
@ Laptop

@ Celular

@ Tablet

Figura 12. Resultados de la pregunta dos
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Andlisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, la mayor parte de los empleados de la
institucién utilizan un computador de escritorio para el desarrollo de sus actividades
diarias. Mientras que existe un pequeno grupo, que para realizar sus actividades
laborales emplean una laptop. Con lo observado se puede manifestar que los
empleados utilizan computador de escritorio o laptop, minimizando el uso de
dispositivos moviles para sus actividades laborales.

3) ¢Cudl es el principal uso que le da a su dispositivo para trabajar?

Tabla 13. Resultados de pregunta 3

Pregunta 3
Informes Llamadas y Solicitudes y BUsqueda de Correos
mensajes de texto oficios informacion electrénicos
29 21 15 11 1

3. ;Cual es el principal uso que le da a su dispositivo para trabajar?
77 respuestas

@ Informes
@ Solicitudes y oficios
Correos electronicos
@ Busqueda de informacion
@ Llamadas y mensajes de texto

Figura 13. Resultados de la pregunta tres
Andlisis
Con base en los resultados estadisticos se puede evidenciar que la mayor parte de
los empleados publicos utilizan sus dispositivos para realizar informes, asi como
también solicitudes y oficios. Y una pequena porcién de los trabajadores emplean sus
dispositivos tecnoldgicos para la busqueda de informacion.

4) ;Posee conocimiento para utilizar un sistema informatico?
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Tabla 14. Resultado de pregunta 4

Pregunta 4
Experto Avanzado Infermedio Bdsico Ninguna
0 13 26 26 12

4. ; Posee conocimiento para utilizar un sistema informatico?
77 respuestas

@ Experto

@® Avanzado
Intermedio

@ Basico

@ Ninguno

33,8%

Figura 14. Resultados de la pregunta cuatro

Andlisis

En base a la pregunta realizada a los frabajadores de la institucion, se puede
destacar que la mitad del total de empleados tiene un nivel intermedio para el
manejo de un sistema informdatico. Mientras que la otra mitad se divide en dos
secciones, de las cuales se destaca el nivel bdsico y un reducido grupo que tiene un
conocimiento avanzado en el manejo de un sistema informdtico. Con esto se
concluye que la totalidad de trabajadores del municipio fienen el conocimiento
suficiente para utilizar un aplicativo informdatico.

5) ¢Con que frecuencia utiliza aplicaciones informaticas para buscar informacion en

su lugar de trabajo?

Tabla 15. Resultados de pregunta 5
Pregunta 5

Diariaomente Semanalmente Mensualmente Nunca

45 19 26 4
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5. ;Con que frecuencia utilza aplicaciones informaticas para buscar informacion en su lugar de
trabajo?
77 respuestas

@ Diariamente
@ Semanalmente

Mensualmente
@ Nunca

Figura 15. Resultados de la pregunta cinco

Andlisis

Segun los resultados obtenidos, las aplicaciones informdaticas son utilizadas casi en su
totalidad de forma diaria. Mientras que una pequena cantidad de empleados utilizan
las aplicaciones informdticas para buscar informacion de forma semanal y mensual
segun las actividades designadas a sus cargos. Estableciendo la conclusion de que
el uso de estas aplicaciones es muy importante para el desempeno de la mayoria de
las actividades.

6) ;Qué tipo de aplicacion informdatica utiliza para buscar informacion en su lugar de

trabajo?

Tabla 16. Resultados de pregunta 6

Pregunta 6
Web Movil Escritorio
37 28 12
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6. ;Que tipo de aplicacion informatica utiliza para buscar informacion en su lugar de trabajo?
77 respuestas

@ Web
@ Moévil
@ Escritorio

Figura 16. Resultados de la pregunta seis
Andlisis
Mediante la informacién obtenida, el fipo de aplicaciones informdticas preferida por
la mayor parte de los funcionarios son las aplicaciones web. Sin embargo, también
existe un grupo considerable que prefiere utilizar aplicaciones de escritorio. Esto se
debe a algunas de las actividades de los empleados no necesitan de conexién a
internet.
7) ¢Coémo calificaria la calidad de navegacién en las aplicaciones web en su lugar
de trabajo?

Tabla 17. Resultados de pregunta 7
Pregunta 7

Excelente Bueno Regular Malo
7 44 26 0

7. ¢§Como calificaria la calidad de navegacion de las aplicaciones web en su lugar de trabajo?
77 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
® Malo

Y

Figura 17. Resultados de la pregunta siete
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Andlisis

A través de los datos de la encuesta realizada al personal del GAD de Huaca, se
contempla que la mayor parte de funcionarios califica a la calidad de navegacion
de las aplicaciones web como regular, y una porcién considerable la califican con
buena. Esto se debe a distintos factores que pueden afectar la calidad de
navegacion tales como la velocidad de conexion.

8) ¢En qué dispositivo prefiere abrir aplicaciones como correo electrénico en su

trabajo?
Tabla 18. Resultados de pregunta 8
Pregunta 8
Celular Computador de Tablet Laptop
escritorio
18 47 1 11

8. ;En qué dispositivo prefiere abrir aplicaciones como correo electronico en su trabajo?
77 respuestas

@ Celular
@ Computador de escritorio
Tablet

@ Laptop

Figura 18. Resultados de la pregunta ocho
Andlisis
De acuerdo con los datos obtenidos de la encuesta llevada a cabo expone que la
mayor parte de funcionarios prefieren abrir su correo electrénico en un computador
de escritorio. Mientras que la cuarta parte de funcionarios prefieren hacerlo desde
sus celulares, y una pequena parte se inclinan por abrir su correo en su laptop.

9) ¢Cuanto tiempo toma tramitar un salvoconducto de movilizacién de un vehiculo?
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Tabla 19. Resultados de pregunta 9

Pregunta 9
1 a 30 minutos 30 minutos a 1 1 hora a 2 horas 2 horas o mds
hora
23 27 21 6

9. ;Cuanto tiempo le toma a usted tramitar un salvoconducto de movilizacion de un vehiculo?
77 respuestas

@® 1 a 30 minutos
@ 30 minutos a 1 hora
1 hora o 2 horas

@ 2 horas o mas
7,8%

Figura 19. Resultados de la pregunta nueve
Andlisis
Mediante los datos obtenidos se puede apreciar que a la mitad del total de
funcionarios encuestados les toma de 1 a 30 minutos para framitar un salvoconducto
de movilizacién de un vehiculo del parque automotor. Mientras que una cuarta parte
de trabajadores manifestd que el frdmite de salvoconducto de movilizaciéon les toma
de 2 horas o mds. Asimismo, hay dos pequenas porciones en las que se considera que
el frédmite de un salvoconducto de movilizacion se estima en un tiempo de 30 minutos
a una hora o de una hora a dos horas.
10) ;Considera pertinente que dentro del GAD Municipal de Huaca se integre un
aplicativo que permita gestionar el consumo de combustibles y lubricantes,
solicitud de salvoconductos de movilizacion, entre otros, para mejorar los recursos

financieros de la institucion?

Tabla 20. Resultados de pregunta 10
Pregunta 10

Completamente de Parcialmente de Poco de En
acuerdo acuerdo acuerdo desacuerdo
51 19 7 0
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10. ;Considera pertinente que dentro del GAD Municipal de Huaca se integre un aplicativo que

permita gestionar el consumo de combustibles y lubr...ejorar los recursos financieros de la institucion?
77 respuestas

@ Completamente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo
Poco de acuerdo

@ En desacuerdo

Figura 20. Resultados de la pregunta diez

Andlisis
Segun los datos proporcionados, se demuestra que el total de funcionarios
encuestados estdn completamente de acuerdo en que si es pertinente integrar un
aplicativo dentro del GAD Municipal de Huaca que permita gestionar el consumo de
combustible, solicitud de salvoconductos de movilizacién, entre otros.
4.1.2. Resultados de la entrevista aplicada
Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos, en este caso la entrevista
estructurada, al Sr. Nelson Orbe, responsable de Transporte — Obras PUblicas del GAD
Municipal de San Pedro de Huaca, procedidé a analizar las respuestas
proporcionadas. La informacién proporcionada sirvid para lograr una mejor
comprension acerca de los procesos que se realizan en la institucién para el manejo
y administracién del parque automotor de la institucion.

1) ;Qué entiende usted por Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién?
Respuesta: Las TIC son los medios de comunicacién e informacion y son muy
importantes para el trabajo diario para una comunicacion eficiente en la institucion.
Andlisis: De acuerdo con lo respondido, las TIC desempefan un papel muy
importante en la institucidon ya que ayuda a procesar la informacién que se obtiene
a diario tanto en el parque automotor como en la institucién.

2) ;Como se maneja actualmente la informacién sobre la gestiéon del parque

automotor de la institucion?

Respuesta: La informacion del parque automotor se registra de manera fisica y digital
mediante matrices e informes técnicos.
Andlisis: La respuesta proporcionada pone en evidencia la inexistencia de una base

de datos para registrar la informacién correspondiente al parque automotor ya que
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menciona que se registra de forma fisica y en forma digital, pero solamente como
archivos.
3) ¢Se han implementado soluciones informaticas anteriormente en el drea del
parque automotor de la institucion?
Respuesta: Se ha implementado matrices de Microsoft Access en el cual se registra y
digitaliza toda la informacidén sobre recorridos, horarios, actividades diarias, entre
otras.
Andilisis: La informacién brindada evidencia que la informacion con respecto al
parque automotor solamente se guarda digitalmente como archivos mds no en una
base de datos, la cual seria de gran ayuda para registrar la informaciéon de forma
mdas segura.
4) ;Qué procesos incluye la gestion y administracion del parque automotor del
GAD Municipal de Huaca?
Respuesta: Procesos de mantenimiento y renovacién del parque automotor, el uso
del combustible y control de los vehiculos en la parte administrativa.
Andlisis: La informacién proporcionada da a entender que los procesos estdn
basados principalmente en el uso de los vehiculos y todo lo relacionado a ellos como
mantenimientos, control vehicular, recorridos, horarios, actividades, entre ofras.
5) ¢Qué tipo de informaciéon se maneja en cada uno de los procesos dentro de
la gestion del parque automotor?
Respuesta: Informes técnicos de los mantenimientos preventivos y correctivos, gasto
de combustible, y actividades diarias.
Andlisis: La respuesta proporcionada hacer referencia a que la informacion incluye
texto, valores numéricos, fechas, valores monetarios, horas, entre otros.
4) ¢Quién o quiénes se encargan de gestionar las actividades o procesos
relacionados a la flota vehicular?
Respuesta: El Departamento de Obras PUblicas — Transporte
Andlisis: Esta informacion sirve para determinar quienes se encargan de gestionar las
actividades del parque automotor de la institucion y también quienes se encargardn
de manejar la aplicacion web.
7) ¢Coémo se llevan a cabo los procesos de movilizacion de vehiculos, registros
de kilometraje, control de gastos de combustible y registros de mantenimientos

preventivos?
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Respuesta: Los registros son: Orden de Combustible, Orden de Trabajo, Bitdcora y
Orden de Movilizacion.

Andilisis: Esta informacion ayuda a comprender cudles son los principales procesos
que se readlizan en el parque automotor para su funcionamiento.

8) ¢Qué tiempo toma realizar un reporte relacionado a los vehiculos del parque

automotor?
Respuesta: Dependiendo el tipo de reporte que puede ser por danos, robo, reporte
de consumo de combustible, entre otros.
Andlisis: Esta respuesta sirve para tener una referencia del tiempo que toma hacer un
reporte de forma manual y asi contrastarlo haciendo los mismos reportes, pero de
forma digital mediante el sistema web.

9) ¢Cudntos funcionarios trabajan en el manejo y administracién del parque

automotor institucional?
Respuesta: 3 funcionarios: el director de obras pUblicas; el responsable de transporte;
y el mecdnico.
Andlisis: De acuerdo con la informacién proporcionada se puede determinar quiénes
serdn los que se encarguen de administrar el aplicativo, y de la misma forma
establecer los roles que tendrd cada uno.

10) ; Quiénes pueden solicitar el uso de los vehiculos del parque automotor?
Respuesta: El personal de la institucion (frabajadores - empleados), usuarios
particulares mediante oficio dirigido a la mdxima autoridad.

Andlisis: En base a la informacién brindada, se puede establecer una funcionalidad
en el aplicativo web que permita solicitar el uso de algin vehiculo del parque
automotor.

11) ;Estd de acvuerdo usted con la implementacion de una solucién informatica?
Respuesta: Si, para un mejor control y registro de actividades, planificacién y uso de
los bienes publicos.

Andlisis: Esta informacién ayuda a entender en qué aspectos beneficiard el
aplicativo web al manejo y gestidén del parque automotor y si representa una mejoria
en la manera de gestionar los procesos correspondientes.

12) Descripcion de los procesos del parque automotor
Anadlisis: De acuerdo con el funcionario responsable de transporte, para el proceso
de mantenimiento vehicular del GAD Municipal de San Pedro de Huacaq, lo primer

que se redliza es el ingreso del vehiculo respectivo al taller mecdnico institucional,
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donde el mecdnico procede a analizar el estado del vehiculo y sus requerimientos.
Una vez readlizado esto, el mecdnico debe llenar el formulario de solicitud de
mantenimiento donde especifica el vehiculo, su conductor, su kilometraje, los
accesorios que requiere vy las firmas correspondientes al mecdnico y conductor. Una
vez hecho esto el formulario anterior es enviado al funcionario responsable de
Transporte donde se revisa si todo estd en orden y en caso de serlo, envia la
documentacién a la directora del departamento de Obras PUblicas donde se
comunica que el vehiculo correspondiente requiere de un mantenimiento y los
accesorios que se necesitan, mientras que si los documentos del taller mecdnico
contienen errores se deberdn devolver e iniciar nuevamente. Si todo estd correcto,
se deben adjuntar la documentacion anterior y enviarla a direccidon de Obras
PUblicas donde se proceden a verificar. En caso de que los documentos estén
correctos se procede a aprobar, sellary devolver los documentos aprobados al drea
de Transporte, donde se debe reportar la aprobacién de las solicitudes para que el
taller mecdnico proceda a realizar el mantenimiento del vehiculo. Una vez realizado
el mantenimiento del vehiculo el mecdnico debe devolver el vehiculo a su

conductor.
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Figura 21. Diagrama de flujo de mantenimiento vehicular

Direccion de Obras Publicas

Andlisis: Para el proceso de movilizacidon de vehiculos, primero se analiza el pedido
de vehiculos que lo realiza un funcionario al drea de Transporte, este debe llenar el
formulario de orden de movilizacion especificando datos de la entidad, de misién de
la orden, autorizacién, datos del conductor, caracteristicas del vehiculo y datos del
solicitante. Dicha orden de movilizacién debe enviarse a direccion de Obras Publicas
donde si todos los datos son correctos se emiten una orden de tfrabajo donde se
especifica nombre del conductor, cargo y detalle de la orden. Posteriormente se
emiten una orden de combustible donde se especifica lugar y fecha, datos de
conductor, vehiculo, kilometraje, placa, nimero de galones de combustible, monto
en ddlares y actividades de la orden de trabagjo. Las dos érdenes anteriores son
entregadas al conductor, quien lleva la orden de combustible a la bodega del taller
mecdnico, donde se hace la entrega de la cantidad de combustible establecida y
se firma la orden de combustible por el encargado de la bodega y por el conductor.
Una vez hecho esto, el chofer procede a desarrollar la actividad de la orden de

trabajo, y una vez realizada debe llenar la bitdcora de actividades con los datos
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correspondientes y firmar. Lo siguiente es adjuntar los documentos correspondientes
a bitdcora de actividades y las érdenes, y entregarse en Transporte donde se

almacenan.
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Figura 22. Diagrama de flujo de movilizaciones

Andlisis: En el proceso de Reportes de gasto de combustible, se debe realizar primero
es solicitar el frémite, es decir, pedir el reporte del gasto del combustible. Lo siguiente
seleccionar el tipo de combustible, y posteriormente el tipo de reporte, es decir,
galones por fecha, chofer o vehiculo. Lo siguiente es establecer el periodo de tiempo,
el cual normalmente es mensual. Una vez solicitado el reporte al funcionario
responsable de Transporte, este se encarga de sumar los gastos establecidos en cada
orden de combustible, y en base a esto realizar el reporte de gasto de combustible
correspondiente al periodo establecido. Una vez realizado se procede a entfregar el

reporte al funcionario que lo solicito.
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Figura 23. Diagrama de flujo de informes de gasto de combustible

4.2. PROPUESTA

4.2.1. Datos informativos

GAD Municipal del Cantén San Pedro de Huaca
4.2.1.1. Logotipo

SAN PEDRO DE

HUACA

GOBIERNO MUNICIPAL

Figura 24. Logotipo GAD Municipal San Pedro de Huaca

4.2.1.2. Ubicacion geogrdfica

Calle 8 de diciembre y Gonzdles Suarez

San Pedro de Huaca - Carchi - Ecuador

4.2.1.3. Descripcion

El GAD Municipal de San Pedro de Huaca es la institucién descentralizada que goza
de autonomia politica, administrativa y financiera y estan regidos por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad, interterritorial, integracion vy participacion

ciudadana en el cantén San Pedro de Huaca.
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4.2.1.4. Mision

La mision de GAD Municipal de San Pedro de Huaca es ser una organizacion de
gobierno y servicio puUblico local que promueva el desarrollo y bienestar integral del
Cantdn San Pedro de Huaca de manera eficiente, honesta y responsable,
involucrando la participacién ciudadana en pro del bienestar comun.

4.2.1.5. Vision

Su vision es constituirse en un Gobierno Autbnomo Descentralizado con un modelo
de gestion administrativa, técnica, participativa y operativa que fundamente su
accionar en el bienestar de la comunidad, a través de un proceso de mejoramiento
continuo de calidad y eficacia de los servicios, que potencie la productividad
constituyéndose en una poblacidén apta para invertir y vivir en armonia.

4.2.2. Desarrollo de la propuesta

Después de haber revisado casos exitosos en organizaciones dedicadas a mejorar la
gestion y manejo de sus flotas vehiculares, se reconocié la viabilidad de las
herramientas tecnolégicas que se emplearon para desarrollar una soluciéon
tecnoldégica tomando como punto de inicio algunos aspectos similares a la presente
investigacion, para lo cual se delimitd el tipo de aplicacion, el sistema gestor de base
de datos para almacenar la informacién y sin dejar de lado los dispositivos que mds
se emplean en el GAD Municipal de Huaca, en los cuales se reconocié a los
computadores de escritorio y laptops. De la misma forma, en base a las técnicas e
instrumentos utilizados en el presente trabajo de investigacion se obtuvo la
informacioén necesaria, con lo que se obtuvo un enfoque a las necesidades de lo que
se quiere desarrollar como propuesta para brindar una solucidn a la problemdtica.
Por mejor facilidad de uso, se selecciond el diseno y desarrollo de una aplicacion
web, que ayude a satisfacer las necesidades de las partes involucradas. Ademds, se
eligié la metodologia de XP (eXtreme Programming) que tiene un enfoque al
desarrollo de software en periodos de tiempo cortos y rdpidos y considerdndola mds
ideal para el desarrollo web ya que permitid tener una alta participacion del
responsable de Transporte del GAD Municipal de Huaca, quien fue el encargado de
proporcionar la informacidén necesaria para la identificacion de la problemdtica que
se presenta en el manejo y administracion del parque automotor de la institucion.
Asimismo, esta metodologia estd conformada por cuatro etapas principales que son
fundamentales para el desarrollo de la aplicacion, iniciando con la planificacién en

la cual se identificd a los beneficiarios directos e indirectos.
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¢ Beneficiario Directo: el responsable de Transporte del Departamento de Obras
PUblicas quien es el administrador principal de la aplicaciéon web, obtuvo
acceso para realizar tareas como agregar, editar y eliminar usuarios, cargos,
vehiculos, repuestos y herramientas, aligual que generar informes del consumo
de combustible. También podrd generar los respectivos documentos de
movilizaciéon de vehiculos como salvoconductos, érdenes de trabajo, érdenes
de combustible y bitdcoras de actividades. Ademds, el mecdnico de la
institucion puede generar los documentos correspondientes a mantenimiento
como oficios, solicitudes de mantenimiento, justificacion de pedidos e informes
técnico-mecdnico.

e Beneficiarios Indirectos: Son los funcionarios del deparfamento de
Contabilidad quienes pueden acceder al médulo de Informes para emitir
informes acerca del gasto monetario de combustible ya sea por vehiculo,
fecha o conductor. De la misma forma, los investigadores pueden considerarse
beneficiarios indirectos pues fue necesario el aprendizaje acerca de los
procesos administrativos de una institucién publica.

La siguiente propuesta corresponde al desarrollo de un aplicativo web en el cual se
evidencia una propuesta de solucion ala problemdtica encontrada y se va a generar
un sistema disenado para desempenar los procesos de administracion, tablas del
sistema, inventario, movilizaciones, mantenimiento, planificaciéon e informes. Para el
proceso que corresponde a administracién, se llevan a cabo los siguientes
subprocesos:

e Registro de usuarios

e Asignacion de operaciones a los roles

Para el médulo de tablas del sistema, es necesario registrar diferentes tipos de datos
que van a ser utilizados en las principales funciones del sistema, por lo tanto, los
subprocesos que se realizan son:

e Registro de funcionarios

e Cargos de funcionarios

e Conductores

e Tipos de licencia

e Marcas de vehiculos

e Categorias de vehiculos

e Marcas de repuestos
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e Categorias de repuestos

e Combustible

e Instituciones
Para el proceso de inventario, el administrador se encarga de registrar los principales
bienes del parque automotor, para lo cual intervienen los siguientes subprocesos:

e Registro de vehiculos

e Repuestos.
En el proceso de mantenimiento, se encarga de generar la documentacion
respectiva para el mantenimiento vehicular, donde intervienen los siguientes
subprocesos:

e Generar solicitud de mantenimiento.
En el proceso de movilizaciéon, el administrador debe encargarse de generar la
documentacion que corresponde a las movilizaciones de los vehiculos, donde
actuan los siguientes procedimientos:

e Generar matriz de movilizacidén y consumo de combustible.
Finalmente, en la seccién de informes, el usuario tiene la funcién de generar informes
del consumo de combustible, donde participan los siguientes subprocesos:

e Generarreportes de galones por chofer

e Generarreportes de galones por fecha

e Generarreportes de galones por vehiculo
Para cumplir con los objetivos planteados de esta investigacidon y con los
requerimientos establecidos por el cliente, se empled el entorno de desarrollo Visual
Studio 2019 con la metodologia de desarrollo agil XP (eXtreme Programming) el cual
se ajusta con los objetivos y directrices para el desarrollo del aplicativo. Asimismo, se
trabajo con una base de datos relacional de SQL Server y los lenguajes de
programacion C#, ademds de los lenguajes de etiguetado HTML y CSS. Este stack
tecnolégico ha permitido desarrollar de forma mds clara y comprensible el sistema,
también, se disenaron diagramas de casos de uso con el fin de describir las
actividades que se desempenan en el drea de Transporte del departamento de

Obras PUblicas de la institucion y con esto satisfacer los requerimientos establecidos.
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Tabla 21. Permisos de cada rol
Moédulo Administrador Contabilidad

Edit Visual Impr Edit Visual Impr

Ingreso al sistema X X X X X X
Creacion de usuarios, roles y
X X X
cargos
Crear funcionarios, cargos,
conductores, licencia,
marcas, categorias, X X X
combustibles, e instituciones.
Creacion de vehiculos vy
X X X
repuestos
Generaciéon de solicitud de
o X X X
mantenimiento.
Emision de salvoconducto,
orden de trabagjo, de X X X
combustible y bitdcora.
Generar reportes X X X X X X

Una vez que se ha accedido al sistema con los respectivos usuarios y contrasenas, se
puede visudlizar el menU donde se encuentran organizados los moddulos
correspondientes, en los cuales serd posible crear, editar y eliminar la informacion
correspondiente al drea del parque vehicular del GAD Municipal de San Pedro de
Huaca.

El Login de acceso tiene dos campos correspondientes a usuario y contrasena, 1os
cuales una vez ingresados se verificardn y luego validardn ya sea para acceder o
denegar el ingreso al sistema.

Una vez dentro del aplicativo se puede observar el meny con diferencias
dependiendo del rol que tenga el usuario, ya sea administrador, mecdnico o
contador.

El rol de administrador puede controlar el sistema en su totalidad, lo que significa que
tiene el permiso de crear, editar y eliminar: usuarios, cargos y roles, en administracion;
funcionarios, cargos, conductores, licencia, marcas, categorias, combustibles,

estado e instituciones, en tablas del sistema; vehiculos y repuestos, en inventario;,
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solicitud de mantenimiento, en mantenimiento vehicular; salvoconducto, orden de
trabajo, de combustible y bitdcora, en movilizaciones; e informes de gasto de
combustible, en informes.

El rol de contador tendrd ciertas limitaciones dentro del sistema, puesto que podrd
realizar las acciones de crear, editar y eliminar la informacion de los reportes de gasto
de combustible ya sean por galones por vehiculo, fecha y conductor.

Con todo lo mencionado, el drea de Transporte del departamento de Obras PUblicas
del GAD Municipal de San Pedro de Huaca puede tener un mejor tratamiento de la
informacion, donde se incluye evitar la pérdida de informacién, ademds de agilizar
el proceso de generar informes y érdenes de todas las gestiones.

4.2.3. Gestion de la informacion del parque automotor municipal

4.2.3.1. Parque automotor del GAD de Huaca

El drea administrativa del GAD del Cantén San Pedro de Huaca se encarga de la
administracién y control de la flota vehicular o parque automotor que son de
propiedad de la institucion, de la misma forma se encarga del control de los recursos
y uso de los automotores. En el drea vehicular se toma en cuenta como vehiculos a
automoviles, camionetas, camiones, maquinaria pesada, volquetas, entre otros.

La oficina de Obras Publicas es la encargada de emitir las autorizaciones para las
diferentes dreas de la institucion pertenecientes al GAD de Huaca, en esta drea se
emiten los documentos como salvoconductos o también llamadas ordenes de
movilizacion, entre otros.

Para esta investigacion, el parque automotor del GAD Municipal de Huaca es el
principal objeto y lugar de estudio, puesto que es necesario analizar la forma en que
esta drea de la institucion es manejada. En base a esto, se puede desarrollar y luego
proponer una solucion informdatica para mejorar el manejo y administracién de la flota

vehicular institucional.

4.2.3.2. Consumo de Combustible

El combustible es uno de los principales recursos que produce gastos en las
instituciones tanto publicas como privadas a causa de que los vehiculos necesitan
diésel o gasolina para su movilizacion en el drea del cantdn San Pedro de Huaca.

Al igual que en cualquier organizaciéon publica o privada que tenga una flota de
vehiculos a su disposicion, el combustible juega un rol importante en las varias de las
actividades diarias de la organizacion. Esto se debe a que los vehiculos del GAD

Municipal necesitan combustible para movilizar al personal y maquinaria de la
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institucién hasta sus lugares de trabajo a realizar sus actividades. Dichas actividades
incluyen recoleccion de basura, limpieza de escombros, transporte de trabajadores
y autoridades, actividades de construccion, entre otros. Por lo tanto, se puede afirmar
que el uso del combustible es un tema de gran importancia y es recomendable llevar
un control minucioso acerca de su consumo.

En el GAD Municipal de San Pedro de Huaca, se lleva el control de consumo de
combustible mediante matrices elaboradas en Microsoft Access, donde se
especifican datos como lugar, fechas, conductor, vehiculo, galones de combustible
y su monto y las actividades. Dichas matrices son almacenadas como archivos

individuales de forma mensual.

REGISTRO ~ COLO - MATRICULA - VEHiCULO,r’ MAQUINARIA - TIPO DE COMBUSTIBLE ~ | GALONES ~ VALOR_(USD) - | TOTAL (USD) - |KILOM|
30103] VERDE A2074576 VOLQUETE _ KODIAK DIESEL 36.00 175 63
30104 VERDE A2074576 VOLQUETE _ KODIAK DIESEL
29596 VINO A3264675 CAMIONETA _ CHEVROLET LUV D-MAX DIESEL 5.717 1.75 10,00475
29597 VINO  A3264675 CAMIONETA _ CHEVROLET LUV D-MAX DIESEL 4.861 175 8,50675
29598 VINO  A3284675 CAMIOMNETA _ CHEVROLET LUV D-MAX DIESEL
29386 AMARILI A3703511 BUS _ HYUNDAI COUNTY N°2 DIESEL
29387 AMARILI A3703511 BUS _ HYUNDAI COUNTY N°2 DIESEL 10.86 1.75 19,005
29388 AMARIL A3703511 BUS _ HYUNDAI COUNTY N°2 DIESEL
29389 AMARILI A3703511 BUS _ HYUNDAI COUNTY N°2 DIESEL
29350 AMARIL A3703511 BUS _ HYUNDAI COUNTY N°2 DIESEL
28470 ROJA A3664199 VOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL
28471 ROJA A3664199 VOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL 41.147 1.75 72,00725
28472 ROJA A3604199 VOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL
28473 ROJA A3664199 VOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL
9615
30002 AMARILI A3703510 BUS _ HYUNDAI COUNTY "3 DIESEL 16.857 175 29,49975
30003 AMARILI A3703510 BUS _ HYUNDAI COUNTY °3 DIESEL
30004 AMARILI A3703510 BUS _ HYUNDAI COUNTY °3 DIESEL
28474 ROJA A3664199 WVOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL 41.727 1.75 73,02225
28475 ROJA A3604199 VOLQUETE _ INTERNATIONAL ROJA DIESEL
29599 VINO  A3264675 CAMIONETA _ CHEVROLET LUV D-MAX DIESEL 9.715 1.75 17,00125
29600 VINO A3264675 CAMIONETA _ CHEVROLET LUV D-MAX DIESEL
30105 VERDE A2074576 VOLQUETE _ KODIAK DIESEL 35.00 175 61,25
26697 AMARILI JCB-002 RETROEXCAVADORA _ICB 214-E DIESEL
26698 AMARILI JCB-002 RETROEXCAVADORA _ICB 214-E DIESEL E

Registro: 4« [1de 161 | » » v | N2 sinfiltrar | [Buscar [ 1 []
Figura 25. Matriz de movilizacion y combustible utilizada en el GAD Municipal
de Huaca

El desarrollo de herramientas tecnoldgicas puede mejorar el fratamiento de la
informacion relacionada al gasto de combustible, principalmente en su
almacenamiento. De acuerdo con Torres, Minguet y Quintana (2021) “los sistemas
informdticos pueden representar una herramienta de mucha utilidad contribuir al
ahorro y uso eficiente del combustible” (pag.174). Es debido a que el
almacenamiento de informacién mediante bases de datos es seguro y eficiente que
almacenar la informacion por archivos individuales.

El uso de combustibles son uno de los principales gastos monetarios en el parque
automotor de la institucion ya que son utilizados a diario. Por lo tanto, es de mucha
importancia que la solucion informdtica que se propone incluya herramientas para el

registro de estos gastos y asi facilitar su control.
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4.2.3.3. Inventario de vehiculos y accesorios

El inventario de vehiculos y accesorios de una organizacion, incluyendo un GAD
municipal, es una lista completa de todos los vehiculos y accesorios que se utilizan
para llevar a cabo las actividades diarias de la organizacion. El inventario de
vehiculos incluiria detalles como la marca, modelo, ano de fabricacion, nimero de
serie, kilometraje y estado general de cada vehiculo.

En el caso de un GAD municipal, el inventario de vehiculos y accesorios podria incluir
una amplia variedad de elementos, como automoviles, camionetas, camiones,
motocicletas, neumdticos, baterias, piezas de repuesto, sistemas de sonido vy
comunicacion, equipos de carga y transporte de materiales.

En esta investigacion, es fundamental la creacion de formularios para el registro de la
informacion de vehiculos y accesorios, debido a que con base en esto se procede a
realizar la mayor parte de operaciones que constituyen la gestion administrativa del
parque automotor del GAD Municipal de San Pedro de Huaca. Ademds, el
almacenamiento de este tipo de informacién debe realizarse de forma segura, como
puede ser una base de datos, que puede ayudar también a reducir la posibilidad de

perder informacion.

4.2.3.4. Mantenimientos de vehiculos
Hace referencia a los registros de los mantenimientos tanto preventivos como
correctivos a los que han sido sometidos los vehiculos que forman parte del parque
automotor del GAD Municipal de Huaca. De la misma forma también se detalla qué
tipos de repuestos se utilizd en el mantenimiento de los automotores.
Cuando un vehiculo institucional requiere de mantenimiento se debe seguir un
determinado proceso para que el departamento de Obras PUblicas de la institucion
lo autorice y a la vez se le informe que accesorios van a ser necesarios. Para dicho
proceso es necesario realizar el siguiente documento:

e Solicitud de mantenimiento
Es el principal documento utilizado para la gestion de mantenimiento vehicular. Este
documento es emitido por el mecdnico del taller municipal hacia la direcciéon del
departamento de Obras Publicas. Su principal funcion es solicitar la autorizaciéon de
realizar el mantenimiento de un determinado vehiculo o maquinaria pesada, en cudl
se especifica datos como fecha, nombre del conductor, nombre del vehiculo y
kilometraje anterior y actual. Ademds, se deben especificar que repuestos se

necesitan para realizar el respectivo mantenimiento del vehiculo.
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Figura 26. Solicitud de mantenimiento del Taller Mecdnico del GAD de Huaca

En este trabajo de investigacion, es necesario incluir este proceso debido a que al
igual que en las oficinas del GAD Municipal de San Pedro de Huaca, se basa en
documentacién fisica que es aimacenada en carpetas fisicas y posteriormente en un
anaquel. Esto se fraduce como una forma inadecuada de almacenamiento de
datos. Por esta razén, la propuesta incluye generar solicitudes de mantenimiento y

almacenarlas en una base de datfos.

4.2.3.5. Movilizaciones

Para el proceso de movilizacidn vehicular, también existe un proceso que se debe
seguir al pie de la letra. Dicho proceso al igual que el mantenimiento vehicular debe
ser autorizado por la direccidon de Obras Publicas y el funcionario responsable del
transporte. Para esto se necesita tramitar los siguientes documentos:

¢ Salvoconducto de movilizacion

Este tipo de documento es el cual inicia el proceso de movilizacidon de los vehiculos
institucionales. Se lo define como «el documento a través del cudl se da el
consentimiento de la movilizaciéon de los vehiculos oficiales de la institucion fuera de

la sedey. (EPA-AA, 2018, pdag.4). Esto indica que el formulario de este documento
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contiene informacién muy importante de los activos de la institucién, no solo referente
a los vehiculos sino tambien de la misma institucion, del conductor, del lugar y del

funcionario que solicita el uso del vehiculo.

Figura 27. Salvoconducto de movilizacion del GAD Municipal de Huaca

Dentro de este estudio es relevante incluir la sistematizacion de este documento ya
que es el qgue mayor cantidad de informacidén contiene en su estructura. La orden o
salvoconducto de movilizacion del GAD Municipal de San Pedro de Huaca contiene
datos acerca de la entidad, emision de la orden, autorizacion, conductor, vehiculo y

solicitante.

e Orden de trabagjo
Una vez redlizado y entregado a direccion de Obras el salvoconducto de
movilizacion, se procede a redlizar una orden de trabagjo para el conductor
designado. De acuerdo con Cousineau (2022) la definicion de una orden de trabajo
menciona que “es un documento que proporciona toda la informacién acerca de
una tarea y describe un proceso para completar dicha tareay ala vez pueden incluir

detalles sobre quién autorizd el trabajo, alcance, quién estd asignado y qué se
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espera”. Por lo tanto, es un documento importante porque representa la asignacion
de una determinada tarea desde la mdxima autoridad de una empresa o

departamento de esta para un trabajador especifico.

Figura 28. Orden de Trabajo emitido por el GAD Municipal de San Pedro de
Huaca

Dentro de la solucion tecnoldgica que ha sido propuesta es importante sistematizar
la tramitacién de este documento porque n el caso del GAD Municipal de San Pedro
de Huaca, las o6rdenes de trabajo que se emiten contienen informacién
correspondiente a fecha, nombre de funcionario, cargo y la descripcidén de la

actividad.

e Bitdcora de actividades
Los conductores, después de realizar sus respectivas actividades, deben reportarlas
en los documentos sobre las bitdcoras de actividades. Camejo (2021) plantea que
una bitdcora de actividades “es una herramienta que tiene como funcién principal
la recopilacién de la informacion relevante sobre las tareas desarrolladas o por
desarrollar en una determinada drea”. Esto también puede servir como evidencia de

las actividades realizadas por el funcionario.
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Figura 29. Bitdcora de actividades emitida por el GAD Municipal de Huaca

Este procedimiento también es importante incluirlo dentro del aplicativo informdtico
ya que el documento correspondiente emitido por el GAD Municipal de San Pedro
de Huaca contiene datos relevantes como fecha, nombre de conductor, vehiculo,
actividades, horas y kilomeftragje.

4.3. DISCUSION

El objetivo de esta investigacién que es desarrollar una aplicaciéon prototipo mediante
el uso de las TIC para la administracion y manejo de la informacion del parque
automotor del GAD Municipal de San Pedro de Huaca sirvio como base para la
discusion.

Inicialmente se revisaron antecedentes de investigaciones de anos pasados para
analizar sus problemdticas, contextos, herramientas utilizadas, objetivos, entre otros,
donde se comparte caracteristicas con el trabajo de investigacion que se estd
desarrollando, una de ellas es ayudar en las tareas de manejo y administracion de
flotas vehiculares como registro de datos de las movilizaciones y mantenimientos de
las unidades. Este fue el enfoque principal de los tres antecedentes que fueron
tomados como referencia para tener una base en la solucién tecnoldgica.

Los resultados que se obtuvieron por una investigacién de la Universidad Estatal de la
Peninsula de Santa Elena presentan un sistema maovil y web con base en inteligencia
de negocios para procesos como tareas administrativas, control de movilizaciones y

registro de kilometrajes del GAD Municipal de Santa Elena que resultd en un aplicativo
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web y movil desarrollado con Java y Oracle, los cuales segun el autor son de gran
utilidad en el desarrollo de este tipo de aplicativos. Por ofro lado, en el presente
proyecto se llevd a cabo el desarrollo del aplicativo con herramientas con sintaxis
mds sencilla como el framework .Net, lenguaje C# y SQL Server como motor de la
base de datos. De la misma forma se empled tecnologias web como JavaScripf,
HTML, CSS, Ajax y Bootstrap, que ayudan a optimizar las consultas y procesos dentro
del sistema.

De esta comparacién es fundamental mencionar que el objetivo de la investigacion
utilizada como antecedente fue desarrollar una aplicaciéon mévil y web para que los
usuarios puedan acceder desde cualquier dispositivo con acceso ainternet. Mientras
que la presente investigacion se enfocd Unicamente en el desarrollo de una
aplicacién web con diseno responsive, es decir que puede ejecutarse también desde
cualquier dispositivo con internet por medio de un navegador por lo que no es
necesario la instalaciéon de ningun otro aplicativo.

Una segunda investigacion llevada a cabo en la Universidad Autdnoma de Coahuila
presenta el desarrollo de un sistema web que automatice las actividades
administrativas de la flota vehicular. Dicho sistema web fue desarrollado en el entorno
de desarrollo Microsoft Visual Studio .Net y como gestor de base de datos SQL Server
2008. Por ofro lado, en el presente proyecto también se enfocd en el desarrollo de un
sistema web y se utilizaron las mismas herramientas, excepto que versiones mds
recientes. Sin embargo, en la presente investigacion se hizo uso de herramientas
como HTML, JavaScript, Bootstrap, AJAX y CSS, lo cual da un punto a favor la
utilizacion de distintas herramientas tecnoldgicas que pueden ayudar a optimizar los
procesos denfro del aplicativo.

De esta Ultima comparativa se puede resaltar que el proyecto de antecedente se
enfoca Unicamente en la creacion de un sistema web y no menciona que esta tenga
diseno responsive o que se haya creado una aplicaciéon maovil. Esto significa que el
sistema se ejecutard adecuadamente desde un computador personal, no siendo asi
desde un dispositivo movil. Por lo tanto, al haber desarrollado un aplicativo web con
diseno responsive en la presente investigacion, se tiene la ventaja de que el sistema
si se ejecutard en cualquier dispositivo con conexion ya sea movil o computador
personal.

Otrainvestigacioén realizada en la Universidad Técnica de Babahoyo que estd dirigida

al Sindicato de Choferes Profesionales de los Rios presenta la creacion e
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implementacién de una aplicacion web destinada al mejoramiento de gastos de
combustible de vehiculos. Esta aplicaciéon estd desarrollada con lenguaje PHP y con
MySQL como gestor de base de datos, ademds de JavaScript como lenguaje
secundario, los cuales segun el autor no representan ningun gasto al ser software libre.
Por ofro, lado en la investigacion presente se utilizaron el lenguaje C# y SQL Server
como herramientas principales, y ofras herramientas tecnoldgicas secundarias como
HTML, CSS, Bootstrap, AJAX y JavaScript.

De esta comparacion es importante tener en cuenta que el antecedente
investigativo se enfoca principalmente en la distribucion y gasto de combustible al
igual que las movilizaciones dentro de la organizacién. Mientras que el presente
proyecto de investigacion también incluye otras actividades dentro de una flota
vehicular como actividades, érdenes de trabajo, informacion de vehiculos vy
conductores, reportes de gasto de combustible y emision de solicitudes de
mantenimiento vehicular. También es importante mencionar que la solucién
tecnolégica tanto en el antecedente investigativo como la presente investigacion

puede ejecutarse tanto en computadores como en dispositivos moviles.
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5.1.

5.2

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La informacién obtenida por medio de la base tedrica permitid identificar los
procesos con falencias que tiene el departamento de Obras PUblicas del GAD
Municipal de San Pedro de Huaca para la administracion y manejo del parque
automotor, teniendo de esta forma referencias confiables, lo cual también
ayudd a la comprension de la base tedrica de los procesos administrativos y
operativos, asi como su importancia en la organizacion.

Por medio de la aplicacién de las herramientas de recoleccidon de datos, se
logrd fijar relacidon con los procesos administrativos para la investigacion de
pardmetros principales y actividades desarrolladas por el departamento, a la
vez convirtiéndolas en los mdédulos y funcionalidades del sistema.

Los procesos administrativos analizados en conjunto con sus respectivos
requerimientos estudiados pueden adaptarse faciimente al sistema por estar
relacionados con las dareas de la institucion y los datos que se generan.

La metodologia dagil XP tiene herramientas muy Utiles en el desarrollo de
sistemas de gestion, al permitir dividir los mdédulos de software de acuerdo con
suimportancia. Ademds, de establecer fechas limite para asegurar una buena
organizacion para el desarrollo de proyectos, y a la vez da importancia a la
enfrega de las actividades principales.

El objetivo principal de esta investigacion fue desarrollar una aplicacion
prototipo mediante el uso de las TIC para la administraciéon y manejo de la
informacion del parque automotor del GAD Municipal de San Pedro de
Huaca, el cual se logré mediante la utilizacién de una metodologia agil de
desarrollo de software, la cual fue XP que permitid levantar los requerimientos
por medio de historias de usuarios, seguido de desarrollo de prototipos para sus

funcionalidades, a partir de los cuales se codificaron las mismas.

RECOMENDACIONES
El frabajo de investigacion se basd en la creacion de prototipos, por lo cual se

recomienda ampliar el proceso de investigacion, tomando como referencia
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la documentacion que se generd en esta investigacion, y analizando su
posible implementacion en otras instituciones.

El estudio de los procesos administrativos de los departamentos contiguos al
departamento de Obras PUblicas y analizar la posible incorporaciéon de mas
maodulos, por cual se recomienda hacerlo de manera progresiva para evitar
problemas de acoplamiento entre los componentes de software.

Dentro de la metodologia de desarrollo XP se recomienda comunicarse
constantemente con el cliente para comprobar que los requerimientos se
ejecuten de forma correcta y adecuada, lo cual asegura el proceso de
calidad del software cuando se realicen las pruebas de aceptacion.

Las herramientas de la metodologia dgil de desarrollo XP pueden variar de
acuerdo con el autor, por lo cual es recomendable investigar sobre su
aplicacién en el proceso de desarrollo y seleccionar las herramientas y
pardmetros mds adecuados para los requerimientos y procesos administrativos
de la institucion con respecto al parque automotor.

El sistema debe ser entregado en el departamento de Obras PUblicas del GAD
Municipal de San Pedro de Huaca con su respectiva documentacion, por lo
que es recomendable realizar un manual de usuario del sistema o brindar una

capacitaciéon a los clientes.
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proceder a corregir su informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros del
Tribunal de sustentacién de la pre-defensa.

Para constancia del prese n en la ciudad de Tulcan el jueves, 23 de febrero de 2023

=To /77 €
MSC. GEORGINA-GUADANUPE ARCOS PONCE MSC. SAMUEWENJAMIK: LASCANO RIVERA
PRESIDENTE TRIBUNAL DOCENTE TUTOR
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL
CARCHI FOREIGN AND NATIVE LANGUAGE
CENTER

Informe sobire el Absiract de Arccelo Cientfico o Investgacion.

Autor: Migusi Fatricks Chuga Castlo § Robin Femando Hemandez Quinz
Fecha de recepcitn dal abafract 27 de febeero de 2023

Facha de anirega dal Informa: 27 de Telram de 2023
El presente Infarme validara |a traduceion del Idoma espafiol al Inglés sl alcanza

un porcentaje de: 9 — 10 Excelente.

H 12 aductidn no esld denire de los paramedos de 9 — 10, & awor deberd
realzar las obsenvaciones preseniadas en & ASSTRACT, para suU posiarior

presentacion y aprobacion.

Cbearvaclones:

Después de reallzar |a revision del presenie abstract, éste presenia una
aproplata traduccion sobre el tema pianbaado en e IWioma Inglés. Segon los
rubrics de evaluacion de [a traduccion en Inglés, &st3 alcanza un valor de 9, por
o cual se validad dicho trabajo.

Irg. Edlson Paflafel Arcos MSe
Coordinador del CIDEM



Anexo 3. Autorizacion por parte del GAD Municipal de Huaca para realizar el
proyecto

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
“SAN PEDRO DE HUACA”
TALENTO HUMANO

Huaca, 06 de julio del 2021

Oficio UATH N° 191

Senor
Robin Hemandez
ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE COMPUTACION DE LA UPEC

Senor

Miguel Fabricio Chuga Castillo

ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE COMPUTACION DE LA UPEC
Presente -

De mis consideraciones:

En atencién al oficio S/N de fecha 05 de julio de 2021, suscrito por los sefiores
Herndndez Quiroz Robin Fernando con C.I. 0402000764 y Chuga Castillo Miguel
Fabricio con C.. 0401661236, en el cual indican “el motivo del presente tiene la
finalidad de solicitarle de la manera mds comedida se autorice a quien comresponda para
realizar el trabajo de fitulacion basado en el manejo del paquete automotor y
combustible del GAD San Pedro de Huaca".

Al respecto, me dirijo a ustedes para hacerles conocer que su peticién es
ACEPTADA y podran redlizar el trabagjo de ftitulacion en el Gobiemo Auténomo
Descentralizado Municipal San Pedro de Huaca en la Direccion de Obras
Pdblicas, especificamente con Senor Nelson Orbe — Responsable de Transporte
del GAD Municipal.

et

PorﬁcUTor que indié(\) para los fines pertinentes.

Atentamente; /

el

Ing. Franklin Valdivieso N &
ANALISTA DE TALENTO HUMANO JEFE W o on ot

C/copia: Sr. Nelson Orbe —- Responsable de Transporte

Direccién: Calle 8 de Diciembre y Gonzdlez, Suérez
San Pedro de Huaca - Carchi - Ecuador

Telfs: {593) (6) 2973-196 / 2973-197 / 2973-198
E-mail: municipiohuaca@hotmail.com



Anexo 4. Ficha de la Entrevista

VALIDEZ DEL INSTRUMENTOQ DE INVESTIGACION (ENTREVISTA)

FICHA DE ENTREVISTA

Datos del entrevistado

| Apellidos | Nombres B : |

i it {

: Edad | Cadula |

[ i R |

| Departamento | Cango |

Datos del entrevistador -

}7 Apellidos _7 $Non;bres

iatos de Ia entrevista ‘

g (Fecha - |

| i i
|

| Hora de inicio ] Hora de finalizacion

| Observaciones
|
|

j




Anexo 5. Entfrevista al funcionario responsable de Transporte del GAD
Municipal

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (ENTREVISTA)

FICHA DE ENTREVISTA
Datos del entrevistado
Apellidos Nombres o e
Qi Conspfi Meusaw EFIN
Edad 7 Cédula
38 amwos oo iSé F55- 2
Departamento (17 Cargoa
Oedni Yoy R Povdddel  DE Tppw s
Datos del entrevistador s
1lido: Nomb
}Ape ® Heindodes Quicoz ' by Foed ]
Datos de la entrevista
Lu; ; Fecha
™ 0fcina do Obias Poblicas - 64 41/ Diciembie/ 2054
Hora de inicio 10:30 Hora de finalizacion 4320 am

Observaciones




GUIA DE ENTREVISTA
La siguiente entrevista tiene como objetivo obtener informacién veridica, que aporta

significativamente al desarrollo de la investigacién.
Entrevista

1.- ;Qué entiende usted por Tecnologias de la Informacién y Comunicacién?

IMPORIANTES PARA £ TRAGATO DIARIO PARA UNA coMul-
cAcidy EFICIENTE ¢y LA INSTITUCIOW

2.- ;Como se maneja actualmente la informacién sobre la gestion del parque
automotor de la institucién?

ls (VTORNACION OEL PARGUE AutaMatow SE REGISTRA OF MA.

.

G\ T, X 1 R SCNY-

-

COS .

3.- ;Se han implementado soluciones informiticas anteriormente en el drea del

parque automotor de la institucién?

56 ] : i

D161tA1124 Ta0a LA jUFo@MACION SOBRRE RECORRIDNS HoRARIDS
ActiVIPADES DIARIAC

4.- ;Qué procesos incluye la gestion y administracién del parque automotor del GAD

Municipal de Huaca?
PROCLSOS OF MANTENIMIENTY Y RENOVACION De1 PARQUE AUTOMOYOR

y
£L yso OFL coMBUSTIRUE Y oowtRoy OF jos Venicuig SN LA PARTE
ADMIN (STR ATI\VA

5.- ;Qué tipo de informacién se maneja en cada uno de los procesos dentro de la

gestion del parque automotor?

JMEORMES TECNcoh O [0S MAuTEMIM I eNYgs CPREUENT IVeS

CORRECTIVOS

6.- ;Quién o quiénes se encargan de gestionar las actividades o procesos relacionados

a la flota vehicular?



Direccidn O8RAS PiBlLicas- TRAUSPORTE

7.- (Cémo se llevan a cabo los procesos de movilizacién de vehiculos, registros de
kilometraje, control de gastos de combustible y registros de mantenimientos

preventivos?

los RegicTex sou- Ovned DF CoMRUSTIBIL ORSEW OF TRARAD .
8 v £ .
8.- ;Qué tiempo toma realizar un reporte relacionado a los vehiculos del parque

automotor?

T . RE - 2 "

Rogo, REQoRTE OF Consumo OF COMBUSTIGLE

9.- ;Cudntos funcionarios trabajan en el manejo y administracion del parque

automotor institucional?

s
R Fowucianol  x Digxcron Ovant fmaens
a BesQorn 97 Travslfuty _m Mpismuco

10.- ;Quiénes pueden solicitar el uso de los vehiculos del parque automotor?

Y/ a

Das l USUNL O | éonm;‘gmﬁz; HEDisarg  OFen  HAXI 4y
AoToRDAD
11.- ;Estd de acuerdo usted con la implementacién de una solucién informética?

S O AR i o A et .

NiFicacion v U0 OE Bienes SURLICOS

S\. Ne)sm O«be




Anexo 6. Encuesta

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (ENCUESTA)

GUIA DE ENCUESTA
Los estudiantes de noveno semestre de la carrera de Computaciéon nos encontramos
desarrollando una investigacion como parte del Trabajo de Integracion Curricular con el
tema “Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para el manejo del parque
automotor”; cuyo objetivo es obtener informacion con el tema mencionado, razén por la

cual mucho le agradeceria leer cada pregunta antes de sefialar su respuesta.

Género:

Edad:

Cargo que Desempeiia:

1. ;Qué tipo de conectividad a internet utiliza en su lugar de trabajo?
o Datos moviies
o Internet fijo
o Ninguno
2. ;Qué dispositivo tecnolégico emplea para trabajar?
o Computador de escritorio
o Laptop
o Celular
o Tablet
3. (Cuil es el principal uso que le da a su dispositivo para trabajar?
o Informes
Solicitudes y oficios
Correos electronicos

Busqueda de informacion

(o SR « ML » A

Llamadas y mensajes de texto



o]

f

10.

. (Posee conocimiento para utilizar un sistema informatico?

o Experto

o Avanzado
o Intermedio
o Basico

o Ninguno

¢Con que frecuencia utiliza aplicaciones informiticas para buscar informacién
en su lugar de trabajo?

o Diariamente

o Semanalmente
o Mensualmente

o Nunca

:Qué tipo de aplicacion informatica utiliza para buscar informacién en su lugar
de trabajo?

o Web

o Movil

o Eseritorio
¢ Coémo calificaria la calidad de navegacién en las aplicaciones web en su lugar de
trabajo?

o Excelente

o Bueno

o Regular

o Malo
+En qué dispositivo prefiere abrir aplicaciones como correo electrénico en su

trabajo?
o Celular
o Computador de escritorio
o Tablet

o Laptop
;Cudnto tiempo toma tramitar un salveconducto de movilizacién de un vehiculo?

o 1a 30 minutos
o 30 minutos a 1 hora
o 1horaa 2 horas
o 2 horas o mas
;Considera pertinente que dentro del GAD Municipal de Huaca se integre

un aplicativo que permita gestionar el consumo de combustibles y solicitud de




salvoconductos de movilizacion, entre otros, para mejorar los recursos
financieros de la institucion?

o Completamente de acuerdo

o Parcialmente de acuerdo

o Poco de acuerdo

o En desacuerdo

Apellidos y Nombres: | Lascano Rivera Samuel Benjamin

Rol: Docente Tutor

Apellidos y Nombres: | D7/ yirzem Hos Qg py
Mizion  GARRLE)

Rol: Docente




Anexo 7. Certificado de culminacion del proyecto de investigacion

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
“SAN PEDRO DE HUACA”
TALENTO HUMANO

Huaca, 27 de enero de 2023

El suscrito sefor Ing. Franklin Valdivieso ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS
JEFE DEL GAD MUNICIPAL DE SAN PEDRO DE HUACA, a peticién verbal:

CERTIFICA

Que: los estudiantes de la camera de Ingenieria en Computacién de la
Universidad Politécnica Estatal del Carchi, SR. HERNANDEZ QUIROZ ROBIN
FERNANDO, portadora de la C.C. N° 0402000764 SR. CHUGA CASTILLO
MIGUEL FABRICIO portadora de la C.C. N° 0401661236 realizaron el
TRABAJO DE TITULACION con el TEMA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR, demostrado
responsabilidad y honradez en todas las actividades realizadas.

Es todo cuanto puedo CERTIFICAR, en honor a la verdad, facultando a los
interesados hacer uso del presente en/fgrmo legal que crea conveniente.
/’ .

o

7~ Atentamente, e

J

Ing. Franklin Valdivieso

ANALISTA DE TALENTO HUMANO JEFE
GAD MUNICIPAL SAN PEDRO DE HUACA

Direccion: Calle 8 de Diciembre y Gonzdlez, Sudrez
San Pedro de Huaca - Carchi - Ecuador

Telfs: (593) (6) 2973-196 / 2973-197 ] 2973-198
E-mail: municipiohuaca@hotmail.com



Anexo 8. Plan de desarrollo de software

Plan de Desarrollo de Software - [v1.1]

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon en el manejo del parque automotor

Generado por:
Miguel Fabricio Chuga Castillo

Robin Fernando Herndndez Quiroz



Sobre este Documento

El presente documento estd destinado a describir el plan de
desarrollo de la aplicacion denominada como Sistema para el
manejo del parque automotor del GAD Municipal del cantén San
Pedro de Huaca y sus especificaciones técnicas. Este documento
brinda una vision global del enfoque de desarrollo planteado y una
descripcion de las especificaciones.

Dicho en ofras palabras, este documento, El Plan de Desarrollo de
Software es un resumen de toda la informacién solicitada para la
Gestion del Proyecto. En este documento también se identifican
recursos, trabajadores y usuarios de referencia; indicando su
informacion de contacto e intervencién en el proyecto. No dejando
de lado los hitos principales y las consideraciones acerca del control
de calidad y el manejo de riesgos, entre otras, que son oportunos en
el desarrollo.

El objetivo de este documento de Plan de Proyecto es alcanzar una
vision actual y completa de la organizacion del esfuerzo que hay por
detras del proyecto. Mantenga una copia cerca y recuerde que
luego de cada hito importante este documento genera una nueva

version.



Generalidades del Proyecto

Un poco de contexto ayuda a entender las cosas mejor, por lo que
es prudente hacer un resumen de las metas y fundamentos del
proyecto, asi como de lo que en ultimada instancia va a ser
considerado un producto de este.

Naturalmente se entiende que el proyecto estd concebido para dar
un cdédigo o ejecutable, pero también se entiende que este ha de
estar acompanado de otros articulos, tales como la documentacion

del diseno y manuales de usuario.

Descripcion del Proyecto

El proyecto denominado como “Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacién en el manejo del parque automotor” estd orientado
al desarrollo de un sistema que permita el control y manejo de la
informacion con respecto a las actividades operativas y los bienes
materiales del parque automotor del GAD Municipal de San Pedro de
Huaca, basado en la arquitectura de desarrollo Modelo — Vista —
Controlador (MVC).

El proyecto ha sido realizado y estd basado en la metodologia de
Programaciéon Extrema, y que junto con el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML) conforman la metodologia mds empleada para
analizar, disenar, implementar y documentar los sistemas orientados
a objetos. El uso de estas técnicas ayuda también a identificar a los
actores y casos de uso, y de la misma forma ayuda a disenar un plan
para determinar que recursos deben asignarse a cada actividad.

El enfoque de desarrollo planteado constituye una modificacion de
la metodologia de Programacién Extrema, de acuerdo con las
caracteristicas y requerimientos del proyecto, seleccionando los roles
de los participantes del proyecto, las tareas a realizar y los
enfregables que se van a generar. De hecho, este documento es uno
de los entregables que se deben incluir en la entrega del proyecto

final.



Propdsito

El propdsito de este documento es brindar la informaciéon necesaria para controlar el
desarrollo del proyecto. Con este documento se describe el enfoque de desarrollo
del software.

Mientras que el propdsito de este proyecto de desarrollo de software es brindar una
propuesta para agilizar el proceso de gestion operativa del parque automotor, lo cual
reemplazaria el manejo obsoleto de la informacién basado en documentos fisicos.
Historial de revisiones

Tabla 22. Historial de revisiones

Fecha Version  Descripcion Autor Aprobado por
1.0 Revisidn y aprobacion  Miguel Chugd
del proyecto Robin Herndndez
Alcance

Este documento de Plan de Desarrollo de Software describe la planificacién utilizada
para el desarrollo del “Sistema para el manejo del parque automotor”. Este
documento muestra la gestion del equipo de investigacion durante la programacion
del sistema hasta finalizar con el desarrollo del software.

Mientras que el alcance de este proyecto es desarrollar una propuesta informdtica
utilizando herramientas flexibles y acordes al proyecto.

Objetivos

e Recopilar los requerimientos funcionales empleando
herramientas de la metodologia de desarrollo XP.

e Seleccionar las herramientas de programacion adecuadas
para el desarrollo del sistema de manejo del parque
automotor.

e Adoptar las normas establecidas por la metodologia de
desarrollo de software para la ejecucion del proyecto.

e Desarrollar un sistema de manejo y administracién del parque
automotor del GAD Municipal de San Pedro de Huaca que
infegre los moddulos requeridos por los responsables de

Transporte del departamento de Obras Publicas.



Asunciones y Restricciones
En base a la entrevista estructurada y a los resultados de la encuesta, se recopilaron
las siguientes restricciones:
e Se debe analizar a fondo el funcionamiento de los procesos administrativos y
toda la informacion que esté involucrada.
e El sistema de manejo y administracion del parque automotor debe ser una
plataforma web que integre los mdédulos que los responsables de Transporte
del departamento de Obras PUblicas soliciten.

e Lainterfaz de usuario debe ser facil de usar para el usuario administrador.
Articulos y Artefactos para entregar

Tabla 23. Articulos y artefactos para entregar

Que Propésito
Manual de Informar a los clientes las funciones principales del sistema
Usuario mediante capturas de pantalla y explicaciones.
Aplicacion Sistema web para el manejo y administracién del parque
automotor.
Base de Datos Almacenamiento de la informacidén sobre los procesos

administrativos del parque automotor.

Evolucion del Presente Documento
El plan de desarrollo de software serd revisado cada vez que haya
una modificacion de gran magnitud del sistema de manejo vy

administracién del parque automotor.
ORGANIZACION DEL PROYECTO
Recursos humanos y profesionales

Tabla 24. Recursos humanos y profesionales
Quien Informacién del contacto Celular

Miguel Fabricio Chugd Castillo miguel.chuga@upec.edu.ec 0989237996

Robin Fernando Herndndez Quiroz robin.hernandez@upec.edu.ec 098 306 9353




Roles y responsabilidades

Tabla 25. Roles y responsabilidades

Rol Responsabilidad Asumido por

Consultor Ayudar al equipo de investigaciéon a MSc. Samuel Lascano
solucionar problemas en el drea de
informdtica.

Programadores Desarrollo del cédigo funcional que Miguel Chugd
satisfagan los requerimientos solicitados Robin Herndndez
por el cliente y se aseguran de que el
codigo sea confiable.

Cliente Determina los requerimientos del Sr. Nelson Orbe

software y facilita la informacién

necesaria para el desarrollo del

producto.

GESTION DEL PROYECTO

Plan de proyecto

Tabla 26. Plan de proyecto

Fase lteraciones Duracién
Fase de planificacién 1 2 mes
Fase de diseno 1 4 meses
Fase de codificacion 1 4 meses
Fase de pruebas 1 2 mes

Fases y lineas base

Tabla 27. Fases y lineas base

Fase Objetivo asociado Riesgos contemplados
En la primera fase se recopild Recopilar informaciéon de los
informacion acerca de los requerimientos del cliente para la
Fase de procesos operativos y planificacion de actividades.

planificacion

Fase de

diseno

administrativos y las herramientas
a utilizar en el desarrollo del
sistfema.

La fase de diseno se encargd de
analizar los componentes que

serdn utilizados en la distribucion

Disenar prototipos en base a los
requerimientos obtenidos en la

encuesta y la enfrevista.




Fase de

codificaciéon

Fase de

pruebas

del software, lo cual permitird
que la estructura se optimice de
manera constante.

Se lleva a cabo la programacion
lo que permitird que exista una
mutua retroalimentacién acerca
del desarrollo del software.
Ademds, se identificard de
forma mds efectiva los errores
cometidos.

Las pruebas unitarias y de
aceptaciéon, permitirdn crear un
ciclo de desarrollo mds rdpido, lo
que permitird que la aprobaciéon

del cliente sea validada.

Desarrollar las funcionalidades de
codigo para integrar la
informacidén de los procesos
administrativos del parque

automotor.

Realizar pruebas unitarias de las
funcionalidades principales del
sistema y pruebas de aceptacién
para garantizar la satisfacciéon del

cliente.

Objetivos y riesgos de cada fase

Tabla 28. Objetivos y riesgos de cada fase

Fase

Objetivo asociado

Riesgos contemplados

Fase de

planificacion

Fase de

diseno

Fase de

codificaciéon

Fase de

pruebas

Recopilar informacién de los

requerimientos de los clientes.

Disenar prototipos en base a los

requerimientos.

Desarrollar las funcionalidades de

codigo para la integraciéon de la

informacién de los procesos
administrativos del parque

automotor.

Cambio de requerimientos por

parte del cliente.

Fallo en el diseno de las

interfaces.

Pérdida del cédigo fuente. Poca
experiencia de los
desarrolladores. Inconvenientes
con el diseno de la base de

datos.

Realizar pruebas unitarias de las
funcionalidades principales del
sistema y pruebas de aceptacién
para garantizar la satisfaccién del

cliente.

Errores y falsos positivos en las

pruebas unitarias.




Diagrama de Gantt

Tabla 29. Diagrama de Gantt

Fase Fecha de inicio Duracién en meses Fecha de finalizacion
Planificacion 04/04/2022 1 29/04/2022
Diseno 02/05/2022 4 31/08/2022
Codificaciéon 01/09/2022 4 30/12/2022
Pruebas 02/01/2023 1 31/01/2023

Calendario del proyecto

Tabla 30. Calendario del proyecto
Meses Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene

Fases

Planificacion
Diseio
Codificacién

Pruebas

Control de desviacion a la planificacion

Tabla 31. Control de desviacion a la planificacion

item Probabilidad Impacto
1 Improbable Bajo
2 Poco probable Minimo
3 Probabilidad media Medio
4 Casi probable Alto
5 Probable Muy alto




Matriz de riesgos

Tabla 32. Matriz de riesgos

item Riesgo Probabilidad Impacto Valor de riesgo
Falta de compromiso por parte 16
R1 . 4 4
del cliente.
Modificaciones en los
- requerimientos por parte del 4 5 20
cliente.
Errores en el diseno de
R3 . 2 3 6
interfaces.
El diseno del aplicativo no
R4 cumple las expectativas del 4 4 16
cliente.
Pérdida o eliminacién del
L . . 1
RS codigo fuente del sistema. 3 > >
Poco nivel de experiencia de los
Ré 4 4 16
programadores.
Depuracion ineficiente de la
R7 3 4 12

base de datos del sistema.




Matriz de calor

. Riesgo alto

Riesgo medio

Riesgo bajo
Tabla 33. Matriz de calor
5
4
o R3
g 3
Q
£
2
1
1 2 3 4 ‘ 5 ‘
Probabilidad

Estudio de factibilidad

Factibilidad Técnica

Después de haber realizado la visita al GAD Municipal del Canton San Pedro de
Huaca, se consiguid levantar la informacion respectiva por medio de las entrevistas y
encuestas que se realizd a los administradores del parque automotor y a otros
funcionarios de la institucion, lo cual permitié reconocer la necesidad de un aplicativo
informdtico que permita sistematizar la administracion y manejo del parque
automotor. En dicho andlisis se definid los distintos recursos tecnoldgicos tanto
hardware como software que fueron empleados en el transcurso del desarrollo del

aplicativo informdatico.



Hardware

Para el desarrollo de esta investigacion es necesario disponer de equipos
informdticos, ademds de conectividad a internet para acceder a la comunicacion
enfre el equipo de trabajo y disponer de ciertos recursos de intfernet como parte de
la investigacion.

Tabla 34. Factibilidad técnica-hardware
Descripcion Cantidad

Laptop Asus Core i5 7th Gen 1
Laptop Acer Aspire Core i5 7th Gen 1
Impresora Epson L495 1

Software

El prototipo de aplicaciéon web para el manejo y administraciéon del parque
automotor del GAD de Huaca, ha sido desarrollado con recursos software como C#
y SQL Server, debido a su facilidad de uso y sintaxis sencilla para el desarrollo de la
presente investigacion.

Tabla 35. Factibilidad técnica-software
Descripcion Cantidad

Visual Studio 2017 1
Framework ASP.NET 1

IIS Express (Servidor de visual Studio) 1
Gestor de base de datos SQL Server Express 1
Software Bizagi Modeler 1
Software StarUML 1

Sistema operativo Windows 10 1

Factibilidad Econémica

En el presente proyecto han sido tomados en cuenta algunos tipos de recursos como
hardware, soffware y recursos humanos.

Costos de hardware

Para esta investigacion no fue necesario adquirir equipos informdticos, debido a que

ya se disponia de ellos, los cuales se detallan a continuacion:



Tabla 36. Factibilidad econdmica-costos de hardware

Cantidad Equipo Costo referencial Costo real
1 Laptop Asus Core i5 $ 600 $0
1 Laptop Acer Aspire $ 600 $0
Core i5
1 Impresora Epson L495 $ 300 $0
1 Celular $ 250 $0
Total $ 1750 $0

Costos de software
Se emplearon recursos software Open source, lo cual permitié que el desarrollo de la
aplicacién web sea muy factible. Por consiguiente, se detallan las herramientas

utilizadas en el sistema web.

Tabla 37. Factibilidad econdmica-Costos de software

Herramienta Cantidad Costo

Visual Studio 2017 1 $0.00
Framework ASP.NET 1 $0.00
IS Express (Servidor de visual Studio) 1 $0.00
Gestor de base de datos SQL Server Express 1 $0.00
Software Bizagi Modeler 1 $ 0.00
Software StarUML 1 $0.00
Sistema operativo Windows 10 1 $0.00
MyASP.NET Hosting 1 $0.00
Total $0.00

Costos de Recursos Humanos
Corresponde a los estudiantes quienes se encargaron de desarrollar la investigacion

y alos docentes encargados de brindar tutorias y asesoramientos.

Tabla 38. Factibilidad econdmica-Costos de Recursos Humanos

Personal Actividad Cargo
Chugd Castillo Miguel Fabricio Desarrollo de investigacién Estudiante
Herndndez Quiroz Robin Fernando Desarrollo de investigacién Estudiante
Lascano Rivera Samuel Benjamin, MSc. Tutor Docente

Lector Docente




Costos de recursos materiales
Corresponde a productos empleados por los autores para distintas actividades de la

investigacion.

Tabla 39. Recursos materiales

Cantidad Descripcion Costo
3 Resma de papel bon A4 $9
4 Botellas de tinta para impresora Epson $ 40
2 Esferogrdficos $0,80
Total $ 49,80

Costos de movilizacion
Corresponde a costos de transporte en el fraslado ya sea al lugar de la investigacion

o a la universidad.

Tabla 40. Recursos de movilizacion

Cantidad Servicio Costo Total

30 Bus intercantonal $2 $ 60

30 Bus intercantonal $0,60 $18

Total $78

Factibilidad Operativa

Situacion actual

La gestion y manejo del parque automotor se lo realiza mediante documentos en
formato fisico utilizando documentos elaborados en plantillas de Microsoft Word o
Microsoft Access, los cuales tfambién son almacenados como archivos individuales en
ordenadores o pendrives, lo cual no garantiza una forma de almacenamiento
segura. Esto también ocasiona que existan retrasos en la gestion de los distintos
procesos administrativos del parque automotor, y en caso de falla, la informaciéon
podria perderse por la falta de metodologias de almacenamiento adecuadas.

Los procesos relacionados con el manejo del parque automotor pueden consumir
mucho tiempo para el personal del Departamento de Obras Publicas, ya que
necesitan abrir las carpetas archivadoras donde se almacenan los documentos
fisicos pararevisar dichos documentosy también para actualizar los registros de forma
manual cada vez que se emitian nuevos documentos. Ademds, es necesario abrir las

carpetas en el ordenador para visualizar los archivos de Word o Access almacenados.



Situacion ideal

El sistemna de manejo y gestion del parque automotor del GAD Municipal del Canton

San Pedro de Huaca se encargard de integrar los mddulos de administracion,

inventario, mantenimiento, movilizaciones y reportes. Esto permitird centralizar la

informacion de los registros y facilitar la busqueda de informacién correspondiente al

parque automotor. Por parte de la institucion se tiene el apoyo necesario y se

trabajard de manera coordinada con el personal de transporte del departamento

de Obras PUblicas para obtener los requerimientos necesarios para cumplir con las

funciones especificas del sistema.

Tabla 41. Cuadro comparativo enfre la Microsoft Access y el aplicativo web

Caracteristicas Plantila de  Aplicativo
Access Web

Acceso mediante Login X v
Interfaz amigable e intuitiva v v
Almacenamiento en una base de datos X v
Base de datos relacional X v
Permite la salida de informes en formato PDF y xIsx X v
Permite imprimir informes X v
Tablas para almacenar datos v v
Consultas para encontrar datos v v
Plantillas y formularios listos para crear datos v v
Administracién de usuarios, roles y operaciones. X v
Gestidn de funcionarios, cargos, conductores, tipo de licencia,
marca de vehiculo, categorias, combustible, estado vehicular X v
e instituciones
Gestidn de inventario (vehiculos y repuestos) X v
Gestidn  de movilizacién (orden de trabajo, orden de
movilizacién, orden de combustible y bitdcora de actividades) X Y
Gestidn de mantenimiento (solicitud de mantenimiento) X v
Generar reportes de consumo de combustible mediante
intervalos de fechas segun conductor, vehiculo y por mes. Y Y
Generar reportes de consumo de galones de combustible por X y
chofery vehiculo
Permite imprimir plantilas de &érdenes de trabajo vy " y

salvoconducto de movilizacion.




Metodologia XP (Programacién Extrema)

Fase de planificacion

Esta fase de la metodologia XP contempla la definicién de los roles que tienen los
individuos dentfro del proyecto, al igual que el tiempo que se utilizaron las
herramientas metodoldgicas. Asimismo, se realizé un plan de entrega con base en el
tiempo que tomd desarrollar y concluir el proyecto, lo cual dio como resultado un
total de doce meses.

a. Aspectos generales de la organizacion

Institucion: GAD Municipal del Cantén San Pedro de Huaca

Ubicacion geogrdfica: San Pedro de Huaca - Carchi

Area: Obras Publicas

Sistema: Sistema de manejo del parque automotor institucional

Mision:

“El Gobierno Municipal de San Pedro de Huaca es una Institucion Auténoma y
Descentralizada que genera, orienta y norma planificadamente el desarrollo
Cantonal Urbano y Rural, dotando de obras de infraestructura y equipamiento
bdsicos con aporte de la comunidad, ofertando servicios de calidad para elevar el
nivel de vida de su poblacion con equidad social. En un maco de frasparencia
potencia los recursos humanos, econdmicos y naturales mediante la gestion
financiera nacional e internacional y asume con responsabilidad el proceso de
descentralizacién, propicia alianza de mancomunidad para lograr el desarrollo
local”.

Visién:

“Hacer del GADM San Pedro de Huaca y su Cantdén una comunidad socialmente
equitativa, eficiente y descentralizada, democrdtica y participativa, de gente digna
y solidaria, que se posicione competitivamente en el escenario nacional e
internacional y recupere su identidad y heredad histdrica cultural para alcanzar el
SUMAK KAWSAY™,

b. Asignacién de roles

En la metodologia XP se establece un conjunto de prdacticas para cumplir de forma
satisfactoria el desarrollo del aplicativo web, destacando principalmente programar
en parejas lo cual se debe a que el equipo de investigacion estd conformado por

dos personas. Por esta razén, la asignaciéon de roles se divide de la siguiente forma:



Tabla 42. Asignacion de roles

Rol Funcién Asignado

Programador Estimar el tiempo de las historias  Miguel Chugd, Robin
de usuario, desarrollar el coédigo  Herndndez
del sistema y realizar las
pruebas unitarias.

Cliente Establecer las historias de Sr. Nelson Orbe, Ing.

Encargado de pruebas

Encargado de seguimiento

Entrenador

Consultor

Jefe del proyecto

usuario, su importancia y
validacion de las pruebas de
aceptacion.

Colaborar con el cliente en el
desarrollo de las pruebas
funcionales, realizar la
ejecucidn y divulgar los
resultados.

Supervisar el cumplimiento de
las interacciones,
retroalimentacion al equipo y
determinacion de los cambios.

Direccién del cumplimiento de
los procesos en XP.

Colaboracion de la resolucion
de problemas.

Coordinacién de la
comunicacion con la empresa.

Carlos Nazate

Robin Herndndez

Miguel Chugd

Miguel Chugd, Robin
Herndndez

MSc. Samuel Lascano

Robin Herndndez

c. Modulos del sistema
1. Administracion

e Usuarios

e Rolesy operaciones

2. Tablas del sistema
e Funcionarios
e Cargos
e Conductores

e Tipos de licencia

e Marca de vehiculos

e Categorias



e Combustible

e Estado de vehiculos

e Instituciones
3. Inventario

e Vehiculos

e Repuestos
4. Mantenimiento

e Solicitud de mantenimiento
5. Movilizaciones

e Matriz de movilizaciones y consumo de combustible
6. Consultas

e Generar reportes de consumo de combustible (por chofer, por vehiculo y por

mes)

d. Historia de usuarios
Mediante las técnicas de investigacion utilizadas, en este caso la entrevista realizada
al responsable de Transporte del GAD Municipal de Huaca, y la encuesta dirigida al
personal de dicha institucion, se obtuvo informacidn que dieron como resultado las
necesidades que presenta la administracion del parque automotor de la institucion,
ya gue se obtuvo informacion real sobre el manejo de los vehiculos de la institucion.
Para esto se emplea la herramienta conocida como las historias de usuarios, las
cuales permiten estructurar y organizar correctamente los requerimientos del sistema.
Estas estdn disponibles en lenguaje comun y entendible, y estdn representadas de la
siguiente forma:

Tabla 43. Historia de usuario 1
Historia de usuario

NUmero: 01 Nombre de historia de usuario: Acceso al
sistema
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Media

(Alta, media, baja)
Prioridad en negocio: Alta lteracién asignada: 1
(Alta, media, baja)
Descripcion: El administrador del sistema tendrd el acceso a los médulos completos del
sistema mediante sus credenciales de usuario.
Detalle: La pantalla debe tener dos campos destinados al usuario y contrasena. Ademds,

debe tener un botdn de Iniciar, el cual redirigird al panel principal.




Tabla 44. Historia de usuario 2

Historia de usuario

NUmero: 02 Nombre de historia de usuario:
Administracion
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Media
(Alta, media, baja)
Prioridad en negocio: Alta lteracién asignada: 1
(Alta, media, baja)
Descripcion: El administrador del sistema puede tener acceso a diferentes funcionalidades
con respecto ala administracidon de operaciones y usuarios.
Detalle: Este mddulo es necesario tener las siguientes caracteristicas y funcionalidades:
> En el apartado de usuarios, un listado de los usuarios que han sido registrados, y los
botones respectivos para editar y eliminar.
Un botdn con el texto Nuevo para crear nuevos usuarios.
» Formulario para el registro de usuarios, el cual debe tener campos de texto para llenar
los datos correspondientes a: correo electrénico, contrasena y rol.
» En el apartado de permisos, un listado de las operaciones del sistema vy los roles que
pueden realizarlas.

» Botdn con para editar los permisos de cada rol.

Tabla 45. Historia de usuario 3

Historia de usuario

NUmero: 03 Nombre de historia de usuario: Tablas del
sistema
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Media

(Alta, media, baja)
Prioridad en negocio: Alta lteracién asignada: 1
(Alta, media, baja)
Descripcion: El administrador del sistema tendrd el acceso para modificar ciertos datos
como funcionarios, cargos, conductores, tipos de licencia, marca de vehiculos, categorias,
combustible, estado de vehiculos, instituciones.
Detalle: Este apartado tiene las siguientes caracteristicas y funcionalidades:
» Enelapartado de funcionarios, mostrar un listado de los funcionarios registrados, con los
botones correspondientes a editar, eliminar y nuevo.
> Un formulario con los campos de texto para datos correspondientes a cédula, nombres
y apellidos, estado y cargo.
> El apartado de conductores muestra el listado de conductores de la institucion con los

botones de editar, eliminar y nuevo.




Un formulario con los campos de cédula, nombres, teléfono, correo electrénico,
direccién, activo, cargo y licencia.

El apartado de tipo de licencias muestra el listado de tipos de licencia que existeny con
los botones de editar eliminar y nuevo.

Formulario con los campos de nombre de licencia y descripcion.

En el apartado de cargos de funcionarios, mostrar un listado de los cargos que hay en
la institucion, y que tengan los botones de editar, eliminar y nuevo.

Campos de texto para los datos como el nombre del nuevo cargo y su descripcion.

En el apartado de instituciones se muestra el listado de las instituciones con sus botones
de editar, eliminar y nuevo.

Campo de texto para registrar la informacién correspondiente a la nueva institucion
como nombre y RUC.

En el apartado de marcas de vehiculos, se mostrard un listado de las marcas de
venhiculos con sus editar, eliminar y nuevo.

Campo de texto para el dato correspondiente a la nueva marca del vehiculo y su
descripcion.

En el apartado de categorias, se mostrard el listado de las categorias de los vehiculos
con los botones de editar, eliminar y nuevo.

Campo de texto para llenar el dato correspondiente a la categoria del vehiculo.

En el apartado de combustible, mostrar el listado de los tipos de combustible que se
usan en la institucion con los botones de editar, eliminar y nuevo.

Campo de texto para llenar el dato que corresponde al nuevo tipo de combustible.

En el apartado de marca de repuestos se mostrard un listado de las marcas utilizadas
con los botones de editar, eliminar y nuevo.

Formulario con los campos de nombre de la marca y descripcion.

En el apartado de categoria de repuestos se muestra el listado de las categorias
existentes con los botones de editar, eliminar y nuevo.

Formulario con los campos de nombre de categoria y descripcién.

Tabla 46. Historia de usuario 4

Historia de usuario

NUmero: 04 Nombre de historia de usuario: Inventario

Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta

(Alta, media, baja)

Prioridad en negocio: Alta lteracion asignada: 1

(Alta, media, baja)




Descripcion: El administrador podrd confrolar el nimero de vehiculos y repuestos
correspondiente al parque automotor con sus respectivas funciones.
Detalle: Este mddulo deberd estar dividido en dos apartados, que corresponden a:
accesorios y vehiculos (y maquinaria).
> En el apartado de repuestos, se mostrard el listado de los repuestos en existencia, con
los botones de editar y eliminar. Ademds, botones para sumar y restar unidades en stock.
> Botdn de nuevo para registrar nuevos repuestos.
Formulario para el registro de repuestos con sus respectivos datos.
> En el apartado de vehiculos, se muestra el listado de los vehiculos y maqguinaria pesada
registrados.
> Botdn de nuevo para registrar nuevos vehiculos y maquinaria.

» Formulario para el inventario de vehiculos y maqguinaria pesada.

Tabla 47. Historia de usuario 5

Historia de usuario

NUmero: 05 Nombre de historia de usuario:
Movilizaciones

Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta, media, baja)

Prioridad en negocio: Alta lteracion asignada: 1

(Alta, media, baja)

Descripcion: El administrador podrd generar ordenes de movilizacion (salvoconductos) y

ordenes de trabajo de acuerdo con las solicitudes de los funcionarios de la institucion.

Detalle: Los formularios deben tener las siguientes funcionalidades y caracteristicas con los

formatos correspondientes a tipo de documento.

> En el apartado de matriz de movilizacién y consumo de combustible, se muestra el
historial de las matrices.

> Un botdn con el texto Nuevo para crear una nueva matriz de movilizaciones vy
combustible.

» La matriz consta de dos partes: la primera corresponde a los datos de |la orden de
movilizacién (salvoconducto) y la segunda, la informacidon correspondiente a las
actividades.

> La matriz para la orden de movilizacién debe tener campos de texto donde se
ingresardn datos correspondientes a: identificacién de la entidad (Institucion y RUC),
datos de emisién de la orden (ciudad, fechas de vigencia, hora de inicio v finalizacion
y motivo), autorizacién (fecha, lugar de origen y destino, y kilometraje de salida y
regreso), datos del conductor (nombres, Cl/Pasaporte, cargo y fipo de licencia),

caracteristicas del vehiculo (nUmero de placa, nimero de matricula, color vy




marca/modelo), datos del solicitante (nombres, apellidos y cargo), nombre del emisor

y fecha de emisién.

» Lasegunda parte de la matriz debe tener campos de texto para las actividades, horas
de salida y llegada, total de horas, kilometrajes de salida y llegada y total de kildbmetros
recorridos.

» Botones para editar y eliminar los registros de las matrices.

> Botones para imprimir orden de trabajo y orden de movilizacién (salvoconducto).

Tabla 48. Historia de usuario 6
Historia de usuario
NUmero: 06 Nombre de historia de usuario: Reportes
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta, media, baja)
Prioridad en negocio: Alta lteracién asignada: 1

(Alta, media, baja)

Descripcion: El administrador podrd generar reportes correspondientes al consumo del

combustible.

Detalle: Este mddulo debe tener las siguientes funcionalidades:

> Estard dividido en tres secciones: galones por chofer, galones por fecha y galones por
vehiculo.
» El apartado de galones por chofer debe tener un formulario donde se establezcan Ia
fecha inicial y final, al igual que el nombre del conductor.
> El apartado de galones por vehiculo tendrd un formulario donde se debe seleccionar
la fecha inicial y fecha final para establecer el intervalo y seleccionar el vehiculo.
> El apartado de galones por fecha tendrd un formulario donde se establezcan fechas
inicial y final, adicionalmente el tipo de combustible.
> Se podrdn generar reportes en formato xlsx.
Tabla 49. Historia de usuario 7
Historia de usuario
NUmero: 07 Nombre de historia de usuario:
Mantenimiento
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta, media, baja)
Prioridad en negocio: Alta lteracion asignada: 1

(Alta, media, baja)

Descripcion: El administrador podrd registrar las solicitudes de mantenimiento.

Detalle: Los formularios deben tener las siguientes caracteristicas y funcionalidades:




> Mostrar el listado de las solicitudes de mantenimiento de los vehiculos.
Un botén con el texto Nuevo para la creacidn de una nueva solicitud de
mantenimiento.

» Formulario para solicitud de mantenimiento con campos de texto donde se ingresardn
datos como: fecha, conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior

o actual, y una tabla donde se especifiquen los accesorios utilizados.

c. Tareas de ingenieria

Corresponden a las actividades o tareas de desarrollo o programacion que
conforman la fase de codificacion del plan de desarrollo del software. En cada una
de ellas es necesario especificar las historias de usuario a las que pertenecen donde
estdn detallados los requerimientos funcionales proporcionados por el cliente, aligual
gque el tipo de tarea, el desarrollador, fechas de inicio y finalizacién, y una descripcion

que puede tener informacién como herramientas, lenguajes o frameworks utilizados.

Tabla 50. Tarea de usuario 1
Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 1 NUmero de historia: 1

Nombre de la tarea: Creacién del modelo de datos de usuario

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 01/09/2022 Fecha fin: 02/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Codificar el modelo de datos de usuario en .Net y migracidén de hacia la

base de datos SQL Server.

Tabla 51. Tarea de usuario 2
Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 2 NUmero de historia: 1
Nombre de la tarea: Diseno de la ventana del acceso al sistema
Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 05/09/2022 Fecha fin: 07/09/2022
Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Disefar la interfaz del acceso al sistema utilizando Bootstrap 5.1, HTML 5 y CSS.




Tabla 52. Tarea de usuario 3

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 3 NUmero de historia: 1

Nombre de la tarea: Validacién de credenciales de inicio de sesién

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 08/09/2022 Fecha fin: 09/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Codificar la vista en .Net y realizar la validaciéon de que el usuario existe

dentro de la base de datos y que sus credenciales de acceso sean las correctas.

Tabla 53. Tarea de usuario 4

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 4 NUmero de historia: 1

Nombre de la tarea: Codificar de la vista de control de usuarios

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 12/09/2022 Fecha fin: 13/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programacion de la vista en .Net y crear el método para enlistar, editar y

deshabilitar usuarios.

Tabla 54. Tarea de usuario 5

Tarea de usuario

NOmero de la tarea: 5 NUmero de historia: 1

Nombre de la tarea: Diseno de la interfaz de control de usuarios

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 14/09/2022 Fecha fin: 15/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Codificacion de la interfaz utilizando Bootstrap 5.1, HTML5, JavaScript y estilos
CsSsS.

Tabla 55. Tarea de usuario 6

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 6 NUmero de historia: 1
Nombre de la tarea: Diseno de panel principal

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 16/09/2022 Fecha fin: 19/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez




Descripcion: Codificacion del panel de control mediante la utilizacidon de Bootstrap 5.1,

HTMLS5, JavaScript vy estilos CSS, al igual que el disefio del mend.

Tabla 56. Tarea de usuario 7

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 7 NUmero de historia: 2

Nombre de la tarea: Crear modelos de datos usuarios y permisos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 20/09/2022 Fecha fin: 21/09/2022
Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Se debe sobrescribir los modelos correspondientes a usuarios, roles, y

asignacion de operaciones a roles en .Net y después redalizar la migracién a SQL Server.

Tabla 57. Tarea de usuario 8

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 8 NUmero de historia: 2

Nombre de la tarea: Codificacién de las vistas de administracién de usuarios.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 22/09/2022 Fecha fin: 23/09/2022

Programador responsable:

Descripcion: Programacion de la vista que contiene las clases y métodos de usuarios, roles

y permisos que permitan enviar/recibir los datos del modelo y luego mostrarlos en la vista.

Tabla 58. Tarea de usuario 9

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 9 NUmero de historia: 2

Nombre de la tarea: Diseno de las inferfaces de usuarios y permisos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 26/09/2022 Fecha fin: 27/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Creacién de las ventanas correspondientes a usuarios, asignacién de

operaciones a roles mediante Booftstrap 5.1, HTML, CSS y JavaScript.




Tabla 59. Tarea de usuario 10

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 10 NUmero de historia: 2

Nombre de la tarea: Programacion del envio de datos de administracidén hacia los
formularios.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 28/09/2022 Fecha fin: 29/09/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Codificar las clases y sentencias para el envio de datos desde el mddulo de

administracién de usuarios a los demds mddulos.

Tabla 60. Tarea de usuario 11

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 11 NUmero de historia: 3

Nombre de la tarea: Creacién de modelos de datos de funcionarios, conductores, tipos
de licencia, cargos, instituciones, marca de vehiculos, categorias de vehiculos,
combustible, marca de repuestos y categoria de repuestos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 29/09/2022 Fecha fin: 30/09/2022

Programador responsable: Miguel Chugd

Descripcién: Programar las sentencias I6gicas para los modelos de datos de funcionarios,
conductores, tipos de licencia, cargos, instituciones, marca de vehiculos, categorias de

vehiculos, combustible, marca de repuestos y categoria de repuestos.

Tabla é61. Tarea de usuario 12

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 12 NUmero de historia: 3

Nombre de la tarea: Codificacién de la vista de funcionarios, conductores, tipos de
licencia, cargos, instituciones, marca de vehiculos, categorias de vehiculos, combustible,
marca de repuestos y categoria de repuestos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 03/10/2022 Fecha fin: 04/10/2022

Programador responsable: Miguel Chugd

Descripcién: Programacion de las sentencias de la vista usando Bootstrap, CSS y

JavaScript.




Tabla 62. Tarea de usuario 13

Tarea de usuario

NUOmero de la tarea: 13 NUmero de historia: 3

Nombre de la tarea: Disenar las interfaces de gestién de funcionarios, conductores, tipos
de licencia, cargos, instituciones, marca de vehiculos, categorias de vehiculos,
combustible, marca de repuestos y categoria de repuestos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 05/10/2022 Fecha fin: 06/10/2022

Programador responsable: Miguel Chugd

Descripcidn: Disefio de las ventanas de gestidon de funcionarios, conductores, tipos de

licencia, cargos, instituciones, marca y categorias de vehiculos, combustible.

Tabla 63. Tarea de usuario 14

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 14 NUmero de historia: 3

Nombre de la tarea: Programacién del envio de datos de las tablas del sistema.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 07/10/2022 Fecha fin: 10/10/2022

Programador responsable: Miguel Chugd

Descripcion: Codificaciéon de las sentencias Idgicas y clases para el envio de los datos de
funcionarios, conductores, tipos de licencia, cargos, instituciones, marca de vehiculos,

categorias de vehiculos, combustible, marca de repuestos y categoria de repuestos a los

formularios.
Tabla é64. Tarea de usuario 15
Tarea de usuario
NUmero de la tarea: 15 NUmero de historia: 4

Nombre de la tarea: Programacion del modelo de datos del inventario de vehiculos y
accesorios.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 11/10/2022 Fecha fin: 12/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programacion de los modelos de datos de vehiculos y accesorios en .Net y

las clases y métodos necesarios.




Tabla 65. Tarea de usuario 16

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 16 NUmero de historia: 4

Nombre de la tarea: Codificacién de las vistas del inventario de vehiculos accesorios.
Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 13/10/2022 Fecha fin: 14/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcidn: Programacion de las vistas de vehiculos y accesorios para enviar los datos a

formularios de los demds modulos.

Tabla 64. Tarea de usuario 17

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 17 NUmero de historia: 4

Nombre de la tarea: Diseno de interfaces del mddulo del inventario de vehiculos y
accesorios.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 17/10/2022 Fecha fin: 18/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Diseno de las interfaces del inventario de vehiculos y accesorios mediante el

uso de Booftstrap 5.1, HTMLS, estilos CSS y JavaScript.

Tabla 67. Tarea de usuario 18

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 18 NUmero de historia: 4

Nombre de la tarea: Codificacién del envio de datos del médulo de inventario a los
formularios.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 19/10/2022 Fecha fin: 20/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programar sentencias ldgicas en lenguaje de programacion C# para enviar

la informacién de vehiculos y accesorios hacia los formularios en otros médulos.




Tabla 68. Tarea de usuario 19

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 19 NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Creacion de modelo de datos de la matriz de movilizaciones,
consumo de combustible, orden de trabajo y actividades.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 21/10/2022 Fecha fin: 22/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Codificacidon de las sentencias Ibgicas para los modelos de matriz de

movilizaciones, consumo de combustible, orden de trabajo y actividades en .Net.

Tabla 69. Tarea de usuario 20

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 20 NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Programair las vistas de matriz de movilizaciones, consumo de
combustible, orden de frabajo y actividades.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 23/10/2022 Fecha fin: 25/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Codificar las vistas que contengan los métodos y clases que se encarguen de

fraer los datos de las demds tablas de datos.

Tabla 70. Tarea de usuario 21

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 21 NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Disenar la matriz de movilizaciones, consumo de combustible, orden
de trabagjo y actividades.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 26/10/2022 Fecha fin: 28/10/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Diseno las ventanas de los formularios del mddulo de movilizaciones

empleando CSS, HTML, Bootstrap y JavaScript.




Tabla 71. Tarea de usuario 22

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 22 NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Programacion de la recepcidon de datos de las demds tablas hacia la
matriz de movilizaciones, consumo de combustible, orden de trabajo y actividades.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 31/10/2022 Fecha fin: 02/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Codificar las sentencias Iégicas en la capa respectiva para que la matriz

consulte datos desde las demds tablas de los ofros mddulos.

Tabla 72. Tarea de usuario 23

Tarea de usuario

NUOmero de la tarea: 23 NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Emisién de matriz de movilizaciones, consumo de combustible, orden
de trabagjo y actividades

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 03/11/2022 Fecha fin: 07/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programacién de matriz de movilizaciones, consumo de combustible, orden
de trabajo y actividades usando HTML, CSS y Ajax, y programar las sentencias para

generar los documentos en formato xIsx y generar impresiones.

Tabla 73. Tarea de usuario 24

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 24 NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Creacioén de modelo de datos de los reportes de los submenUs
galones por vehiculo, galones por conductor y galones por mes.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 08/11/2022 Fecha fin: 11/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programar el modelo correspondiente a reportes de combustible en .Net,

gue contenga las clases y métodos del médulo de reportes.




Tabla 74. Tarea de usuario 25

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 25 NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Programacion de la vista de reportes de los submenus galones por
vehiculo, galones por conductor y galones por mes.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 14/11/2022 Fecha fin: 15/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Se debe crear los métodos especificos para que se realicen las consultas del

consumo de combustible emitidos en un periodo determinado.

Tabla 75. Tarea de usuario 26

Tarea de usuario

NUOmero de la tarea: 26 NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Diseno de la inferfaz de los reportes de combustible

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 16/11/2022 Fecha fin: 17/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Disenar la ventana de los reportes de combustible mediante el uso de HTML,

CSS, Bootstrap 5.1 y JavaScript.

Tabla 7é. Tarea de usuario 27

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 27 NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Programacién de métodos para el cdiculo de los montos del
combustible

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 18/11/2022 Fecha fin: 21/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Codificar los métodos y sentencias l6gicas en el lenguaje C# para la suma de
gastos de combustible segun el tipo de reporte que se quiera generar en los periodos de

fiempo seleccionados.

Tabla 77. Tarea de usuario 28

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 28 NUmero de historia: 6
Nombre de la tarea: Generacién de reportes de consumo de combustible
Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 22/11/2022 Fecha fin: 23/11/2022




Programador responsable: Robin Herndndez
Descripcién: Programaciéon de sentencias para generar el documento correspondiente a

los reportes de combustible y emitir el documento en formato xlsx.

Tabla 78. Tarea de usuario 29

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 29 NUmero de historia: 7

Nombre de la tarea: Creacién del modelo de datos de solicitud de mantenimiento.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 24/11/2022 Fecha fin: 28/11/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programar los modelos de datos en .Net que contengan los métodos y clases

del mdédulo de mantenimiento que permitan renderizar los datos hacia las demds capas.

Tabla 79. Tarea de usuario 30

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 30 NUmero de historia: 7

Nombre de la tarea: Programacidén de las vistas de solicitud de mantenimiento.
Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 29/11/2022 Fecha fin: 02/12/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcién: Programar la vista que contenga las clases y métodos de solicitud de

mantenimiento que permita emitir los datos hacia el confrolador.

Tabla 80. Tarea de usuario 31

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 31 NUmero de historia: 7

Nombre de la tarea: Diseno de interfaces de solicitud de mantenimiento.

Tipo de tarea: Desarrollo

Fecha inicio: 03/12/2022 Fecha fin: 06/12/2022

Programador responsable: Robin Herndndez

Descripcion: Disefiar las ventanas de solicitud de mantenimiento utilizando Bootstrap 5.1,
CSS, HTML y JavaScript.

Tabla 81. Tarea de usuario 32

Tarea de usuario

NUmero de la tarea: 32 NUmero de historia: 7

Nombre de la tarea: Codificacion de la recepcidon de datos desde las demds tablas



Tipo de tarea: Desarrollo
Fecha inicio: 07/12/2022 Fecha fin: 09/12/2022

Programador responsable:

Descripcion: Codificacién de sentencias légicas para recibir los datos de las demds tablas.

d. Valoracién y estimacién de tiempo de historias de usuario

La valoracion de cada historia de usuario se establece estimando el tiempo que fue
necesario para finalizarse, esto debe estar acorde con el cronograma propuesto
para la presente investigacion. Para realizar la estimacion, se empled la técnica
basada en jornadas de trabajo, donde se consideran como dias laborales 5 dias
semanales, donde se dispone de 4 horas diarias por cada programador del equipo.
Ademds, el tiempo estimado por cada historia de usuario no debe pasar de tfres
semanas como lo indica la metodologia XP. De la misma forma, se delbe mostrar el

tiempo que se ha considerado para desarrollar las funcionalidades del sistema en

semanas, dias y horas.

Tabla 82. Estimacién de tiempo de las historias de usuarios

N° Historia de usuario Tiempo estimado
Semanas  Dias Horas
1 Acceso al sistema 2.6 13 104
2 Administraciéon 1,6 8 64
3 Tablas del sistema 2 10 80
4 Inventario 1.6 8 64
5 Movilizaciones 2.4 12 926
6 Reportes 2,4 12 96
7 Mantenimiento 2,4 12 96

Tiempo Total Estimado 15

75

600

Fase de diseno
a. Tarjetas CRC

Las tarjetas CRC sirven para ayudar a determinar una clase o varias clases principales

enlazadas de acuerdo con las historias de usuario. Ademds, se determinan las

responsabilidades organizadas como tareas a realizar.



Tabla 83. Tarjeta CRC Usuarios

TARJETA CRC

Nombre: Usuarios

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los usuarios

Listar a los usuarios

Editar la informacién de los usuarios

Deshabilitar usuario

Tabla 84. Tarjeta CRC Permisos

TARJETA CRC

Nombre: Permisos

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la asignacion de operaciones a cada rol.

Listar los roles con sus operaciones

Editar las operaciones de cada uno de los roles

Comprobar el fipo de rol Roles
Guardar el tipo de rol Roles
Comprobar el tipo de operacién Operaciones
Guardar el tipo de operacion Operaciones

Tabla 85. Tarjeta CRC Funcionarios

TARJETA CRC

Nombre: Funcionarios

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacion de los funcionarios

Listar la informaciéon de los funcionarios

Editar la informacioén de los funcionarios




Tabla 86. Tarjeta CRC Conductores

TARJETA CRC

Nombre: Conductores

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los conductores

Listar la informacién de los conductores

Editar la informacion de los conductores

Tabla 87. Tarjeta CRC Tipos de licencia

TARJETA CRC

Nombre: Tipos de licencia

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los tipos de licencia

Listar la informacidén de los tipos de licencia

Editar la informacidén de los tipos de licencia

Tabla 88. Tarjeta CRC Cargos

TARJETA CRC

Nombre: Cargos

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los cargos

Listar los cargos de la institucion

Editar la informacién de los cargos

Tabla 89. Tarjeta CRC Institucion

TARJETA CRC

Nombre: Institucién

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informaciéon de las instituciones

Listar la informacién de las instituciones

Editar la informacion de las instituciones




Tabla 90. Tarjeta CRC Marca de vehiculos

TARJETA CRC

Nombre: Marca de vehiculos

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de las marcas de vehiculos

Listar la informacién de las marcas de vehiculos

Editar la informaciéon de las marcas de vehiculos

Tabla 91. Tarjeta CRC Categorias de vehiculos

TARJETA CRC

Nombre: Categorias

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informaciéon de las categorias de vehiculos

Listar la informacién de las categorias de vehiculos

Editar la informacién de las categorias

Tabla 92. Tarjeta CRC Combustible

TARJETA CRC

Nombre: Combustible

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los combustibles

Listar la informacion de los combustibles

Editar la informacion de los combustibles

Tabla 93. Tarjeta CRC Marca de repuestos

TARJETA CRC

Nombre: Marca de repuestos
Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de la marca de repuestos

Listar la informacién de la marca de repuestos




Tabla 94. Categoria de repuestos

TARJETA CRC

Nombre: Categoria de repuestos
Responsabilidades: Colaboradores:

Guardar la informacién de la categoria de
repuestos

Listar la informacién de categoria de repuestos

Tabla 95. Tarjeta CRC Vehiculos

TARJETA CRC

Nombre: Vehiculos

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacion de los vehiculos

Listar la informaciéon de los vehiculos

Editar la informacién de los vehiculos

Comprobar el estado de los vehiculos Estado de vehiculo
Guardar estado de vehiculos Estado de vehiculo
Comprobar la marca del vehiculo Marca del vehiculo
Guardar la marca del vehiculo Marca del vehiculo
Comprobar categoria Categoria
Guardar categoria Categoria
Comprobar conductor Conductor
Guardar conductor Conductor

Tabla 96. Tarjeta CRC Accesorios

TARJETA CRC

Nombre: Repuesto

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de los repuestos

Listar la informacién de los repuestos

Editar la informacién de los repuestos




Tabla 97. Tarjeta CRC Solicitud de mantenimiento

TARJETA CRC

Nombre: Solicitud mantenimiento

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar informacién de las solicitudes de mantenimiento

Listar los datos de las solicitudes de mantenimiento

Editar la informacion de las solicitudes de mantenimiento

Comprobar informacién del conductor Conductor
Guardar informacion del conductor Conductor
Comprobar informacion del vehiculo Vehiculo
Guardar informacion del vehiculo Vehiculo
Comprobar informacién de repuestos Repuesto
Guardar informaciéon de repuestos Repuesto

Tabla 98. Tarjeta CRC Orden movilizaciéon

TARJETA CRC

Nombre: Matriz movilizacién y combustible

Responsabilidades: Colaboradores:
Guardar la informacién de la matriz de movilizacién y combustible

Listar la informacién de la matriz de movilizacién

Editar la informacién de la matriz de movilizacion

Comprobar la informacién de la institucion Institucidn
Guardar la informaciéon de la institucion Institucién
Comprobar la informacion del vehiculo Vehiculo
Guardar la informacién del vehiculo Vehiculo
Comprobar informacion del conductor Conductor
Guardar informacion del conductor Conductor
Comprobar informacion de licencia Licencia
Guardar informaciéon de licencia Licencia
Comprobar informacion del solicitante y emisor Funcionario

Guardar informaciéon del solicitante y emisor Funcionario




Tabla 99. Tarjeta CRC Reportes
TARJETA CRC

Nombre: Reporte

Responsabilidades: Colaboradores:
Comprobar informacion de los reportes

Guardar informacién de los reportes

Comprobar informacion de reportes

Guardar informacion de la orden de combustible

b. Arquitectura de la aplicacién
La arquitectura de la aplicacion web se basa en el patron MVC (Modelo - Vista -
Controlador). El flujo de la aplicacion web estd compuesto de elementos I6gicos de

la siguiente manera:

MVC

Peticion

Cbntroladbr Respuesta
grafica
Transferencia \
de datos Respuesta
Modelo Vista

Figura 30. Flujo de datos del patrén MVC
Fuente: (Garcia, 2017)

e Modelo: Encargado de la manipulacion, gestion y actualizacion de los datos.
e Vista: Se refiere a todo lo que el usuario final podrd ver del sistemma como
ventanas, pdginas y formularios en base a las peticiones
e Confrolador: Estd encargado de gestionar instrucciones generadas por el
usuario después las procesa vy solicita los datos necesarios al Modelo para ser
mostrados en la Vista.
c. Diagramas de casos de uso
En esta seccidn se muestran los diagramas de casos de uso de la aplicacion web
para el manejo y administracién del parque automotor, desarrollados en base a las

historias de usuario durante la fase de planificacion. Su objetivo principal es detallar



el comportamiento de la aplicacion con la interaccion del usuario, junto con la
identificacion de los componentes necesarios y requisitos para lograr el objetivo. Para
esto se emplean los actores, caso de uso y sus respectivas asociaciones mediante
representaciones graficos.

e Modulo N°. 1. Administracion

Listar usuarios

R s
Administrador

Figura 31. Caso de uso Administrador/Usuarios

Listar roles y operaciones

m Asignar las operaciones a cada rol

Administrador

Editar roles y operaciones

Figura 32. Caso de uso Administrador/Permisos

e Modulo N°. 2. Tablas del sistema

Listar funcionarios Consultar funcionarios

X

Administrador

Funcionarios . i
Q Crear funcionarios

Editar funcionarios

Figura 33. Caso de uso Administrador/Funcionarios



Listar conductores Consultar conductores

/

Administrador

X

Administrador

Administrador

Editar conductores

Figura 34. Caso de uso Administrador/Conductores

Listar tipo de licencia

Consultar tipo de licencia

Tipo de licencia

Crear tipo de licencia

Editar tipo de licencia

Figura 35. Caso de uso Administrador/Tipo de licencia

— Crear cargos

Editar cargos

Figura 36. Caso de uso Administrador/Cargos



Listar instituciones Consultar institucion

|

% w Crear institucion

Administrador

Editar institucion

Figura 37. Caso de uso Administrador/Instituciones

Listar marcas de vehiculos Consultar marca de vehiculo

)
|

i N Marca de vehiculo Crear marca de vehiculos

Administrador

Editar marca de vehiculos

/
|

Figura 38. Caso de uso Administrador/Marca de vehiculo

Listar categoria de vehiculo Consultar categoria de vehiculo

|

EE —_— Categoria de vehiculo Crear categoria de vehiculo

Administrador

Editar categoria de vehiculo

Figura 39. Caso de uso Administrador/Categoria de vehiculo

Listar combustibles Consultar combustibles

i Combustible Crear combustible

Administrador \
Editar combustible

Figura 40. Caso de uso Administrador/Combustible



Listar marca de repuesto Consultar marca de repuesto

/

__ Crear marca de repuesto
Administrador \

Editar marca de repuesto

Figura 41. Caso de uso Administrador/Marca de repuesto

Listar categorias de repuesto Consultar categoria de repuesto

% — Categoria de repuesto Crear categoria de repuesio

Administrador \
Editar categoria de repuesto

Figura 42. Caso de uso Administrador/Categoria de repuesto

e Modulo N° 3. Movilizaciones

€ Listar matrices da movilizacién y combustible > ¢ Informacidnde ligar
o e o id
e
/ - - L Informacidn da wahiculo _-_-__.‘
Sy ) - - - I — — ~
= —— —— — S — T informasiEn ds insticisn
A —_— Matriz de movilizacién y combustible Tyt Crsar matriz de movilizasidn y — —
AN — — e - —e " n . B
Bdmiristracidn e - . o _|l|_fnn_rnmun de WII*H_SIIE___ )

- -"'-—H{M“:ﬁmmaﬁndnmiuﬁﬂns 2
S - — —_— I,

.
T R o —
S - Imgrimir ordien da movilizacion >
— =Skl aseen -
— - N — — ——
< Editar matriz do movilizasidn y combustibla ¢ Imprimir orden do trabin

Figura 43. Caso de uso Administrador/Matriz de movilizacién y combustible

e Modulo N°. 4. Inventario

Listar vehiculos Consultar vehiculos

R = ieos D rarveions > (e

Administrador

Editar vehiculos

Combustible

Figura 44. Caso de uso Administrador/Vehiculos



Listar accesorios Consultar accesorios

t Accesorlos Crear accesorlos -

Administrador

Edllar accesorms Sumar y restar unidades

Figura 45. Caso de uso Administrador/Accesorios

e Modulo N° 5. Reportes

Seleccionar vehiculo
55 Galones por vehiculo Realizar consulta Establecer fechas

Administrador
Generar reporte en xlsx

Figura 46. Caso de uso Administrador/Galones por vehiculo

Seleccionar conductor
% Galones por conductor Realizar consulta Establecer fechas

Administrador

Figura 47. Caso de uso Administrador/Galones por conductor

Seleccionar combustible

Administrador

Figura 48. Caso de uso Administrador/Galones por mes



e Modulo N°. 4. Mantenimiento

Listar solicitudes de mantenimiento
Seleccionar conductor
i Solicitud de mantenimiento Crear solicitud de mantenimiento Seleccionar vehiculo

Administrador \\\\\
Seleccionar accesorios

Editar solicitud de mantenimiento

Figura 49. Caso de uso Administrador/Solicitud de mantenimiento

Consultar solicitudes

d. Modelado de la base de datos

Para el presente proyecto de investigacion se ha disenado una base de datos
relacional, la cual estd representada por tablas con sus respectivos atributos de datos
correspondientes para guardar la informacién y de esta manera ejecutar las
fransacciones por medio del sistema web. Teniendo en cuenta que se empled el
gestor de base de dafos SQL Server, se muestra a confinuacion el respectivo modelo

conceptual:
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Figura 50. Modelo conceptual de la base de datos de la aplicacion web




e. Diseno de prototipos

El diseno de interfaces del sistema web permiten establecer los distintos componentes
para el manejo del sistema web, como la organizaciéon y los formatos. A continuacion,
se describe cada interfaz de la aplicaciéon informdtica.

¢ Inicio de sesion

(]l
acy o 1
SISTEMA DE GESTION DEL PARQUE AUTOMOTOR
Inicio de sesion
Iniciar
Figura 51. Interfaz de usuario seccién Login
o000 —
Qo G ) - . i ) i ]
Administrar

Tablas

Matriz de movilizacién
y combustibla

Inventario

Reportes combustible

Mantenimiento

Figura 52. Pantalla de inicio



Moédulo de administracion

T o

o

s
( D)

Administrar Usuarios
Usuarios Registrar Nuevo
Pemmisos
Tablas ID Correo Activo Rol de usuario l

Contador @o

Matriz de movilizacidn
y combustible 1 robin. hemandez@qg S
Inventario
2 nelson.orbe@gmail No Administrador E]o

Reportes combustible

Figura 53. Maquetacién del listado de usuarios

Correo: Activo:
Si w [
Rol de usuario !
[
Seleccionar w [
Crear Cancelar

Figura 54. Maquetacién de formulario de creacion de un usuario
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A O - ) ) ) i ) - ) 1

ini )
Administrar Roles y operaciones ( )
Usuarios
Pemisos
Tablas ID Roles de usuario Operaciones Acciones .
Matriz de mo\.-il@zadf:n )
y combustible 1 Administrador Crear

Inventario o
2 Administrador Leer

Reportes combustible

Figura 55. Maquetacion de listado de roles de usuario y operaciones asignadas

e Moddulo de Tablas del sistema

000 —\

oo o : i i i i

s

Administrar (_ 0)
Funcionarios

Tablas

Registrar Nuevo
Funcionarnios

Conductores

Tipos de licencia

Cédula Nombres Apellidos Teléfono
Carngos

Instilucionses
Marca de vehiculos

0400632015 | MAURA YOLANDA PASPUEL AYALA 0981240056 (2 Wl

Categoria de vehiculo

Combusiible
Marca de repuesios CARDENAS
oo e oot 0400848457 = JOSE MIGUEL SENITES 0900123456 o

Matriz de movilizacion
y combustible

Figura 56. Maquetacién del listado de funcionarios



MNuevo

Numero de
cédula/Pasaporte:

I
Apellidos:

ngrese el apellide

Correo electronico:
T aLE B re

Activo:

Si

X

Nombres:
Teléfono:

I B e [}
Direccian:

I [ = i
Cargo:

G= |,-:_!_i:|'|n| b

Crear Cancelar

Figura 57. Maquetacion de formulario de creacion de funcionario

Administrar

Tahlas
Fumcion anos
Conduclores

Tipos de licencia

Cangos

Inslituciones
Marca de vehiculos
Categoria de vehiculo
Combustible
Marca de repuestos
Categoria de repuesto

Matriz de movilizacidn
y combustible

Conductores

Cedula

0400461075 ARTEMIO GERMAN

0400480968 RAUL CLEMENTE

Nombres

s
( D

Registrar Nuevo

Apellidos  Teléfono
GUEVARA -

CHAMORRO  hhann49a0

ALLACHG 0900123098 ©0

Figura 58. Maquetacién del listado de conductores




Nuevo

Numero de
cédula/Pasaporte;

Apellidos:

Correo electronico:

Activo:
Si
Licenecia:

Seleccional

MNombres:

Teléfono:

Direccion:

Cargo:

Seleccionar w

Crear Cancelar

Figura 59. Maquetacion de formulario de creacion de cargo

Administrar

Tipos de licencia

Tablas
Funcienarios
Conductoras

Tipos de licencia

s
( D)

Registrar Nuevo

Id Licencia Tipo de licencia Descripcion

Cargos

nstiluciones

Marca de vehiculos
Categoria de vehiculo
Combustible
Marca de repuastos
Categoria de repuesto

Matrlz de movilizacion
y combustible

Figura 60. Maquetacién de listado de tipos de licencia




Nombre: Descripcion:

Crear Cancelar

Figura 61. Maquetacién de formulario de creacién de tipo de licencia

o @

)
Administrar ( Q)

Cargos institucionales

Tablas
Registrar Nuevo
Funcionarios
onductores
pos de licencia B .
. Id Cargo Nombre cargo Descripcion
Largas
Instituciones —
Marca de vehiculos
1 Tecnico Administrativo o .
Categona de wehiculo
Combusiible

2 Jefa de Ambiente n

Matriz de mowilizacion
y combustible

Figura 62. Maqguetacioén de listado de cargos institucionales

Nuevo

Nombre: Descripciém

Crear Cancelar

Figura 63. Maquetacion de formulario de creacion de cargos institucionales
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&
Administrar ( Q)

Instituciones

Tablas
Registrar Nuevo

Funcionarios

Conductores
Tipos de licencia . . - A
) RUC Nombre institucion Descripcion
Cargas
Instituciones
Marca de vehiculos |
X ~~nnnd  GADM SAN PEDRO DE P
Categoria de vehiculo 46000102000 HUACA n l

Combustible
Marca de repuesios

Categoria de repuesto

Matnz de movilizacicn
y combushible

Figura 64. Maquetacion de listado de instituciones

Ruc: Nombre institucion:

Descripcion:

Crear Cancelar

Figura 65. Maquetacién de formulario de creaciéon de instituciones
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Admimistrar

Tablas
Funcionarios
Conductores

Tipos de licencia

Cangos

Instituciones
Marca de vehiculos
Categona de wehiculo
Combusiible
Marca de repuestos

Categoria de repuesto

Matnz de movilizacion

y combustible

Marca de vehiculos

ID marca Nombre marca
1 HYUNDAI COUNTY
2 FORD RANGER

&
( D,

Registrar Nuevo

Descripcion
©“o N

Q.

Figura 66. Maquetacion de listado de marcas de vehiculos

Nombre marca:

Descripcion:

Cancelar

Figura 67. Maquetacion de formulario de creaciéon de marca de vehiculos
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s
Administrar ( Q)

Categorias de vehiculos

Tablas
Registrar Nuevo
Funcionarios

Conductores

Tipos de licencia

) ID categoria vehiculo Nombre categoria Descripcion
Largas
Instituciones 1 T =
Marca de vehiculos Vehi
ehiculo para .
1 Bus P n
Categoria de vehiculo transportar personas
Combustible

Marca de repuestos

~ 2 Camioneta n
Categoria de repuesto

Matrz de mowvilizacian
y combushble

Figura 68. Maqguetacion de listado de categoria de vehiculo

Nombre: Descripcion:

Crear Cancelar

Figura 69. Maquetacién de formulario de creacion de categoria de vehiculos
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cacy @

Admimistrar

Combustible de vehiculos

Tablas
Funcionarios
Conductores

Tipos de licencia
) ID combustible
Cargos
Instituciones
Marca de vehiculos
Categoaria de wehiculo
Combustible
Marca de repuestos
Categoria de repuesto

Matnz de movilizacicn
y combushble

Nombre combustible

Gasolina

Diesel

e
( D

Registrar Nuevo

Descripcion

Q-]
“0

Figura 70. Maguetacion de listado de combustibles

Nombre:

Descripcion:

Crear

Cancelar

Figura 71. Maquetacién de formulario de creacién de combustible
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Adrmimstrar

Tablas

Funcionarios

Conductores

Tipos de licencia

Cargas

Instituciones

Marca de vehiculos

Categona de vehicuko

Combusiible

Marca de repuestos

Categoria de repuesty

Matriz de movilizacion
y combushble

Figura 72. Maquetacién de listado de marca de repuestos

Marca de repuestos

ID marca Nombre
1 Valvoline
2 Mobil

MNombre:

-

a)

Valvoline Inc es un fabricante y
distribuidor estadounidense

Marca de aceite de motor.

Descripcion;

Registrar Nuevo

voh
0

Figura 73. Maquetacion de formulario de creacion de marca de repuestos
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Administrar

Tablas

Funcionarnos

Tipos de licencia
Cargos
Instituciones
Marca de vehiculos
Categoria de wehiculo
Combiustible
Marca de repuestos

Categoria de repuesto

Matnz de movilizacion
y combustible

Categoria de repuestos

ID categoria Nombre
1 Lubricantes
2 Repuestos

A
CE—

Registrar Nuevo

Descripcion

Son sustancias liquidas
provenientes, generalmente

-on

una pieza que se emplea para
sustituir la original.

0

Figura 74. Maquetacién de listado de categoria de repuestos

Nombre:

Descripcion:

Crear Cancelar

Figura 75. Maquetacion de formulario de creacion de categoria de repuestos

¢ Moddulo de mantenimiento




Lo e 2 |
Admimistrar (_ Ct_)
Matriz de movilizacion y combustible
Tablas Registrar Nuevo
Matrnz de mowvilizacion
y combustible . .
| o e Fecha de Numero de Numero de
I 'N°® Ciudad emisién Anulada orden de orden de
combustible movilizaciéon
Inventario
1 'HUACA 2022-11-01 N 57398 10846 s
Reportes combustible o N n .
I¥ I'|'|'|)II"'I|
Mantenimianto
2 HUACA 2022-11-02 No 5740 10847 n
1 Imprimir

Figura 76. Maquetacién del listado de matrices de movilizaciéon y combustible

|

Ciudad:

HUACA

Fecha de emision:

dd/mm/aaza (m]

Anulado:

No hd

Mimero bitdcora de actividades:

| MNdamero orden de trabajo:

| MNdimere orden de movilizacién:

Seleccionar conductor:

Seleccionar

Cl/Pasaporte conductor:

Nombres del conductor:

Apellidos del conductor:

Cargo conductor:

Tipo de licencia:

Seleccionar funcionario
responsable:

Seleccionar w

Cl/Pasaporte funcionario:

Nombres del funcionario:

Apellidos del funcionario:

Cargo funcionario:

Institucién:
Seleccionar ~ l

Kilometraje de salida:
0

Kilometraje de llegada:
0

Total kilomatros recorridos:

0
Hora de salida:

Crear Cancelar

Figura 77. Maqguetaciéon de formulario de crear matrices de movilizacion y

e Mobdulo de Inventario

combustible
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cacy @ |

Admimistrar ( Ct;}

Vehiculos
Tablas Registrar Nuevo
Matriz de movilizacion
y combustible
N Placa Alias N® Matricula N° Chasis| Color Km
nventario
venieuo [ " CAMIONETA - P
RS CEAD232 FORD RANGER 0024386 Blanco 10846 n .
Reportes combustible
CEA0277 VOLQUETE A3664867 amarito | 10847 | (28

HINO GH ™

Mantenimiento

Figura 78. Maquetacion de listado de vehiculos

Nuevo

Niamero de placa/Pasaporte:  Alias:

Numero de matricula: Numero de chais:
) ) ha
Color: Kilometraje:
| | K

Activo: Marca

Si v Seleccionar v
Categoria: Combustible:

Seleccionar v Seleccionar v

Crear Cancelar

Figura 79. Maquetacién de formulario para crear vehiculos




Mantemmiento

000 / 3
oy @ !
Administrar ( Q)
Accesorios
lablas Registrar Nuevo
Matriz de movilizacion
y combustible
Codigo = Nombre accesorio Stock Litros
nventaro
iehiculo I
FFAA Filtro de aceite 49 0 @0 =: .
Accesonios
Reportes combustible
LLL Llantas 17

p @0 &E

Figura 80. Maquetacion de listado de accesorios

Cédigo:

Stock

0

Descripcion:

Categoria:

Seleccionar

Nombre del accesorio:

Litros:

0

Marca:

Seleccionar

Crear

Cancelar

Figura 81. Maquetacién de formulario de creacidén de accesorios




Sumar cantidad al repuesto con codigo: FFAA X | Restar cantidad al producto con cédigo: FFAA X ‘

Cantidad a sumar: Cantidad a restar:

0 | 0

Sumar Cancelar Restar Cancelar

Figurd 82. Moquefocién de formularios bdrd Sumor/res’ror unidades en stock

e Moddulo de Reportes

Ingresar los datos previos a la consulta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa 0 dd/mm/aaaa 0

Seleccionar vehiculo:
Seleccionar v

Consultar Cancelar

Figura 83. Maquetacién de formulario de galones de combustible por vehiculo

000 [ ]

A G |

Administrar Galenes por vehiculo con placas: CEA0232 [ Q)

lablas
Realizar consulta

Matriz de mowilizacion
y combustible

NUmero de bitdcora Numero de orden Numero de orden Nimero de orden

nventario de actividades de trabajo de combustible = de movilizacion
Reportes combustible .
| 29187 4847 0 10845

l:.élt-ﬂ?i par

vehiculo
:—,-\.:;lo"h'-.; par

onaucter 29180 4849 5739 10846
lsélc-ﬂ_f_i- par

Figura 84. Maquetacioén de resultado de consulta de galones por vehiculo



Ingresar los datos previos a la consulta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa B

Seleccionar Conductor:

Seleccionar

Consultar Cancelar

Figura 85. Maquetacién de formulario de galones por conductor

000 A

Q@

Administrar Galones por conductor con cédula: 400461075 ( a)

lablas
Realizar consulta

Matriz de movilizacidn
y combustible

Namero de bitdcora Nimero de orden NUmero de orden Namero de orden

nventario de actividades de trabajo de combustible = de movilizacion
Reportes combustible .
29187 4847 0 10845

Galones par

veniculo
Galones por

conducier 29190 4849 5739 10846
Galones por

Figura 86. Maquetacioén de resultado de galones por conductor

Ingresar los datos preuins a la consulta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa ]

Tipo de combustible:
Seleccionar

Consultar Cancelar

Figura 87. Maquetacion de formulario de galones por mes
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Administrar Galones por mes Gasolina

Tabi
ablas Realizar consuita

Matriz de movilizacidn

de movilizacion

10845

10846

y combustible —
Numero de bitdacora Numero de orden Numero de orden Ndmero de orden
| ‘ de actividades de trabajo de combustible
nventano
Reportes combustible
- 29187 4847 0
Galones por |
wehiculo |
Galones par
conduclor 29190 4849 5739
Galones por
mes

Figura 88. Maquetacion de resultado de consulta de galones por mes

e Modulo de Mantenimiento

000

D @

Administrar Solicitudes de mantenimiento

Tablas

Matriz de movilizacidn

y combustble |
Nimero de solicitud Fecha
Inventario

|

Reportes combustble |
1 2023-02-08

Mantenimiento [ [
o 2 | 2023-02-08

Numero de cédula
de chofer u
operador

0400481075

0400593323

s

a)

Registrar Nuevo

Nombres del
chofer u operador

!

JOSE VICENTE

ARTEMIO
GERMAN

Figura 89. Maquetacion de listado de solicitudes de mantenimiento




Nuevo registro solicitud de mantenimiento

Mumero de solicitud: Fecha: Conductor Vehiculo
ad/mm/aaaa D Seleccionar w Seleccionar bt
Kilometraje u hordémetro anterior: Kilometraje u horémetro actual: Funcionario emisor
0 0 Seleccionar e
Accesorios Codigo del accesorio: Nombre accesorio: Stock: Cantidad:
Seleccionar - = Agregar
Nombre del accesorio Cantidad Dascripcién Accionas

Grabar solicitud

Figura 90. Maquetacion de formulario de creacion de solicitud de
mantenimiento

Fase de desarrollo

a. Uso de estandares

Uno de los principios establecidos por la metodologia XP es aplicar estédndares para

el desarrollo del coddigo correspondiente al sistema con el objetivo de establecer una

comprension mediante el codigo entre el equipo de programadores y de esta forma

asegurar la legibilidad de este para mantenimientos o actualizaciones futuras. Por

consiguiente, para codificar las funciones del sistema se empled el lenguaje C#, en

conjunto con el uso de plantillas de Bootstrap en relacion con el patron MVC (Modelo

Vista Controlador).

Tabla 100. EstGndares internos de programacion

Componente Descripcion

Programacién de La programacién de modelos que reflejan las tablas de la base
Modelos de datos. Ademds, los nombres de las tablas deben tener
nombres representativos. Ejemplo:

ParquelAutomotor. Models

(Models.loginEntities db=new Models.loginEntities())

Programacion de La creacién de vistas se basa en la definicidon de las funciones.

Vistas




Login
class="row"

")* methot="post"

type="email®” name="User"

class="fora-group"
Contrasefa
type="password™ name="Pass

class="form-
£ type=" t* value="Entrar" class="btn btn—success"

Programacién de La creacion de los controladores se encarga de confrolar el flujo
Controladores de informacién entre las capas de vista y modelo. Eiemplo:
Husing ParqueAutomotor.Controllers;

if (filterContext.Controller AccesoContz

{

filterContext.HttpContext.Response.Redirect(

b. Arquitectura de desarrollo

La arquitectura MVC aportd al desarrollo del sistema web, el cual consta de una base
de datos relacional en MySQL Server, utilizando el servidor nativo de Visual Studio y
también un servidor gratuito para las pruebas correspondientes, y visualizar los
resultados de la programacion plasmada en la aplicaciéon web.

La aplicacion de la programaciéon fue realizada con la arquitectura modelo, vista,
controlador, lo cual permitié frabajar en capas para una mejor estética al momento

de realizar modificaciones del sistema, como se puede visualizar en la siguiente figura.



Explorador de soluciones
g - BOF

Buscar en Explorador de soluciones (Ctri+)

g Connected Services

& Properties
& Referencias
B3] App_Data
E1 App_Start
B3] Content
E5 Controllers
b c# AccesoController.cs
p % ErrorController.cs
P c# HomeController.cs
E5 Filters
P C# AuthorizeUser.cs
b C# VerificaSession.cs
B3] fonts
£ Models
3 Scripts
5 Views
P EJ Acceso
4 [ Error
[@] UnauthorizedOperation.cshtml
4 Home
[@] About.cshtml
[@] Contact.cshtml
Index.cshtml
red
_Layout.cshtml

@], _LayoutLogin.cshtml

Figura 91. Estructura de carpetas Modelo, Vista, Controlador
Como se puede observar la estructura del sistema web, se puede corroborar la

utilizacion de la arquitectura MVC. A contfinuacion, se presenta un fragmento de

codigo en el lenguaje de C#, que fue desarrollado para el sistema web.

Login
class="rom"
1.Content("- eso/Login™)" methot="post"

Usuario
type="email”

class="fora-group"
Contrasefa

type="password™ name="Pass"”

class="form— p"
t type=" it" value="Entrar" class="btn btn—success"

Figura 92. Fragmento del coddigo de vista del sistema web



t Login()

return View();

Representa texto como una secuencia de unidades de cédigo UTF-16. Para examinar el cédigo fuent]

(Models.

d in db.usuario
d.email User.Trim()
d) .FirstOrDefault();

oUser

= (r

if (oUser

{

ViewBag.Error =
return View();

}

Session["l

}

return RedirectToAction("Index", "Home");

}
catch(Ex

{

on ex)

ViewBag.Error ex.Message;

return View();

Figura

suario y contrasena

loginEntities db=new Models.loginEntities())

&& d.password Pass.Trim()

invalida";

93. Fragmento del cddigo de Controlador del sistema web

Ademdas, se crearon otras carpetas en la estructura de carpetas correspondientes al

sistema web con otras funcionalidades complementarias.

AccesoController.cs VerificaSession.cs +# X AuthorizeUser.cs ErrorController.cs

~ | 4g ParqueAutomotor.Filters.VerificaSession

51 ParqueAutomotor
ParqueAutomotor.Controllers;

ParqueAutomotor.Models;

tions.Gen

System.Web;
System.Web.Mvc;

ParqueAutomotor.Filters

oUsuario;

id OnActionExecuting(

.OnActionExecuting(filterContext);
oUsuario = (u text.Current.Session["User"];
if (oUsuario ==
{

if (filterContext.Controller i

{
filterContext.HttpContext.Response.Redirect("/

}

@ No se encontraron problemas. | & ~

HomeController.cs

Expl
- OnActionExecuting(ActionExecutingCe

filterContext)

)

Acceso/Login");

Figura 94. Fragmento de cdédigo de filtro de verificacién de sesion



AccesoController.cs VerificaSession.cs AuthorizeUser.cs + X ErrorController.cs HomeController.cs
&1 ParqueAutomotor - a@Parque_Au\omctor.Fnhers.AuthorizeUser - OnAuthorization(AuthorizationConte]
- ParqueAutomotor.Models;
System;
tem.Collectior
System.Ling;
System.Web;
System.Web.Mvc;

ParqueAutomotor.Filters

ttributeUsage(AttributeTargets.Method, AllowMultiple =

horizeAttribut

oUsuario;
i db
idOperacion;

ser(i idOperacion = 0)

idOperacion = idOperacion;

OnAuthorization(Autt 1 text filterContext)

nombreOperacion = "";
nombreModulo = "";
try
{ oUsuario (usuario)Htt ntext.Current.Session["Usuario"];
lstMisOperaciones = fr m db.rol_operacion
m.idRol == oUsuario.idRol
&5 m.idOperaciones == idOperacion
m;
if (lstMisOperaciones.TolList().Count() 0)
{
oOperacion = db.operaciones.Find(idOperacion);
? idModulo = oOperacion.idModulo;
nombreOperacion = getNombreDeOperacion(idOperacion);
nombreModulo = getNombreDelModulo(idModulo);
filterContext.Result Re tResult("~/Error/Unau

}
catch (Exception )
{
filterContext.Result

}

getNombreDeOperacion( idOperacion)

{

ope = op in db.operaciones

Figura 95. Frogmen’r del codigo del filtro de Autorizaciéon de usuarios

Fase de pruebas

Esta fase fue adoptada en el proyecto de investigacion por ser fundamental de la
metodologia XP para mantener un desarrollo integro del sistema. En esta fase se
realizaron pruebas como el ingreso de datos desde el sitio web en el servidor local, se
probaron los métodos y funciones principales dentro del sistema y se comprobd que
el funcionamiento esté de acuerdo con lo esperado. Ademds, se realizaron pruebas
de aceptacién juntamente con el responsable de Transporte del Departamento de
Obras PuUblicas del GAD Municipal de San Pedro de Huaca, donde obtuvieron

resultados exitosos en todos los escenarios propuestos.



Historial de seguimiento de ejecucién de pruebas

Tabla 101. Historial de seguimiento de ejecucion de pruebas

Escenario Nro. Resultado esperado Resultado de la
prueba
1 Ingreso al sistema correcto Exitosa
Acceso al sistema
2 Ingreso al sistema incorrecto Exitosa
3 La creacién de un usuario es correcta Exitosa
Usuarios 4 La creacién de un usuario es incorrecta Exitosa
5 La edicion de un usuario es correcta Exitosa
Permisos 6 La asignacion de operaciones a un rol Exitosa
es correcta Exitosa
7 La asignacion de operaciones a un rol Exitosa
es incorrecta
8 La edicién de operaciones y roles es Exitosa
correcta
9 La creacion de funcionarios es correcta Exitosa
10 La creacién de funcionarios es Exitosa
Funcionarios
incorrecta
11 La edicion de funcionarios es correcta Exitosa
12 La creacién de conductores es Exitosa
correcta
Conductores 13 La creacién de conductores es Exitosa
incorrecta
14 La edicidon de conductores es correcta Exitosa
15 La creacién de un tipo de licencia es Exitosa
correcta
16 La creacién de un tipo de licencia es Exitosa
Tipo de licencia
incorrecta
17 La edicidon de un tipo de licencia es Exitosa
correcta
18 La creacién de un cargo es correcta Exitosa
Cargos 19 La creacién de un cargo es incorrecta Exitosa
20 La edicion de los cargos es correcta Exitosa
21 La creacidn de una institucidn es Exitosa
correcta
Institucion
22 La creacidn de una institucidn es Exitosa

incorrecta



23 La edicibn de una institucion es Exitosa
correcta
24 La creacién de una marca de vehiculo Exitosa
es correcta
i 25 La creacién de una marca de vehiculo Exitosa
Marca de vehiculo )
es incorrecta
26 La edicién de una marca de vehiculo Exitosa
es correcta
27 La creacién de una categoria de Exitosa
vehiculos es correcta
Categoria de 28 La creacidn de una categoria es Exitosa
vehiculo vehiculo es incorrecta
29 La edicibn de una categoria de Exitosa
vehiculo es correcta
30 La creacidn de un combustible es Exitosa
correcta
. 31 La creacidon de un combustible es Exitosa
Combustible _
incorrecta
32 La edicion de un combustible es Exitosa
correcta
33 La creacién de una marca de repuesto Exitosa
es correcta
34 La creacién de una marca de repuesto Exitosa
Marca de repuesto )
es incorrecta
35 La edicidén de una marca de repuesto Exitosa
es correcta
36 La creacién de una categoria de Exitosa
repuesto es correcta
Categoria de 37 La creacién de una categoria de Exitosa
repuesto repuesto es incorrecta
38 La edicidén de una marca de repuesto Exitosa
es correcta
39 La creacién de orden de movilizacion y Exitosa
Orden de .
L combustible es correcta
movilizacion y B L .
40 La creaciéon de orden de movilizacion y Exitosa

combustible

movilizacién es incorrecta



4] La edicidén de orden de movilizaciéon y Exitosa
combustible es correcta
42 La impresién de orden de movilizaciény Exitosa
combustible es correcta
43 La impresion de orden de trabajo es Exitosa
correcta
44 La generaciéon del listado de ordenes Exitosa
en formato xlsx es correcta
45 La creacién de un vehiculo es correcta Exitosa
Vehiculo 46 La creacién de un vehiculo es Exitosa
incorrecta
47 La edicién de un vehiculo es correcta Exitosa
48 La creacidén de un repuesto es correcta Exitosa
49 La creacién de un repuesto es Exitosa
incorrecta
Repuesto
50 La edicion de un repuesto es correcta Exitosa
51 La suma y resta de unidades en el stock Exitosa
de repuestos es correcta
52 La consulta de un reporte de galones Exitosa
Reportes de galones por vehiculo es correcta
por vehiculo 53 La consulta de un reporte de galones Exitosa
por vehiculo es incorrecta
54 La consulta de un reporte de galones Exitosa
Reportes de galones por conductor es correcta
por conductor 55 La consulta de un reporte de galones Exitosa
por conductor es incorrecta
56 La consulta de un reporte de galones Exitosa
Reportes de galones por mes es correcta
por mes 57 La consulta de un reporte de galones Exitosa
por mes es incorrecta
58 La creacion de una solicitud de Exitosa
Solicitud de mantenimiento es correcta
mantenimiento 59 La creacion de wuna solicitud de Exitosa

mantenimiento es incorrecta




Pruebas de aceptacion

e Escenario N° 1: Acceso al sistema

Tabla 102. Ingreso correcto al sistema

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 1 N.° Historia de usuario: 1
Historia de usuario: Acceso al sistema de administracion
Nombre caso de prueba: Ingreso correcto al sistema
Descripcién: Se realiza el ingreso al sistema mediante dos campos: el nombre de usuario
y la contrasena.
Condiciones de ejecucién: El usuario debe tener credenciales correspondientes al rol
gue desempenan en la organizacion.
Entrada:
1. Elusuario puede acceder con rol de administrador o funcionario.
2. Elusuario debe ingresar su nombre de usuario en el primer campo de texto.
3. Elusuario tiene que ingresar su respectiva contrasena en el segundo campo de
texto.
4. Elusuario debe dar clic en el botén Iniciar.

Resultado esperado:
1. Se muestra la pdgina de inicio de acuerdo con el tipo de usuario.

Evaluacién: El ingreso al sistema es correcto.

Tabla 103. Ingreso incorrecto al sistema

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 2 N.° Historia de usuario: 1
Historia de usuario: Acceso al sistema de administracién
Nombre caso de prueba: Ingreso incorrecto al sistema
Descripcion: Se realiza el ingreso al sistema mediante dos campos: el nombre de usuario
y la contrasena.
Condiciones de ejecucién: El usuario debe tener credenciales correspondientes al rol
que desempenan en la organizacién.
Entrada:
1. Elusuario puede acceder como administrador, conductor o funcionario.
2. Elusuario no ingresa su nombre de usuario en el primer campo de texto.
3. Elusuario no ingresa su respectiva contrasena en el segundo campo de texto.
4. Elusuario no llena ninguno de los campos solicitados.
5. El usuario debe dar clic en el botdn Iniciar.

Resultado esperado:
e Elsistema vuelve a cargar los campos de texto en blanco nuevamente.
e No se redliza el inicio de sesion al sistema.

Evaluacioén: El ingreso al sistema incorrecto es exitoso.




e Escenario N° 2: Usuarios

Tabla 104. Creacién de usuario correcta

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 3 N.° Historia de usuario: 2
Historia de usuario: Administracion
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de usuario
Descripcion: Para la creacién correcta de usuarios es necesario completar los campos
de nombires, apellidos, correo electrénico, rol, cargo y contrasefa.
Condiciones de ejecucién: El administrador puede crear usuarios, y asignar roles y
operaciones.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al apartado de Administracidon y en seccién de
usuarios.
2. El administrador debe dar clic en Nuevo usuario.
3. El administrador debe ingresar los datos necesarios para el registro (nombres,
apellidos, correo electrénico, rol, cargo y contrasenal).
4. El administrador debe establecer si es un usuario activo o no.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del usuario se mostrard en el listado de los usuarios.

Evaluacion: La creacidon de usuarios es correcta.

Tabla 105. Creacién incorrecta de usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 4 N.° Historia de usuario: 2
Historia de usuario: Administracion
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de usuario
Descripcion: Para la creacién de usuarios es necesario completar los campos de
nombres, apellidos, correo electronico, rol, cargo y contrasena.
Condiciones de ejecucion: El administrador puede crear usuarios, y asignar roles y
operaciones.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al apartado de Administracion y en seccion
de usuarios.
2. El administrador debe dar clic en Nuevo usuario.
3. El administrador no ingreso los datos necesarios para el registro (nombres,
apellidos, correo electrénico, rol, cargo y contrasenal).
4. El administrador debe establecer si es un usuario activo o no.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de error en la creacion.
e Se mostrardn los errores en los campos.

Evaluacion: La creacion de usuarios es incorrecta.




Tabla 106. Edicion correcta de usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 5 N.° Historia de usuario: 2

Historia de usuario: Administracion

Nombre caso de prueba: Edicién correcta de usuario

Descripcion: Para la edicién de usuarios es necesario abrir el médulo de Administracion
en el apartado de usuarios para editar los campos de nombres, apellidos, correo
electrénico, rol, cargo y contraseia de alguno de los usuarios seleccionados.
Condiciones de ejecucion: El administrador es quien se encarga de realizar
modificaciones en los campos de los usuarios registrados.

Entrada:
1. El administrador debe ingresar al apartado de Administracion y en seccién de
usuarios.
2. El administrador dar buscar el usuario dentro del listado y hacer clic en el botén
de Editar.

3. Aparece una ventana emergente con los campos de registro del usuario
seleccionado.

4. ElI administrador puede editar los campos de nombres, apellidos, correo
electrénico, rol, cargo y contrasena.

5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacidon de éxito en la edicién.
e Se mostrardn los cambios realizados en el listado de los usuarios.

Evaluacion: La edicidon de usuarios es correcta.

e Escenario N° 3: Asignacion de operaciones

Tabla 107. Asignacién correcta de operaciones a los roles

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 6 N.° Historia de usuario: 2
Historia de usuario: Administracion
Nombre caso de prueba: Asignacién de correcta de operaciones
Descripcion: Se redliza la asignacién de operaciones en el médulo de Administracion
en el apartado de roles y operaciones para lo cual es necesario seleccionar las
operaciones que podrd realizar cada rol.
Condiciones de ejecucioén: El administrador es la entidad encargada de asignar las
operaciones a cada rol dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Administracion y en el apartado
de roles y operaciones.
2. El administrador debe elegir el rol en el respectivo listado y elegir las
operaciones disponibles.
3. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece un mensaje de éxito en la seleccion.
e Elregistro de las operaciones de cada rol se mostrard en el listado.

Evaluacién: La asignacion de operaciones a los roles ha sido correcta.




Tabla 108. Asignacion incorrecta de operaciones

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 7 N.° Historia de usuario: 2
Historia de usuario: Administracion
Nombre caso de prueba: Asignacién incorrecta de operaciones
Descripcion: Se redliza la asignacién de operaciones en el médulo de Administracion
en el apartado de roles y operaciones para lo cual es necesario seleccionar las
operaciones que podrd realizar cada rol.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de asignar las
operaciones a cada rol dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Administracién y en el apartado de
roles y operaciones.
2. El administrador debe elegir el rol en el respectivo listado y no elige las
operaciones disponibles.
3. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece un mensaje de error en la seleccidon de operaciones.

Evaluacién: La asignacién de operaciones a los roles ha sido incorrecta.

Tabla 109. Edicion de la asignacion de operaciones

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 8 N.° Historia de usuario: 2
Historia de usuario: Administracion
Nombre caso de prueba: Edicién de la asignacién de operaciones
Descripcion: Se realiza la asignacidon de operaciones en el mdédulo de Administracion
en el apartado de roles y operaciones para lo cual es necesario seleccionar las
operaciones que podrd realizar cada rol.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de asignar las
operaciones a cada rol dentro del sistema.
Entrada:
e El administrador debe ingresar al mdédulo de Administraciéon y en el apartado de
roles y operaciones.
e El administrador debe elegir la asignacién en el respectivo listado y dar clic en
el botdn Editar.
e El administrador puede editar campos como el tipo de operacion.
e El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece un mensagje de éxito en la modificacion.
e Los campos actualizados se muestran en el listado

Evaluacién: La edicidn de la asignacién de operaciones a los roles ha sido correcta.




e Escenario N° 4: Funcionarios

Tabla 110. Creacion correcta de funcionarios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 9 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de funcionarios
Descripcidn: Se realiza la creacién de funcionarios en el médulo de Tablas del sistema
en el apartado de funcionarios para lo cual se necesitan campos de Nombres,
Apellidos, cédula, si es activo o no y cargo.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de crear
funcionarios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de funcionarios.
2. El administrador tiene dar clic en el botén de Crear nuevo
3. El administrador debe ingresar los datos necesarios para su creacién (Nombres,
Apellidos, cédula, y cargo).
4. El administrador debe poner visto si es activo o no.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece un mensaje de éxito en la creacién.
e Elregistro de funcionario se mostrard en el listado.

Evaluacion: La creacion del funcionario ha sido correcta.

Tabla 111. Creacién incorrecta de funcionarios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 10 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de funcionarios
Descripcion: Se realiza la creacién de funcionarios en el médulo de Tablas del sistema
en el apartado de funcionarios para lo cual se necesitan campos de Nombres,
Apellidos, cédula, si es activo o no y cargo.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear
funcionarios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de funcionarios.
2. El administrador tiene dar clic en el botén de Crear nuevo
3. El administrador no ingresa los datos necesarios para su creacién (Nombres,
Apellidos, cédula, y cargo).
4. El administrador no puso visto si es activo o no.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Se mostrardn los campos donde existen errores.

Evaluacion: La creacion del funcionario ha sido incorrecta.




Tabla 112. Edicion de funcionarios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 11 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de funcionarios
Descripcion: Se realiza la edicién de funcionarios se necesitan los campos de Nombres,
Apellidos, cédula, si es activo o no y cargo.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la enfidad encargada de editar los
funcionarios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de funcionarios.
2. El administrador debe seleccionar dentro del listado y dar clic en el botdn de
Editar.
3. Aparecerd una ventana emergente con los campos del funcionario
seleccionado.
4. Eladministrador puede editarlos campos correspondientes (Nombres, Apellidos,
cédula, cargo v si es efectivo o no).
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la edicién.
e Los campos modificados aparecerdn en el listado correspondiente.

Evaluacion: La edicidn del funcionario fue correcta.

e Escenario N° 5: Conductores

Tabla 113. Creacidén correcta de conductores

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 12 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de conductores
Descripcidn: Se realiza la creacién de conductores en el médulo de Tablas del sistema
en el apartado de conductores y con los datos de nombres, apellidos, cargo, tipo de
licencia y vehiculo.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad crear los conductores dentro
del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado
de conductores.
2. El administrador debe dar clic en el botdn crear nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos de nombres, apellidos, cargo, tipo de
licencia y vehiculo.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del conductor aparecerd en el listado correspondiente.

Evaluacion: La creacion del conductor fue correcta.




Tabla 114. Creacion incorrecta de conductores

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 13 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de conductores
Descripcion: Se realiza la creaciéon de conductores en el médulo de Tablas del sistema
en el apartado de conductores y con los datos de nombres, apellidos, cargo, tipo de
licencia y vehiculo.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad crear los conductores dentro
del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de conductores.
2. Eladministrador debe dar clic en el botdn crear nuevo.
3. El administrador no ingresa los datos de nombres, apellidos, cargo, fipo de
licencia y vehiculo.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificaciéon de error en la creacion.
e Los campos que contengan errores aparecerdn en la pantalla.

Evaluacion: La creacion del conductor fue incorrecta.

Tabla 115. Edicion de conductores

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 14 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de conductores
Descripcion: Se redliza la edicidén de conductores en el mdédulo de Tablas del sistema
en el apartado de conductores y con los datos de nombres, apellidos, cargo, tipo de
licencia y vehiculo.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad modificar los conductores
denftro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de conductores.
2. El administrador debe buscar en el listado y dar clic en el botén Editar.
3. Una ventana emergente aparecerd con los campos del conductor
seleccionado.
4. El administrador puede editar los datos de nombres, apellidos, cargo, tipo de
licencia y vehiculo.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la modificacion.
e Los campos actualizados aparecerdn en el listado respectivo.

Evaluacion: La edicidn del conductor fue correcta.




e Escenario N° é: Tipos de licencia

Tabla 116. Creacidon correcta de tipos de licencia

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 15 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de tipos de licencia
Descripcion: Se realiza la creacién de tipos de licencia en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de tipo de licencia y con los datos de tipo de licencia.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear los tipos
de licencia dentro del sistema.
Entrada:
dor debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado de tipo de licencia.
dor debe dar clic en el botén crear nuevo.
dor debe ingresar los datos de tipo de licencia.
dor debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del tipo de licencia aparecerd en el listado correspondiente.

Evaluacidn: La creacion del tipo de licencia fue correcta.

Tabla 117. Creacién incorrecta de tipos de licencia

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 16 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de tipos de licencia
Descripcion: Se realiza la creacién de tipos de licencia en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de tipo de licencia y con los datos de tipo de licencia.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la enfidad que se encarga de crear los
fipos de licencia dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado

de fipo de licencia.

2. El administrador debe dar clic en el botdn crear nuevo.

3. El administrador no ingresa los datos de tipo de licencia.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de error en la creacion.
e Los campos con errores se muestran en la pantalla.

Evaluacidn: La creacion del tipo de licencia fue incorrecta.

Tabla 118. Edicion de tipos de licencia

PRUEBA DE ACEPTACION

NOmero: 17 N.° Historia de usuario: 3

Historia de usuario: Tablas del sistema

Nombre caso de prueba: Edicién de tipos de licencia

Descripcion: Se realiza la edicién de tipos de licencia en el médulo de Tablas del sistema
en el apartado de tipo de licencia y con los datos de tipo de licencia.

Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de editar los tipos
de licencia dentro del sistema.

Entrada:




1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de fipo de licencia.

2. El administrador debe seleccionar en el listado y dar clic en el botdn Editar.

3. Se desplegard una ventana emergente con los datos del tipo de licencia
seleccionado.

4. El administrador puede editar los datos de tipo de licencia.

5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la modificacién.
e Los campos con actualizaciones se muestran en el listado.

Evaluacion: La edicidon del tipo de licencia ha sido correcta.

e Escenario N° 7: Cargos

Tabla 119. Creacion correcta de cargos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 18 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de cargos
Descripcién: Se realiza la creacién de cargos en el médulo de Tablas del sistema en el
apartado de cargos y se necesitan los campos de Nombres de cargos.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad crear los cargos dentro del
sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de cargos.
2. El administrador debe dar clic en el botén de Crear nuevo.
3. El administrador debe ingresar los campos correspondientes (Nombre de
cargo).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del cargo aparecerd en el listado correspondiente.

Evaluacién: La creacién del cargo fue correcta.

Tabla 120. Creacién incorrecta de cargos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 19 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creaciéon incorrecta de cargos
Descripcion: Se redliza la creacion de cargos en el mddulo de Tablas del sistema en el
apartado de cargos y se necesitan los campos de Nombres de cargos.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad crear los cargos dentfro del
sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de cargos.
2. Eladministrador debe dar clic en el botdn de Crear nuevo.
3. El administrador no ingresa los campos correspondientes (Nombre de cargo).
4. El administrador debe dar clic en guardar.




Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de error en la creacion.
e Aparecerdn los campos donde existen errores.

Evaluacién: La creacién del cargo fue incorrecta.

Tabla 121. Edicidon de cargos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 20 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de cargos
Descripcion: Se realiza la edicién de cargos en el médulo de Tablas del sistema en el
apartado de cargos.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad editar los cargos dentro del
sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de cargos.
El administrador debe elegir dentro del listado y dar clic en el botén de Editar.
Se aparece una ventana emergente con los campos del cargo seleccionado.
El administrador puede editar los campos correspondientes (Nombre de cargo).
El administrador debe dar clic en guardar.
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Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la edicién.
e Los campos editados aparecerdn en el listado correspondiente.

Evaluacion: La edicidon del cargo fue correcta.

e Escenario N° 8: Institucion

Tabla 122. Creacidén correcta de instituciones

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 21 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de institucién
Descripcion: Se realiza la creacidon de institucion en el mddulo de Tablas del sistema en
el apartado de institucion y se necesita datos como nombre de institucion y RUC.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
instituciones dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de instituciones.
2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos de la institucién (nombre de institucién
y RUC).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro de la institucidon se muestra en el listado respectivo.

Evaluacion: La creacion de la institucion ha sido correcta.




Tabla 123. Creacién incorrecta de instituciones

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 22 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacidn incorrecta de institucién
Descripcion: Se realiza la creacién de institucién en el médulo de Tablas del sistema en
el apartado de institucién y se necesita datos como nombre de institucién y RUC.
Condiciones de ejecucidn: El administrador es la entidad encargada de crear las
instifuciones denfro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado
de instituciones.
2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.
3. El administrador no ingresa los datos de la institucién (nombre de institucion y
RUC).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Enla pantalla se mostrardn los campos que contiene errores.

Evaluacion: La creacion de la institucion ha sido incorrecta.

Tabla 124. Edicion de instituciones

PRUEBA DE ACEPTACION

NOmero: 23 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de institucion
Descripcion: Se realiza la edicion de institucion en el médulo de Tablas del sistema en
el apartado de institucion y se necesita datos como nombre de institucion y RUC.
Condiciones de ejecucioén: El administrador es la enfidad encargada de editar las
instituciones dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de instituciones.
2. El administrador debe escoger del listado y dar clic en botdn Editar.
3. En la pantalla aparecerd una ventana emergente con los campos de la
institucién seleccionada.
4. El administrador puede editar los datos de la institucion (nomibre de institucion y
RUC).
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la edicién.
e Se mostrardn los campos que fueron modificados en el listado.

Evaluacion: La edicidn de la institucion ha sido correcta.




e Escenario N° 9: Marca de vehiculo

Tabla 125. Creaciéon correcta de marcas de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 24 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de marcas de vehiculo
Descripcién: Se realiza la creaciéon de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en el apartado de marcas de vehiculo y con los datos de marca.
Condiciones de ejecucidn: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de vehiculo dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de marca de vehiculo.
2. El administrador debe dar clic en el botén Crear nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos de la marca del vehiculo.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro de la marca de vehiculo aparecerd en el listado.

Evaluacion: La creacion de la marca de vehiculo ha sido correcta.

Tabla 126. Creacion incorrecta de marca de vehiculos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 25 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de marcas de vehiculo
Descripcion: Se realiza la creaciéon de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en el apartado de marcas de vehiculo y con los datos de marca.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de vehiculo dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de marca de vehiculo.
2. El administrador debe dar clic en el botén Crear nuevo.
3. El administrador no ingresa los datos de la marca del vehiculo.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Los campos que contienen errores aparecerdn en pantalla.

Evaluacion: La creacidon de la marca de vehiculo ha sido incorrecta.

Tabla 127. Edicidon de marca de vehiculos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 26 N.° Historia de usuario: 3

Historia de usuario: Tablas del sistema

Nombre caso de prueba: Edicidén de marcas de vehiculo

Descripcion: Se realiza la edicidn de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en el apartado de marcas de vehiculo y con los datos de marca de vehiculo.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de modificar las
marcas de vehiculo dentro del sistema.




Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado
de marca de vehiculo.

2. El administrador debe escoger del listado y dar clic en el botdn Editar.

3. Enlapantalla aparecerd una ventana emergente donde se mostrardn los datos
de la marca del vehiculo seleccionado.

4. El administrador puede modificar los datos de la marca del vehiculo.

5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la edicién.
e Los campos que se modificaron aparecerdn en la lista.

Evaluacion: La edicidn de la marca de vehiculo ha sido correcta.

e Escenario N° 10: Categoria de vehiculo

Tabla 128. Creacion correcta de categoria de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 27 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de categoria de vehiculo
Descripcion: Se realiza la creacién de categorias de vehiculo en el mdédulo de Tablas
del sistema en la seccidn de categoria de vehiculos
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
categorias de vehiculo dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de categoria de vehiculo.
2. El administrador debe dar clic en Crear nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos de la categoria.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro de la categoria se muestra en el listado.

Evaluacion: La creacién de la categoria ha sido correcta.

Tabla 129. Creacién incorrecta de categoria de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NOmero: 28 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de categoria de vehiculo
Descripcion: Se realiza la creaciéon de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en la seccién de categorias y se necesitan los datos de marca.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de vehiculo dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de categoria de vehiculo.
2. El administrador debe dar clic en Crear nuevo.
3. Eladministrador no ingresa los datos de la categoria.
4. El administrador debe dar clic en guardar.




Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de error en la creacion.
e Los campos con errores se muestran en la pantalla.

Evaluacién: La creacién de la categoria ha sido incorrecta.

Tabla 130. Edicién de categoria de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 29 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de categoria de vehiculo
Descripcion: Se realiza la edicidn de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en la seccién de categorias y se necesitan los datos de marca.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la enfidad encargada de editar las
marcas de vehiculo dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de categoria de vehiculo.
2. El administrador debe elegir en el listado y dar clic en botdn Editar.
3. En pantalla aparece una ventana emergente con los campos de la categoria
seleccionada.
4. El administrador puede editar los datos de la categoria.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la edicién.
e Los campos actualizados se muestran en el listado correspondiente.

Evaluacién: La edicién de la categoria ha sido correcta.

e Escenario N° 11: Combustible

Tabla 131. Creacién correcta de combustible

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 30 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de combustibles
Descripcion: Se realiza la creacidon de combustible en el mdédulo de Tablas del sistema
en la seccion de combustible y se necesitan los datos como nombre y precio.
Condiciones de ejecucién: EI administrador es la entidad encargada de crear los
combustibles dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado
de combustible.
2. El administrador debe dar clic en botdén Crear nuevo.
3. Eladministrador debe ingresar los datos del combustible como nombre y precio.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del combustible se muestra en el listado correspondiente.

Evaluacion: La creacion del combustible ha sido correcta.




Tabla 132. Creacion incorrecta de combustibles

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 31 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de combustible
Descripcion: Se realiza creaciéon de combustible en el médulo de Tablas del sistema en
la seccidon de combustible y se necesitan los datos como nombre y precio.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de crear los
combustibles dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado

de combustible.

2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. El administrador no ingresa los datos del combustible como nombre y precio.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Los campos que contienen errores se muestran en pantalla

Evaluacion: La creacidon del combustible ha sido incorrecta.

Tabla 133. Edicidon de combustible

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 32 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de combustible
Descripcion: Se realiza la edicién de marcas de vehiculo en el médulo de Tablas del
sistema en la seccidén de combustible y se necesitan los datos como nombre vy precio.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear los
combustibles dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado

de combustible.

2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. El administrador no ingresa los datos del combustible como nombre y precio.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Los campos que contienen errores se muestran en pantalla

Evaluacion: La creacion del combustible ha sido incorrecta.

e Escenario N° 12: Marca de repuesto

Tabla 134. Creacion correcta de marca de repuesto

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 33 N.° Historia de usuario: 4

Historia de usuario: Tablas del sistema

Nombre caso de prueba: Creaciéon de marca de repuesto

Descripcion: Se realiza la creacidon de marca de repuesto en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de marca de repuesto y se necesita ingresar una marca y su
descripcidon(opcional).




Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de repuestos dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado

de marca de repuestos.

2. Eladministrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. El administrador ingresa los datos de la marca de repuesto.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro de las marcas de repuesto se muestra en el listado correspondiente.

Evaluacion: La creacion de la marca de repuesto ha sido correcta.

Tabla 135. Creacién incorrecta de marca de repuesto

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 34 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de marca de repuesto
Descripcidn: Se realiza la creacidon de marca de repuesto en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de marca de repuesto y se necesita ingresar una marca y su
descripcidén(opcional).
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de repuestos denfro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado

de marca de repuestos.

2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. El administrador no ingresa los datos de la marca de repuestos.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Los campos con errores se muestran en pantalla.

Evaluacién: La creacién de la marca de repuestos ha sido incorrecta.

Tabla 136. Edicion de la marca de repuestos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 35 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de marca de repuestos
Descripcion: Se realiza la edicion de marca de repuestos en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de marca de repuestos y se necesita ingresar una marca y su
descripcién(opcional).
Condiciones de ejecucidn: El administrador es la entidad encargada de editar las
marcas de repuestos dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de marca de repuestos.
2. El administrador debe buscar en el listado y dar clic en botdn Editar.
3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos de la marca
de repuestos seleccionada.
4. El administrador puede editar los datos de la marca de repuestos.




5. El administrador debe dar clic en guardar.
Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la edicién.
e Los campos actualizados se muestran en el listado correspondiente.

Evaluacién: La edicidon de la marca de repuestos ha sido correcta.

e Escenario N° 13: Categoria de repuesto

Tabla 137. Creacion correcta de categoria de repuesto

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 36 N.° Historia de usuario: 4
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creacién de categoria de repuesto
Descripcion: Se redliza la creacién de categoria de repuesto en el mddulo de Tablas
del sistema en el apartado de categoria de repuesto y se necesita ingresar una
categoria y su descripcién(opcional).
Condiciones de ejecucidén: El administrador es la entidad encargada de crear las
categorias de repuestos dentro del sistema.
Entrada:

1. El administrador debe ingresar al mddulo de Tablas del sistema y en el apartado

de categoria de repuestos.

2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. El administrador ingresa los datos de la categoria de repuesto.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e El registro de las categorias de repuesto se muestra en el listado
correspondiente.

Evaluacion: La creacion de la categoria de repuesto ha sido correcta.

Tabla 138. Creacion incorrecta de categoria de repuesto

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 37 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Creaciéon incorrecta de marca de repuesto
Descripcion: Se realiza la creacidon de marca de repuesto en el mdédulo de Tablas del
sistema en el apartado de marca de repuesto y se necesita ingresar una marca y su
descripcidén(opcional).
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
marcas de repuestos dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado

de categoria de repuestos.

2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.

3. Eladministrador no ingresa los datos de la categoria de repuestos.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Los campos con errores se muestran en pantalla.

Evaluacién: La creacién de la categoria de repuestos ha sido incorrecta.




Tabla 139. Edicion de la categoria de repuestos

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 38 N.° Historia de usuario: 3
Historia de usuario: Tablas del sistema
Nombre caso de prueba: Edicién de categoria de repuestos
Descripcién: Se redliza la edicién de categoria de repuestos en el médulo de Tablas del
sistema en el apartado de categoria de repuestos y se necesita ingresar una categoria
y su descripcién(opcional).
Condiciones de ejecucion: El administrador es la enfidad encargada de editar las
categorias de repuestos dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de categoria de repuestos.
2. El administrador debe buscar en el listado y dar clic en botdn Editar.
3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos de la
categoria de repuestos seleccionada.
4. El administrador puede editar los datos de la categoria de repuestos.
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificaciéon de éxito en la edicién.
e Los campos actualizados se muestran en el listado correspondiente.

Evaluacién: La edicidon de la categoria de repuestos ha sido correcta.

e Escenario N° 14: Orden de movilizaciéon y combustible

Tabla 140. Creacioén correcta de orden de movilizacidon y combustible

PRUEBA DE ACEPTACION

NOmero: 39 N.° Historia de usuario: 4

Historia de usuario: Movilizaciones

Nombre caso de prueba: Creacion correcta de orden de movilizaciéon y combustible
Descripcion: La creacion de la orden de movilizacion y combustible se la realiza en el
modulo de Movilizaciones en el apartado de matriz de movilizacidén y combustible y se
lo realiza ingresando los datos identificacidon de la entidad, datos de emision de la
orden, autorizacién, datos del conductor, caracteristicas del vehiculo, datos del
solicitante, nombre del emisor y fecha de emision.

Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de crear las érdenes de
movilizacién y combustible dentro del sistema.

Entrada:

1. El administrador debe ingresar al mdédulo de Movilizaciones y en el apartado de
matriz de movilizacion y combustible.

2. El administrador debe dar clic en el botén Nuevo.

3. El administrador debe ingresar los datos de la orden de movilizacion vy
combustible como identificaciéon de la entidad (Institucién y RUC), datos de
emision de la orden (ciudad, fechas de vigencia, hora de inicio y finalizacion y
motivo), autorizacion (fecha, lugar de origen y destino, y kilometraje de salida y
regreso), datos del conductor (nombres, Cl/Pasaporte, cargo y fipo de
licencia), caracteristicas del vehiculo (nUmero de placa, nUmero de matricula,
color y marca/modelo), datos del solicitante (nombres, apellidos y cargo),
nombre del emisor y fecha de emision.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:




e Se muestra una notificacién de éxito en la creacién de la matriz de orden de
movilizacioén y combustible.

e El registro de la matriz de movilizacidén y combustible se muestra en el listado
respectivo.

e Aparece un botdn de imprimir si el administrador desea realizarlo.

Evaluacién: La creacidén de la matriz de movilizacion y combustible ha sido correcta.

Tabla 141. Creacidén incorrecta de orden de movilizacion y combustible

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 40 N.° Historia de usuario: 4

Historia de usuario: Movilizaciones

Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de orden de movilizacién y combustible
Descripcion: La creacién de la orden de movilizacién y combustible se la realiza en el
maddulo de Movilizaciones en el apartado de salvoconducto y se lo realiza ingresando
los datos identificacion de la entidad, datos de emisién de la orden, autorizacién, datos
del conductor, caracteristicas del vehiculo, datos del solicitante, nombre del emisor y
fecha de emisién.

Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de crear los
salvoconductos u drdenes de movilizacion dentro del sistema.

Entrada:

1. El administrador debe ingresar al mdédulo de Movilizaciones y en el apartado de
matriz de movilizacién y combustible.

2. El administrador debe dar clic en el botén Nuevo.

3. El administrador no ingresa alguno de los datos del salvoconducto como
identificacién de la entidad (Instituciéon y RUC), datos de emisién de la orden
(ciudad, fechas de vigencia, hora de inicio y finalizacidén y motivo), autorizacion
(fecha, lugar de origen y destino, y kilometraje de salida y regreso), datos del
conductor (nombres, Cl/Pasaporte, cargo vy tipo de licencia), caracteristicas del
vehiculo (nUmero de placa, nUmero de matricula, color y marca/modelo),
datos del solicitante (nombres, apellidos y cargo), nombre del emisor y fecha
de emision.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacién de error en la creacién del salvoconducto.
e Se muestran en pantalla los campos donde existen errores.

Evaluacion: La creacion del salvoconducto u orden de movilizacidn ha sido incorrecta.

Tabla 142. Edicion correcta de orden de movilizacidén y combustible

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 41 N.° Historia de usuario: 4
Historia de usuario: Movilizaciones
Nombre caso de prueba: Edicién correcta de orden de movilizacion
Descripcion: La edicidén de la orden de movilizaciéon se la realiza en el médulo de
Movilizaciones en el apartado de salvoconducto y se lo realiza ingresando los datos
identificacion de la entidad, datos de emisidén de la orden, autorizacién, datos del
conductor, caracteristicas del vehiculo, datos del solicitante, nombre del emisor y
fecha de emision.
Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de modificar los
salvoconductos u érdenes de movilizacién dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Movilizaciones y en el apartado de

matriz de movilizacion y combustible.
2. El administrador debe seleccionar un registro y dar clic en el botén Editar.




3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos
correspondientes a la matriz de movilizacién y combustible.

4. El administrador puede editar los datos del salvoconducto como identificacion
de la entidad (Institucién y RUC), datos de emisidon de la orden (ciudad, fechas
de vigencia, hora de inicio y finalizacién y motivo), autorizacién (fecha, lugar de
origen y destino, y kilometraje de salida y regreso), daftos del conductor
(nombres, Cl/Pasaporte, cargo vy tipo de licencia), caracteristicas del vehiculo
(nUmero de placa, numero de matricula, color y marca/modelo), datos del
solicitante (nombres, apellidos y cargo), nombre del emisor y fecha de emision.

5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacién de éxito en la modificacion del salvoconducto.
e Los campos modificados se actualizardn en el listado respectivo.

Evaluacién: La edicidon de la orden de movilizaciéon y combustible ha sido correcta.

Tabla 143. Impresidn correcta de orden de movilizacion

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 42 N.° Historia de usuario: 4
Historia de usuario: Movilizaciones
Nombre caso de prueba: Impresidén correcta de orden de movilizacion y combustible
Descripcién: La impresidon de la orden de movilizacion se la realiza en el médulo de
Movilizaciones en el apartado de matriz de movilizacidon y combustible y se lo realiza
dando clic en el botdn correspondiente frente a cada registro.
Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de realizar las
impresiones de las érdenes de movilizacion dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Movilizaciones y en el apartado de
matriz de movilizacién y combustible.
2. El administrador debe seleccionar un registro y dar clic en el botdn de imprimir
orden de movilizacién.
3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos
correspondientes a la orden de movilizacidén que fueron ingresados en la matriz.
4. El administrador debe confirmar la impresién de la orden de movilizacién.

Resultado esperado:
e Se imprime la informacidn de la matriz de movilizacién y combustible
Unicamente correspondiente a la orden de movilizacién en las hojas.

Evaluacién: La impresion de orden de movilizacion ha sido correcta.

Tabla 144. Impresion correcta de orden de frabajo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 43 N.° Historia de usuario: 4
Historia de usuario: Movilizaciones
Nombre caso de prueba: Impresién correcta de orden de trabajo
Descripcion: La impresion de la orden frabagjo se la readliza en el mddulo de
Movilizaciones en el apartado de matriz de movilizacién y combustible y se lo realiza
dando clic en el botén correspondiente frente a cada registro.
Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de realizar las
impresiones de las érdenes de trabajo dentro del sistema.
Entrada:

1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Movilizaciones y en el apartado de

matriz de movilizacion y combustible.




2. El administrador debe seleccionar un registro y dar clic en el botdn de imprimir
orden de frabajo.

3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos
correspondientes a la orden de trabajo que fueron ingresados en la matriz.

4. El administrador debe confirmar la impresién de la orden de trabagjo.

Resultado esperado:
e Se imprime la informacidn de la matriz de movilizacién y combustible
Unicamente correspondiente a la orden de trabajo en las hojas.

Evaluacién: La impresion de orden de trabajo ha sido correcta.

Tabla 145. Generacidén correcta de matriz de movilizacion y combustible en xlsx

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 44 N.° Historia de usuario: 4
Historia de usuario: Movilizaciones
Nombre caso de prueba: Impresidon correcta de matriz de movilizacidon y combustible
en xIsx
Descripcion: La impresidn de la matriz de movilizacién y combustible se la realiza en el
modulo de Movilizaciones en el apartado de matriz de movilizacién y combustible y se
lo realiza dando clic en el botdén correspondiente en la parte superior izquierda.
Condiciones de ejecucién: El administrador es el rol encargado de realizar la creacion
de archivo xlsx con los registros determinados registro de las maftrices dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al mdédulo de Movilizaciones y en el apartado de
matriz de movilizacién y combustible.
2. El administrador debe filtrar los registros que desee descargar mediante el
buscador
3. El administrador debe dar clic en el botdn de exportar a Excel para que se
descarguen las matrices.

Resultado esperado:
e Se exportan las matrices en formato xlsx y se descarguen las matrices de
movilizacién y combustible.

Evaluacion: La generacion de archivos de las matrices en Excel ha sido correcta.

e Escenario N° 15; Vehiculo

Tabla 146. Creacién correcta de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 45 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Creacidon correcta de vehiculo
Descripcion: Se realiza la creacion del vehiculo en el mdédulo de Inventario en el
apartado de vehiculo y se necesita datos como placa, chasis, kilometraje, afo, marca,
categoria y color.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear los
vehiculos dentro del sistemai.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistemay en el apartado
de vehiculos.
2. El administrador debe dar clic en botdén Nuevo.
3. Eladministrador debe ingresar los datos del vehiculo (placa, chasis, kilometraje,
ano, marca, categoria y color).




4. El administrador debe dar clic en guardar.
Resultado esperado:

e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.

e Elregistro del vehiculo se muestra en el listado.

Evaluacidn: La creacidn del vehiculo ha sido correcta.

Tabla 147. Creacidén incorrecta de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 46 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Creacidén correcta de vehiculo
Descripcion: Se realiza la creacion del vehiculo en el médulo de Inventario en el
apartado de vehiculo y se necesita datos como placa, chasis, kilometraje, aino, marca,
categoria y color.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de crear los
vehiculos dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el apartado
de vehiculos.
2. El administrador debe dar clic en botén Crear nuevo.
3. Eladministrador no ingresa los datos del vehiculo (placa, chasis, kilometraje, ano,
marca, categoria y color).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion.
e Loscampos con errores se muestran en pantalla.

Evaluacion: La creacidn del vehiculo ha sido incorrecta.

Tabla 148. Edicion de vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 47 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Edicién de vehiculo
Descripcion: Se realiza la edicidon del vehiculo en el mddulo de Inventario en el
apartado de vehiculo y se necesita datos como placa, chasis, kilometraje, ano, marca,
categoria y color.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la enfidad encargada de editar los
vehiculos dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de vehiculos.
2. El administrador debe buscar en el listado y dar clic en el botdn editar.
3. Enla pantalla aparecerd una ventana emergente con los campos del vehiculo
seleccionado.
4. El administrador puede editar los datos del vehiculo (placa, chasis, kilometraje,
ano, marca, categoria y color).
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de éxito en la edicién.




e Los cambios realizados se muestran en el listado.

Evaluacion: La edicidn del vehiculo ha sido correcta.

e Escenario N° 17: Accesorio

Tabla 149. Creacién correcta de accesorio

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 48 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de accesorio
Descripcion: Se realiza la creacién de accesorio en el mdédulo de Inventario en el
apartado de accesorios y se necesita datos como nombre, stock, cddigo, litros,
descripcién, marca y categoria.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de crear los
accesorios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de accesorios.
2. El administrador debe dar clic en el botén Nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos del accesorio (nombre, stock, cédigo,
litros, descripcidn, marca y categoria).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacion.
e Elregistro del accesorio se mostrard en el listado.

Evaluacion: La creacion del accesorio ha sido correcta.

Tabla 150. Creacion incorrecta de accesorios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 49 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de accesorio
Descripcion: Se realiza la creacidén de accesorio en el mddulo de Inventario en el
apartado de accesorios y se necesita datos como nombre, stock, cddigo, litros,
descripciéon, marca y categoria.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear los
accesorios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema 'y en el apartado
de accesorios.
2. El administrador debe dar clic en el botdn Nuevo.
3. El administrador no ingresa los datos del accesorio (nombre, cantfidad stock,
codigo, litros, descripcion, marca y categoria).
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificaciéon de error en la creacion.
e En pantalla aparecerdn los campos con errores.

Evaluacion: La creacion del accesorio ha sido incorrecta.




Tabla 151. Edicion correcta de accesorios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 50 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Edicién correcta de accesorio
Descripcion: Se readliza la creacién de accesorios en el médulo de Inventario en el
apartado de accesorios y se necesita datos como nombre, stock, cddigo, litros,
descripcion, marca y categoria.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear los
accesorios dentro del sistema.
Entrada:
1. Eladministrador debe ingresar al mdédulo de Tablas del sistema y en el apartado
de accesorios.
2. El administrador debe seleccionar un registro en el listado y dar clic en el botdén
Editar.
3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con los campos
correspondientes al accesorio seleccionado.
4. Eladministrador puede modificar los datos del repuesto (nombre, stock, cédigo,
litros, descripcidn, marca y categoria).
5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacidon de éxito en la edicién.
e En pantalla aparecerdn los campos con errores.

Evaluacion: La edicidn del accesorio ha sido incorrecta.

Tabla 152. Suma y resta de unidades correcta en el stock de accesorios

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 51 N.° Historia de usuario: 5
Historia de usuario: Inventario
Nombre caso de prueba: Suma y resta de unidades correcta en el stock de accesorios
Descripcion: Se realiza la suma y resta de accesorios en el mdédulo de Inventario en el
apartado de accesorios y se necesita la cantidad a sumar o restar.
Condiciones de ejecucion: El administrador es la entidad encargada de sumar o restar
unidades de accesorios dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de Tablas del sistema y en el
apartado de accesorios.
2. El administrador debe seleccionar un registro en el listado y dar clic en el
botdn de sumar o restar.
3. Una ventana emergente aparecerd en pantalla con el campo
correspondiente a la cantidad.
4. El administrador debe dar clic en el botdn de sumar o restar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la edicién.
e En pantalla aparecerdn los campos con errores.

Evaluacion: La suma o resta de unidades del accesorio ha sido correcta.




e Escenario N° 18: Reporte de galones por vehiculo

Tabla 153. Creacidon correcta de reporte de galones por vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 52 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de reporte de galones por vehiculo
Descripcion: La creacion del reporte de galones por vehiculo se la realiza en el mddulo
de consultas y se lo hace ingresando a la seccidn de galones por vehiculo y establecer
las fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecuciéon: El administrador y funcionarios son las entidades
encargadas de la creacién de los reportes de galones por vehiculo dentro del sistema.
Entrada:

1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidn galones

por vehiculo.

2. El administrador debe dar clic en el botén de realizar consulta.

3. El administrador debe ingresar la fecha inicial, fecha final y vehiculo.

4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacién de éxito en la creacién del reporte de galones por
vehiculo.
e Aparece el reporte de gasto de combustible en la tabla.

Evaluacién: La creacioén del reporte de galones por vehiculo ha sido correcta.

Tabla 154. Creacién incorrecta de reporte de galones por vehiculo

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 53 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de reporte de galones por vehiculo
Descripcion: La creacion del reporte de galones por vehiculo se la realiza en el mddulo
de consultas y se lo hace ingresando a la seccion de galones por vehiculo y establecer
las fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecucién: El administrador y funcionarios son las enfidades
encargadas de la creacion de los reportes de galones por vehiculo dentro del sistema.
Entrada:

1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidén galones

por vehiculo.

2. El administrador debe dar clic en el botdn de redalizar consulta.

3. Eladministrador no establece los datos de fecha inicial, fecha final o vehiculo.

4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacidon de error en los campos que estdn vacios.

Evaluacion: La creaciéon del reporte de galones por vehiculo ha sido incorrecta.




e Escenario N° 19: Reporte de galones por conductor

Tabla 155. Creacidon correcta de reporte de galones por conductor

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 54 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de reporte de galones por conductor
Descripcién: La creacién del reporte de galones por conductor se la realiza en el
modulo de consultas y se lo hace ingresando a la seccidén de galones por conductor y
establecer las fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecuciéon: El administrador y funcionarios son las entidades
encargadas de la creacién de los reportes de galones por conductor dentro del
sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidén galones
por conductor.
2. El administrador debe dar clic en el botdn de realizar consulta.
3. El administrador debe ingresar la fecha inicial, fecha final y el nombre del
conductor.
4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacién de éxito en la creacién del reporte de galones por
conductor.
e Aparece el reporte de gasto de combustible en la tabla.

Evaluacién: La creacién del reporte de galones por vehiculo ha sido correcta.

Tabla 156. Creacion incorrecta de reporte de galones por conductor

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 55 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de reporte de galones por conductor
Descripcién: La creacién del reporte de galones por conductor se la realiza en el
maodulo de consultas vy se lo hace ingresando a la seccidn de galones por conductor y
establecer las fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecuciéon: El administrador y funcionarios son las entidades
encargadas de la creacion de los reportes de galones por conductor dentro del
sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidén galones
por conductor.
2. El administrador debe dar clic en el botén de realizar consulta.
3. El administrador no establece la fecha inicial, fecha final o el nombre del
conductor.
4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacion de error en los campos que estdn vacios.
e Aparece el reporte de gasto de combustible por conductor en la tabla.

Evaluacién: La creacién del reporte de galones por conductor ha sido incorrecta.




e Escenario N° 20: Reporte de galones por mes

Tabla 157. Creacidon correcta de reporte de galones por mes

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 56 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacion correcta de reporte de galones por mes
Descripcion: La creacidn del reporte de galones por mes se la realiza en el mdédulo de
consultas y se lo hace ingresando a la seccidn de galones por mes y establecer las
fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecuciéon: El administrador y funcionarios son las entidades
encargadas de la creacion de los reportes de galones por mes dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidén galones
por mes.
2. El administrador debe dar clic en el botén de realizar consulta.
3. El administrador debe ingresar la fecha inicial, fecha final y el fipo de
combustible.
4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacién de éxito en la creacién del reporte de galones por
mes.
e Aparece el reporte de gasto de combustible en la tabla.

Evaluacién: La creacién del reporte de galones por mes ha sido correcta.

Tabla 158. Creacion incorrecta de reporte de galones por mes

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 57 N.° Historia de usuario: 6
Historia de usuario: Reportes
Nombre caso de prueba: Creacién incorrecta de reporte de galones por mes
Descripcion: La creacién del reporte de galones por mes se la realiza en el mdédulo de
consultas y se lo hace ingresando a la seccidén de galones por mes y establecer las
fechas iniciales y finales.
Condiciones de ejecuciéon: El administrador y funcionarios son las entidades
encargadas de la creacion de los reportes de galones por mes dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de consultas y en la seccidén galones
por mes.
2. Eladministrador debe dar clic en el botdn de realizar consulta.
3. El administrador no establece la fecha inicial, fecha final o el tipo de
combustible.
4. El administrador debe dar clic en consultar.

Resultado esperado:
e Se muestra una notificacion de error en los campos que estdn vacios.
e Aparece el reporte de gasto de combustible por mes en la tabla.

Evaluacién: La creacién del reporte de galones por mes ha sido incorrecta.




e Escenario N° 18: Solicitud de mantenimiento

Tabla 159. Creacioén correcta de solicitud de mantenimiento

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 58 N.° Historia de usuario: 7
Historia de usuario: Mantenimiento
Nombre caso de prueba: Creacién correcta de solicitud de mantenimiento
Descripcion: La creaciéon de la solicitud de mantenimiento se la realiza en el mdédulo de
Mantenimiento en el apartado de solicitud de mantenimiento y se ingresan datos como
fecha, conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o actual, y
una tabla donde se especifiquen los accesorios utilizados.
Condiciones de ejecucién: El administrador es la entidad encargada de crear las
solicitudes del mantenimiento dentro del sistema.
Entrada:
1. El administrador debe ingresar al médulo de Mantenimiento y en el apartado
de solicitud de mantenimiento.
2. El administrador debe dar clic en el botén Nuevo.
3. El administrador debe ingresar los datos de la solicitud como fecha, conductor
U operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o actual, y los
accesorios utilizados.
4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la creacién de la solicitud.
e Elregistro de la solicitud de mantenimiento se mostrard en el listado respectivo.

Evaluacion: La creacidn de la solicitud de mantenimiento ha sido correcta.

Tabla 160. Creacion incorrecta de solicitud de mantenimiento

PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 59 N.° Historia de usuario: 7

Historia de usuario: Gestiones de Mantenimiento

Nombre caso de prueba: Creacion incorrecta de solicitud de mantenimiento
Descripcion: La creaciéon de la solicitud de mantenimiento se la realiza en el mdédulo de
Mantenimiento en el apartado de solicitud de mantenimiento y se ingresan datos como
fecha, conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o actual, y
una tabla donde se especifiquen los accesorios utilizados.

Condiciones de ejecucidén: El administrador es la entidad encargada de crear las
solicitudes del mantenimiento denfro del sistema.

Entrada:

1. El administrador debe ingresar al médulo de Mantenimiento y en el apartado
de solicitud de mantenimiento.

2. El administrador debe dar clic en el botén Nuevo.

3. El administrador no ingresé los datos necesarios de la solicitud como fecha,
conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o actual, y
los accesorios utilizados.

4. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacién de error en la creacion de la solicitud.
e Se mostrardn en pantalla los campos que contienen errores.

Evaluacion: La creacion de la solicitud de mantenimiento ha sido incorrecta.




Tabla 161. Edicion correcta de solicitud de mantenimiento
PRUEBA DE ACEPTACION

NUmero: 58 N.° Historia de usuario: 10
Historia de usuario: Gestiones de Mantenimiento
Nombre caso de prueba: Edicién correcta de solicitud de mantenimiento
Descripcion: La edicion de la solicitud de mantenimiento se la realiza en el médulo de
Mantenimiento en el apartado de solicitud de mantenimiento y se ingresan datos como
fecha, conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o actual, y
una tabla donde se especifiquen los accesorios utilizados.
Condiciones de ejecucion: El administrador o el mecdnico son las entidades
encargadas de modificar las solicitudes del mantenimiento dentro del sistema.
Entrada:

1. El administrador/mecdnico debe ingresar al médulo de Mantenimiento y en el
apartado de solicitud de mantenimiento.

2. Eladministrador/mecdnico debe buscary seleccionar un registro de solicitud de
mantenimiento en el listado y dar clic en el botdn Editar.

3. En la pantalla aparecerd una ventana emergente con los campos de la
solicitud de mantenimiento seleccionada.

4. El administrador/mecdnico puede modificar los datos de la solicitud como
fecha, conductor u operador, vehiculo o maquinaria, kilometraje anterior o
actual, y los accesorios utilizados.

5. El administrador debe dar clic en guardar.

Resultado esperado:
e Aparece una notificacion de éxito en la modificacion de la solicitud.
e Los campos con errores de la solicitud de mantenimiento se actualizardn en el
listado respectivo.

Evaluacidn: La edicidn de la solicitud de mantenimiento ha sido correcta.

Fichas técnicas

Tabla 162. NUmero de mddulos

N Denominacion de médulo Submaédulos
1 Administracion App 2
2 Reportes de combustible 3
3 Matriz de movilizacién y combustible 1
4  Mantenimiento 1
5 Inventario 2
6  Tablas de informacién 10
Total 19

Los valores mostrados en la tabla anterior muestran la cantidad de mddulos que tiene
el aplicativo informdtico desarrollado como parte de la investigacion. De la misma
forma se indica la cantidad de submddulos que contiene cada mddulo del sistema.

Esto fue realizado tomando como base los requisitos solicitados por el cliente, para



que los investigadores estructuren los componentes del sistema de la forma mds

intuitiva para el cliente.

Tabla 163. Caracteristicas del software

Caracteristica Muy de De Ni de En Muy en

acuerdo acvuerdo acverdo ni desacuerdo desacuerdo

en
desacverdo

Funcionalidad v

Usabilidad v

Rendimiento v

Mantenibilidad v

Seguridad v

Fiabilidad v

Interoperabilidad v

Matrices técnicas de funcionamiento de la aplicacion

Tabla 164. Matriz de prueba de compatibilidad

PC Dispositivo movil
Area de proceso Chrome  Firefox Opera Chrome Firefox Opera
Inicio sesidon v v v v v v
Creacién de usuario v v v v v v
Asignacion de permiso v v v v v v
Creaciéon de
funcionario v v v v v v
Creacion de v v v v v v
conductor
(;reogon de tipo de v v v v v v
licencia
Creacién de cargo v v v v v v
Creacion de institucion v v v v v v
Cregmon de marca de v v v v v v
vehiculo
Creocpn de categoria v v v v v v
de vehiculo
Creomor) de v v v v v v
combustible
Creoaon de marca de v v v v v v
accesorio
Creacién dfe categoria v v v v v v
de accesorio
Creacién de matriz de
movilizacién y v v v v v v

combustible
Creacién de vehiculo v v v v v v




Creacion de accesorio
Consulta de galones
por vehiculo

Consulta de galones
por conductor
Consulta de galones
por mes

Creacién de solicitud
de mantenimiento

AN N N N

N NS

N N NN

O NS

RSN
N Y

Los resultados que arrojé la matriz de despliegue indican que el uso del nuevo

aplicativo con sus funciones, médulos y procesos es favorable. Esto se debe a que la

aplicacién puede ser ejecutada desde cualquier dispositivo con conexién a internet,

al igual que en cualquier navegador web que tenga instalado el respectivo

dispositivo.

Tabla 165. Matriz de uso de memoria, CPU y uso de red

Area de proceso Uso d(—f‘ CPU Uso de red
memoria

Inicio sesidon 76,076 k 3,1 1,89 KB/s

Creacion de usuario 79.61 k 3,1 1,37 KB/s

Asignacion de permiso 78,43 k 4,1 4,5 KB/s

Creacioén de funcionario 84,18 k 1,2 5,9 KB/s

Creaciéon de conductor 80,42 k 1.5 16,1 KB/S

Creacioén de tipo de licencia 80,72 k 1,6 5,9 KB/s

Creacion de cargo 84,50 k 1,6 8,1 KB/s

Creacion de institucion 82,93k 3,1 5,5 KB/s

Cregaon de marca de 8242 k 16 6.4 KB/s

vehiculo

Cregaon de categoria de 8228 k 15 224 KB/s

vehiculo

Creacion de combustible 82,70 k 1,5 5,6 KB/s

Creocpn de marca de 85.30 k 16 224 KB/

accesorio

Creocpn de categoria de 84.97 k 16 5.7 KB/s

accesorio

Creacion de matrizde 98,52 k 15 7.7 KB/s

movilizacidon y combustible

Creacion de vehiculo 95.68 k 3,1 5,1 KB/s

Creacion de accesorio 86,56 k 1,6 6,5KB/s

Corlsul’ro de galones por 84.04 k 3.1 298 KB/

vehiculo

Consulta de galones por 85.97 k 16 4.6 KB/

conductor

Consulta de galones por mes 87,29 k 1.5 4,5 KB/s




Creacion de solicitud de

. 85,22 k 1,6 4,4 KB/s
mantenimiento

Los valores obtenidos en esta matriz indican que los recursos del dispositivo (uso de la
memoria RAM y CPU), que necesita la aplicacion para ejecutar sus procesos son
adecuados. Ademds, el ancho de banda que emplea la aplicacién es baja, lo cual
evitaria la congestién de red. Por lo tanto, esto indica que el nuevo sistema estd listo

para poder usarse dentro de la organizacion si se lo requiere

Tabla 166. Matriz de rendimiento

Area de Primera indice  Renderiza Tiempo Tiemp Cambio
proceso imagen de do del para ototal de diseno
con velocid mayor Interacci de acumulati
contenid ad elemento on bloqu vo
o con eo
contenido

Login 0.5s 0.7s 0.6s 2.7s 800 ms 0
Usuarios 0,65 0,6s 0,75 2,65 720 ms 0
Permisos 0,65 0,6s 0,65 2,55 610 ms 0
Funcionarios 0,6s 0.8s 0,7s 2,65 720 ms 0
Conductores 0,65 0,75 0,75 2,55 680 ms 0
Tipo de

0,5s 0,5s 0,75 2,7s 790 ms 0
licencia
Cargos 055 0.8s 0,75 2,85 870 ms 0
Instituciones 0,6s 0.7s 0,65 2,65 830 ms
Marca de

. 0.6 1,1s 0.7 s 2,7s 930 ms 0
vehiculos
Categoria de
] 0.6s 1.1s 0,65 2,65 750 ms 0

vehiculos
Combustible 0,65 08s 0,75 2,45 550 ms 0
Marca de

0,65 0,6s 0,75 2,55 620 ms 0
accesorios
Categoria de

0,6s 0,65 0,7s 2,65 730 ms 0
aCCcesorios
Matriz de
movilizacién y 0,6s 0,9s 0.7s 3.1s 1250 ms 0

combustible
Vehiculos 0,5s 0,5s 0,65 23s 540 ms 0




Accesorios 0,55 0,5s 0,75

Galones por

0,6s 0.8s 0,6s
vehiculo
Galones por

0,5s 0,5s 0,75
conductor
Galones por

0,6s 0,65 0,6s
mes
Solicitud de

0,65 10s 0,75

mantenimiento

2,65

2,45

2,55

2,75

29s

680 ms 0
530 ms 0
570 ms 0
770 ms 0
980 ms 0

Los valores obtenidos por la matriz de rendimiento muestran el tiempo de respuesta

entre la solicitud de usuario y la respuesta de la aplicacién. De acuerdo con los

resultados obtenidos del portal PageSpeed Insights, el rendimiento que ofrece la

nueva aplicacién con cada uno de sus mddulos y procesos es favorable y éptimo

para su uso dentro de la organizacion.

Prueba de carga

Mamero de usuarios virtuales
;

Sa

8] 1 minuto 2

minutos minutos minutos

m Numero maximo de usuarios ﬂ:l Nuimero real de usuarios

3 ] 7

minutos minutos minutos

Nimero esperado de usuarios

Figura 96. Grafico de prueba de carga

De acuerdo con el portal LoadView, la aplicacién puede tener hasta siete usuarios

como maximo, el cual es un nUmero adecuado para su uso dentro del drea de la

institucion donde de desarrolla el proyecto de investigacion. Ademds, esto indicaria

gue el nivel de escalabilidad se puede mejorar con el objetivo de que el nUmero de

usuarios maximo aumente.



Anexo 9. Manual de usuario

Manual de usuario del sistema web para el manejo
y administracion del parque automotor del GAD

Municipal del cantén San Pedro de Huaca

Autores:
Miguel Fabricio Chugd Castillo

Robin Fernando Herndndez Quiroz



1. Introduccion
El presente manual de usuario tiene como propdsito explicar el uso detallado tanto
de forma grdfica como escrita para el adecuado funcionamiento de la aplicacion
web para los clientes.
El sistema web para la gestion y administracion del parque automotor es una
plataforma web que integra los mdédulos de administracion, informacion de tablas del
sistema, movilizaciones bodega, consultas y mantenimiento. Este software estd
enfocado en centralizar la informacién correspondiente a las actividades laborales
del pargue automotor del departamento de Obras Publicas del GAD Municipal de
San Pedro de Huaca. Ademds, el software brinda funciones especificas para dentro
de cada modulo, entre las cuales se incluye administrar usuarios, administrar
informacion de las tablas, gestion de matrices de movilizaciones, administrar vehiculos
y repuestos del inventario, generar reportes de consumo de combustible y la gestion
de solicitudes de mantenimiento.
2. Requisitos

2.1. Requisitos de software
Para un funcionamiento correcto del software han sido establecidos ciertos requisitos
minimos, como:

e Navegador web: Google Chrome, Opera, Firefox, Microsoft Edge, Safari, entre

otros.

e Sistema operativo: Windows (recomendable).

2.2. Requisitos de hardware
Para el funcionamiento adecuado de la aplicacion también se establecieron ciertos
requisitos minimos de hardware, como:

e Procesador Core 2 Duo o superior

e Memoria RAM de 2gb

e Conexidon a Internet
3. Ingreso al sistema
Para acceder al sistema se debe dirigir en su navegador web y escribir la URL
correspondiente
Una vez ingresado el URL correspondiente, lo siguiente serd ingresar el nombre de

usuario y su respectiva contrasena.



4. Interfaz de inicio de sesion

SISTEMA DE GESTION DEL PARQUE AUTOMOTOR
-~ P o

Y = —

HUACA

-

GOBIEAND MUNICIPAL

B Recordarme

Iniciar

Olvide mi contrasefia? Recuperar

Figura 97. Inicio de sesion

e Ingresar nombre de usuario (el nombre de usuario serd el correo electrénico
que se le proporcione al administrador para la creacidén del respectivo
usuario).

e Ingresarla contrasena (la contrasena serd aquella que proporcione el sistema
y que llegue como un correo electréonico después de que el administrador cree
el usuario.)

Recuperacion de contrasena
En caso de que el usuario haya olvidado su contrasena de acceso, se debe dar clic
en recuperar.

B Recordarme

Iniciar

Olvide mi contrasefia? Recuperar

Figura 98. Recuperacion de confrasena

Una vez que se haya dado clic en recuperar, donde aparecerd una ventana para

ingresar el correo electronico con el que se cred su usuario.

Recuperar contraseiia X

Correo electrénico:

ngresa el correo

Recuperar

Figura 99. Ingreso de correo para recuperacion de confrasena



Una vez ingresado el correo y de haber dado clic en recuperar, el sistema enviard

una nueva confrasena al correo ingresado.

= M Gmail Q  Buscar en el correo electrénico = @ é: &H o
¢/ Redactar € @ o L} 2 0 @& = D : de 295 > B
O Recibidos 253 Recuperacion de cuenta  fecbides « s @
ibi

¢ Destacados ® automotorparquel3@gmail.com 00716 (hace 4 minutes) ¥ € 3 @
Q@ Pospuestos @ ruamiv
B Emiess Su contrasefia es: 39e302 2
[ Borradores
v Més ~ o .

(& Responder ) ( ~ Reenviar ) +
Etiquetas +

Figura 100. Envio de nueva contrasena

Una vez llegado el correo con la nueva contrasena podrd ingresar al sistema de

forma normal.

5. Interfaz de modulos

<« C A Noesseguro | robin1997h-001-site1.btempurl.com o ®p W ) « & 0O 0 :

/
Bo)

Parque A®z motor

A INICIO

PARQUE AUTOMOTOR DEL
GADM "SAN PEDRO DE HUACA"

SAN PEDRO DE -

HUACA

GOBIERND MUNICIPAL

p— 3 "’
BIENVENIDO AL SISTEMA DE GESTI(’)N DEL J —‘
- > &

Figura 101. Interfaz principal

Una vezingresado al sistema como administrador, se observa la pantalla principal del
sistema, donde se muestran los médulos de administracion, informacion de tablas del
sistema, movilizaciones, bodega, consultas y mantenimiento. EI administrador es el

Unico usuario que tiene acceso a cada uno de los médulos del aplicativo.



6. Moddulo de Administracion de la App

Figura 102. M&édulo de Administracion

1. Ingresar al submddulo de Usuarios para poder observar los usuarios que se
encuentran registrados, ademds se muestran los botones para editar, eliminar,
activar o inactivar los usuarios. También aparece el botdn para registrar nuevos
usuarios que usen el aplicativo web.

2. Ingresar al submddulo de permisos donde se muestran las actividades que
pueden ser asignadas a cada rol, segun como corresponda la organizacion
del drea de Transporte del Departamento de Obras Publicas del GAD

Municipal de San Pedro de Huaca.

6.1. Submoédulo Usuarios

& USUARIOS

Mostrar registros Buscar: | |

Id Correo Activo Rol de usuario
1 robin@gmail.com E Administrador o
2 yolanda@gmail.com m Contador o
3 robinhernandez31101997@gmail.com B Mecanico o

Mostrando 1 a 3 de 3 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 103. Tabla de usuarios

En el submddulo de usuarios se observan los detalles del registro de un usuario con los
datos correspondientes a: correo (usuario), estado y rol de usuarios. Ademads, en cada

registro tiene los botones para agregar, editar y eliminar.



6.1.1.

Ventana modal de registrar usuario

- -
Para registrar un nuevo usuario.

En la ventana modal correspondiente de registrar usuarios es necesario ingresar 1os
datos correspondientes a correo electréonico, estado y rol de usuario. Luego se debe
dar clic en el botdn de crear, y en la pantalla de usuarios se mostrard el registro

creado.

Nuevo

Correo:

D

5

]

ngr

Rol de usuario

Seleccionar

orreg

Activo:

Si “

Crear | Cancelar

Figura 104. Registro de usuarios

6.1.2. Botdn Editar

Para editar la informacion de los usuarios en la tabla de detalles de usuario.

Se observan en la ventana los datos del registro de usuario, donde se podrd editar los

Editar yolanda@gmail.com

Activo:

MNo

Rol de usuario

Contador v

Guardar cambios Cancelar

Figura 105. Editar usuarios

datos correspondientes a rol de usuarios y estado.




6.1.3. Botdn para eliminar al usuario.

a Para eliminar el usuario senalado en la tabla de registro de usuarios.

Esta Seguro?

el usuario?

d T dl €
m

Figura 106. Eliminar usuarios

41

Se puede eliminar al usuario, solo si este dato no ha sido utilizado en ofro registro, de

lo contrario la eliminaciéon de este dato no serd posible.

6.2. Submodulo de permisos

& ROLES Y OPERACIONES

Mostrar registros Buscar: |
Id Roles de usuario Operaciones Acciones
1 Administrador Crear
2 Administrador Leer
3 Administrador Actualizar
4 Administrador Eliminar
5 Administrador Realizar mantenimiento
Mostrando 1 a & de 8 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 107. Tabla de roles y operaciones

En el submddulo de permisos se puede observar las opciones de cada rol que existen

en el sistema, ademds, cuenta con el botdn de editar.



6.2.1. Ventana modal de editar

’ . . .
Para editar las operaciones de cada rol de usuario en la tabla de detalles.

Editar
Rol de usuario: Operacion:
Administrador v Crear v

Guardar cambios Cancelar

Figura 108. Editar roles y operaciones

En la ventana modal de editar, donde se podrd editar las operaciones que puede
realizar. Una vez realizados los cambios se debe dar clic en el botén de guardar

cambios.

7. Modulo de Informacion de tablas del sistema

Figura 109. Médulo de informacion de tablas del sistema



Ingresar al submddulo de funcionarios para observar los funcionarios de la
instituciéon que se encuentran registrados. Ademds, se muestran los botones
correspondientes de edicion, eliminacion de los registros y creacion de nuevos
funcionarios.

Ingresar al submoddulo de conductores para entrar al registro de los
conductores de la institucion. Ademds, se observan los botones para editar,
eliminar y crear registros.

Ingresar al submaddulo de tipos de licencias para poder observar los tipos de
licencia de los conductores de la institucion que han sido registrados. También
se muestran los botones que tienen las funcionalidades de crear, editar y
eliminar los registros.

Ingresar al submoddulo de cargos funcionarios para mostrar los cargos
institucionales que tienen los trabajadores de la institucion. Asimismo, se
muestran los botones que desempenan las funciones de editar, eliminary crear
un nuevo registro.

Ingresar al submddulo de instituciones, donde se observan las instituciones
registradas para las actividades laborales. Ademds, pueden observarse los
botones que sirven para la edicién, eliminacién y creacion de nuevos registros.
Ingresar al submoddulo de marca de vehiculos para mirar los registros de las
marcas de los vehiculos del parque automotor de la organizaciéon. De la misma
forma, se observan los botones destinados a editar, crear y eliminar registros.
Ingresar al submddulo de categoria de vehiculos donde se observard el
registro de las categorias de los vehiculos del parque automotor institucional.
Del mismo modo se puede observar los botones para las funciones de crear,
editar y eliminar registros.

Ingresar al submddulo de combustibles para visualizar el registro de los tipos de
combustibles que usan los vehiculos institucionales. De la misma forma, se
visualizan los botones que sirven para la edicidn, eliminacién y creacion de
nuevos registros.

Ingresar al submddulo de marca repuestos para que se observen los registros
de las marcas de repuestos que usan los vehiculos institucionales. De igual
forma, se observan los botones con las funcionalidades de crear nuevos

registros, editar y eliminar.



10. Ingresar al submoddulo de categoria repuestos donde se pueden visualizar los
registros de las categorias de los repuestos vehiculares. También se observan
los botones de creacidn, eliminacion y edicion de los registros.

7.1. Submodulo Funcionarios

& FUNCIONARIOS

Mostrar registros Buscar: I:l
Correo B
Cédula Nombres Apellidos Teléfono . Direccién Activo Cargo Registrar_Nuevo
electrénico
MAURA PASPUEL Técnico
400632915 0 a ) X ra
YOLANDA AYALA Administrativo
CARDENAS Técnico
400648457 JOSE MIGUEL
- BENITES m Administrativo a
JORGE MENDOZA Dir. A P
400667283 [si | Te4LB S ’
EDISSON ORQUERA Alcantarillado
TR ARMANDO PAILLACHO a Alcald ’
Alcalde
GEOVANNY MELO
MARTHA CARVAJAL Té r W
400769014 i ] dcnico ) ﬂ .
Meostrando 1 a 10 de 57 registros Anterior 1 2 3 4 5 6 Siguiente

Figura 110. Tabla de funcionarios

Dentro del submddulo de funcionarios es posible observar los detalles del registro de
un funcionario con los datos que corresponden a: nUmero de cédula, nombres,
apellidos, teléfono, correo electrénico, direccién, estado (activo) y cargo. También
en cada registro cuenta con botones para eliminar o editar la informacién, y de igual
manera en la parte superior se encuentra un botdn para crear nuevos funcionarios.

7.1.1. Ventana modal de registro de funcionario

Para el registro de un nuevo funcionario.



Nuevo X

Niimero de Nombres:
cédula/Pasaporte:
Ingrese el nombre comple

ngrese N° cédula
Apellidos: Teléfone:

ngrese el apellido complet: Ingrese N° télefono
Correo electronico: Direccion:

ngrese el correo Ingrese la direccién
Activo: Cargo:

Si ~ Seleccionar ~

Figura 111. Registro de funcionarios

En la ventana modal indicada para registrar funcionarios se debe ingresar los datos
solicitados como son cédula, nombres, apellidos, teléfono, correo electrénico,
direccion, estado (activo) y cargo. Posteriormente se da clic en el botdn de crear
para que se registre la informacién.

7.1.2. Boton Editar

Para la ediciéon de la informacion de los registros de la tabla de funcionarios.

Editar
Nombres: Apellidos:

MAURA YOLANMDA PASPUEL AYALA
Teléfono: Correo electrénico:

0 Ingrese el correo
Direccion: Activeo

ngrese la direccién Si v
Cargo:

Técnico Administrativo

A

Guardar cambios Cancelar

Figura 112. Registro de funcionarios




En la ventana se observan los datos de registro de funcionarios, los cuales pueden ser

editados por el administrador. Una vez realizados los cambios se da clic en el botéon

de guardar cambios para que la nueva informacion se almacene.

7.1.3. Botdn eliminar

a Para la eliminacion de un funcionario de la tabla de registros.

Esta Seguro?

e

Figura 113. Eliminar funcionarios

Para eliminar un registro de la tabla de funcionarios, se debe dar clic en el botédn de

Eliminar, sin embargo, solo se podrd eliminar este dato si no estd siendo utilizado en

otro registro del sistema.

7.2. Submodulo Conductores

& CONDUCTORES

. . . Correo . .. . Tipo de _
Cédula Nombres Apellidos Teléfono . Direccién Activo Cargo ) ) Registrar_Nuevo
electrénico licencia
ARTEMIO GUEVARA
400461075 3 0 8 Operador G
GERMAN ORDONEZ
RAUL CHAMORRO
400480968 m Conductor  E
CLEMENTE PAILLACHO
JOSE
400593323 POZO LEON B Operader | G
VICENTE
HONORATO GUEVARA
400674834 [ o | Conductor | E
POMPEYQ TOBAR
400688750 EDMUNDO IERCIED m Operador G

Mostrando 1 a 10 de 20 registros Anterior

Figura 114. Tabla de conductores

Dentro del submddulo de conductores se puede observar los detalles del registro de

un conductor con los datos que corresponden a: nUmero de cédula, nombres,

apellidos, teléfono, correo electrénico, direccion, estado (activo), cargo vy tipo de



licencia. También en cada registro cuenta con botones para la eliminacién o edicién
de la informacion, y de la misma forma en la parte superior derecha se encuentra un
botdn para crear nuevos conductores.

7.2.1. Ventana modal de registro de conductor

.
Para el registro de un nuevo conductor.

Nuevo

Ndamero de Nombres:

cédula/Pasaporte:

ngrese N° cédula
Apellidos: Teléfono:

ngrese apellidos Ingrese N* télefono
Correo electrénico: Direccién:

ngrese el correo Ingrese la direccién
Activo: Cargo:

Si ~ Seleccionar ~
Licenecia:

Seleccionar hd

Crear Cancelar

Figura 115. Registro de conductores

En la ventana modal se muestran los campos para registrar conductores donde se
debe ingresar los datos solicitados como son cédula, nombres, apellidos, teléfono,
correo electronico, direccidon, estado (activo), cargo y tipo de licencia.
Posteriormente se da clic en el botén de crear para que se registre la informacién del
conductor.

7.2.2. Boton Editar

Para la edicidon de la informacion de los registros de la tabla de conductores.



Nombres:

ARTEMIO GERMAN

Apellidos:

GUEVARA ORDONEZ

Teléfono: Correo electrénico:

0 Ingrese el correo
Direccidn: Activo:

ngrese la direccién Si A
Cargo: Licenecia:

Operador v G A

Guardar cambios Cancelar

Figura 116. Registro de conductores

En la ventana se muestran los datos de registro de los conductores, y es el
administrador quien puede editar los datos. Una vez realizadas las modificaciones se
da clic en el botén de guardar cambios para que se almacene la nueva informacion.

7.2.3. Botdn Eliminar

a Para la eliminacion de un funcionario de la tabla de registros.

Esta Sequro? |

I -

Figura 117. Eliminar conductores
Para eliminar un registro de la tabla de conductores, se debe dar clic en el botédn de

Eliminar, sin embargo, solo se podrd eliminar este dato sila informacion no esta siendo

utilizada en oftro registro del sistema.



7.3. Submoédulo Tipos de licencias

BE TIPOS DE LICENCIAS
Mostrar registros Buscar: l:l
Id Licencia Tipo de licencia Descripcion Registrar_Nuevo

s : . I

Mostrando 1 a 9 de 9 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 118. Tabla de licencias

Dentro del submddulo de tipos de licencias es posible ver los detalles del registro de
un tipo de licencia de conducir con los datos correspondientes a: id de licencia, fipo
de licencia y descripcion. Ademds, frente a cada registro estan los botones de editar
y eliminar los registros, y, asimismo, en la parte superior derecha estd el botdn
correspondiente a creacidn de nuevos tipos de licencias.

7.3.1. Ventana modal de registro de tipos de licencia

Para el registro de un nuevo tipo de licencia.

Nuevo X
Nombre: Descripcion:
ngrese el nombre Ingresa una descripcidn

Crear Cancelar

Figura 119. Registro de licencias

En esta ventana modal aparecen los campos para el registro de tipos de licencia de

conducir donde se ingresan los datos de nombre de licencia y la descripcion



correspondiente. Finalmente se debe dar clic en el botdn de crear para que se
registre la informacién ingresada.
7.3.2. Botén Editar

Para editar la informacion del tipo de licencias de conducir.

Editar X
Nombre: Descripcion:
C Ingresa una descripcion

Guardar cambios Cancelar

Figura 120. Editar licencias
En la ventana de edicidon se muestran los datos de registro de los tipos de licencia.

Una vez hechos los cambios, se debe dar clic en el botén de guardar cambios para
gue se guarde la informacién nueva.

7.3.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un fipo de licencia de la tabla de registros.

Esta Sequro?

ih
o

|
Figura 121. Eliminar licencias
Para la eliminacién de un registro de la tabla de tipos de licencias, se da clic en el

botdn de eliminar, pero solamente se podrd hacerlo si la informaciéon no estd siendo

utilizada en ofro registro de la aplicacion.



7.4. Submoédulo Cargos funcionarios

B CARGOS INSTITUCIONALES

Mostrar registros

Id cargo Nombre cargo

Registrar_Nuevo

Descripcién

1 Técnico Administrativo

2 Director de Desarrollo Social
3 Dir. Agua P y Alcantarillade
4 Alcalde

5 Técnico Administrativo

0

(<10 .

Maostrando 1 a 10 de 41 registros

Anterior 1 2 3 4 5 Siguiente

Figura 122. Tabla de cargos institucionales
Dentro del submddulo de cargos funcionarios es posible observar los detalles del

registro de un cargo institucional tales como: id de cargo, nombre de cargo y

descripcion. Ademds, frente a cada registro estdn los botones que sirven para eliminar

y editar la informacion, y de igual manera en la parte superior estd el boton para la

creacion de un nuevo registro.

7.4.1. Ventana modal de registro de cargo institucional

Para el registro de un nuevo cargo institucional.

Nuevo

Descripcidn:

Crear Cancelar

Figura 123. Registro de cargos institucionales

En la ventana modal aparecen los campos de texto para registrar el cargo

institucional donde se ingresa el nombre del cargo y su respectiva descripcion.



Consecutivamente, se debe dar clic en el botdn de crear para que se registre la
informacion del cargo.
7.4.2. Botén Editar

Para la edicion de la informacion de los registros de la tabla de cargos

instifucionales.

Editar

Mombre: Descripcion:

Técnico Administrativo Ingresa una descripcidn

Guardar cambios Cancelar

Figura 124. Editar cargos institucionales

En la ventana de edicidon se visuadlizan los datos de registro de los cargos
institucionales. Una vez ya realizadas las modificaciones se tiene que dar clic en el
botén de guardar cambios para que los cambios realizados se guarden.

7.4.3. Botdn Eliminar

a Para la eliminacién de un funcionario de la tabla de cargos institucionales.

Esta Seguro?

e |

Figura 125. Eliminar cargos institucionales

Para eliminar registros de esta tabla se debe dar clic en el botdn para eliminar,
aungue esto solamente es posible si dicha informacién no estd siendo empleada en

otros registros dentro del sistema.



7.5. Submodulo Instituciones

B INSTITUCIONES

Mostrar registros

Ruc Nombre institucion

Registrar_Nuevo

Descripcion

460001020001 GADM SAN PEDRO DE HUACA

0

Mostrando 1 a 1 de 1 registros

Anterior 1 Siguiente

Figura 126. Tabla de instituciones

En el submddulo de instituciones se visualizan los datos de registro de una institucion
tal como son: el RUC, nombre de la institucion y su descripcidon. Asimismo, se muestran
frente a cada registro los botones que tienen las funciones de editar y eliminar, y de

la misma forma en la parte derecha superior se encuentra el botdn para crear un

nuevo registro.

7.5.1. Ventana modal de registro de institucion

Para el registro de un nuevo cargo institucional.

Nuevo

Rue:
ngrese el ruc
Descripcion:

ngresa una descripc

Nombre institucién:

Crear Cancelar

Figura 127. Registro de instituciones



En esta ventana modal se muestran los campos de texto para el registro de
instituciones, en los cuales se ingresa el nUmero del RUC, nombre de la institucion y su
descripcion. De forma posterior, se tiene que dar clic en el botdn de crear para que
la informacién proporcionada se almacene.

7.5.2. Botén Editar

Vg
Para editar la informacion de los registros de la tabla de instituciones.

Editar
Nombre institucién: Descripcion:
GADM S5AN PEDRO DE HUA ngresa una descripcion

Guardar cambios Cancelar

Figura 128. Editar instituciones

En la ventana de edicidon se observan los datos de registro de las instituciones. Una
vez ya realizadas los cambios se debe dar clic en el botdn de guardar cambios para
que se registren las modificaciones.

7.5.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de instituciones.

Esta Seguro?

I -

Figura 129. Eliminar instituciones

Para eliminar un registro de esta tabla se da clic en el botdn de eliminar, aungue solo

se puede realizarlo si el registro no estd utilizindose en ofros registros del sistema.



7.6. Submodulo Marca de vehiculos

M MARCA DE VEHICULOS

Meostrar registros

Id marca

Nombre marca

Descripcion

Registrar_Nuevo

5

HYUNDAI COUNTY

FORD RANGER

NISSAN DIESEL

CHEVROLET LUV D-MAX

ICB 4267X4%4

(-0 -

Maostrando 1 a 10 de 17 registros

En este submddulo de marcas vehiculares se muestran los datos de registro de las
marcas de los vehiculos institucionales, como lo son: id marca, nombre de la marca
y descripcion. También se muestran en cada registro los botones para editar o

eliminar, y en la parte superior derecha aparece el botdn para la creacidén de nuevos

registros.

Figura 130.

Tabla de marcas vehiculares

7.6.1. Ventana modal de registro de marca de vehiculo

Para registrar nuevas marcas de vehiculos de la institucion.

En la ventana de registro de marcas vehiculares se visualizan los campos de texto

correspondientes al nombre de la marca vehicular y su respectiva descripcion. Lo

Nuevo

Nembre marca:

Descripcidn:

Crear Cancelar

Anterior 1 2

Siguiente

Figura 131. Registro de marcas vehiculares



siguiente que se debe hacer es dar clic en el botén de crear para que la informacién
de los campos de texto se almacene en el registro.
7.6.2. Botén Editar

Para editar la informacion de los registros de la tabla de marca de vehiculos.

Editar

NMombre marca: Descripcion:

CHEVROLET LUV D-MAX Ingresa una descripcidn

Guardar cambios Cancelar

Figura 132. Editar marcas vehiculares

La ventana de edicién muestra los datos de la marca de los vehiculos existentes en
la institucidn. Después de haber realizado los cambios correspondientes se debe dar
clic en el botédn de guardar cambios para que se guarde la nueva informacion.

7.6.3. Boton Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de marca de vehiculos.

Esta Sequro?

I <

Figura 133. Eliminar marcas vehiculares

Para eliminar registros de esta tabla es necesario dar clic en el botdn de eliminar,
aungue solo serd permitido si el registro no se estd empleando en otros registros del

sistema.



7.7. Submodulo Categoria de vehiculos

o CATEGORIAS DE VEHICULOS

Mostrar registros Buscar: l:l

Id categoria vehicule Mombre categoria Descripcién
1 Bus Vehiculo para transportar personas o
2 Camicneta o
3 Cargadora frontal a
4 EXCAVADORA GIRATORIA a
5 JEEP m a -

Mostrando 1 a 10 de 11 registros Anterior 1 2 Siguiente

Figura 134. Tabla de categorias vehiculares

El submdédulo de categoria de vehiculos muestra los datos de registro de las
categorias de los vehiculos que existen en la institucion, como, por ejemplo: id de
categoria vehicular, nombre de categoria y descripcion. Ademds, cada registro tiene
los botones para editar o eliminar, y de igual forma en la parte superior derecha
aparece el botdn para crear un nuevo registro.

7.7.1. Ventana modal de registro de categoria de vehiculo

Registrar_Nuevo . , , .. .
- Para registrar nuevas categorias de vehiculos de la institucion.

Nuevo

Nombre: Descripcion:

Crear Cancelar

Figura 135. Registro de categorias de vehiculos

La ventana de registro de categorias vehiculares permite visualizar los campos de

texto correspondientes al nombre de la categoria vehicular y su respectiva



descripcion. Posteriormente se debe dar clic en el botén de crear para que la
informacion de los campos de texto se almacene en el registro.
7.7.2. Botén Editar

4 . : ) )
Para editar la informacion de los registros de la tabla de categorias de vehiculos.

Editar

Nombre: Descripcion:
Bus Vehiculo para transportar
personas

Guardar cambios Cancelar

Figura 136. Editar categorias de vehiculos

Esta ventana permite observar los datos de las categorias de los vehiculos de Ia
institucion. Después de realizar los cambios correspondientes se tiene que dar clic en
el botdn de guardar cambios para que se registren los cambios.

7.7.3. Botdn Eliminar

a Para la eliminaciéon de un registro de la tabla de categoria de vehiculos.

Esta Seguro?

I -

Figura 137. Eliminar categorias de vehiculos
Para la eliminacion de registros de la tabla se debe dar clic en el botdn de eliminar,

sin embargo, solo serd posible sino ha sido utilizada en otros registros diferentes dentro

del sistema.



7.8. Submodulo Combustibles

B COMBUSTIBLE DE VEHICULOS

Mostrar registros Buscar: |:|

Id combustible Nombre combustible Descripcién

1 Gasolina o
2 Diesel o

Maostrando 1 a 2 de 2 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 138. Tabla de combustibles de vehiculos

El submddulo de combustible permite visualizar los datos de registro de los tipos que
combustible que usan en la institucion tales como: id combustible, nombre del
combustible y su descripcidn. También cuenta con los botones para eliminar y editar
frente a cada registro, al igual que un botdn para crear un nuevo registro en la parte
superior derecha.

7.8.1. Ventana modal de registro de combustible

Registrar_Nuevo . . . .. ny:
- Para registrar nuevos tipos de combustible de la institucion.

Nuevo X
Mombre: Descripcion:
ngrese el nombre Ingresa una descripcion

Crear Cancelar

Figura 139. Registro de combustibles

La ventana correspondiente al registro de combustibles permite visualizar los campos
de texto correspondientes al nombre del combustible y su descripcidon. Luego se da

clic en el botdn de crear para que se registre la informacién ingresada.



7.8.2. Botodn Editar

/’
Para editar la informacion de los registros de la tabla de combustibles.

Editar X
Mombre: Descripcion:
Gasolina Ingresa una descripcion

Guardar cambios Cancelar

Figura 140. Editar combustibles

AqQui se puede visualizar los datos de los tipos de combustibles usados por los vehiculos
de lainstitucion. Cuando se hayan realizado los cambios, se debe dar clic en el botdon
de guardar cambios para que se guarden las modificaciones.

7.8.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de tipos de combustibles.

Esta Sequro?

I -

Figura 141. Eliminar combustibles

T

Para eliminar los registros de la tabla de combustibles se debe dar clic en el botén de
eliminar, sin embargo, solo se podrd realizarlo si no ha sido utilizada la informacién en

otros registros diferentes dentro del sistema.



7.9. Submodulo Marca Repuestos

W MARCA REPUESTOS

Mostrar registros Buscar: I:l
Id marca Nombre Descripcidn
3 Valvaline Valvoline Inc es un fabricante y distribuidor estadounidense o
4 Mobil Marca de aceite de motor, o
5 Kendall Marca de aceite de motor. a
6 Havoline Marca de aceite de motor

7 Castrol Marca de aceites de motor.

Q-
Q) .

Mostrando 1 a 10 de 10 registros

Figura 142. Tabla de marcas de repuestos

Anterior 1 Siguiente

Este submoddulo de marcas de repuestos muestra al usuario los datos de registro de

las marcas de repuestos de la institucion como lo son: id de marca, nombre y su

descripcion. De igual forma en cada registro se encuentran los botones de editar y

eliminar, asi como también un botdn para la creaciéon de nuevos registros en la parte

superior derecha.

7.9.1. Ventana modal de registro de marcas de repuestos

Para el registro de nuevas marcas de repuestos de |a institucion.

Nombre: Descripcion:

ngrese el nombore Ingresa una descripcién

Crear Cancelar

Figura 143. Registro de marcas de repuestos

La ventana del registro de marcas de repuestos permite observar campos de texto

para la informacién correspondiente al nombre y descripcidon de la marca.



Posteriormente se tiene que dar clic en el botén de crear para que se almacene la
informacion en un nuevo registro de la tabla.
7.9.2. Botén Editar

Para la edicidon de la informacion de los registros de la tabla de marcas de

repuestos.
Editar
Nombre: Descripcion:
Valvoline Valvoline Inc es un

fabricante y distribuidor

Guardar cambios Cancelar

Figura 144. Editar marcas de repuestos

En esta ventana se puede visualizar la informacién ingresada referente a una marca
de repuestos existente en la institucién. Si se la desea editar se debe dar clic en el
botdn de editar, realizar los cambios deseados y finalmente dar clic en el botén de
guardar cambios.

7.9.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de marcas de repuestos.

Esta Seguro?

B8 s

Figura 145. Eliminar marcas de repuestos



Para la eliminacion de registros de la tabla de marcas de repuestos, se tiene que dar
clic en el botdn de eliminar, pero solo se lo podrd ejecutar sila informacion del registro
no se estd utilizando en otros registros del sistema.

7.10. Submoédulo Categoria Repuestos

* CATEGORIA REPUESTOS

Mustrar registros Buscar: l:l

Id categoria Nombre Descripcién Registrar_Nuevo
2 Lubricantes Son sustancias liquidas provenientes, generalmente o
3 Repuestos una pieza que se emplea para sustituir la original. o

Maostrando 1 a 2 de 2 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 146. Tabla de categoria de repuestos

El submddulo de categorias de repuestos permite visualizar a los usuarios los datos
de registro de las categorias de repuestos de los vehiculos, como lo son: id
categoria, nombre y descripcion de la categoria de repuestos. También junto a
cada registro se muestran los botones de editar y eliminar, tal como también se
muestra el botdn de crear registros en la parte superior derecha.

7.10.1.Ventana modal de registro de categoria de repuestos

Registrar_Nuevo . p .
- Para el registro de nuevas categorias de repuestos de los vehiculos.

Nuevo X
Nombre: Descripcion:
ngrese el nombre Ingresa una descripcion

Crear Cancelar

Figura 147. Registro de categorias de repuestos




Esta ventana correspondiente al registro de categorias de repuestos permite
visualizar los campos de texto para ingresar la informacién correspondiente al
nombre y descripcién de la categoria de repuestos. Una vez ingresada la
informacion se debe dar clic en el botdn de crear para que se almacene dicha
informacion en la tabla.

7.10.2. Botén Editar

’,
Para la edicidon de la informacidon de los registros de la tabla de categorias de

repuestos.

Editar
NMombre: Descripcion:
Lubricantes Son sustancias liquidas

provenientes,

Guardar cambios Cancelar

Figura 148. Editar categorias de repuestos

En la ventana de edicion de categorias de repuestos se visualiza la informacion
ingresada del registro seleccionado. Para editar se da clic en el botdn de editar, se
realizan las modificaciones correspondientes y posteriormente se da clic en el botéon
de guardar cambios para que estos se registren.

7.10.3. Boton Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de categorias de repuestos.

Esta Sequro? :

o= B

Figura 149. Eliminar categorias de repuestos



Si se quiere eliminar un registro de esta tabla se debe dar clic en el botdn de eliminar,

aungue solo se lo podrd realizar si la informacion del registro seleccionado no esta

empledndose en otros registros del sistema.

8. Moddulo de Movilizaciones

Figura 150. Médulo de Movilizaciones

1. Ingresar al submoddulo de Matrizde movilizacion y combustible para los registros

de las matrices de movilizaciéon y consumo de combustible. Ademds, se

muestran los botones que cumplen las funciones de editar, eliminar y crear

registros.

8.1. Submaédulo Matriz de movilizacion y combustible

& MATRIZ DE MOVILIZACION Y COMBUSTIBLE

Mostrar registros Buscar: l:l
Nimero Nimero
Fecha MNimero de Nimero de de de Nimereo Lugar Lu
N Ciudad de Anulada orden de orden de orden bitacora de de de
emision combustible movilizacién de de ocupantes origen de
trabajo actividades
2022-12-
1 Huaca [ o | 32 234 432 876 3 Huaca kjh a
2022-12-
2 HUACA [ N | 0 34 34 342 4 Huaca juli o

17

Meostrando 1 a 2 de 2 registros

Anterior 1 Siguiente

Figura 151. Tabla de matrices de movilizaciéon y combustible

Este submddulo permite alos usuarios visualizar los detalles de la matrizde movilizacion

de vehiculos y consumo de combustible. En este caso, se muestran: nUmero, ciudad,

fecha de emision, nUmero de orden de combustible, nUmero de orden de

combustible, niUmero de orden de trabajo, nUmero de bitdcora de actividades,

numero de ocupantes, lugar de origen y destino, nUmero de galones de combustible

y su valor, nUmero de RUC, institucion, cédula de conductor, nombre de conductor,



cargo, tipo de licencia, placa de vehiculo, nombre de vehiculo, matricula de
vehiculo, color de vehiculo, combustible, cédula de funcionario, nombres de
funcionario y los detalles de las actividades como nombres, hora de salida y llegada,
total de horas, kilometrajes de salida y llegada y total de kilometraje. También junto a
cada registro se muestran los botones de editar y eliminar, tal como también se
muestra el botdn de crear registros en la parte superior derecha.

8.1.1. Ventana modal de registro de matriz de movilizaciéon y combustible

Para el registro de nuevas matrices de movilizacion y consumo de

combustible.

Ciudad:

HUACA

Fecha de emisién:

Anulado:

No v

Nimero orden de trabajo:

Nimero orden de movilizacién:

dd/mm/aaaa [m]

Nimero bitacora de actividades:

Seleccionar conductor:

Seleccionar

Cl/Pasaporte conductor:

Nombres del conductor:

Apellidos del conductor:

Cargo conductor:

Seleccionar funcienario
responsable:

Seleccionar

Cl/Pasaporte funcionario:

Nombres del funcionario:

Apellidos del funcionario:

Cargo funcionario:

Institucién:

Seleccionar hd

Rue:

Kilometraje de salida:

0

Kilometraje de llegada:

0

Total kilometros recorridos:

0

Crear § Cancelar

Figura 152. Registro de matriz de movilizacion y combustible

La ventana del registro de matriz de movilizaciones y combustible permite visualizar
los campos de texto referentes tanto a salvoconductos de movilizacion vehicular
como el consumo de combustible. Una vez completados los campos, se debe dar
clic en el botdn de crear para que se guarde la informacion.

8.1.2. Botdn Editar

’
Para la edicion de la informacioén de los registros de la matriz de movilizaciones y

combustible.



Ciudad: -
uea Seleccionar conductor: Seleccionar funcionario Institucion:
HUACA responsable:
400593323 JOSE VICENTE + GADM S5AN PEDRO DEHL ~
Fecha de emision:
Cl/Pasaporte conductor: 400867283 JORGE EDISSC ~ Ruc:
09/12/2022 [m] Cl/Pasaporte funcionario:
400593323 460001020001
Anulade:
Neoembres del conductor: 400667283 Kil traje d lid
ilometraje de salida:
No v Nombres del funcionario: !
JOSE VICENTE 3
Nimero biticora de actividades:
Apellidos del conductor: JEIHEE ZEIEED il traie de llegad
ilometraje de llegada:
876 Apellidos del funcionario: d 9
POZO LEON 2
Numero orden de trabajo: Cargo conductor: MENDOZA ORQUERA
c funci . Total kilometros recorridos:
432 argoe runcionario:
J Operader 202
Nimero orden de movilizacién: Tipo de licencia: Dir. Agua P y Alcantarillado
Hora de salida: -

Figura 153. Editar matriz de movilizaciéon y combustible

Esta ventana permite visualizar la informacién ingresada referente a la orden de
movilizacion y al consumo de combustible. Si se desean editar los datos, es necesario
dar clic en el botdn de editar, realizar las modificaciones y posteriormente dar clic en
el botdn de guardar cambios para que estos se registren.

8.1.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de matriz de movilizaciones y combustible.

Esta Seqguro?

o [ s
Figura 154. Eliminar matrices de movilizacién y combustible

Para la eliminacion de registros de la tabla de matriz de movilizaciones y combustible,
se fiene que dar clic en el botén de eliminar, pero solo se lo podrd ejecutar si la

informacion del registro no se estd utilizando en otros registros del sistema.



9. Modulo Inventario

Figura 155. Mddulo de Inventario

1. Ingresar al submddulo de Vehiculos para visualizar el registro de los vehiculos

gue conforman el parque automotor de la institucion. Ademds, se observan los

botones que funcionan para crear, editar y eliminar los registros.

2. Ingresar al submoddulo de Repuestos para que se observe el registro de los

repuestos que dispone la bodega del parque automotor. También, permite

visualizar los botones para crear, editar y eliminar, y asimismo se muestran

botones para sumar o restar unidades en el stock de los repuestos.

9.1. Submoddulo Vehiculos

& VEHICULOS

Mostrar registros Buscar: |:|
N°Placa Alias N°Matricula N®Chasis Color Km Activo Marca Categoria Combus
A3320054 SUIRIER 0024386 Blanco 0 m FORD RANGER Camioneta Gasolin i
FORD RANGER
VOLQUETE _ ; .
CEAQ277 A3664567 Amarillo | 0 B HINO GH VOLQUETE Diesel 4
HINO GH
GUTEAR, CHEVROLET LUV
CEAD278 CHEVROLET LUV~ A3320054 Rojo 0 m Camioneta Diesel a
D-MAX
D-MAX
JEEP _
CMAQ075  CHEVROLET A451930 Platead 0 B CHEVROLET JEEP Gasolil Vs ﬂ
=] ateado RODEO V& aschn -

3

Mostrando 1 a 10 de 22 registros

Figura 154. Tabla de vehiculos

Anterior

1

2

3 Siguiente

Este submodulo les permite a los usuarios visualizar los detalles de registro de los

vehiculos que conforman el parque automotor institucional. En este caso, se observa

en pantalla: nUmero de placa, nombre de vehiculo, matricula, chasis, color,

kilometraje, estado, marca, categoria y combustible. Ademds, se muestran también



los botones de editar y eliminar registros, al igual que el botdn de crear nuevos
registros en la parte superior derecha.

9.1.1. Ventana modal de registro de vehiculos

Para el registro de nuevas vehiculos o maquinaria de la institucion.

Nuevo X

Numero de placa/Pasaporte: Alias:

ngrese N° placa Ingrese el alias del vehiculo
Nuamero de matricula: Numero de chais:

ngrese N® matricula Ingrese N® de chasis
Color: Kilometraje:

ngrese el color Ingrese el Kilometreje
Activo: Mareca:

Si e Seleccionar v
Categoria: Combustible:

Seleccionar v Seleccionar v

Figura 157. Registro de vehiculos

La ventana de registro de vehiculos y maquinaria permite observar los detalles
referentes al vehiculo como nUmero de placa, nombre de vehiculo, matricula, chasis,
color, kilometraje, estado, marca, categoria y combustible. Una vez completados los
campos de texto, se procede a dar clic en el botdn de crear para guardar la
informacion ingresada.

9.1.2. Botén Editar

Para la ediciéon de la informacion de los registros de los vehiculos y maquinaria.



Alias: Numereo de matricula:
VOLQUETE _HINO GH A3664867
Nimero de chais: Color:
ngrese N° de chasis Amarillo
Kilometraje: Activeo:
3000 : Si A
Marca: Categoria:
HINO GH ~ VOLQUETE ~

Combustible:

Diesel ~

Guardar cambios [ Cancelar

Figura 158. Editar vehiculos

Esta ventana permite observar la informacion referente al vehiculo o maquinaria. Si
se desean editar los datos, se debe dar clic en el botdn de editar, realizar los cambios
y consecutivamente dar clic en el botdn de guardar cambios para que estos se
registren.

9.1.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de vehiculos y maquinaria.

Esta Seguro?

|6

Figura 159. Eliminar vehiculos

Para eliminar registros de la tabla de vehiculos, se debe dar clic en el botdén de
eliminar, pero solo se lo podrd ejecutar si la informacién del registro no se estd

utilizando en otros registros del sistema.



9.2. Submodulo Repuestos

& REPUESTOS

Mustrar registros Buscar: l:l
Cédigo Nombre Stock Litros Descripcién Marca Categoria Registrar_Nuevo
FFAA Filtro de aceite 10 0 Castrol Repuestos OB
LLL Llantas 50 0 Firrelli Repuestos oB

Mostrando 1 a 2 de 2 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 160. Tabla de repuestos

Este submddulo se encarga de mostrar a los usuarios los detalles correspondientes all
registro de los repuestos que dispone la bodega del parque automotor institucional.
Los datos que se pueden observar son: coédigo, nombre, stock, litros, descripcion,
marca y categoria. Ademds, tiene otras funciones como editar y eliminar registros, al
igual que aumentar o restar unidades en el stock de cada registro. Ademds, en la
parte superior derecha se encuentra el botdn para la creacién de nuevos registros.

9.2.1. Ventana modal de registro de repuestos

Registrar_Nuevo .
- Para el registro de nuevos repuestos en la bodega.

Nuevo X
Codigo: Nombre:

ngrese un cédigo ngrese el nombre
Stock Litros:

0 0
Descripcidn: Marea:

ngrese una descripcion Seleccionar e

g

Categoria:

Seleccionar hd

Figura 161. Registro de repuestos



Esta ventana permite al usuario observar los campos de texto referente alos repuestos
vehiculares de la bodega tal como lo son: cédigo, nombre, stock, litros, descripcion,
marca y categoria. Una vez llenados los campos con la informacion, se debe dar clic
en el botdn de crear para guardar la informacién.

9.2.2. Botodn Editar

Para la ediciéon de la informacion de los registros de los repuestos.

Editar
Nombre: Stock

Filtro de aceite 10
Litros: Descripcidn:

45 ngrese una descripcién

sl

Marca: Categoria:

Castrol v Repuestos v

Guardar cambios Cancelar

Figura 162. Editar repuestos

Esta ventana permite al usuario mirar la informacién de un registro de repuestos. Si se
quiere modificar la informacién, se da clic en el botdn de editar, realizar las
modificaciones y seguidamente dar clic en el botdn de guardar cambios para que
las modificaciones se registren.

9.2.3. Botén Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de repuestos.

Esta Seguro?

-

Figura 163. Eliminar repuestos



Para eliminar registros de la tabla de repuestos, se tiene que dar clic en el botén de
eliminar, aunque solo se lo podrd hacer si la informacion del registro no se esta
manejando en ofros registros del sistema.

9.2.4. Botén Sumar

+ . :
Para sumar unidades en el stock del repuesto seleccionado.

Sumar cantidad al repuesto con coédigo: FFAA | X

Cantidad a sumar:

0

Figura 164. Sumar unidades de repuestos

Esta ventana funciona para que el usuario pueda sumar unidades en el stock de uno
de los repuestos registrados. Para esto se debe ingresar por teclado o con ayuda de
las flechas la cantidad deseada de unidades a sumar en el stock. Una vez ingresado

el nUmero se da clic en el botén sumar y asi finalizar la operacion.

9.2.5. Boton Restar

B Para restar unidades en el stock del repuesto seleccionado.

Restar cantidad al producto con cédigo: FFAA X

Cantidad a restar:

0

Figura 165. Restar unidades de repuestos




Esta ventana tiene como funcionalidad la resta de unidades al stock del repuesto

seleccionado. Para esto se debe ingresar el valor numérico a restar y posteriormente

dar clic en el botdn de restar para finalizar el proceso.

10. Médulo Reportes Combustibles

1.

CONSULTAS

Figura 166. Modulo de Reportes de combustibles

Ingresar al submddulo de Galones por vehiculo para que se visudlice las
consultas del nUmero de galones de combustible que ha consumido un
determinado vehiculo. Se muestra el botén de realizar consulta, lo cual permite
que se desplieguen los datos de consumo de combustible de un vehiculo.
Ingresar al submdoddulo de Galones por conductor para que se puedan realizar
las consultas del nUmero de galones de combustible que ha utilizado un
determinado conductor. Se muestra el botdn para generar consultas, lo que
permitird que se muestren los datos de consumo del combustible de un
conductor determinado.

Ingresar al submddulo de Galones por mes para realizar consultas del niUmero
de galones de combustible, ya sea de gasolina o diesel, usados en el lapso de
un mes. Para esto presenta el botdn para la generacion de consultas, lo que
hard que se muestren los galones de un tfipo de combustible que se han

consumido durante un mes.



10.1. Submodulo Galones por vehiculo

B GALONES POR VEHICULO &

Realizar Consulta

Mostrar registros
Numero de bitacoara de Nimero de orden de Numero de orden de Namero de orden de Fech N
echa ur
actividades trabajo combustible movilizacion
|EJSCE\' Mumero de bitacoa ‘E-usca‘ Nuamero de orden cl| |ELsc3r Numero de orden d Buscar Numero de orden c|

3

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior Siguiente

Figura 167. Galones por vehiculo

En este submddulo se muestran los detalles de la consulta de galones de combustible
consumidos por un determinado vehiculo del parque automotor. Los detalles que se

muestran son: nUmero de bitdcora de actividades, nUmero de orden de trabagjo,

nUmero de orden de combustible, nUmero de orden de movilizaciéon, fecha, nUmero

de placa, nombre de vehiculo, color de vehiculo, tipo de combustible, nUmero de
galones, valor por galén y el total. Sin embargo, para acceder a la funcién principal
de este submddulo se debe dar clic en el botdn de realizar consulta en la parte
superior izquierda, donde se debe ingresar los datos para que se genere la consulta.

10.1.1. Ventana modal de consulta de galones por vehiculo

Para la generacion de consultas de acuerdo con el numero de galones

de combustible utilizados por un determinado vehiculo.

Ingresar los datos previos a la consuslta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa i} dd/mm/aaaa [m]

Seleccionar vehiculo:

Seleccionar ™

Consultar § Cancelar

Figura 168. Consulta de galones por vehiculo




Esta ventana permite que el usuario pueda establecer los datos para realizar una
consulta, que corresponden a fecha inicial, fecha final y el nombre del vehiculo. Una
vez establecidos los datos, es necesario dar clic en el botdn de consultar para que se
muestren en pantalla la informacién que coincida con los datos establecidos.

B GALONES POR VEHICULC @ CON PLACAS: A3320054

Realizar Consulta
Mostrar [ 100 ¥ ] registros
Nimero de bitacoara de Nimero de orden de Nimero de orden de Nimero de orden de . . Nimero ¢
e N N e ee Fecha Niimero de placa vehiculo "
actividades trabajo combustible movilizacién |= ol | ‘2 e o vehiculo
[Buscar Nimero de bitacoar|  [Buscar Niimero de ordend|  [Buscar Mimera de orden d]  [Buscar Nimero de orden g 222 P22 Suscar Bomero deplac o [Buscar M
876 432 32 234 2022-12-09 A3320054 0024386

3

Mostrando 13 1de 1 registros Anterior Siguiente

Figura 169. Resultados de consulta de galones por vehiculo

10.2. Submaédulo Galones por conductor

B) GALONES POR CONDUCTOR &

Realizar Consulta

Mostrar registros
Numero de bitacoara de Numero de orden de Nimero de orden de Nimero de orden de .
L, . N I Fecha Cédula conductor
actividades trabajo combustible movilizacién
" - , . . |Buscar Fecha ‘ |Buscar Cédula cond
‘Buscar Numero de b\taco“ ‘Buscar Numero de orden ‘Buscar Numere de orden |Euscar Namere de orden

»

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de O registros Anterior Siguiente

Figura 170. Galones por conductor

Este submddulo muestra los detalles de las consultas de galones de combustible
utilizados por un determinado conductor. Los detalles observados son los siguientes:
nUumero de bitdcora de actividades, nUmero de orden de trabajo, nUmero de orden
de combustible, nUmero de orden de movilizaciéon, fecha, cédula de conductor,
nombre y apellido de conductor, licencia de conductor, nUmero de placa, nombre
de vehiculo, color de vehiculo, tipo de combustible, nUmero de galones, valor por
galdén y total. Para realizar las consultas se encuentra un botén en la parte superior

izquierda, donde se establecen los datos para iniciar la consulta.



10.2.1. Ventana modal de consulta de galones por conductor

Para la generacidn de consultas segun el numero de galones de

combustible utilizados por un determinado conductor.

Ingresar los datos previos a la consuslta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa (|

Seleccionar Conductor:

Seleccionar v

Consultar [ Cancelar

Figura 171. Consulta de galones de conductor

Esta ventana muestra al usuario los datos que debe establecer para realizar una
consulta, los cuales son fecha inicial, fecha final y el nombre del conductor. Una vez
establecidos los datos, se debe dar clic en el botén de consultar para que aparezca
en pantalla la informacién que coincida con los datos establecidos.

B) GALONES POR CONDUCTOR & CON NUMERO DE CEDULA: 400480968

Realizar Consulta

Mostrar registros

Niimere de bitacoara de Nimero de orden de Ntmero de orden de Nimero de orden de Fecha Cédula conductor Nombre conductor A

actividades trabajo combustible movilizacién ‘

Buscar Fecha

Buscar Cédula conductor | Buscar Nombre cm:.;l:" E

342 34 o 24 2022-12-17 400480968 RAUL CLEMENTE CH

»

Siguiente

Mostrando 1 a 1de 1 registros Anteriar | 1

Figura 172. Resultados de consulta de galones por conductor

10.3. Submaédulo Galones por mes



B GALONES POR MES

Realizar Consulta

Mostrar registros

Niimero de bitacoara de Niimero de orden de Nimero de orden de Nimero de orden de Fech
echa
actividades trabajo combustible movilizacién
. . . . N Buscar Fecha
‘BJSC&F Niamero de bltaca.‘ |E..Jscar Numero de orden |Euscar Numero de orden |E|.JSC3F Numero de orden

»

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior Siguiente
Figura 173. Galones por mes

Este submodulo permite visualizar los detalles de las consultas de los galones de
combustible, ya sea gasolina o diesel. Los detalles que pueden observarse son los
siguientes: nUmero de bitdcora de actividades, nUmero de orden de trabajo, nUmero
de orden de combustible, nUmero de orden de movilizacion, fecha, cédula de
conductor, nombre y apellido de conductor, cargo de conductor, licencia de
conductor, niUmero de placa de vehiculo, matricula de vehiculo, nombre de
vehiculo, color de vehiculo, tipo de combustible, nUmero de galones, valor por galén
y el total. Para efectuar las consultas, en la parte superior izquierda se encuentra el
botdn de realizar consulta, donde se deben establecer los datos para ejecutar la
consulta.

10.3.1. Ventana modal de consulta de galones por mes

Realizar Consulta ., .
- Para la generacion de consultas de galones de combustible, ya sea

diesel o gasolina, utilizados en el periodo de un mes.



Ingresar los datos previos a la consulta

Fecha inicial: Fecha Final:

dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa |

Tipo de combustible:

Seleccionar v

Consultar § Cancelar

Figura 174. Consulta de galones por mes

Esta ventana se encarga de mostrar a los usuarios los datos que deben establecerse
para realizar la consulta, como lo son fecha inicial, fecha final y tipo de combustible.
Una vez ubicados los datos se procede a dar clic en el botén de consultar para que
en la pantalla aparezca la informacion que coincida con los datos ingresados.

B) GALONES POR MES GASOLINA

Numero de bitécora de Numero de orden de Nimero de orden de Numero de orden de .
. N " e o Fecha Cédula Nombre Api
trabajo combustil me | e | ‘ - ‘ ‘ - ‘ |:
scar Fecl uscar Cédula conducto uscar Nombre conduct L
[Buscar Nimero de bitacor]  [Buscar Numero de orden | [Buscar Numero de orden|  [Buscar Nimero de orden | Looscar Fecha £ e Buscar Nombre conductar] - |8
342 34 0 34 2022-12-17 400583323 JOSE VICENTE POZ!

Mostrando 1 a 1 de 1 registros Anterior 1 Siguiente

Figura 175. Resultados de consulta de galones por mes

11. Médulo Mantenimiento

MANTEMIMIENTO

Figura 176. Modulo de Mantenimiento

1. Ingresar al submddulo de Solicitud de mantenimiento para los registros de las
solicitudes de mantenimiento de los vehiculos. Ademds, se muestran los botones

que sirven para editar, eliminar, crear y mostrar detalles.



11.1. Submoédulo Solicitud de mantenimiento

PARQUE A &3 MOTOR

MOVILIZACIONES

I SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO
Detalles mantenimieto Conductores Accesorios

Mostrar registros

Nimero
del
cédula

Apellidos
del
choferu
operador

Nombres
del
chofer u

Niimero Nombre
de

placa

Niimero
de
solicitud

choferu vehiculo o Kilometraje

Fecha operador operador maquinaria anterior

Registrar_nuevo

VOLQUETE _
HINO GH

JOSE
VICENTE

2023-
2 400593323
02-08

POZOLEON  CEAO277 23000

CONSULTAS

rocs

VOLQUETE _
HINO GH

ARTEMIO
GERMAN

GUEVARA
ORDONEZ

2023-
02-10

CEAQ277

400461075

RLIS
MANTENIMIENTO

v

Mostrando 1 a 3 de 3 registros

Figura 177. Tabla de solicitudes de mantenimiento

Anterior 1

Siguiente

Este submddulo les permite a los usuarios ver los detalles de la solicitud de

mantenimiento de los vehiculos. En este caso se visualizan: nUmero de solicitud, fecha,

nuUmero de cédula del conductor, nombres y apellidos de conductor, nUmero de

placa, nombre del vehiculo, kilometrajes anterior y actual, niUmero de cédula de

emisor, y nombres y apellidos de emisor.

11.1.1. Ventana modal de registro de solicitud de mantenimiento

Registrar_Nuevo . . . .
- Para el registro de nuevas solicitudes de mantenimiento de vehiculos.

Nuevo registro solicitud de mantenimiento X
Namero de solicitud: Fecha: Conductor Vehiculo o
dd/mm/aaaa ] Seleccionar v Seleccionar ~

Kilometraje u horémetro anterior: Kilometraje u horémetro actual: Funcionario emisor

0 0 Seleccionar ~
Accesorios Cédigo del accesorio: Nombre accesorio: Stock: Cantidad:

Seleccionar v

Nombre del accesorio Cantidad Descripcion Acciones
Grabar solicitud -

Figura 178. Creacién de solicitud de mantenimiento

La ventana de registro de solicitud de mantenimiento permite observar los campos

referentes tanto a informaciéon del conductor (nombres, apellidos y cédula),

informacion del vehiculo (nombre, placa y kilometrajes) y accesorios (codigo,

nombre y stock). Una vez llenos los campos de conductor y

vehiculo, se debe



seleccionar los accesorios y cada vez que se seleccione uno, se debe dar clic en
agregar para enlistar los accesorios que se empleardn. Finalmente se da clic en el
grabar solicitud para que se guarde la informacién.

11.1.2.Boton Editar

Para la edicidn de la informacidn de los registros de la solicitud de

mantenimiento.

Editar solicitud de mantenimiento

Fecha: Conductor Vehiculo
09/01/2023 ) 400993903 ELIEZER GAITAN ~ BUS _ HYUNDAI COUNTY °3 v
Kilometraje u horémetro anterior: Kilometraje u horémetro actual: Funcionario emisor
11500 14500 = 401567557 NELSON EFREN ORBE CUAS/ v
Nombre del accesorio Cantidad Descripcion
1 Aceite de motor Aceite de motor.

Grabar solicitud

Figura 179. Editar solicitudes de mantenimiento

Esta ventana permite visualizar la informacién ingresada correspondiente al vehiculo,
conducto y accesorios. Para acceder a la edicidn de los registros de las solicitudes se
da clic en el botdn de editar, realizar las modificaciones requeridas y finalmente dar
clic en el botdn de grabar solicitud para que se registren los cambios.

11.1.3. Botdn Eliminar

a Para eliminar un registro de la tabla de solicitudes de mantenimiento.

Figura 180. Eliminar solicitud de mantenimiento



Para la eliminacién de registros de la tabla de solicitud de mantenimiento, se tiene
que dar clic en el botén de eliminar. De esta forma el registro se eliminard de la tabla
de solicitudes de mantenimiento.

11.1.4.Botén Detalles

Detalles
Para visualizar los detalles de la solicitud de mantenimiento.

Detalle solicitud de mantenimiento

MECANICA MUNICIPAL
SOLICITUD MANTENIMIENTO

N2

Fecha:2023-02-08

Chofer u Operador:)OSE VICENTEPOZO LEON

Vehiculo o Maquinaria:VOLQUETE _ HINO GH Placa CEAD277
Kilometraje u Horémetro: Anterior : 23000 Actual : 45000

ACCESORIOS
Cédigo del accesorio Cantidad Nombre del accesorio Descripcion
AC 1 Aceite de motor Aceite de motor.

Cancelar

Figura 181. Detalles de solicitud de mantenimiento

Para observar las solicitudes con mds detalle se debe dar clic en el botén de detalles
frente a cada registro de la tabla. De esta forma, se visualiza la solicitud de mejor

manera con fodos sus detalles.



