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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar un manual de gestién del
entorno virtual Moodle para el desarrollo de competencias en el bachillerato en
contabilidad de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi de la ciudad de
Tulcan, en el primer quimestre del afio lectivo 2022-2023. El enfoque del estudio
fue cualitativo, con un disefio no experimental y de tipo de campo, descriptivo y
documental. La poblacion objeto de estudio incluye docentes y estudiantes de la
Unidad Educativa, de los cuales se seleccionaron 4 docentes del area técnica y 30
estudiantes de primero, segundo y tercero de Bachillerato Técnico en contabilidad.
Para la recoleccion de datos, se utilizaron entrevistas a profundidad y encuestas,
empleando un guion de entrevista y un cuestionario, cuyos resultados fueron
analizados con software Atlas.ti y SPSS. Los hallazgos revelan que el nivel de
gestion de entornos virtuales de aprendizaje varia entre los docentes y estudiantes,
evidenciando que, aunque algunos docentes utilizan herramientas digitales de
manera proactiva, un porcentaje significativo de estudiantes muestra indecision en
el uso de plataformas como Moodle. Esta situacién se atribuye a la falta de
capacitaciéon y familiaridad con las herramientas digitales, lo que limita su
efectividad en el proceso educativo. Se concluye que la creacion de un manual de
gestion es fundamental, permitira optimizar el uso de Moodle y mejorar la
experiencia educativa, asi como la implementacion de programas de capacitacion
y talleres regulares para resolver dudas y compartir buenas practicas en el uso de
esta plataforma.

Palabras clave: Moodle, Competencias, Educacion virtual, Contabilidad, Manual
de gestion.
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ABSTRACT

The present research aimed to design a management manual for the Moodle virtual
environment for the development of competencies in the accounting high school at
the Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi in the city of Tulcan, in the first
semester of the 2022-2023 academic year. The study's approach was qualitative,
with a non-experimental design of a field, descriptive, and documentary type. The
study population includes teachers and students from the Educational Unit, from
which 4 teachers from the technical area and 30 students from the first, second, and
third years of Technical High School in accounting were selected. For data
collection, in-depth interviews and surveys were used, employing an interview script
and a questionnaire, the results of which were analyzed with Atlas.ti and SPSS
software. The findings reveal that the level of management of virtual learning
environments varies between teachers and students, showing that, although some
teachers use digital tools proactively, a significant percentage of students show
indecision in using platforms like Moodle. This situation is attributed to the lack of
training and familiarity with digital tools, which limits their effectiveness in the
educational process. It is concluded that the creation of a management manual is
essential, as it will optimize the use of Moodle and improve the educational
experience, as well as the implementation of training programs and regular
workshops to address questions and share best practices in using this platform.

Keywords: Moodle, Competencies, Virtual education, Accounting, Management
manual.
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CAPITULO |
PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

La tecnologia ha transformado de manera radical la educacion, impulsando cambios
sustanciales en los métodos de ensefianza y aprendizaje. En particular, la pandemia
de COVID-19 aceleré la necesidad de integrar plataformas digitales en los procesos
educativos, consolidando el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) en los entornos de ensefianza (Marin et al. 2020). Este fendmeno fue
especialmente evidente en Latinoameérica, donde la adaptacion de los sistemas
educativos a modelos mas interactivos ha puesto en evidencia la necesidad de
herramientas de gestion del aprendizaje. Plataformas como Moodle han permitido
desarrollar competencias en los estudiantes a través de un aprendizaje autonomo y

participativo (Varas et al. 2020).

En Ecuador, el uso de herramientas digitales en la educacion secundaria ha sido
promovido por el Curriculo Nacional Vigente (Ministerio de Educacion, 2017). En
particular, el Bachillerato Técnico en Contabilidad se ha beneficiado de esta
integracion, ya que el desarrollo de competencias en esta area requiere el uso de
plataformas que simulen el entorno profesional. La ensefianza de contabilidad
demanda conocimientos tedricos y habilidades practicas en el manejo de software
contable y tributario, lo que resalta la importancia de fortalecer las estrategias
pedagogicas mediante el uso de entornos virtuales de aprendizaje (Enunciado del
Curriculo Nacional, 2016). Sin embargo, la falta de una guia clara para la
implementacion de estas herramientas ha dificultado la ensefanza de los modulos
formativos de la especialidad, limitando el acceso a metodologias innovadoras que

mejoren la experiencia educativa.

En este contexto, la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi enfrenta un
desafio significativo en la ensenanza del Bachillerato Técnico en Contabilidad. La
ensefanza sigue basandose en metodologias tradicionales que restringen la
interaccion de los estudiantes con herramientas digitales especializadas. La ausencia
de un modelo estructurado para la gestién de Moodle ha dificultado su implementacion

efectiva, afectando la motivacion y el desarrollo de competencias técnicas en los

1



estudiantes y docentes. Asimismo, la falta de un manual de gestién para el entorno
virtual Moodle ha generado un proceso de ensefianza fragmentado, con dificultades
en el acceso a materiales organizados, en la evaluacion formativa y en el seguimiento

del aprendizaje.

La falta de un modelo estructurado para la gestion de Moodle en la Unidad Educativa
Consejo Provincial del Carchi ha generado diversos retos en la ensefianza del
Bachillerato Técnico en Contabilidad. La ausencia de una guia clara para su
implementacion ha limitado el aprovechamiento de las funcionalidades de la
plataforma, dificultando la planificacién de actividades didacticas, la organizacion de
recursos educativos y el desarrollo de estrategias de evaluacion alineadas con las
competencias de la especialidad. Esta situacion ha afectado tanto a docentes como a
estudiantes, generando dificultades en la interaccion con la plataforma y en la
integracion efectiva de las herramientas digitales en el proceso de aprendizaje. Por lo
tanto, la ausencia de un modelo estructurado para la gestion de Moodle constituye un
problema que afecta negativamente la calidad de la ensefianza y el desarrollo de

competencias técnicas en el Bachillerato Técnico en Contabilidad de la institucion.

Para abordar esta problematica, es fundamental delimitar el estudio en cuanto a
espacio, tiempo y poblacion. Espacialmente, la investigacion se centra en la Unidad
Educativa Consejo Provincial del Carchi, especificamente en la implementacion de
Moodle para la ensefianza del Bachillerato Técnico en Contabilidad durante el periodo
académico 2022-2023. En términos poblacionales, el presente estudio se centra en
los docentes y estudiantes de la especialidad técnica, quienes interactuaran
directamente con el manual de gestion de la plataforma Moodle para el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
1.2. Preguntas de investigacion o hipoétesis

e ;Cual es el nivel de gestion de entornos virtuales de aprendizaje en docentes
y estudiantes del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa Consejo

Provincial del Carchi?

e ;Como se identifica los componentes y recursos para el entorno virtual Moodle,
e integrarlos a la metodologia educativa del bachillerato en contabilidad de la

Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi?

2



e ;Cual es el manual de gestion del entorno virtual Moodle para el desarrollo de
competencias profesionales en el bachillerato contabilidad de la Unidad

Educativa Consejo Provincial del Carchi?
1.3. Objetivos de investigacion
1.3.1. Objetivo General

Proponer el modelo del manual de gestidon del entorno virtual Moodle para el desarrollo
de competencias profesionales en el bachillerato contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.
1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar el nivel de gestion de entornos virtuales de aprendizaje en
docentes y estudiantes del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.

e Identificar los componentes y recursos para el entorno virtual Moodle, e
integrarlos a la metodologia educativa del bachillerato en contabilidad de la

Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.

e Disefiar un manual de gestion del entorno virtual Moodle para el desarrollo de
competencias en el bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa
Consejo Provincial del Carchi de la ciudad de Tulcan, en el primer quimestre
del afno lectivo 2022-2023.

1.4. Justificacion

La virtualidad ha transformado la educacion, especialmente en el ambito del
bachillerato técnico en contabilidad, al permitir que los procesos de ensefianza sean
mas accesibles y flexibles. Tapia (2022) plantea la integracion de Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA), como Moodle, en la educaciéon superior y técnica se ha
consolidado como una estrategia fundamental para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje, superando barreras fisicas y geograficas, y ofreciendo una mayor
autonomia y dinamismo en el proceso educativo. El uso adecuado de estas

plataformas facilita el acceso a recursos, promueve el aprendizaje colaborativo y



estimula el desarrollo de competencias digitales, habilidades esenciales en el contexto

laboral actual.

En el caso del bachillerato técnico en contabilidad, Retto et al. (2024) afirman que el
uso de Moodle como plataforma educativa ha demostrado ser altamente efectivo,
permitiendo a los estudiantes acceder a materiales interactivos, realizar actividades y
recibir retroalimentacion en tiempo real. Esta tecnologia mejora la calidad de la
ensefanza y prepara a los estudiantes para el mercado laboral digitalizado. Sin
embargo, para maximizar los beneficios, es crucial contar con un Manual de Gestion
que oriente tanto a docentes como a estudiantes en el uso efectivo de la plataforma.
Este manual facilita la adopcion de Moodle, al establecer directrices claras sobre cémo
utilizar las herramientas, organizar actividades y gestionar evaluaciones, lo que

optimiza los procesos educativos.

La implementacion de este Manual de Gestion no solo responde a la necesidad de
mejorar la calidad educativa, sino que también tiene implicaciones practicas
importantes. Por un lado, permite una mejor planificacion y estructuracion de los
cursos, alineandolos con los objetivos educativos del bachillerato técnico. En otra
instancia, asegura que tanto docentes como estudiantes cuenten con las herramientas
necesarias para utilizar la plataforma de manera eficiente, reduciendo la curva de
aprendizaje y fomentando la autonomia en los estudiantes. En tal sentido, contribuye
a la inclusion digital, ya que brinda un acceso equitativo a los recursos tecnolégicos y

reduce las barreras que podrian dificultar la participacion de algunos estudiantes.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacién contribuye al desarrollo de nuevas
estrategias pedagogicas adaptadas a los entornos digitales, promoviendo la
innovacion en la mediacién pedagogica. El disefio e implementacién del Manual de
Gestion para Moodle facilita el proceso educativo y ofrece un marco teérico que apoya
el uso de tecnologias en la ensefianza de la contabilidad, contribuyendo al desarrollo

de competencias técnicas y transversales en los estudiantes.

En términos de relevancia social, los beneficiarios directos de esta investigacién son
los estudiantes y docentes del bachillerato técnico en contabilidad. Los estudiantes se
benefician al desarrollar habilidades digitales esenciales, mientras que los docentes

tienen acceso a un recurso que facilita la implementacion de estrategias pedagogicas



innovadoras. Por otro lado, los beneficiarios indirectos incluyen a las comunidades
educativas y las instituciones que se benefician de una educacién mas inclusiva,

accesible y de calidad.

Este trabajo también se alinea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2024-
2025 (Secretaria Nacional de Planificacion, 2024), que promueve la integracion de las
tecnologias digitales en el ambito educativo para mejorar la calidad y equidad de la
ensefanza en todos los niveles. La investigacién contribuye a la formacién de
profesionales capacitados en el uso de tecnologias, alineandose con las prioridades

de la educacion superior y técnica establecidas por el gobierno.

Por ultimo, esta investigacion se inscribe en la Linea de Investigacién de la UPEC,
centrada en la Innovacién en la Mediacion Pedagdgica, Aprendizaje y Desarrollo,
Formacion Docente en el Aula, la Escuela y la Comunidad. La creacion del Manual de
Gestion para Moodle es una respuesta innovadora a la necesidad de mejorar la
formacion docente y la calidad del aprendizaje en entornos virtuales, contribuyendo a

la actualizacion y fortalecimiento de las practicas pedagdgicas en el ambito educativo.



CAPITULO I
FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. Antecedentes de Investigacion

En el presente apartado se muestra los principales estudios realizadas por diferentes
autores que giran con relacién a las variables de investigacion que se encuentran
inmersas en el presente estudio, que para este caso en particular son: manual de
gestion de los entornos virtuales Moodle y el desarrollo de competencias en el
bachillerato de contabilidad. Por lo tanto, a continuacion, se detalla la secuencia
diacrénica del estudio.

Camacho et al. (2020) desarrollaron un estudio de investigacion titulado “Innovacion
y tecnologia educativa en el contexto actual latinoamericano”. En donde el objetivo de
estudio consistio en el andlisis de la innovacion y tecnologia educativa en el contexto
actual latinoamericano, para lo cual utilizaron una metodologia de investigacion
descriptivo- documental. Entre los resultados destacaron que, a pesar de vivir en el
siglo XXI, existen vulnerabilidades en cuanto a dificultad digital geografica,
capacitacién, recursos y medios que interfieren en el uso eficaz, situacién que se ha
evidenciado con la contingencia mundial del Covid-19 y el cierre total de instituciones
educativas de todos los niveles de Latinoamérica en su formaciéon presencial,
siguiendo su continuidad gracias a los beneficios de la cultura digital, adaptandose al
contexto de cada region y logrando la consolidacién del aprendizaje a distancia del
estudiantado. Por lo que se concluyéd que, no obstante, las desavenencias,
desigualdades entre paises latinoamericanos, de acceso a dispositivos digitales o uso
de un sistema de conexion eficiente, el uso de la tecnologia permiti6 cumplir los

objetivos académicos.

Por otro lado, es necesario analizar el estudio segun Martinez y Garcés (2020) titulado
“Competencias digitales docentes y el reto de la educacion virtual derivado de la covid-
19” en donde el objetivo principal planteado fue determinar las competencias digitales
de los docentes frente a la implementacién de la educacioén virtual en una instituciéon
de educacion superior ubicada en el departamento Valle del Cauca — Colombia como
consecuencia de la pandemia generada por la COVID-19. La metodologia que se

aplicé para el estudio en mencién fue el descriptivo, la poblacion fue de cincuenta y



dos (52) docentes vinculados durante el periodo académico 2020-I. El error muestral
fue 6,5%. La recoleccién de datos se hizo a través de dos cuestionarios cuya
confiabilidad fue de 0.937 para ambos, medida a través del coeficiente Alpha-
Cronbach. Los resultados destacaron los siguientes criterios: la facilidad para clasificar
informacion digital (78,85%), compartir informacion a través de medios virtuales
(50,00%), editar contenido digital (40,38%), proteger datos personales (40,38%), y
desarrollar competencias conceptuales (42,31%). Por lo que existieron correlaciones
directas, positivas y fuertes entre tres de las competencias. El nivel de capacidades
se ubica en integrador Il (52,00%). Por lo que en conclusion se destacé que se deben
implementar estrategias de fortalecimiento previendo la extension del aislamiento
preventivo obligatorio producto de la pandemia generada por la COVID-19 y la
necesidad de garantizar la calidad del servicio educativo que se presta en la

institucion.

Para continuar con el analisis cronologico es preciso analizar la segunda variable
inmersa en el presente trabajo de investigacion, para lo cual se iniciara citando a
Sanchez y Alay (2021) con el trabajo de investigacion titulado “Induccion vocacional
para el ingreso de estudiantes al bachillerato técnico de la figura profesional
contabilidad”. En el cual el propésito de investigacion fue analizar como este proceso
guia a los estudiantes que finalizan la educacion basica en la eleccion del Bachillerato
Técnico de la Figura Profesional Contabilidad. Para el desarrollo del trabajo de
investigacidon el espacio empirico utilizado fue 61 estudiantes que se encontraban
cursando el décimo afno de educacién basica en la Unidad Educativa Cultura

Machalilla de Puerto Lépez.

En tal sentido, la investigacion tuvo un enfoque metodolégico cualitativo, en el que
desarrollé un estudio de campo de caracter descriptivo y transversal utilizando la
técnica de la encuesta para la recoleccion de datos. Los resultados del estudio
develaron una perspectiva relevante sobre la forma en que se orienta el proceso de
induccién previa vocacional y su relacidén con el perfil de ingreso de los estudiantes de
Bachillerato Técnico de la Figura Profesional (FIP) Contabilidad. En conclusion, el rol
de la orientacién vocacional en la eleccion de la especialidad de Bachillerato Técnico
de la Figura Profesional (FIP) Contabilidad es de suma importancia ya que pretende
vincular en forma arménica e integral las capacidades psicolégicas de los estudiantes,

pedagdgicas y socioecondmicas con su desarrollo personal, profesional y social.
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De igual manera, se analiza el trabajo de investigacién realizado por Serrano y Bolivar
(2021) titulado “Utilizacién de recursos tecnolégicos para mejorar el aprendizaje virtual
de los estudiantes de la especialidad contabilidad en la Unidad Educativa Maria
Piedad Castillo Levi”. Los objetivos planteados para la investigacion fueron disenar
una estrategia didactica mediante el uso de recurso tecnoldgico para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de la especialidad contabilidad en la

unidad educativa Maria Piedad Castillo Levi.

La metodologia utilizada para este estudio fue basada en un disefio mixto porque
estuvo conformada por los métodos cualitativo — cuantitativo, los cuales para el
desarrollo del estudio consideraron instrumentos basados en las observaciones,
interpretaciones y andlisis de datos que se filtran a través de su propio objetivo
personal. Los resultados que se obtuvieron determinaron que en efecto los recursos
tecnologicos son fundamentales para el reforzamiento del aprendizaje de contabilidad
al igual que la planificacion y capacitacion de los docentes. En conclusion, la
planificacién del trabajo en linea para que pueda adaptarse a estudiantes con
diferentes habilidades de aprendizaje en la clase de contabilidad requerird una
colaboracion cuidadosa del uso de recursos tecnolégicos, asimismo,
independientemente de la experiencia y las habilidades de los maestros en el uso de
la tecnologia, es necesario implementar adaptaciones que permitan a los estudiantes

trabajar con éxito en linea y presentar desafios adicionales para el aprendizaje.

Seguidamente es necesario avocar la investigacion realizada por Tomala et al. (2020)
titulado “Las plataformas virtuales para fomentar aprendizaje colaborativo en los
estudiantes del bachillerato”. El objetivo que persiguié el estudio fue evaluar la
incidencia del uso de las plataformas virtuales como herramienta en el aprendizaje
colaborativo de los estudiantes del segundo Afo de Bachillerato en la Unidad

Educativa Ancoén en la Provincia de Santa Elena.

La metodologia utilizada fue una investigacion de campo de enfoque documental y
exploratorio y la aplicacion de técnicas de recoleccidén de datos como la encuesta y
entrevista. Los resultados del estudio reflejaron que luego de la implementacion de
una plataforma virtual la cual tuvo una gran aceptacion y buenas perspectivas de su
uso. Por lo que se concluye que debido a la limitada gestidon econdmica para la

incorporacion de estrategia de aprendizaje y satisfaccion de los estudiantes por parte



de los colegios de la provincia de Santa Elena, se origina la débil ensefianza y poco
uso de las herramientas tics aliada a la educacion, debido a que no se emplean de
forma idonea acciones estratégicas orientas a consolidar a una educacion de calidad
en las unidades educativas, y por ende la participacion de los estudiantes es nula, asi

como el fortalecimiento de las plataformas educativas .

En tal sentido, Vera et al. (2020) en su trabajo de investigacion titulado “El software
libre en el aprendizaje autbnomo de la contabilidad de los estudiantes de la Unidad
Educativa Fiscomisional Santa Magdalena”. El objetivo se enfocé en la
implementaciéon de un software libre o cddigo abierto que facilite el aprendizaje
auténomo de la asignatura de Contabilidad en estudiantes de la Unidad Fiscomisional
Santa Magdalena de la ciudad de Portoviejo. Metodolégicamente el estudio tuvo un
tipo de investigacién descriptiva y un enfoque cuali-cuantitativo, los métodos de
investigacion fueron el inductivo, hipotético- deductivo y el estadistico-matematico, y
los datos se recolectaron a través de técnicas como la encuesta y entrevista. La

poblacion en estudio fueron los 46 estudiantes de Bachillerato de Contabilidad.

Por su lado, Balla et al. (2022) en su trabajo de investigacion titulado “Aplicaciones
digitales como herramienta de aprendizaje de la contabilidad basica en la Unidad
Educativa Monsenor Juan Wiesneth”. El objetivo planteado para la investigacion fue
analizar la influencia de las aplicaciones digitales como herramientas de aprendizaje
de la Contabilidad Basica en la unidad educativa Monsefor Juan Wiesneth.
Metodolégicamente el estudio aplicé el método descriptivo, con enfoque cuantitativo
con la aplicacién de técnica de encuesta, con muestreo por cuota no probabilistico de
poblacion finita de 217 estudiantes de bachillerato; para el analisis descriptivo y
correlacion de resultados se empled el software informatico SPSS. Los resultados
obtenidos fueron que se observaron mejoras en el aprendizaje de los contenidos
tedrico-practicos de Contabilidad Basica, como resultado del uso de las aplicaciones
digitales como herramientas educativas, que por igual facilitaron la adaptacién a los

distintos programas de software avanzados de la actualidad.

En conclusion, se determiné que las aplicaciones digitales facilitan la comprension, el
conocimiento y la participacion de los estudiantes en el aula de clases; de igual
manera permiten gestionar actividades en tiempo real, no generan costos, son

versatiles descargas en diferentes dispositivos, promueven el desarrollo de destrezas



y habilidades aplicables al ambito laboral, asimismo es necesaria la capacitacion

docente en esta area de acuerdo con el manifiesto estudiantil.

En tal sentido, Urdiales et al. (2020) llevaron a cabo el trabajo de investigacion titulado
“Estudiantes de un plantel educativo secundario del sur del Ecuador y un Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA): Impacto de su implementacién”. Los objetivos de este
estudio se orientaron a “Examinar las percepciones de los estudiantes de educacion
secundaria con relacion a una serie de componentes y atributos de disefio de la
plataforma virtual (por ejemplo, indicaciones de uso, evaluacidn en linea), el espacio
empirico de observacion fue dirigido al “Colegio Herlinda Toral de Cuenca”, el cual fue
aplicado a 64 estudiantes entre 17 a 18 anos. La metodologia utilizada tuvo “un disefio
cuantitativo de tipo exploratorio” para lo cual “Los datos fueron recolectados a partir
de encuestas realizadas en formularios de Google, y luego analizados e interpretados
mediante en Microsoft Excel”. Los resultados encontrados en la investigacion fueron
“que la satisfaccion y motivacion esta presente en el uso del EVA, sin embargo, los
componentes de Evaluacion en Linea y Oportunidad de Mejoramiento del
Rendimiento Académico son los que obtienen porcentajes menores de aceptacion. En
conclusion, los entornos virtuales son de gran apoyo para la educacion sea sincronica
0 asincronica, ya que se observa una aceptacion significativa en el uso de entornos

virtuales.

Los antecedentes enunciados en el presente trabajo de investigacion, permiten
mostrar los estudios y conocimientos generados en torno al presente estudio
investigativo, en adelante se procede a generar el constructo tedrico que
fundamentara las variables involucradas en el presente estudio, contribuyendo al
objetivo general de la investigacidén que es disefiar un manual de gestion del entorno
virtual Moodle para el desarrollo de competencias en el bachillerato en contabilidad

de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.
2.2. Marco Teorico

El avance en el ambito educativo, y la transformacién tecnoldgica, ha propiciado la
adopcion generalizada de plataformas digitales que sustentan el proceso educativo.
La conectividad a Internet permite el analisis y la gestion de informacién y a su vez la

creacion de experiencias interactivas que enriquecen el aprendizaje, a raiz de estas
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posibilidades, han surgido diversas aplicaciones y recursos multimedia que han
fomentado el nacimiento de entornos virtuales enfocados en la ensefianza, con el
propdsito de atender variadas demandas formativas. En este contexto, se plantea la
interrogante sobre los elementos que influyen en los procesos educativos mediaticos,
es decir, cuales son las implicaciones del uso de tecnologias por parte de los
educadores y aprendices en las dinamicas de interaccion didactica que se generan en

este entorno digital (Hidalgo et al. 2024).

Segun Gavilanez et al. (2024) argumenta que la integracion de herramientas digitales,
como plataformas interactivas, sistemas de videoconferencia y redes de comunicacion
a distancia, se constituye como el nucleo de un enfoque metodolégico y pedagdégico
contemporaneo pues la tecnologia, junto con las dinamicas de comunicacién virtual,
ha estado presente desde los inicios de la ensefianza formal, y su relevancia se
mantiene en el contexto actual, desde esta perspectiva, se presentan multiples
enfoques que analizan o interpretan la interrelacién entre las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, variando segun la forma en que el ser humano
internaliza el conocimiento y, por ende, cdmo deben estructurarse estas tecnologias
en funcidn de las nociones que se posean sobre esta capacidad inherente del ser

humano.

En este marco, las instituciones educativas enfrentan el reto de adaptarse a estas
transformaciones, integrando de manera efectiva las tecnologias en sus practicas
docentes, la persistencia de enfoques tradicionales limita la interaccién significativa
de los estudiantes con herramientas digitales, lo que a su vez restringe el desarrollo
de competencias cruciales para el siglo XXI. Asi, la falta de un marco orientador para
la adopcion y uso de estas tecnologias educativas puede resultar en un proceso de
ensefanza-aprendizaje fragmentado, donde el acceso a recursos organizados y la
evaluacion continua se ven comprometidos, por lo tanto, es esencial definir claramente
los parametros del estudio, considerando el contexto, el tiempo y la poblacion
involucrada, para asi facilitar una implementacion efectiva que mejore la experiencia

educativa y fomente un aprendizaje significativo (Hidalgo et al. 2024).
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Entornos Virtuales de Aprendizajes (EVAs) y su impacto en la educacion actual.

Un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) se define por su capacidad de ser una
plataforma digital que fomenta la interaccion educativa entre docentes y estudiantes,
en la que se utilizan herramientas tecnoldgicas que optimizan la gestion de
contenidos, asi como la comunicacion tanto en modalidades sincréonicas como
asincronicas, asi como de la evaluacidn del aprendizaje. Segun Marin (2022)
manifiesta que, a partir del afio 2021 la relevancia de los EVA ha cobrado fuerza en el
contexto educativo actual, particularmente como consecuencia de la pandemia de
COVID-19, que impulsé de manera acelerada la incorporacién de tecnologias digitales

a nivel global.

Sin embargo, la implementacion de estas plataformas no ha estado exenta de
desafios, ya que muchos educadores carecen de la formacidn necesaria para explotar
al maximo las potencialidades que ofrecen. Mota et al. (2020, citado en 2021)
argumenta que la resistencia al cambio y la falta de recursos adecuados han limitado
la efectividad de estas herramientas, dificultando la creacién de un entorno
verdaderamente interactivo y enriquecedor para los estudiantes. Por esta razon, es
esencial que se establezcan estrategias claras y efectivas para la capacitacion
docente, asi como la provision de recursos tecnoldgicos que garanticen una

experiencia educativa integral y de calidad en el uso de los.

Por otro lado, Aranda y Vilchez (2021) manifiestan que los entornos virtuales han
transformado el paradigma educativo tradicional, pasando de un modelo centrado en
el docente a uno donde el profesor actua como facilitador. Esta transicion fomenta la
autonomia del estudiante y el aprendizaje colaborativo, caracteristicas esenciales en
la educacién moderna. De igual manera, la incorporacion de herramientas como foros,
cuestionarios y videoconferencias ha enriquecido la interaccion pedagogica.
Hernandez (2021) senala que la educacion a distancia, soportada por EVA, ha
transformado los aprendizajes al adaptar los contenidos a las necesidades

individuales de los estudiantes, incrementando su motivacion y rendimiento.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje también se deben considerar las ventajas y
desventajas con respecto a lo que se esta planificando implementar. Segun Espinel

(2024) la educacioén virtual tiene ventajas en cuanto a flexibilidad temporal y espacial,
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manejo de la informacién en diversos formatos como textos, hipervinculos, archivos
de video, de audio, entre otros, al igual que, al control interactivo y auténomo del
aprendizaje, estimulando la interaccion, el autocontrol y la colaboraciéon de los
participantes asi como también el manejo de los registros de las interacciones asiste
al diagnostico, seguimiento y evaluacion del proceso de los estudiantes, teniendo
mayor agilidad en la jornada de los participantes a su propio convenir, sin necesidad

de desplazamiento.

Sin embargo, la velocidad o capacidad del ancho de banda, audio, video, graficos y
texto, los creadores y mantenimiento del sitio web, las dependencias de software
especializado y los problemas de seguridad son las principales desventajas de la

educacion virtual o a distancia lo contrario a la educacion tradicional o presencial.
Plataforma virtual Moodle como herramienta de aprendizaje.

Moodle es una herramienta de software gratuita que facilita la construccidn de cursos

en linea y la organizacién de materiales educativos. Segun Delgado y Vélez (2021):

La plataforma MOODLE fue una invencion de Martin Dougiamas en el afio 2002;
las siglas en ingles significan Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment traducido al espafol seria Entorno de Aprendizaje Dinamico
Orientado a Objetos y Modular, por lo tanto, es un sitio web, con soporte para
el registro de usuarios, en los que cada usuario puede adoptar un rol que le
permite interactuar de distintas maneras con la propia herramienta Moodle o

con el resto de los usuarios. (p 13)

El desarrollo de Moodle por Martin Dougiamas en 2002 representa un hito significativo
en la evolucién de la educacién en linea. Su disefio como un entorno de aprendizaje
dinamico, orientado a objetos y modular, refleja una vision innovadora que ha
democratizado el acceso a la educacién lo que ha fomentado su colaboracién y mejora
continua ya que Moodle se ha convertido en una herramienta versatil para diferentes
niveles y modalidades de ensefanza creando un entorno de aprendizaje dinamico y
participativo lo que demuestra su eficacia y su relevancia en el panorama educativo
actual. Delgado y Vélez (2021) plantean que Moodle ha desempefiado un papel

fundamental en la transformacién de la educacion a nivel mundial, al proporcionar una
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herramienta poderosa y accesible para la creacion y gestion de entornos de

aprendizaje en linea.

La mayor parte de las plataformas de ensefianza-aprendizaje virtuales utilizan un
enfoque modular, es asi como, la plataforma virtual Moodle permite agrupar
contenidos y actividades educativas en torno a determinadas funcionalidades del
sistema denominadas mddulos. En este sentido Bailon y Loor (2021) plantean que
cada modulo puede actuar a su vez dentro del sistema como actividades o recursos
que el docente ofrece al estudiante y permite agrupar los distintos elementos de modo
coherente. Es pertinente destacar que Moodle permite disefiar dos tipos de moédulos,
de trabajo y de informacion los cuales permiten al docente crear tareas o tests y al

mismo tiempo ofrecer informacion para investigacion del estudiante.

Por otro lado, la plataforma puede instalarse en cualquier ordenador, servidores y
dispositivos con un sistema operativo compatible mediante un disefio multiplataforma
y con un uso restringido de ciertos objetos, no es dependiente de la plataforma, es
decir, no necesita ningun software cliente para funcionar (Bailén y Loor, 2021). Por lo
que, es posible gracias a su disefio basado en tecnologias estandarizadas de este
modo, garantiza que un alumno pueda acceder desde cualquier plataforma operativa
ya que tan solo necesita un ordenador personal con conexion a Internet, lo que hace
que tanto estudiantes como docentes en cualquier momento puedan ver los cursos de

los que forman parte y desde cualquier localizacién con conexion a Internet.

En consecuencia, Moodle como entorno virtual es dinamico y permite crear ambientes
de aprendizaje personalizados con contenidos profesionales, pues en esta plataforma
se presenta una gran variedad de material didactico interactivo como: textos, videos,
enlaces de paginas web; por lo que se puede evidenciar el acceso a la utilizacién de
los recursos digitales haciendo que el aprendizaje se vuelva mas atractivo (Valenzuela
y Bentancur, 2022).

Teorias del aprendizaje y su relacion con el Entorno Virtual Moodle

Las teorias educativas han experimentado modificaciones en respuesta a los avances
tecnologicos. Segun Espinoza et al. (2024) la inclusion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en las realidades educativas plantea

interrogantes sobre los modelos y practicas pedagogicas existentes, convirtiéndose
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asi en la base sobre la cual se estructura la nueva realidad. Lo cual tiene un impacto
significativo en la pedagogia didactica y en las practicas disciplinares pues,
inicialmente las TIC desafiaron el modelo sociocritico o de escuela nueva al romper
las barreras del aula mediante la comunicacion con otras realidades, asimismo, estas
tecnologias cuestionan el control del docente sobre los materiales que ingresan y

salen del aula, promoviendo la liberacién de espacios y tiempos educativos.

De manera paralela, al desafiar los modelos pedagdgicos conductistas y activos
(enfocados en el profesor, en los contenidos o en el método), y al considerar la
necesidad de fomentar actitudes en lugar de habilidades, se establecen las bases para
un nuevo modelo pedagdgico que enfatiza mas la manera de aprender y menos los

aspectos del qué, para qué y cémo (Ojeda et al. 2023).

El proceso educativo, que es esencialmente social, se ve influenciado tanto por las
interacciones grupales como por el bagaje cultural que cada individuo aporta al
entorno de aprendizaje, la participacion, el trabajo en equipo y la reflexion conjunta
son componentes imprescindibles para la adquisicion de saberes significativos. En
este marco, el estudiante se transforma en un colaborador proactivo en la edificacién
de su conocimiento, desafiando las concepciones de individualidad que predominaban

en teorias educativas anteriores.

La visién del aprendizaje como un fendmeno colectivo, dinamico y enriquecedor se
alinea con las teorias constructivistas, que contrastan con enfoques mas tradicionales
y unidimensionales, este modelo colaborativo, entre los diversos métodos educativos,
se apoya en tres fundamentos clave: la interaccion, la coevaluacion y la
responsabilidad compartida, es esencial que los participantes en el proceso educativo
se enfrenten a situaciones relevantes donde puedan aplicar de manera conjunta las
estrategias mas efectivas, dado que su aprendizaje esta profundamente relacionado

con estas vivencias compartidas.

Al mismo tiempo, es fundamental que reciban retroalimentaciéon constructiva dentro
del grupo, evaluando los momentos y las condiciones en que se brinda dicha
retroalimentacion, considerando si sera inmediata o diferida, asi como las
implicaciones de no alcanzar los objetivos y las lecciones derivadas de los errores

cometidos. Finalmente, al término de cada actividad o proyecto, los estudiantes deben
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dedicar un espacio a la reflexién conjunta sobre lo aprendido, en relacion con las
competencias que aspiran a desarrollar, posiblemente mediante un proceso de
coevaluacién que les permita consolidar su aprendizaje y establecer objetivos

comunes para su crecimiento colectivo. (Gallardo et al., 2023)
El Constructivismo como teoria educativa aplicada a Moodle.

Segun Gémez et al. (2024) Moodle se desarrolla a partir de principios pedagdgicos
del constructivismo, donde el profesor no es el difusor de conocimientos, sino el
promotor del aprendizaje activo. Por otra parte, Hernandez y Suarez et al. (2024)
argumentan que desde una perspectiva integral, el aprendizaje no podria ser
concebido sin la interaccion directa con pares, recursos y evaluadores por lo que, el
entorno virtual deberia materializar este postulado tedrico a través de la
implementacion de actividades y recursos colaborativos que se dispongan a los
estudiantes como escalones hacia la satisfaccion de sus inquietudes, el

reconocimiento de la excelencia y el logro del bienestar personal.

Estos aspectos propician el deleite y la curiosidad por investigar y aprender, a través
de recursos y actividades colaborativas que brinda el sistema, puesto que incluye
herramientas como foros de discusion o grupos de trabajo, que pueden ser utilizados
de forma agil y abierta, promoviendo asi la conexion y el didlogo directo entre docente
y alumno, asi como entre los propios estudiantes, dada su naturaleza, beneficios y

posibilidades.

El docente al utilizar estas herramientas digitales, convierte al proceso pedagogico en
un ambiente de acompafamiento activo para el aprendizaje, 1o que permite no solo
enriquecer el presente, sino también anticipar y resolver las dificultades que puedan
surgir en el camino, del mismo modo, los estudiantes tienen la oportunidad de
organizarse y colaborar tanto de manera autobnoma como en grupos, dichos espacios
ofrecen una variedad de recursos didacticos y orientaciones que fomentan la
interaccion social donde cada alumno asimila los conocimientos de manera unica, a
partir de los estimulos que se les brindan, lo que les permite reconstruir su propio
proceso de aprendizaje y establecer conexiones comunicativas con sus pares

enfrentandose a problemas cotidianos y aplicando los conocimientos adquiridos en
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contextos variados, lo que enriquece la experiencia educativa y fortalece la capacidad

para resolverlos (Nunez, 2024).
El Conductismo como teoria educativa aplicada a Moodle.

Los estudiantes se encuentran inmersos en un entorno de aprendizaje donde la
interaccion es clave, participando en una variedad de actividades que incluyen
debates, encuestas, diccionarios colaborativos, dinamicas de rol, secuencias de
tareas y ejercicios que fomentan la reflexion critica. Estas metodologias promueven la
colaboracion de los estudiantes y ofrecen oportunidades para la retroalimentacion
constante por parte de instructores o evaluadores. La gratificaciéon inmediata se
convierte en un elemento motivador, ya que, tras la finalizacion de cada tarea, el
aprendiz recibe una confirmacion de su desempefio, lo que potencia su compromiso

con el proceso educativo.

Este fendmeno se manifiesta claramente cuando se logra completar exitosamente
todas las actividades de un moédulo, permitiendo el avance hacia nuevas unidades de
aprendizaje, por consiguiente, el sistema educativo facilita la concesion de incentivos
a los participantes al culminar un grupo de ejercicios dentro de una misma sesién. Por
un lado, se sostiene que los estimulos positivos amplifican la motivacion del
estudiante; por otro, se entiende que esta estrategia constituye un enfoque eficaz para
que el aprendiz adopte actitudes, valores y comportamientos que se integraran en su
vida futura, impulsados por recompensas intrinsecas que fomentan un aprendizaje

significativo (Puma et al.2025).

Lopez y Jaramillo (2025) afirman que la teoria del conductismo, en su esencia, se
centra en el analisis de los comportamientos que son susceptibles de ser observados
y medidos. Este enfoque, a su vez, se opone a la idea de que los principios
fundamentales de la psicologia y la educacién pueden basarse en elementos que no
se pueden identificar o verificar, tales como los procesos mentales, los estados de
conciencia ya sean conscientes o inconscientes, asi como las representaciones
internas que pueden ser recordadas, imaginadas o anticipadas en relacion con la

realidad.

Adicionalmente, se considera que los procesos que tienen lugar en estas

representaciones internas generan estimulos internos o impulsos, lo que complica aun
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mas la comprension del comportamiento humano desde una perspectiva mas
holistica. Entonces, la importancia de la observacion y la medicion se convierte en un
pilar fundamental que guia el estudio del aprendizaje y la ensefianza, dejando de lado
los aspectos subjetivos que podrian enriquecer la comprension del fendmeno
educativo, por lo tanto, se hace imperativo explorar como esta vision conductista
impacta en la practica educativa contemporanea y en la formacion de nuevas

generaciones de estudiantes.
El conectivismo como teoria educativa aplicada a Moodle.

En esencia, el conectivismo, al construir su marco tedrico sobre los pilares de la
filosofia, la neurologia y la teoria de sistemas, redefine el aprendizaje como una red
de interconexiones, donde la inteligencia se revela en la capacidad individual de
establecer lazos significativos, no obstante, una de las criticas mas pertinentes se
centra en su implementacion practica, donde la teoria parece inclinarse hacia el uso
del aprendizaje automatizado, lo cual podria distorsionar algunos de sus principios

mas esenciales.

En consecuencia, existe el riesgo de minimizar la relevancia de la experiencia, la
competencia y el desempeio del docente en este proceso; de igual manera, ha sido
objeto de cuestionamientos por su tendencia a circunscribirse al aprendizaje
contemporaneo, desatendiendo los enfoques histéricos que han moldeado la
educacién, es ahi donde el conectivismo invita a reconsiderar la ensefanza
universitaria desde la 6ptica del estudiante, quien se presenta como un agente con
mayor autonomia en la vasta sociedad del conocimiento; sin embargo, es crucial
abordar esta reflexién con cautela, evitando llevarla a extremos que puedan perjudicar

la esencia del proceso educativo (Ledesma et al.2022).

Segun Almache et al. (2023) argumenta que, en el ambito de la educacion, se respalda
la implementacion del "enfoque dialdgico”, que podria ser mas acertadamente descrito
como "interaccion guiada mediante conversacion”, especialmente en el marco de las
tutorias para la formacién en linea. Sin embargo, su aplicabilidad trasciende este
contexto, sugiriendo que sus principios pueden ser igualmente efectivos en dialogos

informales donde se busca brindar apoyo a amigos, familiares o vecinos.
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Desde la perspectiva del educador, se puede afirmar que el aprendizaje se
caracteriza, en su nucleo, como un proceso dinamico y colaborativo. Las teorias
contemporaneas sobre el aprendizaje se esfuerzan por desentrafiar los intrincados
fendmenos que rodean lo que entendemos como aprendizaje en un sentido amplio,
que se distancia notablemente del concepto tradicional de "educacion" que ha
predominado en la practica docente durante mas de dos mil afos, de los cuales unos
tres siglos han sido de naturaleza moderna. Este analisis invita a una reflexion
profunda sobre las dimensiones del conductismo, cognitivismo, construccionismo vy
conectivismo, subrayando la relevancia de las notables omisiones que cada uno de

los enfoques presenta en el marco educativo actual (Cérdova et al. 2024).

Metodologias pedagdgicas aplicadas en el Entorno Virtual Moodle para la

ensefanza-aprendizaje.

Segun Vite y de Castillo (2021) manifiesta que as metodologias de ensefanza en
plataformas virtuales, como Moodle, se caracterizan por su diversidad favoreciendo
diferentes enfoques del proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la preparaciéon
y estructuracién anticipada de los contenidos y materiales del curso donde se
manifiestan los principios de los paradigmas conductivistas y se plantean situaciones
y problematicas reales que van a ser resueltas, propiciando asi la colaboracion y la

transferibilidad del conocimiento.

Por otro lado se fundamenta en la clasica técnica de preguntas y respuestas, donde
el docente plantea interrogantes al grupo, y los estudiantes responden, continuando
con sus contribuciones, esta modalidad resalta una distincidn respecto a la técnica de
lluvia de ideas, en la que se exige la intervencidn de todos los integrantes del grupo y
la interaccion entre los compafieros dentro del entorno educativo al igual que la
cooperacion del grupo, donde los alumnos mas avanzados asumen el rol de

instructores para sus pares (Velasco et al. 2024).

El Aprendizaje Basado en Proyectos como metodologia para la ensefianza en
Moodle.

En este contexto, se establece un enfoque centrado en un problema concreto,
permitiendo que los estudiantes se apropien y gestionen su propio proceso de

aprendizaje, lo cual promueve la adopcion de estrategias educativas fundamentadas
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en la autodireccion en donde es imprescindible iniciar con las investigaciones

individuales de cada alumno sobre un tema comun (Castro, 2022).

Este esfuerzo conlleva que los estudiantes recojan, seleccionen y analicen
informacion, formulen planes y ejecuten las acciones pertinentes para abordar la
problematica planteada desde un contexto real y multidisciplinario, para que el
estudiante a través de proyectos recontextualice conocimientos previamente
asimilados estableciendo una conexion entre los contenidos curriculares y el entorno
cotidiano promoviendo en los estudiantes una actitud de apertura hacia la exploracién,
la indagacioén y la autogestién. Segun Roman y Velandia (2023) en el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP), la funcion del docente se ve transformada, actuando
como facilitador y orientador de todo el proceso, proporcionando informacion,

retroalimentacion y priorizando la evaluacion del proceso sobre el resultado final.

La plataforma Moodle, en su esencia, se erige como un motor que impulsa la
interaccion y la cooperacion entre los distintos actores inmersos en el ambito educativo
en particular, aquellas herramientas de caracter social, como los foros de discusién y
los espacios de comunicacion privada, que facilitan la creacion de un entorno propicio
para el intercambio de ideas y experiencias, adicionalmente, la inclusion de recursos
como wikis y bases de datos enriquece la experiencia de aprendizaje, permitiendo a
los estudiantes la comunicacion y construccidon de conocimientos de manera
colaborativa (Castillo et al. 2024).

Por otro lado Yunga et al. (2024) manifiesta que el enfoque constructivista que guia
esta metodologia se ve robustecido por la utilizaciéon de estas herramientas, las cuales
fomentan el trabajo en equipo y la co-creacion de contenido, la participacién interactiva
de los estudiantes en proyectos grupales, tanto en entornos presenciales como
virtuales, convirtiendo al estudiante en el eje central de su proceso formativo, asi
también a través de la aplicacion de foros y otras dinamicas que les motiva a asumir
un papel protagonico en la gestion de su propio aprendizaje, convirtiendo cada
interaccion en una oportunidad para profundizar en su comprension y habilidades con
el uso estratégico de Moodle el cual se convierte en una clave esencial para la
transformacion y modernizacion de las practicas educativas contemporaneas (Pérez
et al. 2022).
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El Aprendizaje Colaborativo como metodologia para la enseiianza en Moodle.

Segun Villacis et al. (2023) el aprendizaje colaborativo se fundamenta en un conjunto
de teorias socioculturales las cuales manifiestan que el proceso educativo se lleva a
cabo dentro de un contexto social donde la practica, el intercambio, la colaboracion y
el trabajo conjunto son elementos clave donde fragmentar el aprendizaje en
componentes aislados es un enfoque erréneo, dado que el proceso de aprendizaje es

intrinsecamente social y relacional.

Pérez (2024) argumenta que dentro de los pilares que sustentan el aprendizaje
colaborativo se encuentran la fijacion de metas interdependientes, la interaccion
presencial, la evaluaciéon mutua, el establecimiento de relaciones de responsabilidad
compartida, el fomento del trabajo en equipo, el desarrollo de habilidades sociales, asi
como la asignacion de roles y funciones que se vinculan directamente con el
aprendizaje. En este sentido, es crucial reconocer que el aprendizaje se construye
colectivamente, enriqueciendo asi la experiencia educativa de todos los involucrados
(Goémez et al. 2024).

Aristega y Ernesto (2021) manifiestan que el aprendizaje colaborativo en entornos
virtuales debe estar dirigido hacia la resolucién de problemas, fomentando asi un
proceso educativo que se nutra de la interaccidn constante entre los participantes,
propiciando un aprendizaje interdependiente que se revela como profundamente
enriquecedor. Por otra parte, Tapia (2022) argumenta que es imperativo que los
educadores no pasen por alto esta perspectiva al momento de concebir experiencias
formativas en contextos donde la generacion de conocimiento se produce de manera
vertiginosa. En la plataforma virtual Moodle, la colaboracién se erige como un pilar
esencial para el logro de objetivos profesionales, destacando la importancia de

trabajar en conjunto para superar los desafios contemporaneos Yucta et al. (2024)

Moodle como Plataforma de Gestion del Aprendizaje en el bachillerato técnico

en contabilidad.

El uso de Moodle en la ensefianza contable facilita el desarrollo de competencias del
bachillerato técnico al permitir la creacidn de simulaciones, estudios de caso,
ejercicios practicos y pruebas en linea, que fomenta la autonomia del estudiante, el

trabajo colaborativo y el acceso a recursos digitales actualizados ya que este entorno
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virtual permite crear y agregar actividades o recursos, no limitandose a subir o copiar
nuevos materiales, sino creando proyectos en elementos multimedia como Wiki, Mind
Maps, Carpeta de recursos, Glosario, Ver Videos, entre otros, al igual que introduce
recursos tanto individuales como colectivos y asi colaborar con la clase o dar
informacion adicional para consultar (Tapia, C. 2022). Es decir que Moodle posee
caracteristicas como sistema de gestion de aprendizaje, que apoya el aprendizaje
colaborativo y el modelo de ensefianza basado en proyectos, con la posibilidad de
desarrollar las competencias en el proceso de ensefianza aprendizaje de la

contabilidad.

Por otro lado, permite al docente configurar su curso, subir su planificacién académica,
su control de tareas, la configuracion de los cuestionarios, encuestas, consultas y
competencias, entre otros procesos. Moodle tiene un aspecto pedagdgico orientado
al disefio de foros para introducir novedades del curso administrados por un profesor,
que dan lugar a propiciar un clima de comunicacion informal incluso, dispone de un
modulo para generar encuestas y votaciones sobre los intereses y preferencias
previas del estudiantado sobre el curso que va a seguir y esta construido bajo el
modelo pedagogico social-constructivista el cual podria concretarse como una teoria

de practica para el desarrollo de las competencias (Gomez et al., 2024).

Se puede decir que el conocimiento proviene de la propia accién llevada a cabo para
resolver una problematica o tarea, a través de la practica. Lo que significa hacer,
experimentar, enfrentarse a los fallos y a los éxitos, mejorando las acciones, cada uno
de los estudiantes adquiere los propios conocimientos y habilidades que ha
desarrollado por si mismo, y al iniciar interaccion social logra organizar, dirigir y
compartir esa actividad, dependiendo de los conocimientos entre los interlocutores lo

gue a su vez genera que se desarrolle la habilidad cognitiva en la interaccion.

En lo que respecta a los recursos y actividades disponibles Arenas et al. (2023)
afirman que, para el curso dentro de Moodle, los recursos disponibles son los
siguientes: Etiqueta: esta se empleara para introducir cualquier texto o material
multimedia como video, sonido e imagenes para que el estudiante comprenda la
tematica que se va a tratar en la unidad didactica. Carpeta: se utilizara este recurso
para agrupar todos los archivos referentes a las unidades didacticas, los cuales el

estudiante podra descargar de acuerdo con la programacion establecida en el plan
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propuesto por el docente en el desarrollo del curso. La opcidén externa nos permite
vincularnos con paginas externas, de manera que los estudiantes pueden irse a leer

contenidos en otras paginas que ofrecen informacion interesante y util.

De igual manera, esta opcion nos reporta un feedback del uso del recurso, ya que se
puede saber cuantas veces se consulta y si se consulta el recurso. Pagina: en este
apartado de puede crear una pagina con contenido de texto e imagenes y vinculamos
a enlaces diferentes dentro del mismo curso, puede tener activada la opciéon de
mostrar la pagina por fuera del curso, admitiendo que otros puedan ver la pagina
creada en el curso. Todas estas actividades y recursos permiten que los estudiantes
del bachillerato en Contabilidad contribuyan con sus ideas, recibiendo
retroalimentacion sobre sus trabajos, evitando la dificultad del horario, generando

interaccion y socializacién de conocimientos.
Desarrollo de Competencias en el Bachillerato Técnico en Contabilidad

Segun la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), en su capitulo que se refiere
a la estructura del Sistema Nacional de Educacion, haciendo especial hincapié en el
articulo 43, donde se describe el nivel de educacién correspondiente al bachillerato
General Unificado el cual abarca tres anos de educacién obligatoria, resaltando su
proposito esencial: ofrecer una formaciéon integral que cubra las necesidades
académicas promoviendo el desarrollo de habilidades criticas y solidarias en los
individuos. Este enfoque busca empoderar a los estudiantes, dotandolos de las
herramientas necesarias para que puedan disefiar sus propios proyectos de vida y

contribuir de manera efectiva a la sociedad.

Por otro lado, se enfatiza la importancia de fomentar en los estudiantes competencias
ciudadanas y habilidades de aprendizaje que perduren a lo largo del tiempo, asi como
su preparacion para el trabajo y el emprendimiento. Lo que permitira a los jovenes
acceder a oportunidades en la educacion superior, convirtiéndose en agentes activos

de cambio en su comunidad (Mantilla, 2022).

La ensefianza del bachillerato técnico en Contabilidad se ha transformado
notablemente, adaptandose a las exigencias de un entorno cada vez mas digitalizado.
Esta evolucion manifiesta que la inclusion de herramientas tecnoldgicas también

requiere del desarrollo de competencias que preparen a los estudiantes para enfrentar
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los desafios del mercado laboral actual (Elizondo y Lara 2024). En tal sentido resulta
esencial realizar un diagnéstico que considere las particularidades del contexto
institucional, asi como las necesidades formativas de los educadores y los estudiantes
involucrados pues solo a través de un enfoque integral se podra garantizar una
ensefianza de la Contabilidad que cumpla con los estandares actuales, y forme
profesionales competentes y comprometidos con el desarrollo sostenible de la

economia (Vargas et al. 2021).

El diseno curricular del bachillerato Técnico en Contabilidad.

El Bachillerato Técnico y el Bachillerato Técnico Productivo se fundamentan en una
metodologia especifica de Disefio Curricular que se basa en Competencias Laborales
la cuales segun Solano y Cordero (2022) se entienden como un conjunto integrado de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que permiten un desempeno éptimo
en el ambito profesional, en conformidad con las exigencias del sector productivo y

laboral.

La elaboracion del curriculo orientado hacia competencias laborales inicia con un
examen exhaustivo de los procesos y subprocesos presentes en los diferentes
entornos laborales correspondientes a las variadas actividades econdmicas, asi como
de sus particularidades y requisitos especificos facilitando la identificacién de las
competencias que un individuo debe exhibir para desenvolverse eficazmente en el
mercado laboral y, adicionalmente, permite la determinacién de los perfiles
profesionales que deben ser considerados en la oferta formativa técnica, los cuales
indiscutiblemente deben estar en sintonia con las proyecciones de desarrollo del pais
(Gonzales, 2023).

Desde la optica del ambito educativo en contabilidad y su aplicacion practica en el
contexto profesional, surgen necesidades académicas que demandan atencion
urgente de los responsables de la elaboracién de los planes de estudio para estas
areas, quienes deben confrontar el reto de definir un programa que contemple la
seleccion y organizacion de los contenidos que a su vez refleje las tendencias
dinamicas que caracterizan la profesién contable en la actualidad, de ahi que debe

indagar en multiples dimensiones como epistemoldgica, psicologica, socioldgica y
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profesional permitiendo una adaptacion mas efectiva de los estudiantes a las

exigencias del mercado laboral (Orbe et al. 2021).

En este sentido, la planificacion educativa se convierte en la piedra angular de un
proceso formativo que debe ser flexible y adaptativo, permitiendo la inclusion de
contenidos que respondan a las demandas cambiantes de la profesion contable.
Segun Cuaran et al. (2022) manifiesta que, es imperativo que la estructura curricular
permita la transmision de conocimientos tedricos e incorpore experiencias practicas
que faciliten el dominio de herramientas y técnicas contemporaneas. De igual manera,
es vital que la normativa contable se articule de manera que permita a los educadores
desarrollar estrategias que enriquezcan la experiencia de aprendizaje, asegurando
que los estudiantes adquieran informacion imprescindible y desarrollen competencias
criticas que les permitan analizar y aplicar los conceptos contables en situaciones

reales (Brito y Blanco 2023).

Frente a este panorama Armijos et al. (2025) manifiesta que, resulta esencial
establecer un marco claro que guie la planificacion y ejecuciéon de los programas de
contabilidad, garantizando que los objetivos formativos estén alineados con las
expectativas del entorno profesional con estrategias educativas que integren la teoria
con la practica se presenta como un desafio ineludible para los educadores en la
disciplina, quienes deben asumir un rol proactivo en la transformacion de la ensefianza

de la contabilidad.

La importancia del enfoque pedagdgico se encuentra profundamente arraigada en la
necesidad de personalizar los métodos de ensefianza a las realidades y necesidades
del entorno educativo en el que se aplican. Por lo que Briones y Graus (2023)
manifiestan que, en el actual contexto de transformacion educativa, se vuelve crucial
delinear el perfil de egreso de los alumnos, reconocer las competencias vinculadas a
esos perfiles y que estén debidamente reflejadas en la titulacion correspondiente, asi
como definir las fases del proceso educativo que resulten mas efectivas y los

programas de actividades que contribuyan al fortalecimiento de dichas competencias.

En este marco, la implementacion efectiva de un enfoque curricular innovador enfrenta
desafios considerables, ya que la rigidez de las metodologias convencionales puede

obstaculizar la incorporacion de estrategias que promuevan un aprendizaje
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significativo. La ausencia de una directriz clara y coherente en el uso de tecnologias
educativas limita la interaccion de los alumnos con herramientas relevantes para
desarrollar destrezas practicas que son vitales en el ambito laboral (Cevallos, 2021).
En consecuencia, es imperativo establecer un marco metodoldgico que facilite la
combinacion de conocimientos tedricos y el desarrollo de competencias practicas que
se alineen con las exigencias del mercado. Para abordar este escenario, se hace
necesario delimitar el alcance de la investigacion en términos de contexto,

temporalidad y grupos de interés involucrados.

Baque et al. (2024) argumenta que el disefo curricular debe reflexionar sobre
cuestiones fundamentales como ¢Qué saberes deben adquirir los estudiantes al
finalizar su proceso formativo?, ;Cuales son las destrezas y competencias que
necesitan cultivar? y ;Como se llevara a cabo la evaluacion de su preparacion?, la
formulacién de los programas de estudio, desde la éptica de competencias, conlleva,
en ultima instancia, a la delineacién del perfil profesional, asi como de los tipos de
conocimientos y habilidades que debe demostrar quien aspire a dicho perfil; por ende,
es imperativo orientar y estructurar el disefio de los planes de estudio con el propdsito

de promover el desarrollo y la demostracion de esas competencias profesionales.

En este sentido, se vuelve esencial considerar la interaccién entre el contenido y las
metodologias de ensefianza, asegurando que estas se alineen con las necesidades
del contexto educativo actual (Mendoza y Garcet, 2023). La integracion de enfoques
innovadores puede enriquecer la experiencia de aprendizaje, permitiendo a los
estudiantes adquirir conocimientos y aplicarlos en situaciones reales, lo que a su vez

favorecera su insercion en el ambito profesional (Cazon et al., 2023).

Moédulos formativos para el desarrollo de competencias del bachillerato técnico
en Contabilidad.

Solano y Cordero (2022) afirman que, la implementacion metodoldgica del disefo
curricular se materializa a través de la elaboracion de tres documentos que guian el
proceso de formacion técnica, los cuales deben ser comprendidos y gestionados por
el cuerpo docente de la institucion educativa: a) Figura Profesional (FIP); b) Enunciado

General del Curriculo (EGC); y c) Desarrollo Curricular (DC).
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En este sentido la figura profesional o perfil profesional basado en competencias
laborales representa el elemento esencial para dirigir la formacién técnica hacia las
exigencias de los diversos entornos laborales, este documento describe el ambito
profesional del bachiller técnico e incluye los siguientes elementos: - Competencia
general - Unidades de competencia - Elementos de competencia - Criterios de
realizacion - Especificacion del campo ocupacional - Conocimientos y capacidades

fundamentales.

Por otro lado, el documento que describe el enunciado general del curriculo incluye
los siguientes componentes: el objetivo general del curriculo; los objetivos especificos;
los moédulos formativos, los cuales se presentan con su respectiva denominacion,
objetivo, contenidos procedimentales, conceptuales y actitudinales; asi como la
duracion del mismo. Finalmente, el desarrollo curricular es el instrumento didactico
que facilita la adaptacion del curriculo nacional a la realidad de la institucion y su
contexto, su organizacion se distingue por estar compuesta por unidades de trabajo

definidas con criterios pedagdgicos.

La figura profesional del Bachillerato Técnico en Contabilidad segun el Ministerio de
Educacion a través de la Secretaria de Fundamentos Educativos y la Direccidon

Nacional del Curriculo (2017), establece la competencia general del curriculo:

Realizar operaciones inherentes al manejo del proceso contable en
organizaciones econdmicas dando cumplimiento a las obligaciones tributarias
mediante la gestion del talento humano con sujecion a las leyes, normas,
cbdigos, politicas, principios contables y procedimientos laborales, utilizando las

herramientas tecnolégicas, con eficiencia, eficacia y ética profesional. (p.1)

La competencia general de la figura profesional propuesta para el bachillerato técnico
en contabilidad se enmarca en la necesidad de formar profesionales competentes en
el ambito contable, capaces de gestionar de manera efectiva y ética las operaciones
contables dentro de las diversas empresas. Tomando en cuenta que el entorno
empresarial es cada vez mas complejo, es esencial que los contadores también
comprendan el contexto legal y normativo que rige su profesion y a su vez lo vinculen
a la utilizaciéon y manejo de la tecnologia, la cual desempefia un papel fundamental en

la actualidad. Para el desallorro de esta competencia es inherente que el estudiantado
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aplique los conocimientos a través de ejercicios que promuevan a generar espacios

de practica estudiantil haciendo efectivo el aprendizaje.

Para el desarrollo de la competencia general de la figura del bachillerato técnico en
contabilidad es imprescindible contar con las unidades de competencia tal como lo
establece el Ministerio de Educacion (2017) a través de la Secretaria de Fundamentos

Educativos y la Direccion Nacional del Curriculo:

UC1. Desarrollar el proceso contable en organizaciones econémicas aplicando
los principios, normas y disposiciones vigentes. UC2. Cumplir con las
obligaciones tributarias del sujeto pasivo de conformidad con la normativa
vigente. UC3. Ejecutar actividades administrativas para la gestién del talento

humano en entidades publicas o privadas aplicando la normativa vigente. (p. 1)

Es fundamental que los estudiantes desarrollen las unidades de competencia UC1,
UC2 y UC3, ya que estas habilidades son esenciales para su formacién integral como
futuros profesionales en el ambito contable. Al aprender a desarrollar el proceso
contable (UC1) aplicando principios y normas vigentes, los estudiantes adquieren la
capacidad de manejar informacion financiera de manera precisa y ética, lo que les

permitira contribuir a la transparencia y sostenibilidad de empresas.

Por otro lado el cumplir con las obligaciones tributarias (UC2) les otorga un
entendimiento profundo de la normativa fiscal, preparandolos para evitar problemas
legales y fomentar la responsabilidad social en sus futuras carreras. Por otro lado, al
ejecutar actividades administrativas para la gestion del talento humano (UC3), los
estudiantes aprenden a valorar y gestionar el recurso mas importante de una empresa
su personal, lo que es crucial para crear ambientes laborales productivos y equitativos.
En conjunto, estas competencias fortalecen su perfil profesional y los preparan para
enfrentar los desafios del mercado laboral, promoviendo una practica profesional ética

y responsable que beneficia tanto a las empresas como a la sociedad en general.

En cuanto al documento del Enunciado General del Curriculo para el bachillerato
técnico en contabilidad se mantiene con la competencia general de la figura
profesional mencionada anteriormente, sin embargo, en este ya se detalla los
objetivos especificos y los modulos formativos que seran desarrollados por los

estudiantes al término del bachillerato técnico. Segun el Enunciado del Curriculo del
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Ministerio de Educacion (2017) la inclusion de objetivos especificos en la ensefianza-
aprendizaje de la contabilidad es crucial para preparar a los estudiantes de manera
integral y efectiva para el mundo laboral. Primero, desarrollar el proceso contable de
diversas actividades econdémicas (objetivo 1) asegura que los estudiantes
comprendan y apliquen principios y normas vigentes, lo que es fundamental para la

transparencia y la legalidad en la gestion financiera.

Determinar las obligaciones tributarias (objetivo 2) les proporciona un entendimiento
practico de la normativa fiscal, lo que les permite actuar con responsabilidad social y
ética en sus futuras profesiones. Por otro lado, describir actividades administrativas
para la gestion del talento humano (objetivo 3) es esencial para que los estudiantes
reconozcan la importancia del capital humano en las organizaciones y aprendan a

manejarlo conforme a la normativa vigente.

El uso de herramientas tecnoldgicas, como hojas electronicas y paquetes contables
(objetivo 4), optimiza su capacidad para procesar datos eficientemente, preparandolos
para un entorno laboral cada vez mas digitalizado. Identificar derechos y obligaciones
laborales (objetivo 5) les permite comprender el marco legal que regula sus futuras
relaciones laborales, promoviendo un ambiente de trabajo seguro y justo. Por ultimo,
demostrar las capacidades adquiridas (objetivo 6) a través de actividades practicas
facilita un acercamiento real al campo ocupacional, fortaleciendo su confianza y
competencia profesional. En conjunto, los objetivos especificos enriquecen su
formacion académica y los equipan con las herramientas necesarias para enfrentar

los retos del mercado laboral con éxito y ética.

Por otro lado, en este mismo documento se establecen los médulos formativos
asociados a las unidades de competencia y las recomendaciones metodoldgicas para

cada uno de ellos como se manifiesta a continuacion:

Modulo 1. Contabilidad General: Con el objetivo de potenciar las capacidades y
competencias de la figura profesional en Contabilidad, Campuzano et al. 2024
manifiesta que es necesario implementar una metodologia que busque integrar el
aprendizaje en el aula con la vida cotidiana de los estudiantes, haciendo énfasis en la
obtencion de un aprendizaje significativo que se fundamenta en la construccién del

conocimiento. Desde una perspectiva pedagdgica constructivista, el Mddulo de
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Contabilidad General llevara a cabo comparaciones, resolucion de problemas y
analisis, basandose en la propuesta de un aula invertida, la cual sera complementada
con actividades practicas a través de debates y la aplicacion de procesos y

normativas, considerando de manera efectiva los diferentes estilos de aprendizaje.

Los contenidos del primer curso de Bachillerato deben abarcar desde los principios
basicos de la contabilidad hasta un laboratorio de empresas de servicios; para el
segundo curso, se abordaran temas que vayan desde la empresa comercial hasta el
laboratorio de la empresa comercial; y, en el tercer curso, se trataran desde el
laboratorio de empresa comercial y de servicios hasta la elaboracion de estados
financieros con la correspondiente declaracion de impuestos y anexos (Shiguango y
Welington, 2024).

Moédulo 2. Contabilidad de Costos: El Modulo de Contabilidad de Costos tiene como
objetivo facilitar que el estudiante adquiera habilidades vinculadas al manejo de los
tres componentes del costo: materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, que son empleados en la empresa industrial para la adquisicién,
transformacion y comercializacion de los productos que elabora, lo que permitira
determinar tanto el costo de produccion como el precio de venta. Para la adecuada
implementacion de este médulo, es fundamental que se lleve a cabo una coordinacién
con la asignatura de Emprendimiento y Gestion, con el propdsito de desarrollar
proyectos que fomenten aprendizajes interdisciplinarios, favoreciendo asi la
integracion de las dimensiones tedricas y practicas en los contenidos curriculares

relacionados con costos (Casanova et al. 2023).

Médulo 3. Contabilidad Bancaria: EI Mdédulo de Contabilidad Bancaria segun
Guaman (2023) tiene como objetivo integral promover en los estudiantes el desarrollo
de una serie de competencias y habilidades esenciales en relacion con los diversos
productos y servicios que brinda el Sistema Bancario. Para alcanzar esta meta, se
consideran de manera exhaustiva los aspectos legales vigentes que resultan
pertinentes en el contexto financiero, asi como de las normas generales que rigen el
ambito contable, todo ello en conformidad con las disposiciones constitucionales y
legales que regulan este sector, este modulo no se limita unicamente a la teoria, sino
que también prepara al alumno de manera practica, con el fin de facilitar su insercion

exitosa en el entorno laboral bancario contemporaneo.
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Para abordar las multiples tematicas que se incluyen en el médulo de contabilidad
bancaria, es necesario realizar en el aula simulaciones detalladas de los diferentes
departamentos o0 secciones que integran un banco, asi como de las diversas
actividades y operaciones financieras que se llevan a cabo en su funcionamiento diario
(Fuentes et al. 2025).

Moédulo 4. Tributacion: Teniendo en cuenta que el moédulo de Tributacion se
fundamenta en un marco juridico cuya aplicacion esta vinculada a las actividades
econdmicas de individuos y sociedades que enfrentan diversas situaciones a resolver
en la preparacion de sus declaraciones y en el cumplimiento de sus obligaciones

fiscales ante el Estado

Para ello, se propone implementar la metodologia de Aprendizaje Basado en
Problemas para abordar situaciones especificas del sujeto pasivo, mediante el
siguiente procedimiento: 1) Identificacion del problema, en la cual los estudiantes
presentan distintos casos concretos relacionados con la gestion econdmica en el aula
y, con el apoyo del docente, analizan la situacion correspondiente. 2) Investigacién de
la base legal y los procedimientos de aplicacion practica de casos similares. 3)
Propuesta de solucion al problema especifico, promoviendo la activa participacién de
los estudiantes y la orientacion del docente, sustentada en el respectivo fundamento
legal (Silva et al., 2025).

Se debe fomentar de manera continua que el estudiante acceda a la pagina web del
SRI y participe en las capacitaciones ofrecidas conforme a la normativa vigente. Por
lo que permitira que los estudiantes se mantengan al dia respecto a las ultimas
regulaciones y practicas en contabilidad, lo cual es fundamental para su formacion
profesional. Los contenidos de este mddulo deben ser abordados en el primer curso
de Bachillerato, abarcando desde el presupuesto general del estado hasta los
comprobantes; y en el segundo curso, desde el IVA hasta el impuesto a los consumos
especiales (Cubifa, 2023).

Moédulo 5. Gestion del Talento Humano: El médulo de Gestion de Talento Humano
se presenta como una herramienta de notable utilidad para el estudiante, con el
proposito de llevar a cabo actividades administrativas relacionadas con la gestion del

talento humano, en el contexto del bachillerato técnico, los estudiantes tienen la
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oportunidad de recibir una formaciéon que les faculte para su insercion en el ambito
laboral, esta formacidén abarca aspectos como la contabilidad financiera, la gestion de
costos y la normativa fiscal vigente, lo que les permitirda adquirir habilidades tanto
practicas como tedricas que son fundamentales para su desarrollo profesional en el

campo de la contabilidad (Chavarria, 2022).

La metodologia adoptada en el modulo sera de caracter integrativo, con el fin de llevar
a cabo actividades administrativas y fomentar el desarrollo de estrategias de
colaboracion, comunicacion, trabajo en equipo y liderazgo. Para la ejecucion del
modulo, se propone realizar entrevistas al responsable de talento humano en diversas
organizaciones economicas, asi como la visualizacion de videos en paginas web y
enlaces pertinentes, que seran objeto de evaluacion a través de la presentacion de un

informe.

De igual manera, se implementaran actividades ludicas (como ruletas, preguntas y
respuestas, entre otras), dramatizaciones, foros, debates y exposiciones.
Adicionalmente, resulta relevante acceder a la pagina web del Ministerio del Trabajo
con el propdsito de actualizar los conocimientos respecto a los cambios legales en
materia de obligaciones y derechos sociales de los trabajadores (Rosado y Giler
2021).

Moédulo 6. Paquetes Contables y Tributarios: El médulo de Paquetes Contables y
Tributarios permite al estudiante el desarrollo de competencias usando herramientas
informaticas para procesar informacion util y oportuna para el trabajo contable y
tributario acorde con los avances de la tecnologia. El proceso metodologico debe ser
activo, participativo y practico, creando un ambiente adecuado de trabajo, a través de

programas que faciliten la apropiacion y el uso éptimo de los recursos disponibles.

Se debe destacar que paquetes contables y tributarios es un modulo transversal
asociado a toda la figura profesional contable que permitira avanzar coordinadamente
y de acuerdo a los conocimientos adquiridos en cada etapa del curriculo. Para
desarrollar las actividades del modulo es imprescindible trabajar en el laboratorio de
cémputo equipado con un software contable y tributario, por cuanto es eminentemente

practica la ensefianza de los contenidos curriculares.
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Los estudiantes pueden adquirir habilidades practicas que son esenciales para su
futura labor en el campo contable. Asimismo, se fomentara el uso de herramientas
tecnologicas que faciliten la comprension de procesos contables y tributarios. Los
contenidos del modulo para primer curso de Bachillerato son desde generalidades
basicas del software operativo hasta la hoja electrénica; para segundo curso desde la
aplicacion del paquete contable hasta el software tributario y; para tercer curso

paquetes contables (Changoluisa et al. 2025).

Moédulo 7. Formacion y Orientacién Laboral (FOL): El Mdédulo FOL hace que el
estudiante desarrolle capacidades relacionadas a la preparacion e insercion al mundo
del trabajo, para lo cual se toman en cuenta los aspectos legales laborales en el
Ecuador, asimismo, se enfatiza l|la importancia de desarrollar habilidades
interpersonales y de comunicacion, que son fundamentales en el ambito laboral, a
través de actividades practicas y simulaciones, los estudiantes aprenden a enfrentar

situaciones reales que encontraran en su futura vida profesional.

Es importante capacitar a través de charlas de primeros auxilios o videos de
prevencion de riesgos laborales, que brindan conocimientos basicos y a su vez
fomentan una cultura de seguridad y prevencion en la comunidad educativa lo que es
esencial para preparar a los estudiantes tanto en aspectos contables como en la
gestion de riesgos que pueden enfrentar en su entorno laboral con el propdsito de
hacer interactivo el aprendizaje, se puede realizar dramatizaciones, exposiciones,

foros y presentacion de videos, entre otros (Donas, 2024).

Modulo 8. Formacién de Centros de Trabajo: La Formacion en Centros de Trabajo
esta vinculada a todos los médulos de la Formacién Profesional Inicial, facilitando
durante la practica académica el desarrollo de aprendizajes significativos que
refuercen sus conocimientos, habilidades y valores, resulta pertinente que las
autoridades educativas establezcan convenios con las organizaciones econdémicas,
con el propdsito de garantizar que el estudiante lleve a cabo sus practicas en el ambito
laboral. (Delgado et al. 2024).

La aplicacion y ejecucién de los médulos formativos en el proceso de aprendizaje de
la figura profesional de Contabilidad sera reforzada a través de la integracion del

entorno virtual Moodle como herramienta de ensefianza, en la cual permitira trabajar
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con metodologias pedagodgicas como el Aprendizaje Basado en Proyectos y el

Aprendizaje Colaborativo.
Estandares de aprendizaje para el bachillerato técnico en Contabilidad.

El Bachillerato Técnico Profesional en Ecuador constituye una iniciativa educativa que
busca asegurar la equidad en la formacion, fomentar la participacion social y estimular
el desarrollo personal fundamentado en el compromiso y la ética social. Este programa
define estandares que orientan el proceso de ensefianza y evaluacion de los
aprendizajes, a su vez guian la labor institucional y fomentan iniciativas de
transformacion y mejora en la gestion de las instituciones a través de procesos de
autoevaluacion. Segun Chamorro (2022) los estandares de aprendizaje del
Bachillerato Técnico estan disefados para evidenciar las competencias que el
estudiante debe desarrollar para enfrentarse a problemas y aplicar los conocimientos
y habilidades esenciales en su trayectoria formativa, tanto en el ambito general como

en el técnico.

Esta propuesta tiene como objetivo realizar un diagnostico exhaustivo del estudiante
que permita identificar las dificultades que presenta, con el fin de proporcionar
asistencia y apoyo pedagogico en los contextos educativo y social. Tal enfoque implica
la integracion de competencias que capaciten al estudiante en la adquisicion de
conocimientos tedricos para luego aplicarlos en situaciones reales que exigen un
analisis critico y la resolucién efectiva de problemas en el dominio de la contabilidad.
Resulta esencial que los estandares de aprendizaje se adapten a las necesidades del
mercado laboral y a las expectativas sociales, garantizando asi una formacion integral
y de alta calidad (Mantilla, 2022).

Los Estandares de Aprendizaje para las Figuras Profesionales del Bachillerato
Técnico presentan caracteristicas esenciales que facilitan el desarrollo de
competencias clave en los estudiantes. Entre estas competencias se destacan la
capacidad de analisis, la resolucién de problemas y la ética profesional en el ambito
contable, elementos que son fundamentales para su rendimiento en el mercado
laboral. Dichos estandares no se limitan a la mera adquisicion de conocimientos

tedricos, sino que también promueven la aplicacion practica de los mismos en

34



situaciones reales, con el objetivo de fomentar un aprendizaje significativo que prepare

a los estudiantes para afrontar los desafios del sector contable.

En tal sentido dentro de los componentes de los estandares se incluye la destreza o
habilidad que refleja el saber hacer, los contenidos disciplinares pertinentes a cada
figura profesional, la exigencia o nivel de precision, exactitud, ajuste o complejidad
que deben cumplir las actividades vinculadas a la destreza o habilidad para ser
consideradas aceptables, asi como el contexto, que puede ser implicito o explicito, y

que variara segun la figura profesional en cuestion (Vélez, et al. 2024).

Capacitacion docente para la formacion del bachillerato técnico en Contabilidad

El docente debe tener claramente delineadas las metas a alcanzar en el rendimiento
de sus estudiantes, de acuerdo con las destrezas o habilidades que desarrollaran en
el futuro, dichas metas son esenciales para guiar el proceso educativo de manera
efectiva. Segun Saldarriaga et al. (2024) la capacitacion es fundamental a la hora de
transmitir conocimientos, sin embargo, es pertinente también preparar a los docentes
para enfrentar los desafios que surgiran en el aula. Dado que existen constantes
cambios en el disefio y desarrollo curricular, la formacién continua del docente se
convierte en una necesidad imperativa y urgente. Este proceso de formacién requiere
que el profesor actue como un instructor guia y facilitador del proceso de aprendizaje

del alumno, fomentando un ambiente que invite a la curiosidad y a la exploracion.

Por lo tanto, no habra un cambio auténtico y significativo en la educacion sin una
profunda reflexion pedagoégica que permita considerar el cdmo se llevara a cabo la
practica diaria del conocimiento. Es fundamental tener siempre presente que la
capacitacion esta orientada hacia diversas dimensiones del aprendizaje: el saber, el
saber hacer, el saber ser y el saber convivir. Esta orientacion integral generara un
abordaje de los problemas desde una nueva perspectiva que integra tanto
conocimientos como valores. En este contexto, es crucial reconocer al alumnado
como el principal protagonista de su propio proceso de aprendizaje, brindandoles las
herramientas necesarias para que sean activos en su educacion y desarrollo personal.
Fomentar esta autonomia y participacion del estudiante enriquece su experiencia

educativa y los prepara para enfrentar los retos del futuro (Eusebio, 2025).
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Para reforzar de manera efectiva los procesos educativos que garanticen que todos
los estudiantes que forman parte del ciclo escolar eviten tanto el retraso académico
como la desercién escolar, es imperativo implementar acciones especificas y bien
disefiadas que fortalezcan la formacion de los docentes. Denis et al. (2023) argumenta
que la capacitacion docente tiene como objetivo crucial que los educadores revisen o
ajusten sus estrategias didacticas profundizando el dominio de los contenidos y

competencias que conforman el perfil de egreso de los estudiantes.

Al hacerlo, se lograra que los estudiantes desarrollen un conjunto de habilidades
metodoldgicas que les permitirdan mostrar mayor versatilidad y adaptabilidad en su
proceso de aprendizaje. En el contexto de la capacitacidon continua, resulta
fundamental promover la actualizacién constante de los docentes en relacién con los

aspectos mas relevantes de los contenidos y competencias del perfil de egreso.

En tal sentido formacién docente debera enfocarse de manera prioritaria en un modelo
basado en competencias, reconociendo en todo momento que tanto la ensefanza de
contenidos tematicos especificos como la formacion en habitos intelectuales, asi como
la resolucidn de problemas que pueden ser tanto singulares como complejos, requiere
de la consideracion y analisis de situaciones reales y practicas, al igual que la
integracion de las TIC’s en la ensefianza. Lo cual permitird que los educadores estén
mejor preparados para enfrentar los retos del proceso educativo en la era digital y
ayudar a sus estudiantes a alcanzar sus metas académicas y personales (Castillo, et
al. 2024).

2.3. Marco Legal

El presente estudio tiene una relevancia significativa en el contexto legal vy
constitucional del Ecuador, ya que se alinea estrechamente con los principios y

disposiciones establecidos en la Constitucién del pais.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su articulo 26, estipula que “la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado” y, en su articulo 343, reconoce que el centro de los procesos
educativos es el sujeto que aprende; por otra parte, en este mismo articulo se

establece que “el sistema nacional de educacion integrara una vision intercultural
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acorde con la diversidad geografica, cultural y linguistica del pais, y el respeto a los
derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades” (Constituciéon de la
Republica del Ecuador, 2008).

En sintesis, los articulos 26 y 343 de la Constitucion de Ecuador no solo establecen
un sustento juridico sdlido para el derecho a la educacioén, sino que también fomentan
una profunda reflexion acerca de la educacion desde una perspectiva humanista,
democratica e intercultural. La aplicacion rigurosa y comprometida de preceptos
representa una oportunidad invaluable para construir una sociedad mas equitativa,

plural y consciente de la riqueza de su diversidad.

Este enfoque integral enriquece el proceso educativo y promueve la formacion de
ciudadanos criticos y comprometidos con su entorno, capaces de contribuir al
desarrollo de un pais mas justo y solidario. En este sentido, es vital que se prioricen
estrategias que garanticen el acceso y la calidad educativa, asegurando que todos los
individuos tengan la posibilidad de alcanzar su maximo potencial en un marco de

respeto y convivencia.

La Ley Organica de Educacion Intercultural (2021) en el articulo 2.2, literal c):
“Garantiza la igualdad de oportunidades a comunidades, pueblos, nacionalidades,
grupos de atencion prioritaria, en situacion de vulnerabilidad, mediante medidas de
accion afirmativa fomentando una cultura escolar incluyente, erradicando toda forma
de discriminacion, generando politicas y aplicando practicas educativas inclusivas” (p.
11). En este contexto, en el articulo 19 de la misma ley se establece que un objetivo
de la Autoridad Educativa Nacional es “asegurar la aplicacion obligatoria de un
curriculo nacional, tanto en las instituciones publicas, municipales, privadas vy
fiscomisionales, en sus diversos niveles: inicial, basico y bachillerato, y modalidades:

presencial, semipresencial y a distancia” (p. 28).

La Ley Organica de Educacion Intercultural (2021), en el articulo 22, literal c),

establece como competencia de la Autoridad Educativa Nacional

Formular e implementar las politicas educativas, el curriculo nacional obligatorio
en todos los niveles y modalidades y los estandares de calidad de la provision
educativa, de conformidad con los principios y fines de la presente Ley en

armonia con los objetivos del Régimen de Desarrollo y Plan Nacional de
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Desarrollo, las definiciones constitucionales del Sistema de Inclusion y Equidad

y en coordinacién con las otras instancias definidas en esta Ley. (p. 30)

La formulacion e implementacion de politicas educativas, junto con un curriculo
nacional obligatorio, tal como se establece en la Ley Organica de Educaciéon
Intercultural, es esencial para garantizar un sistema educativo inclusivo y equitativo
en el pais. Este enfoque no solamente asegura que todos los estudiantes, sin
distincién de su contexto socioecondmico o modalidad educativa, tengan acceso a
una educacion de calidad, sino que también fomenta la cohesion social y el desarrollo

integral de la poblacién.

Por ultimo, ElI Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural (2023) en su
articulo 10 del mismo Reglamento literal b, estipula que la “Contextualizacion
curricular: Cuando las instituciones educativas interconecten y complementen el
curriculo nacional con las realidades, necesidades y aspiraciones de la comunidad
educativa, en funcion de las particularidades del territorio en el que operan, a efecto
de propiciar una educacion de calidad” (p. 7). En este sentido la contextualizacion
curricular reviste una importancia fundamental para el logro de una educacion de
calidad, ya que permite a las instituciones adecuar el curriculo nacional a las

necesidades especificas de su comunidad.

De este modo, al vincular el curriculo con las particularidades del territorio, las
escuelas enfrentan los desafios locales y promueven un aprendizaje mas significativo
para los estudiantes. Este procedimiento reconoce la diversidad cultural, social y
econdémica de cada comunidad, contribuyendo asi a la formacion de individuos
comprometidos con su entorno. Tomar en cuenta las necesidades de la comunidad
educativa fomenta la participacién activa, lo que incrementa tanto la motivacion como
el rendimiento académico. Por consiguiente, la contextualizacion curricular enriquece
el proceso de ensefianza-aprendizaje y refuerza la conexion entre la escuela y la

comunidad, dando lugar a un ambiente educativo inclusivo y eficaz.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1. Descripcién del area de estudio/grupo de estudio

El presente proyecto investigativo fue desarrollado en la Unidad Educativa “Consejo
Provincial del Carchi” de la parroquia Tulcan, Cantén Tulcan, Provincia del Carchi,
ubicada en las calles Camilo Ponce e Inglaterra. Fue creada en el ano de 1986,
actualmente forma parte de la Zona 1 de educacion, Distrito Educativo 04D01 Huaca
- Tulcan, de codigo AMIE 04H00028; esta conformada por 936 estudiantes, 45
docentes, 5 administrativos, 1 docente de apoyo del Departamento de Consejeria
estudiantil, asi como también de 1 coordinador del departamento de consejeria
estudiantil y 2 personas de servicio. A continuacién, la Figura 1 muestra la ubicacion

geografica de la institucion educativa en la que se llevé a cabo la investigacion.

Figura 1

Mapa de ub/caCIon geograf/ca Unidad Educat/va Consejo PrownCIaI del Carch/
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Nota: La figura muestra la ublcaC|onde la Unidad Educativa Consejo Provmmal del
Carchi cuyas coordenadas de ubicacion son 0.7933182607102245, -
77.73492407545801. Fuente: Google Maps (2025)
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Mision
La Unidad Educativa “Consejo Provincial del Carchi” tiene como misién brindar
una educacion de calidad y calidez en los niveles desde Inicial hasta
bachillerato, orientada en valores humanos, formando técnicos y lideres
competentes en la investigacion, con una capacidad de generar cambios tanto
en su ambito personal, familiar, social y cultura (Unidad Educativa Consejo
Provincial del Carchi, 2024).

Vision

La Unidad Educativa “Consejo Provincial del Carchi” proyecta como vision ser
una comunidad educativa promotora de cambio, emprendedora en la calidad
de la educacion, con practicas educativas bajo un marco metodolégico social,
humanista, ecoldgico y constructivista centrado en el estudiante, respetando su
diversidad, trabajando en un contexto lleno de valores, con una sana
convivencia, consolidando lideres en la cultura, ciencia, investigacion y
tecnologia, para generar una transformacion en la sociedad (Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi, 2024).

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se abordd a 30 estudiantes
del bachillerato técnico lo que representa a la muestra de estudiantes que pertenecen
a la especialidad de Contabilidad. De la misma manera se trabajé con la muestra de
4 docentes que actualmente pertenecen al Area de Técnica de la unidad educativa
Consejo Provincial del Carchi, lo que permitié tener un panorama completo y

detallado sobre su formacion y desempefio en esta area.
3.2. Enfoque y tipo de investigacion
Enfoque

El presente estudio asume un enfoque mixto, cual es definido por Ascona y Mencia,
(2023) como un método de investigacion que combina de manera sinérgica los datos
cuantitativos y cualitativos, este proceso tiene como objetivo proporcionar una base
sélida de evidencia que contribuya al enriquecimiento del conocimiento en un area
especifica de estudio. La secuencia metodoldgica disefiada para el abordaje de las

variables involucradas derivd en la seleccion y aplicacion de técnicas como la
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encuesta, entrevista a profundidad, analisis de contenidos, que permitieron dar
respuesta al objetivo de esta investigacion el cual conllevé al disefio de un manual de
gestion para el entorno virtual Moodle orientado al desarrollo de competencias del

bachillerato técnico en contabilidad.
Tipo de Investigacion
Descriptiva

Los estudios descriptivos son definidos por Hernandez y Mendoza (2018) como
aquellos que “tienen como finalidad especificar propiedades y caracteristicas de
conceptos, fendmenos, variables o hechos de un contexto determinado” (p.108). Para
efectos del presente trabajo de investigacion fue posible describir la praxis docente en
el manejo de entornos virtuales de aprendizaje para el desarrollo de las competencias
de los estudiantes de bachillerato técnico. De la misma manera se logré describir el
nivel de competencias de los estudiantes de contabilidad en primero, segundo y
tercero de bachillerato, al momento de iniciar el presente estudio. Esto permitid
identificar los componentes y recursos para el entorno virtual Moodle, e integrarlos a
la metodologia educativa del bachillerato en contabilidad dando respuesta al objetivo

general planteado.
Documental - De Campo

La investigacion documental se define de acuerdo con Reyes y Carmona (2020) como
‘la que se encarga de recolectar, recopilar y seleccionar informacién de las lecturas
de documentos, revistas, libros, grabaciones, filmaciones, periddicos, articulos
resultados de investigaciones, memorias de eventos” (p.1). En tal sentido para efectos
de esta investigacion se analizaron documentos claves, que sustentaron las
categorias involucradas en los objetivos planteados, entre los cuales destacan: el
curriculo de la figura de contabilidad, el manual de estandares de aprendizaje de las
figuras profesionales del bachillerato técnico, las planificaciones curriculares y
documentos relacionados con el entorno virtual de aprendizaje Moodle y las

tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TIC).

La investigacion de campo es aquella que permite recopilar la informacion de la fuente

o hecho ainvestigar (Reyes y Carmona, 2020). Por tal motivo la presente investigacion
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fue desarrollada en la unidad educativa Consejo Provincial del Carchi,
especificamente con los estudiantes y docentes del bachillerato técnico en

contabilidad.
3.3 Definicién y operacionalizaciéon de variables
Definicion de las variables

En este apartado se describe las variables que permitieron dar respuesta las
interrogantes plateadas en el presente trabajo de investigacion. En este sentido se
destaca la variable independiente: Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle, asi como
también la variable dependiente: Desarrollo de Competencias en el Bachillerato
Técnico de Contabilidad. El entorno virtual de aprendizaje Moodle es un programa
informatico que permite disenar diversos procesos formativos a través de la utilizacion
de internet, donde los usuarios pueden acceder a una educacion o capacitacion sin la
necesidad de un espacio fisico, o a su vez convertirse en una herramienta de refuerzo

y consolidacion del aprendizaje (Diaz et al., 2022).

Por otro lado, el desarrollo de competencias del Bachillerato Técnico en Contabilidad
implica un diseno curricular basado en una formacion enfocada en los jovenes y
seforitas para fortalecer su incorporacion al mundo laboral, o la continuidad de sus
estudios técnicos, tecnolégicos o de educacion superior (Mineduc, 2021). A
continuacion, se presenta la Tabla No 1 que corresponde a la matriz de
operacionalizacion de las variables, donde se detalla las variables sus dimensiones,
los indicadores y las técnicas e instrumentos que se aplicaran para el desarrollo del

presente trabajo de investigacion.
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Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables.

Variable

Independiente: Entorno
Virtual de Aprendizaje
Moodle

Dimension

Entornos de
aprendizaje con las
Tic

Entornos virtuales de

aprendizaje

Elementos de los
entornos virtuales
para la ensefanza de

la figura contable

Indicadores

Competencias digitales

Ensefanza virtual

Ensefanza presencial

Elementos de interaccion de los Eva

Recursos digitales para el Eva

Dependiente: Desarrollo
de competencias en el
bachillerato técnico de
Contabilidad

Planificacion curricular

de la figura contable

Proceso de
aprendizaje con
Moodle.

Metodologia para la

ensefanza

Planificacion de moédulos formativos

Insumos de la planificacion curricular

Técnica

Entrevista a
profundidad
dirigida a los
profesionales
del area de
contabilidad de
la Unidad
Educativa CPC

Encuesta a
estudiantes de
primeros,
segundos y
terceros anos
del bachillerato
técnico en

contabilidad.

Instrumento

Guion de

entrevista

Cuestionario

Cuestionario
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aprendizaje en el
bachillerato en

contabilidad

Modulos formativos
para el desarrollo de

competencias

Estandares de
aprendizaje del area
técnica de servicios
Contabilidad

Curriculo Nacional del Bachillerato

Técnico en Contabilidad

Manual de estandares de aprendizaje
de las figuras profesionales del

bachillerato técnico.

Analisis

contenidos

de

Matriz de

contenidos

Nota: La tabla presenta la operacionalizacion de la variable dependiente e independiente de la investigacion.
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3.4. Procedimientos

Fase 1: Diagnéstico del nivel de gestion de entornos virtuales de aprendizaje en
docentes y estudiantes del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.

Se procedid a emplear la técnica de la entrevista a profundidad, con su
instrumento guion de entrevista, dirigido a 4 docentes que conforman el area
técnica de la institucion (Anexo B). Seguidamente, se aplicé la técnica de la
encuesta con su instrumento el cuestionario a 30 estudiantes del bachillerato
técnico en contabilidad (Anexo C). Las técnicas que se aplicaron para el
procesamiento de la informacion fueron la categorizacién en el caso de las
entrevistas y la estadistica descriptiva para las encuestas, con la finalidad de
determinar el nivel de conocimiento que poseen los docentes y estudiantes de los

EVA y su integracion en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Las entrevistas fueron analizadas de manera exhaustiva a través del software
especializado Atlas.ti Web, donde se procedié a codificar y categorizar de forma
sistematica las diversas opiniones y puntos de vista de los cuatro docentes
entrevistados. Todo esto se realizé con el objetivo principal de establecer de
manera clara el grado de utilizacion y aplicacion de recursos digitales, asi como
de entornos virtuales Moodle, en la metodologia de ensefanza-aprendizaje
correspondiente al bachillerato técnico en contabilidad de la Unidad Educativa
Consejo Provincial del Carchi. De esta manera, se buscé entender mejor como se

incorporan estas herramientas en el proceso educativo.

Por otra parte, una vez que se receptd los consentimientos informados a los
representantes legales para la aplicacion de las encuestas, éstas fueron
respondidas en linea través de la herramienta de Google Forms, por los 30
estudiantes tanto de primero, segundo y tercero de Bachillerato Técnico en
Contabilidad. Posteriormente, fueron procesadas a través de software SPSS, para
poder conocer el nivel de uso y manejo de recursos digitales y entornos virtuales
de los estudiantes del bachillerato técnico en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.
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Fase 2: Componentes y recursos para el entorno virtual Moodle e integrarlos a la
metodologia educativa del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.

En este apartado se procedi6 a revisar el curriculo nacional de contabilidad, donde
se identifico los temas y competencias a desarrollase en el bachillerato técnico a
través de la aplicacion de un analisis y desarrollo de procesos, para desarrollar el
Manual de Gestion del Entorno Virtual Moodle estructurado y flexible, adaptado a
las necesidades de los estudiantes del Bachillerato en Contabilidad, también se
consider¢ las particularidades del contexto real de la Unidad Educativa Consejo
Provincial del Carchi donde la unidad de analisis estuvo enfocada a Moodle, las
TIC, las planificaciones curriculares de los docentes y el manual de estandares de

aprendizaje de las figuras profesionales del bachillerato técnico.

El método utilizado para el analisis de la informacion fue el modelo de disefio
instruccional ADDIE con el propésito de identificar los principales recursos de
innovacion tecnoldgica y su contribucion e integracion en las planificaciones
curriculares del area, para el desarrollo de competencias en los estudiantes del

bachillerato en contabilidad.

Fase 3: Disefio de un manual de gestion del entorno virtual Moodle para el
desarrollo de competencias en el bachillerato en contabilidad de la Unidad
Educativa Consejo Provincial del Carchi de la ciudad de Tulcan, en el primer

quimestre del afno lectivo 2022-2023.

En esta fase se empezo6 por definir los capitulos y secciones que incluira el
manual, tales como la introduccion a Moodle, sus funcionalidades basicas, las
herramientas especificas para la ensefianza de contabilidad, estrategias

pedagadgicas, y su respectiva evaluacion y seguimiento del aprendizaje.

Seguidamente, se elaboro el contenido de cada seccion, asegurando claridad y
accesibilidad, incorporando recursos multimedia como imagenes, videos y

tutoriales que faciliten la comprensién de los estudiantes y docentes.
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Posteriormente de implementd el manual en un grupo pequefio de estudiantes y
docentes para recibir retroalimentacion y analizar las sugerencias y comentarios
obtenidos durante la prueba piloto de esta manera se podra realizar los ajustes

necesarios en el contenido del manual segun las observaciones recibidas.

Finalmente, se proporcion6 el acceso al manual en formato digital a la autoridad

de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.
3.5. Consideraciones bioéticas

La investigacion se desarroll6 considerando los principios bioéticos de
beneficencia, no maleficencia y autonomia (Vidarte, et al. 2024). El trabajo
investigativo se llevd a cabo con la autorizacién explicita de las autoridades
educativas del plantel, de los estudiantes y docentes de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Cachi de la ciudad de Tulcan, Provincia del Carchi.

A los sujetos participantes de la investigacion, se les informé de forma verbal, los
aspectos mas relevantes de la investigacion: objetivos, procedimientos, la
importancia de su participacion, tiempo de duracion, leyes, codigos y normas que
lo amparan, caracter voluntario en la participacion y beneficios. Asimismo, se
tramitd todos los permisos respectivos para tener acceso a la comunidad

educativa y se respeta el anonimato de los involucrados.
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CAPIiTULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Fase 1: Diagnéstico del nivel de gestion de entornos virtuales de aprendizaje en
docentes y estudiantes del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.

Resultados de la entrevista aplicada a los docentes del area de contabilidad

de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.

Los resultados obtenidos de la entrevista realizada a los docentes del area de
contabilidad en la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi fueron
analizados con el programa Atlas.ti Web, el cual ha revelado una serie de aspectos
importantes y observaciones significativas que son fundamentales para
determinar la aplicacion de recursos digitales en la metodologia de ensefanza-
aprendizaje en esta area especifica. Con los presentes hallazgos se obtuvo una
vision amplia sobre la calidad de la educacién que se imparte y las metodologias
utilizadas por los docentes del area contable de la institucion en su labor diaria.
Se realizé una codificacion de palabras con Atlas.ti Web en base a las respuestas

obtenidas en las entrevistas como se muestra en la Figura 2.

Figura 2
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1. Uso de Recursos Digitales en proceso de enseianza contable.

Los entrevistados mencionaron la importancia de utilizar recursos digitales como
Dimm Formularios y Excel para facilitar la ensefianza de la contabilidad. Se
destaca que estas herramientas permiten a los estudiantes practicar y aplicar
conocimientos de manera mas efectiva. Los docentes estan adoptando diversas
herramientas digitales para mejorar la experiencia de aprendizaje, facilitar la
enseflanza y proporcionar a los estudiantes oportunidades para aplicar sus

conocimientos en un entorno practico. Sus perspectivas incluyeron lo siguiente:
e Facilitacion del aprendizaje activo

Docente 1. "Para la ensefianza de contabilidad nosotros tenemos
videos, el podcast, pdf, depende de lo que estemos tratando para
poderles dar, los tipos de recursos digitales, los libros digitales, pues
hoy es mas facil que ponerse a coger un libro ellos buscan y ellos ya

pueden y dicen bueno esto encontré..."
e Mejora de la retroalimentacion.

Docente 2. "Las herramientas que podrian ayudar a mejorar la
ensefanza de los moédulos formativos seria el que permita elaborar
cuestionarios, una para la elaboracion de mapas conceptuales y el

PowerPoint que es si los he utilizado"
e Accesibilidad y flexibilidad

Docente 3. "Con respecto a los recursos se puede utilizar como lo
habia mencionado, cuestionarios, foros, presentacion de tareas,
herramientas embebidas a la plataforma que ayudan al aprendizaje

como por ejemplo bibliotecas, videos, juegos, libros digitales..."

o Plataformas digitales.

Docente 4. "Los recursos digitales son muy variados para esta

asignatura de contabilidad como el manejo de todas las plataformas

49



digitales del SRI como es el Dimm Formularios, en si la pagina del SRI

donde tienen bastantes insumos e informacion..."

Los comentarios reflejan la diversidad de recursos digitales que los docentes
consideran utiles para la ensefianza de la contabilidad y como estos recursos

facilitan el aprendizaje de los estudiantes.

El uso de recursos digitales en la ensefianza de la contabilidad representa una
evolucion significativa en la pedagogia. Al facilitar el aprendizaje activo, mejorar
la accesibilidad y proporcionar retroalimentacion efectiva, estas herramientas
digitales enriquecen la experiencia educativa y preparan a los estudiantes para
enfrentar los desafios del entorno laboral moderno. Sin embargo, es fundamental
que los docentes reciban la capacitacidon adecuada para maximizar el potencial

de estas herramientas y superar cualquier resistencia al cambio que pueda existir.
2. Interaccién y Participacion Estudiantil

Se enfatiza la necesidad de crear un ambiente de aprendizaje interactivo donde
los estudiantes puedan participar activamente. Se mencionan estrategias como
trabajos en grupo y el uso de foros para fomentar la interaccion. Segun las

percepciones de los entrevistados se destacan los siguientes:

¢ Importancia de los Entornos Virtuales

Los entrevistados destacaron la relevancia de los entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) como herramientas que facilitan la interaccidn entre
estudiantes y docentes. Se menciona que plataformas como Moodle permiten una
mejor gestion del aprendizaje, donde los docentes pueden enviar tareas y realizar

evaluaciones de manera mas personalizada.

Docente 1. "Los entornos virtuales de aprendizaje son buenos y
adaptarnos a esta nueva era de lo que son estas plataformas... los
estudiantes tienen confianza en si mismos, ellos trabajarian mucho
mejor ya que tienen la oportunidad de desarrollar todo lo que ellos

conocen."
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e Necesidad de Capacitacion

Varios entrevistados enfatizaron la necesidad de un manual de gestion para el uso
de plataformas como Moodle. Este manual deberia incluir instrucciones sobre
cémo utilizar las herramientas digitales, lo que facilitaria tanto a docentes como a
estudiantes el manejo de estas plataformas y mejoraria la interaccién en el aula

virtual.

Docente 2. "Es muy importante el desarrollo de un manual de gestion
del entorno virtual Moodle... el manual nos ayudaria para poder
nosotros guiarnos por medio de este manual y poder ensefar a los

estudiantes aplicando este sistema Moodle."
e Recursos para la Interaccion

Los recursos digitales son considerados fundamentales para fomentar la
interaccion. Se mencionan herramientas como foros, cuestionarios y videos que
permiten a los estudiantes interactuar con el docente, asi como también entre

ellos. Lo que crea un ambiente de aprendizaje mas dinamico y colaborativo.

Docente 3. "Los elementos que destacaria son: para los EVAs por
ejemplo la aplicacion de tareas, los foros, los cuestionarios,

herramientas que nos permitan... alcanzar el nivel de aprendizaje.”
e Adaptacién a Nuevas Tecnologias

Los docentes reconocen la necesidad de adaptarse a las nuevas tecnologias
para mejorar la ensefianza. La interaccién se ve favorecida cuando los
docentes utilizan herramientas digitales que los estudiantes ya conocen y
manejan, lo que les permite sentirse mas comodos y seguros en su

aprendizaje.

Docente 4. "Los entornos virtuales de aprendizaje son favorables y
positivos para la ensefanza, ya que son un instrumento muy
importante en nuestra praxis docente para el proceso de ensefianza-

aprendizaje."
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La interaccion estudiante-docente en entornos virtuales es crucial para el éxito del
aprendizaje. La implementacion de manuales de gestion, la capacitacion continua
y el uso de recursos digitales son elementos que pueden mejorar
significativamente esta interaccion, haciendo que el proceso de ensefianza-

aprendizaje sea mas efectivo y atractivo para los estudiantes.

3. Desarrollo de Competencias Digitales

Los docentes reconocen la importancia de desarrollar competencias digitales
tanto en ellos mismos como en los estudiantes. Se menciona que las
capacitaciones recibidas han tenido un impacto positivo en su practica

pedagogica, segun las percepciones de los docentes se destaca lo siguiente:
e Adaptabilidad y uso de herramientas digitales

Docente 1. "Hemos utilizado la plataforma Teams y Zoom para poder
trabajar con los estudiantes, y hoy en la actualidad inclusive, los
trabajos que tenga que enviar no solamente lo hacemos dentro del

aula sino también utilizamos el WhatsApp o alguna videoconferencia."

Este comentario resalta la adaptabilidad y el uso de herramientas digitales en la
ensefianza, lo que indica un desarrollo significativo de competencias digitales en

el docente.
e Importancia de la capacitacion

Docente 2. "El impacto ha sido de gran impacto la capacitacién ya que
nos ha permitido conocer mas a fondo las herramientas tecnolégicas

gue nosotros tenemos."

Este comentario enfatiza la importancia de las capacitaciones recibidas y su efecto
positivo en la practica pedagogica, lo que sugiere un avance en las competencias

digitales del docente.
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¢ Integracion de las herramientas digitales al proceso de aprendizaje

Docente 3. "Si he desarrollado competencias, si he utilizado
herramientas tecnolégicas para el proceso de aprendizaje como por

ejemplo Excel, PowerPoint, Genially."

Este comentario muestra que el entrevistado ha integrado diversas herramientas
digitales en su ensenanza, lo que refleja un desarrollo activo de competencias

digitales.

Los comentarios de los entrevistados reflejan un reconocimiento general de la
importancia de las competencias digitales en la educacion. Las capacitaciones
recibidas han tenido un impacto positivo en su practica pedagogica, lo que sugiere
que el desarrollo de estas competencias es fundamental para mejorar la

ensefianza y el aprendizaje en el contexto actual.
4. Necesidad de manuales y guias para Moodle.

Hay un consenso sobre la necesidad de desarrollar manuales de gestion para
plataformas como Moodle, que faciliten el uso de herramientas digitales en el aula.
Se sugiere que los manuales incluyan instrucciones claras y capacitacién para

docentes y estudiantes. En este sentido los entrevistados destacan lo siguente:

e Manual de Moodle guia para los docentes.

Docente 1. "Pienso que si se debe implementar este manual ya que a
veces desconocemos de muchas cosas, seria bueno pero que en el
caso suyo que se implemente el manual y lo pongamos en practica
especialmente en bachillerato técnico para que nos facilite la

ensefianza."

Este comentario resalta la necesidad de un manual que guie a los docentes en el
uso de Moodle, lo que sugiere que la falta de conocimiento puede ser un obstaculo

en la ensenanza.
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e Proceso educativo con Moodle

Docente 2. "Es muy importante el desarrollo de un manual de gestion
del entorno virtual Moodle, porque estamos hablando de herramientas
digitales y si nosotros queremos mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje y afianzar el conocimiento, pues entonces uno de los que

nos ayudaria mucho seria este entorno virtual Moodle."

Este comentario enfatiza que un manual de gestion es crucial para mejorar el
proceso educativo, indicando que la falta de guias puede limitar el uso efectivo de

las herramientas digitales.

e Capacitacion a estudiantes.

Docente 3. "Si es necesario una guia, es necesario el desarrollo de un
manual que le permita al estudiante saber como manejar una

plataforma, al estudiante y al docente."

Este comentario subraya la importancia de que tanto docentes como estudiantes
tengan acceso a un manual que les ensenfe a utilizar la plataforma, lo que sugiere

que la falta de formacion puede afectar el aprendizaje.
e Motivacion para el aprendizaje.

Docente 4. "Considero que, si es importante y efectivo un manual del
entorno virtual Moodle, porque es muy importante no es
imprescindible, pero si es importante el hecho de manejar la
tecnologia y un entorno virtual haria que los estudiantes se motiven

para comprender y entender de mejor manera las asignaturas."

Este comentario destaca que un manual no solo es util, sino que puede motivar a
los estudiantes, sugiriendo que la falta de recursos puede desincentivar el

aprendizaje.

Los comentarios de los entrevistados reflejan un consenso sobre la necesidad de

manuales y guias para el uso de plataformas digitales como Moodle. La
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implementacion de estos recursos podria facilitar la ensefanza y el aprendizaje,

mejorando la interaccidn y el manejo de las herramientas digitales en el aula.
5. Evaluacién y retroalimentacion.

Se discute la importancia de implementar evaluaciones efectivas y proporcionar
retroalimentacion oportuna a los estudiantes. Se mencionan herramientas como
cuestionarios y evaluaciones en linea como métodos para medir el aprendizaje

que desde el punto de vista de los docentes se enfatiza en:

e Cuestionarios como herramienta de evaluacion.

Docente 1. "Los cuestionarios que se pueden aplicar en los Evas
también nos facilitarian muchisimo por la facilidad que tiene los chicos,
y ademas poder colocar una retroalimentacion que es buena y
oportuna ya que si algo no saben nosotros podemos reforzar,

retroalimentar el conocimiento"

Este comentario resalta la importancia de los cuestionarios como herramienta de
evaluacion y la necesidad de retroalimentacion oportuna para el aprendizaje

efectivo.
e Herramientas digitales para la evaluacion

Docente 2. "Las herramientas que podrian ayudar a mejorar la
ensefianza de los modulos formativos seria el que permita elaborar
cuestionarios, una para la elaboracion de mapas conceptuales y el

power point que es si los he utilizado"

En este comentario se enfatiza la utilidad de los cuestionarios y otras herramientas

digitales para mejorar la ensefanza y la evaluacién del aprendizaje.
e Herramientas para la retroalimentacion.

Docente 3. "Me gusta bastante aplicar Quizizz, ya que nos permite

desarrollar cuestionarios y aparte de eso desarrollar retroalimentacion
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y posteriormente o paralelamente a esto nosotros podemos aplicar un
tipo de evaluaciéon con los cuestionarios, que me permita identificar si

el estudiante esta aprendiendo durante el proceso o no"

Este comentario destaca el uso de herramientas interactivas como Quizizz para
la evaluacion y la retroalimentacion continua, lo que permite un seguimiento del

aprendizaje.
e Evaluacion integral.

Docente 4. "En cuanto a la evaluacién hay diferentes foras como es
trabajos en grupo, lecciones orales, o podria ser también, la

evaluacion estructurada con un cuestionario de diferente manera"

En los comentarios se menciona la diversidad de métodos de evaluacion, lo que

sugiere un enfoque integral para medir el aprendizaje de los estudiantes.

Los comentarios de los entrevistados reflejan una clara comprensién de la
importancia de las evaluaciones y la retroalimentacion en el proceso de
aprendizaje. Se destaca el uso de herramientas digitales como cuestionarios y
plataformas interactivas, que facilitan la evaluacibn y permiten una

retroalimentacion mas efectiva y oportuna.
6. Adaptacion a nuevas metodologias de enseihanza.

Los docentes estan explorando nuevas metodologias de ensefianza que se
centran en el aprendizaje activo. Se menciona el uso de enfoques como el
aprendizaje basado en proyectos y el modelo de aula invertida (flipped classroom),
que permiten a los estudiantes asumir un papel mas activo en su proceso de
aprendizaje y aplicar conceptos contables en situaciones practicas. Los docentes

destacan los siguientes criterios:
e Innovacion en el aprendizaje.

Docente 1. “Hoy en dia nosotros tenemos que adaptarnos al medio no

el medio a nosotros sino nosotros al medio en el que estamos en esta
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época, entonces lo que debemos hacer es utilizar las diferentes

plataformas las diferentes herramientas que nos dan"

En este comentario se enfatiza la necesidad de adaptarse a las nuevas
tecnologias y metodologias para mejorar la ensefanza, lo que refleja una apertura

hacia el aprendizaje activo.

e Metodologias activas

Docente 2. "Las herramientas que podrian ayudar a mejorar la
ensefianza de los modulos formativos seria el que permita elaborar
cuestionarios, una para la elaboracion de mapas conceptuales y el

power point que es si los he utilizado"

En este comentario se menciona la importancia de herramientas digitales que
faciliten la ensefianza, lo que sugiere un enfoque hacia metodologias activas que

involucran a los estudiantes como el aprendizaje basado en proyectos.

e La practica docente

Docente 3. "El impacto si ha sido de gran impacto la capacitacién ya
que nos ha permitido conocer mas a fondo las herramientas

tecnoldgicas que nosotros tenemos”

Este comentario destaca cédmo la capacitacion en herramientas tecnoldgicas ha
influido positivamente en su practica docente, o que es fundamental para

implementar nuevas metodologias de ensefianza.
e Interaccion en el aula

Docente 4. "Es bueno hacer una clase interactiva donde los
estudiantes puedan plasmar sus conocimientos, dentro de eso hay
bastantes insumos como estrategias, acciones que se deben hacer en

clase"

S7



Aqui se resalta la importancia de la interaccidn en el aula y el uso de estrategias
activas para facilitar el aprendizaje, lo que es clave en la adaptacion a nuevas

metodologias.

Los comentarios de los entrevistados reflejan una clara disposicion hacia la
adaptacion de nuevas metodologias de ensefianza que fomentan el aprendizaje
activo. Se destaca la importancia de las herramientas digitales y la capacitaciéon
docente para implementar enfoques como el aprendizaje basado en proyectos y
el aula invertida, lo que contribuye a un proceso de aprendizaje mas dinamico y

efectivo.
7. Desafios en la implementacion de la Tecnologia.

A pesar de los beneficios de la tecnologia, los docentes enfrentan varios desafios
en su implementacion. Se reporta resistencia al cambio por parte de algunos
estudiantes y colegas, asi como la falta de recursos adecuados y problemas
técnicos que pueden obstaculizar el uso efectivo de herramientas digitales en el

aula, por lo que segun las perspectivas de los docentes enfatizan en lo siguiente:
« Resistencia al cambio

Docente 1. "No hemos recibido capacitaciones en plataformas o
paquetes contables que permitan el desarrollo de la contabilidad...

existimos personas mas adultas que le huimos a la tecnologia”

En este comentario se menciona la falta de capacitacion especifica y la resistencia
de algunos docentes al uso de las tecnologias, lo que refleja un desafio

significativo en la implementacion de tecnologia.
o Falta de recursos

Docente 2. "Lo mas importante seria que existan los programas mas
actualizados para poderlos que los estudiantes vayan a los

laboratorios y poder aplicar la asignatura”
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El entrevistado destaca la falta de recursos actualizados como un obstaculo para
la ensefianza efectiva, lo que limita la capacidad de los estudiantes para aplicar lo

aprendido.
« Formacion continua.

Docente 3. "El impacto si ha sido de gran impacto la capacitacion ya
que nos ha permitido conocer mas a fondo las herramientas

tecnoldgicas que nosotros tenemos"

Aunque se reconoce el impacto positivo de la capacitacion, también sugiere que
la falta de formacion continua puede ser un desafio para el uso efectivo de la

tecnologia.
« Capacitacion en formacion técnica.

Docente 4. "No hemos tenido capacitaciones para lo que es en la
ensefianza de los moddulos formativos de contabilidad con la

tecnologia”

El docente enfatiza la falta de capacitacion especifica en el uso de tecnologia para
la ensefianza de contabilidad, lo que representa un desafio importante para la

implementacion efectiva de herramientas digitales.

Los comentarios de los entrevistados reflejan una serie de desafios en la
implementacion de tecnologia en la educacion. La resistencia al cambio, la falta
de recursos adecuados y la necesidad de capacitacion continua son obstaculos
que deben ser abordados para facilitar el uso efectivo de herramientas digitales

en el aula.
8. Impacto en la Motivacion estudiantil

La integracion de recursos digitales y metodologias activas ha tenido un impacto
positivo en la motivacién de los estudiantes. Los docentes observan que el uso

de herramientas interactivas y la posibilidad de trabajar en proyectos practicos
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aumentan el interés y el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje de la

contabilidad.
e Motivacion

Docente 1. "Hoy en dia nosotros tenemos que adaptarnos al medio
no el medio a nosotros sino nosotros al medio en el que estamos en
esta época, entonces lo que debemos hacer es utilizar las diferentes

plataformas las diferentes herramientas que nos dan"

En el comentario se destaca la importancia de adaptarse a las nuevas tecnologias,
lo que sugiere que esta adaptacion puede aumentar la motivacién de los

estudiantes al hacer el aprendizaje mas relevante y accesible.

e Interés en el aprendizaje

Docente 2."Las herramientas que podrian ayudar a mejorar la
ensefianza de los modulos formativos seria el que permita elaborar
cuestionarios, una para la elaboracion de mapas conceptuales y el

power point que es si los he utilizado"

El docente menciona el uso de herramientas digitales como cuestionarios y
presentaciones, lo que puede aumentar el interés y el compromiso de los

estudiantes al hacer el aprendizaje mas interactivo.
o Capacitacién

Docente 3. "El impacto si ha sido de gran impacto la capacitacion ya
que nos ha permitido conocer mas a fondo las herramientas

tecnologicas que nosotros tenemos"

Aqui se resalta como la capacitacion en herramientas tecnolégicas ha mejorado
su practica docente, lo que a su vez puede motivar a los estudiantes al utilizar

meétodos de ensefianza mas dinamicos y atractivos.

« EIl Compromiso en el aprendizaje
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Docente 4. "Es bueno hacer una clase interactiva donde los
estudiantes puedan plasmar sus conocimientos, dentro de eso hay
bastantes insumos como estrategias, acciones que se deben hacer en

clase"

En este comentario se enfatiza la importancia de la interaccién en el aula, lo que
sugiere que un enfoque activo en la ensefanza puede aumentar la motivacién y

el compromiso de los estudiantes con su aprendizaje.

Con relacidon a esta categoria los comentarios de los entrevistados reflejan un
impacto positivo en la motivacion estudiantil a través de la integracion de recursos
digitales y metodologias activas. La adaptacion a nuevas tecnologias, el uso de
herramientas interactivas y la creaciéon de un ambiente de aprendizaje dinamico
son factores clave que contribuyen a aumentar el interés y el compromiso de los

estudiantes en el aprendizaje de la contabilidad.

Hallazgos de la investigacion

El analisis revela que los docentes estan adoptando un enfoque proactivo hacia
la integracidn de tecnologias digitales en la ensefianza de la contabilidad. La
utilizacién de recursos como Dimm Formularios, Excel, otras herramientas vy
recursos tecnologicos facilitan la comprensién de conceptos contables, para que
los estudiantes puedan aplicar sus conocimientos en un entorno practico. En este
sentido, la interaccion en el aula se considera crucial para el aprendizaje, lo que
lleva a los docentes a implementar estrategias que fomenten la participacion

activa.

La capacitacién en competencias digitales es vista como un elemento esencial
para mejorar la practica docente. Sin embargo, también se identifica una brecha
en la formacion especifica para el uso de herramientas contables, lo que sugiere

la necesidad de un desarrollo profesional continuo en este ambito.

Por otra parte, se destaca el analisis previo al abordar aspectos relacionados con
la innovacién en la ensenanza, los desafios que enfrentan los docentes y el

impacto positivo que la tecnologia puede tener en la motivacion de los estudiantes.
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Juntas, estas categorias ofrecen una vision mas completa de la experiencia de los

docentes en la ensefianza de la contabilidad en un entorno digital.

Finalmente, la creacion de manuales y guias para el uso de plataformas digitales
como Moodle se considera fundamental para asegurar que tanto docentes como
estudiantes puedan aprovechar al maximo las herramientas disponibles. Esto,
junto con un enfoque en la evaluacién y retroalimentacién, puede contribuir
significativamente a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en

contabilidad.

Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes del bachillerato técnico

en contabilidad de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.

Una vez aplicados los instrumentos de investigacion, se procede con la tabulacion
de los resultados en el software SPSS utilizando el analisis descriptivo en relacion
a tablas cruzadas. Seguidamente se analiza los resultados de la variable
independiente entornos virtuales de aprendizaje, correspondiente al objetivo
diagnosticar el nivel de gestion de entornos virtuales de aprendizaje en
estudiantes y docentes para el desarrollo de competencias del bachillerato técnico

en contabilidad.

Con la interpretacién de los siguientes resultados se pretende comprender el nivel
de gestidbn de entornos virtuales en estudiantes para el desarrollo de

competencias en los médulos formativos de contabilidad.

1. Frecuencia de uso de recursos tecnologicos de los estudiantes para su

formacién académica.

Los datos muestran que el uso de computadores de escritorio y laptops es
notablemente bajo, con solo un 3.30% de los encuestados reportando su uso
frecuente. Lo que sugiere que, a pesar de ser herramientas tradicionalmente
valoradas en el ambito educativo, su relevancia ha disminuido en comparacion
con dispositivos mas portatiles. En cambio, los celulares, tanto de alta gama como

basicos, se han convertido en la principal herramienta de acceso a la informacion.
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En particular, el uso del celular basico destaca, con un 80% de los estudiantes
utilizando este dispositivo, lo que refleja una dependencia significativa de
tecnologias accesibles y posiblemente econdmicas. La Tabla 2 presenta la
frecuencia de uso de recursos tecnolégicos por parte de los estudiantes revela
patrones significativos en la forma en que se interactuan con la tecnologia para su

formacion académica.

Tabla 2.
Frecuencia de uso de recursos tecnoldgicos de los estudiantes para su formacion
académica.
Con Con poca
. Frecuen mucha Frecuentemen Indiferent .
Variable . \ frecuenci
cia frecuenci te e a
a
Computador
o 3,30% 0,00% 0,00% 0,00% 3,30%
de escritorio
Laptop 3,30% 0,00% 3,30% 0,00% 0,00%
Celular de
13,30% 0,00% 6,70% 3,30% 3,30%
alta gama
Celular
o 80,00% 3,30% 50,00% 3,30% 23,30%
basico
Total 100% 3% 60% 7% 30%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre el tipo de recursos

tecnoldgicos que tienen los estudiantes y su frecuencia de uso.

La discusion acerca del tipo de recursos tecnoldgicos utilizados por los
estudiantes y las opiniones relacionadas con la frecuencia de su uso se basa en
una variedad de investigaciones que acentua la importancia de la implementacion
de recursos tecnoldgicos en la educacion, Pimentel et al., (2024) manifiesta que
el predominio de los celulares en el entorno académico plantea importantes
implicaciones para la educacién, aunque los celulares de alta gama permiten un
acceso mas amplio a aplicaciones y recursos educativos, la gran cantidad de
estudiantes que utilizan celulares basicos indica que muchos pueden estar

limitados en sus capacidades tecnoldgicas.
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Esto resalta la necesidad de desarrollar estrategias educativas que integren
efectivamente estas herramientas, asegurando que todos los estudiantes,
independientemente de su acceso a tecnologia avanzada, puedan beneficiarse
de una formacion académica de calidad (Garagatti et al. 2022). En tal sentido, se
debe considerar la posibilidad de fomentar el uso de laptops y computadores de
escritorio mediante programas de capacitacion y recursos que mejoren la
experiencia de aprendizaje, promoviendo asi un entorno educativo mas inclusivo

y equitativo

2. Tipo de actividades en las que los estudiantes utilizan el internet y su

tipo de conexion.

La mayoria de los encuestados, un 83.30%, utiliza internet principalmente para el
desarrollo de tareas educativas, lo que subraya la importancia del acceso a la red
como herramienta fundamental en su formacién académica. En este contexto, se
observa que el uso de Wi-Fi en casa es predominantemente mayor, con un 60%
de los estudiantes que optan por esta conexion para realizar sus tareas. Esto
sugiere que la disponibilidad de una conexion estable y de calidad es crucial para

facilitar el aprendizaje y el acceso a recursos educativos.

Por otro lado, el uso de datos méviles ocasionales para actividades educativas es
significativamente menor, con solo un 23.30% de los estudiantes que los utilizan.
Lo cual indica que, aunque los datos moviles son una opcion, su uso limitado
puede deberse a restricciones de costo o a la falta de estabilidad en la conexién.
Por otro lado, el hecho de que solo un 6.70% de los encuestados utilice internet
exclusivamente para navegar en redes sociales resalta que, a pesar de la
popularidad de estas plataformas, los estudiantes priorizan actividades que
contribuyen a su desarrollo académico y el uso limitado de estas herramientas
digitales puede ser un indicativo de la falta de estrategias efectivas en la

ensefanza de habilidades tecnolégicas.

Lo que, a su vez, podria afectar negativamente el rendimiento académico de los

estudiantes en un entorno cada vez mas digitalizado y la comprension del uso de
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las tecnologias que facilitan el aprendizaje en linea. Por lo tanto, es fundamental
implementar programas de capacitacion que ayuden a los estudiantes a
aprovechar al maximo las herramientas digitales disponibles, fomentando asi una
educacion mas integral y adaptativa a los requerimientos del mundo actual
(Amanqui et al. 2023).

En conjunto, los datos enfatizan la necesidad de garantizar un acceso adecuado
a internet, especialmente a través de conexiones Wi-Fi, para apoyar el aprendizaje
efectivo y facilitar el uso de herramientas digitales en la educacion. La Tabla 3
presenta el tipo de actividades en las que los estudiantes utilizan internet, asi
como el tipo de conexidén que emplean, revela patrones claros sobre el uso de la

tecnologia en el ambito educativo.

Tabla 3.
Tipo de actividades en las que los estudiantes utilizan el internet y su tipo de
conexion.
. . Datos moéviles Wi-Fi de
Variables Frecuencia \
occionales la casa
Unicamente para
navegar en redes 6,70% 3,30% 3,30%
sociales
Desarrollo de tareas de
. 83,30% 23,30% 60,00%
indole educativo
Transmision de
. - 10,00% 3,30% 6,70%
informacion
Total 100,00% 30,00% 70,00%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre el tipo internet que tienen

los estudiantes y las actividades en las que lo utilizan.

El analisis relativo al empleo de internet por parte de los alumnos y la modalidad
de conexidn utilizada se fundamenta en multiples investigaciones que subrayan la
relevancia del acceso a la tecnologia en el contexto educativo. De acuerdo con un

estudio realizado por Chavez et al. (2023), se observa una correlacién positiva
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entre el acceso a internet de alta calidad, como el Wi-Fi domiciliario, y el

rendimiento académico de los estudiantes.

Este estudio indica que una conexion estable permite a los estudiantes acceder
de manera mas eficiente a recursos educativos en linea, lo cual se manifiesta en
el elevado porcentaje (83.30%) de estudiantes que utilizan internet con fines
educativos. La existencia de un entorno de aprendizaje digital solido resulta
fundamental para promover el desarrollo de habilidades criticas y alcanzar el éxito

académico.

Por otra parte, la investigacién llevada a cabo por Monroy y Fialho (2023) efectua
un analisis detallado sobre las metodologias empleadas en los entornos virtuales
de aprendizaje, destacando su importancia en la formacion de los estudiantes en
el bachillerato de contabilidad. Asimismo, la brecha digital pone de manifiesto que
el acceso restringido a internet, como es el caso del uso ocasional de datos
moviles, puede tener un impacto negativo en la capacidad de los estudiantes para
participar de manera integral en las actividades educativas. El reducido porcentaje
(23.30%) de estudiantes que utilizan datos moviles para actividades académicas

podria reflejar las limitaciones econdmicas y de conectividad existentes.

Sin embargo, el hecho de que solamente un 6.70% de los encuestados utilice
internet principalmente para redes sociales indica que los estudiantes son
conscientes de la necesidad de priorizar actividades que favorezcan su
aprendizaje. Esta situacién coincide con el estudio de Espinoza (2021), que
subraya la relevancia de la educacién digital y la responsabilidad en el uso de la
tecnologia. En sintesis, estos hallazgos enfatizan la necesidad de asegurar un
acceso adecuado y de calidad a internet, especialmente mediante conexiones Wi-
Fi, con el fin de potenciar el aprendizaje y el uso efectivo de herramientas digitales

en el ambito educativo.
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3. Tipos de recursos digitales que conocen los estudiantes y su
importancia en el aprendizaje de los moédulos formativos de
Contabilidad.

Un destacable 56.70% de los encuestados considera a YouTube como un recurso
"muy importante", lo que pone de manifiesto que esta plataforma se ha erigido en
un componente esencial para el aprendizaje, al ofrecer acceso a tutoriales,
explicaciones visuales y contenido interactivo que favorece la comprension de
conceptos complejos en el ambito contable. Este hallazgo indica que los
estudiantes aprecian la educacion de caracter visual y practico, lo que podria
repercutir en la metodologia de disefio de los programas de estudio y en la

incorporacion de recursos digitales en el proceso de ensefanza.

En contraposicion, otros recursos tales como los blogs y Microsoft Office tienen
una relevancia relativamente inferior, aunque contintan siendo reconocidos por
un porcentaje significativo de alumnos. Los blogs, con un 13.30% de los
estudiantes considerandolos "muy importantes", evidencian un interés limitado en
este tipo de contenido, lo que podria sefalar que los estudiantes optan por
formatos mas dinamicos y visuales. Por su parte, Microsoft Office es percibido
como "importante" por un 23.30%, lo que sugiere que, a pesar de ser una
herramienta fundamental para la creacion de documentos y presentaciones, su
utilizacién puede no resultar tan innovadora o atractiva en comparacion con

plataformas como YouTube.

En términos generales, los hallazgos enfatizan la necesidad de integrar recursos
digitales variados y atractivos en la ensefanza de la contabilidad, garantizando
que se adapten a las preferencias y requerimientos de los estudiantes para
maximizar su eficacia en el proceso de aprendizaje. La Tabla 4 presenta los tipos
de recursos digitales reconocidos por los estudiantes y su relevancia en el
aprendizaje de los médulos formativos de Contabilidad subraya la importancia de

estas herramientas en el proceso educativo.

67



Tabla 4.
Tipos de recursos digitales que conocen los estudiantes y su importancia en el

aprendizaje de los mdédulos formativos de Contabilidad.

. . Muy Moderadamente De poca
Variable Frecuencia Importante . ) .
importante importantes importancia
Youtube 56,70% 26,70% 20,00% 6,70% 3,30%
Blogs 13,30% 10,00% 0,00% 0,00% 3,30%
Microsoft
i 23,30% 3,30% 16,70% 0,00% 3,30%
office
Cannva 6,70% 3,30% 0,00% 3,30% 0,00%
Total 100,00% 43,30% 36,70% 10,00% 10,00%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre los recursos digitales que

conocen los estudiantes y su importancia para el aprendizaje de Contabilidad.

La discusion referente a la relevancia de los recursos digitales en la adquisicion
de conocimientos durante los modulos formativos de Contabilidad se funda en
multiples investigaciones llevadas a cabo por especialistas en el ambito educativo
y tecnoldgico. La utilizacién de plataformas audiovisuales, como YouTube, ha
evidenciado su capacidad para mejorar la comprension de conceptos complejos,

particularmente en disciplinas técnicas como la contabilidad.

Este analisis indica que los estudiantes generalmente retienen la informacién de
manera mas efectiva cuando esta es presentada de forma visual y auditiva, lo cual
aclara la elevada apreciaciéon de YouTube manifestada por los participantes en la
encuesta. La disponibilidad de tutoriales y explicaciones practicas en dicha
plataforma facilita que los estudiantes aprendan a su propio ritmo, promoviendo

asi un proceso de aprendizaje mas eficaz y autonomo. (Veloz et al. 2025)

La investigacion realizada por Endara et al. (2023) examina el impacto de diversos
recursos educativos y resalta que las estrategias visuales y el aprendizaje activo
son esenciales para alcanzar el éxito académico. De igual manera, sostiene que
los recursos que promueven la interaccion y la participacion activa, tales como los
videos y las aplicaciones interactivas, tienen un efecto positivo considerable en el

rendimiento de los estudiantes. En lo que respecta a Microsoft Office, si bien se
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reconoce como una herramienta indispensable para la elaboracion de
documentos y presentaciones, su utilizacion puede resultar menos motivadora en

comparacion con otros recursos mas dinamicos.

Este hallazgo se concordd con las afirmaciones de Olmedo et al. (2024), quienes
indican que los estudiantes suelen mostrar un mayor grado de compromiso con
herramientas que proporcionan una experiencia de aprendizaje que es interactiva
y visual. Por ende, se torna fundamental que las instituciones educativas
incorporen una diversidad de recursos digitales que se ajusten a las preferencias
de los estudiantes y que fomenten un aprendizaje mas significativo y efectivo en

el ambito de la contabilidad.

4. Frecuencia de uso de los recursos digitales para el desarrollo de tareas

escolares.

Con un destacado 56.70% de los encuestados que emplean Microsoft Office "con
gran regularidad", se subraya su funcion esencial en la realizacion de tareas
escolares, lo que sugiere que los estudiantes aprecian las capacidades que brinda
esta suite, tales como la elaboracion de documentos, presentaciones y hojas de
calculo. Por otro lado, el uso de YouTube, a pesar de no ser mencionado con
frecuencia en la tabla, sugiere que los estudiantes estan comenzando a reconocer
la importancia de los recursos visuales y tutoriales en su proceso de aprendizaje,

aunque su utilizacién continua siendo limitada.

En contraposicion, los blogs y la plataforma Canva evidencian una menor
frecuencia de uso, registrando un 20.00% y un 6.70%, respectivamente. Esta
situacion podria sugerir una escasa familiaridad o interés hacia dichos recursos,
a pesar de su potencial para enriquecer el proceso de aprendizaje. La falta de
respuestas que indiquen un uso "con mucha frecuencia" de los blogs sugiere que
los estudiantes podrian no considerarlos como una herramienta indispensable
para la realizacion de sus tareas. Adicionalmente, el hecho de que un 33.30% de

los estudiantes manifieste que utilizan recursos digitales "con poca frecuencia"
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resalta la necesidad de promover un mayor uso de estas herramientas en el

ambito educativo.

En conjunto, los hallazgos enfatizan la relevancia de integrar y estimular el uso de
diversos recursos digitales en la educacion, garantizando que los estudiantes
puedan aprovechar al maximo las oportunidades que proporcionan para su
desarrollo académico. La Tabla 5 exhibe la frecuencia de utilizacion de recursos
digitales para el desarrollo de actividades académicas pone de manifiesto
patrones significativos respecto a las preferencias de los estudiantes en cuanto a

herramientas digitales.

Tabla 5.
Frecuencia de uso de los recursos digitales para el desarrollo de tareas
escolares.
Con Con Con
. Frecuen mucha Frecuent Indifere poca ninguna
Variables . . . .
cia frecuenci emente nte frecuenci frecuenci
a a a
Youtube 6,70% 6,70% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Blogs 20,00% 0,00% 13,30% 3,30% 0,00% 3,30%
Microsoft
. 56,70% 10,00% 20,00%  0,00% 26,70% 0,00%
office
Cannva 6,70% 0,00% 0,00% 0,00% 6,70% 0,00%
Ninguno 10,00% 0,00% 6,70% 0,00% 0,00% 3,30%
Total 100,00% 16,70% 40,00% 3,30% 33,30% 6,70%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre los recursos digitales que

manejan los estudiantes y su frecuencia de uso para el desarrollo de tareas.

La discusion sobre la periodicidad en la utilizacion de recursos digitales para la
realizacidon de tareas académicas puede ser respaldada por diversos estudios que
examinan el impacto de estas herramientas en el proceso de aprendizaje. Segun
Ydrogo y Tarrillo (2023), la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, como
Microsoft Office, ejerce un efecto positivo significativo en el desempefio

académico. La elevada frecuencia de uso de esta suite (56.70%) entre los
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estudiantes sugiere que reconocen su utilidad para organizar y presentar
informaciéon de manera eficaz. De igual manera, sostienen que el dominio de
herramientas digitales de productividad resulta fundamental para el éxito
académico en la era contemporanea, ya que permiten a los estudiantes llevar a

cabo sus tareas con mayor eficiencia y profesionalismo.

Por otro lado, la limitada utilizacion de recursos como blogs y Canva, que se situa
en un 20.00% y un 6.70% respectivamente, suscita cuestionamientos acerca de
la familiaridad y la percepcién que tienen los estudiantes de dichos medios.
Salazar (2025) indica que, si bien los blogs pueden constituir herramientas
valiosas para fomentar la escritura reflexiva y la colaboracion, su adopcion puede
verse obstaculizada por la falta de formacién adecuada y el desconocimiento de

sus beneficios.

De igual manera, Guastay (2025) resalta que el aprendizaje efectivo se potencia
cuando se aprovechan recursos que propician la interaccion y el compromiso
activo. La escasa frecuencia de uso de Canva podria indicar que los estudiantes
no estan completamente conscientes de su potencial para mejorar la presentacion
visual de sus trabajos. En conjunto, los estudios enfatizan la necesidad de una
mayor integracion y promocion de diversos recursos digitales en el ambito
educativo, con el fin de maximizar su efectividad y enriquecer el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

5. Importancia de los tipos de recursos digitales utilizados por los docentes
en la enseiianza aprendizaje de los moédulos formativos y la modalidad de

ensenanza actual.

Con un 36.70% de los participantes en la encuesta utilizando presentaciones
(diapositivas) en un formato presencial, se subraya la inclinacion por este recurso
visual como herramienta esencial para la transmision de informacién y la
organizacion de las clases. Asimismo, el uso de grupos de chat (30.00%) indica
que los docentes estan incorporando plataformas de comunicacién digital para

promover la interaccion y el aprendizaje colaborativo, lo cual resulta fundamental
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en un contexto educativo que tiende cada vez mas hacia la flexibilidad y la

conectividad.

Por otra parte, la escasa utilizaciéon de recursos tales como videos (3.30%) y
Microsoft Teams (6.70%) indica que, a pesar de su capacidad para enriquecer la
experiencia educativa, los recursos no estan siendo aprovechados de manera
optima en las modalidades hibrida y presencial. La falta de recursos digitales en
un 3.30% de los casos también suscita dudas acerca de la preparacién de los

docentes para implementar tecnologias en sus clases.

En sintesis, estos hallazgos subrayan la imperante necesidad de capacitar a los
educadores en el uso de herramientas digitales y de fomentar una cultura de
innovacion en la ensefanza, asegurando que los recursos disponibles se utilicen
eficazmente para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. La Tabla 6 examina
la relevancia de los diversos tipos de recursos digitales empleados por los
educadores en la ensefanza de los moédulos formativos poniendo de manifiesto

tendencias significativas en la actual modalidad educativa.

Tabla 6.
Importancia de los tipos de recursos digitales utilizados por los docentes en la

ensefianza aprendizaje de los modulos formativos y la modalidad de ensenanza

actual.

Variables Frecuencia Presencial Hibrido
Presentaciones (diapositivas) 36,70% 16,70% 20,00%
Videos 3,30% 3,30% 0,00%
Audios 10,00% 3,30% 6,70%
Grupos de Chats 30,00% 10,00% 20,00%
Classroom 10,00% 10,00% 0,00%
Microsoft Teams 6,70% 6,70% 0,00%
Ninguno 3,30% 3,30% 0,00%
Total 100,00% 53,30% 46,70%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre los recursos digitales que

utilizan los docentes y la modalidad de ensefianza en sus clases actuales.
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La discusion acerca de la relevancia de los diversos tipos de recursos digitales
que emplean los docentes en la ensefianza de los médulos formativos encuentra
sustento en multiples investigaciones que destacan el impacto positivo de dichos
recursos en el proceso de aprendizaje. Segun Cermefio (2024), las estrategias
pedagdgicas que integran recursos visuales, tales como las presentaciones en
diapositivas, ejercen un efecto notable en el rendimiento académico de los

alumnos.

En el analisis presentado, se observa que el 36.70% de los docentes hace uso de
este recurso en un formato presencial, lo que sugiere un reconocimiento de su
importancia para estructurar y comunicar informacién de manera clara y eficaz.
Adicionalmente, Villanueva et al. (2023) subrayan la necesidad de realizar un
diagnéstico adecuado para evaluar la gestion de los entornos virtuales de
aprendizaje, particularmente en el ambito del bachillerato de contabilidad. Lo cual
requiere la consideracion tanto de los recursos tecnoldgicos como de las
metodologias pedagdgicas implementadas. Por otro lado, se argumenta que la
utilizacién de materiales multimedia puede favorecer la comprension y la retencién
del contenido, lo que reafirma la relevancia de las presentaciones en el contexto

del aula.

Por otro lado, la escasa frecuencia de utilizacién de recursos como videos (3.30%)
y Microsoft Teams (6.70%) indica una oportunidad de mejora en la adopcion de
tecnologias digitales. Piedrahita (2024) sefala que, a pesar de que los videos
pueden constituir herramientas efectivas para el aprendizaje activo, su integracion
en el entorno educativo puede verse limitada por la falta de capacitacion docente

y el desconocimiento de su potencial.

De igual manera, Orrala (2024) resalta la relevancia de la comunicacién en linea
y la colaboracion mediante plataformas digitales en contextos hibridos, lo que
enfatiza la necesidad de que los educadores se familiaricen con herramientas
como Microsoft Teams y grupos de chat para promover un aprendizaje mas
interactivo. En conjunto, estas investigaciones ponen de manifiesto la necesidad

de una formacion continua para los docentes, que les permita adoptar tecnologias
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digitales y emplearlas de manera efectiva para enriquecer la experiencia de

aprendizaje de sus alumnos.

6. Frecuencia de Clases Virtuales y Opiniones sobre el Uso de Entornos
Virtuales de Aprendizaje en la Ensefianza de Contabilidad
Con un 60.00% de los encuestados sehalando que las clases virtuales se llevan
a cabo "con poca frecuencia", se sugiere que, a pesar de la creciente digitalizacion
en el ambito educativo, la implementacion de entornos virtuales en la ensefianza
contable no alcanza un nivel 6ptimo. Este hallazgo resulta alarmante, dado que
estudios como los realizados por Lopez et al. (2022) subrayan que el aprendizaje
en entornos virtuales puede enriquecer la experiencia educativa, ofreciendo
flexibilidad y acceso a recursos que son fundamentales para la asimilacion de
conceptos complejos en contabilidad. Adicionalmente, el hecho de que
unicamente un 16.70% de los estudiantes se manifieste "totalmente de acuerdo”
con el uso de estos entornos sugiere una posible falta de confianza o familiaridad

con las herramientas digitales disponibles.

Por otro lado, las respuestas de los estudiantes evidencian una variedad de
posturas respecto a la eficacia de los entornos. A pesar de que un 43.30% se
manifiesta "de acuerdo" con la implementacion de ambientes virtuales, un 23.30%
se posiciona en una condicion de "indecision", lo cual indica la urgencia de mejorar
tanto la calidad como la interactividad de las clases virtuales para elevar la

satisfaccion y el compromiso de los alumnos.

Segun lo expuesto por Vasquez (2024), la eficacia de los entornos de aprendizaje
virtual esta profundamente ligada a la habilidad de los docentes para facilitar la
interaccién y el apoyo en linea. Lo cual implica que, para optimizar el potencial de
las clases virtuales en la ensefianza de la contabilidad, es crucial que los
educadores cuenten con una capacitacion adecuada sobre el uso de estas
plataformas y sobre estrategias pedagdgicas que promuevan un aprendizaje

activo y colaborativo.
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En conclusion, la escasa frecuencia en la realizacion de clases virtuales y las
opiniones mixtas acerca de su efectividad subrayan la necesidad de adoptar un
enfoque mas proactivo en la integracion de entornos digitales en la ensefianza de
la contabilidad. La Tabla 7 muestra la frecuencia de las clases virtuales y las
percepciones sobre el uso de entornos virtuales de aprendizaje en la ensefanza
de la contabilidad pone de manifiesto patrones evidentes en la percepcion de los

estudiantes.

Tabla 7.
Frecuencia de Clases Virtuales y Opiniones sobre el Uso de Entornos Virtuales

de Aprendizaje en la Ensenanza de Contabilidad

Variables Frecuencia Totalmente De Indeciso
de acuerdo acuerdo
Con mucha
. 16,70% 6,70% 10,00% 0,00%
frecuencia
Frecuentemente 16,70% 6,70% 3,30% 6,70%
Con poca
. 60,00% 20,00% 23,30% 16,70%
frecuencia
Con ninguna
. 6,70% 0,00% 6,70% 0,00%
frecuencia
TOTAL 100,00% 33,30% 43,30% 23,30%

Nota: La tabla representa el cruce de informacion entre los recursos digitales que

utilizan los docentes y la modalidad de ensefianza en sus clases actuales.

La discusion acerca de la frecuencia de las clases virtuales y las opiniones
relacionadas con el uso de entornos virtuales de aprendizaje en la ensefianza de
la contabilidad se basa en una variedad de investigaciones que subrayan la
importancia de una integracion efectiva de la tecnologia en el ambito educativo.
Segun Renddén et al. (2025) los entornos de aprendizaje en linea tienen la
capacidad de ofrecer experiencias educativas enriquecedoras y flexibles, lo que
permite a los estudiantes acceder a recursos y materiales en cualquier momento
y lugar. Sin embargo, el hecho de que un 60.00% de los encuestados indique que

las clases virtuales se realizan "con poca frecuencia" sugiere que las instituciones
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educativas podrian no estar aprovechando plenamente estas oportunidades, lo
que limitaria la capacidad de los estudiantes para beneficiarse de las ventajas del

aprendizaje digital.

Asimismo, la investigacion realizada por Fernandez (2023) enfatiza que la
efectividad de los entornos de aprendizaje virtual depende en gran medida de la
interaccion y el apoyo que los docentes brindan a los estudiantes. En la tabla, el
43.30% de los estudiantes que estan "de acuerdo" con el uso de entornos
virtuales, junto con un 23.30% que se muestra "indeciso", indica que existe una
percepcion de que, a pesar de que los entornos virtuales poseen un potencial
significativo, su implementacion actual puede no estar satisfaciendo las

expectativas.

Se resalta la imperiosa necesidad de proporcionar a los educadores una
capacitacién adecuada en el uso de herramientas digitales y en la facilitacion de
interacciones significativas en linea. Tal como senalan Jiménez et al. (2025), el
disefio pedagdgico es fundamental para el éxito de los cursos en linea, lo que
implica que una planificacién meticulosa y una metodologia activa pueden mejorar
significativamente la experiencia de aprendizaje. En conclusién, la investigacion
indica que, para maximizar el impacto de los entornos virtuales en la ensefanza
de la contabilidad, es esencial abordar las limitaciones actuales y fomentar una

mayor capacitacion docente, asi como un disefio pedagdgico efectivo.

7. Opinién sobre el diseno de un manual de gestion del entorno virtual
Moodle para el aprendizaje de los médulos formativos de contabilidad

Con un 66.7% de los participantes en la encuesta que expresan estar "totalmente
de acuerdo" (26.7%) o "de acuerdo" (40%), se infiere que existe un reconocimiento
amplio de la importancia de contar con un manual que optimice la navegacion y el
uso efectivo de Moodle en el ambito de la ensefianza contable. No obstante, el
33.3% de los encuestados que se manifiestan "indecisos" sugiere que persiste un
segmento significativo de estudiantes que podria no estar completamente
persuadido acerca de la necesidad o la eficacia de dicho manual. Este grado de

indecision puede ser indicativo de una carencia de experiencia previa con
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plataformas de aprendizaje en linea o de una percepcidon de que el material

existente es suficiente.

Por consiguiente, resulta imperativo el disefar un manual que sea intuitivo y de
facil seguimiento, y a su vez complementarlo con sesiones de capacitacion y un
apoyo continuo para garantizar que todos los estudiantes se sientan comodos y
capacitados para maximizar su aprovechamiento del entorno Moodle en el
proceso de aprendizaje de contabilidad. La Tabla 8 exhibe las percepciones
respecto al disefio de un manual de gestion del entorno virtual Moodle destinado
al aprendizaje de los modulos formativos de contabilidad, e indica una inclinacion

favorable hacia la adopcion de este recurso.

Tabla 8.
Opinién sobre el disefio de un manual de gestion del entorno virtual Moodle para
el aprendizaje de los médulos formativos de contabilidad

Variable Frecuencia %
Totalmente o
de acuerdo 8 26,7%
De acuerdo 12 40%
Indeciso 10 33,3%
Total 30 100%

Nota: La tabla representa la opinién de los estudiantes frente a implementacién

de un manual del entorno virtual Moodle.

La deliberacidn en torno a la percepcion de los estudiantes sobre el disefio de un
manual de gestion para el entorno virtual Moodle, orientado al aprendizaje de los
modulos formativos de contabilidad, se fundamenta en investigaciones recientes
que subrayan la importancia de recursos estructurados de manera adecuada en

la educacion en linea.

De acuerdo con un estudio realizado por Alvarez et al. (2021), un manual de
usuario cuidadosamente disefiado enriquece la experiencia del estudiante,

fomentando la motivacién y el compromiso con el proceso de aprendizaje. En este
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sentido, el 66.7% de los encuestados que manifiestan estar "totalmente de
acuerdo" o "de acuerdo" con la necesidad de un manual, pone de manifiesto su
reconocimiento del valor de contar con una guia que facilite la interaccion con

Moodle, lo cual es crucial para optimizar el aprendizaje en entornos virtuales.

Por otro lado, la indecision manifestada por el 33.3% de los estudiantes indica la
posible existencia de barreras que obstaculizan una aceptacion plena del manual
propuesto. Un estudio realizado por Huang y Hew (2020) indica que la falta de
familiaridad con las plataformas digitales puede conducir a una percepcion
negativa respecto a su utilidad, lo cual podria estar reflejandose en la indecision

de los estudiantes.

Para abordar esta problematica, es esencial que las instituciones elaboren un
manual accesible, y lo implementen con estrategias de capacitacién continua y
soporte técnico. Meyer y Poon (2020) destacan la importancia del
acompanamiento en el uso de herramientas digitales como un elemento
fundamental para generar confianza y competencia en los estudiantes. Por
consiguiente, el disenar un manual efectivo, resulta vital establecer un entorno de
aprendizaje que promueva la familiarizacion y el uso activo de Moodle,
garantizando asi que todos los estudiantes se sientan capacitados para

aprovechar al maximo esta plataforma en su formacién en contabilidad.
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CAPIiTULO V
PROPUESTA

Fase 2: Componentes y recursos para el entorno virtual Moodle e integrarlos a la
metodologia educativa del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.

Para la identificacion de los componentes y recursos se aplicd el modelo ADDIE
el cual segun Lojan et al. (2025) manifiesta que es uno de los enfoques mas
prevalentes y eficaces en el ambito del disefio instruccional. Es empleado para
organizar la elaboracién de cursos y programas educativos. Este modelo se
compone de cinco etapas que se llevan a cabo de manera secuencial y, en ciertos
casos, pueden retroalimentarse. A continuacion, se presenta un Diseno
Instruccional que utiliza el modelo ADDIE para la Identificacion de los
componentes y recursos para el entorno virtual Moodle e integrarlos a la
metodologia educativa del bachillerato en contabilidad de la Unidad Educativa

Consejo Provincial del Carchi.
Diseno Instruccional de Moodle utilizando el modelo ADDIE.
1. Analisis

En la fase de analisis se identifica las necesidades, los objetivos especificos, los
recursos disponibles y el perfil de los estudiantes. Todo ello es esencial para
planificar el curso de contabilidad de manera adecuada y efectiva. En esta etapa,

se busca entender a fondo qué es lo que se necesita para el éxito del aprendizaje.

Objetivos especificos.

e Desarrollar y fomentar habilidades profesionales en los estudiantes que
estén directamente vinculadas a la contabilidad y su practica efectiva en
el campo laboral a través de Moodle.

¢ Instruir a docentes y estudiantes en el uso adecuado de recursos digitales

muy utiles, tales como Excel, videos y plataformas de simulaciéon que se
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pueden incorporar a Moodle, permitiendo a los estudiantes practicar los
conocimientos tedéricos adquiridos.

e Fomentar una comprension mas profunda y amplia de los principios éticos
que son fundamentales dentro del ambito contable y que guian la practica

profesional.
Perfil de salida del Bachiller en Contabilidad

Por otra parte, se analizo el perfil de salida del estudiante del bachillerato técnico
el cual radica en incluir las competencias y habilidades desarrolladas por el
estudiante a lo largo de su formacion técnica. Los egresados estaran preparados
para llevar a cabo funciones administrativas contables, gestionar informacion
financiera y aplicar las normativas vigentes en el sector, garantizando un
desempeno eficiente en diferentes instituciones. Asimismo, se promueve una
sélida formacioén ética y profesional que les facilitara su integracion exitosa en el

mercado laboral (Plaza et al. 2025).

Analisis de la estructura del entorno virtual Moodle y la tecnhologia necesaria

para su instalacién.

Moodle constituye una plataforma de gestidon del aprendizaje (LMS) de cédigo
abierto, la cual facilita a los educadores la creacion de entornos de aprendizaje en

linea. Su arquitectura se compone de diversos elementos fundamentales:

e Interfaz de Usuario:

Tablero: Interface principal en la que los usuarios pueden visualizar sus cursos,

actividades y notificaciones, como se muestra en las figuras 3 y 4.
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Figura 3
Interfaz Moodle rol estudiante.

@ Pagina Principal - Area personal ~Mis cursos A ﬂ & v

Mis cursos

Vista general de curso

‘ Buscar Ordenar por nombre del curso v H Tarjeta v ‘

‘ Todos v ‘

MODULO 1: Contabilidad General MODULO 2: Paquetes Contables MODULO 3: Tributacion
PRIMER TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE

Nota: La figura muestra la pantalla principal para un alumno matriculado en
primero de bachillerato.

Figura 4

Interfaz Moodle rol docente

@ Pégina Principal Area personal Mis cursos gﬂ | ] v

Mis cursos

Vista general de curso

‘ Todos v ‘ Buscar Ordenar por nombre del curso v || Tarjeta v

MODULO 2: Paquetes Contables
PRIMER TRIMESTRE

Nota: La figura muestra la pantalla principal para un docente que imparte el

modulo de Paquetes Contables.
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Navegacion: Conjuntos de menus y bloques que posibilitan el acceso a diversas

secciones del curso, tales como foros, tareas y recursos, como se muestra en la
figura 5.

Figura 5

Navegacion del curso rol estudiante.

¢ c QO B ueconsejodd moodlecloud comy/courseview php?id=10 i DL @a =
i Pagina Principal  Area personal  Mis cursos Al pf :jv I

) &

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE

— MODULO 1: Contabilidad General

IMPORTANCIA DE LA CONTABILI... Curso  Participantes

Calificaciones ~ Competencias

v UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...

CONCEPTUALIZACION DE LA CO...

) v General Colapsar todo
EVALUACION CONCEPTO DE CO...
CLASIFICACION DE LA CONTABI... m LA CONTABILIDAD GENERAL

v Plan de Cuentas

Registro de t . t ;—;_, IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD
Vv Registro de transacciones cont...

v Estado de situacion financiera

v UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad ?

Nota: la figura presenta la configuracion del curso por unidades y bloques en los

cuales se insertan diversas actividades interactivas para su desarrollo.

e Moddulos del Curso

Actividades: Comprenden foros, cuestionarios, tareas, wikis y bases de datos,

las cuales facilitan la interaccion y la evaluacion del aprendizaje, como se expone
en la figura 6.
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Figura 6
Actividades integradas a Moodle

« G O B ueconsejona maodlecloud com/course/section phprid=42 i @ & @ & =

Pagina Principal Area personal  Mis cursos ! ﬂ a .

%

v General
LA CONTABILIDAD GENERAL

IMPORTANCIA DE LA CONTABILL...

CONTABILIDAD

~ UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...

CONCEPTUALIZACION DE LA CO...

EVALUACION CONCEPTO DE CO...

CLASIFICACION DE LA CONTABI...

CD EVALUACION CONCEPTO DE CONTABILIDAD

~ UNIDAD 2: Plan de Cuentas
CONCEPTOS DE CONTABILIDAD

~ UNIDAD 3: Registro de transac...

~ UNIDAD 4: Estado de situacién... CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD SEGUN EL TIPO DE EMPRESAS
sabado, 19 de abril de 2025

Observa al imagen de clasificacion de las empresas segin su contabilidady posteriormente desarrolla la siguiente evalu
sdb 14:23 (Hora local)

1 ACIEIS AFIAN NE EAADRECAC

Nota: en la figura se observa la embebida de un video y otras actividades como

una evaluacion a traveés del recurso digital educaplay.

Recursos: Documentos, enlaces, videos y otros materiales que los educadores

pueden proporcionar a los estudiantes, como se destaca en la figura 7.

Figura 7
Recursos de Moodle

€ > €@ % ueconsejo0d.moodlecloud.com/course/view phplid=10 B r - @B D = @Q ¢

1 M Mio | Online White @ PUBLICACION AUT. @ Inteligencia artificial.. W) Los mejores widget @ Estudiante MONTE M virtualsolutionsec.c <]

Agregar una actividad o recurso

Buscar

Sembrado de estrellas Todo

(" o) 1] 8

Boton azul Lista de
Asignacion grande Libro verificacion Archivo

* O * 0 w0 w0 w0

= B

Area de texto y

Leccion Pagina Prueba medios

& 0 * 0 w0 o 0

Nota: la figura muestra los recursos de Moodle como foros, libros, paginas entre

otros, para ser integrados al curso.
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e Gestion de Usuarios

Roles y Permisos: Diversos niveles de acceso para administradores, docentes y
estudiantes, facilitando una adecuada gestién de los permisos en el entorno

correspondiente, como se muestra en la figura 8.

Figura 8
Roles y permisos a usuarios.

<« C 2% ueconsejo04.moodlecloud.com/user/index.php?id=10 B a % B O = o
28 M Miro| Online White.. @ PUBLICACION AUT, Inteligencia artificial. \\;: Los mejores widget.. @ Estudiante MONTE A virtualsolutionsec.c. o
@ Hogar Panel Mis cursos  Administracion del siio o g Userios activos me— ! fodo de edicidn
Al iento I——
X
Usuarios inscritos ~
« General
5f Cualguier % S ar s
IMPORTANCIA DE LA CONTABILL, Fosforo | Cualquier cleceiona 0
+ UNIDAD 1: Coneeptos Basicos ... +  Afieir condicien CRIETTE  Aplicar filtros
CONCEPTUALIZACION DE LA C. Se encontraron 3 participantes
FVALU c Nombre depis [ » & oo 0 mi ¢ cuvo o ¥ %o MERG note oh BAE Q R 5 T To v O incionit
ACION DE LA CONTABI AM:D» 8T do 0 T [ ¥ aavo [ ] 1]% &% | MEreo | rote | o6 [ 20 | @ [ #1717 [v ] 0 | mcdgs
+ UNIDAD 2 Plan de Cuentas Nombre de pila
/ Apellido
= Numero de identificacion Direccion de correo electrénico Roles Grupos Ultimo acceso al curso Estade
« UNIDAD 3: Registro de transac . - - = o o -
. UNIDAD 4: Estado de situacion... = ! Aida Montenegro sidamontenegro@upec.edu.ec Gerente, Profesor # Mo hay grupos 8 segundos ade /7 1
0 :J“'ﬂ“ﬂ""m'mfgm €jéreito010190@hotmail com Alumno # Nohay grupos 1 hora 33 minutos [acivo X BP S ]
{0 piona Puctate B x
Estudiante -
O meontenegroaidal @gmail.com - an Nohaygrupos  Nunca e s i

(I

Con usuarios seleccionados.

Nota: la figura muestra la asignacion de roles como profesor y alumno, ademas

de los permisos para cada uno de ellos.

Inscripcion en Moodle: Métodos y estrategias para que los estudiantes se
inscriban en los cursos disponibles, ya sea de manera manual, a través del registro
directo o mediante el método de auto inscripcion facilitada, como se muestra en

la figura 9.

En la pagina principal se encuentra el apartado administracion del sitio y se puede
a seleccionar la opcidén usuarios, finalmente crear un nuevo usuario. Para crear

los usuarios se necesita ingresar los siguientes datos:
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e Nombre del usuario

e Crear una contrasefia (combinacion de numeros, letras y caracteres)
e Nombres y apellidos de los usuarios

e Direccién de correo electronico

e Ubicacion (ciudad, pais, zona horaria)

e Descripcion del usuario

e Otros datos que pueden ser incorporados posteriormente.

Figura 9
Registro de usuarios.

= -
Gy Hogar Panel Mis cursos  Administracion del sitio o g Usveriosactive: wmm— | yogs e eqicion @)
= Almacenamiento I

BACHILLERATO TECNICO EN B ¢
Bu
CONTABILIDAD
Usuarios  Cursos  Calificaciones  Complement \pariencia  Servidor
Desariolio pandir
v General
Nombre de usuario @
Eljla un método de @ Cuentas manuales %
] Cuenta suspendida @
Generar contrasefia y notificar al usuario
La contraseiia debe tener al mencs 8 caracteres, al menos 1 digitas), al menos 1 letrals) 2
mintsculafs), al menos 1 letrafs) mayisculas)
2
Nueva contrasefia @0 | Haga clic pora ingresar texto # | @

Forzar el cambio e contrasefia @
Nombre de pila @

Apeliido 0 | Puetste
Mostrar escrito

Direecian de corren @ diana.bugtate@amailcom
Nota: La figura muestra el registro de un usuario al curso de contabilidad.
¢ Herramientas de Comunicacion

Foros: constituye una herramienta de comunicacion que habilita a los usuarios
para involucrarse en discusiones en linea. Propicia el intercambio de ideas,
interrogantes y respuestas entre estudiantes y docentes, favoreciendo asi la
colaboraciéon y el aprendizaje activo. Los foros pueden ser configurados para
distintos tipos de interacciones, tales como debates, anuncios o consultas
académicas, es decir, son espacios disefiados con el proposito de estimular
discusiones constructivas a través de la opinidn de los alumnos y de esta manera

posibilitar la formulacién de consultas, como se muestra en la figura 10.
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Figura 10
Asignacioén de un Foro

@ Hogar Panel Mis cursos  Administracion del sitio amY - —
X

rimero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE / MODULO 1: Contabilidad General / General
v General IMPORTANCLA DE LA CONTABILIDAD

LA CONTABILIDAD GENERAL

= IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD

~ UNIDAD 1: Conceptos Basicos .

~ UNIDAD 2: Plan de Cuentas

~ UNIDAD 3: Registro de transac...

~ UNIDAD 4 Estado de situacin.

Observa el video, discute y reflexiona sobre Ia relevancia de |a contabilidad en |a gestién y operacién de las empresas, asi como su impacto en |a toma de decisiones estratégicas.

| puscore Q Afadir tema de discusién

Nota: La figura muestra las indicaciones de interaccién que deben desarrollar los

estudiantes en el foro.

Mensajeria: Instrumentos eficaces que facilitan la comunicacion directa e

instantanea entre los diversos usuarios de la plataforma, como se muestra en la

figura 11.

Figura 11
Mensajeria de Moodle.

v Pagina Principal Area personal Mis cursos

Busqueda

Blsqueda Q % Configuracién

2 Contactos €)  Privacidad

aHg;,v

v Destacados (1)

v Destacados (1) Puedes restringir quién puede enviarte mensajes

. % Aidita Montenegro
Unicamente mis contactos
g Aidita Montenegro
> o Mis contactos y cualquier persona de mis cursos
> Grupo (0)
> Grupo (0) Preferencias de notificacién >
Privado (0)
() Email
> Privado (0) ® ) Movil
General

@ | usar "intro” para enviar

Ver todo

x

Q=

A& Contactos @

Nota: La figura muestra el apartado de mensajeria de Moodle donde los

estudiantes pueden interactuar con otros integrantes del curso.
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¢ Informes y Seguimiento

Analisis de Progreso: Instrumentos que permiten a los educadores llevar a cabo
un seguimiento minucioso del rendimiento académico y de la participacion activa

de los alumnos en el entorno educativo, como se puede observar en la figura 12.

Figura 12
Informe de calificaciones.

N .
TATEN L B’
w Pagina Principal Area personal Mis cursos A ﬂ ‘J
: FIIMETO 08 BACNIErato / PRIVIER IKIMESIKE / USUano
B MODULO 1: Contabilidad General
Curso Participantes Calificaciones Competencias
Usuario -

Be
% Aidita Montenegro

item de calificacién Ponderaci6n calculada Calificacion Rango Porcentaje Retroalimentacién Aporta al total del curso

@MéDULO 1: Contabilidad General

L' Total del curso

Nota: La figura muestra como el estudiante y docente puede hacer el seguimiento

de sus actividades a través del informe de calificaciones.

e Tecnologia Necesaria para la Instalacion de Moodle

Para llevar a cabo una instalacion eficiente de Moodle, es imperativo contar con
una infraestructura tecnolégica adecuada que incluya varios componentes

fundamentales.

Sistema Operativo: Moodle presenta una notable flexibilidad, permitiendo su
instalacion en diversas plataformas operativas; sin embargo, es particularmente
habitual el uso de distribuciones de Linux, como Ubuntu o CentOS, debido a su

estabilidad y su rendimiento superior en contextos educativos.
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En lo que respecta al Espacio en Disco y Recursos: la instalacion de Moodle
demanda un espacio en disco suficiente para almacenar cursos y una extensa
variedad de recursos asociados, asi como una capacidad adecuada de memoria
RAM y procesamiento para gestionar la carga de usuarios que interactuan con la

plataforma.

La correcta configuracion y el mantenimiento continuo de la infraestructura
tecnoldgica son esenciales para asegurar un entorno de aprendizaje que sea tanto
eficiente como seguro para todos los usuarios. Asimismo, se recomienda
encarecidamente realizar copias de seguridad de manera periddica y mantener el
software convenientemente actualizado para asegurar la funcionalidad del
sistema y salvaguardar la seguridad de la informacion de los datos almacenados.
Este enfoque contribuye de manera significativa a la estabilidad y a una
experiencia educativa 6ptima para los usuarios que dependen de Moodle para su

aprendizaje en linea.

Recursos educativos y techolégicos para la enseianza de la figura Contable

en Moodle.

En el ambito de la ensefianza de la figura contable mediante la plataforma Moodle,
es posible emplear una variedad de recursos educativos y tecnoldgicos que

enriquecen dicha experiencia de aprendizaje.

Entre los recursos disponibles se encuentran materiales multimedia, tales como
videos educativos e infografias que ilustran de manera clara los conceptos
contables fundamentales, asi como documentos y lecturas que incluyen articulos

académicos y libros electrénicos que ofrecen informacion actualizada.

Los foros de discusién, por su parte, facilitan el intercambio de ideas y la
resolucién de interrogantes, mientras que las actividades interactivas, como
simulaciones contables y estudios de caso, permiten a los estudiantes aplicar sus

conocimientos en contextos practicos.
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Asimismo, las evaluaciones en linea y las autoevaluaciones son herramientas

utiles para medir el progreso del aprendizaje.

Recursos adicionales, como un glosario de términos contables y guias de estudio,
complementan el proceso educativo, junto con herramientas de comunicacion,
como chats y videoconferencias, que promueven la interaccion entre los

participantes.

Finalmente, el uso de un calendario académico junto con una planificacion
estructurada de clases garantiza una organizacion efectiva del curso,
maximizando de este modo el potencial educativo que ofrece la plataforma
Moodle.

2. Diseino

En esta fase se definid la estructura del curso, los mdédulos, las actividades y los
métodos de evaluacion. Se realizé un esquema detallado de lo que sucede en

cada modulo del curso.

Estructura del Médulo 1 de contabilidad General en Moodle para primero de

bachillerato técnico.
Unidad 1:
Conceptos basicos de la contabilidad

Contenido: En este mdédulo se examind los principios contables, la clasificacion
de las empresas, el ciclo contable y su importancia para el registro de las

operaciones econdémicas de la empresa.

Actividades: Se realizaron lecciones interactivas, asi como la visualizacion de
videos explicativos de cada tema que facilitaron la comprension del contenido, y
se llevo a cabo ejercicios practicos con la implementacion de las herramientas

digitales como educaplay.
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Evaluacion: La evaluacién consistiéo en un cuestionario disefado para medir la
comprension de los conceptos fundamentales que se han estudiado a través de
un cuestionario en educaplay en cual fue embebido a la unidad para su posterior

desarrollo.
El disefio de la unidad 1 se encuentra expuesta en la figura 13.

Figura 13
Unidad 1.

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE / MODULO 1: Contabilidad General
UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad

UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad
COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

m Crear una definicion de la contabilidad.
m Clasificar el tipo de contabilidad de acuerdio a su actividad.

W Definir al concepto de una empresa.
m Clasificar los diferentes tipos de empresas.

M CONCEPTUALZACION DE LA COMTABILDAD

medular de todo ue esté en las manos

» dad e o
adecuadas, en las de un profesional con experiencia y sSlidamente capacitado.

Unidad 2:
Plan de cuentas

Contenido: Este mddulo se enfoco en definir que es un plan de cuentas contables
y su importancia, asi como también clasificacion de las cuentas segun el tipo de

saldo.
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Actividades: Los participantes podieron observar un video explicativo para
reforzar el tema, asi como también se incorporaron archivos de documentos en
formato PDF para detallar la clasificacidon de las cuentas, al igual que una imagen
explicativa sobre el saldo de las cuentas, finalmente se realizaron ejercicios
practicos en la herramienta digital liveworksheets y la implementacion del recurso

glosario de términos los que permitieron aplicar los conocimientos adquiridos.

Evaluacion: para la evaluacion se tomd en cuenta la tarea practica en
liveworksheets al igual que el glosario de términos lo que permitid evaluar el

conocimiento de los estudiantes.
El disefio de la unidad 2 se encuentra expuesta en la figura 14.

Figura 14
Unidad 2.

ermare MBDULO 1: Contabilidad Ganeral

o e Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE
UNIDAD 2: Plan de Cuentas

o = o i
= ==
Unidad 3:

Registro de transacciones contables

Contenido: En este mddulo se identifico un registro contable con la aplicacién de

los principios contables, asimismo el registro de transacciones en el libro diario e
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identificacion y calculo de las obligaciones tributarias que pueden originarse en

una transaccion.

Actividades: se integraron videos explicativos y un foro de discusion en el que
los participantes pudieron compartir sus opiniones y reflexiones respecto a la
ecuacion contable y la ley tributaria.

Evaluacion: La evaluacion se desarrollé a través de una practica del registro de
transacciones en la herramienta liveworksheets, en el cual los estudiantes
aplicaron los conocimientos adquiridos en torno al registro de transacciones en el

libro diario.
El disefio de la unidad 3 se encuentra expuesta en la figura 15.

Figura 15
Unidad 3

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE / MODULD 1: Contabilidad General
UMNIDAD 3: Registro de transaccionss contables

UNIDAD 3: Registro de transacciones contables

E LA ECUACION CONTABLE

2 LA OBLGACION TRIBUTARIA

() LAECUACION CONTABLE

ARGUMENTA LA SIGLIENTE AFIRMACIGN

[&) REGISTO CONTABLE EM EL LIBRO DIARID
REGISTRO CONTABLE
€l registro contable &5 anotar, apuntar o escribir las operaciones que realiza la empresa en un
documento lamado “COMPROBANTE DE DIARIO", cabe recalcar que al momento de registrar
a5 actividades que realiza la empresa en el comprobante de diario tenemcs que aplicar el
principio de la partida doble.

Cosas para recordar
“PARTIDA DOBLE™
1.« Personificar las cuentas.
2.- Registrar un valor on ol debe y on of habar.
FORMATO DE UN COMPROBANTE DE DIARIO

Empresa: Diario No:
Fecha:

[ _comco. ] cuewtas ] 0eBE ]  HABER |

Nota:

Los formatos pueden cambiar de acuerdo a cada empresa |

i REGISTRO DE TRANSACCIONES EN EL LIBRO DIARIO

REALIZA LA PRACTICA DEL REGISTRO DE LAS TRANSACCIONES EN EL UBRO DIARIO
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Unidad 4:

Estado de situacion Financiera

Contenido: En este mddulo se conociod los informes finales que se debe presentar

en una empresa denominados estados financieros y cual es su estructura.

Actividades: Los alumnos encuentran diapositivas en archivo pdf con la
explicacion del tema, una imagen explicativa sobre los diferentes estados
financieros, finalmente se integra un ejercicio practico en Excel para ser
desarrollado por los estudiantes, lo que les permitid aplicar los conceptos

aprendidos en situaciones practicas.

Evaluacion: La parte evaluativa consistio en la realizacion de un ejercicio practico
centrado en los financieros y su estructura, donde se midieron las competencias

adquiridas.
El disefio de la unidad 4 se encuentra expuesta en la figura 16.

Figura 16
Unidad 4

Primerc de Bachillerato PRIMER TRIMESTRE MODULO 1: Contabilidad General

UNIDAD 4: Estado de situacion financiera

UNIDAD 4: Estado de situacién financiera

Y LOS ESTADOS FINANCIEROS

LOS ESTADOS FINANCIEROS

g;ﬂ

[

ESTRUCTURA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

EJERCICIO PRACTICO EN EXCEL

ABRIR EL ARCHIVO ADJUNTO Y REALIZAR LA PRACTICA REQUERIDA

DE RESULTADOS
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Unidad 5:
Proyecto Final

Contenido: En este ultimo moddulo, los estudiantes elaboraron un plan de
negocios en el cual incluyé un informe contable realizando un analisis financiero

basico de la empresa.

Actividades: Los alumnos crearon un informe contable del plan de negocios y se
prepararon para su presentacion, exponiendo los resultados del trabajo ante el

saldn de clases en excel.

Evaluacion: Finalmente, se llevd a cabo un proyecto final que incluyé una
retroalimentacion detallada, permitiendo a los estudiantes perfeccionar sus
habilidades y conocimientos en contabilidad a través de la aplicacion de un plan

de negocios.
El disefio de la unidad 5 se encuentra expuesta en la figura 17.

Figura 17
Unidad 5.

Frimro de Bachllrto  PRIMER TRMESTRE / MODULD t Contided enerl | PROVECTO FNAL

PROYECTO HNAL

m PLAN DE NEGOCIS
Aperura:sbaco, 9 e ol e 205, 0K

DESARROLLA EL PLAN DENEGOCIOS EN'EL DOCUMENTO EXCEL ANEXADO
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3. Desarrollo

La fase de Desarrollo se centra en la creacion de contenido y la implementacion
de actividades en la plataforma Moodle, con el fin de ofrecer un entorno de

aprendizaje enriquecido.

Durante esta etapa, se elaboraron todos los materiales necesarios para que los
estudiantes puedan aprender de manera eficaz y se sientan motivados a

profundizar en su conocimiento.
Recursos a Elaborar

Lecciones: Disefiar modulos interactivos en Moodle que aborden cada tema

especifico, garantizando que dichos mdédulos capten el interés del estudiante.

Videos: Produccioén de videos educativos de alta calidad que expongan de manera
claray concisa los conceptos contables, asi como el uso eficiente de herramientas

digitales que apoyen su proceso de aprendizaje.

Tareas: Generar actividades practicas en las que los estudiantes resuelvan
ejercicios contables utilizando Excel, permitiendo asi que apliquen lo aprendido

en un contexto realista.

Foros: Establecer foros de discusion que fomenten el intercambio de ideas sobre
ética profesional y analisis de casos, promoviendo una comunidad de aprendizaje

colaborativa.

Cuestionarios: Disefar cuestionarios que evaluen los conocimientos adquiridos
por los estudiantes en cada modulo, asegurando que comprendan y retengan
adecuadamente la informacion, lo cual resulta fundamental para su éxito

académico.

Todos los recursos fueron elaborados y aplicados en cada uno de las unidades
del curso y también sirvieron como verificadores para el seguimiento y progreso
del curso de contabilidad, permitiendo evaluar el desarrollo de cada actividad

planteada, asi como también las competencias adquiridas por el estudiante de la
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figura contable. En la Figura 18 se puede observar la asignacion de cada recurso

en la unidad correspondiente.

Figura 18
Recursos para la evaluacion del curso

item de calificacién Ponderacién calculada

+ MODULO 1: Contabilidad General

7 IMPORTANCIA DEL REGISTRG CONTABLE
IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD rating
IMFORTANCIA DEL PROCESO CONTAELE calfcacién
il-.-l‘FGF’A‘JC\L DEL PROCESO CONTABLE foro completo

5 GLOSARIO DE TERMINGS

= prAcTICA

% SALDO DE LAS CUENTAS CONTABLES
LA ECUACION CONTABLE rating
ESTRUCTURA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS rating

7 pLAN DE NEGOCIOS

Z Total del curso

4. Implementacion

En la etapa de Implementacion, el curso se activa y comienza a operar de manera

eficiente.

Esta etapa conlleva la preparacion y gestion adecuada del entorno de aprendizaje
en Moodle, asegurando que todos los estudiantes tengan acceso sin dificultades
a los materiales del curso. A continuacion, se detallan los pasos esenciales para

una Implementacién correcta:

Configuracion del Curso en Moodle: Es imprescindible cargar todos los médulos,
recursos, videos y cuestionarios pertinentes en la plataforma Moodle, para que los

estudiantes puedan consultarlos cuando lo requieran.

Comunicacion con los Estudiantes: Se deben remitir correos electréonicos o

mensajes a través de Moodle, con el propdsito de dar la bienvenida a los
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estudiantes y explicarles de forma clara como navegar en el curso y utilizar las

distintas herramientas disponibles.

Acceso a Recursos: Es crucial garantizar que los estudiantes tengan acceso a
todos los recursos necesarios, como tutoriales y diversas herramientas digitales

que faciliten su proceso de aprendizaje.

Soporte Técnico: Resulta de suma importancia proporcionar un adecuado soporte
técnico en caso de que surjan inconvenientes con la plataforma o el acceso a
herramientas digitales, asegurando asi una experiencia de aprendizaje

satisfactoria y sin interrupciones.
5. Evaluacién

La fase de Evaluacion tiene como objetivo medir de manera integral la efectividad
del curso y las competencias adquiridas por los estudiantes durante su desarrollo.
De igual manera, se llevé a cabo un analisis critico para determinar si el curso se

realizé conforme a lo que se habia planificado inicialmente.

En lo que concierne a la Evaluacion del Aprendizaje, se distinguen dos tipos

fundamentales: la evaluacion continua y la evaluacion final.

La Evaluacion Continua se realiza mediante la aplicacion de cuestionarios
periodicos, la asignacion de tareas y la participacion activa en foros de discusion
a lo largo del curso, lo que permite obtener una vision mas dinamica del proceso
de aprendizaje. Por su parte, la Evaluacion Final se efectudé a través de un
proyecto final que consistio en la elaboracion de un plan de negocios desatacando
la parte contable de la empresa, el cual sintetiz6 de manera efectiva y practica
todos los conocimientos adquiridos durante el curso, como se muestra en la figura
18.

En relacion con la Evaluacion del Curso, la Retroalimentacion de los Estudiantes
constituye un componente esencial que puede ser recolectado a través de
encuestas al finalizar el curso. El propdsito de estas encuestas fue obtener la

opinion sincera de los estudiantes sobre diversos aspectos, incluidos los
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contenidos impartidos, las actividades realizadas, los recursos utilizados y la

plataforma Moodle para la gestién del curso, como se muestra en la figura 19.

Figura 19
Encuesta de satisfaccion.

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE / MODULO 1: Contabilidad General / ENCUESTA

ENCUESTA

m ENCUESTA DE SATISFACION

La respuesta a la presnete encuesta permitira evaluar |z implementacion del curso a traveés de Moodle para el desarrollo de

conocimientos tedricos y précticos en la figura de contabilidad

£l desarrollo de esta encuesta no tendrd valor cuantitativo

Por ultimo, es de suma importancia llevar a cabo un Analisis de Resultados, que
implica la evaluacion de si los estudiantes han logrado los objetivos establecidos
al inicio del curso, mediante un exhaustivo analisis de los resultados obtenidos en

los cuestionarios y en el proyecto final.

Luego de describir el proceso concerniente al modelo ADDIE se puede concluir
que éste se configura como un recurso altamente efectivo para el desarrollo de un
curso que sea tanto estructurado como flexible, adaptandose de manera éptima a
las necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes que se
encuentran en el Bachillerato en Contabilidad (Lojan et al., 2025). Al adoptar este
enfoque sistematico y reflexivo, se garantiza que el curso alcance los objetivos
pedagogicos previamente establecidos y se maximice el uso adecuado de la
plataforma Moodle y de las diversas herramientas tecnolégicas que se encuentran
disponibles en la actualidad. Este método facilita una planificacién y ejecucion mas
eficiente del contenido, asi como la realizacion de una evaluacién continua del

aprendizaje por parte de los estudiantes.

Fase 3: Disefio de un manual de gestion del entorno virtual Moodle para el
desarrollo de competencias en el bachillerato en contabilidad de la Unidad
Educativa Consejo Provincial del Carchi de la ciudad de Tulcan, en el primer

quimestre del afno lectivo 2022-2023.
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La formacién profesional de los alumnos se sitia en la adquisicion de habilidades
tacticas, técnicas y practicas inherentes al perfil del bachiller en contabilidad. En
este contexto, se incluye el aprendizaje de aquellos conocimientos indispensables
para desempefiar funciones en la sociedad que impliquen la gestion en los

ambitos econdmico-empresarial y sus areas relacionadas.

El horizonte profesional de un bachiller en contabilidad abarca diversas disciplinas
e ingenierias en el campo de la informatica, asi como el sector del comercio y el
marketing, la administraciéon basada en la gestion de oficinas y las posiciones
profesionales que surgen de la labor de auditoria técnica. Por tal razén, es
imperativo que estén altamente capacitados para llevar a cabo dichas actividades,
ya sea en una organizacion productiva especifica, adaptandose a los distintos

estilos que estas organizaciones puedan presentar.
Objetivo General

Elaborar un modelo del manual de gestidn del entorno virtual Moodle que propicie
la implementacién eficiente de estrategias pedagodgicas orientadas al desarrollo
de competencias en el ambito del bachillerato en contabilidad, fomentando asi un

aprendizaje significativo y colaborativo.
Objetivos especificos
Fomentar la adquisicion de habilidades fundamentales en los alumnos.

Fomentar y promover el desarrollo de competencias esenciales en los

estudiantes.

Proporcionar una guia practica, minuciosa y accesible para el uso eficiente y eficaz
de la plataforma, dirigida a docentes y estudiantes, con el objetivo de optimizar su

experiencia educativa.

Manual de gestion del entorno virtual Moodle para el desarrollo de
competencias profesionales en el bachillerato contabilidad de la Unidad
Educativa Consejo Provincial del Carchi.

99



Introduccién a Moodle.

Este manual ha sido cuidadosamente confeccionado para guiar a educadores y
alumnos en la utilizacion optima y eficaz del entorno virtual Moodle, con el fin
primordial de estimular el desarrollo de competencias esenciales en el bachillerato
de contabilidad. A lo largo de este documento, se presentaran una variedad de
recursos, diversas estrategias pedagogicas y protocolos de uso que promueven
un aprendizaje significativo, enriquecido y colaborativo entre todos los
involucrados en el proceso educativo. El propdsito es mejorar la experiencia de
aprendizaje mediante la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en el aula, lo
que permite a los estudiantes desempenarse de manera mas efectiva tanto en su
formacion académica como en su futura insercién profesional en el campo de la

contabilidad.

Acceso y configuracion inicial del entorno virtual.

Paso 1. Registro.

Crear el aula en https://www.moodlecloud.com/. En este paso se crea el nombre

del aula, este debe ser corto y no tan comun, igualmente de debe ingresar una
contrasefa. Posteriormente se procede a crear el sitio, como se muestra en la

figura 20.

Figura 20
Creacion del aula virtual en Moodlecloud.

fnoodleCloud.

Portal de clientes

ringrese sus datos

Su nombre de sitio de MoodleCloud
ueconsejodd

ontrasefia

Inicie sesion
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https://www.moodlecloud.com/

Paso 2. Ingresar al aula con el perfil creado y la contrasenia.

Ingresamos al aula con el usuario y contrasefa, a continuacion, se escoge la
opcion Acceder. La contrasefia debe contener letras, numeros y un caracter o

simbolo, como se muestra en la figura 21.

Figura 21
Pantalla de acceso al aula.

(‘l‘n ueconsejo04.moodlecloud.com/login/index.php

Online White... @ PUBLICACION AUT... Inteligencia artificial... %) Los mejores widget.. @ Estudiante MONTE...

£0lvid6 su contrasefia?

Espafiol - Internacional (es) ~ Aviso de Cookies

Paso 3. Configuracion del perfil.

Una vez ingresado al aula se procede a configurar el perfil de usuario. En la parte
superior de la pantalla se encuentran diferentes secciones como el menu superior

y la zona de usuario, como se observa en la figura 22.

Figura 22
Menu superior de la pantalla principal.
@\n Active Users

V Home Dashboard More v A 8 v kditmode ._ )
Storage  EEG_— —

La zona de usuario proporciona acceso a:

e Un menu de notificaciones que presenta las alertas recientes y facilita el

acceso a las configuraciones relacionadas.
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e Un cajon de mensajeria que incluye los mensajes mas recientes y ofrece la
opcion de enviar nuevos mensajes.

e Informacion vinculada a la cuenta de usuario como: Perfil: Muestra el perfil del
usuario. Calificaciones: Permite acceder a las calificaciones de todos los
cursos inscritos por el usuario. Calendario: Ofrece acceso al calendario
personal. Archivos privados: Proporciona acceso a documentos privados.
Informes: Facilita la visualizacion de los informes disponibles. Preferencias:
Permite ajustar varios aspectos del entorno del usuario. Idioma: Muestra el

idioma actual y brinda la opcion de cambiar a otros.

En esta zona se escoge la opcidén perfil la cual presenta la informacion general y
publica del usuario, aqui se procede a configurar el perfil como se muestra en la

figura 23.

Figura 23
Configuracion del perfil personal.

A
@ Hogar Panel Mis cursos Administracion del sitio

A @ Usweriosactivos me— ‘i -
Almacenamientc I

. Calificaciones
Restablecer la pagina ¢
Calendario

4 . Mensajes
Aida Montenegro ® tensse Archivos privados
" Informes

Preferencias

Detalles del usuario nformes
Id »
Editar perfi Registros de hay roma
Direccién de correo electrénico Camoiar ol a..
aida.mentenegro@upec.edu.ec {Oculto para todos

excepto para UsUarios con permisos apropiados)

Todos los registros

nforme esquematico .
Finalizar la sesién

nforme completo

Pais Sesiones del navegader

Ecuador Descripcién general de las calificaciones

Zona horaria Celificaciones

América/Guayaaui

Actividad de inicio de sesion
§ Primer acceso al sitio
Privacicad y politicas Sabado, 12 de abril de 2025, 8:59 a. m. (8 dras}
Contacte al responsable de privacidad .
Ultimo acceso al sitio
Domingo, 20 de abril de 2025, %:41 a. m. (1
Exportar todes mis datos personales segundo)

Solicitudes de datos

Resumen de retencién de datos i
Uitima direccion 1P

Politicas y acuerdos
’ 186.42.17.118

Detalles del curso

Perfiles de los cursos Aplicacion mévil

MODULO 1: Contabilidad General
MODULD 2: Paguetes Contables
MODULO 3: Tributacién

Miscelaneas

Cédigo QR para acceder a la aplicacion mévil
Por razones de seguridad, l inicio e sesién &
través del cédigo OR no ests permitido para los
administradores del sitio ¢ si ha iniciado sesién
como otro usuario.

Este sitio tiene acceso a Iz aplicacian mévil
habilitado.
S

102



2. Funcionalidades Basicas de Moodle

2.1. Navegacion en la plataforma

e Menu principal:

En la barra de navegacion superior de la pantalla principal se encuentra el acceso
a la seccion menu principal en el cual se puede acceder a apartados como pagina
principal, area personal y mis cursos, lo que permite navegar por las diferentes

secciones disponibles en Moodle.
Pagina principal:

En el caso del docente permite observar la configuraciéon de Moodle y ejecutar
unicamente los cursos en los que se desempefa con el rol de tutor o profesor.

Como se muestra en la figura 24.

Figura 24
Pagina principal del rol docente.

BACHILLERATO TECNICO EN CONTABILIDAD

MEONTABILIDAD
PRIMERO BT

Desarrollar el preceso contable de una empresa
da Serviclos y Comarclal con sulecion alas
normas contablos, laboralos y tributaras con la

yfinanclera que aportan a la toma de
decisiones.

E] FORO DE PRESENTACION

.
Mis cursos
MODULO 2: Paquetes Contables

[FASUSESSCSEAGIS | - -:ionz 10 Ge Paguetes Contables y Tributarios en Primero de Bachillerato ofrece a los
estudiantes una comprension integral de las herramientas tecnologicas utilizadas en la gestion

Ul contable y la normativa tributaria vigente. Este curso es esendial para aquelles que desean
desarrollar competencias practicas en &l dmbite contable y fiscal,

Objetivos del Curso:

s (Capacitar 2 los estudiantes en el uso de software contable para |3 gestion empresarial,
s Comprender |z impertancia de |2 nermativa tributaria en |2 eperacion de negecios.
s Fomentar habilidades analticas para |a interpretacion de datos fiscales y contables,

Metodologia:

El curse se desarrollard 3 través de clases tedricas, talleres practicos y simulaciones de situaciones
rezles, promoviende un aprendizaje activo y aplicado.

Profesor: Jairc Manteneqro
Estudiante: Aiditz Montenzgro
Estudiante: Diana Puetate
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En el caso del estudiante permite observar e ingresar a los cursos en los que se
encuentra matriculado como alumno y también el nombre del docente para cada

curso, como se muestra en la figura 25.

Figura 25
Pagina principal rol estudiante.

EACHILLERATO TECMNICO EM CONTAEILIDAD

MEGNTABILI DAD &

PRIMERO BT

W GENERAL DEL GRS

-
O e e W TRV SO S e
- @
g =S

[=] FORD DE PRESENTACION

Mis cursos
SAODAULC 12 Contabdidad Geneszd
r La askoraiura de Comiabilldad en Prievesno de SBachillerato as fomdareniad pars eopueslios
amudiantes imareados an o ambino erpresaniall y Snanchero. 8 I o dell curso, ks alummss
| d adopuninin comddmmisnbos senclabes sobns los principdos v noermes coniabies Cpos gen
L actiwktad oSl
Objetivos del Curso:
= Desmmodlar Fabdidades practcas en o manedos de Indommacidn franckara.
= Foarveaiites ol peissrdento orinksd y ana Rieo an kb interpretackdn de datos contabdas

= Praparar o los esnudimtes para estudics tuiuncs an dreas rdackoradas con la soonomia plla
adrrin kT,

Profads: fada Morsenegnn
Estsdlaeiee Seoita Mo g
Eshsdlamier Ciona Pustats

BADDAULC: 2: Pagqueses Contaldas

La askonariura de Pa s i ¥ Tr & Prirmenc oo Bachilarans Ofreane & bas
amudiantes una compransicn intearal de s hemamdentas teonoddgicas wilizacas en b gestidn
combabils y la novmnatea tributarka vigents. ERe Curso af aseraioll pan seposlics g desasn

chesarollar cormpsstanclas protkcas ool Snbdto contabils w tecal.

Objetivos del Curso:
= Capaditar o ot estusdiantas an o uso de sottesrs contabils para b gesthin empresacial
= Comprander la impamancia de la nonenaitie orlbosania an ke o rackim des ragockss.
= Fosmanias Fabiidades analiticas para B interpresaciin oo datos fscales y contables

Metodologia:
B curso se desanrolian a i de clases tedricas, tallenas perdctiooes iy dimullackones de sRuaciones
realos, promosiendo un aprendizaje aciko yaplicada.

Profecse Lainc Momeneg
Exnsdlavies Licira Wont eregeos
Estsdiamie Ciona Fuetats

BADIDAULC: 3 Tribartaeside

La asigraivra de Triberiackin on Frimero de Bachilierano es fundamenaal para ooenprendes of

. sisierra feral y su npacho en la economia. Esie curse esid disefizado para proponcionan & has
enudianes una viskdn dara de ks obligackonss ibuiaeias que enfrentan tanbo indkdcuos oomo
s, el oo s implcoeciondss keoales y dthcas die e gestidn fiscal.

Objetivos del Cursoc

= Capacitar a los eshudiantas an & o3 e L e wigenia.
= Desmamodlar Fablidages par la alaboracion e declaraciones e Inpuestos.
= PO LN Samthto oo Fsponsabilicad yw esca an L gestisn tiacal

Metodologia:
Lo engasfainza S Ihasiaind 3 Cadoad el ainie: 2 Bediicas, oo O Cad 3 GjenChios Pl Thoos,
PRI A D LN 3P =cthen

Probas A o PASTATgI
Ecnsdlaevice Seoira Mo araegn
Exhsdlamise Diono Puctate
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Area personal

En el caso del rol docente y estudiante permite observar los cursos a los que se

ha accedido ultimamente al igual que la linea del tiempo y el calendario como se

muestra en la figura 26.

Figura 26
Area personal.

@ Pagina Principal Area personal  Mis cursos

Area personal

Cursos a los que se ha accedido recientemente

MODULO 3:Trbutacion MODULO 2: Paquetes Contables
MODULO 1: Contabilidad Gene.  PRIMER TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE
PRIMER TRIMESTRE
Linea de tiempo

‘ Buscar por tipo 0 nombre de actividad

| Proximos 7 dias v } [ Ordenar por fecha v

sbado, 26 de abril de 2025
IMPORTANCIA DEL REGISTRO CONTABLE [
Vecimiento de Tarea - MODULO 1 Contabldad General ——
Calendario
‘ Todos los cursos : ‘
“ mano abril 2025 majo =
Lun Mar Mié Jue Vie Sib Dom

1 2 3 4 5 b



Mis cursos

En esta seccion el estudiante y el docente puede observar la vista general del
curso e ingresar a los apartados en los que se encuentra inscrito ya sea como

tutor o alumno como se muestra en la figura 27.

Figura 27
Apartado Mis Cursos

Y3 PaginaPrincipal Area personal Mis cursos

Mis cursos

Vista general de curso

! N\

Tarjeta v

ra e
‘ Todos v H Buscar l Ordenar por nombre del curso vJ
\ J \

\

MODULO 1: Contabilidad General MODULO 2: Paquetes Contables MODULO 3: Tributacion
PRIMER TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE

0% completado

« Pantalla principal del curso y los Bloques laterales:

En la parte superior de la pagina principal, se halla el titulo del curso juntamente
con el menu, que permite acceder a diversas configuraciones, tales como: la
configuracion, el listado de Participantes, las Calificaciones, los Informes y otras
opciones de gestion. La Pagina del curso, ubicada en el centro, generalmente se
organiza en Secciones, disefiadas para albergar tanto Recursos como Actividades
del curso. Siempre se incluye una seccion inicial, seguida de la posibilidad de que
se presenten secciones adicionales. Existe la opcidon de Colapsar todo, lo que

permite que unicamente se exhiban los titulos de las secciones.
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Dentro de cada Seccion, cada elemento incorpora un icono identificativo y un
nombre que sirve como enlace, excepto en el caso de las Areas de texto y
multimedia. Mientras que en el caso del bloque izquierdo se encuentra detallado
un indice del curso por los cuales se puede navegar, al lado derecho en cambio
se encuentra el bloque que permite visualizar y manipular recursos como el

calendario, actividades pendientes, proximos eventos entre otros.

En el rol de docente tendra habilitado el modo edicion para que pueda agregar
secciones, actividades o recursos para el desarrollo del curso. Como se muestra

en la figura 28.

Figura 28
Pagina principal del curso.

@‘ Hogar Panel Mis cursos  Administracidn del sto Modo de edicién
X : X
» RECURSOS » ~:,‘ = o t: . - W
) MODULO 1: Contabilidad General REAE

» UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...
» UNIDAD 2: Plan de Cuentas (wso Ausies Parficipantes  Calificaciones  Informes i
» UNIDAD 3: Registro de transac...
» UNIDAD 4: Estado de situacion...

> RECURSOS
» PROYECTO FINAL

Actividades

» ENCUESTA

> UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad

> UNIDAD 2: Plan de Cuentas

> UNIDAD 3: Registro de transacciones contables Resultados de la actividad

> UNIDAD 4: Estado de situacion financiera

2.2. Creacion y gestion de cursos

o Pasos para crear un curso:

Para crear un nuevo curso se procede a ingresar a administracion del sitio, a

continuacion, elegir la opcioén cursos y finalmente la opcidn crear curso nuevo. Se
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detalla las caracteristicas especificas para cada curso y por ultimo se guarda y se

muestra el curso, como se observa en la figura 29.

Figura 29
Creacion de curso

Al . . . . Suarios activos IEGE—_G_—— Alada da il
Susitio  Hogar Panel Miscursos Administracion delsito § g omEw v Modo e edicién )
Almacenamiento I

(
Cursos / Categoria 1 / Administrar cursos y categorias / Aadir un nuevo curso
4
Categoria 1
Categoria ~ Ajustes ~ Subircursos ~ Mas v
~ .
Afiadir un nuevo curso ‘
N &
Expandir todo o
oA
v General g
%
Nombre 0 © | BACHILLERATO TECNICO EN CONTABILIDAD
completo del @
crso
I’
Nombrecorto @ @ | CONTABILIDAD ;

del curso

Organizacion del contenido

Desde el rol docente y administrador permite organizar el contenido del curso pues
a la derecha se encuentra la Caja de Bloques, la cual alberga herramientas que
respaldan y simplifican el proceso de gestion y configuracion del curso. Estas
herramientas pueden ser desplazadas, afiadidas o eliminadas segun las
exigencias del curso. Para llevar a cabo esta accion, es imprescindible activar el

Modo de edicion como se muestra en la figura 30.
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Figura 30
Activacion del modo edicion.

Hogar Panel Miscursos Administracion del sitio am

E— i v Modo de edidon @)

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE

> RECURSOS . e +  Agregar un blogue
3 MODULO 1: Contabilidad General Acdones masivas
> UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...
> UNIDAD 2: Plan de Cuentas Curso  Ajustes  Participantes  Calificaciones  Informes  Mas Calendario ®
» UNIDAD 3: Registro de transac... - Abril de 2025 -
z ituaciol . Lun Mar Casa Jue Vie Se Sol
> UNIDAD 4: Estado de situacién... > RECURSOS # comndrodo n Mar ::a ue Vie ol
» PROYECTO FINAL ]
1 4
> ENCUESTA
> UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad » i e s s
Mol o6 7 BB e
2 2 Z X »® 7
> UNIDAD 2: Plan de Cuentas / i PR 0
z
> UNIDAD 3: Registro de transacciones contables » i @
o %8
i Actividades + @

I TIVTT VY. N T PRI DR SR PUSURPE Y U . JGIPROL SRS =

Para llevar a cabo la actualizacion del contenido del Area personal o de un curso,
se debe primero identificar a los usuarios que poseen el rol de Profesor o Editor
de contenidos, quienes son los uUnicos autorizados para realizar tales
modificaciones. Esta funcionalidad se activa en la parte superior derecha de la

interfaz, donde se puede acceder a la opcion denominada Modo de edicion.

Una vez habilitado este modo, los usuarios pueden proceder a realizar las
modificaciones pertinentes, asegurando que el contenido se mantenga
actualizado y relevante para los estudiantes. Es fundamental que los cambios
realizados sean revisados cuidadosamente, promoviendo asi la calidad educativa
dentro del entorno virtual de aprendizaje. Finalmente, se recomienda realizar un
seguimiento de las actualizaciones implementadas, con el fin de evaluar su

efectividad y realizar ajustes adicionales si asi lo requiere el proceso educativo.

Al activar el modo de edicion, se despliegan una serie de iconos y enlaces que
facilitan la intervenciéon directa sobre el contenido, permitiendo a los usuarios
realizar modificaciones con facilidad y agilidad. Asimismo, se habilitan
herramientas que optimizan la interaccion y personalizacion del material, como

muestra la figura 31.
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Figura 31
Modo edicién activado.

€ -+ 0@ =% ueconsejoddmoodlecloud com/course/view.php?id=10

92 Miro| Online White.. @ PUBLICACION AUT... @Inteligenciaartiﬁcia\..‘ D:)Losmejureswidget
@ Hogar Panel Mis cursos  Administracion del sitio

X

» RECURSOS

> PROYECTO FINAL »
» UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...

> UNIDAD 2: Plan de Cuentas
» UNIDAD 3: Registro de transac... v M
» UNIDAD 4: Estado de situacidn...

> PROYECTO FINAL

» ENCUESTA

ENCUESTA DE SATIFACCION /#

L3 respuesta & la presente encuesta permitird evaluar la implem
desamollo de conocimientos tedricos y practicos en la figura de

H desamollo de esta encussta no tendrd valor cuantitativo.

t+ Aiadir secci

2.3. Gestion de usuarios y roles

e Creacion de usuarios

Para

la creacidbn de usuarios se accede

gax B0

. @ Estudiante MONTE.. 4 virualsolutionsec.c.. @

Bl e Finalizar actualizaci

Y | Usuarios activos I
) Almacenamisnto n——

ion

Modo de edician ()

+ Agregar un blogue

Calendario

Abril de 2025

-

Lun Mar Casa Jue Vie
rse

Sol

entacion del curso a través de Moodle para el
contabilidad.

Calendario de cursos

on Importar o exportar calendarios

Actividades L

Tarane

a la opcién administrar sitio,

posteriormente la opcion usuarios y finalmente agregar usuario como muestra la

figura 32.
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Figura 32
Creacion de usuarios.

@ Hogar Panel Mis cursos Administracién del sitio A w ; SE— ! Modo de edicion @D
x
Administracion del sitio 0 n .

Marcadores de administrador
L 2
Usuarios

Cuentas

Permisos

https://ueconsejo0d.moodlecloud.com/user/editadvance

A continuacioén, se procede a registrar el usuario como se muestra en la figura 33.

Figura 33
Registro del usuario

=,
@ Hogar Panel Miscursos Administracién del sitio

Usuarios / Diana Puetate / Preferencias / Editar perfil

\a Diana Puetate W wMenssie @ Anadira contactos

Diana Puetate

Expandir todo
v General
Nombre de usuario @ | dianap
Eijaun métodode @ | Cuentas manuales *

autenticacion
Cuenta suspendida @

La contrasena debe tener al menos 8 caracteres, al menos 1 digito(s), al menos 1 letra(s)
mindscula(s), al menos 1 letra(s) mayiscula(s)

Nueva contrasefia @ | Haga clic par

Forzar el cambio de contrasefia @

Nombredepila @ | Diana

e Inscripcion de estudiantes y asignacion de roles.

Una vez creado el curso se procede a matricular los usuarios, buscando la
opcion participante, a continuacion, matricular usuarios. En este apartado se
selecciona a los usuarios y se asigna el rol correspondiente, puede ser docente,

estudiante como se muestra en la figura 34.
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Figura 34
Inscripcion de usuarios al curso y asignacion de rol

€ - € % ueconsejo0d.moodlecloud.com/user/index php?id=10 Bag B O % o Finalizar actualizacion *

82 M Mino|OnineWhite.. @ PUBLICACONAUT..  (§) Inteligencia artificial.. ) Los mejores widget.. @ Estudiante MONTE.. 4 virualsolutionsecc..  (§

Inscribir usuarios

Opciones de inscripcion

Seleccionar usuarios [x Jairo Montenegra jairo montenegra? 1@hoimail.com ]

Buscar A\

Asignar rol Alumno s

Mostrar més...

(€TCE Inscribir usuarios

3. Herramientas Especificas para la Ensefianza de Contabilidad

3.1. Recursos multimedia

Una vez concluido el registro de usuarios se procede a regresar al curso para
activar el modo edicion y poder integrar recursos y actividades interactivas. En el
Modo de edicidn, se muestra al inicio de cada modulo del curso el vinculo "Incluir
un recurso o actividad", el cual simplifica la incorporacion de recursos y
actividades al desplegar el selector de recursos. A través de esta herramienta, se
busca optimizar la experiencia de los educadores y facilitar el acceso a una
variedad de opciones que enriquezcan el proceso de ensefanza-aprendizaje de

la contabilidad como se muestra en la figura 35.
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Figura 35
Agregacion de recursos multimedia.

« > 0 25 ueconsejo04 moodlecloud.com/course/view.php?id=10 B a % o @9 o Finalizar actualizacién

BE W Miro | Online White.. @ PUBLICACION AUT.., @ Inteligencia artificial.. ) Los mejores widget @ Estudiante MONTE.,  #% virtualsolutionsec.c... o

Agregar una actividad o recurso

Certificado
personalizado  Base de datos Comentario Archivo Carpeta

w0 o 0

&

Paquete de
contenido IMS

e ]

&

Area de textoy
Paquete SCORM medios

Agregacioén del recurso multimedia libro como fuente de consulta para el proceso

de ensenanza aprendizaje Figura 36.

Figura 36
Agregacion del recurso multimedia libro.

€ 9 @ % ueconsejo04moodiecloud.com/course/modedit phpZadd=resourcefitypeficourse=10&section=6&retumn=.. B & & = @ £ @  Finalizar actualizacion }

823 W Miro | Online White.. @ PUBLICACION AUT.. @) Inteligencia artificial.. (%) Los mejores widget.. @ Estudiante MONTE.. @ virtualolutionsecc.. (@

N 3 & . Usuarios activos mummm— .
@ Hogar FPanel Mis cursos  Administracion del sitio b B acenamiento y Modo de edicion @0
Expandir todo
x i x
~ General
> RECURSOS Nombre o libra de contabilidad {+ Agregar un blogue

> UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...
Descripcion Editar Ver Insertar Formato Heramientas Tabla Ayuds

> UNIDAD 2: Plan de Cuentas
9@ Bl BN Mw g
> UNIDAD 3: Registro de transac...
Fuente de consulta .
> UNIDAD 4: Estado de situacién...

> PROYECTO FINAL psq 3 palabras  Construir con @ tnyMCE 4
~ ENCUESTA ) Mostrar descripcion en la pagina del curso @

ENCUESTA DE SATISFACCION Tamario méximo de archivos nuevos: ilimitado, limite generak: 9734 MB

Seleccionar archivos

o m &« B B E
B Archivos
O Nombre Ultima modificacion Tamaifio Tipo
) pLanDE Hoja de
O NEGOCIO PROYECTO 2004725, 1314 501,7KB  caloulo de
DE GRADO (2) xisx Excel 2007
2
88
I ?
> Apariencia ®

3.2. Actividades interactivas

Para su aplicacion se procede a seleccionar el apartado agregar actividad al igual

que en la creacion del recurso multimedia y se procede a embeber URLs, glosarios
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o foros con la finalidad de que interactuen los estudiantes como se muestra la

figura 37.

Figura 37
Agregacion de un URL.

Primero de Bachillerato / PRIMER TRIMESTRE / MODULO 1: Contabilidad General
/ UMIDAD 1: Conceptos Bésicos de |a Contabilidad / EVALUACION CONCEPTO DE CONTABILIDAD / Ajustes

€ EVALUACION CONCEPTO DE CONTABILIDAD

URL  Ajustes Mas v

Editar configuracién

Expandir tedo

v General
Nombre 00 | EVALUACION CONCEPTO DE CONTABILIDAD
URL externa [ ] | hitps://es.educaplay.com/recursos-educativos/5908572-contabilida
Elige un enlace...
Descripcion

Editar Vista Insertar Formabterramien Mesa Ayuda
Sc B I BRHG Mur g oI

CONCEPTOS DE CONTABILIDAD

pag:a 3 palabras  Construir con @ tinyMCE

Mostrar descripcion en la paging del curso @

> Apariencia

> Configuraciones de modulos comunes
> Restringir el acceso

> Condiciones de finalizacion

> Etiquetas

3.3. Herramientas de evaluacion

Primero se debe seleccionar la herramienta de evaluacién a aplicar y se procede
a incluirla al curso. Seguidamente se procede a agregar actividad mediante el
recurso seleccionado como un cuestionario, posteriormente se configura el
recurso con el nombre, la descripcién y la calificacién. Una vez creado el recurso
se procede a guardar y mostrar, para luego agregar las preguntas requeridas por
el docente para la evaluacién de los conocimientos, como se muestra en la figura
38.
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Figura 38
Evaluacion a través de un cuestionario.

x H

RECURSOS

UNIDAD 1: Conceptos Bsicos ...
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4. Estrategias Pedagogicas

4.1. Aprendizaje basado en proyectos

Navegacién del cuestionar

Iniciar una nueva vista previa

Para implementar la metodologia activa aprendizaje basado en proyectos

se

procede a agregar una actividad mediante el recurso asignacion en donde se

puede embeber un archivo en formato Excel para el desarrollo del ejercicio

contable en base a un plan de negocios como se muestra en la figura 39. Los

estudiantes pueden descargar el archivo Excel y desarrollar la actividad practica

como proyecto final del curso, seguidamente sube este al mismo apartado para

ser calificada por el docente.

Figura 39
Recurso multimedia asignacion con Excel.

@ Hogar Panel Mis cursos  Administracién del sitio
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x
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> RECURSOS

> UNIDAD 1: Conceptos Basicos ...
Inauguracién: sabado, 13 de abril de 2025, 00:00
» UNIDAD 2: Plan de Cuentas.

» UNIDAD 3: Registro de transac... DESARROLLA EL PLAN DE NEGOCIOS EN EL DOCUMENTO EXCEL ANEXADO
@ PLAN DE NEGOCIO PROYECTO DE GRADO (2).xsx19 de abril de 2025, 23:19
3 UNIDAD 4: Estado de situacién...

~ PROYECTO FINAL

PLAN DE NEGOCIOS

Resumen de calificaciones

* ENCUESTA
ENCUESTA DE SATISFACCION Oculto para los estudiantes N
Participantes 2
Enviado 0
Necesita calificacién 0
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4.2. Aprendizaje colaborativo

Para cumplir con la metodologia activa aprendizaje colaborativo se procede a
incluir un foro. Para ello se agrega una actividad nueva con el recurso multimedia
foro en el cual se expone un tema de participacion y las debidas indicaciones de
interaccién entre los estudiantes como se muestra en la figura 40. Los alumnos
emiten sus opiniones y pueden leer y argumentar las opiniones de los demas

participantes creando una discusién de conocimientos.

Figura 40
Creacién de un Foro.
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5. Seguimiento del Aprendizaje

5.1. Retroalimentacion efectiva

La retroalimentacién es emitida por el docente en cada actividad que desarrolle el
estudiante y esta retroalimentacién puede hacerse mediate la integracion de un
recurso multimedia o una actividad adicional creada por el profesor. Los recursos
o actividades son creadas o implementadas de la misma manera como se ha

explicado en los anteriores procedimientos y figuras paso a paso.
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5.3. Monitoreo del progreso

Para el monitoreo del curso el docente puede adentrarse al apartado de informes
dentro del mismo curso, aqui se despliega un informe detallado de las actividades
agregadas y la ultima visita realizada por los estudiantes, como se muestra en la
figura 41. Con este informe el docente puede saber la interaccién y participacion
de los alumnos en el curso.

Figura 41

Informe de seguimiento.

MODULO 1: Contabilidad General

~ RECURSOS

Informe de actividad -

UNIDAD 1: Conceptos Bésc...
B E
UNIDAD 2: Plan de Cuentas F.I'rar

UMIDAD 3: Registro de trans.

Calculado a partir de regisiros desde el sibado, 12 de abril de 2025, 359 a.m,

Actividad Vistas

UNIDAD 4: Estado de situaci... UNIDAD 1: Conceptos Basicos de la Contabilidad

Stbado, 19 de abril de 2025, 13:33 (1 dia)

PROYECTO FIMAL

Finalmente, con el seguimiento y monitoreo del curso en Moodle a través del
analisis de los informes se implementa una ensefianza aprendizaje significativo
de la contabilidad y ser retroalimentada en el momento en que se observe

cualquier deficiencia.
Acceso al Manual

Para el acceso al presente manual por parte de docentes y estudiantes se lo
puede realizar en formato digital a través de un archivo PDF incrustado en la

plataforma digital administrativa de la institucion.

Distribucién a la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi

El manual fue entregado a la autoridad educativa institucional es decir a su Rector
y Vicerrector en formato digital a través del correo electrénico de la unidad

educativa.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La investigacion ha revelado que el nivel de gestion de entornos virtuales
de aprendizaje (EVA) en la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi
es variable entre docentes y estudiantes. Mientras que algunos docentes
muestran un uso proactivo de herramientas digitales, un porcentaje
significativo de estudiantes se siente indeciso respecto a su capacidad para
utilizar plataformas como Moodle. Por ‘lo que se sugiere que, aunque hay
un interés en la integracion de tecnologias, persisten barreras relacionadas
con la familiaridad y la capacitacion en el uso de estas herramientas, lo que
limita su efectividad en el proceso educativo.

La identificacién de los componentes y recursos de Moodle ha demostrado
ser esencial para la integracion efectiva de esta plataforma en la
metodologia educativa del bachillerato en contabilidad. Se ha evidenciado
que la falta de un manual de gestion y de capacitacion especifica para
docentes y estudiantes ha dificultado la implementacion de estrategias
pedagdgicas que aprovechen al maximo las funcionalidades de Moodle. Lo
cual resalta la necesidad de un enfoque sistematico que incluya la
formacion continua y el desarrollo de competencias digitales para todos los
involucrados.

La propuesta de un manual de gestidn del entorno virtual Moodle es
fundamental para el desarrollo de competencias profesionales en los
estudiantes del bachillerato en contabilidad. Este manual debe incluir
instrucciones claras sobre el uso de la plataforma y a su vez estrategias
pedagogicas que fomenten la interaccion y el aprendizaje colaborativo. La
implementacion de este recurso podria mejorar significativamente la
experiencia educativa, facilitando el acceso a materiales y promoviendo un

aprendizaje mas dinamico y efectivo.
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Recomendaciones

Implementar un programa de capacitacion continua para docentes y
estudiantes que aborde el uso de Moodle y otras herramientas digitales.
Esta capacitacion debe ser practica y adaptada a las necesidades
especificas de los usuarios, con el fin de aumentar la confianza y
competencia en el uso de entornos virtuales de aprendizaje. De igual
manera, se sugiere que se realicen talleres regulares para resolver dudas
y compartir buenas practicas en el uso de la plataforma.

Desarrollar un manual de gestion del entorno virtual Moodle que sea
accesible y facil de entender para todos los usuarios. Este manual debe
incluir tutoriales visuales, ejemplos practicos y una seccion de preguntas
frecuentes que aborde las inquietudes mas comunes. La creacion de este
recurso facilitara la integracion de Moodle en el proceso educativo y
permitira a los estudiantes y docentes navegar por la plataforma con mayor
facilidad.

Fomentar un ambiente de aprendizaje que promueva la interaccion y
colaboracion entre estudiantes y docentes a través de Moodle. Todo ello
puede lograrse mediante la implementacién de foros de discusion, grupos
de trabajo y actividades colaborativas que utilicen las herramientas
disponibles en la plataforma. Al incentivar la participacion activa, se espera
mejorar la motivacion y el compromiso de los estudiantes con su
aprendizaje, lo que a su vez contribuira al desarrollo de competencias

profesionales en contabilidad
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lo cual se valida dicho trabajo.

Atentamente

MA. Martha Viveros
Docente responsable del
CIDEN

136



Anexo B. Entrevista a profundidad.

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CENTRO DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION TECNOLOGIA E INNOVACION
Objetivo: Determinar el nivel de uso y aplicacion de recursos digitales y entornos
virtuales Moodle en la metodologia de ensefanza- aprendizaje del bachillerato

técnico en contabilidad de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi.

El cuestionario para la entrevista va dirigido a los docentes que dictan clases
de los modulos formativos de contabilidad en primero, segundo y tercer ano de
bachillerato especialidad contabilidad. Por otro lado también se aplicara la
entrevista a la sefiora Vicerrectora de la institucion encargada del aspecto

pedagdgico de la unidad educativa.

La informacién es confidencial y sera utilizada estrictamente para el proceso de

investigacion

Instrucciones:

Estimada Autoridad y docentes de los modulos formativos del bachillerato en
contabilidad de la Unidad Educativa Consejo Provincial del Carchi, solicito a
ustedes me otorguen su consentimiento informado para responder las siguientes
preguntas y grabar la entrevista del trabajo de investigacion: “MANUAL DE GESTION
DEL ENTORNO VIRTUAL MOODLE PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN EL
BACHILLERATO EN CONTABILIDAD.”. Su aporte es valioso en el desarrollo del

presente estudio.
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10.

¢ Considera usted que los docentes en la actualidad aplican la innovaciéon
educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje? ;De qué manera lo
realizan?

¢ Ha recibido usted capacitaciones sobre innovacién educativa? ;Con
qué frecuencia? ¢ Cual fue la modalidad de estudio? ¢ Desde su punto de
vista piensa que la capacitacion en innovacién educativa a los docentes
es la suficiente?

¢ Considera usted que para la innovacion educativa es importante el uso y
manejo de recursos tecnoldgicos y herramientas digitales? ¢ Cual de ellos
ha utilizado y con qué frecuencia?

¢, Conoce los entornos virtuales de aprendizaje (EVAs)? ¢ Ha aplicado o
manejado un EVA? ; Desde qué ambito lo ha realizado? ¢ Administrador,
Facilitador o estudiante? ¢ Cual ha sido su experiencia con el manejo del
Eva? ;Qué elementos del Eva destacaria usted?

¢ Considera usted que el Eva permite embeber distintos recursos digitales
para la interaccién didactica con los alumnos? ¢ Podria indicar que
recursos digitales se podria embeber?

¢, Qué tipo de recursos digitales segun su experiencia permiten crear
videos, presentaciones, audios, videojuegos, cuestionarios, cursos de
capacitacién entre otros? s En cual de ellos ha trabajado usted para
gestionar su clase y con qué frecuencia?

¢ Ha recibido usted capacitaciones para la creacion de contenido digital?
;considera que es importante recibir este tipo de capacitaciones?

¢ Porqué?

¢ Considera usted que Moodle es un entorno virtual que contribuye a la
ensefanza aprendizaje de los modulos formativos de contabilidad? ¢ De
qué manera?

¢ Considera usted que Moodle puede llegar a ser un entorno virtual de
apoyo y refuerzo para el aprendizaje y practica de los modulos formativos
de Contabilidad? ¢ De qué manera lo haria?

¢, Coémo desarrolla la planificacidon curricular de los médulos formativos de

contabilidad? ¢ Qué insumos considera para la evaluacion y calificacién de
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11.

12.

13.

los modulos formativos de contabilidad? 4 Segun su planificacion qué
elementos considera usted debe contener Moodle para la gestion de
cursos de las asignaturas de contabilidad?

¢ Qué tipos de recursos digitales contribuiria a la ensefianza aprendizaje
de cada uno de los médulos formativos de contabilidad? ¢ le gustaria
embeber estos recursos digitales en el Eva Moodle? 4 Cuales de ellos
piensa que serian los mas efectivos a la hora de gestionar una clase
asincronica? Y ¢ Cuales en una clase sincronica?

¢, Qué competencias contables desarrollarian los estudiantes con la
implementacion de los recursos digitales y el entorno virtual Moodle? ¢ En
qué porcentaje piensa usted que se llegaria a desarrollar las
competencias del bachillerato en contabilidad con la implementacién del
entorno virtual Moodle? ¢ Este porcentaje considera usted seria igual,
menor 0 mayor al que se llega sin el apoyo de un entorno virtual de
aprendizaje?

¢ Considera usted que es necesario el desarrollo de un manual de gestion
del entorno virtual Moodle para el desarrollo de competencias en los
estudiantes del bachillerato en contabilidad? ;En qué le aportaria este

manual?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo C. Estructura de la Encuesta

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CENTRO DE POSTGRADO
MAESTRIA EN MAESTRIA EN EDUCACION TECNOLOGIA E INNOVACION

CUESTIONARIO ENCUESTA
Objetivo: Conocer el nivel de uso y manejo de recursos digitales y entornos
virtuales de los estudiantes del bachillerato técnico en contabilidad de la Unidad

Educativa Consejo Provincial del Carchi.

La informacién es confidencial y sera utilizada estrictamente para el proceso de

investigacion

Instrucciones:
Lea detenidamente las preguntas, analice cada una de ellas y responda con la
mayor veracidad posible marcando la opcidn u opciones que considere segun su

criterio, su aporte es valioso para el presente estudio.

DATOS INFORMATIVOS:

Género: Femenino ( ) Masculino ( )
Edad Curso
CUESTIONARIO:
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1. ¢Qué tipo de recurso tecnolégico maneja usted con frecuencia?
Computador de escritorio

Laptop

Celular de alta gama

Celular basico

Tablet

2. ;Qué tipo de conexion a internet tiene actualmente?
Datos moviles permanentes

Datos moviles ocasionales

Wi-Fi de la casa

Wi- Fi de la Institucion Educativa

Cableado

3. ¢Para qué tipo de actividades utiliza usted internet?
Creacién de contenido en redes sociales

Unicamente para navegar en redes sociales
Desarrollo de tareas de indole educativo

Transmisién de informacion

Por entretenimiento (juegos de internet)

4. ;Qué tipo de recursos digitales conoce usted?
Youtube

Blogs

Wikis

Bibliotecas virtuales

Microsoft office

Educa play

Cannva
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5. ¢En cuales de ellos ha diseiado contenido para presentacion de
tareas escolares?

Youtube

Blogs

Wikis

Bibliotecas virtuales

Microsoft office

Educa play

Cannva

6. ¢Con qué frecuencia utiliza estos recursos tecnolégicos?

De 1 a 3 veces en semana

De 4 a 6 veces en semana

Todos los dias

7. ¢Qué dificultad tuvo al momento de crear el contenido en los
diferentes recursos digitales?

Escoger el recurso adecuado segun las caracteristicas de la tarea

Instalacion del recurso

Desconocimiento de la existencia del recurso

Falta de capacitacion en el uso o manejo de los recursos digitales

Falta de una manual de gestion de recursos digitales

8. ¢Qué estrategia utilizé para superar la dificultad presentada?
Leer manual de uso y manejo del recurso tecnolégico

Buscar capacitacion con expertos

Autocapacitacion

Cambio de recurso digital
9. ¢Cual es la modalidad de ensenanza que utilizan sus docentes

para los médulos formativos de contabilidad?

e Unicamente presencial
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e Virtual

e Presencial- Virtual

10. ¢ Qué tipo de estrategias digitales utilizan los docentes para la

11.

12.

13.

ensefanza de los médulos formativos de contabilidad?
¢ Presentaciones (diapositivas)

e \Videos

e Audios

e Grupos de Chats

e Classroom

e Microsoft Teams

e Moodle

e Blogs

¢ Ha realizado usted cursos en modalidad virtual?
e Silo he realizado
e Alguna vez me inscribi, pero no lo realicé

¢ No he escuchado de esta modalidad de cursos

¢ Qué tan de acuerdo estaria usted en que se utilice entornos

virtuales de aprendizaje como Moodle para la enseianza de los

modulos formativos de contabilidad?

e Muy de acuerdo

e De acuerdo

e Me gustaria, pero tengo dificultades en el manejo de estos
entornos virtuales

e En desacuerdo
¢ Cree que es necesario el diseio de un manual de gestion del

entorno virtual Moodle para el aprendizaje de los médulos

formativos de contabilidad?
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e Totalmente necesario
e Necesario

e Nada necesario

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo D. Validaciéon de encuesta y entrevistas por expertos.

@ UNIVERSIDAD POLITECNICA

WP E G ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENTREVISTA
JUICIO DE EXPERTOS

E5IMaco profesional, USted ha SKIO SegdD 3 Paicipar en & [rOces0 de evauacon o
InsTumento de Investigacion

ge anemano sUs 3pones pemitiran valdar & Instrumenio m
mmmmuﬁm A cortinuacion, e

mammmymdmmmmgww
25 “Determinar 2 nivel e uso y aplicacion de recursos digitales y entomos viruales Moode en
a oe erseflanzs- O bachilerato 1ecnico en contabildad de 13 Unidaa
mﬁ%mw 2 SOicRames &n Dase 3 su omEno y axpenendia
mmemmmwm

Para cata omeno se debe considerar 3

1 Wy Poco 2 Poco 3 Requiar ltmepme | 5 Muy aceptatie |

T CRITERIO DE ARGUMENTO | OBSERVACIONES |
VALIDEZ PUNTUACION YIO SUGERENCIAS

X

oojetvos 2

"Yotal parcial ! X |
[YOTAL i) |

PUNTUACION

De 4 3 11: No Valida Reformular
De 12 a 14: No Valica Modificar
De 15 a 17: Valda mejorar

De 13 2 20: Vaida Apicar
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UNIVERSIDAD PULTTECNICA
ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENCUESTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estimado profesional, usied ha sido elegido 3 participar en e prooeso 02 evaluacion del
Instrumento o Investgacion.

Agradecemos Oe anemano SUS apOres que permitran valdar & Instrumento y ootener
INformMacion vailda, crMeno requendo Para I3 INVestigacion. A contnuacion, j& presentamos una

&5 “Conocer el nivel 02 uso 02 entomos VIMUAes y manejo o8 recursos digtales o2 los
estudiantes del bachilerato 1ecnico en contabilidad de 13 Unidad Educativa Consejo Provincial
del Carchl® le solictamos en base a su cnterlo y expenencia profesional, validar el presente
Instrumento para su aplicacion.

Para cada criterio se debe consioerar |a siguente 26caa

| 1 Muy Poco | 2 Poco | 3 Regusar | 4 Acspiabie | 5 Muy aceptadie |

CRITERIO DE ‘ ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION YO SUGERENCIAS

12 345

Validez [ X

Valgez o2 cmeno X

De 4 3 11: No Vailda Reformular
De 12 a 14: No Vaiida Modtcar
De 15 a 17: Vailaa mejorar
De 18 3 20: Vallaa Aplicar

alll

Nombres y apehioos Fausio Guliermo
Cordova Bora
Grado Academico Magister
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v

m ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENTREVISTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmado profesional, usied ha sido elegido 3 paricipar el proceso de evaluacion del
Instrumento de Imvestigacion. ? =

mmm“mmqnmmum obener
Informacian valida, oriterio requendo para i@ Investgacion. A muwm
mummerammnmmmm
&5 “Determinar el nivel de uso0 y aplicacion de recursos digitales y entomos viruales Moodie en
ia medologla de enseflanza- aprendizaje de! bachilerato cnico en contabdidad de la Unigad
Egucativa Consejo Provincial gel Carchi®, le solicitamos en base 3 su criterio y experencia
Mmammmwm

Para cada criteno se gebe considerdr la

1 Muy Poco 2 Poco 3 Reguiar uw

[ CRITERIO DE ARGUMENTO | OBSERVACIONES |
VALIDEZ PUNTUACION YIO SUGERENCIAS

TOTAL 20

De 4 a 11: No Vallda Reformutar
De 12 3 14: No Vaiida Moaitcar
De 15 a 17: Vailga mejorar

De 13 a 20: Vailda Aplicar R |
Nombres y apeliace Ceclla Yacelga |
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|+ S e ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENCUESTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmaco profesional, usted ha SKIO &egicd 3 Paricpar en &l Procesd 08 evaluacion del
Instrumento de Investigacion.

de antemano SUS apores que permitiran valdar & Instrumento y obtener
mnmmammpnnnmAm ie presentamos una
Ista ge cotejo, srvase analizar y cotefar el Instrumento 02 INvestigacion encuesta cuyo odjetivo
es "Conocer el nivel 02 uso de enfomos vituales y manejo Oe recursos digtales de Ios
mmwmmmwwmmnm&mcmw

del Carchr®, le solicitamos en Dase a su creno y expenencia profesional, valdar & presente
instrumento para su aplicacion.

Para cada oriteno se gebe considerar 13 escala
[imuyPoco  T2Poe0 [3 Requiar | 4Aceptable | S Muy aceptadie |

CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION YiO SUGERENCIAS

i
s

i

Las pregunias X
responcen a 0s

i

| Total parcial 1
TOTAL 20

PUNTUACION

De 4 3 11: No Vaida Reformuiar
De 12 3 14: No Valida Modincar
De 15 3 17: Vaioa mejorar

De 18 a 20: Vaiaa Aplicar

Nombres y apeiiaoe Ceclla Yaceiga
Grado Acacemico PnD

|11
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L= ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENTREVISTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmado profesional, usted ha sido e%egido 3 participar en @l proceso de evaluacion del
Instrumento de Investigacion.

Agradecemos de aniemano SUS apores que permitiran valdar & Instrumento y obtener
Iformacion vaiida, oriteno requendo para ia INvestigacion. A continuacion, ke presentamos una
ista o2 cotejo, sirvase anallzar y cotejar & Instrumento de Nvestigacion entrevista cuyo oDjetvo

5 “Determinar &l nivel de uso y aplicacion de recursos

Ia mewaoiogla de enseflanza-

y entomos vituaies Moode en

ded bachillerato tecnico en contabdlidad de |a Unidad
Educativa Consejo Provincial del Carchi®, je soicitamos en Dase 3 su crterio y expenencia

profesional, validar el presente Instrumento para su apicacion.
Para cada criterio se debe conslderar |3 2833
[imuwPoco T2Poeo [3 Requiar | 4Aceptable | S Muy aceptadie |
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION Y/O SUGERENCIAS
12 34 5|
Validez oe X | £l conienido esia sustentado
contenido correciamente de acuerdo
tema ge !
Valoez o2 cmeno X | La metodoiogia tene una
metoaoiogico secuencia organizatva y
estructural
Valdez oe X | La Int=ncidn y cbjetividad oel
Intencion y nstrumento estan muy bien
odjetividad ge estructuracos ya que permite
medicion y'o una medicion real de 13
obsernvacion nvesligacion.
Las pragunias X | Las preguntas a
responden a os 10§ objetivos planteados de
odjetvos ae manera directa y
Investigacion contundente.
[ Tolal parcial |
TOTAL 20
PUNTUACION
De 4 3 112 No Vallda Reformuiar
De 12 3 14: No Valida Moatcar
De 15 3 17: Valaa meforar
De 18 a 20: Vailaa Aplicar
Nombres y apeiidos Miguel Laureano Calcedo Tuicanaza
r—s en_E ,E
Social

...................................

149



W

=2 ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENCUESTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmaco profesional, usted ha sKIO &egido 3 paricpar en & Procesd 08 evaluacion del
Instrumento de Investigacion.

Agradecemos de antemano SUS apores que permitiran valdar & Instrumento y obtener
Informacion vaiida, oriterlo requenido para ia INvesigacion. A contnuacion, ie presentamos una
lista de cotejo, srvase analizar y cotejar el Instrumenio de Investigacion encuesta cuyo odjetivo
es “Conocer el nivel de uso de enfomos virtuales y manejo de recursos digtales ce los
estudiantes el bachilerato técnico en contabdiiidad de 13 Unidad Egucativa Consejo Provincla
del Carchl”, le solicitamos en Dase a su crteno y expenencia profesional, valdar & presente
instrumento para su aplicacion.

Para cada criteno se gebe consldermr Ia 25033
[imuyPoco [2Poco [3 Requiar | 4Aceptadle | S Muy aceptable |

CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION YO SUGERENCIAS
s 98 81
Validez o2 x | El con®enido es13 sustentado
contenico correclamente de acuerdo al
tema de nvestigacion.
Valdez de cmero x | La melodoiogia tiene una
metocoltgico secuencia ofganizatva y
estructural.
Valoez ) X | L3 Inencion y objetvidad oel
Intencion y nstrumento estan muy bien
odjetvidad ge estructuracos ya que permite
medicion y‘o una magdicion real g2 a
cosenvacion nvestigacion.
L3s pregunias X | L3s preguntas responden a
responden a os 108 objetivos planteados de
odjetvos ge manera directa y
Investigacion contundente.
[ Total parcial 20
TOTAL ﬁ
PUNTUACION
De 4 3 11: No Vailda Reformuiar ||
De 12 3 14 No Valkda Moatcar
De 15 a 17: Vailda melorar
De 13 a 20: Vailaa Aplicar
Nombres y apeiloos Miguel Laureano Caicedo
Tuicanaza
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= ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENTREVISTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmacdo profesiona, usted ha siJO SeQid0 3 PAMicpar en & Procsso 02 evaluacion del
INStruMento oe INvestgacion.

AgQradecemos de anemano SUS 3pOMes que permitiran valdar & Instrumento y odtener
Informacion vaiida, critero requendo para [a INvestigacion. A continuacion, k2 presantamos una
Ista 02 cotejo, sirvase anallzar y cotelar &l INsrumento de NVestigacin entrevista cuyo objetvo
25 “Determinar 2l nivel de US0 y 3plicacion de recursos digitaies y entomos vituaes Moode en
3@ mendoiogia de enseflanza- aprendizaje de Dachillerato iecnico &n contablioad oe 13 Unicad
Eoucativa Consejo Provincial o2l Carchi®, le soliciamos en Dase 3 su cfiteno y experencia

profesional, validar el presente Instrumenio para su apiicacion.

Para cada criterio se gebe conslderar 13 28Ca3
[ImuyPoco | 2Poc0 [ 3 Requiar [ Aceptanie | S Muy aceptabie |

[ CRITERIO DE ARGUMENTO | OBSERVACIONES |
VALIDEZ PUNTUACION YIO SUGERENCIAS
13 34 8

Validez 5] X | La quia esta relacionada 3

contenigo contenico.

Valgez o2 cmeno X | Posee ia calicas 02 valoszen

metoaoiogico & metodoiogico que permise
_Gesarmoilar |3 Investigacion.

Valgez oe X | Consigerar que 105 entomos

Intencion y Moodie, necestan

odjetvidad de capacitacion y formacion

meaicion y'o gocente y seguimiento por

oosenacion pare de 10§ Airectivos.

Las pragunias X | Las praguntas tienen relacion

responden a s 3 108 ObjeIvos planteados

odjetvos ge

Investigacion

[Total parcial

| TOTAL 20

PUNTUACION

De 4 3 11: No Vailda Reformusar
De 12 a 14 No Valida Modiscar
De 15 a 17: Vaida mejorar
De 13 a 20: Vaica Aplicar

Nombres y apeiidos XIMENA GIOVANNY
™ BENITEZ PAILLACHO
Grado ACacemico MAGISTEREN
EDUCACION
[4¥
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(WPEC ESTATAL DEL CARCHI

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ENCUESTA
JUICIO DE EXPERTOS

Estmado profesiona, usted ha sKIO &egido 3 Paricpar en & Proceso 08 evaluacion del
Instrumento oe Investigacion.

Agradecemos de anteman0 SUS 3pOMes que permitiran valdar & Instrumento y obtener
INforMacion vaida, criterio requendo para I3 INVestigacion. A contNUACon, e presentamos una
Ista oe cotejo, srvase analizar y cotejar & INStrumento 08 INVestigacion encuSsta Cuyo oDjetivo
25 “Conocer el nivel 02 uso O entomos Vinuales y manejo Oe recursos digitales oe los
estudiantes gel bachilerato 1ecnico en contabilidad de 13 Unidad Educativa Conseo Provincial
del Caronl”, le solicitamos en Dase 3 sU oteno y expenencia profesional, valdar & presente
Instrumento para su aplicacion.

Para cada oriteno se debe considerr |3 sigulente escala

[[MuyPoco  [2Poco [ 3 Requiar [SAcepianie  |S Wuy aceptabie |
CRITERIO DE ARGUMENTO OBSERVACIONES
VALIDEZ PUNTUACION YO SUGERENCIAS

12 34 8§

Validez g X [Tiene relacin con e

| contenigo contenioo 3 investigar.

Valdez o2 cmeno X [ metndoogia B

Metocoiogico nstrumentos estan acoroes al

Proceso oe Investigacion.

Valdez ge X |B Instrumento ge

intencion y nvestigacion pemitira

objetvidad de analizar jos datos los cmierios

megizon y'o oe los docentes.

oDSENacion

L3s pregunias X | Si responden 3 106 ODJEIVOS

responden a ks planteados e 3

objetvos ge nvestigacion.

investigacion

[ Total parcial 3

TOTAL 20

PUNTUACION

De 4 3 11: No Vaida Reformuiar

De 12 2 14 No Valkia Moatcar

De 15 a 17: Valida meforar

De 18 a 20: Valloa Aplicar

Nombres y apelidos XIMENA GIOVANNY

BENITEZ PAILLACHO

Grado ACacemico MAGISTER EN

PEDAGOGIA
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Anexo E. Consentimiento informado para aplicacién de instrumentos.

Modelo de consentimiento informado para aplicaciéon de la Entrevista.
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Modelo de consentimiento informado para aplicacion de encuesta a

estudiantes.
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