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RESUMEN

La presente investigacion se centra en desarrollar un mdédulo de registro de
informacion del trabajo docente para contribuir con la administracion del proceso
de internado rotativo mediante una herramienta tecnoldgica. Se fundamenta
bibliograficamente la administraciéon del internado rotativo y se identifican las
necesidades actuales del registro de informacién en la Carrera de Enfermeria de la
UPEC. Posteriormente, se disena un mddulo que cumple con estas necesidades
especificas y se evalta su funcionalidad mediante pruebas de aceptacidon para
entender la experiencia del usuario. La metodologia aplicada, Extreme Programming
(XP), facilita el andlisis, diseno, desarrollo y pruebas rapidas del médulo, promoviendo
unainteracciéon continua y entregas iterativas del producto a los usuarios. El desarrollo
del moédulo facilitara considerablemente Ia administracion del internado rotativo en
la carrera de enfermeria de la UPEC, respaldado por una sélida fundamentacion
bibliografica que asegura su relevancia en el contexto educativo. La identificacion
de necesidades especificas ha permitido un diseno adecuado del mdédulo vy las
pruebas de aceptacidon han validado su buen funcionamiento y la experiencia
positiva de los usuarios.

Palabras Claves: Internado rotativo, Médulo, Registro de informacion, Metodologia
XP.
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ABSTRACT

This research focuses on developing a module for the registration of information on
teaching work, with the aim of improving the administration of the rotating internship
process through a technological tool. First, the administration of the rotating internship
is theoretically based and the current needs for information recording in the UPEC
Nursing Career are identified. Based on this analysis, a module is designed that
responds to these specific needs and its functionality is evaluated through
acceptance tests, in order to understand the user experience. The methodology
applied, Exireme Programming (XP), facilitates the analysis, design, development and
rapid testing of the module, promoting continuous interaction and iterative deliveries
of the product to users. The development of this module will contribute significantly to
the administration of the rotating internship in the UPEC Nursing Career, supported by
a solid bibliographic base that guarantees its relevance in the educational context.
The identification of specific needs has allowed an adequate design of the module,
while acceptance tests have validated its correct operation and the positive
experience of users.

Keywords: Rotating intfernship, Module, Information recording, XP Methodology.
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INTRODUCCION

La integracion de tecnologias avanzadas en la administracidon educativa es
fundamental para el desarrollo de los procesos académicos y administrativos. En este
contexto, la Carrera de Enfermeria de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi
(UPEC) ha identificado la necesidad de contribuir con la gestién de la informacién
del trabajo docente y proceso de internado rotativo. A pesar de los esfuerzos
realizados para desarrollar soluciones informdticas, se ha observado que existen
oportunidades significativas para los sistemas actuales y lograr una mayor precision
en la administracion de estos datos.

Este trabajo de integracién curricular se centra en el diseno y desarrollo de un mddulo
de registro de informacién que permitird una administracion integral del proceso de
internado rotativo, no solo aborda la captura y procesamiento de datos, sino que
también busca el acceso a la informacidén necesaria para la toma de decisiones. La
investigacion se estructura en varias fases, cada una de las cuales estd orientada a
gue cumpla con los estdndares de funcionalidad.

Este andilisis bibliogrdfico proporciona una base tedrica sélida que sustenta el disefo
del moédulo. A continuacion, se llevard a cabo un diagndstico detallado de las
necesidades actuales de la Carrera de Enfermeria, identificando los desafios vy
manejo de datos del trabajo docente. En la fase de diseno, se empleardn
metodologias dgiles para definir los requisitos y las funcionalidades del médulo.

Una vez desarrollado, el médulo se realizard pruebas de aceptacion por parte de los
usuarios finales, estas pruebas, basados en la funcionabilidad, permitirdn identificar y
ajustar la herramienta conforme a las necesidades. Desde una perspectiva social, el
proyecto beneficiard directamente a la Carrera de Enfermeria, facilitando el acceso
y manejo de la informacion relacionada con el infernado rotafivo. Ademds, los
beneficiarios indirectos, como el personal administrativo y los docentes tutores, se
verdan apoyados por un sistema que optimiza la coordinacion y el seguimiento de las

actividades académicas y prdcticas.

19



I. ELPROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, las limitaciones en infraestructura tecnoldgica y gestion de informacion
con la que cuenta el continente africano, segun African Busuness (2020), se
agravaron durante el ano 2020 ya que enfrentd desafios significativos debido a la
dependencia de métodos manuales para la recoleccidén y el registro de datos. La
falta de sistemas digitales integrados dificultd la respuesta efectiva a la pandemia.
Esta situacion afectd especialmente a hospitales y clinicas, que enfrentaron
dificultades para manejar la informacién de los pacientes y coordinar los recursos, lo
que llevd a una mayor carga administrativa y a problemas en el seguimiento de los
casos de COVID-19.

De acuerdo con MSP (2023), del Gobierno Ecuatoriano, menciona que la
implementacién de sistemas digitales para el registro de informacién enfrenta varios
desafios, ya que a pesar de los esfuerzos por modernizar el sector salud, muchos
centros médicos aun dependen de métodos manuales y obsoletos para manejar los
registros de pacientes. Esto no solo genera ineficiencias, sino que también incrementa

el riesgo de errores en el manejo de la informacién clinica.

Ademds, la falta de capacitacion adecuada y la resistencia al cambio por parte del
personal médico y administrativo complican la adopcion de nuevas tecnologias.
Estas dificultades impactan negativamente en la atencién al paciente, limitando el
acceso a datos precisos y en tiempo real, lo que puede retrasar diagndsticos y

tratamientos, y en Ultima instancia, afectar la salud y bienestar de la poblacion.

En la actualidad en la provincia del Carchi, muchas instituciones administran sus
procesos de forma manual, que resultar contraproducentes en algunos casos y
causan todo tipo de dificultades. En general son procesos mds lentos e ineficientes,
los documentos se pierden fdcilmente y no hay mucho control de la informaciéon
(Yooz, 2020).

Segun Villacorte (2023) afirma que, en las instalaciones de la unidad académica de

la Carrera de Enfermeria, presenta dos desafios principales: la gestion manual de
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datos del frabajo docente. Los docentes y personal administrativo se ven obligados
a recopilar, ingresar y mantener los formatos tanto en papel como hojas de cdlculo
electrénicas. Esta metodologia manual es propensa a errores, consume fiempo vy
recursos significativos, dificulta la disponibilidad y accesibilidad oportuna de la

informacidén necesaria para la toma de decisiones.

Por otro lado, lainstitucion ha implementado un médulo de registro electrénico, pero
este sistema presenta importantes deficiencias en cuanto a su capacidad para
capturary procesar todos los datos relevantes del frabajo docente. Como resultado,
la informacidn almacenada es incompleta, lo que obstaculiza aiun mas la capacidad
de la carrera para llevar a cabo una administracion efectiva del proceso de

internado rotativo y la evaluacién del desempeno docente.

De igual forma en la carrera de enfermeria existen varios administrativos que realizan
la distribucion de horas, generacion de reportes, planificaciéon de actividades,

asignacion de tutores y estudiantes, provocando una descoordinaciéon en sus labores.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El uso de registros de informacién manual causa perdida y desorganizacion de datos,
generando demora en la administracion del proceso de internado rotativo en la

Carrera de Enfermeria de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, PAO 2023 B.
1.3. JUSTIFICACION

“En la Carrera de Enfermeria de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, se
dispone de un mddulo de registro que carece de informacién completa para la
administracién del proceso de internado rotativo. Ademds, la gestion manual de
datos da como resultado una ralentizacién de los procesos, pérdida de tiempo vy
desorden” (Villacorte, 2023).

Por lo tanto, el desarrollo de un nuevo mddulo permitird la captura y procesamiento
completo de todos los datos relevantes del trabajo docente, superando las
deficiencias del moédulo de registro electronico actualmente implementado. Este
modulo tiene como objetivo central contribuir con la gestién de la informacion y la
coordinacién de las labores administrativas y la evaluacion del desempeno docentes
relacionadas con el internado rotativo. Ademds, al automatizar tareas como la

distribucion de horas, generacion de reportes, asignacion de tutores y estudiantes, se
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eliminard la descoordinacion que actualmente afecta las labores administrativas en

la carrera de enfermeria.

Con el desarrollo de esta solucion, se prevé una completa eliminacion de las
dificultades en los procesos manuales. Los efectos favorables incluirdn una notable
reduccioén en los errores, una mayor eficiencia en la gestion de datos, una toma de
decisiones mds informada y una notable mejora en la coordinacion de tareas
administrativas. Los docentes podrdn dedicar mds tiempo a la ensenanza y a las

actividades practicas.

Del mismo modo, se llevard a cabo el diseno y desarrollo de un mddulo informdtico
infegral disenado a medida para cumplir con las necesidades especificas de la
Carrera de Enfermeria. Este mdédulo permitird a docentes y personal administrativo
registrar de forma centralizada toda la informacion relevante relacionada con el
trabajo docente en el proceso de internado rotativo, abarcando la asignaciéon de
tutores, estudiantes, horarios, actividades, evaluaciones y otros aspectos criticos del

proceso.

Ademds, se empleard metodologias dgiles para llevar a cabo la identificacion de
requisitos y funciones especificas del médulo a desarrollar. Por otro lado, se llevardn a
cabo pruebas de usabilidad siguiendo las normas ISO durante su integraciéon en el

Sistema Integrado de la UPEC.

Desde un punto de vista mas social, el principal beneficiario de este proyecto serd la
Carrera de Enfermeria, ya que tendrdn un acceso directo y sin complicaciones al
nuevo modulo. Esto les permitird registrar, administrar y distribuir la informacién

relacionada con el frabajo docente en el infernado rotativo de manera efectiva.

Por ofro lado, existen dos beneficiarios indirectos: el personal administrativo
encargado de coordinar y monitorear el Médulo distributivo, y los docentes tutores
quien mediante este proyecto podrd verificar, asignar y registrar las actividades

académicas y prdcticas del estudiante que se realiza dentro del internado rotativo.

Finalmente, se llevard a cabo una capacitaciéon adecuada para el personal docente
y administrativo, asegurando que estén familiarizados con el nuevo mddulo y puedan
utilizarlo de manera efectiva, he ahi la importancia de contar con un Mddulo

Distributivo de trabajo docente, que permita simplificar los procesos.
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1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un moédulo de registro de informacion del frabajo docente que
permita la administracion del proceso de internado rotativo, a través del

diseno de una herramienta tecnoldgica.

1.4.2. Objetivos Especificos

Fundamentar bibliograficamente como se lleva la administracion dentro de un
internado rotativo.

Identificar las necesidades actuales que presenta el registro de informacion
del proceso de infernado rotativo en la Carrera de Enfermeria de la UPEC.
Disenar un mddulo de registro de informacién del frabajo docente que cumpla
con las necesidades identificadas en la administracion del proceso de
internado rotativo.

Evaluar la funcionalidad del mddulo mediante pruebas de aceptacion con el

propdsito de identificar la experiencia de los usuarios.

1.4.3. Preguntas de Investigacion

2Como se lleva a cabo la administracion dentro del proceso de internado
rotativoe

sCudles son las necesidades actuales en el registro de informacién del proceso
de internado rotativo en la Carrera de Enfermeria de la UPEC?

2CoOmo se puede disenar un moédulo de registro de informacién del trabajo
docente que satisfaga las necesidades identificadas en la administracién del
proceso de internado rotativo?e

2Qué resultados se obtienen al evaluar la funcionalidad del médulo mediante

pruebas de aceptacidén y cdmo perciben los usuarios su experiencia?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para sustentar la investigacion de las variables de estudio se recopilaron algunos
antecedentes relevantes para el tema presentado, las busquedas fueron extraidas

de revistas indexadas y repositorios digitales.

Segun el estudio realizado por la Revista Cientifica Multidisciplinaria Geizzelez (2020),
gue tiene por titulo *Modelado del registro automatizado de la gestidon docente para

una Institucion Universitaria™.

El propdsito del proyecto consistio en disenar una base de datos para un sistema
automatizado de gestion docente, utilizando como referencia las experiencias en la
Escuela de Nutricion y Dietética de la Universidad del Zulia, con el fin de automatizar
los procesos relacionados con el registro e inspeccion de todas las actividades

docentes ejecutadas dentro de esa instancia universitaria.

Para la recoleccién de datos, se utilizd la observacion directa con el propdsito de
definir los requerimientos que el sistema debia cubrir dando como resultado que el
proceso de registro de actividades docentes no cumplia con las expectativas
demandadas, dado que se llevaba a cabo manualmente, generando pérdida de
tiempo vy errores de cdlculo en el suministro de la informacidén. Por consiguiente, se
legd a la conclusion de automatizar dicho proceso mediante un sistema de
informaciéon que proporcionara soluciones inmediatas a los requerimientos
relacionados con el proceso de gestion docente de la institucion, con el fin de
manejar con mayor confiabilidad y eficacia toda la informacién a procesar por el

mismo.

De acuerdo con el Articulo de la Universidad Isldmica de Bandung Hidayat, Rukmana,
& Nurrahman (2020), que lleva por fitulo “Diseno del sistema de informacién de registro
y programacion del laboratorio de informacién de sistemas de informacién y decisidon

de la Universidad Islédmica de Bandung”.

El Laboratorio y Sistema de Informaciéon para la Toma de Decisiones (LSIK) sigue

utilizando un método convencional basado en la toma de notas y la recopilacion de
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archivos a fravés de Microsoft Excel. Esta prdctica resultaba en una inversion
considerable de tiempo en el proceso de registro y la programacion del horario de
los estudiantes, lo que a su vez causaba demoras en la generacion de informes y

desperdicio de recursos.

Asimismo, la actividad de asistencia y programacién docente carecia de un software
de apoyo adecuado. Por tal motivo se propone un diseno del sistema utilizando la
base de datos MySQL con la herramienta XAMPP y visualizacion de Sublime Text en el
diseno de sistemas de informacion. Con este sistema que se disend, se espera que
ayude al laboratorio a gestionar los datos de los estudiantes para realizar los informes

de los estudiantes de forma rdpida y precisa.

En relacion con, la investigacion adquirida de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena mensionada por Borbor (2020), titulada “Aplicacién web para la gestion
Académica en la Institucién Educativa Liceo Cristiana Peninsular en la provincia de

Sanfa Elena”.

En la institucidon educativa Liceo Cristiano Peninsular es necesario utilizar nuevas
herramientas tecnoldgicas que se adapten alas necesidades de la institucion y estén
a la altura de las nuevas tecnologias que cada dia aparecen en el mercado. Se
prevé crear una herramienta digital que pueda manejar todo lo relacionado con sus

estudiantes y profesores de forma mds facil y eficiente.

Ya que, este sistema de gestidon académica estd desarrollada con cédigo abierto,
utilizando el servidor Apache HTTP el que serd utilizado, MySql se utilizard para crear y
administrar bases de datos; PHP se utilizard como lenguaje de codificacion en el lado
del servidory JavaScript en el lado del cliente, con la implementacion de este sistema
de gestion en el Liceo Cristiano Peninsular, se logrard una mejora en la gestion de los

datos de los estudiantes, proporcionando informacion mds precisa y concreta.

Por ofra parte, el estudio realizado en la Universidad Estatal del Sur de Manabi, Mera
(2020), que tiene por fitulo “Aplicacion Informdatica web para el proceso de gestion

académica de la Unidad Educativa Andrés de Vera en la ciudad de Portoviejo”.

La Institucién Educativa no cuenta con un sistema automatizado para la gestion
académica, lo que significa que la informacién de los estudiantes no estd digitalizada
ni aimacenada de forma adecuada. Ademds, los docentes no tienen acceso a las
facilidades que ofrecen las nuevas tecnologias, ya que no cuentan con un sistema

informatico. Por lo tanto, las notas se registran manualmente, tanto en el aspecto
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académico como en el de la conducta, para cada estudiante de los diferentes

niveles educativos.

El objetivo principal que tiene la Unidad Educativa Andrés de Vera es implementar
una aplicacién web que gestione las actividades académicas utilizando técnicas de
investigacion, con el objetivo de automatizar los procesos de gestion, se incluirdn
aspectos como la asistencia de los estudiantes, el registro de alumnos y sus padres o

representantes. Ademds, se gestionardn las tareas escolares y el material de estudio.

Ademdas, la investigacion llevada a cabo en la Universidad Estatal del Sur de Manalbi,
por Oscar & Morales (2023), titulada " Sistema web usando el Framework Laravel para

la gestion de calificaciones y asistencia de la Unidad Educativa Huachi Grande™.

EL presente desarrollo de un sistema web para automatizar los procesos de gestion
de calificaciones y asistencia de los estudiantes en la unidad educativa Huachi
Grande. El objetivo principal es disenar e implementar una solucion web que permita
a los docentes registrar y gestionar las calificaciones y asistencia de los estudiantes de

manera agil y eficiente.

Para el desarrollo del sistema web se utilizaron tecnologias como Laravel, Livewire y
Booftstrap 5. El sistema permite a los docentes llevar un mejor control y seguimiento
del desempeno académico y asistencia de los estudiantes. Ademds, ofrece
funcionalidades para generar reportes y notificaciones automdticas sobre

inasistencias.
2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. Registro de Informacién

De acuerdo con Beltran (2020), es un documento o conjunto de datos que se utiliza
para almacenar informaciéon especifica de manera organizada. Estos registros se
emplean en una amplia variedad de contextos y pueden tomar diferentes formas,

desde archivos fisicos en papel hasta bases de datos electrénicas.

Dentro del proyecto de investigacion es una prdactica importante para mantener la
integridad y la eficacia del registro de informacion permitiendo que los usuarios
accedan a la informacién necesaria cuando la necesitan y asegurando que la

informacion se mantenga privada.
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2.2.1.1. Caracteristicas del registro
e Dato

Segun Garcia (2023), Es una representacion de una variable que puede ser tanto
cuantitativa como cualitativa, lo que refleja un valor asignado a los elementos y se

expresa mediante una secuencia de caracteres, nUmeros o letras.

Permitird la recoleccién de datos sobre las actividades realizadas por los docentes
durante la administraciéon del proceso de internado rotativo, esto facilitard el

seguimiento detallado de las actividades y tareas realizados por los administrativos.
¢ Consistencia

De acuerdo con Pérez (2022La consistencia en una base de datos se refiere a
asegurar gque no existan contradicciones ni discrepancias en la informacion

almacenada.

Dentro del registro de informacion la consistencia podria ayudarnos al momento de
estructurar la base de datos, establecer reglas y validaciones, implementar un
proceso de entrada de datos riguroso, lo que facilitard la administraciéon del proceso

de internado rotativo.
e Precision

Segun Pérez (2021), la precision se refiere a que los valores medidos o registrados en
la base de datos correspondan al valor real y estén libres de errores, facilitard la
actualizaciéon periddica de la informacidn, la validacion de los datos ingresados, la
eliminacién de duplicados y el procesamiento de datos, lo que garantizard que la
informacioén registrada en la base de datos sobre el frabajo docente y el proceso de

infernado rotativo sea confiable.
2.2.1.2. Caracteristicas de la infformacion
e Orden

Segun Pérez (2021), El orden en la informacién es fundamental para que tenga
significado y sea comprensible, permitird obtener una estructura clara de la base de
datos que refleje la administracion de proceso de internado rotativo por otro lado
tener en cuenta la normalizacién de la base de datos con el fin de organizar los datos

y facilitar la comprensiéon y el acceso de la informacion.
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¢ Clasificacion

De acuerdo con Garcia (2023), La organizacién de datos es esencial para facilitar el
acceso y larecuperacion de la informacién. Dentro de la investigacion de identificar
las categorias como (Periodo académico, horarios, gestion académica) las cuales

ayudaran a organizar y clasificar la informacion.
2.2.2. Administracion de procesos

De acuerdo con el autor Quiroa (2021), la administracion de procesos es una
metodologia que se utiliza para mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos de
negocio de una organizacion, lo que puede llevar a una mejora significativa en la

calidad de los productos y servicios.

Permitiendo identificar la eficiencia evitando las redundancias y las actividades
necesarias en el registro de la informacién del trabajo docente, por otro lado, se
establecerd estdndares y pautas claras asegurando asi que los docentes
involucrados en el rotativo interno sigan un enfoque coherente y uniforme al registrar

su informacion.
2.2.2.1. Caracteristicas la administraciéon de procesos

e Identificacion de procesos: La identificacién de los procesos que se desarrollan
en una organizaciéon es el primer paso en la gestién de procesos. Esto incluye
reconocer tanto los procesos principales como los secundarios, asi como
entender sus relaciones e interacciones.

e Registro de procesos: es un aspecto crucial en la gestion de procesos. Esto
implica la creacion de un mapa de procesos y la documentacion detallada
de cada uno de los procesos identificados.

e Andlisis de procesos: es un proceso critico en la administraciéon de procesos.
Esto implica el andlisis de cada proceso individual para identificar
oportunidades de mejora en términos de eficiencia, eficacia y calidad.

e Rediseno de procesos: El rediseno de procesos implica la creacién de nuevos
procesos o la modificacidn de los procesos existentes para optimizarlos.

e Implementacién de procesos: Esto implica asegurarse de que todos los
empleados estén capacitados para trabajar con los nuevos procesos y que los
cambios se hayan comunicado adecuadamente a todas las partes

inferesadas.
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e Monitoreo de procesos: Es importante monitorearlos continuamente para
garantizar que se estén llevando a cabo de manera efectiva y para identificar

cualquier problema u oportunidad de mejora adicional.

“El monitoreo de procesos también puede ayudar a identificar tendencias a largo
plazo y a tomar decisiones informadas sobre la mejora continua de los procesos”
(Espiniza, 2021).

2.2.2.2. Ventajas de la administracion de procesos
La administracién dentro de una entidad trae consigo ventajas como:

e Una adecuada gestion resulta en un aumento significativo de la productividad
y en la efectividad del tfrabajo en cualquier organizacion.

e Contar con un proceso organizativo establece relaciones de autoridad vy
compromisos administrativos, los cuales son fundamentales para el dinamismo
en el desarrollo de las actividades.

e Persigue la motivacion como elemento clave para alcanzar los objetivos.

e Asimismo, promueve un rendimiento éptimo y una estabilidad.

Los beneficios presentados revelan coémo Ila implementacidn de procesos
administrativos genera cambios en las organizaciones que permitiendo mejorar su
desempeno, y muchas veces analizan los cambios que se pueden readlizar en el

desarrollo de proyectos (Latam, 2022).
2.2.2.3. Herramientas en la administracion de procesos

Entre las herramientas de administracién de procesos segin Bantu (2022), las mds

efectivas son:

e Mapeo de procesos: Técnicas como BPMN (Notacién de Modelado de
Procesos de Negocio) para representar grdficamente los procesos y sus
interacciones.

e Andlisis de flujo de trabajo: Herramientas para examinar la secuencia vy los
pPasos de un proceso.

e Automatizacidon de procesos: Uso de software y sistemas para automatizar
tareas y mejorar la eficiencia.

e Gestidn por procesos: Enfocarse en la organizacion en torno a los procesos en

lugar de las funciones fradicionales.
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2.2.2.4. Tipos de administraciéon de procesos

A continuacién DocuSign (2022), presenta 4 procedimientos fundamentales que son
universales para cualquier compania, independientemente de su tamano o del

sector al que pertenezca:
Proceso administrativo

Dentro de la variedad de procedimientos relevantes para las empresas, resalta el
proceso administrativo, el cual constituye una secuencia de fases disenadas para
asegurar que la empresa logre sus metas, maximizando su eficacia. A continuacion,

se presentan las etapas del proceso administrativo:
e Planificacién

En esta fase, se establecen los objetivos y las metas de la empresa, junto con los
métodos necesarios para lograrlos con éxito. Esta etapa se enfoca en el contexto
actual del negocio, pero se orienta hacia el futuro. El desarrollo de un plan actia
como una guia que disminuye la incertidumbre y mejora las posibilidades de lograr el
éxito.

e Organizacion

Durante esta etapa, se asignan las responsabilidades entre los equipos de trabajo,
priorizando la colaboracion entre distintos departamentos. Esta fase se vincula con la
asignacion de recursos fisicos y las habilidades individuales de cada colaborador. Su

objetivo principal es definir metas especificas para las actividades de la empresa.
e Direccion

Con un enfoque activo y pragmdtico, esta fase incluye medidas de motivacion y
reconocimiento para fomentar una actitud positiva entre los colaboradores. Esto
busca orientarlos hacia la ejecucion de actividades debidamente planificadas vy

organizadas.
e Control

Esta fase se ocupa de asegurar que las actividades programadas se realicen en el
tiempo vy la forma establecidos. Con un enfoque dindmico, los gestores evalian los
aspectos positivos y negativos del plan para hacer ajustes que permitan obtener

resultfados mds efectivos.
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Proceso de gestion

Comprende una serie de fases que evalian la eficacia de las acciones realizadas en
la empresa y senalan los elementos que requieren modificaciones para mejorar los

resultados.

“Fundamentales para potenciar la eficiencia de las operaciones empresariales, este
tipo de proceso coordina acciones fundamentales y de respaldo que, aunque no
generan un valor directo para el cliente, son vitales para el progreso de un negocio”
(DocusSign, 2022).

Proceso productivo

Implica una secuencia de acciones que la compania debe ejecutar para generar
un producto o servicio. En otras palabras, se trata de un conjunto de métodos o tareas
que posibilitan la conversion de materias primas, suministros y/o conocimientos en la

solucion final que la empresa ofrece en el mercado.

Para lograr eficiencia, los procedimientos de produccion deben cumplir con los

requisitos siguientes:

e Atfender las necesidades del publico objetivo.
e Tener procedimientos bien definidos.

e Tener uninicio y un fin claro.

e Disponer del personal adecuado.

e Tomar en cuenta los requerimientos tecnoldgicos.
Proceso comercial

Elaborados para facilitar la comunicacion entre la empresa y sus clientes, se trata de
una serie de métodos destinados a analizar las necesidades de los clientes vy

encontrar formas de mejorar la competitividad del negocio en el mercado.
2.2.3. Internado rotativo

Es un programa de integracién de recursos institucionales de aprendizaje en el
sistema de educaciéon superior, segun Villacorte (2021), plantea que un internado
rotativo tiene como objetivo aplicar y profundizar los conocimientos, competencias y

habilidades que se brindan a los estudiantes en los diez primeros niveles de su carrera.

Durante este periodo, los estudiantes adquieren experiencia prdactica directa, aplican

sus conocimientos tedricos a situaciones clinicas reales y se familiarizan con diferentes
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dreas de la medicina. La estructura y duracion del internado rotativo pueden variar

segun el pais y la institucién educativa, pero su objetivo principal es preparar a los

estudiantes para la prdctica profesional independiente como médicos.

2.2.3.1. Caracteristicas del Internado rotativo

A continuacion, se presentan algunas caracteristicas correspondientes al infernado

rotativo segun Vilacorte (2021), plantea las siguientes:

Rotacién en diferentes especialidades: Los estudiantes tienen la oportunidad
de rotar en dreas como medicina interna, pediatria, cirugia, ginecologia, entfre
otros, para obtener una vision integral de diversas ramas de la atencion
médica.

Aplicacion de conocimientos tedricos: Los estudiantes aplican los
conocimientos adquiridos en aulas vy laboratorios a situaciones reales,
inferactuando con pacientes y participando en diagndsticos, tratamientos y
procedimientos.

Supervision y tutoria: Durante el internado, los estudiantes estdn supervisados
por profesionales y especialistas en cada drea, quienes brindan orientacion y
retroalimentacion.

Adquisicion de habilidades practicas: Los estudiantes adquieren habilidades
prdcticas, que incluyen la toma de decisiones, la comunicacion, el trabajo en
equipo Y la gestion de casos clinicos.

Exposicidn a diferentes entornos clinicos: Los internos tienen la oportunidad de
experimentar y adaptarse a diversos entornos de atencién médica, como

hospitales, clinicas, salas de emergencia, entre ofros.

2.2.3.2. Duracién y organizacion del Internado rotativo

Dentro de un internado rotativo se presentan dos aspectos importantes de acuerdo

con Lexis (2021), son:
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Duracion: Generalmente, el internado rotativo tiene una duracidén de un ano,
con periodos de rotacién en distintas especialidades, que pueden variar en
tiempo segun el pais o la institucién educativa.

Rotaciones: Los estudiantes pasan por diferentes rotaciones en dreas como
medicina interna, cirugia, pediatfria, ginecologia, psiquiatria, entre otras
especialidades. Estas rotaciones permiten a los estudiantes obtener una vision

amplia y variada de la prdactica clinica.



2.2.3.3. Requisitos y evaluaciones del Internado rotativo

Requisitos previos: Generalmente, los estudiantes deben haber completado la
mayor parte de su formacioén tedrica antes de iniciar el internado.

Evaluacién: Durante el internado, los estudiantes suelen ser evaluados tanto en
su desempeno prdctico como en aspectos tedricos. La evaluacidén puede
incluir exdmenes escritos, presentaciones de casos clinicos y evaluaciones del

desempeno en el entorno clinico afirma Lexis, (2021).

2.2.4 Metodologias de desarrollo

Segun con el estudio realizado por Maida & Pacienzia( 2023), menciona que:

La metodologia de desarrollo de software es un conjunto de técnicas vy
métodos organizativos utilizados en el diseno de soluciones de software. El
propodsito de las diferentes metodologias es organizar los equipos de trabajo

para optimizar el desarrollo de la funcionalidad de un programa.

A la hora de desarrollar un producto o solucidn para un cliente o mercado
especifico, es importante considerar factores como planificacién, dificultad,
equipos de trabajo disponibles, idiomas utilizados, etc. Todo se enmarca en
una metodologia de desarrollo que facilite la organizacion del trabagjo de la

manera mads estructurada posible.

2.2.4.1. Componentes de una metodologia de desarrollo

Procesos: Son las actividades secuenciales que se realizan para llevar a cabo
el desarrollo del software, Cada proceso incluye un conjunto de tareas
especificas y puede abarcar desde la idea inicial del proyecto hasta su
enfrega final.

Roles: Son las funciones y responsabilidades que se asignan a los infegrantes
del equipo de desarrollo, donde cada miembro cumple un rol particular en el
proceso de desarrollo.

Flujos de trabajo: Representan la secuencia de pasos que describen coOmo se
llevan a cabo las actividades en un proyecto. Cada paso conduce al
siguiente, proporcionando una guia para la ejecucion eficiente del proyecto.
Artefactos: Son productos tangibles generados durante el proceso de
desarrollo, pueden ser documentos, modelos, cédigo fuente u ofras salidas

que documentan y respaldan el progreso del proyecto.
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Estos componentes trabajan de manera conjunta para proporcionar una estructura
y un enfoque coherente durante el desarrollo de software, asegurando la calidad, la
eficiencia y la comunicaciéon efectiva en todo el equipo. “Es importante seleccionar
y adaptar estos componentes segun las necesidades y caracteristicas especificas de

cada proyecto” (Maida & Pacienzia, 2022).
2.2.4.2. Elementos de una metodologia de desarrollo

e Modelado de ciclo de vida: Describe las fases a fravés de las cuales un
proyecto pasa desde la concepcion hasta la entrega final, cada modelo tiene
caracteristicas distintivas que afectan la planificacién, el diseno, la
implementacioén y la entrega del software.

e Herramientas y tecnologias: Son componentes prdcticos que facilitan y
mejoran el proceso de desarrollo, estas pueden abarcar desde entornos de
desarrollo hasta sistemas de gestion de proyectos y sistemas de control de
versiones.

e Practicas y técnicas: Son enfoques especificos o métodos utilizados para
realizar tareas dentro de una fase del desarrollo. Estos pueden incluir

metodologias especificas, principios de diseno y fécnicas de programacion.

La eleccidn de modelos, herramientas y técnicas del ciclo de vida apropiada puede
depender de las necesidades particulares del proyecto y de las preferencias del
equipo de desarrollo. Menciona que “La adaptabilidad vy flexibilidad en la seleccion
de estos elementos son esenciales para el éxito del proyecto” (Maida & Pacienzia,
2022).

2.2.4.3. Tipos de metodologia de desarrollo de software
2.2.4.4. Metodologia agil
De acuerdo con Sotomayor (2023), afirma que:

Las metodologias dgiles son enfoques para el desarrollo de software que se
destacan por su flexibiidad, adaptabilidad y enfoque colaborativo. Estas
metodologias se enfocan en la entrega rdpida e incremental de software
funcional, priorizando la satisfacciéon del cliente y la capacidad de adaptarse

a cambios en los requisitos.

Asimismo, son un conjunto de prdacticas y valores destinados a mejorar Ia

eficiencia y efectividad del desarrollo de software mediante una colaboraciéon
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estrecha entre equipos multidisciplinarios, la entrega iterativa y continua de
software y la capacidad de adaptarse a los requisitos cambiantes a lo largo

del tiempo.
2.2.4.4.1 Caracteristicas de la metodologia agil

e lteracion e Incremento:
o Iteracién: Desarrollo en ciclos cortos y repetitivos.
o Incremento: Entrega de versiones funcionales del producto en cada

iteracion.

e Colaboraciéon Activa: Promueve una interaccién fluida y continua entre los
integrantes del equipo y los usuarios.

e Priorizacion de Clientes y Usuarios: Orienta el desarrollo hacia la plena
satisfaccion de las necesidades y expectativas de los clientes y usuarios finales.

e Adaptabilidad y Flexibilidad: Capacidad para adaptarse a cambios en los
requisitos y prioridades de manera rapida y eficiente.

e Entrega Continua: Implica la liberacion frecuente y constante de componentes
funcionales del software.

e Desarrollo Incremental: Consfruccion y entrega del software en pequenas
partes, permitiendo ajustes segun se avanza.

e Enfoque en Personas: Reconoce que las personas y sus interacciones son mds
importantes que los procesos y las herramientas.

e Auto organizacion del Equipo: Fomenta equipos auto organizado vy
multidisciplinario capaces de tomar decisiones colaborativas.

e Retroalimentaciéon Continua: Incorpora ciclos regulares de refroalimentacion
para mejorar continuamente el proceso y el producto.

e Transparencia: Proporciona visibilidad en el progreso y en los desafios a todos
los involucrados.

e Enfoque Practico y Simple: Prefiere soluciones prdcticas y sencillas frente a

procesos y documentacién excesivos.

Segun Laoyan (2022), Entre las metodologias dgiles mds reconocidas se encuentran
Scrum, Kanban, Extreme Programming (XP) y Lean Software Development. Estas
metodologias se fundamentan en los principios y valores del Manifiesto Agil, un

documento de referencia que define los pilares de este enfoque de desarrollo.
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2.2.4.5. Metodologia tradicional
Con referencia a Salinas (2023), afirma que:

La metodologia tradicional es un enfoque de desarrollo de software que sigue
un modelo de ciclo de vida lineal y secuencial. Se basa en la premisa de que
es posible planificar y prever todos los detalles del proyecto antes de iniciar la
implementacioén. Las fases se organizan de manera jerdrquica, y cada fase
debe completarse antes de pasar a la siguiente. Este enfoque busca reducir la
incertidumbre y proporcionar un control riguroso sobre el proceso de

desarrollo.
2.2.4.5.1. Caracteristicas de la metodologia tradicional

¢ Fases Secuenciales: Desarrollo organizado en fases sucesivas, como requisitos,
diseno, implementacion, pruebas y mantenimiento.

e Planificacién Exhaustiva: Se realiza una planificacién detallada al principio del
proyecto para definir los requisitos y el alcance.

e Entrega Unica al Final: La enfrega del producto completo ocurre al final del
ciclo de desarrollo, después de completar todas las fases.

e Poca Flexibilidad para Cambios: Los cambios en los requisitos después de que
comienza la implementacién son dificiles y costosos de realizar.

e Enfoque en la Documentacion: Se da una importancia significativa a la
creacion de documentacion extensa, como especificaciones y manuales.

e Control Riguroso: Mayor énfasis en el control y la gestién de proyectos a través
de estructuras formales.

e Clientes Involucrados al Principio: La participacion del cliente se da
principalmente al principio y al final del proyecto.

e Modelo Predictivo: Se espera prever y planificar todo el desarrollo de
antemano.

e Enfoque en Grandes Proyectos: Se adapta mejor a proyectos de gran escala
con requisitos estables y bien entendidos.

¢ Menos Enfocado en la Colaboracién: La colaboracién puede ser mds limitada

en comparacion con las metodologias dgiles.

Este enfoque tiene como objetivo anficipar y planificar todos los aspectos del
proyecto con antelacién, lo que puede dificultar la adaptacidon a los requisitos

cambiantes durante el desarrollo. Como afirma Trbl (2023), al centrarse en la
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documentaciéon detallada y el control estricto del proyecto, es mds adecuado para

proyectos grandes con requisitos estables, pero puede tener limitaciones en

flexibilidad y capacidad de respuesta a los cambios. Asi mismo podemos observar la

comparativa entre las metodologias en la Tabla 1.

2.2.4.6. Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales

Tabla 1. Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales

Metodologia Agil

Metodologia Tradicional

Enfoque del desarrollo
Planificacién

Entrega de Software

Flexibilidad ante
Cambios
Participacion del
Cliente

Enfoque en la
Documentacién

Control del Proyecto

Auto organizacioén del
Equipo
Retroalimentacién
Continua

Adaptabilidad

Modelo de Desarrollo

Aplicabilidad

lterativo e incremental.

Adaptativa y flexible, ajustada a
cambios frecuentes.

Incremental y continua.

Altamente adaptable a cambios en
requisitos.

Activa y continua, involucramiento
constante.

Menos énfasis en documentacién
extensa, valor en el cédigo.

Menos formal, orientado a la
colaboracién del equipo.

Equipos auto organizados y
multidisciplinarios.

Ciclos regulares de retroalimentacién
para una mejora continda.

Mayor capacidad de adaptacién a
cambios en requisitos.

Modelo de desarrollo dgil basado en
valores y principios dgiles.
Adecuado para proyectos con
requisitos cambiantes o no bien
definidos.

Secuencial y lineal (en cascada).

Exhaustiva al inicio, planificacién
detallada desde el principio.
Unica al final del ciclo de
desarrollo.

Dificil y costoso realizar cambios
después del inicio.

Mayor alinicio y al final del
proyecto.

Importancia significativa en la
creacion de documentacion.
Riguroso y formal, énfasis en
estructuras de control.

Estructuras jerdrquicas y roles mds
definidos.

Menos énfasis en ciclos de
retroalimentacién continuos.
Menos flexible, dificultad para
adaptarse a cambios.

Modelo de desarrollo en cascada
o enfoque predictivo.

Mejor adaptado a proyectos con
requisitos estables y predecibles.

2.2.4.7. Metodologias RUP (Proceso Unificado Racional)

El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process o RUP) es una metodologia

para el desarrollo de software, de acuerdo con Liskov (2024) menciona que:

Se centra en la creaciéon de sistemas de alta calidad de manera iterativa e

incremental y estd basado en principios como la satisfaccion del cliente, una

solida arquitectura desde el inicio, el enfoque en entregas parciales y la

gestion de cambios.

2.2.4.7.1. Caracteristicas de la Metodologia RUP

Los pilares fundamentales de la metodologia RUP son:

e Se basa en ciclos repetitivos de desarrollo (iteraciones), donde se producen

entregas incrementales del producto.
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e Agrega funcionalidades o mejoras al sistema, lo que permite una evoluciéon
continua y la posibilidad de adaptarse a cambios en los requerimientos.

e Prioriza la definicion y dengenieria de softwaresarrollo de una arquitectura
soélida desde el inicio del proyecto. Esto implica enfocarse en aspectos clave
como la estructura del sistema, los componentes principales y las interacciones
entre ellos para garantizar la robustez y la escalabilidad del software.

e Utiliza los casos de uso como una herramienta fundamental para capturar los
requerimientos del sistema desde la perspectiva de los usuarios. Los casos de
uso describen coémo interactuan los usuarios con el sistema y proporcionan una
base para el diseno y la implementacion.

e Proporciona una flexibilidad inigualable para ajustar y configurar el proceso de
acuerdo con las particularidades de cada proyecto.

e Incorporala calidad de manera integral en todo el ciclo de vida del desarrollo,
llevando a cabo actividades de verificacion y validacion constantes para
garantizar el cumplimiento de los requisitos y estdndares de calidad.

e Proporciona un marco para identificar, mitigar y gestionar riesgos durante todo
el ciclo de vida del proyecto. Ademds, incorpora la gestion efectiva de
cambios, permitiendo ajustes en los requerimientos y adaptaciones en el
desarrollo segln sea necesario.

e Define roles especificos en el equipo de desarrollo con responsabilidades y
tareas claras. Esta estructura facilita la colaboracion y la asignacion de
responsabilidades dentro del equipo.

e Enfoque en Entregas Confroladas: Se centra en realizar enfregas controladas
y verificadas al final de cada iteracion para obtener retroalimentacion

temprana y continUa por parte de los usuarios o stakeholders.

Estas caracteristicas segun Liskov (2024), afiirma que “RUP es un marco de frabajo
completo y flexible para el desarrollo de software, enfocado en la calidad, la

adaptabilidad y la gestidn efectiva de proyectos”.
2.2.4.8. Metodologia SCRUM

Scrum es un marco de trabajo agil que fomenta la colaboracién, la comunicacion
efectiva y la adaptabilidad a los cambios, ademds es muy utilizado en el desarrollo
de software, pero su flexibilidad también lo hace aplicable en otros contextos donde

se busque una gestion agil de proyectos Segun Martins, (2023) afirma que:
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Esta metodologia frabaja mediante iteraciones llamadas "Sprints’, que son
periodos cortos y definidos de tiempo, tipicamente de dos a cuatro semanas.
Durante cada Sprint, el equipo se enfoca en enfregar un incremento del

producto que pueda ser potencialmente entregable y Util para el cliente.
2.2.4.8.1. Caracteristicas de SCRUM

e Scrum divide el proyecto en iteraciones cortas y enfocadas llamadas "Sprints",
que suelen durar entre dos y cuatro semanas, con el objetivo de entregar un
producto funcional al final de cada ciclo.

¢ Cada miembro del equipo tiene una responsabilidad clara: el Master facilita
el proceso, el Product Owner define lo que se debe construir y el Equipo de
Desarrollo o construye.

e Incluye eventos especificos como la Planificaciéon del Sprint (donde se define
qué se hard en el proximo Sprint), la Reunion Diaria (briefing diario para
sincronizar al equipo), la Revision del Sprint (demostracion de lo desarrollado al
final del Sprint) y la Retrospectiva del Sprint (reflexion sobre lo que se puede
mejorar).

e FEl Product Owner es el responsable de mantener y priorizar el Backlog del
Producto, una lista que detalla todas las caracteristicas y funcionalidades del
producto. En cada Sprint, el equipo elige un subconjunto de este backlog y lo
convierte en un Backlog del Sprint especifico, delineando las tareas a realizar
durante ese periodo.

e Permite aqjustes en los requisitos y en la planificacion en funcién de la
retfroalimentacion obtenida en cada Sprint, lo que permite una mayor
adaptacion a cambios y requerimientos emergentes.

e Se enfoca en enfregar productos funcionales al final de cada Sprint,
permitiendo que los clientes o usuarios finales tengan acceso temprano a

funcionalidades y puedan proporcionar retroalimentacion valiosa.

Estas caracteristicas segun Martins (2023), menciona que SCRUM es altamente
adaptable y efectivo para proyectos en los que los requerimientos pueden cambiar
o evolucionar durante el desarrollo, permitiendo una mayor flexibilidad y capacidad

de respuesta a los cambios en comparacion con metodologias mdas tradicionales.
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2.2.4.8.2. Fases de la Metodologia SCRUM

Los diferentes procesos o tareas dentro de la metodologia Scrum segun Mancuzo

(2020), afirma que:

Se distribuyen en 16 pasos, los cuales se resumen y agrupan en 5 etapas clave
para su implementacion, ademds cada una de las fases contribuye a un
objetivo compartido: atender las demandas y requisitos establecidos por los
Project Manager, al tiempo que se cumplen los plazos de entrega del

proyecto, Tal como se observa en la Figura 1.

FASE: INICIACION
e e vitn el pecvacin FASE: LANZAMIENTO

2. identificar al Scrum Master @
interesados del proyecto 18 Enwic de entregables
3. Formacion del equipo Scrum 19, del
4. Desarrolio de épicals) PROCESDS

5. Creacisn de ia lista priosizada

pendientes del producto

&. Realizar: el plan de lanzamies,

FASE: PLANIFICACION Y * FASE: IIEVISIONAY
ESTIMACION I

7. Elaborar historias de usuarnos
B Aprobern, estimar y asignar
historias de usuarios

9. Elaboracion de tareas

30. Estimar tarsas FASE: IMPLEMENTACION

11. Elaboracion de 1a lista de

pendieics dei Sprit e e ]

15. ¢ Scrum de
16. Demostracion y validacksn

Gel Sprint
17. Retrospectiva de Sprint

14 Mantenimiento de la lista

pronzada de pendientes del
@5 = PROZESS e

WRW ACADEMY PROZESSGROUP.COM

Figura 1: Procesos de SCRUM
Fuente: (Mancuzo, 2020)

Inicio

Al comienzo de cada Sprint, se lleva a cabo la planificaciéon, donde se seleccionan
las tareas a abordar durante ese periodo y se establece el objetivo del Sprint.
Planificacion y Estimacién

Durante esta reunion, el equipo decide qué elementos del Backlog del Producto se
abordaran durante el Sprint y como se llevardn a cabo. Ademds, se estiman los

esfuerzos requeridos para las tareas seleccionadas del Backlog del Sprint.

Implementacion

Cada Sprint es un ciclo de consfruccion, en el que el equipo transforma el backlog

del Sprint en un incremento del producto.
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Revision
El equipo obtiene una valoraciéon objetiva de su frabajo al mostrar el incremento del

producto y escuchar las opiniones de los interesados.
Retrospectiva

Después de cada Sprint, el equipo se reune para identificar lo que funciona bien y lo

que necesita mejorar, con el objetivo de hacer ajustes para el proximo Sprint.
Lanzamiento

El lanzamiento es el resultado tangible del frabajo del equipo durante el Sprint,

permitiendo que los usuarios puedan experimentar las mejoras.
2.2.4.9. Metodologia XP

Segun Raeburn (2022), Scrum como una metodologia agil ideal para pequenos

equipos de desarrollo que enfrentan proyectos con requisitos cambiantes.

El enfoque se basa en los principios de comunicacion, sencillez, valentia, respeto y
retroalimentacion. Estos conceptos se pueden interpretar como la interaccion
simultdnea entre el equipo v los interesados, resultando de un trabajo sencillo y facil
de ejecutar y generar entrega de productos al cliente, que permita la
retroalimentacion continua y los posibles cambios, mientras que los responsables del

proyecto deben ser hechos con respeto y esfuerzo lograr un software de alta calidad.

La metodologia seleccionada es ideal para este proyecto, ya que nos permitird
mantener una comunicacién fluida con el cliente y adaptar el desarrollo a sus
necesidades cambiantes, garantizando asi un sistema de gestion de la informacion

éptimo para el internado rotativo de enfermeria.
2.2.4.9.1. Valores de la metodologia XP

Se cree que el cambio dindmico de requisitos es un comportamiento natural e
inevitable en el proceso de desarrollo del proyecto. “Creen que la capacidad de
adaptarse alos cambios que pueden ocurrir en cualquier etapa del ciclo de vida de
un proyecto es una prediccién mejor y mas realista que tratar de definir todos los
cambios al principio y luego no hacer cambios teniendo en cuenta los 5 valores mdas

importantes de la metodologia” (Raeburn, 2022).
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e Simplicidad

XP fomenta la idea de comenzar con un proyecto simple y completo, evitando

complicaciones innecesarias desde el principio.
e Comunicacion:

La colaboracion y la honestidad son fundamentales en XP, ya que permiten que el

equipo comparta ideas y encuentre las mejores soluciones.
e Comentarios:

La simplicidad en XP permite a los equipos responder rapidamente a los cambios. Al
enfregar incrementos de funcionalidad de forma frecuente, se obfiene

retroalimentacion temprana y continua, lo que facilita la adaptaciéon del producto.
e Valentia

La valentia en XP se manifiesta en la capacidad de adaptarse a los cambios de
manera rdpida vy flexible. Al obtener feedback constante del usuario, los equipos

pueden ajustar sus planes y priocridades sin miedo al fracaso.
e Respeto

Los miembros del equipo deben respetarse y honrarse unos a ofros, es la Unica
manera de garantizar la calidad del producto donde todos fienen que aportar valor

al desarrollo del proyecto.
2.2.4.9.2. Fases de la metodologia XP

De acuerdo con Canive (2020), a continuacion, se detallardn las cuatro etapas que

componen este proceso:

e Planificacion: capturamos los requisitos del sistema vy, por lo tanto, usamos
historias de usuarios para casos de uso similares a otros enfoques. Con base en
estos requisitos, se preparan entregables y planes de iteraciéon que describen
las actividades individuales y el fiempo de cada actividad. Ademds, se realizan
reuniones diarias con el grupo de trabagjo para solucionar problemas y
compartir soluciones.

e Diseno: XP tiene que ver con el diseno facil de usar, y esta fase comienza con
una metdfora de lo que podria ser el sistema. Luego use el mapa CRC (clase

responsabilidad del colaborador) centra el desarrollo de software en un solo

42



paradigma orientado a objetos, el concepto de reingenieria fambién es muy
comun porque es la Unica forma de optimizar continuamente la estructura.
Codificacién: La fase de codificacion comienza con la definicion previa de la
historia.

Para la interfaz de usuario y el diseno, XP se enfoca en probar antes de
codificar.

Funcionalidad del software, este enfoque se conoce como desarrollo de
ejecucion de prueba (Desarrollo Dirigido por Pruebas). Una vez escrita la

prueba, el programador la hard.

Pruebas: Las pruebas unitarias se escriben antes de codificar funcionalidad de
software que permite ciclos de desarrollo mds rdpidos dado que se reutilizan
en esta etapa, el cddigo escrito estd garantizado completamente depurado

y listo para implementar en produccion, Tal como se observa en la Figura 2.

Metodologia XP o Programacién Extrema
Historias de usuario Dise'ﬁo simple
Valores Planificacion - Disefio Tarjetas CRC
Criterios de adaptacién Prototipos
Plan de iteracion
Programacion
Lanzamiento _ Pruebas _ Codificacion Redisefno
» Pruebas unitarias
Incremento del Pruebas de adaptacion Redireccién continua
software
E}Il1l1a|)s

Figura 2: Fases de la metodologia XP

Fuente: (Canive, 2020).

2.2.4.9.3 Roles de la metodologia XP

Existen varios roles que se utilizan dentro de la metodologia XP que se detallan a

continuaciéon:
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Cliente: Es la persona responsable de ejecutar las historias de usuario de
acuerdo con los requerimientos del sistema. Al final de la fase de codificacion,
realiza pruebas y proporciona retroalimentacion al equipo de desarrollo.
Programador: Un programador es la parte mds importante del equipo porque
es responsable de analizar las historias de usuario y codificar la funcionalidad
para cumplir con los requisitos, también es responsable de escribir pruebas
unitarias, corregir errores de programacion y refactorizar el cédigo cuando sea
necesario.

Encargado de Pruebas: Responsable de llevar a los clientes a la
implementacion una prueba de aceptacion que brinda asesoramiento sobre
el comportamiento probable del sistema. También mantienen una estrecha
relacion con los programadores para resolver problemas complejos de modo
que las partes interesadas puedan evaluar facilmente los errores.

Jefe de proyecto: El gerente de proyecto es responsable de mantener una
comunicacion efectiva entre todos los involucrados en el equipo, monitorear
continuamente el flujo de frabajo y brindar retroalimentacion segiun sea
necesario.

Consultor: EI gerente de proyecto es responsable de mantener una
comunicacion efectiva entre todos los involucrados en el equipo, monitorear
continuamente el flujo de frabajo y brindar retroalimentacién segin sea

necesario.

“Los roles en el método XP ayudan a categorizar a las personas involucradas para

ello, este trabajo organiza actividades de manera que la carrera de enfermeria juega

el papel de cliente, y el papel de entrenador se identifica en el grupo de investigacion

como mentores de proyectos e investigadores que reciben la funcién de

desarrollador” (Mensoza, 2023), Teniendo asi comparativa entre las metodologias

principales, como se observa en la Tabla 2.

2.2.4.10. Comparacion y seleccién entre las metodologias principales.

Tabla 2. Comparacion y seleccién entre las metodologias principales.

Aspecto RUP SCRUM XP
Inicio
- Planificacion y i -
Inicio . S Planificacion
., Estimacion .
Elaboracion . Diseno
Fases L. Implementacion . s
Construccion iy Codificacion
. Revision
Transicion . Pruebas
Retrospectiva

Lanzamiento
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Flexibilidad para
cambios de
requerimientos
Enfregas frecuentes y

Enfoque en la simplicidad y la
comunicacién

Enfoque en la
arquitectura desde

. el inicio Alta capacidad de adaptacion
Ventajas tempranas. -
Adaptable a a cambios
Fomenta la . L
proyectos grandes y . ., Velocidad en la entrega inicial
. comunicacion
complejos de software
constante entre el
equipo y stakeholders.
Planificacion Dependencia en
detallada inicial P Falta de documentacion puede
. equipos auto ;
. compleja. h ser un desafio.
Desventajas . . gestionados.
Puede ser menos agil . No adecuado para proyectos
Control de cambios a . -
en proyectos mas grandes y complejos.
largo plazo

pequenos

De acuerdo con la tabla presentada anteriormente, se ha optado por seleccionar la
metodologia de Programacion Extrema (XP) con el fin de desarrollar el proyecto. Esta
metodologia se destaca por su enfoque en las necesidades del cliente, integréndolo
como parte esencial del equipo. Al ser dgil y orientada a iteraciones, posibilita la
obtencion rdpida de resultados tangibles, ya sean documentos o prototipos de
software. A través de estos prototipos, se brinda al cliente la oportunidad de validar
el producto de manera continua. Ademds, la metodologia XP permite la
incorporacion o modificacion de necesidades que no fueron identificadas o

planteadas en las primeras etapas de definicidon del producto.
2.2.5 Tecnologias de Desarrollo
2.2.5.1 Base de Datos

Segun Pérez (2021), Una base de datos es una herramienta esencial en el mundo
digital. Nos permite almacenar grandes cantidades de informacion de manera

ordenada y segura.

Gracias a las bases de datos, podemos buscar, actualizar y analizar datos de forma
rdpida y eficiente. Por ejemplo, cuando compras en linea, tus datos personales y de
compra se almacenan en una base de datos para que puedas realizar futuras

compras de manera mds facil.
2.2.5.2. Oracle Database

Oracle es un sistema de gestion de bases de datos, desarrollado por la compania
Oracle, que permite a las empresas administrar grandes canfidades de informacion
“Como software de base de datos, Oracle Database optimiza la gestion y seguridad
de los registros mediante la creacion de esquemas estructurados a los que solo

pueden acceder los administradores autorizados” (lonos, 2020).
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2.2.5.2.1. Funicionamiento Oracle Database

Oracle Database, como la mayoria de los RDBMS, se basa en el lenguaje SQL para

realizar tareas como crear tablas, insertar registros, actualizar datos y ejecutar

consultas complejas. Aqui es donde se separan las estructuras de datos légicas y

fisicas en las bases de datos de Oracle (lonos, 2020).

Estructuras de almacenamiento fisico: Oracle utiliza archivos de datos para
almacenar la informacion, archivos de control para mantener un registro de la
estructura de la base de datos y archivos de registro para documentar las
modificaciones realizadas.

Estructuras de almacenamiento légico: los datos se estructuran en tablas, que
se dividen en bloques. Estos bloques se agrupan en extensiones y segmentos,
los cuales, a su vez, se almacenan en espacios de tablas, que son

contenedores l6gicos.

2.2.5.2.2. Caracteristicas Técnicas de Oracle Database

Admite sistemas operativos Windows, Linux y Unix.
Admite lenguajes de programacion como Java, C ++ y Python.

Admite aplicaciones empresariales como SAP y Oracle E-Business Suite.

2.2.5.2.3. Ventajas de Oracle Database

46

Es altamente compatible, versdtil y seguro. Ofrece mdultiples opciones de
licencia, una gran comunidad y un sélido soporte técnico.

Es una base de datos muy flexible, compatible con diversas plataformas y
aplicaciones. Ademds, cuenta con una amplia gama de versiones para
adaptarse a diferentes necesidades empresariales.

Respaldada por una gran comunidad de desarrolladores y un soporte técnico
de calidad. Esto garantiza una amplia documentacidn, recursos y soluciones
a cualquier problema.

Ofrece una seguridad robusta, con funciones como autenticacion,
autorizaciéon y cifrado de datos, protegiendo asi la informacién de manera
confiable.

Es una solucion de gestion de bases de datos lider en el mercado, conocida

por su compatibilidad, escalabilidad, seguridad y el amplio soporte.



2.2.5.3. SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales disenado
para soportar una amplia gama de aplicaciones empresariales, desde el

procesamiento de transacciones hasta el andlisis de datos.

Al igual que ofros programas RDBMS, Microsoft SQL Server se basa en SQL, “Un
lenguaje de programacioén estandarizado que los administradores de bases de datos
(DBA) y ofros profesionales de Tl utilizan para administrar bases de datos y consultar

los datos que contienen” (Hughes & Stedman, 2021).
2.2.5.3.1. Caracteristicas de seguridad en SQL Server

SQL Server ha reforzado su seguridad con tecnologias como Always Encrypted, que
garantiza la confidencialidad de los datos incluso cuando estdn en reposo; la
seguridad a nivel de fila, que permite un control mds granular de los permisos; vy el
enmascaramiento de datos dindmico, que oculta automdticamente informacion

sensible, mejorando asi la proteccion de los datos confidenciales.

Garantiza la confidencialidad de los datos mediante el cifrado transparente de los
archivos de datos y proporciona una trazabilidad completa de las acciones

realizadas en la base de datos a través de la auditoria granular.

“La mayoria de estas herramientas y ofras caracteristicas de Microsoft SQL Server
también son compatibles con Azure SQL Database, un servicio de base de datos en
la nube creado sobre el motor de base de datos de SQL Server” (Hughes & Stedman,
2021).

2.2.5.3.2. Ventajas en SQL Server

e Infegracion con herramientas de Microsoft, como .NET y Visual Studio.
e Excelente soporte para aplicaciones empresariales.

e Buen soporte para la integraciéon de datos.

e Admite sistemas operativos Windows y Linux.

e Admite lenguajes de programacioén como Java, C ++ y Python.

e Admite aplicaciones empresariales como SAP y Microsoft Dynamics.
2.2.5.4. PostgreSQL

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional y orientado a objetos que

permite almacenar, recuperar y gestionar datos de manera eficiente. “Es un
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programa de codigo abierto, lo que significa que no estd bajo el control de ninguna

empresa en particular, sino que cuenta con una comunidad de desarrolladores que

trabajan para mejorar el programa desinteresadamente.” (Assembler Institute, 2022).

2.2.5.4.1. Caracteristicas de PostgreSQL

Es un software libre, lo que significa que su coddigo fuente estd disponible para
todos. Esto permite una gran comunidad de desarrolladores que contribuyen
a su mejora continua y garantiza una amplia adopcion.

Combina los beneficios de los modelos relacionales y orientados a objetos,
ofreciendo una gran flexibilidad para modelar datos complejos.

Puede manejar desde pequenas bases de datos hasta grandes sistemas de
gestion de datos, adaptdndose a las necesidades cambiantes de las
aplicaciones.

Permite que multiples usuarios accedan y modifiquen la base de datos
simultdneamente, sin comprometer la integridad de los datos.

Garantiza la consistencia de los datos mediante transacciones ACID
(Atomicidad, Consistencia, Aislamiento y Durabilidad).

Soporta una amplia variedad de tipos de datos, incluyendo numeéricos, de
cadena, de fecha y hora, booleanos, geométricos, JSON, y permite definir
fipos de datos personalizados.

Ofrece una gran variedad de tipos de indices para optimizar las consultas y
mejorar el rendimiento.

Permite ampliar sus funcionalidades a través de extensiones, lo que facilita la

infegracion con ofras herramientas y tecnologias.

2.2.5.4.2. Ventajas de PosgreSQL

“Las bases de datos PostgreSQL se han convertido en una de las bases de datos mds

utilizadas por los usuarios ya que ofrecen una serie de ventajas que vale la pena

destacar” (Assembler Institute, 2022).
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Su instalacién y uso son gratuitos.
Disponibilidad multiplataforma
Configuracion facil

Caracteristicas avanzadas y compatibilidad

Amplio abanico de funcionalidades avanzadas y cumple con el estdndar SQL.



e La robustez y fiabilidad de PostgreSQL hacen que sea una eleccion segura

para almacenar y gestionar informacion critica.

Como se observa una comparativa entre los gestores de datos en la Tabla 3.

2.2.5.4.3 Comparativa entre Gestores de base de datos

Tabla 3. Comparativa entre Gestores de base de datos

Oracle Database SQL Server PostgreSQL
Funcién Sistema gestor de bases de  Motor de base de SGBDR.
datos relacionales. datos de Microsoft. Sistema de cddigo
Proporciona un entorno Integra bien con otros abierto y gratuito.
robusto y escalable productos Microsoft Comunidad de
Arquitectura cliente-servidor desarrollo activa
Caracteristica Amplia gama de Potente sistema de Soporte para multiples
caracteristicas avanzadas seguridad fipos de datos.
Alta disponibilidad con Servicios de andlisis y Bl Extensibilidad y
opciones de clustering. intfegrados. personalizacién
Motor de base de datos Herramientas de
optimizado para cargas de  desarrollo robustas
frabajo intensivas Integracién con
entornos de desarrollo
NET
Ventajas Amplia experiencia y Amplia experiencia y Soporte para

soporte en la industria

Escalabilidad y rendimiento

Sptimos.

Disponibilidad de opciones

de nube y local

soporte en la industria
Escalabilidad y
rendimiento éptimos.
Disponibilidad de
opciones de nube y
local

procedimientos
almacenados
Cumplimiento con los
estdndares SQL
Costo inicial y de
mantenimiento

reducido

Dada la necesidad de procesar millones de registros en tiempo real y ante la
proyeccion de crecimiento exponencial de nuestra base de datos, se selecciond
Oracle Database por su reconocida capacidad para gestionar cargas de trabajo
altfamente fransaccionales y su arquitectura escalable, lo que garantiza un
rendimiento éptimo incluso en entornos de alta demanda. Cuando se trata de
seguridad, Oracle Database tiene caracteristicas solidas que protegen los datos
confidenciales de su organizacién de amenazas internas y externas como: Por

ejemplo, controles de acceso granulares, cifrado de datos y cumplimiento normativo.
2.2.5.5. Ingenieria de software

Segun Caraballo (2023), afirma que la ingenieria de software es una disciplina de la
ingenieria que se ocupa del diseno, desarrollo, mantenimiento y gestion de sistemas
de software de manera sistemdtica, disciplinada y cuantificable. Su objetivo es
desarrollar soluciones software que satisfagan las necesidades y superen las

expectativas de los clientes.
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2.2.5.5.1 Fases del ciclo de vida del software

Andlisis de requisitos: Deteccidon de las necesidades y expectativas de los
usuarios.

Diseno: Planificaciéon de la estructura y arquitectura del software, incluyendo
la definicidn de sus componentes y su interaccion.

Desarrollo (Codificacion): Escribir el codigo fuente que implementa el disefo
definido.

Pruebas: Comprobacion de que el software satisface los requisitos y opera
adecuadamente, detectando y solucionando fallos.

Mantenimiento: Actualizacion y optimizacién del software fras su
implementacion para solucionar fallos, aumentar el rendimiento o ajustarse a
nuevos requerimientos.

Gestion de la configuracion: Controlar y rastrear los cambios en el software
durante su ciclo de vida.

Gestion de proyectos de software: Organizacion, monitoreo y gestion del
proceso de desarrollo de software para garantizar el cumplimiento de los

plazos, presupuestos y estandares de calidad.

2.2.5.5.2 Ingenieria de requerimientos

En base a Andalucia (2024), afirma que la ingenieria de requisitos es una rama de la

ingenieria de software que se enfoca en la identificaciéon, andlisis, especificacion,

validacion y gestidon de los requisitos de un sistema de software. Los requisitos son las

caracteristicas, funciones y limitaciones que el sistema delbbe cumplir para atender las

necesidades de los usuarios.

Caracteristicas
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Recopilacion de requisitos: Proceso de reunir informacion de usuarios, clientes
y ofras partes interesadas para comprender sus necesidades y expectativas.
Esto puede incluir entrevistas, encuestas, talleres, observacion directa y andlisis
de documentos existentes.

Andlisis de requisitos: Evaluar y descomponer los requisitos obtenidos para
asegurarse de que son claros, completos, consistentes y no contradictorios
también implica priorizar los requisitos y resolver conflictos entre diferentes

usuarios



e Especificacion de requisitos: Documentar de manera precisa y detallada los
requisitos del sistema en un formato que pueda ser entendido tanto por los
desarrolladores como por los usuarios esto puede incluir descripciones
textuales, diagramas, casos de uso, y modelos formales.

e Validacion de requisitos: Verificar que los requisitos establecidos realmente
representan las necesidades de los usuarios y que son viables dentro de las
limitaciones del proyecto. Esto puede incluir revisiones, prototipos y pruebas de
concepto.

e Gestion de requisitos: Monitorear y gestionar las modificaciones en los requisitos
a lo largo del ciclo de vida del proyecto, garantizando que los cambios se
manejen de forma ordenada y que los efectos en el proyecto se entiendan y

se fraten adecuadamente.
2.2.6. Lenguajes de Programacion

Segun Martines & Aguilera (2020), Es un conjunto de normas y simbolos empleados
para desarrollar programas de computadora, los cuales se utilizan para regular el

funcionamiento de una computadora y llevar a cabo tareas especificas.

También se utilizan para crear software, aplicaciones moviles, videojuegos, sitios web
y muchos ofros tipos de programas informdticos. Cada lenguaje de programacion
cuenta con sus propias normas sintdcticas y semdnticas, y se emplea para abordar

distintos tipos de problemas.
2.2.6.1. Generaciones de lenguajes de programacion

En el desarrollo de los lenguajes de programacién vemos la apariciéon de diferentes
lenguajes con funciones mds complejas. Estas generaciones también se pueden
utilizar para clasificar los lenguajes de programacion, actualmente estamos

descubriendo 5 etapas.

o Primera generacion: lenguaje de mdquina.

o Segunda generacion: surgieron los primeros lenguajes de ensamblador.

o Tercera generacion: se desarrollaron los primeros lenguajes de alto nivel, como
C, Pascal y Cobol.

o Cuarta generacion: se refiere a lenguajes que generan su propio codigo,
conocidos como RAD, que permiten crear aplicaciones sin necesidad de ser
un experto en el lenguaje. También incluye lenguaijes orientados a objetos que

facilitan la reutilizacion de componentes de cédigo en ofros programas.
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o Quinta generacion: este es el lenguaje de la inteligencia artificial. Estos idiomas

aun estdn poco desarrollados.

Cada uno de estos lenguagjes de programacion segun Alvarez (2022), fueron
disenados para realizar procesos que pueden ser llevados a cabo por maquinas

como las computadoras mediante el manejo del ser humano.
2.2.6.2. Caracteristicas del lenguaje de programacioén
e Paradigmas

Programan mediante instrucciones condicionales y bloques de comandos, mientras
gue los lenguajes funcionales operan a través de funciones que se invocan segun la

enfrada recibida y que son el resultado de ofras funciones.
e Sintaxis y semdntica

Los lenguajes de programacién poseen una sintaxis, que es el conjunto de simbolos y
normas para construir sentencias, y una semantica, que se refiere al significado de las
instrucciones escritas en el lenguaje. La sintaxis establece cémo deben redactarse las

instrucciones.

e Tipos de dato
La mayoria de los lenguajes de programacion admiten diversos tipos de datos, como
numeros, cadenas de texto y valores booleanos. Estos tipos de datos permiten

almacenar y manipular diferentes clases de informacidén en un programa.
e Estructuras de control

Los lenguajes de programacién tienen estructuras de control que permiten a los
programadores conftrolar el flujo de ejecucién de un programa, estas estructuras
incluyen bucles, condicionales y estructuras de control de flujo, que permiten tomar
decisiones y repetir acciones segin sea necesario cOmo se interpretan y ejecutan

esas instrucciones.
2.2.6.3. Tipos de lenguaje de programacién

Los lenguajes de programacion se pueden clasificar principalmente en lenguajes de
bajo nivel y lenguajes de alto nivel.

Lenguajes de bajo nivel

Un lenguaje de programacion de bajo nivel segin Epitech (2021), es un lenguaje

cuyas instrucciones proporcionan control directo del hardware vy, por lo tanto, estdn
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limitadas por la arquitectura fisica de la computadora que lo admite. Existen dos tipos

de lenguaje de bajo nivel: lenguajes ensamblador y lenguadje de maquina.

e Los lenguajes ensamblador consisten en un conjunto de instrucciones bdsicas
y son mads dificiles de interpretar que los lenguajes de alto nivel. Estdn solo un
nivel por encima del lenguaje de mdaquina en términos de abstraccion y utilizan
un codigo sencillo que se puede convertir fadciimente en cadenas de unos y
ceros.

e Ellenguaje de mdquina es comprendido directamente por el procesador de
la computadora. Los programadores primero redactan el cdédigo en un
lenguaje de alto nivel y luego lo compilan en un formato que la maquina
puede entender, donde las instrucciones se representan como bits binarios..

e Eluso de"bajo" en el nombre no significa que el lenguaje sea menos poderoso
o importante que los lenguajes de nivel superior, simplemente significa que hay

un menor nivel de abstraccion entre el lenguaje y el hardware.
Lenguajes de alto nivel

Estos lenguajes permiten a los programadores ignorar por completo el
funcionamiento intferno de la mdaquina para la que estdn desarrollando. Lo Unico que
necesitan es un intérprete que convierta el coédigo fuente de un lenguaje de alto nivel
en codigo que se ajuste a las capacidades de la mdquina. Este traductor se conoce

comUnmente como compilador.

Estdn creados para ser sencillos de leer y entender, lo que permite a los
programadores redactar cédigo original utilizando palabras y simbolos que son
l6gicos vy significativos. Estos incluyen de todo, desde los primeros lenguaijes
algoritmicos como FORTRAN hasta lenguajes mas amplios orientados a objetos como

C+, Visual Basic, PL/SQL y Java afirma (Alvarez, 2022).
2.2.6.4. Visual Basic

Es un lenguaje de programacién de Office que se puede utilizar para desarrollar
nuevas aplicaciones y funciones personalizadas, o que permite ahorrar tiempo al
trabajar con programas como Excel. En este sentido, su principal ventaja es la
capacidad de automatizar casi todas las acciones de la aplicacion, lo que la
convierte en uno de los mejores recursos para eliminar tareas repetitivas. Sin embargo,

todo depende de la creatividad y el conocimiento del usuario (Education, 2024).
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2.2.6.4.1. Ventajas de Visual Basic

e Curva de aprendizaje rdpida: es reconocido por ser un lenguaje de
programacion facil de aprender, lo que lo convierte en una opcion ideal para
principiantes.

e Integracion con el entorno: estd disenado para integrarse de forma nativa con
el entorno de Windows, lo que permite un acceso sencillo a la APl de Windows
y a las funcionalidades del sistema operativo.

e Amplia comunidad y soporte: cuenta con una gran base de usuarios y una
extensa comunidad de desarrolladores, o que facilita el acceso a asistencia,
documentacioén y recursos informativos para los proyectos.

e Rdpido desarrollo de aplicaciones: es un lenguaje dindmico que permite a los
programadores desarrollar aplicaciones de manera rdpida y eficiente.

e Versdtilidad: es un lenguaje versdtil que permite crear aplicaciones para
diversas plataformas y dispositivos.

¢ Herramientas de desarrollo: Microsoft ofrece el entorno de desarrollo integrado
(IDE) Visual Studio, que proporciona una amplia gama de caracteristicas y

herramientas para simplificar y acelerar el proceso de desarrollo de software.

Es importante tener en cuenta que, al igual que cualquier lenguaje de
programacion Visual Basic también tiene sus desventajas, segun Education,(2024)
algunas de las desventajas mencionadas incluyen problemas de versionado en
sus bibliotecas Runtime.dll, un soporte escaso para programacién orientada a
objetos y la necesidad de realizar llomadas a la APl de Windows para crear

aplicaciones multihilo.
2.2.6.5. PL/SQL

Es un lenguaje de programaciéon creado por Oracle como una extension de SQL.
Ambos son lenguajes de bases de datos relacionales, SQL es un lenguaje de consulta
estructurado que se utiliza para gestionar informacién en una base de datos, asi
como para modificar, agregar o eliminar datos. Se considera un lenguaje declarativo.
Por otfro lado, PL/SQL va un paso mds alld, ya que es un lenguaje de programacion
procedimental que extiende SQL y permite almacenar sus declaraciones en una
sintaxis especifica. Si solo se ejecuta una consulta a la vez usando SQL, usar PL/SQL

ejecutard todo el blogue de cddigo afirma (Unir, 2021).
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2.2.6.5.1. Caracteristicas y aspectos clave de PL/SQL

Existen algunas caracteristicas y aspectos claves que se mencionan a continuacion:

Ofrece funcionalidades para la toma de decisiones, iteracion y otras
caracteristicas tipicas de los lenguajes de programacién procedimental.
Permite a los desarrolladores fusionar la potencia de SQL con declaraciones
procedimentales.

Permite la creacidon de unidades de programa como procedimientos,
funciones, paquetes, disparadores (triggers) y tipos.

PL/SQL proporciona una caracteristica llamada manejo de excepciones, que
permite a los desarrolladores manejar las excepciones que ocurren dentro de
los bloques PL/SQL.

Las aplicaciones escritas en PL/SQL son portables a diferente hardware de
computadoras o sistemas operativos donde Oracle estd en funcionamiento.
Ofrece una amplia verificaciéon de errores, lo que ayuda a identificar y manejar

errores durante la ejecucion del codigo.

La sintaxis de PL/SQL estd modelada segun el lenguaje de programacion Ada, siendo

ambos lenguajes descendientes del lenguaje Pascal. Sin embargo, PL/SQL ha sido

disenado especificamente para trabajar con la base de datos Oracle (Unir, 2021)

Las caracteristicas de PL/SQL han sido disenadas para abordar y ofrecer soluciones a

una serie de desafios y requisitos especificos en el desarrollo de aplicaciones

empresariales en el entorno de Oracle Database.

2.2.6.5.2. Uso de PL/SQL

Algunos casos de uso comunes de PL/SQL incluyen:

Se emplea para crear aplicaciones que interactUan con la base de datos
Oracle, se pueden escribir cédigo PL/SQL para aser consultas, actualizaciones
y ofras operaciones en la base de datos.

Se utiliza para generar procedimientos almacenados en la base de datos
Oracle.

Estos procedimientos son blogques de cédigo que pueden serinvocados desde
otras aplicaciones o procedimientos para realizar tareas especificas en la BD.
Se utiliza para automatizar tareas en la base de datos Oracle. Los

desarrolladores pueden escribir cddigo PL/SQL para programar tareas
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recurrentes, como la generacion de informes o la actualizacién de datos en la
base de datos
e Se utiliza ampliomente en el desarrollo de aplicaciones y procedimientos

almacenados en la base de datos Oracle (Andalucia, 2024)
2.2.6.6. JAVA

Java es un lenguaje de programaciéon muy utilizado para desarrollar aplicaciones
web. Ha sido una opcidn preferida por los desarrolladores durante mds de veinte anos
y actualmente es empleado por millones de aplicaciones. Java es un lenguaje
orientado a objetos, multiplataforma y enfocado en redes, que también funciona
como una plataforma por si mismo. Es un lenguaje de programacién rdpido, seguro
y confiable que se utiliza para codificar todo, desde aplicaciones moviles y software

empresarial hasta aplicaciones de big data y tecnologias de servidor (Henry, 2024).
2.2.6.6.1. Caracteristicas del lenguaje de programacién Java

Java es un lenguaje de programacion muy utilizado en el desarrollo de software que
es compatible con diversos sistemas operativos. A continuacion, se destacan algunas

de las caracteristicas principales de Java:

e Orientado a objetos: Se fundamenta en el concepto de objetos y clases, o
que permite a los desarrolladores organizar su cédigo en clases y aplicar
conceptos como encapsulacién, herencia y polimorfismo.

e Portabilidad: Los programas escritos en Java pueden ejecutarse en diversas
plataformas sin necesidad de realizar cambios significativos, gracias a la
madquina virtual Java (JVM), que interpreta el cdédigo Java durante la
ejecucion.

e Seguridad: Java incluye caracteristicas de seguridad infegradas que ayudan
a proteger los programas confra amenazas como virus y ataques maliciosos.

e Simplicidad: Java fue disenado para ser un lenguagje sencillo y facil de
aprender, ofreciendo una sintaxis clara y concisa que facilita la escritura,
compilacién y depuracién de programas.

e Gestion de memoria: Esto ayuda a mejorar el rendimiento de los programas y
simplifica la tarea de los desarrolladores al no tener que preocuparse por la

gestion manual de la memoria.
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Java también ofrece otras ventajas, como ser de cédigo abierto, segin Henry, (2024)
hay que tener una amplia comunidad de desarrolladores y contar con un gran
numero de bibliotecas y frameworks disponibles para facilitar el desarrollo de
aplicaciones, Asi mismo se observa la comparativa entre los lenguajes de

programacion en la Tabla 4.

2.2.6.7. Comparativa entre los Lenguajes de programacion

Tabla 4. Comparativa entre los lenguajes de programacion

Aspecto Visual Basic PL/SQL Python
Funcién Lenguagje de Extensidon del lenguaje  Lenguaje de programacion
programacion creado SQL de Oracle. de propdsito general.

Caracteristicas

Ventajas

por Microsoft, utilizado
para el desarrollo de
aplicaciones de escritorio
y interfaces graficas de
usuario.

Facilidad de aprendizaje
y uso para desarrolladores
principiantes.

Orientado a objefos con
soporte para desarrollo
rdpido de aplicaciones
(RAD).

Herramientas de
desarrollo integradas (IDE)
disponibles para
desarrollo rdpido

Ampliamente utilizado en
entornos corporativos y
empresariales.

Facilidad de integracién
con otras tecnologias de
Microsoft

Utilizado para
programacion de
procedimientos
almacenados, friggers
y mds en Oracle
Database

Integracién estrecha
con la base de datos
Oracle.

Alto rendimiento en el
procesamiento de
datos dentro de la
base de datos.
Facilita la
implementacion de
I6gica empresarial
compleja en la base
de datos

Alto rendimiento y
eficiencia en el
accesoy
manipulacion de datos
en Oracle Database.
Seguridad y control
sobre los datos en la
base de datos

Ampliamente utilizado en
desarrollo web, cientifico, y
de aplicaciones en general

Sintaxis clara y legible, lo
que facilita el desarrollo y
mantenimiento del cédigo.
Gran cantidad de
bibliotecas y frameworks
disponibles que facilitan el
desarrollo de diversas
aplicaciones.

Versatilidad para diferentes
fipos de proyectos y
dominios de aplicacion.
Codigo abierto y gratuito, lo
que reduce los costos de
licencia y mantenimiento.

Analizando entre los distintos lenguajes de programacion se optd por PL/SQL ya que
su alto rendimiento y eficiencia en el procesamiento de datos al ejecutarse
directamente en el servidor elimina la necesidad de transferir datos, lo que puede dar
como resultado tiempos de respuesta mads réapidos y un mejor rendimiento general,
también se tomd en cuenta al lenguaje de programacion SQL Server ya que

contribuyd con la respectiva programacion del médulo.
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2.2.7. Herramientas de desarrollo de aplicacion

2.2.7.1 Oracle Express (APEX)

Segun Oracle (2022), Oracle Application Express (APEX) es una herramienta de

desarrollo rdpido de aplicaciones (RAD) que permite disenar, desarrollar e

implementar aplicaciones de base de datos responsivas utilizando Unicamente un

navegador web.

Ademdas, es la herramienta principal de Oracle para el desarrollo de aplicaciones

web, enfocdndose en la base de datos utilizada para crear aplicaciones tanto

infernas como externas, incluyendo la tienda en linea de Oracle.

2.2.7.1.1. Caracteristicas de Oracle Express

58

Desarrollo Rapido: Oracle APEX facilita el desarrollo répido de aplicaciones,
permitiendo a los desarrolladores crear aplicaciones en poco tiempo
mediante una interfaz grafica y componentes pre construido.

Entorno Basado en Navegador: El enforno de desarrollo de APEX es
completamente accesible a través del navegador, lo que implica que no se
necesitan herramientas de desarrollo adicionales para crear y desplegar
aplicaciones.

Integracién con Oracle Database: estd disenado para funcionar de manera
estrecha con la base de datos Oracle, lo que simplifica el acceso a datos, la
gestion de sesiones y la seguridad de la aplicacion.

Soporte para Méviles y Responsividad: Las aplicaciones creadas en APEX son
responsivas, lo que significa que se adaptan a diferentes tamanos de pantalla,
incluidos los dispositivos moviles, facilitando asi su acceso desde diversas
plataformas.

Seguridad Integrada: ofrece caracteristicas de seguridad integradas, como
autenticacién y autorizacion, para proteger las aplicaciones frente a
amenazas de seguridad.

Componentes y Plantillas Predefinidos: APEX ofrece una variedad de
componentes y plantillas predefinidos que permiten a los desarrolladores crear

pdaginas web y formularios con facilidad.



2.2.7.1.2. Ventajas de Oracle Express

e Rdpida Iteracion y Despliegue: La naturaleza de desarrollo rdpido de APEX
permite a los desarrolladores iterar rdpidamente en sus aplicaciones vy
desplegar nuevas versiones con facilidad.

e Escalabilidad: APEX se integra con Oracle Database, o que significa que
hereda la escalabilidad y la capacidad de gestion de datos de la base de
datos subyacente.

¢ Amplio Conjunto de Funcionalidades: APEX ofrece un conjunto robusto de
caracteristicas para el desarrollo de aplicaciones web, lo que incluye informes,
grdficos, procesos automatizados y mas.

¢ Comunidad Activa: Existe una comunidad activa de usuarios y desarrolladores
de Oracle APEX que comparten conocimientos, recursos y buenas prdcticas,
lo que puede ser beneficioso para aquellos que estdn utilizando esta

plataforma.

Las ventajas y caracteristicas de Oracle APEX son significativas para las empresas que
buscan una solucién eficiente y rentable segun Oracle, (2022) permite el desarrollo de
aplicaciones web empresariales, especialmente aquellas que ya utilizan la base de

datos Oracle.
2.2.7.2. Toad for Oracle

De acuerdo con Kennertech (2020), Toad es el Unico recurso que los desarrolladores
tienen para simplificar su proceso de trabajo, disminuir errores en el cddigo, y
aumentar tanto la calidad como el rendimiento del mismo, ademds de facilitar la
colaboracion entre equipos, Por otro lado, es una aplicacion informdtica para el
desarrollo de SQL y la gestion de bases de datos, considerada una herramienta
valiosa para los administradores de bases de datos (DBAs) y los desarrolladores de

aplicaciones.
2.2.7.2.1. Caracteristicas de Toad for Oracle
Algunas de las caracteristicas principales de Toad for Oracle son las siguientes:

e Redliza verificaciones exhaustivas del estado de las bases de datos (mddulo
de administracion de bases de datos).

e Facilita el desarrollo y mantenimiento de scripts PL/SQL.
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e Proporciona acceso a diversos motores de bases de datos, como Oracle, SQL
Server, DB2 y MySQL.

e Proporciona un entorno completo para escribir, ejecutar y depurar consultas
SQL y procedimientos almacenados PL/SQL.

e permite automatizar tareas repetitivas y programar secuencias de comandos
para ejecutar tareas de administracion de bases de datos de forma
programada, esto ayuda a mejorar la productividad y reducir los errores

humanos al realizar tareas administrativas comunes.

Toad for Oracle es una herramienta integral que brinda una amplia gama de
caracteristicas segun Jorge (2021), “simplifica el desarrollo y la administracion de
bases de datos Oracle, mejorar la productividad del desarrollador y garantizar la

calidad y el rendimiento del cédigo y de la base de datos”.
2.2.7.3. Justinmindy y Wireframepro

De acuerdo con Smartbrand (2020), Justinmind y Wireframepro son herramientas de
protofipado y diseno de interfaces de usuario que ofrecen una variedad de
funcionalidades, ayudan a los disenadores y desarrolladores a crear prototipos de
interfaces de usuario de alta calidad, colaborar en equipo, readlizar pruebas de
usabilidad y mejorar la comunicaciéon y la eficiencia en el proceso de diseno vy

desarrollo de software.
2.2.8. Pruebas de aceptacion del usuario

Segun Venema (2024), una prueba de aceptacién es un tipo de prueba de software
que se realiza para verificar si un sistema o aplicacidon cumple con los criterios de
aceptaciéon establecidos por el cliente o usuario final. Estas pruebas se realizan para
asegurar que el sofftware funciona correctamente segin las expectativas vy

necesidades del cliente antes de su implementacién final.
2.2.8.1. Caracteristicas de las pruebas de aceptacién

e Aseguran que el software satisfaga los requisitos y expectativas establecidos
por el cliente o los usuarios finales.

e Estas pruebas se enfocan en la experiencia del usuario final, evaluando cémo
interactUa con el software vy si este satisface sus necesidades y expectativas.

e Laspruebas de aceptacion promueven una comunicacidn mds cercana entre

el equipo de desarrollo y el cliente o los usuarios finales.
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e Al demostrar que el sofftware cumple con los requisitos y expectativas del
cliente, las pruebas de aceptacién incrementan la confianza en la calidad del

producto final.
2.2.8.2. Ventajas de las pruebas de aceptacion

e |dentificay corrige problemas en etapas tempranas del desarrollo de software
tiende a ser mds econdmico que hacerlo mds tarde en el proceso o después
de la implementacion.

e Al involucrar al cliente o a los usuarios finales en el proceso de pruebaq, se
asegura que el producto final satisfaga sus necesidades y expectativas.

e Alrecibir una retroalimentacion temprano y regularmente durante las pruebas
de aceptacién, el equipo de desarrollo puede readlizar iteraciones mds

eficientes y rdpidas.

2.2.8.3. Criterios de aceptacion

Segun Venema (2024), para realizar una prueba de aceptacion y decidir si el software
debe ser aprobado, es fundamental contar con criterios especificos, conocidos
como criterios de aceptacion. Los criterios de aceptacion funcionales definen el
comportamiento esperado del software para ayudar a los usuarios en sus tareas,

centrdndose en las funciones o caracteristicas que este ofrece.

Por otro lado, los criterios de aceptacion no funcionales establecen los requisitos para
ofros aspectos del software, enfocdndose en como se llevan a cabo sus funciones,
incluyendo aspectos como accesibilidad, facilidad de uso, seguridad y privacidad,

velocidad, fiabilidad, entre otros.
2.2.8.4. Tipos de Pruebas de Aceptacion

Tipos de Pruebas de Aceptacion
Durante la UAT, se evalUa un producto de software para garantizar que cumple con
las expectativas del usuario y es adecuado para su uso. En otras palabras, el sofftware

debe facilitar al usuario la realizacién de su trabajo y ofrecer los beneficios esperados.

En equipos dgiles maduros y aquellos que implementan CI/CD, las pruebas de
aceptacién (automatizadas) combinan la aceptacién del usuario y las pruebas del
sistema. La UAT se mantiene centrada en el usuario gracias a la colaboracion
estrecha entre los usuarios finales y el equipo de desarrollo al definir los criterios de

aceptacién para cada historia de usuario. El equipo de desarrollo utiliza estos criterios
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para crear casos de prueba automatizados que se ejecutan cada vez que se realiza
una compilaciéon de integracion.

Pruebas de Aceptacion Operativa

Las pruebas de aceptacién operativa se llevan a cabo para determinar si un sistema
de software puede ser ejecutado y gestionado adecuadamente. Estas pruebas
también se conocen como Pruebas de Disponibilidad Operativa (ORT) o Pruebas de

Disponibilidad y Aseguramiento de las Operaciones (OR&A).

Durante la OAT, se evalUan todos los aspectos necesarios para el funcionamiento
eficiente de un sistema de software, incluyendo su seguridad, escalabilidad,
velocidad y rendimiento, asi como su comportamiento bajo cargas mdximas.
También se revisa su capacidad de recuperacién ante fallos, los procedimientos de
copia de seguridad y restauracion, y el balanceo de carga.

Pruebas de Aceptacion Alfa y Beta

Las pruebas de aceptacion Alfa y Beta son métodos para obtener retroalimentacion
inicial de un grupo limitado de usuarios finales y clientes, e incluso de los clientes de

estos Ultimos.

Las pruebas de aceptacion Alfa, también conocidas como pruebas internas, y las
pruebas Beta, consideradas pruebas externas o de campo, son enfoques informales
para la aceptacion del usuario. Los probadores alfa y beta tienen acceso anticipado
a nuevas funciones a cambio de proporcionar sus comentarios, aunque no participan
en la decision de lanzamiento ni realizan casos de prueba formales.

Los probadores alfa suelen ser usuarios internos y, en ocasiones, algunos clientes
seleccionados o potenciales. A veces, las pruebas alfa son llevadas a cabo por
equipos de pruebas independientes. Las pruebas beta se realizan después de la fase
alfa y permiten la participacion de un nUmero mucho mayor de usuarios finales
externos.

Pruebas de Aceptacion Contractual o por Contrato

Un contrato de software generalmente incluye cldusulas que especifican el plazo que
tiene el cliente, tras la entrega, para informar a la empresa de software sobre |os
problemas que deben ser solucionados como parte del acuerdo. Si el cliente no
noftifica estos problemas denfro del periodo de aceptacion, deberd pagar por

separado para que sean resueltos..
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Ill. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO
3.1.1. Enfoque

La presente investigacion utilizd una metodologia que integro tanto elementos
cudlitativos como cuantitativos, fan como indica Arias (2022), al utilizar métodos
cudlitativos, como entrevistas en profundidad, andlisis de contenido o estudios de
casos, para explorar los aspectos subjetivos, contextuales y sociales de un fendmeno.
Al mismo tiempo, también pueden recopilar datos cuantitativos como encuestas,
mediciones o andlisis estadisticos para obtener informacién mds objetiva vy

generalizable.

En el desarrollo del proyecto, se incorporé una metodologia cualitativa con el
propdsito de investigar y entender a fondo los contextos que definen esta fase, este
enfoque facilitard la captura de matices, proporcionando una compresion mas

profunda y holistica de registro del frabajo docente.

Por otfro lado, el enfoque cuantitativo permitié medir y cuantificar aspectos
especificos del trabajo docente de manera objetiva, esto puede incluir métricas
como la carga de trabajo, el tiempo dedicado a tareas especificas y la frecuencia

de ciertos eventos.
3.1.2. Tipo de Investigacion
3.1.2.1 Investigacion descriptiva.

Se empled técnicas de investigacion diagndstica, también conocidas como estudios
descriptivos, que proporcionan una descripcion detallada de coémo se lleva a cabo
el proceso de registro de informacioén por parte de los docentes durante el internado
rotativo, esta informacion serd fundamental para obtener datos detallados como la
carga horaria de trabajo, el tiempo dedicado a tareas especificas y la frecuencia de

eventos.
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3.1.2.2 Investigacion Documental

La investigacion documental implicd el uso de diversos recursos informativos, tales
como libros, articulos, folletos, revistas, sitios web, monografias, y bibliotecas, que
permitié construir un marco tedrico sélido que respalde el andlisis sobre los procesos
de registro de informacién por parte de los docentes, ademds facilitd el estudio de

antecedentes histdéricos relacionados con el internado rotativo.
3.2. IDEA A DEFENDER

El desarrollo de un mddulo de registro de informacion en el internado rotativo de Ia
Carrera de Enfermeria en la Universidad Politécnica Estatal del Carchi conftribuird con
la administracion de procesos, evitando la pérdida de datos y agilizando las tareas
durante el PAO 2023 B.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
3.3.1. Definicion de las variables
Variable dependiente:

e Administracion de procesos

Segun con el estudio realizado por Quiroa (2022), la administracion de procesos se
refiere a la planificacion, supervisidon, control y optimizacion de los diversos procesos
que componen el funcionamiento de una organizacion. Este concepto implica una
serie de actividades coordinadas y estructuradas que buscan garantizar que 1os
procesos internos se desarrollen de manera eficiente y efectiva, alinedndose con los
objetivos estratégicos de la institucidon, también su efectividad influye directamente

en la capacidad de administrar el médulo de internado rotativo.
Variable independiente:
e Registro de informacion

Es todo aquel proceso y sistema mediante el cual se capturan, almacenan y
gestionan datos relevantes sobre el trabajo docente y el internado rotativo en la
Carrera de Enfermeria de la UPEC. Este sistema abarca la recopilacion de datos, su
almacenamiento en bases de datos estructuradas, y su accesibilidad para usuarios
autorizados. Incluye también la organizacion de la informacion para facilitar su uso
en la foma de decisiones y en la gestion diaria de actividades académicas, es asi

como en la Tabla 5 podemos observar la Operacionalizacion de variables.
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3.3.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 5. Operacionalizacion de variables.

Definiciéon conceptual de la

Variables R Dimensién Indicadores Técnica Instrumento
variable
Tipo de dato Encuesta
El registro de informacién es un  Dato Consistencia de los datos Entrevista Cuestionario
medio que permite procesar los Completitud de la informacién Observacion
datos para un buen control y NUmero de registros diarios
Variable mantenimiento en los registros Frecuencia semanal de registro

Independiente:

Registro de
informacién

Variable
Dependiente:

Administracién de
procesos

del sistema, también implica la
recoleccién organizada de los
datfos,  proporcionando  un
medio para proteger, guardary
gestionar la informacién de
manera estructurada.
(Caracun, 2020)

La administracion dentro de los
procesos son un enfoque para
visualizar las funciones de una
organizacién que se
encuentren conectados e
interconectados, de esta
manera podemos verificar y
mostrar cémo administrar una
organizacién en funcién de los
procesos que tiene (Quiroa M. ,
Economipedia, 2022).

Frecuencia de
registro

Precision del
registro

Clasificacion

Identificacion de
procesos
Identificacion de
procesos
Documentacion de
procesos

Andlisis de procesos

Implementacién de
procesos

Monitoreo de
procesos

Registros mensuales
Registros anuales
Promedio de registros por periodo

NUmero de errores en el registro

Categorias utilizadas para capturar
datos

Claridad de las categorias.

NUmero y tipos de procesos
identificados.

NUmero vy tipos de procesos
identificados

NUmero de procesos

documentados Encuesta
Tiempo de ejecucidn de los Entrevista

procesos, saturacion. Observacion
Capacitacién al personal en los

nuevos procesos.

Frecuencia de monitoreo.

Cuestionario

65



3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1 Métodos
3.4.1.1 Método descriptivo

Para el desarrollo de nuestro trabajo investigativo se utilizd el método deductivo ya
que segun con el Grupo Aspasia (2022), “es particularmente Util cuando se desea
obtener una comprension profunda y detallada de un fendmeno sin intervenir en él
de manera significativa™.

Por lo tanto, nos brindd una descripciéon detallada del proceso de internado rotativo,
identificando las etapas, los actores involucrados y los procedimientos. Ademds de
examinar y describir las caracteristicas especificas del trabajo docente, lo cual puede
ayudar a proporcionar una base sélida para la toma de decisiones y mejoras en la

administracién del proceso de internado rotativo.
3.4.1.2 Método deductivo

Afirma Narvaez (2023), “El método deductivo es un proceso 16gico que consiste en
partir de premisas, leyes o principios generales aceptados como verdaderos, para
luego derivar de ellos, por medio del razonamiento, varias suposiciones o
conclusiones particulares”. Este método puede aplicarse al desarrollo del proyecto
sobre el registro de informaciéon del trabajo docente para la administracion del
proceso de internado rotativo, partiendo de la premisa general de que el actual
proceso de registro manual presenta diversas problemdaticas como lentitud, pérdida

de datos y alto margen de error humano.

Asimismo, se parte de la premisa de que la implementaciéon de sistemas informdaticos
ha demostrado la eficiencia, accesibilidad y gestidon de la informacion en diversos
dmbitos. A partir de estas premisas, se pueden derivar conclusiones mds especificas,
como del proceso de registro de informacion del frabajo docente mediante un
modulo informdtico traerd beneficios concretos al proceso de internado rotativo,
entre ellos, la reduccidn de errores, mayor integridad de los datos, optimizacion de

tiempo y recursos, mejor coordinacion de tareas administrativas.
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3.4.2 Técnicas
3.4.2.1 Observacion

La técnica de observacion segun Muguira (2023), “es una técnica de recoleccion de
datos en investigacion cuadlitativa que implica examinar detenidamente un
fendmeno o situacién en su ambiente natural”. En este caso, observar directamente
el proceso de registro distributivo del tfrabajo docente nos permitiria fener una vision

completa de coémo se lleva a cabo actualmente este proceso.

Por ofro lado, la observacion directa del proceso de registro distributivo docente
entrego un panorama claro de su funcionamiento actual, permitiendo asi recolectar

requisitos de usuario de manera mds confiable para su posterior desarrollo.
3.4.2.2 Entrevista

La entrevista cualitativa es una técnica de recoleccidén de datos que implica hacer
preguntas abiertas a participantes con el fin de explorar sus perspectivas,
experiencias y opiniones sobre un tfema Ortega (2023), “En este caso, entrevistar a los
encargados de gestionar los registros de actividades docentes permitiria obtener

informacioén valiosa directamente de las fuentes primarias”.

Porlo tanto, entrevistar alos encargados de gestionar los registros docentes seria ideal
para comprender a profundidad sus requerimientos e identificar los datos cualitativos
recolectados directamente de los usuarios clave del sistema actual serian insumos

invaluables para determinar las especificaciones para su desarrollo.
3.4.2.3 Encuesta

La encuesta es una técnica de investigacion que implica la recopilacion de datos
mediante la formulacién de preguntas a un grupo de personas seleccionadas segin
Ortega (2023), plantea que “La encuesta por censo es un método que suele realizarse
ensituaciones donde la poblacién es relativamente pequena o manejable, o en caso

de que se busque una precision absoluta en los resultados”.

Al incluir a todos los docentes en la encuesta, tendrds la oportunidad de obtener
detalles especificos y una comprensidn mds profunda de las diversas experiencias,

prdcticas y desafios que enfrentan los docentes durante el internado rotativo.
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3.4.2.4 Busqueda bibliogrdafica

La busqueda bibliografica es un proceso sistemdtico en el que se exploran y se
recopilan fuentes de informacién relevantes sobre un tema especifico, segin
degruyter (2021), da a conocer que “Este proceso es fundamental en la investigacion
ya que permite conocer la literatura existente, identificar estudios previos, evaluar

teorias existentes, y comprender el estado actual”.

La informacién previamente citada nos posibilitard entender la estructura,
composicion y los variados procedimientos que fienen lugar en el registro de

informacidn de los docentes en su labor.
3.5. ANALISIS ESTADISTICO

En la investigacion, se abordan dos variables particulares, donde se ha identificado
dos métodos para recopilar datos, cada uno dirigido a distintos segmentos de la
poblaciéon pertenecientes a la Universidad Politécnica Estatal del Carchi. El primero
consiste en la entrevista a la Coordinadora de prdcticas preprofesionales de la
Carrera de Enfermeria, por otra parte, tenemos una encuesta dirigida a los docentes

tutores a cargo del Internado Rotativo.
3.5.1 Poblacion y muestra

Para este propdsito, no se busca emplear técnicas estadisticas ni féormulas para
determinar el famano de la muestra, dado que se frata de un grupo reducido de 14

personas al cual estd dirigido el proyecto.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS
4.1.1. Andlisis de la Entrevista

La siguiente entrevista fue realizada el dia 7 de noviembre del 2023 a las docentes Lic.
Miriam Villacorte (R1) y Lic. Sandra Lépez (R2) en el drea de profesores de la Carrera
de Enfermeria de la UPEC, durante la entrevista se abordd temas referentes al registro

de informacion del trabajo docente en el proceso de internado rotativo.

Pregunta 1. ;Qué proceso utiliza para almacenar y organizar la documentacion
entregada por parte de los docentes tutores en la administracién del proceso de

internado rotativo en la carrera de enfermeria?

R1: Se utiliza teams donde organizamos y almacenamos la informacién en diferentes
carpetas.

R2: Se guarda la informacion dentro de teams en diferentes carpetas, la cual es
extraida del correo electronico.

Andlisis

Las respuestas sugieren una dependencia en Microsoft Teams para el
almacenamiento de informacién. Ademds, la integracién con el correo electrénico
indica un flujo continuo de datos entre estos dos sistemas, o que podria facilitar la
gestion, pero también podria generar confusion si no se lleva a cabo de manera

ordenada.

Pregunta 2. ;Qué herramientas tecnolégicas utiliza para almacenar y administrar la

informacion del trabajo docente en el proceso de internado rotativo?

R1: Utilizamos el portafolio institucional, Exel, Word, correo institucional y Teams.
R2: Se usa el porfolio institucional, Word, Excel y correo

Andlisis

Las herramientas mencionadas son variadas y amplias. Sin embargo, la coherencia

en la respuesta podria ser crucial para una gestion eficiente, ya que se mencionan

herramientas similares.
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Pregunta 3. ;Con que herramienta tecnolégica ha tenido mayor dificultad al
momento de almacenar y administrar la informaciéon del trabajo docente en el

proceso de internado rotativo? ;Por qué?

R1: Tengo problemas en el Portafolio Institucional, teams porque la informaciéon es
confusa, y en el apartado de notas finales.

R2: En el portafolio institucional, correo, y feams porque la informacién no es clara.
Andlisis

Ambas respuestas resaltan problemas de confusidon o falta de claridad en el manejo

de informacion en las herramientas mencionadas, lo que indica una necesidad de

desarrollar un nuevo modulo.

Pregunta 4. ;Qué estrategias considera para superar las dificultades encontradas con
esta herramienta tecnolégica y asi asegurar un almacenamiento y administracion
mas efectivos de la informaciéon del trabajo docente en el proceso de internado

rotativo?

R1: Crear un nuevo portafolio que permita ingresar los datos de una forma mas
sencilla.

R2: Considerando la reunion que tuvimos con la directora de carrera, se llegd a la
solucion de desarrollar un nuevo moédulo mds completo y organizado.

Andlisis

Ambas respuestas proponen soluciones que implican la creacidn de nuevos sistemas
o modulos para mejorar la gestion de la informacién, lo que sugiere un
reconocimiento de la necesidad de cambios significativos en las herramientas

actuales.

Pregunta 5. ;Existe un profesional encargado de monitorear y supervisar el proceso
de internado rotativo? En caso dfirmativo, jcudntas personas lo integran y que

funciones se encargan?

R1: Si fres personas, las cuales son la secretaria encargada de registrar las horas de
los docentes, la coordinadora se encarga de monitorear las actividades del
estudiante y soporte técnico asesora sobre el uso adecuado del portafolio.

R2: Si son fres personas las encargadas de realizar las actividades dentro del

internado rotativo: secretaria, coordinadora y soporte técnico
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Andlisis
Las respuestas muestran la existencia de un equipo especifico encargado de
supervisar y monitorear el proceso, lo que indica una estructura clara, pero plantea

la necesidad de definir roles especificos y evitar duplicidades.

Pregunta 6. ; Aproximadamente cudnto tiempo tarda en monitorear y supervisar que

el registré de informacioén del trabajo docentes se encuentre completo?

R1: El proceso tarda mdas de 20 minutos.

R2: me tardo aproximadamente mds demedia hora ya que la informacion esta
desorganizada

Andlisis

Las respuestas brindadas dos perspectivas diferentes en cuanto al tiempo requerido
para supervisar el registro de informacién del trabajo docente. Estas respuestas
resaltan la importancia de establecer estrategias para organizar y estructurar
eficientemente la informaciéon. Una gestion mas efectiva de los datos podria reducir
significativamente el tiempo requerido para supervisar y garantizar la completitud de

los registros.

Pregunta 7. ;Experimenta dificultades al buscar y acceder a la informacién que se

registra y administra en el proceso de internado rotativo? ;Por qué?

R1: Si porque existen muchos formatos de registro de notas.

R2: Si porque existe varios formatos de informacion referente a las notas

Andlisis

Ambas respuestas indican dificultades al buscar y acceder a la informacién debido

a la presencia de multiples formatos.

Pregunta 8. ;Cudles son las dreas especificas del proceso de internado rotativo donde

ha experimentado mayor dificultad al buscar y acceder a los datos?

R1: En el drea donde tengo hay mayor dificultad es al momento de buscar el

registro de notas de los estudiantes y la informacion referente a formatos.

R2: Al momento de buscar los reportes finales y en la informacidén que se muestra de

manera general.
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Andlisis

Ambas respuestas identifican dreas especificas, como el registro de notas y los
reportes finales, donde se encuentran los mayores desafios. Esto sugiere dreas clave
que podrian necesitar una atencién especial en términos de organizacion y

accesibilidad.

Pregunta 9. ; Qué medidas toma para salvaguardar la pérdida o duplicidad de datos

registrados dentro de la administracion del proceso de internado rotativo?

R1: Se realiza los respaldos digitales.

R2: Mediante archivos almacenados en teams y en los correos electronicos

Andlisis

Ambas respuestas sugieren la utilizacion de respaldos digitales y el almacenamiento

en Teamsy correos electronicos como medidas para prevenir la pérdida o duplicidad

de datos. Esto indica una prdctica positiva de seguridad de datos.

Pregunta 10. ;Cudles son las precauciones o politicas que implementa para
garantizar la privacidad y confidencialidad de la informacién registrada en la

administracion del trabajo docente durante el proceso de internado rotativo?

R1: Se utilizan claves de acceso.

R2: Por medio de claves de acceso

Andlisis

Ambas respuestas destacan el uso de claves de acceso como medida de seguridad
para salvaguardar la privacidad y confidencialidad de la informacién, el énfasis en
el uso de claves de acceso sugiere que el acceso a la informacion estd restringido y

protegido por medidas de seguridad.
4.1.2. Andlisis de la Encuesta

La siguiente encuesta fue realizada el dia 7 de noviembre del 2023 a los docentes
tutores, utilizando la herramienta Responters. Durante la encuesta se abordd temas
referentes al registro de informaciéon del tfrabajo docente en el proceso de internado

rotativo.
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Pregunta 1. ;Cudl es el método que emplea para registrar y administrar la informacion
relacionada con el trabajo docente en el proceso de internado rotativo? ;Por favor,
indique si utiliza un enfoque manual o herramientas tecnolégicas, y si es asi

especifique cudles son?

El uso de varias herramientas y procesos, incluyendo Microsoft OneDrive, correo
institucional, hojas de cdlculo de Excel y formatos de Microsoft Word. Ademds, se
hace referencia a la planificacion, coordinaciéon, supervision y evaluacion de

actividades educativas.

Andlisis

Por medio de la respuesta se concluye que el personal docente depende
principalmente de herramientas tecnolégicas como Microsoft Office, portafolio

institucional y Teams, mientras que otros prefieren un enfoque mds manual, como

utilizar agendas y fichas de seguimiento. Tal como se observa desde |la Figura 3 a 5.

Pregunta 2. ;Cudntos estudiantes estan bajo su responsabilidad o supervision?

Del1al0__X
De10a 15
De15a20
= 1 310 Estudiantes = 10 a 15 Estudiantes = 15 a 20 Estudiantes
Figura 3. Supervision de estudiantes
Andlisis

En resultado de la pregunta se observa que los docentes tutores tienen como
responsabilidad gestionar las actividades de hasta 10 estudiantes que realizan el
infernado rotativo.
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Pregunta 3. ;Como distribuye su tiempo en sus dreas de trabajo y cudanto tiempo le

dedica?

Mas de 20 minutos _ x_

De 15 a 20 minutos
De 10 a 15 minutos
De 5 a 10 minutos

El horario incluye 5 horas a la semana de supervision en el drea comunitaria, 6 horas
a la semana de dia académico, 18 horas a la semana de supervisidon en el drea
hospitalaria y 3 horas ala semana de revisidon de tareas, informes y planificaciones. La
supervision en el drea hospitalaria se realiza dos dias a la semana, con una
dedicacion de é horas cada dia. En total, se dedican 24 horas semanales a la
supervision directa de prdcticas preprofesionales y actividades administrativas, y 6

horas semanales al cumplimiento de la planificacidn de actividades académicas.
Andlisis

Enlarespuesta parece haber una distribucién clara del tiempo dedicado a diferentes
dreas de frabagjo, incluyendo supervision, actividades académicas, tareas
administrativas y planificacion. Sin embargo, algunos detalles, como la distribucion

exacta de las horas en un periodo de trabajo, podrian no estar completamente

especificados.

Pregunta 4. ;Podria proporcionar informacion adicional sobre la planificacion y

organizacion de las rotaciones para cada estudiante en su programa académico?

Las rotaciones se definen por la carrera e incluyen dreas como emergencia,
obstetricia, pediatria, cirugia y medicinainterna. La planificacién se adapta al horario
y necesidades de conocimientos de cada servicio, utilizando como referencia los
silabos del plan de estudios anterior. El infernado consiste en 80% prdctica y 20%
actividad académica, dividido en cuatro ejes de formacion durante tres meses cada
uno. La coordinacién del infernado organiza las rotaciones para todo el ano, y los

estudiantes pueden ser asignados a diferentes departamentos segun su desempeno.
Andlisis
En las respuestas indican que las rotaciones en el programa académico siguen un

plan predefinido por la carrera, adaptado a las necesidades individuales de los
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estudiantes y organizado centralmente por la coordinacion del internado. Sin
embargo, también senalan la necesidad de una guia mds especifica para el

desarrollo de contenidos durante las rotaciones.

Pregunta 5. ;Podria proporcionar informaciéon adicional sobre los métodos o
herramientas de evaluacion que emplea en su programa académico y cémo

contribuyen a medir el desempeno de los estudiantes?

Los métodos de evaluacion utilizada dentro del internado rotativo se llevan a cabo
una evaluacién contfinua, tanto por parte de lideres de servicios como por
académicos, con el objetivo de alcanzar conocimientos significativos para aplicar en
la atencion de cuidado directo. La evaluacion incluye observacion directa de
actividades, uso de rubricas por servicio, presentacion de casos clinicos, exdmenes
escritos, evaluacion de habilidades de comunicacién mediante charlas educativas
a los usuarios, instrucciones clinicas y talleres, asi como la creacion de portafolios de

evidencia

Andlisis

Se puede observar que existe una combinacion de estos métodos y herramientas de
valoraciéon como evaluaciones, Fichas Clinicas, Rubricas y participacion teniendo un
enfoque integral y cenfrado en el estudiante para medir el desempeno en el

programa académico, que abarca tanto el conocimiento tedrico como las

habilidades practicas, asi como el desarrollo personal y profesional de los estudiantes.

Pregunta é. ;Podria explicar en detalle como se lleva a cabo la calificacion de cada
una de las actividades académicas en su programa, incluyendo los criterios y

estdndares que se utilizan para asignar las calificaciones?

Las evaluaciones se realizan tanto de manera cuadlitativa como cuantitativa,
utilizando instrumentos establecidos por la carrera. Se evalian aspectos como
actitudinal, cognitivo, procedimental, ejes transversales, desarrollo profesional,
ambiente de frabajo, valoracion de aptitud, proceso de atencidon de enfermeria,
talleres, exposiciones y frabajos colaborativos. Las calificaciones se asignan de forma

sumativa, siguiendo rubricas especificas para cada componente evaluado.
Andlisis
En las respuestas se observa la metodologia de calificaciéon en el programa es

planificada e incluye una variedad de actividades académicas y criterios de
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evaluaciéon. Se emplean tanto evaluaciones cuantitativas como cualitativas, junto
con herramientas de evaluacion especificas y rlbricas establecidas por la
coordinacion del programa para garantizar la coherencia y la objetividad en la

evaluacion del desempeno de los estudiantes.

Pregunta 7. ;Cudnto tiempo tarde en registrar las actividades académicas de los

estudiantes que realizan el proceso de internado rotativo?
(Especifique)

El proceso de recopilacion y registro de documentos semanales y mensuales en un
enforno educativo. Se asignan tiempos estimados para actividades como la
recopilacion diaria de documentos (2 a 4 horas), la elaboraciéon del informe mensual
(6 a8 horas), y la revisidn y calificacion de trabajos de los estudiantes (6 horas al mes).
Se menciona que la revision y cdlificacion pueden llevar mds tiempo debido a la
cantidad de criterios de evaluacion (6 rubricas por estudiante) y posibles demoras en
la legalizacién de las rubricas por parte de los superiores. Ademds, se indica que el
proceso puede variar en duracion dependiendo del método utilizado (manualmente

o en Microsoft Excel) y la dificultad del departamento y los estudiantes.

Andlisis

En las respuestas se puede observar que el tiempo necesario para registrar las
actividades académicas de los estudiantes en el proceso de internado rotativo varia

segun varios factores, incluyendo la cantidad de estudiantes, el tipo de actividades,

el método de registro y posibles demoras administrativas.

Pregunta 8. ;Ha sufrido algun tipo de reclamos por parte de su superior, al no generar

los reportes requeridos sobre el proceso de internado rotativo en el tiempo estimado?

Si

No
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=S| =NO

Figura 4. Reclamo por tiempo

No, porque se ha establecido una fecha limite para entrega, considerando que en
los servicios los estudiantes no son evaluados una vez terminado el mes de rotacién
por parte de las lideres de los servicios, cabe mencionar que se gestiona en cada
servicio para que sean evaluados, pero se presentan algunas dificultades, como el
realizar dos tfrabajos, uno manual y el otfro a computadora que a veces puede realizar

errores, ya sea en las calificaciones o en los estudiantes o departamento.

Andlisis

Los resultados indican que 1os encuestados han cumplido con los plazos establecidos
para la entrega de los reportes sobre el proceso de internado rotativo. Sin embargo,
se senalan algunas dificultades relacionadas con la gestion de evaluaciones en los

servicios, asi como posibles errores asociados al proceso de generacion de los

reportes, especialmente debido a la naturaleza dual del trabajo requerido.

Pregunta 9. ;Aproximadamente cudnto tiempo tarda en realizar el registré de

informacién de los estudiantes del internado rotativo?
Mds de 20 minutos __

De 15 a 20 minutos

De 10 a 15 minutos ___

De 5 a 10 minutos

77



= 153220 minutos = Mas de 20 minutos

Figura 5. Tiempo de registro de informacion

Se destaca que el seguimiento diario requiere entre 15y 20 minutos, mientras que el
registro en el portafolio puede llevar mds de 20 minutos debido a la necesidad de
registrar correctamente los datos y calificar por cada pardmetro en cada rdbrica. El
tiempo aumenta aun mas debido a la presencia de varias rdbricas, y cada estudiante
debe recibir una calificaciéon segun su desempeno en cada departamento, lo que

puede resultar en observaciones por parte del evaluador del departamento.
Andlisis

En las respuestas se observa que el registro de informacion de los estudiantes del
internado rotativo puede llevar mdas de 20 minutos debido a la cantidad de trabajo
por estudiante, la necesidad de cdlculos adicionales, la atencion al detalle requerida

en elregistro y la evaluacion, asi como la individualizacion del proceso de calificacion

y la posibilidad de observaciones adicionales que deben ser registradas.
4.2. PROPUESTA

Después de llevar a cabo la investigacion y completar el estudio de los procesos y
levantamiento de requerimientos, se procedidé a evaluar diversas soluciones para
abordar las necesidades de la Carrera de Enfermeria, lo que condujo a la formulacion

de la siguiente propuesta.

Hemos concluido que la solucidn optima implica el desarrollo de un Mddulo
Distributivo que unifique el registro de datos del docente, estudiantes aprobados,
informacion empresarial, horas de gestion docente, actividades del estudiante,
rotaciones, dreas, gestion de documentos, asistencia y generacion de informes. Este

modulo se ha desarrollado utilizando las siguientes herramientas tecnoldgicas:
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Metodologia de desarrollo

Después de analizar y comparar las metodologias viables para la ejecucion de este
proyecto, se decidi® emplear la metodologia de desarrollo XP (Exireme
Programming). Esta metodologia se destaca por su enfoque en las necesidades del
cliente, integrdndolo como parte esencial del equipo. Al ser dgil y orientada a
iteraciones, posibilita la obtencidon rdpida de resultados tangibles, ya sean
documentos o prototipos de software. A fravés de estos prototipos, se brinda al cliente
la oportunidad de validar el producto de manera continua. Ademds, la metodologia
XP permite la incorporaciéon o modificacidon de necesidades que no fueron

identificadas o planteadas en las primeras etapas de definicion del producto.
Base de datos

De igual manera, al llevar a cabo la comparacién entre las bases de datos se
implementé como la mejor opcidon Oracle ya que destaca en aplicaciones
empresariales y tareas intensivas gracias a su capacidad de escalabilidad,
confiabilidad y disponibilidad. Ademds, presenta un sdlido respaldo para diversos
lenguajes de programacion y aplicaciones empresariales convencionales. Su
compatibilidad con estos elementos simplifica la integracidon con otras tecnologias y
herramientas. Asimismo, Oracle se distingue por ofrecer avanzadas funciones de
seguridad que resguardan los datos mediante cifrado, autenticacion de usuarios y

control de acceso.
Lenguaje de programacion

Por ofro lado, los resultados de una comparativa sobre entre |los distintos lenguajes de
programacion se optd por PL/SQL el cual permitirte trabajar eficientfemente con
bases de datos, optimizar procesos y aplicar [dgica empresarial directamente en el
sistema de almacenamiento de datos. También involucra el manejo de grandes
conjuntos de datos, ayudando a optimizar consultas y procesos, lo que resulta en
tiempos de ejecucion mds rdpidos y una mayor eficiencia en la manipulacion de

datos.
Entorno de desarrollo

Analizando los entornos tecnoldgicos de la institucion se llegd a la conclusion de
utilizar Oracle APEX, debido a que su version resulta ser la mds adecuada en términos

de compatibilidad. Ademds, permite desarrollar un sistema especifico para el estudio
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y andlisis de datos en un entorno de base de datos Oracle. Su capacidad para crear
interfaces interactivas, generaciéon de informes detallados y andilisis visual de datos
simplificaria la presentacion y comprension de la informacion clave dentro de mi
investigacion. Ademds, la flexibilidad de APEX en la integracién con otras tecnologias
garantizaria una amplia cobertura para abordar diferentes aspectos de mi estudio,
mientras sus funcionalidades de seguridad y rendimiento salvaguardarian la

infegridad de los datos y el éptimo funcionamiento de la aplicacion.
4.2.1 Estudio de factibilidad

e Titulo: “Registro de informacién del trabajo docente para la administracion del
proceso de intfernado rotativo”

 Institucion Ejecutora: Carrera de ingenieria en ciencias de Computaciéon de la
UPEC.

e Beneficiarios: Carrera de Enfermeria de la UPEC

e Ubicacion: Carchi- Cantén Tulcdn

e Responsables del Médulo: Chamorro Alison y Eliana Pusda egresadas de la
UPEC.

e Plazo para la ejecucion: 1 ano
4.2.2. Metodologia a aplicar

De acuerdo con lo mencionado en la Tabla 2, se decidié utilizar la metodologia agil
de desarrollo de software conocida como "Extreme Programming" (XP), debido a que
esta metodologia facilita la rdpida realizacién de andlisis, diseno, desarrollo y pruebas
requeridas para asegurar el correcto funcionamiento del mdédulo, ademds, posibilita
una interaccién continua y la entrega de incrementos del producto a los usuarios de

manera iterativa.
4.2.3. Planificacion del Proyecto

Siguiendo la metodologia XP, se comenzd con encuentros con el cliente para
recopilar informacion crucial para el desarrollo del mddulo. Posteriormente, se llevd a
cabo la definicién de los actores de negocio actuales junto con sus correspondientes

tareas, tal como se observa desde la Tabla é.
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Tabla 6. Descripciéon de los actores de negocio

A001 Coordinador

El coordinador es el encargado de verificar y monitorear las actividades
realizadas en el Internado Rotativo.

A002 Secretaria

La secretaria es la encargada de asignar las horas de gestion de los docentes
tutores dentro del mddulo de prdcticas

A003 Docente tutor

El docente tutor es el encargado de registrar y administrar la informacion
relacionada con los estudiantes

Descripcion

Descripcion

Descripcion

4.2.3.1. Requerimientos generales del sistema

Después de llevar a cabo diversas reuniones con el cliente, se examiné cada posible
escenario mediante la definicion de los actores de negocio, las cuales se detallan a

continuacién en las siguientes Tablas desde las 7 hastalé.
4.2.3.2. Requisitos funcionales

Tabla 7. Registro de Informacién del docente

RFOO1 Registro de Informacién del docente

Listado de Docentes tutores designados al Infernado Rotativo, incluido su
fecha de ingreso y fecha de salida.

Personal autorizado podrd distribuir a los docentes tutores, con sus
correspondientes estudiantes mediante el botdn “asignar”.

Descripcion

Requisitos hijos

NOTA: La abreviatura RFO01 identifica la numeracién de los requerimientos
funcionales.

Tabla 8. Listado de los niveles del Internado Rotativo

RF002 Listado de los niveles del Internado Rotativo

Almacenar datos de identificacion de los internados como, nivel, periodo
académico, porcentaje, horas, estado.

Personal autorizado podrd monitorear y verificar que la informacién se
encuentre correcta.

Descripcion

Requisitos hijos

NOTA: La abreviatura RF002 identifica la numeracion de los requerimientos
funcionales.

Tabla 9. Registro de informacién de la Empresa

RF003 Registro de Informacién de las Empresas
Registra la informacién de una nueva empresa.
Descripcion Almacenar datos de identificacién de la Empresa como, institucion, razén

social, nombre comercial, responsable legal, email, RUC, celular/teléfono.

NOTA: La abreviatura RFO03 identifica la numeracién de los requerimientos
funcionales.
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Tabla 10. Registro de Actividades - Docente

RG004

Registro de Actividades - Docente

Descripcion

Requisitos hijos

Contiene un registro de las actividades que realiza el docente tutor
durante el internado rotativo (diariamente), teniendo una fecha limite de
12 horas para su ingreso.

Permite a la coordinadora verificar y monitorear las actividades diarias
que redliza el docente tutor.

Tabla 11. Registro de Calificaciones - Estudiante

RFO05 Registro de Cdlificaciones - Estudiante
Permitir a los docentes registrar actividades de los estudiantes, en dreas
académicas y prdcticas.
Descripcion El registro de notas serd evaluado del 1 al 10, equivalente al (100%).

Requisitos hijos

Solo se trabajard con los formatos generales seleccionados en la tabla
Formatos.

Personal autorizado tendrd la opcién de ingresar las actividades de los
estudiantes.

Tendrd la opcidn de ingresar las actividades de estudiante

NOTA: La abreviatura RFO0S5 identifica la numeracion de los requerimientos

funcionales.

Tabla 12. Registro de Formatos

RFO06 Registro de Formatos

Contiene el registro de formatos utilizados para evaluar el rendimiento de
los estudiantes dentro del internado rotativo.
Se establece un porcentaje de calificacion que se encuentre evaluado
del 1 al 10, equivalente al (100%).
Se podrd ingresar un nuevo formato con su respectiva informacion como
dreq, tipo de formato. Nombre del formato, valor y estado, a fravés del
botén “crear”.
Solo se trabajard con los formatos generales seleccionados por la
coordinadora.
Académico:
Rubrica trabajo colaborativo
Rubrica caso clinico

Descripcion RUbrica PAE
Rubrica talleres exposiciones
Prdctico:

Requisitos hijos

Instrumento para evaluar la practica de pediatria

Instrumento para evaluar la practica de cirugia

Instrumento para evaluar la prdctica de medicina interna Instrumento
para evaluar la prdctica de unidad de cuidados intensivos

Instrumento para evaluar la prdctica de emergencia Instrumento para
evaluar la prdctica de medicina interna

Instrumento para evaluar la prdctica de neonatologia Instrumento para
evaluar la préctica de ginecologia Instrumento para evaluar la préctica
de centro obstétrico

Instrumento para evaluar la préctica comunitaria

Tendrd la opcidn de editar o eliminar el formato.

NOTA: La abreviatura RF006 identifica la numeracién de los requerimientos
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Tabla 13. Registro de Areas

RFO07 Registro de Areas
Contiene el registro de las dreas a las cuales los estudiantes son asignados
Descripcion durante el intfernado rotativo.

Permite registrar una nueva drea con el botdn “agregar fila™.
El personal autorizado tendrd la opcidon de asignar el drea a sus

Requisitos hijos estudiantes, mediante el botén “drea”.

Tabla 14. Registro de Gestiones

RFO08 Registro de Gestiones
Contiene el registro de las gestiones (académico - prdctico), con su
Descripcion respectivo porcentaje y estado, esto facilitara al momento de calcular las
notas finales de los estudiantes.
Requisitos hijos Permitird ingresar una nueva gestion en caso de que sea necesario.

NOTA: La abreviatura RFO08 identifica la numeracién de los requerimientos
funcionales.

Tabla 15. Gestion de documentos

RFO09 Gestiéon de documentos

Posibilidad de adjuntar documentos dentro de un enlace dirigido al grupo
de teams establecido por la coordinadora.

Personal autorizado tendrd la opcidn de adjuntar la documentacion de
los estudiantes, mediante un enlace.

Descripcion

Requisitos hijos

NOTA: La abreviatura RFO0? identifica la numeracion de los requerimientos
funcionales.

Tabla 16. Reportes

RFO10 Reportes

Generar informes sobre el desempeno de los estudiantes, la carga de
frabajo de los docentes y ofros datos relevantes.

Permitiia configurar los informes de acuerdo con sus necesidades
especificas.

Descripcion

Requisitos hijos

NOTA: La abreviatura RFO10 identifica la numeracién de los requerimientos
funcionales.

4.2.3.3. Requisitos no funcionales
Diseno de la web

El mdédulo deberia ser consistente en todas sus pdginas, ademds, de amigable e

inftuitiva hacia el usuario administrador.

Este requerimiento trata del aspecto y de la amabilidad del sitio web para que el

usuario pueda interactuar de forma fdcil e intuitiva.
Confidencialidad

Toda la informacion otorgada por los usuarios se manipulard solo con fines

corporativos y de manera limpia.
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Adaptabilidad

Este requisito se refiere a la capacidad y a la adaptabilidad que tiene el mddulo

distributivo para su correcto funcionamiento.
4.2.3.4. Plan de entrega

Asi mismo en la Tabal 17 se identifica el plan de entrega que se realizdé para el

desarrollo del mdédulo “Internado Rotativo”.

Tabla 17. Plan de Enfrega

Médulo - Actividades Tiempo estimado

Mes Semana  Horas

Base de datos - flujo gramas Junio — Agosto 10 150
Validacién y correcciones de la base de datos —

. Agosto 1 15
flujo gramas
Creacién de prototipo Septiembre 3 45
Validacién del prototipo Septiembre 1 15
Creacién de tfriggers Octubre 1 15
Creaciéon del médulo Octubre 1 15
Listado de los niveles del Internado Rotativo Noviembre 2 30
Registro de Informacién del docente Noviembre — Diciembre 2 30
Registro de Informacién de las Empresas Diciembre - Enero 2 30
Registro de Actividades — Docente Enero 2 30
Registro de Cadlificaciones — Estudiante Febrero 3 45
Registro de Formatos Marzo 2 30
Registro de Areas Marzo 2 30
Registro de Gestiones Abril 2 30
Gestidn de documentos Abril 3 45
Reportes Mayo 1 15
Pruebas de aceptacién del usuario Mayo 2 30

4.2.3.5. Integrantes y roles
A continuacion, en la Tabla 18 se presentan los miembros y sus respectivos roles.

Tabla 18. Integrantes y roles

Miembro Rol Metodologia
Alison Chamorro Analista, Programador Extreme Programming
Eliana Pusda Analista, Programador
Centro de TIC Administrador

4.2.4. Diseno del Proyecto
4.2.4.1. Tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracion)

Las Tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracién) son una técnica utilizada
en el desarrollo de software, de acuerdo con Perez (2022), esta técnica
especificamente en el contexto de la programacién orientada a objetos y el

desarrollo dagil, se utilizan durante la fase de diseno para identificar clases,

84



responsabilidades y colaboraciones dentro del sistema que se estd desarrollando tal

como se muestra en la tabla 19 hasta la 21.

Tabla 19. Tarjetas CRC - Coordinador

Coordinador

Responsabilidades:
e Encargado de asignar estudiantes a sus correspondientes tutores.
e Monitorea las actividades de gestién de los docentes tutores
e Verifica y monitorear las actividades de los estudiantes
Colaboraciones:
e InteractUa con los docentes tutores para conocer su disponibilidad y asignarlos a los periodos
de internado.
e Puede colaborar con el médulo para garantizar la adecuada asignacion y registro de los
docentes.
Atributos:
e La capacidad de organizar y gestionar eficientemente el proceso de internado es esencial
para garantizar un flujo de trabagjo suave y cumplir con los plazos establecidos.

Tabla 20. Tarjetas CRC - Docente Tutor

Docente Tutor

Responsabilidades:
e Guiary supervisar a los estudiantes durante el periodo de internado.
e Registrar las actividades de ensenanza y evaluaciones realizadas a os estudiantes.
e Proporcionar retroalimentacién a los estudiantes sobre su desempeno.
e Ingresar las actividades que realiza durante el internado rotativo.
Colaboraciones:
e Colabora con la clase "Periodo de Internado" para ser asignado como supervisor de
estudiantes durante el periodo.
e Puede colaborar con otros docentes para compartir informacién o coordinar actividades
relacionadas con el internado.
Atributos:
e Area de especializaciéon que supervisa.
e Lista de estudiantes a su cargo durante el internado.
e Registros de actividades de ensefanza, evaluaciones y retroalimentacion proporcionada a
los estudiantes.

Tabla 21. Tarjetas CRC - Modulo Distributivo

Médulo Distributivo

Responsabilidades:
e Almacenar la informacion de los periodos de internado, docentes y estudiantes.
e Proporcionar acceso controlado a la informacién segin roles y permisos.
e Generarreportes sobre el frabajo docente y el desempeno estudiantil durante el internado.
Colaboraciones:
e InteractUa con la clase "Periodo de Internado" para almacenar informacion sobre fechas,
asignaciones de docentes y estudiantes.
e Colabora con la clase "Docente” para registrar datos de ensenanza, evaluaciones y
retroalimentacién en el sistema.
e Puede colaborar con otros sistemas o aplicaciones para integrar informacion relevante.
Atributos:
e Base de datos.

85



4.4.4.2. Prototipo

Para el diseno de las interfaces se utilizé los programas Justinmind y wireframepro, los
cuales proporcionan las herramientas necesarias para crear prototipos interactivos y

visualizar una idea mds clara del aplicativo, como se muestra en la Figura 6.

Figura 6. Prototipo

4.2.4.3. Diagramas de caso de uso
Gestion de calificacion del estudiante

Este diagrama proporciona una vision general de cémo interactian los actores con
el mdédulo para llevar a cabo el proceso de registrar calificaciones, asi como ofras
funciones relacionadas, con la verificacidon y monitoreo de calificaciones que

realiza el coordinador, asi como se observa en la figura 7.

Gestdn de Calificaddn dal Estudiante

Reqgistra Ca Iiﬁ-l:aci{':n)

E /”,?G'chiﬁer C:aiﬁaciérD

Wi hi Califi i
Docente Tutor \‘C S ' GmV Docents Coordinador
Geriﬁer v Monitorear Caliﬁmcimea/

Figura 7. Gestion de calificacion del estudiante
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Gestion de actividades del docente

Durante este diagrama se presenta el proceso que se readliza para el registro de
actividades del Docente Tutor durante el periodo de internado rotativo para el cual
Unicamente el Docente coordinador encargado va a poder verificar y monitorear las

actividades, asi como se observa en la figura 8.

Gestidn de Actvidades del D ocenteTutor

Registra Acﬁuichclea

P”_’.*Q"Indiﬁﬁr Acﬁvicha
Docente Tubor \‘Gliminar -“dacD ocerte Coordinador

Wisualizar Adividades

QEI'iFiﬁr w Monitomear Actividades

Figura 8. Gestion de actividad del docente tutor

Gestion de Docentes Tutores

Este esquema planteado nos muestra una vista panordmica de las actividades que
realiza el Docente Coordinador el cual es el encargado verificar y monitorear el
Mobdulo, asi como realizar las asignaciones correspondientes de Docentes Tutores y

estudiantes, asi como se observa en la figura 9.

Gestidn de Docentes Tutores

Ingreso de Docentes Tutorea

Asignacion de Docentes Tutore9

<
<

Docente Coordinador Asignacicn de Estudlantes)

verifica y Monitorea el McidulD

Figura 9. Gestion de docentes tutores
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4.4.3 Desarrollo del Proyecto
4.4.3.1 Base de datos

Para la creacion del diseno de la base de datos que se empleard en el Médulo,

Se tomaron en consideraciéon todas las posibles opciones y variaciones con el fin de
emplear una base de datos que recopile la informacién y se plasme de la siguiente
manera:

Modelo conceptual

En esta etapa se realizd un modelo de base de datos relacional, que es uno de los
tipos mdas comunes y ampliamente utilizados. Cada entidad en este modelo contiene
varios atributos detallados que fueron definidos en base a los requerimientos
previamente establecidos por el equipo de trabajo, asi como se observa en la figura
10.

Figura 10. Base de datos conceptual

Creacién de Triggers y Sentencias

Se procede a crear triggers y secuencias que permitan implementar la légica
necesaria para automatizar los procesos, validar datos y mantener la consistencia del
modulo. Para ello, se utilizd la herramienta Toad For Oracle, que facilitdé la

implementacion de los triggers y las sentencias correspondientes en la figura 11.
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ECDB.PRA_TAB_TIPO_IND

Figura 11. Creacion de friggers y secuencias

Exportacion Data Base

Tras finalizar la creacion de triggers y secuencias, generamos el archivo. DDL que

ofrece una documentacion detallada de la base de datos. Esto nos permitié, por un

lado, acceder completamente a la base de datos construida y, por otro lado, crear

las pantallas propuestas en el prototipo, como se visualiza en la figura 12.

[

2 Eile Edt Search Editor Session Database Debug View Team Coding Utilities

Reun Window Help
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[ e B -l @ -V - -|ee- &[=.[E e 2| Desktop: saL - 2] |ec
+-e-Ddas * E I & % 3 . [ EEEAN . R S Aac 3 -
W e iy

*) Trash can

0 1080 project S . —

ax < GREATE SEQUENCE pra_seq_act_doc START VITE 1 INCREMENT BY 1 NINVALUE 1 C

+  CREATE SEQUENCE

pra_seq_areas START VITH 1 INCRENENT BY 1 MINVALUE 1 CACHE 20:
3.3 pra_seq_act_doc ~
1

3 pra_seq_are:
3

P CREATE SEQUENCE pra_seq_calf START WITH 1 INCRENENT BY 1 NINVALUE 1 CACHE 20; |

%52 pra_seq_ind + CREATE SEQUENCE pra_sec - ———— ==~ ~ENVALUE 1 ¢
353 pra_seq_tipo_act_doz Lol -
253 pra_seq_tipo_area +  CREATE SEQUENCE pra_sec Task3cf 37 NT BY 1 NINVALUE 1 CACHE 20:
2.3 pra_seq_tipo_ind
5 a_tab_act doc +  CREATE SEQUENCE pra_sec ¥ 1 RINVALUE 1 CACHE 20:
Aer tatie
D pra_tab_aress_cof + CREATE SEQUENCE pra_sec f 1 MINVALUE 1 CAC
[ Aver table
B pra_tab_caf . EATE TABLE pra_tab_ac
(E Arer tatie Sodioo,
B e tab_ind docente_practicas_codigo
Wi tactividad_codigo
5 1
(0 Aer tatie Hotes
[ tra_tab_tpo_act_doc
X [ fter tatle - 2 (20 BYTE) v
<
Secript Outpes: x
1 Messages Data Grid |2 Trace (5 0BMS Output (dsabled) | B) query viewer - Explain plan [ script output
B | d e
Output  Envircnment

Sequence created.
Sequence created.

el x|,
Gbject palette B x
uner: [ UPECDE Y
Type:  [Tables <
D v [rpeatar
ZRYAG~

IDADES_CONVENIO
NATURA
A_TAB_ASIGNATURAS_PERIODO
A_TAB_DETALLE_MATRICULA
A_TAB_DOCENTE_PRACTICAS.
A_TAB_EMPRESAS
A_TAB_EMPRESA_CONVENIO
A_TAB_ESQUEMAS_ESTUDIOS.
A_TAB_ESTADOS
A_TAB_ESTUDIANTE_CALIFICA
A_TAB_ESTUDIANTE_EVERESA
A_TAB_ESTUDIANTE_PRACTICAS

A_TAB_TIPO_PRACTICAS
A_TAB_UNIDAD_VEDIDA
ECDB.PRA_TAB_ACT_DO

ECDB.PRA_TAB_TIPO_ACT_DOC
ECDE.PRA_TAB. AREA
ECDB.PRA_TAB_TIPO_IND

Figura 12. Exportacién Data Base
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4.4.3.2. Diseno de interfaces de usuario

Segun las especificaciones proporcionadas se disenaron las interfaces del Mddulo

con el objetivo de que resulten amigables y faciles de usar para el usuario final.
Creacion de Modulo

Después de realizar las verificaciones necesarias, procedimos a crear el modulo
"Infernado Rotativo" dentro del portafolio institucional de la UPEC. Para ello,
accedimos al médulo de gestion de seguridades, lo que nos permitic agregar un

nuevo modulo con las siguientes caracteristicas visualizadas desde la figura 13 a 24:

e Nombre
e Color

e Siglas

e Prefijo

e Logo

e Mensaje
e FEstado

e Observacion

= _',é-‘_ Gestion de Seguridades - Portafolio Institucional de la UPEC & upecds ", Zabala Villarreal Wilson Andres  Cerrar Sesign
E Parametros Registro de Modulos
Registro de Médulos

EX Mantenimiento

Figura 13. Creacion del Modulo

Una vez terminada la creacion del mdédulo iniciamos con el diseno de las pantallas

segun el orden establecido en el prototipo.
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Para ello, establecimos pardmetros que nos permitieron ingresar informacion
relevante, la cual se emplea al momento de establecer opciones en las pantallas que

lo requieran.
Pardmetros - Pantalla Tipo formato

Esta pantalla permitié agregar diferentes tipos de formatos que se utilizan dentro del
Infernado Rotativo proporcionando informacidn como su nombre, porcentaje vy

estado, ademas, ayudo a clasificar los formatos de acuerdo con su fipo.

%, Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 8, upecds  , Zabala Villarresl Wison Andres  Cerrar Sesién

Tipo Formato

Tipo Formato

Buscar: Todas las columnes de texto | I Acciones £o regarfia
Nombre Forcentaje Estado G

= Acdémico 100 Acivo
= odaie 100 Acivo

Towml 2

Figura 14. Pantalla Tipo formato

Pardmetros - Pantalla Tipo Area

Esta pantalla permitié agregar los tipos de drea por las cuales los estudiantes realizan
rotaciones en el Internado Rotativo proporcionando informacidén como su nombre y

estado.

2 Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC &, upecds X, Zabsala Villarreal Wilson Andres  Cerrar Sesién

Tipo area

Tipo Area

Activo

Activo

Activo

Activo
= CentroQbstétrico Activo
= Comunitaria Activo
=  cng Activo
=  Ginscologia Activo

Toral 8

Figura 15. Pantalla Tipo Area
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Pardmetros - Pantalla Tipo Actividad Docente

Esta pantalla permitié ingresar el tipo de actividad que realizan los docentes tutores
dentro del Internado rotativo, la cual ayudara a organizar sus actividades para una

mejor planificacion.

3. Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC S upacab 7, Zabala Vilarreal Wiison Andres  Cerrar Sesién

Tipo Actividad Docente

Nombre Estado

= Académico Active q
= Activo

Practico

Figura 16. Pantalla Tipo Actividad Docente

Mantenimiento - Pantalla Inicio Internado rotativo

Esta pantalla se utilizd para verificar y monitorear los niveles que marcaban el inicio y

el fin del internado rotativo, ofreciendo datos tales como el ciclo académico, el

porcentaje completado, el estado y las horas.

= & Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 2 upecds  F, Zaboka Villarreal Wikson Andres  Gerrar Sesién

&

Nivel Inicio Practicas

m

5
%
g

Nivel Perioda Académico Porcentaje Horas  Estade

INTERNADO ROTATIVO COHORTE MAYO 2022- ABRIL 2023 - - Acivo

ocTavo NTERNADO ROTATIVO COMORTE St

22 - AGO 2023 - - Acivo

<
meome
P RR
o
ol

Figura 17. Pantalla Inicio Internado rotativo

Mantenimiento - Pantalla Listado Docentes -Estudiantes Esta pantalla se utilizd para

visualizar el listado de docentes coordinadores, como fambién el listado de
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docentes tutores que forman parte del Internado Rotativo.

[=] i& mternado Rotativo - Portafalic Institucional de la UPEC

pom—

Comeiador . renaide Facha fin
VILLACORTE MENDEZ MIRIAM LUCIA 1770272023
a-~ " Acciones ~ woor [ oreser e

= Docenta Tutar Facha fin Estad
C CALDERON PATIFG CARLDS ESTERAN 0z act
= o FUSRTES LOPEZ ANYELA JACKELINE Actve
= @ EXANDRA Acth
== Actve
= =

Figura 18. Pantalla Listado Docentes -Estudiantes

Dentro de la misma pantalla se puede llevar a cabo la asignacion de tutores a los

. . . ., &
diferentes estudiantes, mediante el botdn E .
Asignaciones
Qv | Buscar Todss Iss columnss de texto | I Acciones Editar m Agregar fils

Figura 19. Pantalla Listado Docentes -Estudiantes 2

Mantenimiento - Pantalla Formatos

Esta pantalla posibilitdé la intfroduccién de los diversos formatos de calificacion
empleadas por los docentes tutores para evaluar a los estudiantes que realizan el

internado rotativo la calificacién tendrd un valor de 20% Académico y 80% Prdctico.

48 Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 8, 400229755 Villacorte Mendez Misiam Lucia  Cenrar Sesién

Formatos de Calificacion

Qv Ir Actionas

hrea Tipo de Formato Nombre del formato Estado Valor

© Pecfiatria Pricico Instrumznto pars evaluar fa pridtica de pediatria A B
Z Medicina Interma Académico Rilbrica caso dlinico A :c-ﬂ_

Figura 20. Pantalla Formatos

Por ofro lado, cuenta con el botdn CREAR, el cual permite registrar un nuevo formato

de calificacion.
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Crear Formato
Crear Formato
r
- Seleccione Tipo Area -
r
- Seleccione Tipo Formato -
- Nombre del Formato -
Estado
Activo
Valor
Cancelar

Figura 21. Pantalla Formatos 2

Procesos - Pantalla Registro de Actividades - Docente

Esta pantalla posibilitd que los docentes tutores registraran las actividades que

llevaron a cabo dentro del Internado Rotativo.

Registro de Actividades

P A

Figura 22. Pantalla Registro de Actividades — Docente
Por ofro lado, permite crear nuevas actividades dependiendo del docente tutor,
teniendo una fecha limite de 12 horas para su ingreso.

Crear Actividad

Tipo de Actividad

Horas

Facha Regiztro
< m

Observacion

-

Cancelar E

Figura 23. Pantalla Registro de Actividades - Docente 2
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Asi mismo puede editar y eliminar la pantalla con el boton.

Crear Actividad X

a

Tipo de Actiidad
Académico

Hores

Fecha Registro =
14/05/2024
Observacion
PRUEBAS
4
.

Figura 24. Pantalla Registro de Actividades - Docente 3

Procesos - Pantalla Convenios

Esta pantalla facilitd el registro de las empresas que mantenian convenios con la
instituciéon, lo que ayudd a los estudiantes a encontrar lugares donde realizar su
Internado Rotativo. Ademds, la pantalla proporciond informacién como el nombre
de la empresa, la fecha de firma, el RUC, el responsable legal, los convenios, entre
ofros detalles, asi como se muestra en la figura 25.

S —
=

Figura 25. Pantalla — Convenios
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Procesos - Pantalla Registro de Calificaciones

Esta pantalla sirve para registrar las notas de los estudiantes que constan dentro del

Intfernado Rotativo.

Para ello, el docente tutor tendrd la capacidad de buscar segun el ciclo académico
y su mes, permitiéndole obtener la lista de estudiantes de acuerdo con los datos

seleccionados, asi como se muestra en la figura 26 ala 29.

B it Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 8, 0400698122 T, Benavides Ramos Pax Germania  Cerrar Sesién

Calificacion Estudiante

Figura 26. Pantalla Registro de Calificaciones

Una vez ingresado la lista correspondiente podrd ingresar las notas de los estudiantes

dependiendo del drea asignada a cada uno. Para esto podrdn ingresar mediante el

, ™
bofonts .
Calificaciones
o

a .
Q~ Ir Acciongs v

Figura 27. Pantalla Registro de Calificaciones 2

Mediante el botdn registrar nota el docente tutor podrd seleccionar el dreaq, tipo de

formato y formato, asi como el asignar la nota (1 - 10), y guardar la informacion.
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Registro Calificacion

r

-

Tipo Area

r
Tipo Formato

r
Formato

r
Nota

Cancelar (2 Crear
Figura 28. Pantalla Registro de Calificaciones 3

s .o . . . 7 . ’ _"\
Asi como poder modificar la nota de cualquier asignacidn mediante el boton-# .

Registro Calificacion
Registro Calificacion
L4
MNota

g

Camcelar |'|=-::.~ Aplicar Cambios

Figura 29. Pantalla Registro de Calificaciones 4

Reportes — Pantalla

De igual forma la coordinadora tendrd la facilidad de ingresar a cada uno de los
estudiantes para poder verificar sus notas. Hay que tomar en cuenta que
dependiendo del drea se reflejaran los formatos de calificacién y se ara la distribucién

de gestiones (Académicas 20% y practicas 80%) Visualizadas en la figura 30 y 31.

Reportes — Pantalla notas internado Rotativo por mes

& Internade Rotative - Partafalie Institucional de la UPEC

Figura 30. Pantalla notas internado Rotativo por mes
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Reportes — Pantalla registro de actividades del docente tutor

E] 8. Intenado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC A saovezaoss v Ty ra—

Actividad Docente

Periodos Académicos

m
A

m

Figura 31. Pantalla registro de actividades del docente tutor

4.4.3.3. Codificacion

Pantalla Inicio Internado. - Este cddigo recupera de manera efectiva una estructura
jerdrquica de dependencias académicas, teniendo en cuenta las asignaciones
docentes del usuario, y la organiza de manera apropiada para presentarla como
un drbol interactivo en una interfaz de usuario. Utiliza una cldusula CONNECT BY
recursiva para recorrer el arbol de dependencias aplicando filiros y ordenamiento

para producir el formato de salida deseado, asi como se muestra en la figura 32.

Figura 32. Cédigo Pantalla Inicio Internado
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Pantalla Formatos. - Este codigo SQL recupera informacion de la tabla PRA_TAB_IND,

como, tal como se muestra en la figura 33.

Code Editor - SQL Query

) Q A A

CODIGD,

TIPO_AREA

TIPO _IND CODIGO,
INDICADOR,
DESCRIPCION,
ESTADD,

VALOR

PRA_TAE IND

Figura 33. Codigo Pantalla Formatos

Pantalla convenios. - Este cddigo recupera informacion sobre dependencias
académicas (departamentos, escuelas, etc.) en una estructura jerdrquica para un
usuario especifico, teniendo en cuenta sus asignaciones docentes actuales. La salida
se formatea de manera adecuada para generar un arbol interactivo en una interfaz

grdfica de usuario, asi como se muestra en la figura 34.

status,

cooxco |1]° | "MOMBRE™

Figura 34. Codigo Pantalla convenios
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Pantalla Listados docentes. - Esta consulta SQL selecciona los registros de prdcticas
docentes de la tabla PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS que cumplen con las siguientes
condiciones: el fipo de docente es '0000000002, el cédigo de dependencia y de
institucion coinciden con los pardmetros especificados, y la cédula del empleado
coincide con la cédula del usuario actualmente autenticado en el sistema, asi como

se muestra en la figura 35 ala 40.

QAP A ©

CODIGO,
DOC_PERTODO CODIGO,
DEPEN_CODIGO,
INST CODIGO,
DOCENTE_PRACTICAS_CODIGO,
TDOCENTE_CODIGO,
ESTADO,
EMPLEADOS_CEDULA ,
FECHA_THICTO,
FECHA_FIN
PRA_TAE_DOCENTE_PRACTICAS PTDP
( TDOCENTE_CODIGO = '0000000002")
(PTDP.DEPEN_CODIGO = :P942 DEPEN_ CODIGO)
(PTDP.INST CODIGO = :P942 INST_CODIGO)
(PTDP.EMPLEADOS CEDULA =
ACA_PCK_ACADEMICO.FUN_OBTEMER_CEDULA_USUARIO (
wwy Tlow custom_auth std.get username))

Figura 35. Cédigo Pantalla Listados docentes

La consulta trata de obtener informaciéon de un empleado (hnombre y cédula) de la
tabla RHU_TAB_EMPLEADOS que coincide con el usuario actualmente autenticado

en el sistema.

QL P A O

INS PCK GEMERAL.FUM NOMBRES PERSOMA (RTE.PERSOMA CEDULA) d,
RTE.PERSOMNA_ CEDULA r,

RTE.PERSOMNA_ CEDULA CEDULA,
INS_PCK_GEMERAL.FUN_HOMBRES_PERSOMA (RTE.PERSONA_CEDULA) NOMBRE
UPECDB. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE
(RTE.PERSONA_CEDULA =
ACA_PCK_ACADEMICO.FUN_OBTEMER CEDULA_ USUARIO (
wwy_ flow custom auth std.get username))

Figura 36. Codigo Pantalla Listados docentes 2

Esta consulta SQL obtiene los registros de prdcticas docentes de la tabla
PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS que cumplen las siguientes condiciones: el tipo de
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docente es'000000000'1, los codigos de dependencia e institucion coinciden con los
pardmetros dados, y la cédula del empleado coincide con la del usuario que estd

actualmente autenticado en el sistema.

Editor de Cédigos: Consulta SQL

D) QP2 A ©

CODIGO,

DOC_PERIODO CODIGO,

DEPEN_CODIGO,

INST CODIGO,

DOCENTE_PRACTICAS CODIGO,

TDOCENTE_CODIGO,

ESTADO,

EMPLEADOS_CEDULA,

FECHA THICTO,

FECHA_FIN

PRA_TAB_DOCENTE PRACTICAS PTDP
(TDOCENTE_CODIGO = '0000000001")
(PTDP.DEPEN_CODIGO = :P942 DEPEN_CODIGO)
(PTDP.TNST CODIGO = :P942 INST CODIGO)

Figura 37. Codigo Pantalla Listados docentes 3

La consulta obtiene los nombres y las cédulas de los empleados de la tabla
RHU_TAB_EMPLEADOS que estdn asociados con ciertas cargas horarias en una
institucion y dependencia especificas, excluyendo aquellos docentes que estdn

marcados como "NN" en ofra fabla.

Editor de Codigos: Consulta SQL
QB A-

INS_PCK_GEMERAL.FUM_MOMBRES PERSOMA (RTE.PERSONA_ CEDULA) d,
RTE.PERSONA_ CEDULA r
UPECDE. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE
(RTE.PERSONA_ CEDULA
( ATDD.DOCENTE_CEDULA
UPECDB.ACA_TAB_CARGAS HORARIAS  ATDD
(ATDD.DEPEN_CODIGO = :P942 DEPEN_CODIGO)
(ATDD.INST CODIGO = :P942 INST_CODIGO)
(ATDD.DOCENTE_CEDULA
( ATDOC. EMPLEADO_CEDULA
UPECDB.ACA TAB_DOCEMTES ATDOC
(MVL (ATDOC.ES HM, 'N') = 'S')))))

Figura 38. Codigo Pantalla Listados docentes 4
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La consulta tiene como objetivo obtener registros de la tabla
PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS donde el tipo de docente es '0000000002' y los
registros coinciden con los valores especificos de dependencia e institucion
proporcionados por los pardmetros DEPEN_CODIGO vy INST_CODIGO.

Q » a0

CODIGO,
DOC_PERTODO_CODIGO,
DEPEN_CODIGO,
INST_CODIGO,
DOCENTE_PRACTICAS_CODIGO,
TDOCENTE_CODIGO,

ESTADO,

EMPLEADOS_CEDULA,

FECHA_THICIO,

FECHA_FIN

PRA TAB DOCENTE PRACTICAS PTDP
(TDOCENTE_CODIGO = ' 000000002 )
(PTDP.DEPEN CODIGO = :P942 DEPEH CODIGO)
(PTDP.INST CODIGO = :P942 THST CODIGO)

Figura 39. Codigo Pantalla Listados docentes 5

Esta consulta obtiene una lista de nombres y cédulas de empleados que estdn
asociados con cargos docentes en un distributivo especifico, determinado por los
pardmetros DEPEN_CODIGO y INST_CODIGO.

INS_PCK_GEMERAL.FUN NOMBRES PERSONA (RTE.PERSOHA CEDULA) d,
RTE.PERSONA_CEDULA r

UPECDB. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE

{ RTE.PERSONA CEDULA

( ATDD.DOCENTE_CEDULA
UPECDB.ACA_TAB_DISTRIBUTIVO DOCENTE ATDD
(ATDD.DEPEN_CODIGO = :P942 DEPEM_CODIGO)

(ATDD. INST CODIGO = :P942 THST CODIGO)))

Figura 40. Cédigo Pantalla Listados docentes 6

Pantalla Registro de actividades del docente tutor. - Este cddigo SQL selecciona
registros basados en dos criterios principales: la cédula del usuario actualmente
autenticado en el sistema y el cédigo de ciclo académico proporcionado como

pardmetro, asi como se visualiza en la figura 41 ala 42.
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DOCEMTE_CEDULA = ACA PCK_ACADEMICO.FUN OBTEMER CEDULA USUARIO (
wwy flow custom_auth std.get username)

CICLO_ACA CODIGD = :P946_CICLO_ACAD_CODIG4

Figura 41. Codigo Pantalla Registro de actividades

Este codigo SQL realiza una consulta en la tabla ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS
para obtener las descripciones y codigos de los ciclos académicos que contienen la

palabra "INTER" en su descripcion.

DESCRIPCION, CODIGO
ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS

DESCRIPCION "BINTER%'

Figura 42. Codigo Pantalla Registro de actividades 2

Pantalla Registro de calificaciones

Este coddigo SQL contiene dreas de calificacion de los estudiantes del internado,
dentro de un ciclo académico especifico y en un mes particular, y que tienen un

docente tutor asociado, asi como se observa en la figura 43 ala 46.

CODIGO,
ESTUDIANTE_PRACTICAS CODIGO,
MES ,
MOTA_AREA,
ESTADO,
DEPEN_CODIGO,
INST_ CODIGO,
ESTUDIANTE_CEDULA ,
CICLO _ACAD CODIGO,
PRA_PCK_GEMERAL. fun_get nombre_estudiante (

ESTUDIANMTE_PRACTICAS_CODIGO)

MOMBRES ,

DOCENMTE_TUTOR_CODIGO
PRA_TAB_AREAS_CALF PTAC

CICLO_ACAD CODIGO = :P955 CTCLO ACA_ CODIGO

I} :P955_MES

DOCENTE_TUTOR_CODIGO

( PTDP . CODIGO
PRA_TABE_DOCENTE_PRACTICAS PTDP
PRA_TAB_ESTUDIANTE_PRACTICAS PTEP
(PTEP.DOCENTE TUTOR CODIGO = PTDP.CODIGO)
PTEP.CICLO ACAD CODIGO = :P955 CICLO ACA CODIGO
EMPLEADOS_CEDULA =
ACA_PCK_ACADEMICO. FUN_OBTEMER_CEDULA_USUARIO (
wwy ftlow custom_auth_ std.get username))

Figura 43. Cédigo Pantalla Registro de calificaciones

Este codigo SQL realiza una consulta en la tabla ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS
para obtener las descripciones y codigos de los ciclos académicos que contienen la

palabra "INTER" en su descripcion.
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QAo ©

DESCRIPCION, CODIGO

ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS
DESCRIPCIOHN ‘%INTER%'

Figura 44. Codigo Pantalla Registro de calificaciones 2

Este codigo devuelve todos los registros de la tabla RHU_TAB_MESES, proporcionando

el detalle y el codigo de cada mes.

QA oA @

DETALLE, CODIGO
RHU TAB MESES

Figura 45. Cédigo Pantalla Registro de calificaciones 3

El siguiente codigo obtiene la informacion detallada sobre las calificaciones
asociadas con las prdcticas estudiantiles en un contexto académico especifico. La
consulta filtra las calificaciones segun varios criterios, incluido el coédigo del docente
de prdcticas, el ciclo académico, la dependencia, el cédigo del estudiante en

prdcticas y el cédigo del drea de calificacion.

PTF.CODIGO,
PTF.AREAS CALF_CODIGO,
PTF.DOCENTE PRACTICAS CODIGO,
PTF.ESTUDTANTE_PRACTICAS_CODIGO,
PTF.IND CODIGO,
PTI.INDICADOR,
PTF.DEPEN_CODIGO,
PTF.CICLO ACAD_CODIGO,
PTF.NOTA_TND,
PTF.FECHA REGISTRO,
PTF.ESTADO,
PTF.ESTUDTANTE_CEDULA,
PTF.INST_CODIGO,
PTTI.DESCRIPCION TIPO_INDICADOR,
PTTA.DESCRIPCION AREA
PRA TAB CALF PTF
PRA_TAB_IND PTI (PTI.CODIGO = PTF.TIND_CODIGO)
PRA TAB TIPO TND PTTI (PTTI.CODIGO = PTI.TIPO TND CODIGO)
PRA_TAB_TIPO_AREA PTTA (PTTA.CODIGO = PTI.TIPO_AREA_CODIGO)
.DOCENTE_PRACTICAS_CODIGO = :P957 TUTOR_CODIGO
.CICLO_ACAD CODIGO = :P957_CICLO_ACAD_CODIGO
.DEPEN_CODTGO = :P957 DEPEN_CODTGO
.ESTUDIANTE PRACTICAS CODIGO = :P957 ESTUDTANTE CODIGO
.AREAS_CALF_CODIGO = :P957 AREAS CALF_CODIGO

Figura 46. Codigo Pantalla Registro de calificaciones 4
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4.4.4. Testeo del proyecto

Para asegurar el correcto funcionamiento del proyecto desarrollado, se llevaron a

cabo pruebas de aceptacidon de usuario en el mddulo distributivo de trabajo

docente, permitiendo conocer en qué estado que se encuentra el mdédulo y detectar

errores, las pruebas se readlizaron de forma virtual mediante la herramienta Microsoft

Teams, obteniendo los siguientes resultados en la Tabla 22 hasta la 24.

Tabla 22. Prueba N1 Coordinador

Prueba N°1

Accién

Asigna un estudiante con su
respectivo docente Tutor

Crear un nuevo formato
con los siguientes datos tipo
de drea pediatria, formato
practico, nombre formato
de pediatria UPEC, tenga el
valor de 20% y estado
activo.

Monitorear y verificar que la
informacion de las demds
pantallas sea correcta y
estén en orden

Verificar las actividades
realizadas por los docentes
tutores en el periodo 2022
con fecha 12 de mayo 2023
ala actual.

Pasos

1.- Entrar en el menu de internado
rotativo opcion “Mantenimiento”

2.- Seleccionar opcidn " Asignaciones”
3.- Desplegar drbol carreras y
seleccionar la opcidén “enfermeria de
rediseno de registro”.

4.- Seleccionar el coordinador a cargo
5.- Seleccionar al docente tutor

6.- Seleccionar a los estudiantes a su
cargo

7.- Asignar al estudiante a su docente.
1.- ingresar al menu del internado
rotativo opcién “Mantenimiento”

2.- Seleccionar opcion “Formatos”

3.- Dar clic en el botén “Crear”

3.- Seleccionar las diferentes opciones
como “Tipo de Area, Tipo Formato,
Nombre del formato, Estado, Valor y
Estado”

4.- Guardad informacion

1.- Seingresa a cada una de las
pantallas del internado rotativo

2.- Verifico que toda la informacion sea
correctay precisa

1.- ingresar al menu del internado
rotativo opcién “Reportes”

2.- Hace clic en el apartado Registro
actividades docente.

3.- busca correcta del periodo
académico

4.- ingresa fecha establecida.

5.- visualiza los resultados.

Resultado

Se puede observar que la
docentfe coordinadora no
tiene ningun inconveniente
al momento de asignar a
los estudiantes con su
respectivo docente tutor.

Se puedo observar que la
docente coordinadora no
tuvo ningun inconvenientito
al momento de creary
guardar un nuevo formato

Se puede observar que la
coordinadora del internado
rotativo no tuvo ningun
inconveniente con al
momento de verificary
monitorear dicho modulo

Se puede observar que la
coordinadora del internado
rotativo no tuvo ningun
inconveniente al verificar
las actividades de los
docentes tutores.

Tabla 23. Prueba N2 Docente Tutor

Prueba N°2

Accién

Registre una actividad de fipo
contenga
“he
realizado talleres y exposiciones
en clases”, por un fiempo de 4
horas y la fecha de registro

académico
como

que
observacion

actual.

Pasos Para Seguir

1.- Entrar en el menu de internado
rotativo opcion “Procesos”

2.- Seleccionar opcion “Registro de
actividades”

3.- Ingresa los valores establecidos
4.- Guarda exitosamente la
informacion.

Resultado

Se puede observar que el
docente tutor no tuvo
ningun problema al
momento de registrar una
actividad del docente
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Registra una actividad
estudianti en el drea de
medicina interna, de tipo

prdctica. Seleccione el formato
correspondiente y asigne una
nota de 3.

Subir los documentos mediante
la opcidn enlace del teams

1.- Ingreso al menu del infernado
rotativo opcidn “Procesos”

2.- Selecciono opcidén “Registro de
Calificaciones”

3.- Selecciono el periodo
académico y mes del internado.
4.- Selecciono un estudiante e
ingreso al apartado de
calificaciones.

5.- Da clic en el botdn crear e
ingresa los datos establecidos.
6.- Guarda exitosamente.

1.- Ingreso al menu del internado
rotativo opcién “Procesos”

2.- Selecciono opcién “Registro de
Cadlificaciones”

3.- Selecciono el periodo
académico y mes del internado.
4.- Selecciono un estudiante e
ingreso al apartado de
calificaciones.

5.- Da clic en el botdén enlace y
sube los documentos.

6.- Guarda exitosamente.

Se puede apreciar que el
docente tutor no tuvo
ningun problema al
momento de registrar una
actividad del estudiante

Se puede apreciar que el
docente futor no tuvo
ningin inconveniente al
momento de subir el enlace
donde se encuentran todos
los formatos de calificacion

Tabla 24. Prueba N3 bofones

Prueba N °3

Pantallas

Inicio Intfernado Rotativo

Listado Docentes

Elementos y botones
Menu Carreras
e Botdn contraer y expandir

Resultados

e Botdn FIACA y enfermeria de rediseno

Nivel Inicio Internado Rotativo

e Nivel
e Periodo Académico
e Porcentgje
e Horas Internado
e Estado
Botones

e Botdn editar

Botdn Agregar fila
Botdn Accidn de Fila
Botdn Seleccionar Fila
Botdn Buscar

Menu Carreras
e Botdn contraer y expandir

e Botdn Fiaca y enfermeria de rediseno

Docente Coordinador
e Coordinador
e Fechainicio
e Fechafin
Docente Tutor
e Nombre
e Fechainicio
e Fechafin

e Estado
Docente Tutores Remplazo
e Nombre

e Fechainicio
e Fechafin

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
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Formato Cadlificaciéon

Convenios

Registro de actividades

° Estado
Botones
Botén Guardar
Botdn Editar
Botdn Agregar fila
Botdn Acciodn de Fila
Botdn Seleccionar Fila
Botdn Buscar
Formato de calificacion
e Area
e Tipo de Formato
e Nombre del formato
e Estado
e Valor
Crear Formato
e Seleccionar tipo drea
e Seleccionar tipo formato
e Nombre del formato
Estado
e Valor
Botones
e Botdn Crear
e Botdn Suprimir

Menu Carreras
e Botdn contraer y expandir
e Botdn Fiaca y enfermeria de rediseno

Empresa
e Ruc
e Razdn Social
e Nombre Comercial
e Responsable legal
e Email
e Celular / Teléfono
e Estado

Convenio
e Numero de convenio
e Fecha firma
e Descripcion
e Vigencia
e Unidad de tiempo
e Estado

Estudiante

e Tipo prdcticas
Periodo académico
Area departamento
Campo conocimiento
Fechainicio

Fecha fin

Horas

Estado

Botones
Botén Guardar
Botdn Editar
Botdn Agregar fila
Botdn Accidn de Fila
Botdn Acciones
Pardmetros

e Periodos académicos
Registro de actividades
Crear Actividades

e Tipo Actividad
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e Horas
e Fecha de Registro
e Observacion

Pardmetros
e Periodos académicos
° Mes

Notas estudiantes
e Cobdigo
e Estudiante
e Nota drea
Crear notas

. - . Cadlificaciones
Registro de Calificaciones

e Cobdigo

e Areas

e Formato

e Nota Formato
e Fecharegistro

° Estado
Registro de Callificaciones
e Formato
e Nota Formato
e Suprimir

4.4.5. Implementacion del proyecto

Debido a gue el mdédulo actualmente se encuentra alojado en un servidor de
desarrollo, no es posible proceder con su implementacion. La fransicidon del médulo
a un entorno de produccidén requiere la aprobacidén y accidn del Centro de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC). Solo si el Centro de TIC decide
implementar el médulo en el servidor de produccidén, se podrd proceder con su
despliegue y utilizacion. Hasta entonces, su disponibilidad queda restringida al

entorno de desarrollo.

4.3. DISCUSION

El estudio propuesto por Geizzelez (2020), resalta la relevancia de crear mddulos para
supervisar las actividades de docentes y estudiantes en una universidad. Este enfoque
establece los fundamentos para un sistema automatizado de gestion académica. No
obstante, nuestra iniciativa va mas alld al incluir la administracion integral del

infernado rotativo.

Una de las principales fortalezas de nuestra propuesta es su capacidad para unificar
todas estas funcionalidades en un solo moédulo. Esto facilita la gestion cotidiana del
internado rotativo y optimiza procesos como la asignacion de docentes y estudiantes
y el registro de evaluaciones. Ademds, abarca la gestidn de convenios, esenciales
para forjar colaboraciones efectivas entre la institucion educativa y ofras entidades

externas, como hospitales o empresas.
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Otra caracteristica destacada de nuestro modulo es su habilidad para registrar las
calificaciones y actividades del docente segin el tipo de tarea y el formato
apropiado. Los informes generados permitirdn a la coordinadora obtener una vision
general del rendimiento y las actividades dentro del programa de internado rotativo.
Aunqgue otros proyectos, como el de Mera (2020), comparten caracteristicas similares,
nuestra propuesta se distingue por enfocarse exclusivamente en pasantias rotativas,

gue requieren una administracion detallada.

Finalmente, aunque el trabajo de Oscar & Morales (2023), también se centra en la
gestion de calificaciones y asistencia, nuestra plataforma se diferencia al
concentrarse Unicamente en los infernados rotativos, intfegrando estos aspectos en

una gestion completa y coherente.
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5.1.

5.2
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

El desarrollo del mdédulo de registro de informacion del trabajo docente
contribuird con la administracion del proceso de internado rotativo dentro de
la carrera de enfermeria de la UPEC.

La fundamentacién bibliogrdfica ha respaldado la importancia de una
adecuada administracion en el internado rotativo, sirviendo como base para
el diseno del mddulo, asegurando su pertinencia y relevancia en el contexto
educativo.

La identificacion de las necesidades actuales en el registro de la informacion
del proceso de internado rotativo ha permitido disenar un médulo que cumple
con los requerimientos especificos de la carrera de enfermeria de la UPEC.

La evaluacion de la funcionalidad del médulo a través de pruebas de
aceptacion es fundamental para comprender la experiencia de los usuarios,

y también identificar su buen funcionamiento.
RECOMENDACIONES

Mantener una gestion continla y efectiva de los procesos relacionados con el
internado rotativo para tener una administracién constante que garantiza
todas las etapas del internado, desde la asignaciéon de rotaciones hasta la
evaluacién del desempeno de manera organizada.

Es fundamental llevar a cabo un proceso de capacitaciéon integral dirigido al
personal administrativo para garantizar el éptimo aprovechamiento del
modulo, esto implica proporcionar herramientas necesarias y brindar
conocimiento para utilizar de mejor manera las funcionalidades disponibles.
Realizar pruebas regulares de la funcionabilidad del mddulo a través de
herramientas tecnoldgicas, con el fin de identificar posibles problemas de
diseno y realizar ajustes o mejoras necesarias.

Integrar una secciéon destinada a recibir sugerencias relacionadas con posibles
mejoras o identificacion de fallos dentro del médulo resulta fundamental para

fomentar una retfroalimentacion constructiva.
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VII. ANEXOS

Anexo 1. Actas de la sustentacion de Predefensa del TIC

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE COMPUTACION

ACTA

DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

fesrupiante: CHAMORRO IMBACUAN ALISON LIZBETH CEDULA DE IDENTIDAD: 0402081426
PERIODO ACADEMICO: 2024A
PRESIDENTE TRIBUNAL MSC. SAMUEL BENJAMIN LASCANO RIVERA DOCENTE TUTOR: MSC. JEFFERY ALEX NARANJO CEDENO
DOCENTE: MSC. GEORGINA GUADALUPE ARCOS PONCE
TEMA DELTIC: “REGISTRO DE INFORMACION DEL TRABAJO DOCENTE PARA LA ADMINISTRACION DEL PROCESO DE INTERNADO ROTATIVO"
No. CATEGORIA Evaluacion
cvantitativa OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
PROBLEMA -

1 OBJENVOS a7s Reestructurar lo Formulacién del Problema e Idea o Defender

2 FUNDAMENTACION TEORICA 875 laumnelar los concpetos de Ingenieria de Software y de Requisitos

3 METODOLOG(A 9.25

pruebas de oceptacién
4 RESULTADOS 875
Agregor el Documento del Proyecto de Software . Manual de usuardo y pruebas de Acpetacion
DISCUSION 9.25
5
6 CONCLUSIONES Y o
RECOMENDACIONES 3
7 DEFENSA, ARGUMENTACION Y _—
VOCABULARIO PROFESIONAL
FORMATO, ORGANIZACION Y ’
! R nomas Al faltos orte fi
8 | CALIDAD DELA INFORMACION e ectnamieLARa icResaeannes
Obteniendo una nota ce: 8,80 Por lo fanio, APRUEBA ; debiendo el o los investigadores acatar el siguiente articulo:

Art. 36 - De los estudiantes que aprueban el informe final del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendrdan el plazo de 10 dios para
proceder a corregir su informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros del
Tribunal de sustentacién de lo pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el miércoles, 10 de julio de 2024

i g’C
MSC. CEDENO

OCENTE TUTOR

MSC. GEORGIN, ADALUPE ARCOS PONCE
DOCENTE
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES

CARRERA DE COMPUTACION
DE LA SUSTENTACION ORAL DE LA PREDEFENSA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
ESTUDIANTE: PUSDA SACHI SONIA ELIANA [CEDULA DE IDENTIDAD: 1727849448
PERIODO ACADEMICO: 2024A
TRIBUNAL MSC. SAMUEL BENJAMIN LASCANO RIVERA DOCENTE TUTOR: MSC. JEFFERY ALEX NARANJO CEDENO
DOCENTE: MSC. GEORGINA GUADALUPE ARCOS PONCE
TEMA DELTIC: \REGISTRO DE INFORMACION DEL TRABAJO DOCENTE PARA LA ADMINISTRACION DEL PROCESO DE INTERNADO ROTATIVO"
No. CATEGORIA Evalackn OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
cuantitativa

! PROBLEMA - OBJETIVOS o5 Reestructurar la Formulacién del Prablema e idea a Defender

2 FUNDAMENTACION TEORICA 875 | oumnelor los concpatos de Ingenieria de Software v de Requisitos

3 METODOLOGIA 9.25

[pruebos de cceptocion
4 RESULTADOS 875
Agregor v Software , usuario y pruebas de Acpelacion
DISCUSION 9.25
5
CONCLUSIONES Y
6 RECOMENDACIONES 92
7 DEFENSA, ARGUMENTACION Y G2
VOCABULARIO PROFESIONAL
FORMATO, ORGANIZACION Y .

8 CALIDAD DE LA INFORMACION 825 [Revisor normas Apa y faltas ortogréficos

Obteniendo uno nota de: 8,80 Por lo tanto, APRUEBA ; debiendo el o los investigadores acotar el siguiente articulo:

Art. 36 - De los estudiantes que aprueban el informe final del TIC con observaciones.- Los estudiantes tendrén el plazo de 10 dias para
proceder a comregir su Informe final del TIC de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros del

Tribunal de sustentacién de lo pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcén el miércoles, 10 de julio de 2024

ul gl

Tt . i LS
MSC, SA O RIVERA MSC. X JO CEDENO
PRESIDENTE TRIBUNAL OCENTE TUTOR

-9

MSC. GE INA GUADALUPEMARCOS PONCE
DOCENTE



Anexo 2. Certificado del abstract por parte de idiomas.

NRO. 174

Tulcan, 2 de septiembre del 2024

CERTIFICADO DE TRADUCCION

Por medio de la presente CERTIFICO que:

Luego de haber revisado la traduccion del Resumen Tesis realizada por las estudiantes,
Chamorro Imbacuan Alison Lizbeth y Pusda Sarchi Sonia Eliana con cédula: 0402081426
y 1727849448 respectivamente, sobre el tema: “Registro de informacion del trabajo docente
para la administracion del proceso de internado rotativo” Considero que éste se encuentra en

condiciones para ser presentado.

Es todo cuanto puedo certificar pudiendo las personas antes mencionadas hacer uso de este
documento como estimen conveniente siempre y cuando se encuentren dentro de los fines

legales.

Atentamente,

Msc. Gustavo Cevallos L.
ENGLISH TEACHER

Movil: 0986060909

Cédula: 0400971693

EMAIL: gustiacele@hotmail.com
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Anexo 3. Solicitud de informacién

= =) =\
'UPEC poltisamospors

Memorando Nro. UPEC-CC-2023-085-MA-M
Tulcén, 24 de mayo de 2023

PARA: MSc. Mayra Chapl
DIRECTORA DE LA CARRERA DE ENFERMERIA.

ASUNTO:  SOLICITUD DE INFORMACION

Cordiales saludos:

Por medio del presente, me permito solicitar de la manera més comedida se autorice
a quien a corresponda facilitar la informacién correspondiente al Distributivo de
Trabgjo de los docentes del Proceso de intemado rotativo de la carrera de
Enfermerio, ya que dichos datos seran utiizados en el trabgjo de ftitulacion
denominado "Registro de informacion del trabajo de docente para la administracion
del proceso de internado rotativo”, de las estudiantes Chamoro Imbacuan Alison
Lisbeth y Pusda Sarchi Sonia Eliana las cuales serdn las encargadas de recolectar la
informacién.

Por la favorable atencién que brinde al presente, anficipo mi agradecimiento.

A A
DIRECTOR DE LA CARRERA DE COMP N
“Educamos para transformar el mundo”

. P

/57200



Anexo 4. Acuerdos de confidencialidad, no divulgacion de informacién y buen uso
de los servicios informdticos de la UPEC.

fducamos para
transformar el mundo

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION DE INFORMACION Y BUEN USO
DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS DE LA UPEC

PRIMERA. - COMPARECIENTES

Por una parte, comparece, la Direccldn de TIC de la UPEC, representada por el Director/a de TIC, Msc. Andrea
S Lora con di de Identificacién Nro. 0401465745, y por otra, el/la estudlante/a Allson
Uzbeth Ch Imbacuén, con d de Identificaclén Nro. 0402081426, para la suscripcién del acuerdo de
fid: lidad, no divulgacién de informacién y buen uso de los serviclos Informéticos de la UPEC, en lo sucesivo
e Indistinta LAS PARTES.

sed 4n en forma

Que durante la mencionada relacién las partes intercamblardn o crearén Informacién que estdn Interesadas en

regular su confi ialidad y secreto med las dicl que se detallan a 16

SEGUNDA. - ANTECEDENTES

La Direccién de TIC de la UPEC velando por los principlos de seguridad de la informacién, precautelando la no-
divulgacién de la Informacién en cualquiera de sus medios: escrita, verbal, digital, etc., y el buen uso de los servicios
informiticos emite el presente acuerdo a ser suscrito entre las partes, por lo que, en base a esta disposicién, el/la
compareciente declara y acepta lo sigulente: ;

a. Elsistema integrado Informitico, portafolio institucional, asl como los demds servicios y recursos relacionados

o asociados con las tecnologlas de la informacién de la institucién, son propiedad de la Universidad Politécni
Estatal del Carchi. El uso de tales recursos tecnolégicos estd permitido y izado al | d y
di para el | de sus labores, r bilidades y funci propias, dirt

vinculadas al puesto que ocupan y a las tareas asignadas oficialmente.

b. Eluso del correo electrénico Institucional, QUIPUX, aulas virtuales, asl como el acceso al servicio de internet a
través de la red informética de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, son recursos que la institucién facilita
asus d parael liml; de sus labores. Tal servicio puede ser ido por temas de idad,
o mal uso, para lo cual la Institucién estd facultada a realizar el procedimliento de control a fin de garantizar el
buen uso de los recursos cuando se considere pertinente.

TERCERA. - OBJETIVO

El presente acuerdo tiene por objeto g: la reserva y confid, lidad en el manejo y uso de la informacién
que la Unlversidad Politécnica Estatal del Carchi ponga en conocimiento o a disposicién de los estudiantes en el
Ambito de sus competencias a través de los diferentes servicios informaticos que oferta la Direccién de TIC.

CUARTA. - DEBERES

a) H/fla di de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi serd resp ble del uso ad do de la
informacién a la que accede a través de los diferentes servicios informaticos, sea publica o privada; y se
abstendrén de divulgar, modificar o publicar por cualquier medio (fisico, digital), verbal, telematico o escrito la
informacién para fines ajenos al ¢ | de sus funcii oresp bilidades, y en general aprovecharse
de ella de cualquler forma,

b) Elfla estudiante se compromete y obliga a no usar el acceso a la informacién que se le otorga, mis alld de las
limitaclones de su 4rea y del objeto especfico para el cual se le estd otorgando el acceso a dicha informacién.
Tamblén se compromete a no divulgar nl revelar en forma alguna, datos, Informacién, especificaciones técnicas,
secretos, métodos, sistemas y, en general, cualquler mecanismo al cual tendrd acceso y conocimiento, y que
pueda favorecer a un tercero sea persona natural o Juridica.

c) E di /a se resp biliza del uso de los recursos de Informacién y tecnolégicos que le han sido
entregados por la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, de manera legal, profesional y apegada a las leyes
vigentes del Estado Ecuatoriano.
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d) Elestudiante/a se encuentra prohibldo a divulgar la Inf 16n de la Universidad Politécnica Estatal del Carchl

por cualquier medio sea este verbal, escrito o telemdtico, sin previa autorizaclén escrita y expresa por la

Autoridad competente,
¢) Elestudiante/a no debe divulgar por ningin medlo sea verbal, escrito, telem4 ético la Inf ién que

este dentro de los sistemas o medio tecnoldgicos de la Direcclén de TIC, correspondiente a preguntas de

4 dologl: delos de evaluacié Itados de eval o cual Iinformacién que

d dene en la af i6n de los d o

QUINTA. - DURACION

El presente acuerdo tendré un plazo indefinido y estar4 vigente a partir de la vinculacién de el/la estudiante o la
suscripcién del acuerdo a determinado proyecto de investigacién, titulacién, practicas pre-profesionales o de
vinculacién con la sociedad.

Si la relacién laboral finalizara entre la Universidad y el/la estudiante, entregar4 a la institucién toda la Informacién
fisica y digital de respaldo relativa a las actividades realizadas durante la relacién laboral.

SEXTA. - RESPONSABILIDADES

El/a estudiante se compromete a cumplir con todos los términos filados en el presente documento, el mal uso de la
inf 6n i | en cual de sus medios serd sujeto a lo establecido en e articulo 233 de la Constitucién
de la Repuiblica del Ecuador, Cédigo Organico Integral Penal COIP, Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales,
Politicas de Seguridad de Informacién de la UPEC y lo que establezca las diferentes normas, leyes o reglamentos para
estos fines.

SEPTIMA. - ACEPTACION Y SUSCRIPCION

En caso de cualquler conflicto o discrepancia que pueda surgir en relacién con la interpretacién y/o cumplimiento del
presente Acuerdo, LAS PARTES se someten expresamente a las instancias Ad ,a los Juzgados y Tribunall
del Pas, con renuncia a su fuero proplo, aplicandose la legislacién ecuatoriana vigente.

Libre y voluntar una vez revisado y leldo cada parte del presente acuerdo, las partes declaran su aceptacion
al presente acuerdo de confidencialldad; para bajo iben los firmantes dos ejemplares de igual
contenido y valor juridico.

Para constancia del presente acuerdo, se firman dos elemplares de un mismo tenor, quedando para las dos partes un

ejemplar.

Dado en la ciudad de Tulcdn, al dfa 23 de marzo de 2023,

POR LA DIRECCION DE TIC ‘ POR EL/LA ESTUDIANTE

Andrea Verénica Guevara Lo Alison Lizbeth Chamorro Imbacuén
CC: 0401465745 CC: 0402081426
DIRECTORA DE TIC UPEC ESTUDIANTE UPEC
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION DE INFORMACION Y BUEN USO
DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS DE LA UPEC

PRIMERA. - COMPARECIENTES

Por una parte, comparece, la Direccldn de TIC de la UPEC, representada por el Director/a de TIC, Msc. Andrea
S Lora con di de Identificacién Nro. 0401465745, y por otra, el/la estudlante/a Allson

Uzbeth Ch Imbacuén, con d de Identificaclén Nro. 0402081426, para la suscripcién del acuerdo de
fid: lidad, no divulgacién de informacién y buen uso de los serviclos Informéticos de la UPEC, en lo sucesivo

sed inarén en forma con e Indistinta LAS PARTES.

Que durante la mencionada relacién las partes intercamblardn o crearén Informacién que estdn Interesadas en
regular su confidencialidad y secreto med| las que se detall 16

1 il

SEGUNDA. - ANTECEDENTES

La Direccién de TIC de la UPEC velando por los principlos de seguridad de la informacién, precautelando la no-
divulgacién de la Informacién en cualquiera de sus medios: escrita, verbal, digital, etc., y el buen uso de los servicios
inform4ticos emite el presente acuerdo a ser suscrito entre las partes, por lo que, en base a esta disposicién, el/la
compareciente declara y acepta lo sigulente: ;

a. Elsistema integrado Informitico, portafolio institucional, asl como los demds servicios y recursos relacionados
o asociados con las tecnologlas de la informacién de la institucién, son propiedad de la Universidad Politécni
Estatal del Carchi. El uso de tales recursos tecnolégicos estd permitido y do al | d y

para el de sus labores, r bilidades y funci propias, dirt
vinculadas al puesto que ocupan y a las tareas asignadas oficialmente.

b. Eluso del correo electrénico Institucional, QUIPUX, aulas virtuales, asl como el acceso al servicio de internet a
través de la red informética de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, son recursos que la institucién facilita
asus d parael liml; de sus labores. Tal servicio puede ser ido por temas de idad,
o mal uso, para lo cual la Institucién estd facultada a realizar el procedimliento de control a fin de garantizar el
buen uso de los recursos cuando se considere pertinente.

TERCERA. - OBJETIVO

El presente acuerdo tiene por objeto g: la reserva y confid, lidad en el manejo y uso de la informacién
que la Unlversidad Politécnica Estatal del Carchi ponga en conocimiento o a disposicién de los estudiantes en el
Ambito de sus competencias a través de los diferentes servicios informaticos que oferta la Direccién de TIC.

CUARTA. - DEBERES

a) Hfla di de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi serd resp ble del uso ad do de la
informacién a la que accede a través de los diferentes servicios informaticos, sea publica o privada; y se
abstendrén de divulgar, modificar o publicar por cualquier medio (fisico, digital), verbal, telematico o escrito la
informacién para fines ajenos al ¢ | de sus funcii oresp bilidades, y en general aprovecharse
de ella de cualquler forma,

b) Elfla estudiante se compromete y obliga a no usar el acceso a la informacién que se le otorga, mis alld de las
limitaclones de su 4rea y del objeto especfico para el cual se le estd otorgando el acceso a dicha informacién.
Tamblén se compromete a no divulgar nl revelar en forma alguna, datos, Informacién, especificaciones técnicas,
secretos, métodos, sistemas y, en general, cualquler mecanismo al cual tendrd acceso y conocimiento, y que
pueda favorecer a un tercero sea persona natural o Juridica.

c) E di /a se resp biliza del uso de los recursos de Informacién y tecnolégicos que le han sido
entregados por la Universidad Politécnica Estatal del Carchi, de manera legal, profesional y apegada a las leyes
vigentes del Estado Ecuatoriano.
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d) Elestudiante/a se encuentra prohibldo a divulgar la Informacién de la Universidad Politécnlica Estatal del Carchi
Ppor cualquier medio sea este verbal, escrito o telemadtico, sin previa autorizaclén escrita y expresa por la

Autoridad competente.
€) Elestudiante/a no debe divulgar por ningdn medio sea verbal, escrito, telemitico, magnético la Informacién que
este dentro de los si o medlo t Iégicos de la Direcclén de TIC, correspondiente a preguntas de
& dologi: delos de evaluacidn, Itados de evaluacls o cualq Informacién que

desencadene en la afectacidn de los docentes o estudiantes.

QUINTA. - DURACION

El presente acuerdo tendré un plazo indefinido y estard vigente a partir de la vinculacién de el/la estudiante o la
suscripcién del acuerdo a determinado proyecto de Investigacién, titulacién, pricticas pre-profesionales o de
vinculacién con la socledad.

Si la relacién laboral finalizar4 entre la Universidad y el/la estudlante, entregar4 a la institucién toda la informacién
fisica y digital de r Ido relativa a las actividades realizad durante la relacién laboral.

SEXTA. - RESPONSABILIDADES

de la Repuiblica del Ecuador, Cédigo Orgénico Integral Penal COIP, Ley Orgénica de Proteccién de Datos Personales,

Politicas de Seguridad de Informacién de la UPEGYTa que establezca las diferentes normas, leyes o reglamentos para

estos fines. F - gt .

w‘ L) )3T b ] ]

SEPTIMA. - ACEPTACION Y SUSCRIPCION  \ *F " Va0 0 mar ' \
o 2 ni. PRI sl UL v 4

En caso de cualquier conflicto o discrepancia que pueda surgir en relacidh eon la Interpretacién y/o cumplimiento del

presente Acuerdo, LAS PARTES se someten expresamente a las Instancias Administrativas, a los Juzgados y Tribunales

del Pais, con renuncia a su fuero proplo, aplicindose la legislacién écuatoriana _vlgme. =

LR PUTINT ated

» —
Lomy e Shong oot e 5 iz #
Libre y vol una vez revisado yleldo cada parte del presente acuierdo, las partes dec! an su ac i6
al presente acuerdo de confidencialidad; para da bajo suscriben  los firmantes dos ejemplares de igual

contenido y valor juridico.

Ty WiT.
Para constancia del presente acuerdo, se firman dos ejemplares de un_mlxm9 tenor, qucdnndo para las dos p'mas un
ejemplar. T

—— bilneo | ey 1asim 4

bl e " L W " nou | '4 L= i Ll

ar w g st oG aglh e e
Dado en la ciudad de Tulcén,al dla 23 de marzo de 2023, nse ool ¢

. ; Lt

2 sdsamonosy Qa0 i 3 W &

POR LA DIRECCION DE TIC Vo, T uIAtHGIA’ Slskes 2 "’?ﬂWME!TQDIMTE s
‘ v J ) s
»
o ) oy ¢ N
b e

Andrea Verénica Guevara Lora
CC: 0401465745 '
DIRECTORA DE TIC UPEC s

Edvcamos para
transformar el mundo



Anexo 5. Rubrica para evaluar el instrumentd de recoleccidon de informaciéon
(Encuesta)

UNIVERSIDAD POUTECNICA ESTATAL DEL CARCHI

RUBRICA PARA EVALUAR EL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
| planificads

ORJETIVO: Validar
v Xen la celd: base o la escala p y el valor q
o q ¥ firma respectiva,
1, ESTRUCTURA DEL INSTRUMENTO
TEMA: *Registro d del trabalo d \ del del d vo*
" 1 2 3 a s
Deficente [ Megular | Duena | Muybuena | Sobresaliente
x
x
x
[Presenta escalas valorativas x
as s estin en relacidn a las variables x
Las preguntas estin en relacién al tema. x
1.2, Pertinendla de las preguntas
Las preguntas estén en relacidn a los objetivos de investigacién x
(a3 preguntas tienen un vocabulario especializado y acorde al
objeto de Investigacién. x
& o ~
realizar la Investigacién. x
Bt oy =
1.3. Contenldo de las preguntas Sdutignes &
& datos que
ayuden al procesamiento de datos. L
Las preg dreas de i a de i
Investigacion. x
1A Ampecto dentifcn de ks preguntas 110 e provectan 3] desarroloy CoROamIENTD —
centifco o metodoldgico del drea. x
[roraL 0| 0| 0| 0 65 65)
PORCENTAJE DE VALIDACION. 100,00}
2. SECCION DE OBSERVACIONES

3. DATOS DEL VALIDADOR
Hittowr Iveea VllaewTe Yia dea
0400229255
Liceacrude 2n farmnetio
26 anos :

s anof

b;LPSE(/ ocd 01 1) /0000 02 357 ¥ 4279
902 100% = Vilido para aplicar
289K avi s d
682 78% = No vilida, necesita mejorar W

Menos de 67%= Reformular
FIRMA /AUDADOR

Graclas por su ayuda
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Anexo 6. Rubrica para evaluar el instrumentd de recoleccidon de informaciéon
(Entrevista).

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

RUBRICA PARA EVALUAR EL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
d Tanifcad

L y coloq Xen la celda 1a callficacdn en bay I yelvalor g d
lap por J I ) 4
1, ESTRUCTURA DEL INSTRUMENTO
TEMA: “Registro de ajo docente para la del p do Internado rotativo”
Trem EXPLICACION DEL ITEM - 2 2 2 :
Deficlente | Regular Buena buena | Sobresallente
Claridad en la pregunta x
1.1, Formuk de ™ Uso de signos de puntuacidn :
x
Las preguntas estdn en relacién a las varlables L3
Las preguntas estdn en relacién al tema. X
13 delasprequntis |, preguntas estin en relacién  los objetivs de Investigacién x
Las preguntas tienen un vocabulario especializado y acorde al
[objeto de Investigacién. X
El contenido de las preguntas €5 1doneo e Interesante para
realizar la Investigacién. L
G - T
13- Contenldo delas preguntss | o iados ndedignas x
€1 contenido de las preguntas permiten obtener datos que
ayuden al procesamiento de datos. x
L ta dreas dela
e 'mvml:lden. x
L83 pesmunta ok y ToTAL
TOTAL 0 0| 0 0 65| 65,
PORCENTAJE DE VALIDACION 100,00
2. SECCION DE OBSERVACIONES
| 3. DATOS DEL VALIDADOR
[Nombre v apeliido del valldador Miiom Luan Villoonle Tieo de3
[Cadula de dudadania 040022d1S¥S
profesional Lltomnude €0 \wEMncn,
[ABos de profesional 10 oAl
[Afios de experienda eneldrea = ahol
OROD sl lo dispone WiT o7 ocetd. prgfooce 0001 202 - 201]
[FECA DE VALIDAGION T 2 octone 20137
90 100% = Vilido para aplicar

79 2 89% = Vilido después de corregir observaciones
68 2 78% = No vilida, necesita mejorar

Menos de 67%= Reformular
FIRI ALIDADOR

Graclas por su ayuda
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Anexo 7. Certificado de aceptacion de requisitos de funcionamiento por parte de
Direccién de TIC.

0 )
POLITECNICA
DEL CARCHI

Tulcdn, 29 de agosto del 2024

ACEPTACION DE REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO
DIRECCION DETIC

Sefioritas

Alison Lizbeth Chamorro Imbacudan

Sonia Eliana Pusda Sarchi

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE COMPUTACION

De mi consideracién.-

Por medio de la presente, me permito informar que se han revisado y aceptado
los requerimientos funcionales propuestos por las sefioritas Alison Lizbeth
Chamorro Imbacudn y Sonia Eliana Pusda Sarchi, tal como se detallan en el
"Manual de Requerimientos de Software". Luego de una evaluacién exhaustiva,
consideramos que dichos requisitos cumplen con las necesidades identificadas,
las cuales contribuirdn a una administracién adecuada del registro y monitoreo
del trabajo realizado por el cuerpo docente.

Asimismo, se informa que el mddulo en cuestién se encuentra actualmente en
proceso de desarrollo. Este avance es crucial para garantizar que todas las
funcionalidades y caracteristicas propuestas se implementen de manera
efectiva. No obstante, es importante destacar que, para proceder con su
implementacién, seré necesario realizar pruebas de funcionalidad por parte de
la Unidad de Desarrollo de Software de la UPEC.

Particular que pongo en su conocimiento, para los fines legales pertinente.

Atentamente;

/ MSc. JovlerJ orres

DIRECTOR DETIC
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Anexo 8. Certificado de aceptacidn de requisitos de funcionamiento por parte de
la Carrera de Enfermeria.

A,

RGN .
(&) imira i
¢ POLITECNICA

DEL CARCHI

Tuledn, 28 de agosto del 2024
ACEPTACION DE REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO
CARRERA DE ENFERMERIA

Sefioritas:

Alison Lizbeth Chamorro Imbacudn

Sonia Eliana Pusda Sarchi

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE COMPUTACION

De mi consideracién.-

Por medio de la presente, me permito informar que se ha revisado y aceptado
los requerimientos de funcionamiento, propuestos por las sefioritas Alison Lizbeth
Chamorro Imbacuén y Sonia Eliana Pusda Sarchl, establecidos en el “Manual de
Requerimientos de software”, luego de una evaluacién detallada,
consideramos que dichos requisitos cumplen con las necesidades, las cuales
contribuirdn con el administracién adecuada del registro y monitoreo del
tfrabaijo realizado por el cuerpo docente.

Asimismo, se deja en claro que el médulo a desaroliar se encuentra
actualmente en proceso de elaboracién, este avance es crucial para
garantizar que todas las funclonalidades y caracteristicas propuestas se
implementen de manera efectiva, no obstante, es importante destacar que,
para proceder con su implementacién, es necesaria la autorizacion formal tanto
del Centro de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) como el de
la Direccién de la Carrera de Enfermeria.

Particular que pongo en su conocimiento, para los fines legales pertinente.

Atentamente;
Do)
. Miriam Villacorte

COORDINADORA DE LAS PRACTICAS PRE-PROFESIONALES
CARRERA DE ENFERMERIA

128



Anexo 9. Documentacion del software sobre el proyecto de investigacion.
UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE COMPUTACION

DOCUMENTO DEL PROYETO DE SOFTWARE

Tema: “Registro de informacién del trabajo docente para la administracion del

proceso de internado rotativo”

AUTORAS: Chamorro Imbacudn Alison Lizbeth

Pusda Sarchi Sonia Eliana

Versiéon: 0.1

Fecha: Tulcan, 2024
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HOJA DE CONTROL

Tabla 25. Hoja de control

Proyecto
Entregable

Autoras
Versiéon/Edicidon
Aprobado por

Registro de informacién del frabajo docente para la administracion del
proceso de internado rotativo
Mddulo de registro de trabajo docente para la administracién del proceso
de internado rotativo
Alison Chamorro
Eliana Pusda
0.1 Fecha Version 2024

Lic. Miriam Villacorte Fecha Aprobacién 2023

CONTROL DE DISTRIBUCION

Tabla 26. Control de distribucidon

Nombre y Apellidos

Centro de TIC: Administrador y Analista del Proyecto.
Est. Alison Chamorro: Documentadora y programadora
Est. Eliana Pusda: Documentadora y programadora
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, muchas organizaciones enfrentan desafios significativos al gestionar
informacioén critica de manera manual. Este enfoque tradicional puede derivar en
diversas problemdticas, como ineficiencias operativas, errores humanos, duplicidad

de datos, pérdida de informacién y retrasos en la toma de decisiones.

Para abordar estos problemas, resulta imperativo desarrollar soluciones tecnoldgicas
qgue automatizan y optfimizan la gestion de datos. En este contexto, el presente
trabajo se enfoca en establecer los requerimientos funcionales y no funcionales
necesarios para la creacion de un moédulo destinado a mitigar los inconvenientes
asociados con el manejo manual de la informacidn. Este mddulo tiene como objetivo
principal proporcionar una herramienta eficiente y robusta que permita automatizar
tareas rutinarias, mejorar la integridad y precision de los datos, y optimizar el flujo de

trabajo dentro de la organizacion.

Los requerimientos funcionales definirdn las capacidades y funcionalidades
especificas que debe tener el mddulo, como la captura, almacenamiento,
procesamiento y consulta de datos de manera automatizada. Por otro lado, los
requerimientos no funcionales abordardn aspectos relacionados con diseno web,
confiabilidad y adaptabilidad del sistema, garantizando que el mddulo no solo
cumpla con las expectativas operativas, sino que también se integre

adecuadamente en el entorno tecnoldgico existente.

Para lograr una comprensién integral de las necesidades y expectativas del sistema,
se realizard un andlisis exhaustivo de los procesos actuales, identificando las dreas
criticas. Este andlisis incluird la revision de mejores prdacticas en la gestion de datos, asi
como la consideraciéon de las tendencias y avances tecnoldgicos relevantes en el

campo.

Este documento tiene como finalidad proporcionar una base sélida para el desarrollo
de un moédulo que transforme la manera en que se gestiona la informacion en la

organizacion.

Al establecer de manera clara y detallada los requerimientos funcionales y no
funcionales, se busca garantizar que la solucion propuesta sea efectiva, eficiente y

alineada con los objetivos estratégicos.
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1.1 Alcance
El presente documento se centfra en el diseno y desarrollo de un médulo de registro
de informacién que permitird una administraciéon integral del proceso de internado
rotativo, este proyecto no solo aborda la captura y procesamiento de datos, sino que
también busca facilitar el acceso a la informacion necesaria para la toma de
decisiones. La investigacion se estructura en varias fases clave, cada una de las
cuales estd orientada a asegurar que el mdédulo desarrollado cumpla con los
estdndares de funcionalidad.
1.2 Objetivos

e Describir el manejo de la gestion documental que llevan actualmente dentro

del internado rotativo.
e Formular los requerimientos en base a las necesidades solicitadas del cliente.
e Detallar los requerimientos funcionales y no funcionales para el desarrollo del
Modulo de registro de trabajo docente”.

2. INFORMACION DEL DOMINIO DEL PROBLEMA
En la actualidad en la provincia del Carchi, muchas instituciones administran sus
procesos de forma manual, Segun Villacorte (2023) afirma que, en las instalaciones
de la unidad académica de la Carrera de Enfermeria, presenta dos desafios
principales: la gestion manual de datos del trabajo. Los docentes y personal
administrativo se ven obligados a recopilar, ingresar y mantener los formatos tanto en
papel como hojas de cdilculo electrénicas. Esta metodologia manual es propensa a
errores, consume tiempo y recursos significativos, y dificulta la disponibilidad y
accesibilidad oportuna de la informacion necesaria para la toma de decisiones.

2.1 Infroduccion al Dominio del Problema

Coordinadora Secretaria Docentes tutores
Distribucion de . Asignacicn de _J
estudiantas y asignacicn — horas de gestisn

de docentes

Registro de notas

Registrar
¥ administrar la

informacicn relacionada Atodon de
con los estudiantes
evaluacidn

Envia la docurm.

digital por m
correo instit

Ravise la
informacian v
almacena an
carpetas

verifica ¥y monitorea rModifica la
las actividades
realizadas por los
docentes

Informacidn

NO

Figura 47. Infroduccion al dominio del problema
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2.2 Glosario de Términos

Tabla 27. Glosario de Términos

Término / Abreviatura
Usuario

Administrador
Cliente

Institucion

ERS (Especificacion de

Definicion

El usuario es empleado de la empresa y tiene cierto rol en la empresa de desarrollo.

El administrador es un empleado de la empresa y tiene un rol de administrador del
sistema.

El cliente es una persona relacionada a una empresa.

Es una organizacién o enfidad establecida con el propdsito de cumplir una funciéon
especifica en la sociedad, como la educacioén, la salud, la justicia o la religién.

Es un conjunto de recomendaciones para la especificacion de los requerimientos o
requisitos de software el cual tiene como producto final la documentaciéon de los

Requisitos de Software) acuerdos entre el cliente y el grupo de desarrollo para asi cumplir con la totalidad de
exigencias estipuladas.

Proyecto _Es una plgnificocién que‘consisfe en un conjunto de actividades que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas.

Caso de uso Es una de/scripcién de los pasos o las actividades que deberdn realizarse para llevar a
cabo algun proceso.

RF Requerimientos funcionales; describen Io,interoccién entre el sistema y su ambiente
independientemente de su implementacion.
Requerimientos no funcionales; describen aspectos del sistema que son visibles por el

RNF usuario que no incluyen una relacién directa con el comportamiento funcional del
sistema. Los requerimientos no funcionales.

BD Base de datos; Es un conjunto de datos relacionados enfre si y almacenados

sistemdticamente para su posterior uso.

En este sistema especifico se refiere a las operaciones CRUD es decir agregar, consultar,
modificar, eliminar y dependiendo del caso activar e inactivar.

Es un programa de formacion prdctica en el que los estudiantes de medicina rotan por
diferentes especialidades y departamentos clinicos en un hospital.

Es el proceso de recolectar, almacenar y organizar datos de manera sistemdtica y
estructurada.

Gestién o gestionar
Internado rotativo

Registré de informacién

3. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

En las instalaciones de la unidad académica de la Carrera de Enfermeria, presenta
dos desafios principales: la gestion manual de datos del trabajo docente. Los
docentes y personal administrativo se ven obligados a recopilar, ingresar y mantener
los formatos tanto en papel como hojas de cdlculo electrénicas. Esta metodologia
manual es propensa a errores, consume tiempo y recursos significativos, y dificulta la
disponibilidad y accesibilidad oportuna de la informacidén necesaria para la toma de

decisiones.

Por otro lado, la institucién ha implementado un mddulo de registro electrénico, pero
este sistema presenta importantes deficiencias en cuanto a su capacidad para
capturar y procesar todos los datos relevantes del trabajo docente.

De igual forma en la carrera de enfermeria existen varios administrativos que realizan
la distribucion de horas, generacion de reportes, planificacion de actividades,

asignacion de tutores y estudiantes, provocando una descoordinacion en sus labores.
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3.1 Pros y Contras de la Situacion Actual

Tabla 28. Pros y Contras de la situacion actual

PROS CONTRA

Contacto con el estudiante Pérdida de tiempo

Contacto con docentes Duplicidad de informacion

Personal Capacitado Documentacién fuera de la fecha estimada.

3.2 Modelos de Procesos de Negocio Actuales

3.2.1 Descripcion de los Actores de Negocio Actuales

Tabla 29. Descripcion de actores de negocio actuales

A001 Coordinador

El coordinador es el encargado de verificar y monitorear las actividades
realizadas en el Internado Rotativo.

A002 Secretaria

La secretaria es la encargada de asignar las horas de gestidén de los docentes
tutores dentro del médulo de prdcticas

A003 Docente tutor

El docente tutor es el encargado de registrar y administrar la informacién
relacionada con los estudiantes

Descripcion

Descripcion

Descripcion

3.3 Entorno Tecnolégico Actual

e Internet

e Llibro diario (Manual)

e Equipo de computo (Computadoras personales)

e Modulo denftro del sistema integrado
3.3.1 Descripcion del Entorno de Hardware Actual
Gestion de Informacion en Papel
Formatos de Calificacion y Evaluacion: La calificaciéon y evaluacion de los estudiantes
se realiza en formatos impresos. Estos documentos son llenados manualmente por los
profesores y luego archivados en carpetas fisicas.
Carpetas de Portafolios: Los portafolios de los estudiantes, que incluyen trabajos,
evaluaciones y ofros documentos relevantes, se gestionan y almacenan en carpetas
fisicas. Estas carpetas se mantienen en archivos dentro de las oficinas administrativas
y estdn organizadas por cohorte y semestre.
3.3.2 Descripcion del Entorno de Software Actual
Equipos de Computo
Laptops: Algunos miembros del cuerpo docente tienen acceso a laptops para la

preparacién de material educativo y para uso en presentaciones durante las clases.
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Impresoras: La institucion cuenta con impresoras multifuncionales que permiten la
impresion, copia y escaneo de documentos. Estas impresoras son utilizadas
regularmente para producir los formatos de calificaciéon y evaluacion, asi como para
la gestion de otros documentos administrativos.

4. NECESIDADES DE NEGOCIO

Desarrollo del médulo de registro del trabajo docente para la administracion de los
procesos que lleva a cabo el registro de internado rotativo en la Carrera de
Enfermeria.

4.1 Objetivos de Negocio

Tabla 30. Objetivos de Negocio

001 Escenario Normal
Version 0.1(15 de Julio del 2021)
Dependencias Mitigar los procesos manuales

Verificar los procesos de los docentes
Verificar las actividades de los estudiantes

Descripcion Este mddulo tiene como finalidad principal facilitar el registro de informacién
permitiendo a los docentes llevar un seguimiento de los estudiantes durante
su internado

[Prioridad] Alta

4.2 Modelos de Procesos de Negocio Para Implantar

4.2.1 Diagramas de caso de uso

Gestion de calificacion del estudiante

Este diagrama proporciona una vision general de coémo interactian los actores con
el mdédulo para llevar a cabo el proceso de registrar calificaciones, asi como ofras
funciones relacionadas, con la verificacion y monitoreo de calificaciones que realiza

el coordinador.
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Docente Tutor

Gestion de Calificaddn del Estudiante

Registra E:aliﬁmcic’m)

/,_)G'Indiﬁm rCa iﬁacif:rD
\"(‘uﬁﬁmlizar C:aliﬁ&:ciﬁr)"/

Geriﬁ&:r v Monitorear Caliﬁmcimea/

Docente Coordinador

Figura 48. Gestion de calificacion del estudiante

Gestion de actividades del docente

Durante este diagrama se presenta el proceso que se readliza para el registro de

actividades del Docente Tutor durante el periodo de internado rotativo para el cual

Unicamente el Docente coordinador encargado va a poder verificar y monitorear las

actividades.

Diocernte Tubtor

Gestion de Actividades del DocenteTutor

Regsta ﬁcﬁuichclea

”’,.»Q-ﬂndiﬁmr .ﬁ.u:tivichfl)
Wliminar .ﬁ.u:ti'-.-'iclacD

Wisualizar Adtividades

GeriFimr w Monitorear Actividades

ocerte Coordinadaor
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Gestion de Docentes Tutores

Este esquema planteado nos muestra una vista panordmica de las actividades que
realiza el Docente Coordinador el cual es el encargado verificar y monitorear el
Mobdulo, asi como realizar las asignaciones correspondientes de Docentes Tutores y

estudiantes.

Geston de Docentes Tutores

%ng reso de Docentes Tuto re;

/ Asignacion de Docentes Tut{:r‘e_sD
~

D ocente Coordinador

Asignacian de Estudia ntes)

werifica v Monitorea <l r‘-‘uﬁdulD

Figura 50. Gestion de docentes tutores

4.2.1 Descripcion de los Actores de Negocio a Implantar

Tabla 31. Descripcion de actor Coordinador

Coordinador

Responsabilidades:

Encargado de asignar estudiantes a sus correspondientes tutores.

Monitorea las actividades de gestién de los docentes tutores

Verifica y monitorear las actividades de los estudiantes

Colaboraciones:

Interactia con los docentes tutores para conocer su disponibilidad y asignarlos a los periodos de
infernado.

Puede colaborar con el mddulo para garantizar la adecuada asignacioén y registro de los docentes.
Atributos:

La capacidad de organizar y gestionar eficientemente el proceso de internado es esencial para
garantizar un flujo de trabajo suave y cumplir con los plazos establecidos.

Tabla 32. Descripcion de actor Docente Tutor

Docente Tutor

Responsabilidades:

Guiar y supervisar a los estudiantes durante el periodo de internado.

Registrar las actividades de ensenanza y evaluaciones realizadas a os estudiantes.

Proporcionar retroalimentacién a los estudiantes sobre su desempeno.

Ingresar las actividades que realiza durante el internado rotativo.

Colaboraciones:

Colabora con la clase "Periodo de Internado” para ser asignado como supervisor de estudiantes
durante el periodo.

Puede colaborar con ofros docentes para compartir informacién o coordinar actividades
relacionadas con el internado.

Atributos:

Area de especializaciéon que supervisa.

Lista de estudiantes a su cargo durante el internado.

Registros de actividades de ensefanza, evaluaciones y retroalimentacion proporcionada a los
estudiantes.
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Tabla 33. Descripcion de actor Médulo Distributivo

Modulo Distributivo

Responsabilidades:

Almacenar la informacidén de los periodos de internado, docentes y estudiantes.

Proporcionar acceso controlado a la informacion seguin roles y permisos.

Generar reportes sobre el trabajo docente y el desempeno estudiantil durante el internado.
Colaboraciones:

InteractUa con la clase "Periodo de Internado” para almacenar informacién sobre fechas,
asignaciones de docentes y estudiantes.

Colabora con la clase "Docente" para registrar datos de ensenanza, evaluaciones y retroalimentacion
en el sistema.

Puede colaborar con otros sistemas o aplicaciones para integrar informacién relevante.

Atributos:

Base de datos.

5. CATALOGO DE REQUISITOS DEL SISTEMA A DESARROLLAR

5.1 Requisitos Generales del Sistema

Después de llevar a cabo diversas reuniones con el cliente para establecer los
requisitos del modulo, se examind cada posible escenario mediante la definicion de
los actores de negocio.

5.2 Requisitos Funcionales del Sistema

Tabla 34. Registro de Informacién del docente

RFOO1 Registro de Informacién del docente

Descripcion Listado de Docentes tutores designados al Infernado Rotativo, incluido su
fecha de ingreso y fecha de salida.

Requisitos hijos Personal autorizado podrd distribuir a los docentes tutores, con sus

correspondientes estudiantes mediante el botdn “asignar”.

Tabla 35. Listado de los niveles del Internado Rotativo

RF002 Listado de los niveles del Internado Rotativo

Descripcion Almacenar datos de identificacién de los internados como, nivel, periodo
académico, porcentaje, horas, estado.

Requisitos hijos Personal autorizado podrd monitorear y verificar que la informacion se

encuentre correcta.

Tabla 36. Registro de informacién de la Empresa

RF003 Registro de Informacién de las Empresas
Descripcion Registra la informacién de una nueva empresa.
Almacenar datos de identificacion de la Empresa como, institucion, razén
social, nombre comercial, responsable legal, email, RUC, celular/teléfono.
Requisitos hijos Personal autorizado podrd registrar informacion sobre la nueva empresa,
mediante le botén “Agregar Fila™.
Personal autorizado podrd monitorear y verificar que la informacion se
encuentre correcta.

138



Tabla 37. Registro de Actividades - Docente

RG004 Registro de Actividades - Docente

Descripcion Contiene un registro de las actividades que realiza el docente tutor
durante el internado rotativo (diariamente), teniendo una fecha limite de
12 horas para su ingreso.

Requisitos hijos Permite a la coordinadora verificar y monitorear las actividades diarias
que redliza el docente tutor.

Tabla 38. Registro de Calificaciones - Estudiante

RFO05 Registro de Cdlificaciones - Estudiante

Descripcion Permitir a los docentes registrar actividades de los estudiantes, en dreas
académicas y prdcticas.
El registro de notas serd evaluado del 1 al 10, equivalente al (100%).
Solo se trabajard con los formatos generales seleccionados en la tabla
Formatos.

Requisitos hijos Personal autorizado tendrd la opcidn de ingresar las actividades de los
estudiantes.
Tendrd la opcidn de ingresar las actividades de estudiante

Tabla 39. Registro de Formatos

RF006 Regisiro de Formatos

Descripcion Contiene el registro de formatos utilizados para evaluar el rendimiento de
los estudiantes dentro del internado rotativo.
Se establece un porcentaje de calificacién que se encuentre evaluado
del 1 al 10, equivalente al (100%).
Se podrd ingresar un nuevo formato con su respectiva informacién como
dreaq, tipo de formato. Nombre del formato, valor y estado, a través del
botén “crear”.
Solo se trabagjard con los formatos generales seleccionados por la
coordinadora.
Académico:
Rubrica trabajo colaborativo
Rubrica caso clinico
RUbrica PAE
Rubrica talleres exposiciones
Prdctico:
Instrumento para evaluar la prdctica de pediatria
Instrumento para evaluar la prdctica de cirugia
Instrumento para evaluar la prdactica de medicina interna Instrumento
para evaluar la prdactica de unidad de cuidados intensivos
Instrumento para evaluar la prdctica de emergencia Instrumento para
evaluar la practica de medicina interna
Instrumento para evaluar la prdctica de neonatologia Instrumento para
evaluar la prdctica de ginecologia Instrumento para evaluar la prdctica
de cenftro obstétrico
Instrumento para evaluar la practica comunitaria

Requisitos hijos Tendrd la opcidn de editar o eliminar el formato.

Tabla 40. Registro de Areas

RF007 Registro de Areas

Descripcion Contiene el registro de las dreas a las cuales los estudiantes son asignados
durante el internado rotativo.
Permite registrar una nueva drea con el botdn “agregar fila”.

Requisitos hijos El personal autorizado tendrd la opcidn de asignar el drea a sus
estudiantes, mediante el botén “dreq”.

139



Tabla 41. Registro de Gestiones

RFO08 Registro de Gestiones

Descripcion Contiene el registro de las gestiones (académico - prdctico), con su
respectivo porcentaje y estado, esto facilitara al momento de calcular las
notas finales de los estudiantes.

Requisitos hijos Permitird ingresar una nueva gestién en caso de que sea necesario.

Tabla 42. Gestidon de documentos

RF009 Gestion de documentos

Descripcion Posibilidad de adjuntar documentos dentro de un enlace dirigido al grupo
de teams establecido por la coordinadora.

Requisitos hijos Personal autorizado tendrd la opcidn de adjuntar la documentacion de

los estudiantes, mediante un enlace.

Tabla 43. Reportes

RFO10 Reportes

Descripcion Generar informes sobre el desempeno de los estudiantes, la carga de
frabajo de los docentes y ofros datos relevantes.

Requisitos hijos Permitiria configurar los informes de acuerdo con sus necesidades
especificas.

Requisitos No Funcionales del Sistema

5.3.1 Diseno de la web

El mdédulo deberia ser consistente en todas sus pdginas, ademds, de amigable e
intuitiva hacia el usuario administrador.

Este requerimiento trata del aspecto y de la amabilidad del sitio web para que el
usuario pueda interactuar de forma fdcil e intuitiva.

Confidencialidad

Toda la informacion otorgada por los usuarios se manipulard solo con fines
corporativos y de manera limpia.

Este requerimiento trata sobre la ética y manipulacion de datos de forma
fransparente.

5.3.3 Adaptabilidad

Este requisito se refiere a la capacidad y a la adaptabilidad que tiene el mddulo
distributivo para su correcto funcionamiento.

6. DISENO DEL PROYECTO

6.1 Tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracién)

Las Tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracién) son una técnica utilizada
en el desarrollo de software, de acuerdo con (Perez, 2022) esta técnica
especificamente en el contexto de la programacién orientada a objetos y el

desarrollo d&gil, se utilizan durante la fase de diseno para identificar clases,

140



responsabilidades y colaboraciones dentro del sistema que se estd desarrollando tal

como se muestra en la tabla 19 hasta la 21.

Tabla 44. Tarjetas CRC - Coordinador

Coordinador

Responsabilidades:

Encargado de asignar estudiantes a sus correspondientes tutores.

Monitorea las actividades de gestién de los docentes tutores

Verifica y monitorear las actividades de los estudiantes

Colaboraciones:

InteractUa con los docentes tutores para conocer su disponibilidad y asignarlos a los periodos de
infernado.

Puede colaborar con el médulo para garantizar la adecuada asignacién y registro de los docentes.
Atributos:

La capacidad de organizar y gestionar eficientemente el proceso de internado es esencial para
garantizar un flujo de trabajo suave y cumplir con los plazos establecidos.

Tabla 45. Tarjetas CRC - Docente Tutor

Docente Tutor

Responsabilidades:

Guiar y supervisar a los estudiantes durante el periodo de internado.

Registrar las actividades de ensenanza y evaluaciones realizadas a os estudiantes.

Proporcionar retroalimentaciéon a los estudiantes sobre su desempeno.

Ingresar las actividades que realiza durante el internado rotativo.

Colaboraciones:

Colabora con la clase "Periodo de Internado” para ser asignado como supervisor de estudiantes
durante el periodo.

Puede colaborar con ofros docentes para compartir informacién o coordinar actividades
relacionadas con el internado.

Atributos:

Area de especializacidon que supervisa.

Lista de estudiantes a su cargo durante el internado.

Registros de actividades de ensefanza, evaluaciones y retroalimentacion proporcionada a los
estudiantes.

Tabla 46. Tarjetas CRC - Médulo Distributivo

Médulo Distributivo

Responsabilidades:

Almacenar la informacion de los periodos de internado, docentes y estudiantes.

Proporcionar acceso contfrolado a la informacion segun roles y permisos.

Generar reportes sobre el frabajo docente y el desempeno estudiantil durante el internado.
Colaboraciones:

Inferactia con la clase "Periodo de Internado” para almacenar informacion sobre fechas,
asignaciones de docentes y estudiantes.

Colabora con la clase "Docente" para registrar datos de ensefianza, evaluaciones y retroalimentacion
en el sistema.

Puede colaborar con otros sistemas o aplicaciones para integrar informacion relevante.

Atributos:

Base de datos.

6.2 Prototipo
Para el diseno de las interfaces se utilizd los programas Justinmind y wireframepro, los
cuales proporcionan las herramientas necesarias para crear profotipos inferactivos y

visualizar una idea mds clara del aplicativo, como se muestra en la Figura 6.

141



—
e =
@ -
- .
castataon =

‘‘‘‘‘‘‘

Figura 51. Prototipo

4.2.4.3. Diagramas de caso de uso

Gestion de calificacion del estudiante

Este diagrama proporciona una vision general de cémo interactian los actores con
el mdédulo para llevar a cabo el proceso de registrar calificaciones, asi como otras
funciones relacionadas, con la verificacidon y monitoreo de calificaciones que realiza

el coordinador, asi como se observa en la figura 7.

Gestion de Calificaddn del Estudiante

Reqgistra Ca IiﬁGcic':n)

E /’,_)G'Indiﬁmr C:aiﬁaci{':rD
Visualizar Califiaado
Docente Tutor \*C suatizar L4l Gm")/ Docente Coordinador

Geriﬁ&:r vy Monitorear CaliﬁmcimeD/

Figura 52. Gestion de calificacion del estudiante
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Gestion de actividades del docente

Durante este diagrama se presenta el proceso que se realiza para el registro de

actividades del Docente Tutor durante el periodo de internado rotativo para el cual

Unicamente el Docente coordinador encargado va a poder verificar y monitorear las

actividades, asi como se observa en la figura 8.

IDhocente Tubor

’_’_’.’-*Qﬂudiﬁl_—:lr .ﬁ.l:l:ivichEI)
NGE""'"”EW Au:l:iviclacD ocerte Coordinador

Gestidn de Actividades del DocenteTutor

Regista .ﬁ.u:l:ivichdea

Wisualizar Adividades

Q’eriFimr w Maornitorear Actividades

F

igura 53. Gestion de actividad del docente tutor

Gestion de Docentes Tutores

Este esquema planteado nos muestra una vista panordmica de las actividades que

realiza el Docente Coordinador el cual es el encargado verificar y monitorear el

Mobdulo, asi como realizar las asignaciones correspondientes de Docentes Tutores y

estudiantes, asi como se observa en la figura 9.

Gestidn de Docentes Tutores

Ingreso de Docentes TutDrieD

Agignacion de Dooentes Tut{:rea

<
<

Docente Coordinador

Asignacion de Estudia ntes)

verifica y Monitorea el Ml:idulD

Figura 54. Gestion de docentes tutores
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7. DESARROLLO DEL PROYECTO

7.1 Base de datos

Para la creacion del diseno de la base de datos que se empleard en el Médulo,

Se tomaron en consideraciéon todas las posibles opciones y variaciones con el fin de
emplear una base de datos que recopile la informacion y se plasme de la siguiente
manera:

Modelo conceptual

En esta etapa se realizd un modelo de base de datos relacional, que es uno de los
tipos mdas comunes y ampliamente utilizados. Cada entidad en este modelo contiene
varios afributos detallados que fueron definidos en base a los requerimientos
previamente establecidos por el equipo de trabajo, asi como se observa en la figura
10.

Figura 55. Base de datos conceptual

Creacion de Triggers y Sentencias

Se procede a crear triggers y secuencias que permitan implementar la légica
necesaria para automatizar los procesos, validar datos y mantener la consistencia del
modulo. Para ello, se utilizd la herramienta Toad For Oracle, que facilitdé la

implementacion de los triggers y las sentencias correspondientes en la figura 11.
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Figura 56. Creacion de triggers y secuencias

Exportacion Data Base

Tras finalizar la creacion de triggers y secuencias, generamos el archivo. DDL que

ofrece una documentacion detallada de la base de datos. Esto nos permitid, por un

lado, acceder completamente a la base de datos construida vy, por ofro lado, crear

las pantallas propuestas en el prototipo, como se visualiza en la figura 12.
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Figura 57. Exportacion Data Base
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7.2 Diseno de interfaces de usuario

Segun las especificaciones proporcionadas se disenaron las interfaces del Mddulo
con el objetivo de que resulten amigables y faciles de usar para el usuario final.
Creacion de Moédulo

Después de realizar las verificaciones necesarias, procedimos a crear el modulo
"Infernado Rotativo" dentro del portafolio institucional de la UPEC. Para ello,
accedimos al médulo de gestion de seguridades, Io que nos permitié agregar un

nuevo modulo con las siguientes caracteristicas visualizadas desde la figura 13 a 24:

e Nombre
e Color

e Siglas

e Prefijo

e Logo

e Mensaje
e FEstado

e Observacion

= _',é-‘_ Gestion de Seguridades - Portafolio Institucional de la UPEC & upecds ", Zabala Villarreal Wilson Andres  Cerrar Sesign
E Parametros Registro de Modulos
Registro de Médulos

antenimiento

Figura 58. Creacion del Modulo

Una vez terminada la creacion del mddulo iniciamos con el diseno de las pantallas
segun el orden establecido en el prototipo.

Para ello, establecimos pardmetros que nos permitieron ingresar informacion
relevante, la cual se emplea al momento de establecer opciones en las pantallas que

lo requieran.
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Par@metros - Pantalla Tipo formato
Esta pantalla permitié agregar diferentes tipos de formatos que se utilizan dentro del
Infernado Rotativo proporcionando informacion como su nombre, porcentaje y

estado, ademds, ayudo a clasificar los formatos de acuerdo con su tipo.

2. Internado Rotative - Portafolio Institucional de la UPEC &, upects  H, Zabala Villarreal Wison Andres  Gerrar Sesién

Tipo Formato

Tipo Formato

Nombre. Porcentaje Estado q

= Acsdémico 100 Acivo
= oo 100 Adivo

Towml 2

Figura 59. Pantalla Tipo formato

Pardmetros - Pantalla Tipo Area
Esta pantalla permitié agregar los tipos de drea por las cuales los estudiantes realizan

rotaciones en el Internado Rotativo proporcionando informacidén como su nombre y

estado.

5. Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC &, upecdb 7, Zabala Villarreal Wilson Andres  Cerar Sesibn

Tipo area

Tipo Area

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Acivo

Activo

Toral 8

Figura 60. Pantalla Tipo Area

Pardmetros - Pantalla Tipo Actividad Docente
Esta pantalla permitié ingresar el tipo de actividad que realizan los docentes tutores
dentro del Internado rotativo, la cual ayudara a organizar sus actividades para una

mejor planificacion.
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2. Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC &, upecth . Zabala Vilareal Wiison Andres  Cerrar Sesién

Tipo Actividad Docente

Figura 61. Pantalla Tipo Actividad Docente

Mantenimiento - Pantalla Inicio Internado rotativo
Esta pantalla se utilizé para verificar y monitorear los niveles que marcaban el inicio y

el fin del internado rotativo, ofreciendo datos tales como el ciclo académico, el

porcentaje completado, el estado y las horas.

w2 Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 2, upecab T, Zabala Villarresl Wilson Andres  Cerrar Sesién

)

Nivel Inicio Practicas

i}

,_
m o
: g
” |
0
Il
g
.E.

Nivel FPeriodo Académico Porcentaje Horas  Estado

Figura 62. Pantalla Inicio Internado rotativo

Mantenimiento - Pantalla Listado Docentes -Estudiantes
Esta pantalla se utilizd para visualizar el listado de docentes coordinadores, como

también el listado de docentes tutores que forman parte del Internado Rotativo.

Figura 63. Pantalla Listado Docentes -Estudiantes
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Dentro de la misma pantalla se puede llevar a cabo la asignacién de tutores a los

diferentes estudiantes, mediante el botdn @ .

Asignaciones =

E B Asciones Agregar fila

= Estudiante

Figura 64. Pantalla Listado Docentes -Estudiantes 2

Mantenimiento - Pantalla Formatos
Esta pantalla posibilitd la intfroduccidon de los diversos formatos de calificacion
empleadas por los docentes tutores para evaluar a los estudiantes que realizan el

infernado rotativo la calificacion tendrd un valor de 20% Académico y 80% Prdctico.

[=] ‘& nternade Rotative - Portatalic Institucional de la UPEC B, w0400829255 I, villacorte Mendez Miriam Lucia  Corrar Sesion

Formatos de Calificacion

BERERRERAEARRRER

Figura 65. Pantalla Formatos

Por otro lado cuenta con el botdn CREAR, el cual permite registrar un nuevo formato

de calificacioén.

Crear Formato
‘Crear Formato
r
- Seleccione Tipo Area -
r
- Seleccione Tipo Formato -
- Nombre del Formato -
Estado
Activo
Valor
Cancelar

Figura 66. Pantalla Formatos 2
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Procesos - Pantalla Registro de Actividades - Docente
Esta pantalla posibilitd que los docentes tutores registraran las actividades que

llevaron a cabo dentro del Internado Rotativo, proporcionando informacién como

Tipo de actividad, Horas, Fecha de registro y su respectiva observacion.

Figura 67. Pantalla Registro de Actividades — Docente

Por ofro lado, permite crear nuevas actividades dependiendo del docente tutor,
teniendo una fecha limite de 12 horas para su ingreso.

Crear Actividad

Tipo de Actividad

Horas

Fecha Registro
¢ &

Observacion

-

Canez

Figura 68. Pantalla Registro de Actividades - Docente 2

Asi mismo puede editar y eliminar la pantalla con el boton.

Crear Actividad X

-

Tipa de Actividad
Académico

Horas
Fecha Rzgistro 5
14/05/2024

Obsenaddn
PRUEBAS

-

Figura 69. Pantalla Registro de Actividades - Docente 3
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Procesos - Pantalla Convenios

Esta pantalla facilitd el registro de las empresas que mantenian convenios con la
institucién, lo que ayudd a los estudiantes a encontrar lugares donde realizar su
Internado Rotativo. Ademds, la pantalla proporciond informacién como el nombre
de la empresaq, la fecha de firma, el RUC, el responsable legal, los convenios, entre

ofros detalles, asi como se muestra en la figura 25.

A Insrnadc Rotstive - Portaiolio inmtituconsl e ls UPLC

oy by B [t ] TR PR e (L)

Figura 70. Pantalla — Convenios

Procesos - Pantalla Registro de Calificaciones

Esta pantalla sirve para registrar las notas de los estudiantes que constan dentro del
Internado Rotativo.

Para ello, el docente tutor tendrd la capacidad de buscar segun el ciclo académico
y su mes, permitiéndole obtener la lista de estudiantes de acuerdo con los datos

seleccionados, asi como se muestra en la figura 26 a la 29.
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E] %, Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC £, 0400608122 T, Benavides Ramos Paz Germania  Cerrar S

Calificacion Estudiante

Figura 71. Pantalla Registro de Calificaciones

Una vez ingresado la lista correspondiente podrd ingresar las notas de los estudiantes
dependiendo del drea asignada a cada uno. Para esto podrdn ingresar mediante el
boton L .

Calificaciones
Calificaciones

Q~ Ir Aociones v

Figura 72. Pantalla Registro de Calificaciones 2

Mediante el botdn registrar nota el docente tutor podrd seleccionar el dreaq, tipo de

formato y formato, asi como el asignar la nota (1 - 10), y guardar la informacion.

Registro Calificacion
Registro Calificacion
L
Tipo Area

L
Tipo Formato

L
Formato

Mota

Carwcelar = Crear

Figura 73. Pantalla Registro de Calificaciones 3
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, ™ . . . s . , ™
Asi como poder modificar la nota de cualquier asignacion mediante el boton-- .

Registro Calificacion

Mota
=l

Camcelar ﬂ=-:=.= Aplicar Cambios

Figura 74. Pantalla Registro de Calificaciones 4

Reportes - Pantalla

De igual forma la coordinadora tendrd la facilidad de ingresar a cada uno de los
estudiantes para poder verificar sus notas. Hay que tomar en cuenta que
dependiendo del drea se reflejaran los formatos de calificaciéon y se ara la distribucién
de gestiones (Académicas 20% y practicas 80%) Visualizadas en la figura 30 y 31.

Reportes - Pantalla notas internado Rotativo por mes

= % Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC 2, 400820255 T, Villacorte Mendez Miriam Lucia  Cerrar Sesion

Periodo Académico v

M
Notas Estudiantes

Q~ I Acciones

Figura 75. Pantalla notas infernado Rotativo por mes

Reportes — Pantalla registro de actividades del docente tutor

E] % Internado Rotativo - Portafolio Institucional de la UPEC &, 0400820255 T, Villacorte Mendez Miriam Lua  Cerrar Sesion

Actividad Docente

Figura 76. Pantalla registro de actividades del docente tutor
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7.3 Codificacién

Pantalla Inicio Internado. - Este cddigo recupera de manera efectiva una estructura
jerdrquica de dependencias académicas, teniendo en cuenta las asignaciones
docentes del usuario, y la organiza de manera apropiada para presentarla como un
drbol interactivo en una interfaz de usuario. Utiliza una clausula CONNECT BY recursiva
para recorrer el drbol de dependencias y aplica filtros y ordenamiento para producir

el formato de salida deseado, asi como se muestra en la figura 32.

status,

= NOMBRE = title,

Figura 77. Codigo Pantalla Inicio Internado

Pantalla Formatos. - Este cddigo SQL recupera informacion de la tabla PRA_TAB_IND,
como, cddigo, tipo dreaq, tipo indicador, indicador, descripcion, estado, valor asi

como se muestra en la figura 33.

Figura 78. Codigo Pantalla Formatos
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Pantalla convenios. - Este cddigo recupera informacion sobre dependencias
académicas (departamentos, escuelas, etc.) en una estructura jerdrquica para un
usuario especifico, teniendo en cuenta sus asignaciones docentes actuales. La salida

se formatea de manera adecuada para generar un arbol interactivo en una interfaz

grdafica de usuario, asi como se muestra en la figura 34.

Figura 79. Codigo Pantalla convenios

Pantalla Listados docentes. - Esta consulta SQL selecciona los registros de prdcticas
docentes de la tabla PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS que cumplen con las siguientes
condiciones: el tipo de docente es '0000000002', el cédigo de dependencia y de
institucion coinciden con los pardmetros especificados, y la cédula del empleado
coincide con la cédula del usuario actualmente autenticado en el sistema, asi como
se muestra en la figura 35 ala 40.

Editor de Cadigos: Consulta SQL

(&Y P R ST &)

CODIGO ,

DOC_PERIODO_CODIGO,

DEPEN_CODIGO,

INST_CODIGO,

DOCEMNTE_PRACTICAS CODIGO,

TDOCENTE_CODIGO ,

ESTADO,

EMPLEADOS CEDULA ,

FECHA_TIMNICIO,

FECHA_ FIN

PRA_TAB_DOCEMNTE_PRACTICAS PTDP
(TDOCENTE_CODIGO = 0000000002 )
(PTDP.DEPEN_CODIGO = :P942_ DEPEN_CODIGO)
(PTDP.INST_CODIGO = :P942 TIMST_CODIGO)
(PTDP. EMPLEADOS CEDULA —

ACA_PCK_ACADEMICO.FUN_OBTEMER_CEDULA_USUARIO (

wiwy_ Flow custom _auth_ std.get username))

Figura 80. Codigo Pantalla Listados docentes
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La consulta trata de obtener informacion de un empleado (nombre y cédula) de la
tabla RHU_TAB_EMPLEADOS que coincide con el usuario actualmente autenticado

en el sistema.

Editor de Cédigos: Consulta SQL

QL P A O

INS PCK_GEMERAL.FUN MOMBRES PERSOMA (RTE.PERSONA CEDULA) d,
RTE.PERSONA_ CEDULA r,
RTE.PERSONA_ CEDULA CEDULA ,
INS PCK_GEMERAL.FUN HOMBRES PERSOMA (RTE.PERSONA CEDULA) NOMBRE
UPECDB. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE
{ RTE.PERSONA CEDULA =

ACA_PCK_ACADEMICO.FUN OBTEMER CEDULA_USUARIO (

wwy flow custom auth std.get username))

Figura 81. Cédigo Pantalla Listados docentes 2

Esta consulta SQL obtiene los registros de prdacticas docentes de la tabla
PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS que cumplen las siguientes condiciones: el tipo de
docente es '000000000'1, los coddigos de dependencia e institucion coinciden con los
pardmetros dados, y la cédula del empleado coincide con la del usuario que estd

actualmente autenticado en el sistema.

Editor de Codigos: Consulta SQL

D) Q2 A ©

CODIGO,

DOC_PERIODO CODIGO,

DEPEN_CODIGO,

INST CODIGO,

DOCENTE PRACTICAS CODIGO,

TDOCENTE_CODIGO,

ESTADO,

EMPLEADOS_CEDULA,

FECHA_TINICIO,

FECHA_FIN

PRA_TAB_DOCENTE PRACTICAS PTDP
( TDOCENTE_CODIGO = '0000000001")
(PTDP.DEPEM CODIGO = :P942 DEPEM CODIGO)
(PTDP.INST CODIGO = :P942 INST_ CODIGO)

Figura 82. Cédigo Pantalla Listados docentes 3
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La consulta obtiene los nombres y las cédulas de los empleados de la tabla
RHU_TAB_EMPLEADOS que estdn asociados con ciertas cargas horarias en una
institucion y dependencia especificas, excluyendo aquellos docentes que estdn
marcados como "NN" en otra tabla.

Editor de Codigos: Consulta SQL

Q 2 A D

INS_PCK_GEMERAL.FUM_MOMBRES_ PERSOMA (RTE.PERSONA_CEDULA) d,
RTE.PERSONA_CEDULA r
UPECDB. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE
(RTE.PERSONA_CEDULA
( ATDD.DOCENTE_CEDULA
UPECDB.ACA TAB CARGAS HORARTIAS  ATDD
(ATDD.DEPEN_CODIGO = :P942_ DEPEN_CODIGO)
(ATDD.THST_CODIGO = :P942 THNST_ CODIGO)
(ATDD.DOCEMTE CEDULA
( ATDOC. EMPLEADO_CEDULA
UPECDE.ACA_TAB_DOCENTES ATDOC
(MVL (ATDOC.ES MM, 'H') = 'S')))))

Figura 83. Codigo Pantalla Listados docentes 4

La consulta fiene como objetivo obtener registros de la tabla
PRA_TAB_DOCENTE_PRACTICAS donde el tipo de docente es '0000000002' y los
registros coinciden con los valores especificos de dependencia e institucion
proporcionados por los pardmetros DEPEN_CODIGO vy INST_CODIGO.

S A A O

CODIGO,

DOC_PERIODO CODIGO,

DEPEN €ODIGO,

INST CODIGO,

DOCENTE_PRACTICAS CODIGO,

TDOCENTE_CODIGO,

ESTADO,

EMPLEADOS CEDULA,

FECHA_INICIO,

FECHA_FIN

PRA_TAB_DOCENTE PRACTICAS PTDP
( TDOCENTE_CODIGO = '0000000002')
(PTDP.DEPEN_CODIGO = :P942 DEPEN_CODIGO)
(PTDP.INST CODIGO = :P942 INST CODIGO)

Figura 84. C6digo Pantalla Listados docentes 5
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Esta consulta obtiene una lista de nombres y cédulas de empleados que estdn
asociados con cargos docentes en un distributivo especifico, determinado por los
pardmetros DEPEN_CODIGO y INST_CODIGO.

Q. F A ©

INS_PCK_GEMERAL.FUH_NOMBRES PERSOMA (RTE.PERSOMA CEDULA) d,

RTE.PERSONA_CEDULA r

UPECDB. RHU_TAB_EMPLEADOS RTE

(RTE.PERSONA_CEDULA

( ATDD.DOCENTE_CEDULA
UPECDB.ACA_TAB_DISTRIBUTIVO DOCENTE ATDD
(ATDD.DEPEM_CODIGO = :P942 DEPEM_CODIGO)
(ATDD.INST_CODIGO = :P942 INST_CODIGO)))

Figura 85. Codigo Pantalla Listados docentes 6

Pantalla Registro de actividades del docente tutor. - Este cddigo SQL selecciona
registros basados en dos criterios principales: la cédula del usuario actualmente
autenticado en el sistema y el cédigo de ciclo académico proporcionado como

pardmetro, asi como se visualiza en la figura 41 ala 42.

QA O

DOCENTE CEDULA = ACA PCK_ACADEMICO.FUM OBTEMER CEDULA USUARTO (
wwy Tlow custom auth std.get username)
CICLO_ACA_CODIGO = :P946_CICLO_ACAD CODIGO|

Figura 86. Codigo Pantalla Registro de actividades

Este coddigo SQL realiza una consulta en la tabla ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS
para obtener las descripciones y codigos de los ciclos académicos que contienen la
palabra "INTER" en su descripcion.

Q| & A ©

DESCRIPCION, CODIGO

ACA_TAB_CICLOS ACADEMICOS
DESCRIPCION ‘ZINTER%'

Figura 87. Cddigo Pantalla Registro de actividades 2
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Pantalla Registro de cadlificaciones

Este codigo SQL obtiene la informacion sobre las dreas de calificacion de los
estudiantes que estdn realizando practicas, dentro de un ciclo académico especifico
y en un mes particular, y que tienen un docente tutor asociado, asi como se observa

en la figura 43 ala 46.

Q> oA ©

CODIGO,
ESTUDIANTE PRACTICAS CODIGO,
MES ,
HOTA_AREA ,
ESTADO ,
DEPEMN_CODTIGO ,
IMST_ CODIGO,
ESTUDIANTE_ CEDULA,
CICLO ACAD CODIGO,
PRA_PCK_GEMERAL. fun_get nombre_estudiante
ESTUDIANTE _PRACTICAS CODIGO)
MNOMBRES ,

DOCENTE_TUTOR_CODIGO
PRA_ TAB_AREAS CALF PTAC

CICLO_ACAD CODIGO = :P955 CICLO ACA CODIGO

MES = ::P955 MES

DOCENTE_TUTOR CODIGO

(4 PTDP . CODIGO
PRA_TAB_DOCEMTE_PRACTICAS PTDP
PRA_TAEB_ ESTUDIAMNTE _PRACTICAS PTEP
(PTEP.DOCENTE_TUTOR_CODIGO = PTDP.CODIGO)
PTEP.CICLO ACAD CODIGO = :P955 CICLO ACA_ CODIGO
EMPLEADOS CEDULA =
ACA_ PCK_ACADEMICO.FUN_ OBTEMER CEDULA_ USUARIO
wiwv_flow custom_auth_std.get username))

Figura 88. Codigo Pantalla Registro de calificaciones

Este coddigo SQL realiza una consulta en la tabla ACA_TAB_CICLOS_ACADEMICOS
para obtener las descripciones y coddigos de los ciclos académicos que contienen la
palabra "INTER" en su descripcion.

DESCRIPCION, CODIGO
ACA_TAB_CICLOS ACUADEMICOS

DESCRIPCIOHN '%INTER%'

Figura 89. Codigo Pantalla Registro de calificaciones 2

Este coddigo devuelve todos los registros de la tabla RHU_TAB_MESES, proporcionando
el detalle y el cédigo de cada mes.

DETALLE, CODIGO

RHU TAB MESES

Figura 90. Codigo Pantalla Registro de calificaciones 3

El siguiente codigo obtiene la informacion detallada sobre las calificaciones
asociadas con las prdcticas estudiantiles en un contexto académico especifico. La

consulta filtra las calificaciones segun varios criterios, incluido el cédigo del docente
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de prdcticas, el ciclo académico, la dependencia, el cédigo del estudiante en

prdcticas y el cédigo del drea de cdlificacion.

QP A O

PTF.CODIGO,
PTF.AREAS CALF CODIGO,
PTF.DOCENTE PRACTICAS CODIGO,
PTF.ESTUDTANTE PRACTICAS CODIGO,
PTF.IND CODIGO,
PTI.IHNDICADOR,
PTF.DEPEN CODIGO,
PTF.CICLO ACAD CODIGO,
PTF.NOTA_TND,
PTF.FECHA REGISTRO,
PTF.ESTADO,
PTF.ESTUDTANTE_CEDULA,
PTF.INST_CODIGO,
PTTI.DESCRIPCION
PTTA.DESCRIPCION
PRA TAB CALF PTF
PRA_TAB_TND PTI
PRA_TAB_TIPO THD PTTI
PRA_TAB_TIPO AREA PTTA
.DOCENTE_PRACTICAS CODIGO =
.CICLO ACAD CODIGO = :P957 CICLO ACAD CODIGO
.DEPEN_CODIGO = :P957 DEPEN_CODIGO
.ESTUDIANTE_PRACTICAS CODIGO = :P957 ESTUDIANTE CODIGO
.AREAS_CALF_CODIGO = :P957_ AREAS_CALF_CODIGO

TIPO_TINDICADOR,
AREA

(PTI.CODIGO = PTF.IND CODIGO)

(PTTI.CODIGO = PTI.TIPO_IND CODIGO)
(PTTA.CODIGO = PTI.TIPO_AREA CODIGO)

:P957 TUTOR_CODIGO

Figura 91. Codigo Pantalla Registro de calificaciones 4

8. TESTEO DEL PROYECTO

Para asegurar el correcto funcionamiento del proyecto desarrollado, se llevaron a
cabo pruebas de aceptacidon de usuario en el mddulo distributivo de trabajo
docente, permitiendo conocer en qué estado que se encuentra el mddulo y detectar
errores, las pruebas se realizaron de forma virtual mediante la herramienta Microsoft

Teams, obteniendo los siguientes resultados en la Tabla 22 hasta la 24.

Tabla 47. Prueba N1 Coordinador

Prueba N°1

Accién

Asigna un estudiante con su
respectivo docente Tutor

Pasos

1.- Enfrar en el menU de internado
rotativo opcién “Mantenimiento”

2.- Seleccionar opcién “Asignaciones”
3.- Desplegar drbol carreras vy
seleccionar la opcién “enfermeria de
rediseno de registro”.

4.- Seleccionar el coordinador a cargo
5.- Seleccionar al docente tutor

Resultado

Se puede observar que la
docente coordinadora no
tiene ningun inconveniente
al momento de asignar a los
estudiantes con sU
respectivo docente tutor.
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Crear un nuevo formato con
los siguientes datos tipo de
drea pediatria, formato
practico, nombre formato
de pediatria UPEC, tenga el
valor de 20% vy estado
activo.

Monitorear y verificar que la
informacion de las demds
pantallas sea correcta vy
estén en orden

Verificar las actividades
realizadas por los docentes
tutores en el periodo 2022
con fecha 12 de mayo 2023
ala actual.

6.- Seleccionar a los estudiantes a su

cargo
7.- Asignar al estudiante a su docente.
1.- ingresar al menU del internado

rotativo opcién “Mantenimiento”

2.- Seleccionar opcidén “Formatos”

3.- Dar clic en el botén “Crear”
3.- Seleccionar las diferentes opciones
como “Tipo de Area, Tipo Formato,
Nombre del formato, Estado, Valor y
Estado”

4.- Guardad informacion

1.- Se ingresa a cada una de las
pantallas del internado rotativo

2.- Verifico que toda la informacién sea
correcta y precisa

1.- ingresar al menU del internado
rotativo opcién “Reportes”

2.- Hace clic en el apartado Registro
actividades docente.
3.- busca correcta
académico

4.- ingresa fecha establecida.
5.- visualiza los resultados.

del periodo

Se puedo observar que la
docente coordinadora no
tuvo ningun inconvenientito
al momento de crear vy
guardar un nuevo formato

Se puede observar que la
coordinadora del internado
rotativo no tuvo ningun
inconveniente con al
momento de verificar vy
monitorear dicho modulo

Se puede observar que la
coordinadora del internado
rotativo no tuvo ningun
inconveniente al verificar las
actividades de los docentes
futores.

Tabla 48. Prueba N2 Docente Tutor

Prueba N°2

Accién

Registre una actividad de fipo
contenga
“he
realizado talleres y exposiciones
en clases”, por un tiempo de 4

académico
como

que
observacioén

Pasos Para Seguir

1.- Entrar en el menuU de internado
rotativo opcidén “Procesos”

2.- Seleccionar opcidn “Registro de
actividades”

3.- Ingresa los valores establecidos

horas y la fecha de registro 4.- Guarda  exitosamente la
actual. informacion.
1.- Ingreso al menu del internado
rotativo opcidén “Procesos”
2.- Selecciono opcidén “Registro de
Registra una actividad  Calificaciones”
estudianti en el drea de 3.- Selecciono el periodo
medicina interna, de fipo académicoy mes delinternado.

prdctica. Seleccione el formato  4.-
correspondiente y asigne una

nota de 3.

Subir los documentos mediante

la opcidn enlace del teams

Selecciono un estudiante e
ingreso al apartado de
calificaciones.

5.- Da clic en el botdén crear e
ingresa los datos establecidos.

6.- Guarda exitosamente.

1.- Ingreso al menu del internado
rotativo opcidn “Procesos”

2.- Selecciono opcidén “Registro de
Cadlificaciones”

3.- Selecciono el periodo
académico y mes del internado.

4.- Selecciono un estudiante e
ingreso al apartado de
calificaciones.

5.- Da clic en el botén enlace y sube
los documentos.

6.- Guarda exitosamente.

Resultado

Se puede observar que el
docente tutor no tuvo
ningun problema al
momento de registrar una
actividad del docente

Se puede apreciar gque el
docenfe tutor no tuvo
ningun problema al
momento de registrar una
actividad del estudiante

Se puede apreciar que el
docente futor no tuvo
ningun inconveniente al
momento de subir el enlace
donde se encuentran todos
los formatos de calificacién
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Tabla 49. Prueba N3 botones

Prueba N °3
Pantallas Elementos y botones Resultados
Menu Carreras
Botdn contraer y expandir
Botdn FIACA y enfermeria de redisefo
Nivel Inicio Internado Rotativo
Nivel
Periodo Académico Correcto
Porcentaje Correcto
- . Horas Internado Correcto
Inicio Internado Rotativo
Estado Correcto
Correcto
Botones Correcto
Botdn editar
Botdn Agregar fila
Botdn Acciodn de Fila
Botdn Seleccionar Fila
Botdn Buscar
Menu Carreras
Botdn contraer y expandir
Botdn Fiaca y enfermeria de rediseno
Docente Coordinador
Coordinador
Fecha inicio
Fecha fin Correcto
Docente Tutor Correcto
Nombre Correcto
Fecha inicio Correcto
Fecha fin Correcto
Listado Docentes Estado Correcto
Docente Tutores Remplazo Correcto
Nombre Correcto
Fecha inicio Correcto
Fecha fin Correcto
Estado Correcto
Botones Correcto

Formato Calificacion

Convenios

Botén Guardar

Boton Editar

Botdn Agregar fila

Botdn Accidn de Fila
Botdn Seleccionar Fila
Botdn Buscar

Formato de calificacion
Area

Tipo de Formato
Nombre del formato
Estado

Valor

Crear Formato
Seleccionar tipo drea
Seleccionar tipo formato
Nombre del formato
Estado

Valor

Botones

Botdn Crear

Botdn Suprimir

Menu Carreras

Botdn contraer y expandir
Botdn Fiaca y enfermeria de rediseho
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Registro de actividades

Registro de Calificaciones

Empresa

Ruc

Razdn Social
Nombre Comercial
Responsable legal
Email

Celular / Teléfono
Estado

Convenio

Numero de convenio
Fecha firma
Descripcion
Vigencia

Unidad de tiempo
Estado

Estudiante

Tipo prdcticas
Periodo académico
Area departamento
Campo conocimiento
Fechainicio

Fecha fin

Horas

Estado

Botones

Botén Guardar
Boton Editar

Botdn Agregar fila
Boton Accidn de Fila
Botdn Acciones
Pardmetros

Periodos académicos
Registro de actividades
Crear Actividades
Tipo Actividad

Horas

Fecha de Registro
Observacion
Pardmetros

Periodos académicos
Mes

Notas estudiantes
Cddigo

Estudiante

Nota drea

Crear notas
Calificaciones
Cédigo

Areas

Formato

Nota Formato
Fecha registro
Estado

Registro de Callificaciones

Formato
Nota Formato
Suprimir
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9. IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

Debido a que el mdédulo actualmente se encuentra alojado en un servidor de
desarrollo, no es posible proceder con su implementacién. La transicion del médulo a
un entorno de produccidén requiere la aprobacion y accidon del Centro de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC). Solo si el Centro de TIC decide
implementar el médulo en el servidor de produccién, se podrd proceder con su
despliegue y utilizacion. Hasta entonces, su disponibilidad queda restringida al

entorno de desarrollo.
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