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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar cuales son los riesgos laborales a los
que se encuentran expuestos los estibadores y montacarguistas que intervienen en el proceso de
manipulacion de carga en su jornada de trabajo en el Dep6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A.,
los resultados alcanzados fueron observados mediante 42 mediciones en diferentes escenarios,
la matriz del triple criterio: Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y Vulnerabilidad
(PGV), permitiendo identificar la presencia de factores de riesgos en el area de almacenamiento
de mercancias como: fisicos (1), quimicos (4), mecanicos (5), bioldgicos (2), ergondémicos (4)
y psicosociales (3). Mediante la evaluacion se determin6 que los trabajadores estan expuestos
a 19 riesgos de los cuales: 3 presentaron una probabilidad de ocurrencia alta, en relacién con la
gravedad del dafio; 6 son dafiinos y con respecto a la vulnerabilidad en 16 riesgos la empresa
no realiza ninguna gestion para minimizarlos. Finalmente, en relacion con la estimacion de
riesgo, se determind: 1 moderado, 12 importantes y 6 intolerables. Por otro lado, utilizando el
decreto ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento
del medio ambiente de trabajo se pudo establecer, y con los parametros establecidos en los 22
articulos del decreto ejecutivo, la empresa tiene un cumplimiento total del 57%, cumplimiento
parcial del 29% y no cumple 14% de éstos. Por lo expuesto, la investigacion determina que la
empresa debe tomar medidas ante los riesgos detectados para mejorar el desempefio de trabajo
y evitar que los estibadores y montacarguistas, sufran afectaciones mientras realizan sus

actividades.

PALABRAS CLAVES: riesgos laborales, manipulacion de carga, estibadores,

montacarguistas, almacenamiento de mercancias.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine what are the occupational hazards to which
dockers and forklifts operators are exposed in the cargo handling process during their workday
at the Temporary Warehouse Bosefo SA are exposed, the results achieved were observed by
means of 42 measurements in different scenarios, the triple criteria matrix: Probability of
occurrence, Severity of damage and Vulnerability (PGV), allowing to identify the presence of
risk factors in the area of storage of goods such as: physical (1), chemical (4), mechanical (5),
biological (2) , ergonomic (4) and psychosocial (3). Through the evaluation it was determined
that the workers are exposed to 19 risks of which: 3 presented a high probability of occurrence,
in relation to the severity of the damage 6 are harmful and with respect to vulnerability in 16
risks the company does not perform any management to minimize them. Finally, in relation to
the risk estimation, it was determined: 1 moderate, 12 important and 6 intolerable. On the other
hand, based on executive Decree 2393 regulations for workers' health and safety and
improvement of the work environment, it was established, and with the parameters established
in the articles that the company has a 57% total compliance, 29 % partial compliance and does
not comply with 14% of these. Based on the foregoing, the investigation determines that the
company must take measures in view of the risks detected to improve work performance and
prevent workers, dockers and forklifts operator from being affected while carrying out their

activities.

KEY WORDS: occupational hazards, weight handling, dockers, forklifts operators,

merchandise storage.

18



INTRODUCCION

Actualmente, existen organizaciones que se dedican al almacenaje de mercancias en depositos
temporales; los estibadores y montacarguistas son las personas que intervienen en las
actividades de manipulacion de carga en las empresas, es importante que toda organizacion
tenga en cuenta los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores en las diferentes
areas que conforman cada empresa, de igual manera para tomar medidas de precaucion de
accidentes se debe considerar la identificacion, evaluacion y el debido control para reducir los

riesgos.

Los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores pueden ser ocasionados por la
incorrecta manipulacién, condiciones en el area de trabajo y falta de capacitacion, al estar
expuestos a diferentes riesgos los estibadores y montacarguistas pueden presentar, fatiga, estrés,
cansancio, etc., al terminar sus actividades dentro de su jornada de trabajo.

La investigacion realizada esta conformada por los siguientes capitulos:

Capitulo I: estd conformado por el problema existente en el depoésito, planteamiento del
problema, la justificacion, los objetivos tanto general y especifico con el fin de desarrollar la

investigacion, y las preguntas que fueron utilizadas en todo el trayecto de estudio.

Capitulo 11I: va relacionado a todo documento que sirve como base para el desarrollo de la
investigacion como antecedentes de investigaciones que ya han sido publicadas, de igual
manera este capitulo aborda bibliograficamente las variables del tema riesgos laborales y

manipulacion de la carga con cada una de sus definiciones.

Capitulo I11: aborda el marco metodologico, tipos de investigacion que se aplicaron en todo el
trayecto de estudio, los métodos o herramientas que se utilizaron para el estudio con el fin de

recolectar toda la informacidn necesaria para la investigacion.

Capitulo IV: se encuentra todo lo relacionado a resultados y discusion que se obtuvo en todo el
trayecto de la investigacion tanto como la identificacion y evaluacion de los riesgos que existen
en el depdsito y el andlisis de la situacion actual en el deposito con el cumplimiento al decreto

ejecutivo 2393 en riesgos laborales y manipulacién de la carga.
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Capitulo V: consiste en las conclusiones y recomendaciones de la investigacion realizada en el

depdsito.
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I. PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En relacion a la seguridad e higiene laboral en depdsitos de materiales de construccion en
Almolonga, en la ciudad de Quetzaltenango, Cacatzin (2014) manifiesta que: La seguridad
laboral se ha desarrollado a partir de necesidades derivadas de la existencia de riesgos para las
personas en los lugares de trabajo, se debe establecer medidas para minimizar o reducir riesgos
con el objetivo de proteger la seguridad y salud de los trabajadores ya sea por la falta de uso de
equipos de proteccion personal o por las condiciones ambientales del lugar de trabajo. Por lo
expuesto, se puede considerar que el personal no es consciente de los riesgos a los que se
encuentran expuestos debido a las actividades desempefiadas, por lo tanto, esto conlleva a los

trabajadores a sufrir afectaciones en su salud y para la empresa genera pérdidas econémicas.

Ademas en la identificacion y evaluacion de riesgos laborales, para prevenir enfermedades
profesionales y accidentes, base aérea de Cotopaxi - Latacunga periodo 2012, Lema y Ofa
(2012) mencionan que: la prevencion de riesgos laborales ha sido uno de los objetivos méas
dificiles de alcanzar, debido a que los accidentes laborales como las enfermedades profesionales
se encuentran presentes en cualquier tipo de trabajo o actividades que se realice ya sea en
nuestro hogar, empresas e instituciones. Por otro lado, se menciona que son mdultiples los
agentes especificos que incluyen los riesgos de accidentes, los cuales implican que los riesgos
puedan clasificarse como: fisico, mecanico, ergondémicos, quimico, biolégico y psicosociales.

(Frometa, Arias , Gonzélez, y Véazquez, 2018)

Actualmente en la ciudad de Tulcan existen varios depdsitos temporales encargados de
almacenar las mercancias generadas y atraidas entre Ecuador y Colombia por ser una ciudad
fronteriza, los trabajadores de dichas empresas estan expuestos a riesgos y accidentes por la
inadecuada manipulacion de carga, el incorrecto manejo de equipos de trabajo y productos, al
momento de realizar sus actividades son vulnerables a sufrir accidentes laborales que afecta a

la salud del trabajador.

Con relacion al objeto de estudio, en el contexto analizado no existe informacion de los riesgos
laborales a los que estdn expuestos los estibadores y montacarguistas que realizan sus
actividades de carga, descarga, estiba y desestiba en el Depdsito Temporal Aduanero Bosefo

S.A., laempresa no ha identificado los riesgos que se encuentran presentes en el lugar de trabajo
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al realizar las actividades que ejecutan los trabajadores. Ademas, la empresa no cuenta con un

estudio que permita estimar los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cudles son los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los trabajadores al
manipular la carga en el Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A.?

1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion tuvo como objetivo identificar y evaluar los riesgos laborales en el
area de almacenamiento del Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A., mediante la matriz del
triple criterio (PGV): probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad,
permitiendo conocer cuéles son los principales riesgos de trabajo, en orden a la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad, con el fin de que la empresa pueda trabajar en
la estimacion de riesgo al que estd expuesto el trabajador y que le permita mejorar los
estandares de seguridad y salud laboral que asegure la vida del trabajador beneficiando a

estibadores y montacarguistas para que puedan desarrollar sus actividades de la mejor manera.

Actualmente en Ecuador se han establecido Normas y Reglamentos que permiten identificar
los riesgos que estan expuestos los trabajadores en actividades laborales con el objetivo de
prevenir o disminuir los riesgos de trabajo, en este caso el decreto ejecutivo 2393 Reglamento
de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo, este
decreto se lo utilizé para evaluar el nivel de cumplimiento con los articulos establecidos. Por lo
tanto, servira para que la empresa deba regirse y cumplir con lo expuesto, con el fin de mejorar

la calidad laboral y el buen desempefio de los trabajadores.

Esta investigacion sirve como linea base para adquirir mayor conocimiento en este estudio, de
igual manera podréa contribuir a otras investigaciones a futuro para conocer sobre los riesgos
laborales por puestos de trabajo que se encuentran presentes en depdsitos temporales de

almacenamiento de mercancias.

La investigacion se realizd en la ciudad de Tulcén, provincia del Carchi, a estibadores y

montacarguistas del Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., se tomd en cuenta el afio 2018.
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1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1.

Objetivo General

Determinar los riesgos laborales presentes en el area de almacenamiento del depdsito Temporal

Aduanero Bosefo S.A, que se generan por la manipulacion de la carga, mediante la aplicacion

de la matriz del triple criterio que permita a la empresa su respectivo analisis y toma de

decisiones.

1.4.2.

1.4.3.

Objetivos Especificos

Identificar los riesgos laborales que estan expuestos los trabajadores en el area de
almacenamiento de mercancias.

Evaluar los riesgos laborales a los que se encuentren expuestos los trabajadores en al
area de almacenamiento mediante la matriz del triple criterio en el Depoésito Temporal
Aduanero Bosefo S.A.

Analizar la situacion actual en el Depdsito en cumplimiento con el decreto ejecutivo

2393 sobre los riesgos laborales.

Preguntas de investigacion

¢Cuales son los principales riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los
trabajadores al momento de manipular la carga?

¢Qué factor de riesgo laboral afecta mas a los trabajadores mientras realizan sus
actividades?

¢Qué articulos del decreto ejecutivo 2393 cumple y no cumple la empresa sobre los

riesgos laborales?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Existen algunas investigaciones a nivel nacional, internacional y regional que estan
relacionadas con riesgos laborales, esta investigacion trata sobre los riesgos que se encuentran
expuestos los trabajadores en el Dep6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A., tiene como objetivo
identificar los riesgos laborales que afectan a los trabajadores en la manipulacion de la carga, a

continuacion, se describen algunas investigaciones realizadas.

En la Universidad Nacional de Chimborazo existe una investigacion titulada "Gestion de
riesgos laborales en la fabrica de dovelas del proyecto hidroeléctrico coca codo Sinclair: manual
de seguridad” en la que se aborda el tema sobre accidentes en un area de trabajo y como estos
pueden afectar la salud fisica y mental de los trabajadores escrita por Sarabia (2014). El objetivo
general de la investigacion fue gestionar los riesgos laborales identificados en la fabrica de
dovelas del proyecto hidroeléctrico COCA CODO SINCLAIR. La metodologia empleada por
el autor se relaciona con el método inductivo basada en los resultados obtenidos que consiste
en los andlisis realizados mediante la observacion directa para identificar los peligros existentes

y evaluar los riesgos laborales en los puestos de trabajo.

En el trabajo investigativo “Evaluacion del Riesgo Laboral del Proceso de Cana de Azlcar”
escrita por Sanchez (2016), quien manifiesta que las normas de seguridad y salud profesional
existen para prevenir y controlar riesgos laborales y también se debe utilizar técnicas para
identificar los riesgos tolerables y no tolerables. El objetivo general de la investigacion es
establecer una técnica analitica que sirva como herramienta en la planificacion y gestion de la
prevencion del riesgo laboral. La metodologia utilizada esta elaborada sobre base tedrica, que
permite analizar el procedimiento de la empresa y sirve para la elaboracion propia de las

secciones que comprende la tabla de la matriz IPERC.

Medina (2017), de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo con el tema “Evaluacion de
riesgos laborales y propuesta de un plan de prevencién en el centro de salud del parque
industrial — IESS de la ciudad de Riobamba.” Manifiesta que en el Ecuador se ha incorporado
procesos exigentes para organizaciones privadas y estatales que deben cumplir con las normas
de aplicacion de la seguridad en el trabajador. Evaluando los riesgos laborales con el fin de

realizar un plan de prevencion para el “Centro de Salud del Parque Industrial — IESS” de la
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ciudad de Riobamba. La metodologia utilizada se relaciona con el método deductivo que parte

del andlisis actual de la empresa para la obtencion de una conclusion.

Lopez y Rosero (2012), De la Universidad Regional Autonoma de los Andes Uniandes con el
tema “Programa de atencion para disminuir las enfermedades laborales en los estibadores del
Almacén Temporal Aduanero Bosefo S.A. del Cantdn Tulcén, provincia del Carchi en el
periodo de enero a junio del 2012”. Manifiestan que los estibadores del depdsito estan expuestos
a sufrir accidentes tales como: fracturas, caidas, etc. al realizar las actividades que son
designadas con el fin de implementar un programa de atencion para disminuir las enfermedades
laborales en los estibadores del Almacén Temporal Aduanero BOSEFO S.A. del cantdn Tulcén,
provincia del Carchi en el periodo de enero a junio del 2012. La metodologia empleada se

relaciona con los métodos analitico — sintético e inductivo — deductivo y sistémico.

El método analitico — sintético parte de analizar las diversas causas que conllevan a la presencia

de afectaciones a la salud del trabajador
El método inductivo — deductivo ayuda a determinar diversos factores.
El método sistémico ayuda a determinar la estructura del objeto y su dinamica.

Madriz y Céardenas (2016), realizaron una investigacion enfocada en la evaluacion de riesgos
laborales en el almacén de productos terminados, del area de operaciones en la empresa
“Industria Nacional de Refrescos Coca Cola FEMSA en el periodo agosto-noviembre 2016”.
Que tiene como finalidad de contribuir a la prevencion y reduccion de los riesgos laborales
existentes en el almacén de productos terminados del area de operaciones en la empresa
“Industria Nacional de Refrescos Coca-Cola FEMSA” mediante la evaluacion realizada en el

area.

La metodologia empleada es descriptiva porque permite el resultado de las observaciones

presentes y analitica porque compara las variables de estudio y control.
Estas investigaciones permitiran justificar la razon de la investigacion sobre los riesgos

laborales que se encuentran expuestos los trabajadores en el area de almacenamiento de

mercancias en el depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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2.2. MARCO TEORICO

A continuacion, se da a conocer la parte tedrica en donde se realiza la descripcion de los

conceptos que se abordaron en toda la investigacion realizada.

2.2.1. Riesgos laborales

Segun Siza (2012), indica en su investigacion, riesgo laboral es todo aspecto del trabajo que
tiene la potencialidad de causar algun dafio o afectaciones a los trabajadores, pueden presentarse
por los accidentes y las enfermedades profesionales, cuyos efectos generan situaciones de
invalidez temporal o permanente, los trabajadores que realizan actividades en su jornada de
trabajo estan expuestos a sufrir algin accidente, que pueden ocasionar algun dafio en su salud

ya sea fisicamente o emocionalmente.

Por otro lado, Concha y Rhon (2008), manifiesta que los riesgos laborales, se encuentran
asociados con cada actividad que realizan los trabajadores que conforman en una organizacion
y que es pertinente recordar o tomar en cuenta los riesgos para evitar dafios o mitigar las

consecuencias de estos.

Finalmente, Arteaga y Castillo (2012), menciona que los riesgos laborales se catalogan
especialmente en seis grupos: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos, biologicos,

psicosociales y accidentes mayores.
2.2.1.1. Salud

Es todo factor que afecta negativamente al trabajador tanto fisica y mentalmente, que estan

relacionados con los componentes del ambiente de trabajo. (Vivar, 2017)
2.2.1.2. Trabajo

Se considera a toda actividad realizada por una persona con el fin de mejorar su calidad de vida.
(Vivar, 2017)

2.2.1.3. Trabajador

Es toda persona que realiza o desempefia una actividad laboral por cuenta propia o ajena ya

sean trabajadores independientes o de instituciones pablicas. (Vivar, 2017)
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2.2.1.4. Riesgo

Es la probabilidad de que una persona resulte herida, por desempefiar una actividad que el
trabajador esta realizando y como consecuencia se produce un dafio que afecte la salud o

integridad del empleado. (Oficina Internacional del Trabajo Ginebra, 2015)
2.2.1.5. Peligro

Situacidn inherente con capacidad de causar lesiones o dafio a la salud de las personas, dafio a

la propiedad, dafio al entorno del lugar de trabajo, o una combinacion de estos. (Siza, 2012)
2.2.1.6. Accidente de trabajo

Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa del trabajado, de igual manera es aquel que
se produce dentro del lugar del trabajo al ser realizadas por el empleador o trabajador que puede

afectaciones a la salud de la persona. (Arcos, 2014)
2.2.1.7. Tipos de riesgo laborales
2.2.1.7.1. Riesgo comun

Probabilidad de que el empleado sufra un accidente o enfermedad fuera de sus actividades
laborales, es decir este tipo de riesgo puede suceder fuera de las actividades diarias. (Madriz y
Cérdenas, 2016)

2.2.1.7.2. Riesgo ocupacional

Es la posibilidad de que el trabajador pueda sufrir cualquier accidente o enfermedad mientras
realiza sus actividades laborales, pero no necesariamente debe existir un contrato. (Madriz y
Cardenas, 2016).

2.2.1.7.3. Riesgo profesional

Probabilidad de que el trabajador sufra cualquier accidente o enfermedad mientras este en el
area de trabajo o haya sido designado por un superior a realizar alguna actividad laboral, dentro

de un vinculo vigente. (Madriz y Cardenas, 2016)

27



2.2.1.8. Factores de riesgos laborales

Los factores de riesgos son considerados aquellos que ocasionan dafios a la salud del trabajo y

se clasifican en riesgos fisicos, biologicos, mecanicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales.
2.2.1.8.1. Riesgos fisicos

Son aquellos que se encuentran presentes dentro del &rea de trabajo que al ser percibidos por el
trabajador pueden ocasionar efectos que perjudiquen la salud del trabajador se clasifican en:

Iluminacién insuficiente, ruido, vibracién y temperatura baja. (Sarabia, 2014)
2.2.1.8.2. Riesgos mecanicos

Se generan por la maquinaria, herramientas, superficies de trabajo, orden y aseo que estan
relacionados con los accidentes de trabajo que existen en una empresa (Sarabia, 2014)

Los riesgos mecanicos pueden causar torceduras, fracturas y esguinces que son causados por
caidas de igual manera también puede provocar que el trabajador sufra de lumbalgias y
tendinitis que se generan principalmente por grandes esfuerzos, movimientos repetitivos y las

posturas inadecuadas. (Lépez L. S., 2013)
2.2.1.8.3. Riesgos Quimicos

Se originan por la presencia de varios factores como: polvo organico e inorganico, gases de
combustion de vehiculos, vapores de combustible y manejo de sustancias peligrosas. (Sarabia,
2014)

Los riesgos quimicos pueden ocasionar diferentes afectaciones en la salud del trabajador como:
bronquitis, dermatitis, trastornos de tipo neuroldgico, este tipo de riesgo puede afectar
directamente al estar en contacto con la piel o indirectamente que es a través de transmision por
el aire. (Lopez L. S., 2013)

2.2.1.8.4. Riesgos bioldgicos

Se presentan por diversos factores como presencia de vectores y agentes bioldgicos (Sarabia,
2014)
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Los riesgos bioldgicos pueden causar enfermedades como gripe, de igual manera este tipo de
riesgo puede considerarse la picadura de insectos, mordeduras de animales que pueden causar

intoxicaciones, inflamaciones y reacciones alérgicas. (Lopez L. S., 2013).
2.2.1.8.5. Riesgos ergondémicos

Se originan por la posicion, sobreesfuerzo fisico, levantamiento manual de objetos que los
trabajadores realizan al manipular la carga. (Sarabia, 2014)

Los trabajadores al levantar o desplazar cargas pesadas, realizar una fuerza importante o
movimientos repetitivos tanto de manos o brazos pueden sufrir molestias musculoesqueléticas

que son las manifestaciones mas frecuentes por los trabajadores. (Lopez L. S., 2013)
2.2.1.8.6. Riesgos Psicosociales

Estos factores se generan en la organizacion y control de los procesos en el area de trabajo ya
que son provocados por la repetitividad, monotonia, turnos rotativos, trabajo nocturno que

realizan los trabajadores en su jornada de trabajo. (Sarabia, 2014)

Este tipo de riesgo puede causar estrés, fatiga profesional y alteraciones de la conducta en
algunos trabajadores que pueden poner en riesgo no soélo en el desempefio sino hasta la salud
del trabajador. (L6pez L. S., 2013)

2.2.2. Manipulacion de Carga

Segln Siza (2012), manifiesta que la manipulacién manual de cargas es una operacion de
transporte de la carga por uno o varios trabajadores que realizan el proceso de levantamiento,
la colocacién, el empuje, la traccion o el desplazamiento de mercancias, que por sus

caracteristicas inadecuadas pone en riesgos la salud para los trabajadores.
2.2.2.1. Carga

Se considera cualquier objeto que se caracterice por su peso, tamario y forma ya sea de personas,
o0 animales, que requieran del esfuerzo de una persona o varias para ser movilizadas y colocadas

en un lugar determinado. (Araujo , Chéavez, y Llanos, 2011)
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2.2.2.2. Sistemas de almacenamiento

Caho y Robayo (2016), en su investigacion manifiestan que la funcion de almacenamiento
comprende operaciones que tiene por objeto el ocuparse de los materiales que la compafiia

mueve, conserva y manipula para la consecucion de sus fines fabriles y comerciales.
2.2.2.3.Caracteristicas de la carga

Cuando la carga es muy pesada, voluminosa puede ocasionar riesgos a los trabajadores el cual
puede sufrir lesiones. Se debe tener en cuenta las caracteristicas como: el peso, la forma,

volumen, agarre, entre otras. (Araujo , Chavez, y Llanos, 2011)
2.2.2.4. Levantamiento manual

Se considera a todo objeto que sea movido desde un su punto de origen hasta moverla a su
posicién mas alta, que no requiere la utilizacién de un transporte mecanico. (Araujo , Chavez,
y Llanos, 2011)

2.2.2.5. Esfuerzo fisico necesario

Es todo movimiento que realiza todo trabajador mientras el cuerpo esta en posicion inestable,

la persona puede acarrear un movimiento brusco al realizar su trabajo. (Bajafia, 2015)
2.2.2.6. Postura forzada

El trabajador debe adoptar posturas sea de pie o sentado mientras realiza sus actividades
laborales, las posturas incorrectas producen ocasionar incomodidad y a largo plazo pueden

generar consecuencias afectado la salud del trabajador. (Verdezoto, 2015)
2.2.2.7. Movimiento Corporal repetitivo

Es un grupo de movimientos continuos de trabajo, provocando fatiga muscular, dolor y por

ultimo una lesion durante su jornada laboral. (Siza, 2012)
2.2.2.8. Caracteristicas del medio de trabajo

Las condiciones del area de trabajo, iluminacién insuficiente, espacio no adecuado para realizar

sus actividades correctamente que pueden afectar a la salud del trabajador. (Bajaria, 2015)
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2.2.2.9. Efectos de la Manipulacion de Carga sobre la salud.

Las lesiones mas frecuentes por la mala manipulacion de carga son: contusiones, cortes, heridas,
fracturas que se producen en cualquier zona del cuerpo, las partes del cuerpo que resultan méas

afectadas son los miembros superiores, y la espalda (Siza, 2012)
2.2.2.10. Trastornos musculoesqueléticos

Estos trastornos son ocasionados por accidentes en un éarea de trabajo que el empleado puede
estar expuesto a sufrir un riesgo laboral ya sea por tareas repetitivas, por una manipulacién
incorrecta de la carga, posturas forzadas, etc. (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, 2015)

2.2.2.11. Medidas de prevencion

Son acciones que se deben establecer en un periodo determinado con el fin de evitar o reducir
los riesgos que se derivan del trabajo, con el fin de proteger la salud de los trabajadores contra

aquellos factores que causen dafios o afectaciones en la salud del trabajador. (Vivar, 2017)
2.2.2.12. Enfermedades profesionales

Las enfermedades profesionales son adquiridas al estar expuestos a un peligro derivado de una
actividad laboral, un ejemplo es el asma que tiene como consecuencia al estar expuesto al polvo

de la madera o por los compuestos quimicos. (Oficina Internacional del Trabajo Ginebra, 2015)
2.2.3. Método del triple criterio.

El método del triple criterio: Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y Vulnerabilidad
también denominado (PGV), permite realizar una estimacién mediante pardmetros de riesgos
que toman valor entre 1 y 3, que da como resultado la puntuacion entre 3 y 9, permitiendo
obtener la categorizacion de la empresa (Guaman, 2013)

2.2.3.1. Identificacion de riesgo.

La identificacidn de riesgo es el primer paso que se debe tomar para categorizar los riesgos de
tal forma que se implemente medidas en donde se minimice o se reduzca los riesgos. (Carrion,
2016)
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2.2.3.2. Evaluacion de riesgo.

Es todo proceso que permite determinar la intensidad de los agentes de peligros que se realiza

mediante procedimientos utilizando equipos de medicion especificos (Asanza, 2013)
2.2.3.3. Estimacion de riesgo.

Los riesgos que son identificados se deben estimar el riesgo, para determinar la severidad del
dafio y la probabilidad de que ocurra el dafio (Sanchez O. X., 2014).

2.2.4. Soporte Tedrico

Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento
del medio ambiente de trabajo (1999).

2.2.4.1. El decreto ejecutivo 2393 establece pardmetros que controla y asegura los puestos de
trabajo por parte de los empleadores, para garantizar un ambiente laboral libre de riesgos
o enfermedades profesionales que causen dafio a la salud e integridad de los

trabajadores.

En el Art.11 Obligaciones de los empleadores hace referencia a que: deben adoptar
medidas para la prevencién de riesgos que afectan a los trabajadores en los lugares de
trabajo; mantener en buen estado las instalaciones, maquinas, herramientas y materiales
para un trabajo seguro. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestimentas adecuadas
y medios de proteccion personal; realizar periédicamente exdmenes medicos a sus
trabajadores en actividades peligrosas; instruir al personal que elabora en la empresa
sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo; entregar a cada trabajador un
documento del reglamento interno de seguridad e higiene de la empresa y realizar

inspecciones durante las horas de trabajo.

En el Art.13 Obligaciones de los trabajadores hace referencia a: participar en el control
de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene en los locales de
trabajo cumpliendo las normas vigentes; asistir a los cursos sobre control de desastres,
prevencion de riesgos, salvamento y socorrismo programados por la empresa u
organismos especializados del sector publico; usar correctamente los medios de

proteccién personal y colectiva proporcionados por la empresa y cuidar de su
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conservacion; no introducir bebidas alcohdlicas ni otras sustancias téxicas al ambiente

de trabajo.

El Art. 24 Pasillos se refiere a que: los corredores, galerias y pasillos deben tener un
ancho adecuado para su utilizacion; la circulacion del personal debe estar sefializada con
franjas pintadas en el suelo que defina el lugar por donde debe transitar; los pasillos,
galerias y corredores deben estar libres de obstaculos y objetos almacenados.

El Art. 46 Servicio de primeros auxilios hace referencia a que: los centros de trabajo
dispondrdn de un botiquin de emergencias para la prestacion de servicio a los

trabajadores en su jornada laboral.

El Art. 55. RUIDOS Y VIBRACIONES hace referencia a que: limite maximo de presion
sonora el de 85 decibeles escala A del sondmetro, medidos en el lugar en donde el
trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido continuo con 8 horas
de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que demanden fundamentalmente
actividad intelectual, o tarea de regulacién o de vigilancia, concentracién o célculo, no

excederan de 70 decibeles de ruido.

Tabla 1. Nivel Sonoro

Nivel sonoro Tiempo de exposicion por jornada u hora
85 decibeles 8
90 decibeles 4
95 decibeles 2
100 decibeles 1
110 decibeles 0.25
115 decibeles 0.125

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

El Art. 56 lluminacion, niveles minimos hace referencia a que: todos los lugares de
trabajo y transito deben estar con suficiente iluminacion natural o artificial para que el

trabajador siga sus actividades con seguridad y sin dafio para los ojos.

Los niveles minimos de iluminacion se calcularan en base a la siguiente tabla:
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Tabla 2. Niveles de iluminacién

ILUMINACION MINIMA ACTIVIDADES
20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso.
Operaciones tales como manejo de
50 luxes materias, desechos de mercancias,

embalaje, servicios higiénicos

Cuando sea necesaria como: fabricacion

de productos de hierro y acero, taller de
100 luxes textiles y de industria

Manufacturera, salas de maquinas y

calderos, ascensores.

Si es esencial tales como: talleres de metal

200 luxes mecanica, costura, industria de conserva,
imprentas.
Siempre que sea esencial tales como:
300 luxes trabajos de montaje, pintura a pistola,

tipografia, contabilidad, taquigrafia.
Trabajos que sean indispensable tales
500 luxes como: correccion de pruebas, torneado y
dibujo.
Trabajos en que exijan bajo condiciones
de contraste dificiles, tales como: trabajos
1000 luxes con colores o artisticos, inspeccion
delicada, montajes de  precision
electronicos, relojeria.

Fuente: Decreto ejecutivo 2393

El Art. 66. DE LOS RIESGOS BIOLOGICOS hace referencia a que: en los lugares de
trabajo se debe evitar la acumulacion de materias organicas y mantenerlos libres de

insectos o roedores los medios de transporte y almacenes.

El Art. 73 Ubicacién - Instalaciones de maquinas hace referencia a que: las maquinas
deben estar situadas en areas amplias que permita su correcto montaje y ejecucion
segura de las operaciones, se ubicaran sobre suelos o pisos de resistencia para soportar
las cargas y el personal encargado de su manejo utilizara el equipo de proteccion

adecuado.

El Art. 91 Utilizacion de méaquinas hace referencia a que las maquinas se utilizaran
Unicamente en las funciones de operacion y todo operario que utilice una maquina debe

ser instruido y entrenando adecuadamente para su manejo.

El Art. 101. Manipulacion de las cargas hace referencia a que: la elevacion y descenso
de la carga se debe realizar lentamente para evitar el balanceo del trabajador y los
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operadores que manejan los equipos de levantar la carga, deben evitar transportar las
cargas en lugares donde estén los trabajadores evitando asi accidentes.

El Art. 112 Gatas para levantar pesos hace referencia a que: las gatas para levantar

cargas se apoyaran sobre base firme y se colocan centradas y verticales.

El Art. 128 Manipulacion de materiales hace referencia a que: el transporte y manejo de
materiales deben utilizar herramientas para ejecutar operaciones, los trabajadores
encargados de la manipulacion de carga deben ser instruidos sobre la forma adecuada
para ejecutar las operaciones con seguridad, cuando levanten o conduzcan objetos
pesados por dos 0 mas trabajadores, la operacion seré dirigida por una sola persona.

El peso méximo de carga que un trabajador deberia soportar es la siguiente tabla:

Tabla 3. Peso maximo de carga

PESO
Varones hasta 16 afios 35 libras
Mujeres hasta 18 afios 20 libras
Varones de 16 a 18 afios 50 libras
Mujeres de 18 a 21 afios 25 libras
Mujeres de 21 afios 0 mas 50 libras
Varones de més de 18 afios Hasta 175 libras

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

No se debe permitir a un trabajador el transporte manual de carga cuyo peso puede
afectar su salud o seguridad, los operarios encargados de la manipulacion deben utilizar

el equipo de proteccion personal.

El Art. 129 Almacenamiento de materiales hace referencia a que: el apilado y des

apilado debe hacerse con las debidas condiciones de seguridad para el trabajador.

El Art. 130 Circulacion de vehiculos hace referencia a que: los pisos de la empresa deben

estar nivelados, sin huecos u obstaculos para permitir un transporte seguro.

El Art. 135 Manipulacion de materiales peligrosos hace referencia a que: la persona
encargada de realizar la ejecucion es informada sobre las medidas de precaucion; se
deben adoptar medidas que en el caso de contacto con la piel, inhalacién e ingestion de
dichas sustancias que pudieran desprenderse y las acciones que se deben tomar en caso

de incendio.
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El Art. 175 Proteccion personal hace referencia a que: el empleador estd obligado a
suministrar a sus trabajadores los equipos de proteccion obligatorios para proteger su
salud; debe proporcionar a sus trabajadores los accesorios necesarios para la correcta
conservacion de los medios de proteccion personal y debe renovar los medios de
proteccion personal. La empresa debe instruir a sus trabajadores sobre el correcto uso y
conservacion de los medios de proteccion; el trabajador esta obligado a utilizar en sus

actividades los medios de proteccion personal.

El Art. 177 Proteccion del craneo hace referencia a que: todo lugar de trabajo que exista
la proyeccidn de objetos sobre la cabeza o golpes es obligatorio la utilizacién de cascos

de seguridad.

El Art. 178 Proteccion de cara y ojos hace referencia a que: todo lugar de trabajo es
obligatorio el uso de equipos de proteccidn personal de cara y 0jos que exista riesgos

que pueden ocasionar lesiones.

El Art. 179 Proteccion auditiva hace referencia a que: todo lugar de trabajo cuando el

nivel del ruido esté presente es obligatorio del uso de elementos de proteccién auditiva.

El Art. 180. Proteccion de vias respiratorias hace referencia que en todos aquellos
lugares de trabajo en que exista un ambiente contaminado, con concentraciones
superiores a las permisibles, sera obligatorio el uso de equipos de proteccion personal

de vias respiratorias.

El Art. 181 Proteccidn de las extremidades superiores hace referencia a que: la empresa

debe suministrar guantes para los trabajadores.

El Art. 188 Prohibiciones para los trabajadores hace referencia a que: esta prohibido a

los trabajadores efectuar sus actividades sin entrenamiento.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO.
3.1.1. Enfoque

En la presente investigacion se utilizo los enfoques cualitativos y cuantitativos, que permitio
conocer la situacion actual de la empresa en funcion a los riesgos laborales a los que se

encuentran expuestos los trabajadores.

Enfoque cualitativo: segun Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2014) , “los estudios cualitativos
durante el proceso de investigar el antes, durante o después de la investigacion en el cual se
pueden desarrollar preguntas después de la recoleccion y el analisis de los datos” (p. 7).
Mediante el enfoque cualitativo se obtuvo la informacion relacionada al tema de investigacion,

que permitio determinar los riesgos existentes en el Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Enfoque cuantitativo: segin Hernandez et al. (2014) “el enfoque cuantitativo estudia la
asociacion o relacién entre variables cuantificadas que ayuda a la interpretacion de resultados”
(p. 19). Mediante el enfoque cuantitativo se determino la situacion actual de la empresa con el
cumplimiento del decreto ejecutivo 2393, se obtuvo datos relevantes que permitié determinar

el grado de desempefio que tiene la empresa.
3.1.2. Tipos de investigacion.

Para la recopilacion de informacion se utilizo los siguientes tipos de investigacion.
Investigacion descriptiva. - el propdsito es especificar las caracteristicas, los procesos, objetos
que se sometan a un analisis, la investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho, y
su caracteristica principal es interpretacion correcta de la informacion. (Hernandez et al. 2014,
p. 98)

Se utiliz6 la investigacion descriptiva ya que se determind los problemas que existen en el
Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A., mediante la elaboracion de matrices logrando

interpretar los riesgos al momento de manipular la carga.

Investigacion explicativa. — segin (Hernandez et al. 2014) “se enfoca en explicar porque ocurre
el fenomeno y en qué condiciones se manifiesta”, de igual manera determina las causas y

efectos que originan el problema. (p. 98)
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El objetivo principal es determinar el problema especifico que se esté investigando mediante la
explicacion de cuales son las causas y las consecuencias al manipular la carga por parte de los
estibadores y montacarguistas en el Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. que genera

dafos en la salud de los trabajadores.

Investigacion documental. — es una de las principales herramientas que permite adquirir y
construir conocimientos mediante estrategias adecuadas en la investigacion mediante la

utilizacion de diferentes tipos de documentos. (Villavicencio, 2013)

Esta investigacion fue necesaria, para fundamentar la investigacion de forma teérica debido a
que se basé en libros, articulos cientificos, revistas, enciclopedias, paginas de internet y

documentos que tenga coherencia con el tema de investigacion sobre los riesgos laborales.

Investigacion de campo. — consiste en la recoleccion de datos de la realidad de donde ocurren
los hechos, que se realiza en el sitio donde se encuentra el estudio de la investigacion. (Areas,
2012)

Se utilizé este tipo de investigacion que permitié conocer sobre la existencia de riesgos

laborales y la situacién actual de la empresa.

3.2. IDEA A DEFENDER

Las condiciones del area de almacenamiento de mercancias del Depdsito Temporal Aduanero
Bosefo S.A., exponen principalmente a los trabajadores a riesgos mecanicos y ergonémicos

mientras realizan sus actividades de manipulacion de la carga.
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3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 4. Operacionalizacion de variables.

VARIABLE
DE LA VARIABLE.

IDEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSION

INDICADORES

TECNICA

INSTRUMENTO

Es el conjunto de factores fisicos,

quimicos,

Bioldgicos, mecénicos,
ergonémicos, psicosociales que
actdan sobre el individuo; la
interrelacion y lo efectos que

producen estos factores dan lugar a

la enfermedad ocupacional
ocasionando afectaciones en la
salud del trabajador (Arteaga 'y
Castillo, 2012)

Riesgos
laborales

Fisicos

Mecanicos

Bioldgicos

(Cudles son los principales
riesgos fisicos presentes en el area
de almacenamiento?

¢(Cuél es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y
vulnerabilidad de los riesgos
fisicos?

;Cudles son los pardmetros
establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo
2393 con los riesgos fisicos?

¢Cuales son los principales
riesgos mecénicos a los que se
encuentran expuestos los
trabajadores?

(Cuél es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y
vulnerabilidad de los riesgos
mecanicos?

;Cudles son los pardmetros
establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo
2393 con los riesgos mecéanicos?

¢A qué tipo de riesgos bioldgicos
estan expuestos los trabajadores?
(Cuél es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y

Observacion directa

Observacion directa

Datos secundarios

Observacion directa

Observacion directa

Datos secundarios

Observacion directa

Observacion directa

Matriz

Matriz

Decreto ejecutivo 2393

Matriz

Matriz

Decreto ejecutivo 2393

Matriz

Matriz
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VARIABLE

IDEFINICION CONCEPTUAL
DE LA VARIABLE.

DIMENSION

INDICADORES

TECNICA

INSTRUMENTO

Quimicos

Ergondémicos

vulnerabilidad de los riesgos
biolégicos?

¢Cuéles son los parametros
establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo
2393 con los riesgos bioldgicos?

¢Cudles son los principales
riesgos quimicos que afectan la
salud del trabajador?

(Cuél es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y
vulnerabilidad de los riesgos
quimicos?

¢Cuales son los parametros
establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo
2393 con los riesgos quimicos?

;(Cudles son los  riesgos
ergonémicos mas frecuentes que
presentan los trabajadores?

(Cuél es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y
vulnerabilidad de los riesgos
ergonémicos?

¢Cuales son los parametros
establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo
2393 con los riesgos
ergonémicos?

Observacion directa

Observacion directa

Observacion directa

Datos secundarios

Observacion directa

Observacion
Directa

Datos secundarios

Decreto ejecutivo 2393

Matriz

Matriz

Decreto ejecutivo 2393

Matriz

Matriz

Decreto ejecutivo 2393

40



VARIABLE

IDEFINICION CONCEPTUAL

Manipulacién
de la carga

DE LA VARIABLE. DIMENSION INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Psicosociales ¢Qué  riesgos  psicosociales Observacion Matriz
afectan a la salud del trabajador? ~ Directa
¢Cual es la probabilidad de
ocurrencia, gravedad del dafio y ~Observacion Matriz
vulnerabilidad de los riesgos Directa
psicosociales?
(Cudles son los pardmetros

Es toda actividad ejecutada por una
0 Més personas que son las
encargadas de realizar el
levantamiento, colacion, empuje y
desplazamiento de la carga, las
mismas que pueden generar
consecuencias en la salud de los
trabajadores. (Carrera, 2014)

Levantamiento
manual

Postura
forzada

Movimientos
corporales
repetitivos

establecidos para las condiciones
de trabajo del decreto ejecutivo

2393 con los riesgos
psicosociales?
¢Ha realizado el proceso de

levantar, empujar y desplazar las
mercancias?

¢Ha realizado posturas forzadas?

¢Ha realizado movimientos
corporales repetitivos?

Datos secundarios

Observacion directa

Observacion directa

Observacion directa

Decreto ejecutivo 2393

Matriz

Matriz

Matriz

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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3.4. METODOS UTILIZADOS
Se utiliz6 los métodos Deductivo e Inductivo para la presente investigacion:
3.4.1. Meétodo Deductivo.

El Método Deductivo es aquel que parte de datos generales aceptados como valederos, es
posible llegar a conclusiones directas, cuando deducimos lo particular sin intermediarios.
(Carvajal, 2013)

El Método Deductivo es aquel que parte de datos generales admitidos como validos para llegar
a una conclusién, no se puede afirmar algo que no existen, tiene que ser validado para poder ser

comprobado.

Mediante el método deductivo se determind la situacion actual de la empresa con el

cumplimiento del decreto ejecutivo 2393.
3.4.2. Método Inductivo.

El método Inductivo se basa en las descripciones de los resultados de observaciones o
experiencias; alcanzando conclusiones generales partiendo de hipotesis o antecedentes en

particular.

En la presente investigacion se utiliz6 el método inductivo, debido a que los resultados se
obtuvieron mediante la observacion de las actividades que realizaban los trabajadores.

3.4.3. Instrumentos

Para determinar los riesgos laborales en el Depoésito Temporal Aduanero Bosefo S.A., se

utilizaron instrumentos que fueron necesarios para la investigacion.

Para realizar las mediciones de ruido, vibracion e iluminacion se utilizo las siguientes

herramientas con el fin de obtener datos:
3.4.3.1. Sonémetro (Sound Meter)

Es una herramienta que permite medir el nivel de presion sonora, se expresa en decibeles y

comprueba el dafo auditivo humano. Para las mediciones obtenidas a través de la aplicacion de
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Android (sondémetro), segun la investigacion realizada por (Mejia , 2015), manifiesta que las

aplicaciones tienen un nivel de precision + 1,4 dB.

3.4.3.2. Luxémetro

Es una herramienta que permite medir y comprobar la iluminacién dentro del &rea de

almacenamiento.
3.4.3.3. Aplicacion del Check list

Para conocer la situacion de la empresa sobre los riesgos laborales que se encuentran expuestos
los trabajadores, se aplicé una de lista de verificacion Check list, el cual consistié en elaborar
preguntas guias con dos opciones de respuesta, al aplicar este instrumento permitio identificar

los factores de riesgos existentes en el depdsito.
3.4.3.4. Identificacion de riesgos laborales

Para identificar los riesgos laborales existentes en el area de almacenamiento de mercancias se
utilizé la técnica de observacion mientras que los trabajadores realizaban sus actividades en su
jornada de trabajo, registrando los riesgos identificados que estan expuestos, para luego

proceder a la evaluacion de los riesgos ya existentes.
3.4.3.5. Evaluacion de los riesgos laborales mediante la matriz de triple criterio PVG

Para realizar la evaluacion de los riesgos laborales que se encuentran expuestos los trabajadores
se hace una valoracion de 1 a 3 tanto como para la probabilidad de ocurrencia, gravedad del
dafio y la vulnerabilidad. Se utiliz6 esta herramienta a traves de 42 mediciones en diferentes
escenarios de carga — estiba, descarga — desestiba, para conocer la estimacion de riesgo como:

riesgos moderados, riesgos importantes e intolerables.
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Tabla 5. Cualificacidn o estimacion cualitativa del Riesgo-Método Triple Criterio-PGV.

probabilidad de ocurrencia gravedad del dafio vulnerabilidad ESTIMACION DE RIESGO
. media alta ligeramente dafiino  extremadamente med|_a,na |nC|p|_e,nte ninguna Riesgo i Riesgo . Riesgo
baja (1) @) 3) dafiino (1) 2) daftino (3) gestion  gestion  gestion moderado importante intolerable
1) ) 3) 3y4 5y6 7,8y9

Fuente: Matriz Triple Criterio PGV del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador

La probabilidad es la medida que permite materializar el riesgo que se relaciona con las circunstancias y las medidas de prevencion existente en el
depdsito. Para determinar la probabilidad se debe considerar los pardmetros en la siguiente tabla:

Tabla 6. Cualificacion o estimacion cualitativa del riesgo - probabilidad de ocurrencia.

PONDERACION PROBABILIDAD DE OCURRENCIA VALORACION
BAJA La probabilidad de riesgo de accidente que sufra una persona es reducida 1
MEDIA La probabilidad de riesgo de accidente que sufra una persona es probable 2
ALTA La probabilidad de riesgo de accidente que sufra la persona es un peligro inminente 3

Fuente: Matriz Triple Criterio PGV del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador

La gravedad del dafio se refiere a la magnitud de afectacion que puede generar consecuencias en la salud del trabajador en caso de que el accidente
se materialice. Para determinar la ponderacién de la gravedad del dafio, se debe considerar los pardmetros en la siguiente tabla:

Tabla 7. Cualificacion o estimacion cualitativa del riesgo - gravedad del dafio.

PONDERACION GRAVEDAD DEL DANO VALORACION
LIGERAMENTE DANINO  Dafios superficiales de poca importancia como molestia e irritacion 1
DARINO rI%e(lengij)rrae\;edad de dafio se manifiesta en condiciones de incomodidad como fracturas 9
EXTREMADAMENTE El dafio es evidente que afecta directamente a la salud de la persona como fracturas 3
DANINO mayores

Fuente: Matriz Triple Criterio PGV del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador
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Tabla 8. Cualificacidn o estimacién cualitativa del riesgo — vulnerabilidad.

PONDERACION VULNERABILIDAD VALORACION
MEDIANA GESTION La empresa se encarga de tomar acciones preventivas, pero no eliminan o minimizan el riesgo 1
INCIPIENTE GESTION La empresa brinda proteccion personal a los trabajadores 2
NINGUNA GESTION La empresa no toma medidas de precaucion ante los riesgos que estan expuestos los 3

trabajadores
Fuente: Matriz Triple Criterio PGV del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador

En la tabla siguiente se indica un método que permite estimar los niveles de riesgos, de acuerdo con la probabilidad de ocurrencias y la gravedad

del dafo esperada. Para determinar la estimacion de riesgo, se debe considerar los pardmetros:

Tabla 9. Cualificacidn o estimacion cualitativa del riesgo - nivel de accién.

PONDERACION NIVEL DE RIESGO VALORACION

RIESGO MODERADO La empresa debe tomar acciones para minimizar o reducir los riesgos que deben implantarse 3y4

en un periodo determinado
RIESGO IMPORTANTE  No se debe continuar con el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo 5y6
RIESGO INTOLERABLE No se debe _reallzar ni continuar con Ias_, a_ct|V|dades hasta que se reduzca el riesgo. Si el riesgo 7.8y9
no es reducido el trabajo debe ser prohibido

Fuente: Matriz Triple Criterio PGV del Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

4.1.1. Descripcion de la empresa

Bosefo S.A. es una empresa nacional que presta servicios de almacenaje de mercancias de
importacion y exportacion: ofrece la mejor relacion precio-calidad en todos sus servicios,
aplicando para ello el cuidado y preservacion del medio ambiente, favoreciendo la salud y

seguridad de sus trabajadores.
4.1.2. Mision

Bosefo S.A. Operador de comercio exterior que presta servicio de almacenamiento temporal de
mercancias para importacion y exportacion; cumpliendo con los estandares de calidad, salud y
medio ambiente segun la normativa nacional, respaldada con sélidos valores corporativos y su

talento humanao.
4.1.3. Vision

Mejorar la presentacion de servicios consolidandose en el sector del comercio exterior a nivel

nacional e internacional.
4.1.4. Estructura de la empresa

El Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., estd conformada por miembros que cumplen

diversas funciones.
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Figura 1. Estructura de la empresa
Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Los miembros del Depoésito cumplen las siguientes funciones:

Gerente general: gestiona todas las funciones de negociacion con clientes, es el responsable

de coordinar y planificar estrategias que beneficien a la empresa.

Supervisor: encargado de velar por el funcionamiento de los procesos y procedimientos que

se establecen dentro de la empresa.

Secretaria: es la encargada de todo lo referente a la atencion de requerimiento de clientes,

archivos y un el control de documentos.
Asistente secretaria: ayuda a todas las funciones de secretaria.
Departamento administrativo: encargado de llevar la administracion contable de la empresa.

Departamento logistico: encargado de verificar documentos y validad informacion ante la
SENAE por medio de la pagina oficial de la aduana ECUPASS.

Departamento operativo: Encargado de todo el sistema operativo, todo lo relacionado con
cargue, descargue, control de inventarios, de igual manera se encargan de reportar novedades

que existan dentro de la empresa.
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Departamento contabilidad: encargado de la contabilidad de la empresa y responsable ante
las entidades competentes.

Personal: En la siguiente tabla se indica la informacion del nimero del personal que intervienen

en la seccion de las bodegas del Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Tabla 10. Trabajadores del deposito en el area de almacenamiento de mercancias

Estibadores 18
Montacarguista 3

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Los trabajadores tienen horarios de trabajo en la seccién de bodegas tal como se indica en la

siguiente tabla.

Tabla 11. Horario de trabajo Estibador-Montacarguista y Estibador-Montacarguista

Dia 8:00 am a 12:00 pm
Tarde 14:00 pm a 18:00 pm
Noche 18:00 pm a 20:00 pm

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

4.1.5. Croquis de la empresa.
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Figura 2. Croquis de Bosefo S.A.
Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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El depdsito temporal para su funcionamiento debe cumplir con los siguientes requisitos fisicos
0 técnicos establecidos por la SENAE (2013):
e Avrea de oficina: minimo 60 m2.
e Area de almacenamiento: minimo 500 m2.
e Delimitacion del area de aforo debidamente sefializado.
e Contar con un &rea especifica para carga peligrosa en caso de requerirse.
e Estanterias y/o areas con espacios individualizados para el almacenaje de carga.
e Se debera tener basculas necesarias y acordes al peso de mercancia que se debera pesar
a ingreso y salida del Deposito Temporal.
e Equipos de para movilizacion de mercancias de acuerdo con el tipo y volumen de carga.
e Sistema de camaras de video para vigilancia permanente, que debe cubrir por lo menos
el area de almacenaje y el area de aforo.
e Sistema de control de ingreso y salida de personas, mediante el uso de tecnologia

biométrica.

4.1.6. ldentificacion de los riesgos laborales

La identificacion realizada en el Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., de los riesgos a los
gue se encuentran expuestos los trabajadores se realizd6 mediante la matriz del triple criterio

(PGV), para determinar diferentes riesgos dentro del &rea de almacenamiento de mercancias.

Se cont6 con la participacion de estibadores y montacarguistas quienes realizan el proceso de
manipulacion de carga con diferentes productos que ingresan y salen del lugar; al aplicar esta
herramienta mientras realizan sus actividades dentro de las bodegas del depdsito, como
resultado se obtuvo diferentes riesgos: fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergondémicos,
psicosociales dentro del area de almacenamiento especialmente en el proceso de manipulacion
de carga y descarga, de igual manera se pudo descartar riesgos que no se encontraban presentes

en el deposito.

Igualmente, la identificacion de riesgos se la realizd6 mediante la observacion directa, que
permitio prestar atencion de cada actividad que desempefian los estibadores y montacarguistas

dentro de las bodegas mientras realizan la operacion de manipulacion de carga.

Los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores son ocasionados por la incorrecta

manipulacion, condiciones del area de almacenamiento de mercancias, ocasionando que los
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trabajadores estén expuestos a cualquier accidente en el depdsito mientras realizan sus

actividades.
4.1.7. Factores de riesgo

En el area de almacenamiento de mercancias del Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A., se
identificaron diferentes riesgos a los que se encuentran expuestos los estibadores y

montacarguistas mientras realizan sus actividades de carga y descarga de mercancias.
Los riesgos que fueron identificados son:

Tabla 12. Factores de riesgo.
FACTORES RIESGOS

Fisicos o [luminacién
o Obstaculos en el piso
. Desorden
Mecénicos . Transporte mecéanico de cargas
o Circulacién de maquinaria
o Trabajo en altura (Desde 1.8 metros)
. Polvo Orgénico
. Gases de combustion de vehiculos

Quimicos o Vapores de combustible

o Manejo de sustancias peligrosas

o Presencia de vectores (moscas, cucarachas)
Bioldgicos Agentes biol6gicos (microorganismos, hongos,

parasitos)
. Sobreesfuerzo fisico
o Levantamiento manual de objetos
o Movimiento corporal repetitivo
o Posicion forzada
o Trabajo nocturno
Psicosociales o Trabajo monotono
o Manifestaciones psicosomaticas
Fuente: Matriz PGV - Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Ergondmicos

4.1.8. Evaluacion de riesgos

Para evaluar los riesgos que fueron identificados se realiz6 varias mediciones dentro del area

de almacenamiento de mercancias en diferentes escenarios.
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Escenario 1.

Area: Operativa almacenamiento de mercancias.

Actividad: Manipulacién de la carga y estiba.

Personal: Estibadores

Tabla 13. Operacion Carga — Estiba del Estibador.

Datos Producto Cantidad  Vehiculo  N° Trabajadores Tiempo
Cuero  sintético

D1 . 232rollos 1 5 2 horas
bravia capellada

D2 Freno pasador 40 cajas 1 3 20 min
Brassier panty _ )

D3 55 cajas 1 3 20 min
babydoll

D4 Bolsas laminadas 388 cajas 1 4 1 hora
Muebles

D5 modulares de 300cajas 1 5 1 hora
madera

D6 Azucar refinada 640 sacos 1 5 1 hora
Preparaciones _ )

D7 . 168 cajas 1 3 40 min
cosmeticas

D8 Galletas ducales 815cajas 1 5 2 horas

D9 Freno kit mordaza 14 cajas 1 3 10 min

D10 Arandela soporte 38 cajas 1 3 20 min

D11 Herraje en broches 29 cajas 1 3 20 min

D12 Azcar refinada 640 sacos 1 5 1 hora
Medicamentos ) .

D13 o 9 cajas 1 3 10 min
veterinarios

D14 Galletas saltin 80 cajas 1 3 20 min

D15 Azcar refinada 600 sacos 1 5 1 hora

D16 galletas saltin 1172 cajas 1 8 2 horas

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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Escenario 2

Area: Operativa almacenamiento de mercancias.

Actividad: Manipulacién de la carga descarga-desestiba.

Personal: Estibadores

Tabla 14. Operacion Descarga — Desestiba del Estibador.

Datos Producto Cantidad Vehiculo  N° Trabajadores Tiempo
D1 Galletas ducales 1532 cajas 1 5 2 horas
D2 Millares navidefios 43 cajas 1 3 20 min
Productos )
D3 L 170 garrafas 1 3 20 min
quimicos
D4 Galletas saltin 1475 cajas 1 5 2 horas
D5 Argolla tensora 1 caja 1 1 10 min
Preparaciones de ] .
D6 155 cajas 1 3 30 min
belleza
D7 Botones latén 3 cajas 1 2 10 min
Sustancias ) )
D8 ) 100 cajas 1 3 20 min
odoriferas
Compuesto de _ )
D9 ] 168 cajas 1 3 40 min
policloruro
Muebles
D10 modulares de 240 cajas 1 4 40 min
madera
Tripas  pléasticas _ _
D11 ] 21 cajas 1 4 20 min
multiflex
Muebles
D12 modulares de 300 cajas 1 4 40 min
madera
D13 Peliculas de PVC 160 rollos 1 4 40 min
Preparaciones _ )
D14 . 168 cajas 1 3 40 min
cosmeticas
D15 Bolsas laminadas 327 cajas 1 4 1 hora

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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Escenario 3
Area: Operativa almacenamiento de mercancias.
Actividad: Manipulacién de la carga- carga-estiba

Personal: Estibadores-Montacarguista

Tabla 15. Operacion Carga - Estiba de Estibador - Montacarguista.

Datos Producto Cantidad  Vehiculo  N° Trabajadores Tiempo
D1 Rines de aluminio 36 pallets 2 4 2 horas
D2 Intercambiador de 1 pallet 1 4 30 min
calor
D3 Esencia  vainilla 2 piezas 1 4 10 min
pony malta
D4 Rin Slim 20 piezas 1 4 30 min
D5 Extracto de 4 piezas 1 4 15 min
levadura
Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
Escenario 4
Area: Operativa almacenamiento de mercancias.
Actividad: Manipulacién de la carga- descarga-estiba
Personal: Estibadores-Montacarguista
Tabla 16. Operacion Descarga — Estiba de Estibador — Montacarguista.
Datos  Producto Cantidad  Vehiculo N° Trabajadores Tiempo
D1 Preparacmnes 6 pallets 1 4 2 horas
capilares
Material
D2 absorbente 616 bultos 1 4 40 min
pinturas
D3 Rme,f, . de 18 pallets 1 4 40 min
aluminio
D4 Rines - %€ 50 pallets 1 4 40 min
aluminio
D5 Placas,y k_)aldosas 21 cajas 1 4 1 hora
de cerdmica
D6 Intercambiador 1 - iret 1 4 15 min
de calor

Fuente: Matriz PGV- Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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Después de haber identificado los riesgos que se encuentran expuestos los estibadores y
montacarguistas en el Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., se evalud los riesgos
mediante la matriz de triple criterio: probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y
vulnerabilidad (PGV).

4.1.8.1. Evaluacion: Riesgos Fisicos

En el Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., en la evaluacion de los riesgos mediante la
matriz del triple criterio: probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad (PGV),
en la manipulacion de la carga que realizan los trabajadores, se obtuvo los siguientes resultados

en los cuatro escenarios.
4.1.8.1.1. Ruido

Al realizar la evaluacién de las mediciones a través del sonémetro, se obtuvo el promedio entre
los 60 decibeles, se descarté al ruido como un riesgo para los trabajadores en 8 horas de jornada
laboral, es decir la empresa cumple con lo establecido en el decreto ejecutivo 2393, Ruidos y
Vibraciones, apartado 6, mismo que establece que los puestos de trabajo que demanden
fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacion o de vigencia, concentracion o
calculo, no excederan de 70 decibeles de ruido. A continuacion, se establece una desagregacion

de los datos para poder relacionar de mejor manera los resultados:

Tabla 17. Evaluacién del riesgo - Ruido

ESCENARIOS

DATOS El E2 E3 E4
D1 66 64 60 -
D2 - 58 59 60
D3 - - 64 52
D4 61 59 60 65
D5 63 57 55 62
D6 64 56 - -
D7 58 - - -
D8 - 57 - -
D9 - 62 - -
D10 65 - - -
D11 60 - - -
D12 65 60 - -
D13 - 59 - -
D14 60 - - -
D15 65 57 - -
D16 61 - - -
PROMEDIO 62,55 58,90 59,60 59,75

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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4.1.8.1.2. lluminacion

Al medir la iluminacion dentro del area de almacenamiento a través del luxémetro, se obtuvo
un promedio de 44 luxes logrando determinar que la iluminacién no es adecuada para el area
de trabajo. A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar

de mejor manera los resultados:

Tabla 18. Evaluacion del riesgo - lluminacion

ESCENARIOS

DATOS El E2 E3 E4
D1 45 44 46 42
D2 - 45 45 44
D3 43 - 43 46
D4 44 44 45 41
D5 44 45 41 45
D6 - 44 - 45
D7 42 - - 43
D8 45 44 - 45
D9 - 41 - i
D10 43 - - .
D11 46 - - .
D12 45 45 - .
D13 - 44 - .
D14 - - - .
D15 45 44 - -
D16 44 - - i
PROMEDIO 44,18 44,56 44 43,88

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Ademas, los resultados obtenidos al medir este riesgo fisico muestran el siguiente
comportamiento en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y
Vulnerabilidad.

En los riesgos fisicos se obtuvo los siguientes resultados:
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Tabla 19. Evaluacion de riesgos — Riesgo fisico — lluminacion insuficiente.
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Parametros de la matriz
P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafino / 3. Extremadamente dafino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestion / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestién
3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

ER: Estimacién del riesgo Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar de mejor

manera los resultados:

Tabla 20. Probabilidad de ocurrencia - Riesgos Fisicos
RIESGOS FISICOS El E2 E3 E4

lluminacion insuficiente 3 3 3 3

Ponderacion
1.- bajo 2.- media 3.- alta
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 21. Gravedad del dafio - Riesgos Fisicos
RIESGOS FISICOS El E2 E3 E4

lluminacion insuficiente 1 1 1 1

Ponderacion

1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 22. Vulnerabilidad — Riesgos Fisicos
RIESGOS FISICOS El E2 E3 E4

lluminacion insuficiente 3 3 3 3

Ponderacion
1.-Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 23. Estimacion cualitativa del riesgo - Riesgos Fisicos
RIESGOS FISICOS El E2 E3 E4

Iluminacion insuficiente 7 7 7 7
Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

La iluminacion Insuficiente

Este riesgo evaluado present6 una probabilidad de ocurrencia alta, porque se pudo constatar al
medir este factor de riesgo, que arrojo los valores que oscilan alrededor de los 44 luxes en el
area de almacenamiento de mercancias manteniéndose la iluminacion en todos los escenarios,
en el decreto 2393 el Art 56 establece que en las operaciones que exista el manejo de mercancias
y embalaje los niveles minimos deben ser de 50 luxes, todas las zonas de trabajo deben tener
suficiente iluminacion para que el trabajador pueda realizar sus labores con seguridad. Por lo
tanto, la gravedad de dafio que pueden sufrir los trabajadores es ligeramente dafiino sufriendo
pequefias molestias en su salud mientras realizan sus actividades y cabe resaltar que en la

vulnerabilidad la empresa no toma medidas correctivas para minimizar el riesgo.

Finalmente, en relacion con la estimacion del riesgo es intolerable. Por lo tanto, los trabajadores
no deben continuar con las actividades hasta que se reduzca el riesgo, sin embargo, si el riesgo

no es reducido el trabajo debe ser prohibido.
4.1.8.2. Riesgos Mecanicos

Los resultados obtenidos al medir este riesgo mecanico muestran el siguiente comportamiento

en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y Vulnerabilidad.
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4.1.8.2.1. Obstaculos en el piso y desorden

Tabla 24. Evaluacion de riesgo - Riesgos Mecénicos- Obstaculos en el piso y desorden
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 25. Probabilidad de ocurrencia - Riesgos mecénicos - Obstaculos en el piso y desorden

RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4
Obstaculos en el piso 2 2 2 2
Desorden 2 2 2 2

Ponderacién
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 26. Gravedad del dafio - Riesgos mecanicos - Obstaculos en el piso y desorden

RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4
Obstéaculos en el piso 2 2 2 2
Desorden 2 2 2 2

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 27. Vulnerabilidad - Riesgos mecanicos - Obstaculos en el piso y desorden

RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4
Obstéaculos en el piso 2 2 2 2
Desorden 2 2 2 2

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 28. Estimacion cualitativa del riesgo - Riesgos mecéanicos - Obstaculos en el piso y
desorden.

RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4
Obstaculos en el piso 6 6 6 6
Desorden 6 6 6 6

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado present6 una probabilidad de ocurrencia media ya que existe la presencia
de obstaculos en el piso y desorden debido a que dentro de las bodegas del deposito existe la
presencia de pallets, cajas, madera, entre otros que no estan ubicados en un lugar adecuado. El
decreto 2393 en Art 120 en el apartado 2 establece que los pisos, plataformas y pasillos a lo
largo de los transportadores deben estar libres de obstaculos. En relacién con la gravedad del
dafio es dafiino ya que los trabajadores estan expuestos a sufrir fracturas menores, caidas,
torceduras o trastornos musculoesqueléticos que pueden provocar afectaciones en su salud; en
relacién con la vulnerabilidad en la empresa existe una persona que se encarga de controlar el

orden de las bodegas.

Finalmente, en relacion con la estimacion del riesgo es importante. Por lo tanto, la empresa

debe adoptar medidas de control para reducir accidentes que puedan sufrir los trabajadores.
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4.1.8.2.2. Circulacion de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo.

Tabla 29. Evaluacion de riesgo - Riesgos Mecénicos- Circulacién de maquinaria y vehiculos
en el area de trabajo
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Paradmetros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 30. Probabilidad de ocurrencia - Riesgos Mecanicos- Circulacién de maquinaria y
vehiculos en el area de trabajo
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Circulacion de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo 1 1 1 1

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).
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Tabla 31. Gravedad del dafio - Riesgos Mecénicos- Circulacion de maquinaria y vehiculos en
el area de trabajo
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Circulacion de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo 2 2 2 2

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafiino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 32. Vulnerabilidad - Riesgos Mecanicos- Circulacion de maquinaria y vehiculos en el
area de trabajo
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Circulacion de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 33. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Mecanicos - Circulacidén de maquinaria y
vehiculos en el rea de trabajo

RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Circulacién de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo 6 6 6 6
Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Este riesgo evaluado presento una probabilidad de ocurrencia baja, debido a que en el area de
almacenamiento existe la presencia de maquinaria en raras ocasiones que ingresan al deposito
para realizar la carga y descarga de mercancias. En el decreto 2393 en el Art 130 en el apartado
2 establece que los pasillos para el transito de vehiculos estaran debidamente sefializados en
toda su longitud para permitir un transporte seguro. Por lo tanto, en la gravedad del dafio es
dafino, mientras estén las maquinas en funcion dentro de las bodegas los trabajadores pueden
sufrir fracturas menores que afecten a su salud; en relacion con la vulnerabilidad la empresa no

realiza ninguna accién para prevenir accidentes.
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Finalmente, en relacion con la estimacion del riesgo es importante y basados en los parametros
de la matriz PGV, la empresa no debe permitir a los trabajadores continuar con sus actividades

laborales hasta que se reduzca el riesgo.
4.1.8.2.3. Transporte mecanico de cargas

Tabla 34.Evaluacion de riesgo - Riesgos Mecénicos- Transporte mecanico de cargas
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 35. Probabilidad de Ocurrencia - Riesgos Mecanicos - Transporte mecanico de cargas
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Transporte mecénico de cargas - - 2 2

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 36. Gravedad del dafio - Riesgos mecanicos - Transporte mecénico de cargas
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Transporte mecéanico de cargas - - 1 1

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 37. Vulnerabilidad - Riesgos mecanicos - Transporte mecanico de cargas
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Transporte mecanico de cargas - - 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 38. Estimacion cualitativa de riesgos - Riesgos mecanicos - Transporte mecanico de

cargas
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4
Transporte mecanico de cargas - - 6 6

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Este riesgo evaluado present6 una probabilidad de ocurrencia media, debido a que el estibador
realiza diferentes actividades al manipular la carga utilizando una herramienta de apoyo; de
igual forma el montacarguista necesita de la intervencion del estibador debido a que utilizan un
gato hidraulico para movilizar la carga hacia el final del vehiculo, de esta manera el
montacarguista puede alcanzar y transportar la mercaderia hasta las bodegas del deposito. El
decreto ejecutivo 2393 en el Art 91 establece que los trabajadores encargados del manejo de
maquinas deben utilizar el equipo de proteccién personal, para evitar accidentes laborales. En
relacion con la gravedad del dafio al utilizar esta herramienta de trabajo, es ligeramente dafiino
ya que los trabajadores pueden sufrir pequefias molestias como cansancio fisico; cabe resaltar
en relacion con la vulnerabilidad la empresa no toma acciones preventivas para minimizar el

riesgo
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Finalmente, en relacion con la estimacion del riesgo es importante y basado en los pardmetros
de la matriz PGV, la empresa debe realizar acciones de prevencién para reducir el riesgo

mientras los trabajadores realizan sus actividades.
4.1.8.2.4. Trabajo en altura

Tabla 39. Evaluacion de riesgo - Riesgos Mecéanicos- Trabajo en altura
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Parédmetros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestion / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 40. Probabilidad de Ocurrencia - Riesgos Mecanicos - Trabajo en altura
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros) 2 2 2 2

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 41. Gravedad del dafio - Riesgos Mecénicos - Trabajo en altura
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros) 2 2 2 2

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 42. Vulnerabilidad - Riesgos Mecanicos - Trabajo en altura
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros) 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 43. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Mecanicos - Trabajo en altura
RIESGOS MECANICOS El E2 E3 E4

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros) 7T 7 17 7

Ponderacién

3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia media, debido al momento de
acomodar los productos que llegan a las bodegas, los estibadores exceden el 1.8 metros de
altura, por lo tanto, en la gravedad del dafio es dafiino para el trabajador ya que puede sufrir
fracturas menores, torceduras, entre otros; en relacién con la vulnerabilidad la empresa no

realiza medidas de precaucion ante los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es intolerable y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, la empresa debe suspender las actividades hasta que se haya reducido el

riesgo para los trabajadores, en cambio si el riesgo no se reduce el trabajo debe ser prohibido.
4.1.8.3. Riesgos Quimicos.

Los resultados obtenidos al medir los riesgos quimicos muestran el siguiente comportamiento

en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y Vulnerabilidad.
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Mediante la evaluacion realizada se obtuvieron los siguientes resultados:
4.1.8.3.1. Polvo Orgénico

Tabla 44. Evaluacion de riesgo- Riesgos Quimicos- Polvo organico
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar de mejor

manera los resultados:

Tabla 45. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Quimicos - Polvo Organico
RIESGOS QUIMICOS E1l E2 E3 E4

Polvo Organico 1 1 1 1

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).
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Tabla 46. Gravedad del dafio- Riesgos Quimicos - Polvo organico
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4

Polvo Organico 1 1 1 1

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 47. Vulnerabilidad - Riesgos Quimicos - Polvo organico
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4

Polvo Orgénico 3 3 3 3

Ponderacion

1.- Mediana gestién 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 48. Estimacion cualitativa del riesgo - Riesgos Quimicos - Polvo organico
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4

Polvo Organico 5 5 5 5

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia baja, debido a que existe la
presencia de polvo en las mercancias y en el area de almacenamiento. En relacién con la
gravedad del dafio es ligeramente dafiino ya que el trabajador esta expuesto a sufrir dafios de
poca importancia como alergias y molestias en su salud; cabe resaltar en relacion con la

vulnerabilidad la empresa no realiza gestiones preventivas que no minimiza el riesgo.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, la empresa debe realizar acciones preventivas en un periodo determinado

que reduzca el riesgo para el trabajador.

67



4.1.8.3.2. Gases de combustion de vehiculos y vapores de combustibles

Tabla 49. Evaluacion de riesgo- Riesgos Quimicos- Gases de combustion de vehiculos y
vapores de combustibles
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3 y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar de mejor

manera los resultados:

Tabla 50. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Quimicos - Gases de combustion de vehiculos
y vapores de combustibles

RIESGOS QUIMICOS E1l E2 E3 E4
Gases de combustién de vehiculos 2 2 2 2
Vapores de combustibles 2 2 2 2

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 51. Gravedad del dafio- Riesgos Quimicos - Gases de combustion de vehiculos y vapores
de combustibles

RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4
Gases de combustion de vehiculos 1 1 1 1
Vapores de combustibles 1 1 1 1

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafiino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 52. Vulnerabilidad - Riesgos Quimicos - Gases de combustion de vehiculos y vapores de
combustibles

RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4
Gases de combustion de vehiculos 3 3 3 3
Vapores de combustibles 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 53. Estimacion cualitativa del riesgo - Riesgos quimicos - Gases de combustion de
vehiculos y vapores de combustibles.

RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4
Gases de combustion de vehiculos 6 6 6 6
Vapores de combustibles 6 6 6 6

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Estos riesgos evaluados presentaron una probabilidad de ocurrencia media, debido a que los
vehiculos que ingresan y salen del area de almacenamiento emiten gases y vapores de
combustion, en el decreto 2393 el Art 180 establece, que todos los lugares de trabajo que exista
un ambiente contaminado los trabajadores deben utilizar el equipo de proteccion adecuado. Por
lo tanto, en la gravedad del dafio es ligeramente dafiino ya que los estibadores y montacarguistas
estan expuestos a sufrir molestias e irritaciones al inhalar vapores generados por los vehiculos
afectando la salud de los trabajadores; cabe resaltar en relacion con la vulnerabilidad la empresa

no se encarga de tomar medidas preventivas que minimice el riesgo manifestado.
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Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los pardmetros establecidos

de lamatriz PGV, la empresa no debe permitir que los trabajadores realicen con sus actividades

hasta que el riesgo sea reducido.

4.1.8.3.3. Manejo de sustancias peligrosas

Tabla 54. Evaluacion de riesgo- Riesgos Quimicos- Manejo de sustancias peligrosas

ESCENARIOS
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Parametros de la matriz
P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta
1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino
1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

G: Gravedad del dafio

V: Vulnerabilidad

ER: Estimacion del riesgo

Intolerable

E3
P G V ER

E4

P G V ER

3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar de mejor

manera los resultados:

Tabla 55. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Quimicos — Manejo de sustancias peligrosas

RIESGOS QUIMICOS

El

E2

E3

E4

Manejo de sustancias peligrosas

Ponderacién

1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

1

1

1

1

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 56. Gravedad del dafio- Riesgos Quimicos — Manejo de sustancias peligrosas
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4

Manejo de sustancias peligrosas 1 1 1 1

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 57. Vulnerabilidad- Riesgos quimicos — Manejo de sustancias peligrosas
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4

Manejo de sustancias peligrosas 1 1 1 1

Ponderacion
1.- Mediana gestién 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 58. Estimacién cualitativa del riesgo — Riesgos Quimicos — Manejo de sustancias

peligrosas
RIESGOS QUIMICOS El E2 E3 E4
Manejo de sustancias peligrosas 3 3 3 3

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia baja, debido a que los estibadores
manipulan sustancias peligrosas como: compuesto de policloruro, sustancias odoriferas, entre
otros en raras ocasiones. En el decreto ejecutivo 2393 el Art 135 establece, que los trabajadores
deben estar informados por la empresa sobre el tipo de materiales que van a manipular y tener
las medidas de precaucion para evitar accidentes. En relacion con la gravedad del dafio es
ligeramente dafiino para los trabajadores ya que pueden sufrir heridas graves; cabe resaltar en
relacién con la vulnerabilidad la empresa si realiza gestiones de prevencion ante el peligro

detectado, pero no reduce el riesgo.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es moderado y basado en los parametros establecidos de
la matriz PGV, la empresa debe realizar acciones preventivas en un periodo determinado que

reduzca el riesgo para el trabajador.

71



4.1.7.4. Riesgos Bioldgicos

Los resultados obtenidos al medir estos riesgos biolégicos muestran el siguiente
comportamiento en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y
Vulnerabilidad.

En los riesgos bioldgicos se obtuvo los siguientes resultados:
4.1.8.4.1. Presencia de vectores y agentes biologicos

Tabla 59. Evaluacion de riesgo- Riesgos biologicos- Presencia de vectores y agentes
bioldgicos.
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 2. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 2. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 2. Mediana gestion / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

A continuacion, se establece una desagregacion de los datos para poder relacionar de mejor

manera los resultados:

Tabla 60. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos biologicos - Presencia de vectores y agentes

biolégicos
RIESGOS BIOLOGICOS El E2 E3 E4
Presencia de vectores 1 1 1 1
Agentes bioldgicos 1 1 1 1

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 61. Gravedad del dafio- Riesgos bioldgicos - Presencia de vectores y agentes biol6gicos

RIESGOS BIOLOGICOS El E2 E3 E4
Presencia de vectores 1 1 1 1
Agentes biolégicos 1 1 1 1

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 62. Vulnerabilidad- Riesgos bioldgicos - Presencia de vectores y agentes bioldgicos

RIESGOS BIOLOGICOS El E2 E3 E4
Presencia de vectores 3 3 3 3
Agentes bioldgicos 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 63. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos bioldgicos - Presencia de vectores y
agentes bioldgicos

RIESGOS BIOLOGICOS El E2 E3 E4
Presencia de vectores 5 5 5 5
Agentes biol6gicos 5 5 5 5

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Estos riesgos evaluados presentaron una probabilidad de ocurrencia baja, debido a que en el
almacenamiento de mercancias existe la presencia de vectores como: moscas, cucarachas y
agentes bioldgicos como hongos que estan presentes en el lugar. De acuerdo con lo sefialado en
el Art 66 del decreto 2393 establece, que los trabajadores al estar expuestos a este tipo de
microorganismos y sustancias susceptibles de transmitir enfermedades contagiosas, se debe
aplicar medidas de higiene personal y desinfeccion del puesto de trabajo, para evitar
enfermedades en los trabajadores. En relacion con la gravedad del dafio es ligeramente dafiino,
porque la presencia de estos elementos puede causar molestias como irritacion en los ojos de
los trabajadores; cabe resaltar en relacion con la vulnerabilidad que el deposito no cumple con

la implementacion de medidas de higiene para reducir este riesgo.
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Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV Finalmente, los trabajadores no deben continuar con sus actividades hasta

que la empresa tome medidas de precaucion para reducir los riesgos.
4.1.8.5. Riesgos Ergonomicos

Los resultados obtenidos al medir los riesgos ergondmicos muestran el siguiente
comportamiento en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y
Vulnerabilidad.

En los riesgos ergonomicos se obtuvo los siguientes resultados:
4.1.8.5.1. Sobre esfuerzo fisico

Tabla 64. Evaluacion de riesgo- Riesgos Ergonémicos- sobre esfuerzo fisico
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Parédmetros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:
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Tabla 65. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Ergondmicos - Sobre esfuerzo fisico
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Sobre esfuerzo fisico 3 3 3 3

Ponderacién
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 66. Gravedad del dafio- Riesgos Ergondmicos - Sobre esfuerzo fisico
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Sobre esfuerzo fisico 1 1 1 1

Ponderacion

1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 67. Vulnerabilidad- Riesgos Ergonémicos - Sobre esfuerzo fisico
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Sobre esfuerzo fisico 3 3 3 3

Ponderacion

1.- Mediana gestién 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 68. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Ergonémicos - Sobre esfuerzo fisico
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Sobre esfuerzo fisico 7 7 7 7

Ponderacion

3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia alta, debido a que los estibadores
al manipular, empujar o desplazar realizan sobre esfuerzo fisico, de acuerdo con el Art.128 del
decreto 2393 establece, que el peso maximo de carga que los trabajadores deben manipular es
175 libras, es por esto no se debe permitir que el trabajador cargue las mercancias con bastante
peso provocandole cansancio fisico que puede afectar la salud y seguridad del trabajador. Por
lo tanto, en la gravedad del dafio es ligeramente dafiino, porque los trabajadores pueden sufrir
molestias como cansancio fisico y fatiga; cabe resaltar en relacion con la vulnerabilidad la

empresa no toma medidas de precaucion ante los peligros que estan expuestos los trabajadores.
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Finalmente, en la estimacion de riesgo es intolerable y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, los trabajadores no deben continuar ejecutando sus actividades hasta que el

riesgo se haya reducido.
4.1.8.5.2. Levantamiento manual de objetos

Tabla 69. Evaluacion de riesgo- Riesgos Ergonomicos- Levantamiento manual de objetos

ESCENARIOS

m
[
[T
N
m
w

E4
DATOS P G VvV ER P G V ER
D1 3
D2 3
D3 3
D4 3
D5 3
D6 3
D7 3
D8 3
D9 3
3
3
3
3
3
3
3
3

P

®
<
m
o]
m

N NN NNNNNNNNNNN~NNO
1
1
1
1
1
1
1
1

D10
D11
D12
D13
D14
D15
D16
PROMEDIO

PR RRPRRPRPRPRPREPRPREPREPRPRRERRER
W W W WWWWWOWwWowowaowaowaowaoww
NNNNNNNNNNNNNNN~N~NAO
W WWWWWWWwowowaowaowowaowow
= I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘O
w ! oooooooooooooooooooooooooooooo<

Pardmetros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino

V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion

ER: Estimacion del riesgo 3 y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 70. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Ergondémicos - Levantamiento manual de

objetos
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4
Levantamiento manual de objetos 3 3 - -

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 71. Gravedad del dafio- Riesgos Ergonémicos - Levantamiento manual de objetos
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Levantamiento manual de objetos 1 1 - -

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 72. Vulnerabilidad- Riesgos Ergondmicos - Levantamiento manual de objetos
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4

Levantamiento manual de objetos 3 3 - -

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 73. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Ergondmicos - Levantamiento manual de

objetos
RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4
Levantamiento manual de objetos 7T 7 - -

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado present6 una probabilidad de ocurrencia alta, debido a que los estibadores
estan expuestos constantemente a realizar acciones de elevar, empujar y desplazar mercancias.
De acuerdo con el decreto 2393 en el Art.101 establece, que el levantamiento y descenso de la
carga debe realizarse lentamente con precaucion en sentido vertical para evitar el balanceo en
el trabajador evitando asi accidentes laborales. En relacion con la gravedad del dafio es
ligeramente dafiino porque los trabajadores pueden sufrir molestias de poca importancia al
realizar la manipulacion de objetos; cabe resaltar en relacion con la vulnerabilidad la empresa

no realiza acciones preventivas para los estibadores ante el riesgo detectado.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es intolerable y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, la empresa debe realizar acciones inmediatas para evitar accidentes en el &rea
de trabajo y no deben continuar con sus actividades hasta que el riesgo se haya reducido. En

cambio, si la empresa no toma medidas de precaucion debe prohibirse el trabajo.
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4.1.8.5.3. Movimiento corporal repetitivo y Posicion forzada.

Tabla 74. Evaluacion de riesgo- Riesgos Ergonémicos- Movimiento corporal repetitivo
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Parametros de la matriz ) )
P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino/ 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestion / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion
ER: Estimacién del riesgo f,n}[/o?érgtl)?ggo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 75. Evaluacion de riesgo- Riesgos Ergonémicos- Posicién forzada
ESCENARIOS
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Parametros de la matriz
P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino/ 2. Dafiino/ 3. Extremadamente dafiino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestion/ 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestién
3y 4. Riesgo moderado / 5y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

ER: Estimacién del riesgo
g Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 76. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Ergonomicos - Movimiento corporal repetitivo
y Posicion forzada

RIESGOS ERGONOMICOS E1 E2 E3 E4
Movimiento corporal repetitivo 2 2 2 2
Posicion forzada 2 2 2 2

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Tabla 77. Gravedad del dafio- Riesgos Ergondmicos - Movimiento corporal repetitivo y
Posicion forzada

RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4
Movimiento corporal repetitivo 2 2 2 2
Posicion forzada 2 2 2 2

Ponderacion
1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafiino
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 78. Vulnerabilidad- Riesgos Ergonémicos - Movimiento corporal repetitivo y Posicion
forzada

RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4
Movimiento corporal repetitivo 3 3 3 3
Posicién forzada 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 79. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Ergondmicos - Movimiento corporal
repetitivo y Posicién forzada

RIESGOS ERGONOMICOS El E2 E3 E4
Movimiento corporal repetitivo 7T 7 17 7
Posicion forzada 7 7 7 7

Ponderacion
3-4.- Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Estos riesgos evaluados presentaron una probabilidad de ocurrencia media, debido a que los
estibadores y montacarguistas al manipular la carga realizan movimientos corporales
repetitivos y posiciones forzadas, al levantar, empujar o desplazar las mercancias no tienen las
posturas correctas para realizar su trabajo. En relacién con la gravedad del dafio es dafino
porque lo trabajadores pueden sufrir lesiones, torceduras, fracturas pequefias, trastornos
musculo esquelético y esto les impida seguir con sus actividades; cabe resaltar en relacion con
la vulnerabilidad la empresa no toma medidas de precaucion ni reduce el riego detectado al que

estan expuestos sus empleados.
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Finalmente, en la estimacion de riesgo es intolerable y basado en los pardmetros establecidos
de lamatriz PGV, la empresa debe realizar acciones inmediatas para evitar accidentes en el area
de trabajo y no deben continuar con sus actividades hasta que el riesgo se haya reducido. En

cambio, si la empresa no toma medidas de precaucion debe prohibirse el trabajo.
4.1.8.6. Riesgos Psicosociales

Los resultados obtenidos al medir los riesgos psicosociales muestran el siguiente
comportamiento en relacion con la Probabilidad de ocurrencia, Gravedad del dafio y
Vulnerabilidad.

En los riesgos psicosociales se obtuvo los siguientes resultados:
4.1.8.6.1. Trabajo nocturno

Tabla 80. Evaluacién de riesgo- Riesgos Psicosociales- Trabajo nocturno
ESCENARIOS
DATOS El E2 E3 E4
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D1 S S A S S
D2 R R R
D3 S S A S S
D4 R T
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D7 S - -
D8 S T S T
D9 S T T
D10 S R S S R BRI
D11 S S T
D12 S R S S R BRI
D13 S S T
D14 S R S S R BRI
D15 S S T
D16 S
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Parametros de la matriz

P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2.Media/3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino/ 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestion / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion
3y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo
Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

ER: Estimacion del riesgo
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Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las
etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 81. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Psicosociales - Trabajo nocturno
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo nocturno - - - 1

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 82. Gravedad del dafio- Riesgos Psicosociales - Trabajo nocturno

RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo nocturno - - - 1
Ponderacion

1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 83. Vulnerabilidad- Riesgos Psicosociales - Trabajo nocturno
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo nocturno - - - 3

Ponderacion

1.- Mediana gestién 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 84. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Psicosociales - Trabajo nocturno
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo nocturno - - - 5

Ponderacion

3-4.-Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad baja, debido a que los estibadores y
montacarguistas no tienen un horario establecido ya que tienen que cargar las mercancias hasta
aproximadamente las 20:00 pm. En relacion con la gravedad del dafio es ligeramente dafiino

porque los trabajadores al aumentar el tiempo de labor en sus actividades pueden sufrir desgaste
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fisico y mental; cabe resaltar en relacion con la vulnerabilidad la empresa no toma acciones de

prevencion ante el riesgo detectado.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, los estibadores y montacarguista no deben realizar sus actividades de
manipulacion de carga hasta que el riesgo se minimice y el depdsito realice gestiones para
reducir los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

4.1.8.6.2. Trabajo monétono.

Tabla 85. Evaluacién de riesgo- Riesgos Psicosociales- Trabajo mono6tono
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Parametros de la matriz

P.  Probabilidad — de 9 gaja/o Media/3. Alta

Ocurrencia

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino / 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion
ER: Estimacion del riesgo ?ntoﬁeraRt;fesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)
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Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las
etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:

Tabla 86. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Psicosociales - Trabajo monotono
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo monotono 2 2 2 2

Ponderacion
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 87. Gravedad del dafio- Riesgos Psicosociales - Trabajo monétono

RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo monotono 1 1 1 1
Ponderacion

1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafiino

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 88. Vulnerabilidad- Riesgos Psicosociales - Trabajo monétono
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo monotono 3 3 3 3

Ponderacion
1.- Mediana gestién 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 89. Estimacion cualitativa del riesgo- Riesgos Psicosociales - Trabajo monotono
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Trabajo monétono 6 6 6 6

Ponderacion
3-4.-Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia media, debido a las actividades
monotonas o repetitivas que realizan los estibadores y montacarguistas, en relacién a la
gravedad del dafio es ligeramente dafiino porque los trabajadores pueden sufrir efectos

secundarios como fatiga y estrés mientras realizan sus actividades al manipular la carga; cabe
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resaltar en relacion con la vulnerabilidad la empresa no realiza gestiones para prevenir que sus

trabajadores sufran afectaciones en su salud.

Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los parametros establecidos
de la matriz PGV, los estibadores y montacarguista no deben realizar sus actividades de
manipulacion de carga hasta que el riesgo se minimice y el depoésito realice gestiones para
reducir los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

4.1.8.6.3. Manifestaciones psicosomaticas

Tabla 90. Evaluacion de riesgo- Riesgos Psicosociales- Manifestaciones psicosomaticas
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Parametros de la matriz
P: Probabilidad de Ocurrencia 1. Baja/2. Media/ 3. Alta

G: Gravedad del dafio 1. Ligeramente dafiino/ 2. Dafiino / 3. Extremadamente dafiino
V: Vulnerabilidad 1. Mediana gestién / 2. Incipiente gestion / 3. Ninguna gestion
3y 4. Riesgo moderado / 5 y 6. Riesgo importante / 7,8 y 9. Riesgo

ER: Estimacién del riesgo
9 Intolerable

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Para relacionar de la mejor manera los datos alcanzados, se establece una desagregacion de las

etapas del proceso de evaluacion; obteniendo el promedio en los cuatro escenarios:
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Tabla 91. Probabilidad de Ocurrencia- Riesgos Psicosociales - Manifestaciones psicosomaticas
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Manifestaciones psicosomaticas 2 2 2 2

Ponderacién
1.- Bajo 2.- Medio 3.- Alto

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 92. Gravedad del dafio- Riesgos Psicosociales - Manifestaciones psicosomaticas

RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Manifestaciones psicosomaticas 1 1 1 1
Ponderacion

1.- ligeramente dafiino 2.- dafiino 3.- Extremadamente dafino

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Tabla 93. Vulnerabilidad- Riesgos Psicosociales - Manifestaciones psicosomaticas
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 E4

Manifestaciones psicosomaticas 3 3 3 3

Ponderacion

1.- Mediana gestion 2.- Incipiente gestion 3.- Ninguna gestion

Fuente: Matriz PGV- Depo6sito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Tabla 94. Estimacién cualitativa del riesgo- Riesgos Psicosociales - Manifestaciones
psicosomaticas
RIESGOS PSICOSOCIALES El E2 E3 H4

Manifestaciones psicosomaticas 6 6 6 6

Ponderacion

3-4.-Riesgo moderado 5-6.- Riesgo importante 7,8,9.-Riesgo intolerable

Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018)

Este riesgo evaluado presentd una probabilidad de ocurrencia media, debido a que los
estibadores y montacarguistas al finalizar con sus actividades estdn expuestos a sufrir
afectaciones en su salud, en relacion con la gravedad del dafio los trabajadores pueden sufrir
afectaciones superficiales de poca importancia como cansancio, fatiga y estrés; cabe resaltar en
relacién con la vulnerabilidad el dep6sito no toma acciones preventivas para disminuir el riego

detectado.
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Finalmente, en la estimacion de riesgo es importante y basados en los parametros establecidos
de la matriz del triple criterio: probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad
(PGV), los estibadores y montacarguista no deben realizar sus actividades de manipulacién de
carga hasta que el riesgo se minimice y el deposito realice gestiones para reducir los riesgos a

los que se encuentran expuestos los trabajadores.

Tabla 95. Resultado de Factores de riesgo

Estimacién Cualitativa del riesgo

Factores de Riesgo
Moderados Importantes Intolerables

Fisicos [luminacién insuficiente 1
Obstaculos en el piso 1
Desorden 1

Mecanicos Transporte mecénico de cargas 1
Circulacion de maquinaria 1

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros) 1

Polvo Orgéanico
Gases de combustion de vehiculos

Quimicos .
Vapores de combustible
Manejo de sustancias peligrosas 1
Presencia de vectores (moscas, 1
cucarachas)

Bioldgicos Agentes bioldgicos
(microorganismos, hongos, 1
paréasitos)

Sobreesfuerzo fisico
. Levantamiento manual de objetos
Ergonomicos .. .
Movimiento corporal repetitivo

Posicion forzada

N

Trabajo nocturno
Psicosociales Trabajo monétono
Manifestaciones psicosomaticas
Total 1 12 6
Fuente: Matriz PGV- Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A. (2018).

Finalmente, mediante la evaluacion realizada se obtuvo como resultado que los trabajadores

estan expuestos a riesgos moderados, importantes e intolerables.
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4.1.9. Analisis de la situacion actual del Deposito con el cumplimiento del decreto ejecutivo 2393 de los riesgos laborales

Para obtener los datos sobre el cumplimiento, fue necesario utilizar el decreto ejecutivo 2393 reglamento de seguridad y salud de los trabajadores

y mejoramiento del medio ambiente del trabajo, este reglamento fue aplicado a la empresa el cual permitié obtener resultados para determinar si la

organizacion cumple o no cumple con los articulos pertinentes. Para determinar el nivel de cumplimiento que tiene la empresa se establecio los

siguientes parametros de valoracién: cumple (1), cumple parcialmente (0,5), no cumple (0) con sus respectivos analisis.

Tabla 96. Art.11 Obligaciones de los empleadores

Articulos

Descripcion

Criterios

Nivel de cumplimiento
Cumple No

Art. 11

Obligaciones de los
empleadores

Cumple con las normas
vigentes en materia de
prevencion de riesgos.
Adoptan medidas para la
prevencion de riesgos que
afectan a los trabajadores en
los lugares de trabajo
Mantener en buen estado las
instalaciones, maquinas,
herramientas y materiales
para un trabajo seguro.
Entrega gratuitamente a sus
trabajadores vestimentas
adecuadas y medios de
proteccion personal

Realiza periodicamente
exdmenes médicos a sus
trabajadores en actividades
peligrosas

Cumple : Total Porcentaje
parcialmente cumple
1
0,5
! 5 62,50%
1
1
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Articulos

Descripcion #

Criterios

Cumple No
parcialmente cumple

Nivel de cumplimiento
Total

Porcentaje

Instruyen al personal que
elabora en la empresa sobre
los riesgos de los diferentes
puestos de trabajo.

Entregar a cada trabajador un
documento del reglamento
interno  de seguridad e
higiene de la empresa.
Realiza inspecciones durante
las horas de trabajo

0,5

0

Anélisis: Con respecto a los criterios del Art. 11 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 62,50 %, se puede verificar en los riesgos evaluados
mediante la matriz PGV que los trabajadores estan expuestos a diferentes riesgos dentro del deposito, es por eso que cumple parcialmente al adoptar medidas
de prevencién de riesgos que afectan a los trabajadores mediante su jornada de trabajo y se instruye al personal que elabora en la empresa pero no en su
totalidad; de igual manera no cumple con la entrega del documento del reglamento interno de seguridad a sus trabajadores y no realiza frecuentemente
inspecciones en la jornada de trabajo.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 97. Art. 13 Obligaciones de los trabajadores

Nivel de cumplimiento

Articulos Descripcion # Criterios Cumple No .
; Total  Porcentaje
parcialmente cumple
e Asistir a cursos sobre el
control ~de  desastres
prevencion de  riesgos 0,5
Art. 13 Obllgacpnesde programados  por la 15 66.67%
los trabajadores empresa.
e Usar correctamente vy
cuidar los medios de 0,5

proteccién personal
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Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente  cumple
proporcionados por la
empresa.
e No introducir bebidas
alcoholicas ni otras 1

sustancias  toxicas  al
ambiente de trabajo.
Anélisis: Con respecto a los criterios del Art. 13 se determin6 que: la empresa tiene un cumplimiento del 66,67 %, debido a que cumple

parcialmente con la programacion de cursos de prevencion de riesgos y, ademas, se pudo observar en la valoracion de los riesgos que los

trabajadores al momento de ejercer sus actividades de manipulacion de carga no tienen el correcto uso y cuidado de los equipos de proteccion.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo.

Tabla 98. Art. 24 Pasillos

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple

Cumple . No cumple Total Porcentaje
parcialmente

e Los corredores, galerias y
pasillos deben tener un
ancho adecuado para su
utilizacion.

e Lacirculacion del personal

Art. 24 Pasillos 3 debe estar sefializada con 2 66,67%
franjas pintadas en el suelo 0,5
que defina el lugar por
donde debe transitar

e Los pasillos, galerias y 05
corredores deben estar '
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Nivel de cumplimiento

Articulos Descripcion # Criterios Cumple

Cumple ; No cumple Total Porcentaje
parcialmente

libres de obstaculos vy
objetos almacenados.
Analisis: Con respecto a los criterios del Art. 24 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 66,67%, debido a que el deposito solo

tiene sefalizacion de circulacion en ciertos lugares. Ademaés, mediante la evaluacion de los riesgos mecanicos - obstaculos en el piso y desorden
- las bodegas de almacenamiento de mercancias no se encontraban libres de obstaculos, sin embargo, existe una persona que se encarga de

controlar el orden de las bodegas es por eso que se cumple parcialmente a lo que establece el decreto ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 99. Art. 46 Servicio de primeros auxilios

Nivel de cumplimiento

Articulos Descripcion # Criterios Cumple No
Cumple :
parcialmente  cumple

Total Porcentaje

e Los centros de trabajo
dispondran de un botiquin
Se_rvicios N de 1 de em_grgencias para la 1 1 100%
primeros auxilios prestacion de servicio a los
trabajadores en su jornada
laboral.
Andlisis: Con respecto al criterio del Art. 46 se determin6 que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto

Art. 46

ejecutivo 2393.
Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 100. Art. 56 lluminacién, niveles minimos

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple
Cumple .
parcialmente

Nocumple Total Porcentaje

e Todos los lugares de trabajo
y transito deben estar con
suficiente iluminacion
1 natural o artificial para que el 0,5 0,5 50%
trabajador siga sus
actividades con seguridad y
sin dafio para los 0jos.
Analisis: Con respecto al criterio del Art. 56 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 50%, mediante la evaluacion de los riesgos fisicos, en las

lluminacion, niveles

Art. 56 -
minimos

bodegas de almacenamiento de mercancias no cumple con los niveles minimos de iluminacion es por eso se cumple parcialmente con lo que establece el

decreto ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 101. Art. 73 Ubicacion - Instalaciones de maguinas

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total Porcentaje
parcialmente cumple
e Las maquinas deben estar
situadas en areas amplias
e e S e
Art. 73 Instalaciones de 3 J y €jed 2,5 83,33%
L segura de las operaciones.
maquinas

e Se ubicaran sobre suelos
0 pisos de resistencia para 1
soportar las cargas
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Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total Porcentaje
parcialmente  cumple

e El personal encargado de
su manejo utilizara el
equipo de proteccion
adecuado.

Anélisis: Con respecto a los criterios del Art. 73 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 83,33 %, mediante la evaluacién de

0,5

los riesgos mecanicos transporte de cargas los trabajadores no usan correctamente los equipos de proteccion mientras realizan sus actividades en

su jornada de trabajo es por eso por lo que se cumple parcialmente con lo que establece el decreto ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 102. Art. 91 Utilizacion de maquinas

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total Porcentaje
parcialmente  cumple
e Las maquinas se
utilizardn Unicamente en 1
las funciones de
e operacion.
Utilizacion de . -
Art. 91 P 2 e Todo operario que utilice 2 100%
maquinas o
una maquina debe ser
instruido y entrenando 1
adecuadamente para su
manejo.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 91 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto
ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 103. Art. 112 Gatas para levantar pesos

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total Porcentaje
parcialmente cumple

e Las gatas para levantar

Gatas para cargas se apoyaran sobre

levantar pesos base firme y se colocan
centradas y verticales.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 112 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto

Art. 112 1 1 100%

ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 104. Art. 128 Manipulacion de materiales

Nivel de cumplimiento

. L o Cumple
Articulos Descripeion # Criterios Cumple parcialment Nocumple Total Porcentaje
e
e El transporte y manejo de
materiales deben utilizar 1
herramientas que ejecutar
operaciones.
e Los trabajadores
encargados de la
Art. 128 Manlpula_tcmn de 5 manlpulac_lon _de carga 25 50%
materiales deben ser instruidos sobre 0,5

la forma adecuada para
ejecutar las operaciones
con seguridad.

e Cuando levanten o
conduzcan objetos 1
pesados por dos 0 mas
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Articulos

Descripcion # Criterios

Nivel de cumplimiento
Cumple
parcialment
e

Cumple Nocumple Total Porcentaje

trabajadores, la operacion
sera dirigida por una sola
persona.

e No se debe permitir a un
trabajador el transporte
manual de carga cuyo
peso puede afectar su
salud o seguridad.

e Los operarios encargados
de la manipulacion deben
utilizar el equipo de
proteccién personal.

Anélisis: Con respecto a los criterios del Art. 128 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 50%, debido a que cumple parcialmente

con la instruccion de la manipulacién de carga; ademas, no cumple con lo establecido en el decreto ejecutivo 2393 del peso maximo de carga

que manipulan los trabajadores es de es 175 libras y no utilizan el equipo de proteccidn para realizar sus actividades.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 105. Art. 129 Almacenamiento de materiales

Nivel de cumplimiento

. L . Cumple
Articulos Descripcion # Criterios Cumple parcialment Nocumple Total Porcentaje
e
. e El apilado y des apilado
Art. 129 Almacenamiento 1 debe hacerse con las 0,5 0,5 50%

de materiales . .
debidas condiciones de
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Nivel de cumplimiento

. N o Cumple
Articulos Descripcion # Criterios . .
P Cumple parcialment Nocumple Total Porcentaje

e

seguridad para el
trabajador.
Anélisis: Con respecto al criterio del Art. 129 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 50%, debido a que cumple parcialmente

con el proceso apilamiento y des apilado de mercancias por lo tanto los trabajadores no realizan con seguridad sus actividades.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 106. Art. 130 Circulacién de vehiculos

Nivel de cumplimiento

. o s Cumple
Articulos Descripcion # Criterios . i
P Cumple parcialment Nocumple Total Porcentaje
e
e Los pisos de la empresa
. . deben estar nivelados, sin
Art. 130 C"CUI,a cion de 1 huecos u obstaculos para 0,5 0,5 50%
vehiculos o
permitir un transporte
seguro.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 130 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 50%, debido a que cumple parcialmente
con la nivelacion de pisos ya que no se encuentran debidamente nivelados por la presencia de pallets.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 107. Art. 135 Manipulacion de materiales peligrosos

Nivel de cumplimiento

. o o Cumple
Articulos Descripcion # Criterios Cumple parcialment Nocumple Total Porcentaje
e
e La persona encargada de
realizar la ejecucion es 1
informada  sobre las
medidas de precaucion.
e Se adoptan medidas que
Manipulacién de se deben adoptar en el
Att. 135 materiales 3 caso de contacto con la 3 100%
peligrosos piel, inhalacion e 1

ingestion  de  dichas
sustancias que pudieran

desprenderse.

e Las acciones que se
deben tomar en caso de 1
incendio.

Analisis: Con respecto a los criterios del Art. 135 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto

ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 108. Art. 175 Proteccién personal

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente  cumple
e ElI empleador estd
Art. 175 Proteccion 5 obligado a suministrar a 1 4 80%
personal sus trabajadores los

equipos de proteccion
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Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente  cumple
obligatorios para proteger
su salud.
e ElI empleador debe
proporcionar a  Sus
trabajadores los
accesorios necesarios 1
para la correcta
conservacion  de  los
medios de proteccion
personal
e ElI empleador debe
renovar los medios de 0

proteccién personal.

e La empresa debe instruir
a sus trabajadores sobre el
correcto uso y 1
conservacion  de  los
medios de proteccion.

o EIl trabajador esta
obligado a utilizar en sus
actividades los medios de
proteccién personal.

Andlisis: Con respecto a los criterios del Art. 175 se determin6 que: la empresa tiene un cumplimiento del 80%, debido a que no cumple con la

renovacion de lo medio de proteccion del personal.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 109. Art. 177 Proteccion del craneo

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente cumple

e Todo lugar de trabajo que
exista la proyeccion de

Art. 177 Protec,cmn del 1 objetos sobre I_a cabgza 0 05 05 50%
craneo golpes es obligatorio la
utilizacién de cascos de
seguridad.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 177 se determind que: la empresa tiene un cumplimiento del 50%, debido a que cumple parcialmente

con la obligacion de utilizar cascos de seguridad a los trabajadores.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 110. Art. 178 Proteccién de cara y 0jos

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente  cumple

e Todo lugar de trabajo es

obligatorio el uso de

. equipos de proteccion

Art. 178 Proteccion de 1 personal de cara y 0jos 0 0 0,00%
caray 0jos : :

que exista riesgos que

pueden ocasionar
lesiones.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 178 se determind que: la empresa no cumple con la obligacidn de usar equipo de proteccion personal de

cara y ojos para los trabajadores como establece el decreto ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 111. Art. 179 Proteccion auditiva

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente cumple
e Todo lugar de trabajo
cuando el nivel del
Art. 179 Prote_c_mon 1 rmqlo est_e presente es 1 1 100%
auditiva obligatorio del uso de
elementos de

proteccion auditiva.
Anélisis: Con respecto al criterio del Art. 179 se determinéd que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto

ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo

Tabla 112. Art. 181 Proteccién de las extremidades superiores

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente cumple

Proteccién de las
Art. 181 extremidades 1
superiores

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 181 se determiné que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto
ejecutivo 2393.

La empresa debe suministrar 1 1 100%
guantes para los trabajadores.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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Tabla 113. Art. 188 Prohibiciones para los trabajadores

Nivel de cumplimiento
Articulos Descripcion # Criterios Cumple No

Cumple : Total  Porcentaje
parcialmente cumple
Prohibiciones Estd  prohibido a los
Art. 188 para los 1 trabajadores efectuar sus 1 1 100%
trabajadores actividades sin entrenamiento.

Analisis: Con respecto al criterio del Art. 188 se determino que: la empresa tiene un cumplimiento del 100% con lo establecido en el decreto

ejecutivo 2393.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
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4.2 DISCUSION

Esta investigacion tuvo como propdsito determinar los riesgos laborales que se encuentran
presentes en el area de almacenamiento de mercancias en el Depdsito Temporal Aduanero
Bosefo S.A., por medio de la aplicacion de una lista de check list con sus respectivos factores
de riesgo que permitié evaluar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores en su

jornada de trabajo.

Entodo lo que se refiere a los riesgos laborales en el Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.,
se determind que existen riesgos que afectan a la salud tanto a estibadores como
montacarguistas. La informacidn detallada anteriormente se la realizd mediante la elaboracion
de la matriz del triple criterio; esta es una herramienta que sirve para la identificacion y
evaluacion que tiene como finalidad conocer los riesgos a los que se encuentran expuestos 10s
trabajadores. Al igual que Manobanda (2013) donde sostiene que, en la evaluacion realizada en
areas de almacenamiento de materias primas, produccion, afilado, secado, servicios generales,
mantenimiento y administrativos los trabajadores se encuentran expuestos a diferentes riesgos

en la fabricacién y comercializacion de pallets y madera.

El uso de la matriz: probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad (PGV) en
el area de almacenamiento es muy importante, por lo que los resultados de este estudio en
cuanto a la evaluacién de los riesgos demuestran que los riesgos méas presentados son
moderados, importantes e intolerables a los cuales los estibadores y montacarguistas estan
expuestos, considerando asi que la empresa no tiene medidas para minimizar accidentes

laborales dentro del &rea de almacenamiento.

En esta investigacion se utilizd dos tipos de investigacion de campo y observacion directa,
tomando en cuenta las condiciones y caracteristicas del lugar, el proceso que realizan los
trabajadores al manipular la carga, lo cual facilité obtener informacién que ayudé a conocer los
riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores, es por eso que se tomo en cuenta
la investigacion que realizo Sarabia (2014), para identificar los riesgos laborales la realizo
mediante observacion directa de instalaciones, equipos, maquinas y procesos productivos
detallando las condiciones, caracteristicas del lugar, de igual manera tomando en cuenta las

actitudes y el comportamiento humano en el puesto de trabajo que desempefian sus funciones.
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Sanchez (2016), realizd una investigacion en la que aplicd una herramienta para evaluar los
riesgos laborales, al aplicar la matriz IPERC en la investigacion tiene una diferencia
significativa respecto al trabajo anteriormente mencionado, debido al estudio que se realizé con
diferentes parametros utilizando criterios de evaluacion, grado de riesgo y nivel de significancia
con la finalidad de establecer un método cuantitativo de evaluacion. De esta manera el presente
trabajo tiene un método cualitativo de evaluacion que mide la probabilidad, gravedad y

vulnerabilidad, aplicada en el rea de almacenamiento de mercancias.

La evaluacion de riesgos se la realizo al personal de bodega tanto estibadores y montacarguistas
que intervienen en el proceso de manipulacion de carga de igual manera se determiné que la
empresa no toma en cuenta las falencias que existen dentro del lugar y a los riesgos que se
encuentran expuestos los trabajadores, por lo que se debe realizar gestiones en donde se logre
minimizar o reducir los riesgos. Lopez y Rosero (2012) indican que los estibadores se
encuentran expuestos a riesgos y la importancia que deben realizar las empresas para disminuir

accidentes de trabajo.

En la tabla 114 se indica los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores dentro

del &rea de almacenamiento de mercancias.

Tabla 114. Analisis de la presencia de riesgo
Riesgos Presencia

Riesgos Fisicos 1
Riesgos Mecanicos 5
Riesgos Quimicos 4
Riesgos Bioldgicos 2
Riesgos Ergonomicos 4
Riesgos Psicosociales 3

Total 19

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.
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Analisis porcentual de los factores de
riesgos

M Riesgos Fisicos

M Riesgos Mecanicos
Riesgos Quimicos
Riesgos Bioldgicos

M Riesgos Ergondmicos

M Riesgos Psicosociales

Figura 3. Andlisis porcentual del factor de riesgo

Al realizar el analisis de los riesgos en el area de almacenamiento del depésito se determino
con mayor namero de riesgos, el 26% corresponde a riegos mecanicos, el 21% a ergonémicos
y quimicos, 16% son psicosociales, 11% a biolégicos y 5% son fisicos, esto refleja que se deben
corregir los problemas detectados y mejorar la calidad de trabajo para evitar que sus

trabajadores sufran afectaciones en su salud mientras realizan sus actividades.

En las tablas 115 y 116 se indica la estimacion cualitativa de los riesgos en el area de

almacenamiento de mercancias.

Tabla 115. Analisis de Estimacién Cualitativa de los riesgos
Estimacion Cualitativa de los riesgos

RIESGOS Moderados Importantes Intolerables
Riesgos Fisicos 1
Riesgos Mecénicos 4 1
Riesgos Quimicos 1 3
Riesgos Bioldgicos 2
Riesgos Ergonémicos 4
Riesgos Psicosociales 3
Total 1 12 6

Fuente: Deposito Temporal Aduanero Bosefo S.A.

Al realizar la estimacién cualitativa de los riesgos fisicos 1 es intolerable, 4 de los 5 riesgos

mecanicos son importantes, en los riesgos quimicos 3 de los 4 riesgos son importantes, en los
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riesgos bioldgicos se pudo determinar que 2 de estos son importantes, 4 de los riesgos
ergonoémicos son intolerables, finalmente 3 de los riesgos psicosociales son importantes.

Porcentaje de la estimacion de
riesgos

5%

riesgos moderados

riesgos importantes

riesgos intolerables

Figura 4. Porcentaje de la estimacion de los riesgos.

El resultado de la estimacién de riesgos identificados en el area de almacenamiento se obtuvo
que el 5% son riesgos moderados que corresponden a riesgos quimicos como: manejo de
sustancias peligrosas, ademas, el 63% son importantes estan asociados directamente con los
riesgos mecanicos como: obstaculos en el piso, desorden, circulacion de maquinariay vehiculos
en el &rea de trabajo, transporte mecénico de cargas; quimicos en los que se encuentran: polvo
organico, gases de combustion de vehiculos, vapores combustibles; biol6gicos asi como:
presencia de cucarachas y hongos, trabajo nocturno, trabajo mondtono y manifestaciones
psicosomaticas y finalmente el 32% son intolerables que pertenecen a fisicos como: iluminacion
insuficiente y ergonémicos como: trabajo en altura, movimientos corporales repetitivos,
levantamiento manual de objetos, posiciones forzadas, que pueden afectar a la salud de

estibadores y montacarguistas al finalizar la jornada de trabajo.

Ademas, en la investigacion se utilizo el decreto ejecutivo 2393: Reglamento de Seguridad y
Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo, para conocer la
situacion actual del Deposito, el cual se midio el grado de cumplimiento de la empresa con lo
que establece los articulos, para determinar si realiza gestiones de control que aseguren el

ambiente de trabajo para el bienestar de sus trabajadores. Madriz y Cérdenas (2016) en la
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investigacion aplico la normativa ministerial (ley 618) para valorar los riesgos existentes en el

almacén de productos terminados.

El decreto ejecutivo 2393 aplicado en la investigacion, tiene una diferencia debido a que la
evaluacion se enfoco a la empresa en general. De esta manera se identificd las falencias y

necesidades que tiene la organizacion para mejorar las condiciones y la calidad de trabajo.

Cumplimiento de la empresa

B Cumple
B Cumple parcialmente

® No cumple

Figura 5. Cumplimiento de la empresa

El resultado del analisis actual del Depdsito Temporal Aduanero Bosefo S.A., se determind que
la empresa cumple totalmente con el 57% y parcialmente con el 29% del total de criterios
establecidos en el decreto ejecutivo 2393: Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores
y mejoramiento del medio ambiente de trabajo. Ademas, el 14% no cumple con los parametros,
es decir la empresa tiene que mejorar o corregir las falencias que existen actualmente. Para el
mejoramiento de la empresa, se debe realizar toda gestion que beneficie la integridad y salud
de sus trabajadores con el fin de obtener un buen rendimiento internamente y asi la empresa

pueda ser reconocida por el cumplimiento a lo que establece el decreto ejecutivo 2393.

Finalmente, en relacion con la idea a defender se determind que los riesgos mecanicos y
ergondémicos tienen mayor afectacion para los trabajadores, ya que en la estimacion de riesgo
se comprobd que son importantes e intolerables, debido a que en el area de almacenamiento de
mercancias existe obstaculos en el piso, desorden, circulacion de maquinaria y vehiculos en el

area de trabajo, transporte mecéanico de cargas y trabajo en altura, también los trabajadores
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realizan sobreesfuerzo fisico, levantamiento manual de objetos, movimiento corporal repetitivo

y posicion forzada.
Ademas, la empresa no realiza gestiones de prevencion para que los pisos estén nivelados, sin

huecos u obstaculos y sin la presencia de pallets, permitiendo un transporte seguro de
maquinarias y trabajadores para ejecutar las operaciones con seguridad.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Mediante la investigacion realizada y el planteamiento del objetivo general que manifiesta
“Determinar los riesgos laborales presentes en el area de almacenamiento del depdsito
Temporal Aduanero Bosefo S.A. que se generan por la manipulacion de la carga”. Se
identificaron un total de 19 riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los

trabajadores, debido a las condiciones de trabajo se generan por la manipulacion de la carga.

En relacion con la estimacion de los riesgos identificados se obtuvo que el 5% son
moderados y estos estan asociados directamente con los riesgos quimicos como: manejo de
sustancias peligrosas. Por otro lado, en los riesgos importantes el 63% son mecanicos como:
obstaculos en el piso, desorden, circulacién de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo,
transporte mecanico de cargas; de igual manera son quimicos como: polvo orgéanico, gases
de combustion de vehiculos y vapores de combustible; psicosociales que corresponden:
trabajo nocturno, trabajo mondtono y manifestaciones psicosomaticas y bioldgicos, asi
como: presencia de vectores y agentes bioldgicos. Finalmente, en los riesgos intolerables
el 32% son ergondmicos que corresponden: sobreesfuerzo fisico, levantamiento manual de
objetos, movimiento corporal repetitivo y posicion forzada y son fisicos como: iluminacion
insuficiente y mecénicos como: trabajo en altura, esto refleja que se deben corregir los
problemas detectados y mejorar la calidad de trabajo para evitar que estibadores y

montacarguistas sufran afectaciones mientras realizan sus actividades.

Con el fin de conocer si la empresa cumple con los articulos establecidos en el decreto
gjecutivo 2393, se determind que en la mayoria de los articulos cumplen con el 57% de lo
que establece el decreto como: entrega gratuitamente a sus trabajadores vestimentas
adecuadas, ubicacion de maquinas, utilizacion de maquinas, el 29 % cumple parcialmente
debido a que existen falencias como: usar correctamente y cuidar los medios de proteccion
personal proporcionados por la empresa, el 14% no cumple porque no se toma en cuenta la
prevencion de riesgos para minimizar o evitar que los trabajadores sufran algun tipo de
accidente mientras realizan sus actividades en su jornada de trabajo, no utilizan el equipo

de proteccion, no se realiza inspecciones durante las horas de trabajo.
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5.2 RECOMENDACIONES

La empresa no solo debe enfocarse en el &mbito econémico y social, sino también debe
tomar en cuenta la salud de los trabajadores; los criterios que se establecen en la matriz del
triple criterio: probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad (PGV),
permite conocer las falencias existentes en las organizaciones y poder realizar gestiones que
permitan a los empleadores y trabajadores desemperfiar de manera eficiente sus actividades
laborales.

Controlar con el cumplimiento de los equipos de proteccidn personal a los trabajadores en

el area de almacenamiento de mercancias

Se recomienda que la empresa capacite de manera continua a sus trabajadores en el correcto

manejo y manipulacion de la carga.

La empresa debe tomar en cuenta la investigacion realizada con el objetivo de conocer los

riesgos laborales que existen dentro del depdsito.
Se debe tomar en cuenta los riesgos més frecuentes a los que se encuentran expuestos los

trabajadores en el area de almacenamiento de mercancias para realizar medidas correctivas

a asi minimizar o reducir los riesgos laborales.
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VII.  ANEXOS
Anexo 1. Check list de verificacion de riesgos

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION,
ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL

CARRERA DE LOGISTICA

Bosefo S.A.

OBJETIVO: Identificar sobre los factores de riesgos laborales a los que estan expuestos los
trabajadores mediante la matriz PGV, area de almacenamiento. Depdsito Temporal Aduanero

Factores fisicos

Sl

NO

Temperatura elevada

Temperatura baja

lluminacion insuficiente

lluminacion excesiva

Ruido

Vibracién

Ventilacién insuficiente

Electricidad

X X X | X [X

Factores mecanicos

Espacio fisico reducido

Piso irregular, resbaladizo

Obstaculos en el piso

Desorden

Maquinaria desprotegida

Circulacion de maquinaria y vehiculos en el area de trabajo

Desplazamiento en transporte (terrestre, aéreo, acuatico)

Transporte mecanico de cargas

Trabajo a distinto nivel

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros)

Caida de objetos por derrumbamiento o desplazamiento

Caida de objetos en manipulacion

Proyeccién de sélidos o liquidos

Manejo de herramientas cortante y/o punzante

Superficies 0 materiales calientes

Trabajo en espacios confinados

X [ X |IX | X [X
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Factores quimicos

Polvo organico X
Polvo inorganico X
Gases de combustion de vehiculos

Vapores de combustibles

Manejo de sustancias peligrosas X
Factores bioldgicos

Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

Agentes bioldgicos (microorganismos, hongos, parasitos)

Alergenos de origen vegetal o animal X
Factores ergonémicos

Sobreesfuerzo fisico X
Levantamiento manual de objetos X
Movimiento corporal repetitivo X
Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada) X

Uso de pantallas de visualizacion- PVDs X
Factores Psicosociales

Turnos rotativos X
Trabajo nocturno X
Trabajo a presion X
Alta responsabilidad X
Sobrecarga mental X
Minuciosidad de la tarea X
Trabajo mon6tono X
Inestabilidad en el empleo X
Inadecuada supervision X
Desmotivacion e insatisfaccion laboral X
Agresion o maltrato (verbal, fisico) X
Manifestaciones psicosomaticas X
Factores de riesgo de accidentes mayores (incendio, explosion, escape o
derrame de sustancias)

Manejo de inflamables y/o explosivos X
Recipientes o elementos a presion X
Fallas eléctricas X
Presencia de puntos de ignicion X
Manejo de productos quimicos X
Almacenamiento inadecuado de productos de facil combustion X
Ubicacion en zonas de riesgo de desastres X
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Anexo 2. Matriz de evaluacion PGV

UNIVERDIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI

CARRERA DE LOGISTICA

FACULTAD DE COMERCIO EXTERIOR INTERNACIONAL,, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL

Depdsito Temporal Aduanero Basefo S.4

OBJETIVO: Obtener informacion sobie los factores de riesgos taboraies a los que estan expuestos los trabajadores mediante la matriz PVG, drea de aimacenamiento.

FECHADE VALUACIC)N 5 B (3 : O Syl dad. s Ao CON ol IS0
INICIO | \ ! N* PERBOMA ; 3 4 7
E YN % ROIT0) EGA
CARGX |DESCARGA ESESTIBA i
TTTFACTORES DE RIESGO IS 3 T cu&%’@&w
% probabilidad de o avedad del dafio L Nuinerabllidad ESTIMACION DE RIESGO
baja (1) madia (2) alta (3) “Hgeramente | dafine (2) |extremadam|  mediana incipiente ninguna Riesgo | Riesgp |
dafiino (1) ante dafiine | gestion (1) | gestidn (2) | gestidn (5) rnoagmdo
3) _8y4
- 4 o
Z ' 1 LS
9. 8 1 )
3 2 3 &
2. A 3 £ :
2. 8. 3 —+
-3 1 3 [4
b A 3 4
4 4 4 3
4 A 3 5
A 4 = 2
Sobreesfuerzo fisico 3 1 3 1
Levantamiento manuai de objetos be-.4 4 =5 3
Movirniento corporal repetitivo i l ’% ‘L
f’_osif:wn forzada (de pie, sentada, _enporygqa} 3— 2« 3 j‘
4 1 .3 5 5
: ¥ 4 3 £
| Manifestaciones peicosomaticas _ <L - 3 &

b sl o
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Anexo 3. Fotografias que evidencian la observacion y evaluacion de los riesgos.

[T

Los trabajadores no utilizan equipo de Los pallets no se encuentran es buenas

proteccioén condiciones

Existe desorden dentro del area de almacenamiento de mercancias
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Transporte mecanico de cargas
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Evidencias de la evaluacion de riesgos
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Min: O Min: O
Méx: 68 Méx: 48

Medicion liluminacion

d \
6535 5245

conversation conversation
MIN AVG MAX MIN AVG MAX
46 dB 63 dB 82dB 46 dB 53 dB 77 dB
S B | P

Medicién Ruido
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Anexo 4. Especificaciones técnicas del equipo de medicion luxémetro

Especificaciones
Unidades Rango Resolucion Precisiéon
i 999.9 0.1 o
ux anco:
9,999 1 + (3% lectura + 3 Lux) hasta 500 Lux
99,990* 10 + (3% lectura) >500 Lux
400,000° 100 Otras fuentes de luz visible: No especificado
99.99 0.01 LED blanco:
999.9 0.1 + (3% lectura + 0.3 Fc) hasta 46 Fc
Bujias pie + (3% lectura) >46 Fc
9,999 1
40,000* 10 Otras fuentes de luz visible: No especificado

* Las lecturas mayores a 9999 usan un multiplicador x10 o x100 (1 Fc = 10.76 Lux)

Angulo de desviacién 30° +2%
de las caracteristicas de 60° +6%
coseno 80° ToE%

Especificaciones generales

Frecuencia de muestreo
Foto detector

Pantalla

Escala automatica

Condiciones de operacion
Condiciones de almacenamiento
Indicador de bateria débil

Tipo de LED

Fuente de alimentacion
Vida de la bateria
Apagado automatico
Dimensiones

Peso

2.5 veces por segundo (pantalla digital)
Foto diodo de silicio con correccion del coseno

LCD de 4 digitos (visualizacion mdaxima: 9999) con icono de
bateria baja, sobrecarga, medicién y otros indicadores de
funcién

Ajuste automatico de la escala de la pantalla
Temperatura: 5 a 40°C (41 a 104°F); Humedad: < 80% HR
Temperatura: -10 a 60°C (14 a 140°F); Humedad: < 70 %RH

“(=—F1"aparece en LCD cuando el voltaje de la bateria es
demasiado bajo

La luz LED blanca

2 baterias “AAA" de x 1.5V

Aproximadamente 200 horas

El medidor se apaga después de 12 minutos de inactividad
133 x48 x 23mm (5.2 x 1.9 x 0.9”)

250g. (8.8 o0z) Incluidas las baterias
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Especificaciones técnicas

Rangos

Rangos dinamico

Pantalla

Resolucion

Precision

Actualizacion de valores en pantalla
Frecuencia

Memoria

Ponderacion de frecuencia

Ponderacion temporal

Tipo de micréfono

Anexo 5. Especificaciones técnicas del equipo de medicién sonémetro

Low 30
Medium 50
High 80

Auto 30 ... 130 dB
50 dB

LCD de 4 digitos
0,1dB

+14dB

2 veces por segundo
31,5 Hz...8k Hz
32.700 registros

A C

Rapido (125

Lento (1 segundo)

Condensador electret

80 dB
100 dB
130 dB

milisegundos)
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN LOGISTICA

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

NOMBRE: Nazate Fuel Angela Nathaly CEDULA DE IDENTIDAD: 0401737937
NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMICO: iep 2019 - Febrero 202
::3’2:; ACION: Riesgos laborales y manipulacién de la carga en el Depésito Temporal Aduanero Bosefo S. A.

Tribunal designado por la direccién de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. Pozo Burgos Eduardo Javier
LECTOR: MSC. Heredia Campaiia Argenis Lissander
ASESOR: MSC. Realpe Cabrera Ivan Alirio

De acuerdo al articulo 21: Una vez entregados los requisitos para la realizacién de la pre-defensa el Director de Carrera integraré el Tribunal de Pre-defensa del
informe de investigacion, fijando lugar, fecha y hora para la realizacion de este acto:

EDIFICIO DE AULAS: 3 AULA: 16

FECHA: viernes, 13 de septiembre de 2019

HORA: 9HO00

Obteniendo las siguientes notas:

1) Sustentacién de la predefensa: 5,80

2) Trabajo escrito 2,80

Nota final de PRE DEFENSA 8,60

Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 24.- De los estudiantes que aprueban el Plan de Investigacion con observaciones. - El estudiante tendra el plazo de 10 dias laborables para
proceder a corregir su informe de investigacién de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros Tribunal de
sustentacion de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el viernes, 13 de septiembre de 2019

/ MSvC,/,éjrg Eduardo Javier

/ PRESIDENTE

lpe?%eé Ivén Alirio MSC. Her afia Argenis Lissander

OR LECTOR

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL, INTEGRACION, ADMINISTRACION Y ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN LOGISTICA

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

NOMBRE: Raza Martinez Emily Fernanda CEDULA DE IDENTIDAD: 0401535323
NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMICO: iep 2019 - Febrero 202
.Ir:\nInE:'ll'l,:ACl ON: Riesgos laborales y manipulacién de la carga en el Depésito Temporal Aduanero Bosefo S. A.

Tribunal designado por la direccién de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. Pozo Burgos Eduardo Javier
LECTOR: MSC. Heredia Campafia Argenis Lissander
ASESOR: MSC. Realpe Cabrera Ivan Alirio
De acuerdo al articulo 21: Una vez entregados los requisitos para la realizacién de la pre-defensa el Director de Carrera integrard el Tribunal de Pre-defensa del
informe de investigacion, fijando lugar, fecha y hora para la realizacion de este acto:
EDIFICIO DE AULAS: 3 AULA: 16
FECHA: viernes, 13 de septiembre de 2019
HORA: 9HO0
Obteniendo las siguientes notas:
1) Sustentacién de la predefensa: 5,80
2) Trabajo escrito 2,80
Nota final de PRE DEFENSA 8,60
Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 24.- De los estudiantes que aprueban el Plan de Investigacién con observaciones. - El estudiante tendré el plazo de 10 dias laborables para
proceder a corregir su informe de investigacion de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros Tribunal de
sustentacién de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcén el viernes, 13 de septiembre de 2019
W e
/7 MSC./ Pozo Buréos Eduardo Javier
P PRESIDENTE

AR

abs -’ Ivéan Alirio MSC. Heredia pafia Arganis Lissander

LECTOR

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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