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RESUMEN

La presente investigacidoe desarrolladan La UniversidadPolitécnicaEstataldel Carchien
el Laboratoriode Fabricacion DigitalFAB LAB), con el temdAutomatizacion d@rocesos
enla gestién administrativa del laboratorio de fabricacion digits enfoca gestionael uso
delas diferentesnaquinasingresay salidas denaterialegsambiénregistralos serviciosque
ofertala instalacionAdemasgl objetivo principafue Automatizalos procesopara la gestion
administrativadel laboratorio de fabricacion digitplara ello seutiliz6 un enfoque mixtp
también se emplearon los tipos de investigaad@sumentgl de campp exploratoriay
descriptivapara la recoleccion d#atos Se aplicarorvariasentrevista al lider del proyectp
director deTicsy técnicoslo cual permitié determinar las necesidadestguneel laboratorio,
los requerimientos funcionales y no funcionatesmocer que herramientasn utilizadagnel
desarrollodel sistema de la instituci@indagaios pasosjue se realizapara la fabricacion
deun objeblo cual es necesario para el levantamiento de procestsse ka datarecolectada
se procedida plantear una soluciéecnolégica En la partede la propuestase utilizé la
metodologiade desarrolloAgil XP (Programacién Extremda cual sirvié de guisarael
desarrolladel Aplicativo Web El sistemdue realizado eOracleAPEX 20.1con la ayuda de
lenguajeJavaScrip y PL/SQL, se utiliz6 HTML y CSSpara darle un mejor disef® las
interfacesparael almacenamiento deformacionseutilizé la base de datos de OraclegIXE
y parael disefio de reportes g#liz6 la herramienta de JasperRepof final se apli® un test
de usabilidadsobre el manejoy funcionamientodel Aplicativo web a los diferentes
trabajadores deFab Laby se obtuvo como resultado quemple conlas necesidades
establecidsen la investigacion.

Palabras Claves:Fab Lab Automatizaddn de procesosGestion adrmistrativa Aplicativo
web, Metodologia XRPJasperReport<NC.
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ABSTRACT

This research work was developed at Carchi State Polytechnic University in the Digital
Fabrication Laboratory (FAB LAB). The subject of study is "Automation of processes in the
administrative management of the digital manufacturing laboratory" which f®case
managing the use of the different machines, income and output of materials. Also, it records
the services offered by the facility. The main objective was to automate the processes for the
administrative management of the digital manufacturing laborateor the investigation, a
mixed approach was used. Also, documentary, field, exploratory and descriptive research was
used for data collection. Several interviews were applied to the project leader, ICT director and
technicians. This allowed to identiffne needs of the laboratory, the functional and-non
functional requirements as well as to know what tools are used in the development of the
institution's system and to investigate the steps that are carried out for the manufacture of an
object, which isnecessary. for lifting processes. Based on the data collected, a technological
solution was proposed. In the proposal, the Agile XP (Extreme Programming) development
methodology was used, which was a guide for the development of the Web Application. The
system was made in Oracle APEX 20.1 with the help of JavaScript and PL/SQL language,
HTML and CSS were used to give the interfaces a better design. For information storage, the
Oracle 11g XE database was used and the JasperReports tool was used fontlo¢ dgpsigs.

Finally, a usability test on the handling and operation of the web application was applied to the
different workers of the Fab Lab and the result was obtained that it meets the needs established

in the investigation.

Keywords: Fab Lab, Procesautomation, Administrative management, Web application, XP
Methodology, JasperReports, CNC.
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INTRODUCCI ON

Hoy en dia la tecnologilaa avanzadexponenciahentey de igual manera la aceptaciba
sido muy elevada por las personas que a diatevactiaren redes socialepaginasweb,
aplicaciones softwares dénterés en la actualidatbdos los individuogposeen umlispositivo
tecnologicoy se informana diario de noticias 0 sucesos daterés Cabe recalcague su

impacto es diferenten lo EcondmicoAmbiental, Social Culturaldebidoa su interaccion.

Laboratoriode fabricaciondigital (Fab Lab)es un espacio donde se encuentran diferentes
equipostecnoldgicosapaces fabricazasicualquiertipo deobjetoy estadividido por areas,
cualquier persona puede hacer uso de la instalasiifm puedes imaginar lo puedes crear

un refran utilizado. Cuenta con elrea de Electronicaaqui los estudiantes estan en la
capacidad de fabricar microcontroladores, placas de Arduino, disefar circuitos, imprimir
circuitos entre otros. Area de disefio y estructueaseste lugar se disefitos difeentes
modelos de objetosArea Media Labes un laboratorio de medios en el cual se prevé generar
contenidos, conferencias, seminarios, cursos presenciales, cursos virtuales y cursos online
Area Fab Labcuenta con diferentes equipos para realizar ppaidbs y poder construir
diferentes objetos que se pueden imaginar, impresoras 3D, maquina de corte y grabado,
cortadora de vinil, laminadora, maquinas de gigantografia, sublimadoras de taza, sublimadoras
de tela,ademasonstade varias maquina€NC quesonconocdas como Control Numérico

por Computadorae las cuales se dividen en las siguieti@s CNC Router CNC Router

90x6Q CNClaser, estaciones de soldadura, impresora 3D de resina y computadoras de disefio.

En la Ciudad ddulcanen la UniversidadPolitécnicaEstatal del Carchée implementéun
laboratorio de fabricacion digital cual consta de una serie dégminas y materials ademas
prestaraliferentes servicios liblicoen generalpor ende, es necesagestionar cada una de

las actividades para tener un mejor cordlas tareas

Por estaraz6n se plante6como objetivo principaAutomatizar los procesos paradastion
administrativa del laboratorio de fabricacién digitphra tener un mejor control desla
actividadegjue a diario se geneparmitiendo gestionalte manera adecuadd@hcionamiento
del laboratorio,graciasal Aplicativo web lainformacién estarden tiempo realde forma

organizada.
En la presente investigacion se desarrollaroag@tulos

El primer capitulo estaenfocado da basede la investigacigncorsta delplanteamiento del

problemadonde se describdos diferentesacontecimientoy la formulacién del problema
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también se justifica gdorquéde lainvestigacionse plantea los objetivos a alcanzatemas

las preguntadeinvestigaciorsonparte fundamental para la investigacion.

El segundccapituloconsta de ldundamentacion tedricsoninvestigaciones relacionaslal
tema de estudjse describen ladiferentes temadeinterésde acuerdo colas dosvariables
ademasse mencionan las diferentes herramientasnoldgicasque son utilizadas para el
desarrollo de la solucion informatiganetodologias de desarrollo Bge la cual selegirduna

para la investigacion.

El tercercapituloconstituyela metodologia de la investigaci@s importante porquesel
meétodo que debems utilizarpara dar solucioml problema de estudio, para ello se deben
aplicar diferentestécnicaspara la recoleccién de informaci@omo entrevistasfichas de
observaciongncuestagsademasse plantea la idea a defendse coloca la definicion y la
operalizaadn de variablesen la poblacion se coloca a nuestibjeto de estudio gn €l

instrumento de investigaci@e describieron las técnicas aplicadas para obtener datos valiosos.

El cuarto cagdtulo consta de la propuesta devestigacion, seealizé un andlisisde las
entrevistas aplicadas al lider del proyeafrector de ticsy encuestas aplidas a los
trabajadores détabLabtambién, se habla de la metodologia de desateotjoe seadaptdal
desarrollo fue la Metodologia X& cual constdediferentes fasesomo Planificacion, Disefio,
Codificacion y las respectivas Pruepasemas senuestra eldisefio de la base de datos,
prototipadode la aplicacionlos casos de uso, mapa de procesos y diagramas del@duas

actividades que se realizan la instalacion.

Losdosultimos capitulosse componedelas conclusiones obtenidggecomendaciondsas
el desarrollo del proyect@demasse incluye lageferencias bibliograficade los trabajos
citados durante toda la investigaiciy anexoshise coloca la informacién complementaria

comomanual de usuarjaesarrollo desoftware, entrevista y encuesta.
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|. PROBLEMA
1.1. Planteamiento del Problema

Fab Lab con su respectivo acronitraboratoriode Fabricaciémes conocido comon espacio
de produccidon de objetofisicos de diferentes escaladebido aque poseediferentes
componentesecnoldgicosgque son capaces de fabricaralquierobjeto que se imagineel
fuerte de estos laboratorios elstrabajocon la sociedagdademas es conocidar seruna
plataformade creacion de prototipapie estimulanlaemprendimiento locay por dltimo es

catalogad@omo un lugade aprendizajporqueayuda a impulsda innovaciéry la invencion

En Estados Unidose cre6 eprimer Fab Laleste tubmrigenenel Center For Bits andtoms
del MIT a los principios desiglo XXI, en el afio 200teciberonun apoyo econémicade la
National Science Foundatianediante este apoytegaron a adquirirmaquinas apaces de
construircasi todo loimaginable en el afio 2002n el auge de crecimiengurgieron los
primeros Fab Labsn la India NoruegaCosta Ricay Boston todo esto cda idea deealizar

producciones localesagran escala.

La mision principal de la creacion de estos laboratorioseesuna red global dedos los
laboratorioslocales que ayudan a lareatividadde los diferentegdividuos permitiendo el
acceso aichasherramientas de fabricacion digitglor ende el acceso debe s@iversal
brindandoel uso deherramientagpara la fabricaciéon de cualquier cpsan esto sédusca
impulsarel autoaprendizaj¢Silva, 2020) Desde lacreaciondel primerFab Lab en el afio 2001
alrededor del mundéegarona tener un crecimiento exponendiegando a existiactualmente

1.900laboratoriosalrededor del mundoebicandose en los cinco continesit

Actualmente en Ecuadexistenalrededoide 10laboratorios de fabricaan digital (FabLab)
los cuales estan ubicades Quito seis uno enGuayaquij dos enCuencay uno enlmbabura
cada unale estas instalacionss dedicam presar servicios @mpresas, instituciones publicas
o privadas \al publico en generglara el desarrollo de emprendimienygsara investigacion
cientificas o de impact-abFoundation, 2020

Algunas empresas ecuatoriasasdedican a la compra y venta de materialagrestar un
servicio diferenteseha observado quel manejo denformacionlo realizan de manera manual
en un cuaderno o en una hoja syatasionando problema$ momento de lananipulacién
de los datosDe acuerdoa unainvestigacidrrealizaddasempresas comerciales minoristes
cuentan con un sistema de coninbérno qugpermita realizar lagctividades de manera rapjda

lo que provocgérdidade tiempo y un mal serviciademase megiona que no se cuenta con
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los procesos definidos y cada empleado realiza sus tareas bajo lineaieogpexiste la
duplicidad de tareas delw a que un enipado desempefia varias funcioresso asu vez

provoca lgpérdidade clientegGarcia, Maldonado, GalarzaGrijalva, 2019)

tbarra
7
Santo-Domingo @
de los Tsachilas '}

Quito

. Babahoy,
1S3

2

Guayaquil

Q.

Figura 1. Mapa de los Fab Labs en el Ecuador
Fuente: Faldabs.io (2@1). Mapa de los diferentes Fab Lale pais
https://www.fablabs.io/labs/map
En la Ciudad deTulcan en UniversidadPolitécnicaEstatal del Carchse implementéel
Laboratorio de Fabricacidbigital (Fab Lab), estepermitecrear,disefiar, investigag innovar

se componele:

1.

Area de Electrénica aqui los estudiantes estan en la capacidad de fabricar
microcontroladores, placas de Arduino, disefiar circuitos, imprimir circuitos entre otros.
Area de disefio y estructurasn este lugar se disefiaran los diferentes modelos de
objetos que loslientes desean.

Media Lab es un laboratorio de medios en el cual se prevé generar contenidos,
conferencias, seminarios, cursos presenciales, cursos virtuales y cursas online

Area Fab Latzuenta con diferentes equipos para realizar prototipados y quusruir
diferentes objetos que se pueden imaginar

La problematica existenten las diferentes areas ya mencionadatrelacionadacon la
gestion administrativa se debe a que el laboratoridalddécacion digital recién ha sido
implementado y necesitiefinir los diferentes procesgsie son necesarigera la ejecucion

delas tareagstohagenerad@eérdidade tiempo y un mal servicial cliente, d director del
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proyecto de investigaciddaranjo (20P) menciona quesnecesariocontrolar los horarios uso
delas diferentes maquinakl laboratoriodebido a que existe cruce de horarios y confusion
la asignacion de tareas s lmaquina, esto se deba que la instalaciépresta diferentes
serviciosde fabricacién deobjetos tambiénes utilizado pargroyectos de vinculacioy
capacitacdnesde prototipados de produstpara emprendimientddemasparael registro de
materialegqueingresano salen de bodegarimero seegistran en una hoja suelta para luego
proceder a pasarlo a una hojakEeel generando errores de tipeo de datos y a sceeel
tiempo la informaciémgenerada no es facil de comprender debido@@sxde datos.

Lostécnicos manifiestan que existe la siguiente problemdti@mdo se veealizar un trabajo
sedesconoe la cantidadmaterialexistenteen bodegala planificaciony la organizaciérde
trabajosno estaclara ocasionandaue lostécnicosse acumun de tareay luego o haya
prioridadgenerandaesorganizacioy acumulaciorde actvidades se deberia contar con un
cronograma establecidmbre las taregzropiaso externagjue tiene que realizar ERbLab,
ademasl inventariono estadefinido por ende se desconoleecantidad exacta de materiales
ingresados ytilizados no se tiene clardos protocolos de usyg del funcionamientalel
laboratorio,con respecto a los pedides clientetarda en tener respuesta si ®digdo sera
realizado todas las actividades que realizan los técnicos detreregistradassto lo realizan

a diario en una hoja suelta o @na hoja de Excetsto ha ocasionado en algunos cdaos

perdida de informacion.

1.2. Formulacion delProblema
¢, Como se podra mejorar la gestitninventarios, pedidos y planificacion de actividaztes!|
laboratorio de fabricacion digitalPEC, 20227

1.3. Justificacion

La presentenvestigaciénpretendeautomatizar los procesos tegestion administtava del
laboratorio de fabricacion digita travéesde unasolucion informaticague permita registrar
todas las actividades que se realizan a demita instalacionademas es importante tener la

accesibilidad a toda la informacién de manera clarangisa cuando esta sea requerida

Para ello es necesario la creacion de un calendario de actividades el cual permitira tener un
mejor control de las tareas que realizan, por ende, es necesario conocer que tareas se realizaron,
gue maquinas fueron utilidas, quien o quienes fueron los encargados de realizarlo, fecha y

hora de inicio y de finalizacion.
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En cuanto al FabLab necesita contar con un registro de inventario de todos los materiales que
ingresan o son utilizados, ademas necesita un control eof@daos horarios de uso del

laboratorio, también menciona que debe contar con un registro de todos los servicios que
prestard el laboratorio como impresiones en 3D, disefio de circuitos electronicos y sublimado

0 estampado de camisetas o tazas con diseforadizado.

El principal beneficidp es el lider del proyectel laboratorio déabricaciondigital, quien ha
estadopresto a brindar la informacién necesaria para que la investigacion aydnse
beneficiaros indirectoson lacomunidaduniversitaria UPEC Creativapersonagarticulares

e instituciones publicas y privaddss mismos quéaranuso de dichas instalaciones para
aprenderdisdiar,investigare innovaro adquirir un servicipde tal formeague el servicio sea

maseficiente con la ayuda dsistema

Adicionalmenteel trabajo de investigacidnvo gran apoy@or parte de las autoridades de la
Universidal Politécnica Estatal del Carchguienes permitierorel accesoa la diferente
informacion para un correcto desarrollo de la aplicacion wdbmas, los encargaddsl
laboratorio de fabricacién digitaFAB LAB) facilitaron datos valiosogjue permitieron
comprender y trabajar el presente document&s importante menciongue secontdcon
los recursos econdmicos propfesrael posterdr resultado de investigacion, asimo equipos

tecnoldgicos los cuales permitieron el desarrollo y ejecudgbproyecto.

1.4. Objetivos y preguntas de investigacion
1.4.1. Objetivo general

1 Automatizar los procesos para la gestion administrativa del laboratorio de fabricacion

digital.

1.4.2. Objetivos especificos
1 Fundamentar Bibliograficamente la automatizacion de procesos yestion
administrativgparasustentar lanvestigacion
1 Recopilar informacién de las diferentes actividades realiza el Laboratorio de
Fabricacion Digitaparauna correctautomatizacion de procesos
1 Disefiar una solucién informatica para la gestion de inventarios, pedithrsficacion
de actividades del laboratorio de fabricacion digital
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1.4.3. Preguntas de investigacion

1 ¢Como la fundamentacidmbliograficaayudaa a la automatizacion derocesos la

gestion administrativan lainvestigacion?

1 ¢Comoaporta lainformacion recolectad&n la automatizacion de procesal

laboratorio ddabricaciondigital?

1 ¢Quémetodologia de desarrollo se adaptalisefio de lasolucién tecnolégica que

permitagestionata informaciéndel laboratorio de fabricacién digitalé
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes a la investigacion
En la presente investigaciée ha recopiladearios antecedentes gsievieronde apoyoalas
variables de estudjovarios de estos trabajos fueron rescatadesdiferentes regsitorios

digitales articulos cientificos de revistas indexadeacionadosa@n el tema de estudio.

Para empezafCarrasco, 2019presento una tesis f@aobtener el titulo de Ingeniero de
Ejecucion Informética en la Universidaecnica Federico Santa Maria, ubicada en San
Joaqu2n en Chile con el nombre de AANCLI SIS
GESTI ¢N DE RECURSOS DEL FAB L Atienetdbind-oBjdlivo. L a
principal analizar y disefiar una aplicacion que sustituya demagnadual las plataformas que

operan actualmente para llevar a cabo admision de proyectos, administracion y gestion de uso
de equipamiento e insumos y reservas, logrando los siguientes valores affedifods, la
investigacion se basa en una metodoldgiaesarrollo conocida como Scrum la cual en base

a planificaciones en la parte de desarrollo otorga avances o entregables al cliente para que

observe los avances y recibir una retroalimentacion para realizar cambios repentinos.

Por ultimo, al finalizar b investigacion menciona que buscan solucionar la falta de
digitalizacién y estructuracidén de datos presentes en las actividades que se desarrollaran en el
laboratorio, lo que proponen a estos probleessl| establecimiento de roles con labores
especificostambién realizar una reestructuracion de los principales procesos que realiza el
laboratorio en base a los roles y el desarrollo de una plataforma la cualésyukgjorar el

manejo de datos que se gearecon cada proceso realizado en el laboratorio.

En conclusién, el analisis y disefio que presenta el autor se basa en un estudio de diversos
procesos que realizan en el laboratorio de fabricacién digital de la institucién, desde la
asignacion de un proykx prestacion de servicios y cursos que ofrecera dicho laboratorio, toda
la investigacion hace referencia a los procesos y como aplicarlos para tener un funcionamiento

optimo.

El presente text@Morillo, 2018) en su trabajo de grado para obtenditelo de Magster en
Gerencia Avanzada en Educacion en la Universidad de Carabobo con el tema de investigacion
Sistema Automatizado de Gestibn Administrativa del departamento de orientacién de la
Facultad de Cienas de la Educacién, entre sus objetivos principales es el proponer un sistema
automatizado de gestion administrativa para el departamento de Orientacion de la Facultad de

Ciencias de la educacion.
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En cuanto a la metodologéme empleas el enfoque cuatdiivo debido a que el estudio se
centra en las variables y le permitid caracterizar diferentes disefios de apmiadmdolea
recolectar datos directos del objeto de estudio, esto |lo seakzliante ungencuestsalas
cuales son procesasl con las técnicas estadisticas que se orientan a la agrupacion de

frecuencias absolutas y relativas.

Por ultimo la conclusién que el investigador mencjapee la informacion recolectada indica

gue necesita un sistema de automatizacgue gestionela parte administrativa del
departamento de orientaci@sto se debe a los datos arrojados en los estadisticos determinando
gue es necesario gestionar de mejor manera la informacién del departatiizaiodo las

TIC, ademas menciona que nayoria de los docentes y personal administrativo manejan el
computador de forma basica mencionando que necesitan capacitacién basandose en las nuevas

tecnologias.

Resumiendo, el investigador plantea una solucidbn que permitira mejorar la gestion
administativadel objeto de estudio, en otras palabras, la automatizacion le permitira controlar
las acciones del laboratorio, asi mismo proveera informacion en tiempdestaiaréde una

mejor manera la informacion y los recursos ademéas cumplird la estructura organizativa del

departamento.

En la tesis dgBriones, 2020)previo a laobtenciondel Titulo de Ingenieroen Sistemas
Computacionaleson el temaAutomatizaciordeprocesos de venta e inventario déelaeteria

lan J 0 de | Galdegr@delrCamon Pogoviejda investigacion tiene como objetivo la
automatizacion de procesos de ventasventarios de la ferretexl aJo ide | a parro
calderondel cantén Portoviejo

La metodologia que emplea el investigadeun métodoMatematicoi Estadisticda cual
utiliza la parte matematicastase encarga de recolectdiferertes datos daina manera
ordenadgperoel métodomatematico estadisticse enfoca en tabular los datos recolectados

mediante el usde graficos

En conclusion el investigalor menciona que la ferref@arno contaba con un control de
inventariopara ¢ ingresoy salida de mercaderia ocasionaba errores y muchos problemas
ademas dio a conocgue no se realizabaavisiones peridédicage lamercaderigprovocando
perdidasademas menciona queitaplementaciorle un sistemas necesauiy los encargados

deben aprender el funcionamiemtasi lograr un 100% de su funcionamiento.

31



Enresumenel investigadoplanteaguemediante la automatizacion se podra evitar problemas
o pérdidas financierdedo estanediante unaoluciéninformatica de escritm, la cualen los
datos recolectadatel objeto de estudies necesario la implementacion de un sistema que le
permita gestionar la informacion @l inventario de la ferreteriafi J @deméascon la
automatizacion de procesos se pretemae l0s procesos se los realice de manéseficiente

y ordenada.

En la tesis déJiménez, 2018)previo a la obtencion del Titulo de Ingeniero Informético en la
Universidad Central del Ecuador con el tema Sistemayedtion y manejo de equipos
informéticos, mantenimientos y garantias para la empresa Dilipa Cia. Ltda., la investigacién
tiene como objetivalesarrollar un sistema de gestion y manejo de equipos informaticos,

mantenimientos y garantias para la empresp®(liia. Ltda

La metodologia que emplea el investigador se basa en una investigacién no experimental de
tipo tecnoldgico o ampliada pues este menciona que la elaboracion de procesos para el control
de los equipos informéaticos es basada al modelo de gegtétiene la empresa Dilipa Cia.

Ltda. Ademas, utiliza la metodologia agil de desarrollo Programacion Extrema (XP), @ebido
gue seadapta a las necesidades y este no sigue una secymErodiendo revisiones del

proyecto con el cliente con la finaliddd realizar modificaciones para el mismo.

En conclusion, con el desarrollo y la implementacion del sistema se intenta optimizar los
procesos de control, registro de informacion y de datos de los equipos informaticos con las
respectivas garantias incluyendl mantenimiento, asi mismo mediante la utilizacion de una
herramienta opensource pretenden obtener mejores resultados en el manejo de equipos

informéticos, manteniendo siempre la disponibilidad de la informacion.

En resumen, el sistema que plantemedstigador se basa a procesos que tiene la empresa ya
preestablecidos, ademas la investigacion que realizaron menciona que la empresa necesita
dicho sistema, debido a que estos no manejaban correctamente la informacion que se registra
y a la vez teniananfusiones en el ingreso de equipos informaticos, como posible solucién el
desarrollador plantea un sistema que mantendra la integridad de los datos, los ingresos recientes

y la actualizacién de todos los ingresos en tiempo real.

Para empeza(Escobar, 2019previo a la obtencion del Titulo de Ingeniero en Disefio
Indudrial en la Universidad Central del Ecuador con el tema Estudio de factibilidad para el
disefio y montaje de un laboratorio de fabricacion digital para la carrera de Ingenieria en Disefo

Industrial de la Universidad Central del Ecuador, la investigaciénrealiz propone como
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objetivo desarrollar el estudio de factibilidad de implementaciéon de un laboratorio de
fabricacion digital a cargo de la carrera de Ingenieria en Disefo Industrial de la Universidad

Central del Ecuador.

La metodologia que propone mivestigador es trabajar con los enfoques cualitativo y
cuantitativo, debido a gue permitetrabajar en una secuencia de pasos donde este le sugiere
trabajar primero en la recoleccion de los datos, identificar el problema de estudio y capturar la
mayor parte de informacion que incluye en su formulacion del problema, una vez ya
recolectado todos los datoson analizados yodradar una conclusion queparte a su

investigacion.

Como conclusion el investigador plantea que la implementacion de un laboratorio de
fabricacion digital de alta calidad no es tan factible en el contexto de un sector privado, pero al
implementarla en las instituciones publicas donde el estado facilitéetassos y el
financiamiento inicial, el proyecto puede ser viapleon la venta de algun servicio pude ser

sustentable para la institucion.

En resumen, la investigacion que plantea es el estudio de la implementacion de un laboratorio
(Fab Lab), ené propone una investigacion exhaustiva de todos los componentes que
intervienen en dicho laboratorio, este se central elisefio de los procesos que reabzalr
laboratorio desde el alquiler del laboratorio a la prestacidén de servicios, ademas menciona que
con la investigacion realizada en la parte financiera mediante calculo de indicadores como el

VAN y TIR logran demostrar que si es factible la implementacion del proyecto.

2.2. Marco Teorico

La automatizacién de procesos y la geséidministrativa del laboratorio de fabricacion digital
forma parte de la calidad de educacion de la comunidad universitaria, debido a que proporciona
una serie de servicios que ayudan al estudiante a adquirir nuevos conocimientos en distintas

areas una ddlas es el aprendizaje de robdtica.

Las definiciones dautomatizacion de procesoslggestion administrativa son diversas, razon
por la cual se puntualizara algunos conceptos que permitira una mejor comprension hacia el

lector.

2.2.1 Sistematizacion de Procesos
La sistematizacion de procesos es una de las funciones impopargeepemite ordenar en

grupos diferentes practicas o procesos que se realizan de manera coBataaseo (2017)
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plantea que es una practica que permitira agilasprocesos y también ayudar detectar

errores o diferencias si hay pérdida de productividad.

La sistematizaciores importanteporqueayud a levantar los procesos del laboratorio de
fabricacion digital de las diferentes areas como la parte de invers@litad y recepcion de
pedidos y planificacion de actividadestre otros procesos que con la investigacion se

necesitaran.

2.2.2.Automatizacién de procesos

La automatizaciéon de procesos hoy en dia es muy esencial en todas las entidades o empresas
gue necesiten o quieran aumentar la productividad de su neGaciales (202) menciona

gue todos los procesos estan conformados por tareas o actividades, estas pueden ser
simplificadas mediante la respectiva automatizacién de las diferentes actividades que son
repetitivas a través de esto se puede reducir el tiempo de efeclatiproceso y pernat

eliminar diferentes errores que se encuentren en la ejecucion de la tarea.

Mediante la automatizacién de procesos se busca reducir el tiengjecdeion ddareas,
mediante la interpretacién de los procesesobvio pasosepetiivos enél desarrollo de
aplicativo webpermitiendo reducir el tiempo de consulta meateriales,visualizacion de

pedidos y asignando tareas a las maquinas

2.2.3.Base de Datos

Una base de datos es considerada un conjunto de informacion relevante glneaestaando

de manera estructurada, todo esto sera consultado y modificado por los diferentes usuarios que
tengan accesal Sistema de Base de Datosste le permite realizar ummacenamiento
ordenado yrealizar consultas rapida® la informacion requerida por el usuario o el cliente
(Mufioz, 2018)
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Tabla 1.
Cuadro comparativo de Base de Datos

Oracle Sql Server MySQL Postgres SQL
Sistema Windows, Windows
. Linux, Mac OS Windows, Linux Windows, Linux . !
Operativo X Linux y Mac

Soporta bases d

Pertenece a Trabaja con
datos de gran

Oracle. extensiones

Caracteristicas Tiertl?erginor.o io Ut'“%raslglguaje Tiene licencia POSTGIS para
prop ' GPL/ Licencia bases de datos
lenguaje Comercial especiales
PL/SOL. P :
. Trabaja con
Instalacion
: una gran
. . sencilla. i
Multiplataforma. Multiplataforma, . . cantidad de
: S Tiene distintos
Ventajas Es intuitivay de aunque es de datos.
. ‘ . motores de -
facil manejo. Microsoft . Es de cbdigo
almacenamiento .
abierto y
gratuito.
Oraple mal Consumo No tiene el
configurado : i
. excesivo de medio de
tiende a L,
. , RAM en la autentificacibn a  Respuesta
Desventajas ejecutarse de . .
instalacion y la local. lenta.
manera lenta. : 5 :
. ejecucion del Capacidad
Precio elevado NS
. . programa. limitada
en licencias
Libre basandose
a nivel de
Usuario, pero si
Licencia Privada Privada es a nivel Libre
empresarial hay
gue adquirir
licencia.

Fuente: Florencio, A. (2017) Comparativa de los principales sistemas gestores de Base de
Datos (SGBD)

En conclusion, cada uno de los diferentes gestigebase de datos tienen varios puntos a favor
y en contra, diferentes desarrolladores utilizan My$Qitguees un gestor para base de datos
pequefas, pero las empresas utilizan Odeltedoa la capacidadjue tienerde manejar datos

a gran escala ademas es muy intuitiva y facil de usar.

Parael desarrollo del Aplicativo Web se @gior utilizar Oraclgporquesepretende incorporar
dicho modulo en el sistema deUaiversidad Politécnica Estatal del Cardmemasnaneja
una gran cantidad de informacigrtiene muchas bondades que la hacen una base de datos

poderosdrente a las demas.
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2.2.4.Base de Datos Oracle

Oracle Database es uno de los productos de Oracle esta ofrece a los clientes diferentes
operaciones quson rentables para tu aplicati@racle (2020menciona que es un sistema

gue gestiona la bases también menciona que es un entorno donde el usuario permite simplificar

los entornos y reducir la carga de trabajo.
Las diferentes caracteristicas que tiene esta base desdatosentadas a objetivos son:

Control de accesdado quausa tecnologia que vigila quien ingresa a los datos.
Gestion segura de la proteccion de los datoesstoque utiliza de las copias de
seguridad.
1 Mediante las diferentes vistas de Oraclgpgeden visualizaros diferentes datos en
tablas y en formato de filas y columnas.
Se puede trabajar localmente hasta su posterior exportacion.
Se puede crear conexiones desde los diferentes clientes remotos basandose en una

arquitectura Client&ervidor.

La base de datassuna parte importante en el desarrollo del aplicatisto se debe a que se
puedevisualizartodo el modelo de comunicacidmediante el uso de entidades y tablas que

haran referencia a cada uno de los médulosigned! aplicativo.

2.2.5.Lenguaje SQL
El uso del lenguaje SQL ha permitido tener una serie de beneficios en los accesos a las bases
de datos relacionales mediante el uso de sentencias se puede procesar una gran cantidad de

datos grupales o individuales, ademas tiene difeserdracteristicas como:

Permite consulta de datos
Inserciones, modificaciones y borrado de columnas ademas de creacion, reemplazo,

alteracion y borrado de objetos enfocados a las tablas.
Control de acceso a la base de datos y a sus respectivos objetos.

Garantiza la integridad de los datos.

Ademas, el leguaje SQL tiene diferentes estructuras y se agrupan en diferentes categorias de

instrucciones como:
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1 DDL (Data Definition Language).

nSeg¥n este |l enguaje de definici-n de datos
un esquema de una base deat o0 s, como son: CRE AMuBaz, AL TEF
2018,p.20)

1 DML (Data Manipulation Language).

AEl | enguaje de mani pul aci-n de datos conti e
son el: SELECT, INSERT, DELETE Y UPDATE, y para el control de concurrencia como:
COMMI T Y ROLMuBox,QKL8,p.20)

Figura 2. Tipos de lenguaje SQL

En el desarrollo del Aplicativo Web y la comunicacién entre la base de datos sealtiliz
lenguaje SQL dado quemediante parametros o sentencias nos permaidiministrar la
informacion y mostrarlanedianteuna interfaz gréafica hacia eliente, ademase utiliz el
lenguaje DDL este Ipermiteal usuario crear, alterar y borrar las caracteristicas de las tablas y
el lenguaje DMLayudodal usuarioa insertar, salccionar, borrar y actualizar la informacion

gue seale interégparael usuario.
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2.2.6.Entorno de Desarrollo WEB
El entorno de desarrollo o IDE es considerado un como un sistema de software que es utilizado
para el disefio de aplicaciones que combinan diferentes herramientas de desarrollo comunes

utilizadas en las interfaces de usugRedHat, 2021)

Tabla 2.
Cuadro comparativo & Entornos de Desarrollo Web
Caracteristicas NET JAVA Oracle Apex
Utiliza solo un
navegador para el No No Si
desarrollo.
Creacion

Aplicaciones Web y

Moviles con .
No No Si
aspecto altamente
funcionales y
profesionales.
Consumo de ) )
_ Si Si No
recursos delequipo
Lenguaje de N ~ Mdltiples Lenguajes )
y Utiliza el lenguaje ) Utiliza el lenguaje
Programacion mediante el uso de
C# _ SQL y PL/SQL
Plugin
Multiplataforma Si Si Si

Fuente: Equipo investigador Jorge Altafuya y Viviana Urcuango

En conclusion, mediante el cuadro comparativo entre los diferentes Frameworks el equipo
tomo la decision de realizar el desarrollo del Aplicativo Web en Oracle Apbidoa que

entre sus principales caracteristicdakscreacion de aplicaciones funcadés en poco tiempo

sin la necesidad de escribir una linea de cédigo, ademas que no necesita IDE de desarrollo ya
gue este se lo ejecuta mediante un navegador y no consume muchos recursos. También se
considerdque la Universidad Politécnica Estatal del@autiliza este framework y sera mas

facil integrarlo a los demas maddulos del sistema.
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2.27.Lenguaje PL/SQL

El lenguaje PL /SQL programacién que es proporcionado por Oracle para poder extender la
sentencias SQkstees un leguaje de consulta y no de programacion. Con el lenguaje PL/SQL

se puede programar unidades de programas directamente desde la base de datos permitiendo

realizar funciones, triggers, scripts y procedimientos almaceiiitioteja, s/f)

2.28. Oracle Apex

La utilidad de Oracle Apex hacia los desarrolladores de crear aplicaciones dedicadas a la parte
de la web Oracle (2020plantea la facilidad de los desarrolladores al construir aplicaciones
atractivas, de alto rendimiento y con una expergepara el usuario es de alto nivel, los

objetivos de Apex es la eliminacion en la hora de desarrollo y para desplegar las aplicaciones.

Figura 3. Caracteristicas del Oracle Apex.

Partiendo de un modelo de base de datos bien planteado, pasamos a la parte del desarrollo,
Oracle Apex ayudaren el proceso de desarrollo de la aplicacidén y para desplegar esto lo realiza

de una manera mas agil y adaptandose a la necesidad del usuario.
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2.2.9.Herramientas para disefio de reportes.

Tabla 3.
Comparativa de dos herramientas para realizar los reportes

Jasper Reports Apex Office Print

El software es gratuito. El software necesita una licencia.
Permite corfacilidad la creacion de reportc Permite con facilidad la creacion
para aplicaciones tanto web como reportes para aplicaciones web.

escritorio.

Los reportes pueden ser presentados Los reportes pueden ser presentado:
formato pdf, cvs, xml, txt, html, xls, rtl formato docx, xlIsx, pptx, pdf, html, md

Jasper Viewer entreros.

Jasper Report tiene su propio entorno En apex office prinies necesario tene
disefio llamado Jasper Studio que permit conocimientos avanzados en el lengt
creacion, disefio y la interaccion directa ¢ PL/SQL para dar un mejor disefio

la base de datos. reporte.

Jasper Report permite generar reportes Apex office print para generar report
manera ilimitadas hablamos de una fase ( de prueba tienana prueba gratuita de
pruebas. a 10 reportes y para seguir general

reportes es necesario adquirir algunos

los paquetes que ofrece esta herramie
Para la integracion y comunicacién de Jas Para la comunicacion de Apex Offic
Report con Oracle Apegs necesario copi¢ Print con Oracle Apex es necesa
la URL del servidor que utiliza Jasper Rep utilizar el lenguaje SQL para realizar |
para visualizar el reporte disefiado. respectivas consultas y peticionescia

el servidor de reportes.

Fuente: Equipo Investigador

2.210. Jagper Reports

Jaspert Reportssun software de licencia libre qestdenfocaa al entorno web yor ende
utiliza una arquitectura cliente servid@oftwareSeleccidri2021) nos menciona que es
softwaredisefiadgara la generacién deporteslesde nuestra aplicacion wegbscritoriq los
diferentes informes soguardados enn fichero XML, para lacompilacid dela informacién

Japert Reports tiene diferentes libregag ayudarama generamn fichero.jasper la cual nos
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permitié rellenar los campos con los respectivos datos y poder generar el informe final en los
diferentedormatos comoPDF, CVS, XML, TXT, HTML, XLS, RTFy entre otros

oracLe 118 e
DATABASE IIII
bata % N
Oracle XE Reporte
11g DB PDF
PASSWORD | 0JDBC Excel
SERVICE csv
NAME O SID XML
PORT
0OJDBC

Server
Communit

Y

entre otros

Reporte.jrxml

Jasper Studio
IDE

7A

Figura 4.Arquitectura JaspdRepors.
Fuente: Flores(2019) Crear reportes PDF y Excel en Oracle Apex con Jasper Server
Community.https://apexdevelopers.com/2019/02/17/creaportespdf-y-excelen
oracleapexcortjasperservercommunity/

En la imagerpodemos ver la arquitectugaie utilizaJasper Reports para generar un reporte
la primera partedasper Server Commity va aestarconectado a la base de datos de Oracle
11gconel conector OJDB@nediante esto podemos traer los datos de ldedatos ademas
Jasper Studio IDEEs donde se realiza el disgievio delrepore y medianteconsultasSQL

se filtrala informacion para cad&portey exportalo en los diferenteformatos

2.211. Metodologia de Desarrollo de Software
La Metodologia de Desarrollo de software trata de estructuras que son utilizadas en el
desarrollo de software estos incluyen modelos de sistemas, reglas, sugerencias de disefio y

guias de proces¢gumba y Ledn, 2018)
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Tabla 4.
Comparativa de las Metodologias de desarrollo de Software

Metodologias Tradicionales Metodologias Agiles

Cliente mantiene reuniones con la direcci Cliente esta integrado en el equipo.

Arquitectura ya seleccionada. Arquitectura se vanejorando

Los roles no se pueden intercambiar. Los roles son flexibles

Alto costo de prototipado Bajo costo en prototipado

Gestion dirigida Gestion colaborativa

Basado en estandares de desarrollo Basada en heuristica

No hay feedblack El feedback es continuo

Proceso de desarrollo es lineal Procesos de desarrollo es iterativo

Fuente: Torres, I. (2020Q)Estudio omparativo entre metodologias tradicionales metodologias

agiles aplicadas a proyectos IT en entorno industrial.

Mediante el cuadro comparativo enlkas diferentes metodologigsdemos darnos cuerde
gue es mejor trabajar conna metodologiaagil debido a que stabaja colaborativamente,
ademas el proceso de desarrollo es iterativo esto nos permitira regresar y cumplir los objetivos

anteriorestambién el cliente es un integrante mas del eqoigoal es favorablpara avance

2.2.12. Metodologias Agiles
Las Metodologias Agiles nos permite adaptarse a las diferentes formas de trabajo y a las
condiciones del proyecto todo esto consiguiendo flexibilidad y rapidez en el modelado del

proyecto y su posterior desarro{lRossello, 2021)
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Tabla 5.

Comparativa de Metodologias Agiles

Criterio

XP

SCRUM

Iteraciones, sus
individuos y
herramientas.

Planificacion y propiedat
colectiva.

El cliente es parte deuipo
de desarrollo

Programacioén en pares

Scrum teams
Sprint planning meeting

Reunionegliarias

Estilo de Desarrollo
y de codificacion.

Desarrollo rapido vy e

codificacion limpia vy

sencilla.

El desarrollo es iterativo

rapido.

Entorno tecnolégico
y fisico

Tiene una rapide

retroalimentacion y o

equipos son distribuidos.

No se especifica su entorr

fisico.

Documentacion
Comprensiva

Integracién continua
Pruebas

Reléase cortos

El sprint se encarga de

revision.

Colaboracioén con el
cliente.

Es importante en [

planificacion.

Comunicacion continua.

Reunidn y planificacion col

el Product backlog.

Procesos de
Desarrollo

Esta constituido por
9 Disefio simple
1 Pruebas

1 Restructuracion de
codigo fuente.
Programacion en Pares
Trabajo colectivo
Cliente es parte de

equipo de desarrollo

Constituido por

1 Equipo Scrum
1 Product Backlog
1 Sprint
1

Sprint Review

Fuente: Equipo Investigador Jorge Altafuya y Viviana Urcuango

En conclusion, mediante la comparativa referente a las metodologias de desarrollo de software
se opta por utilizar la metodologia agil XP o Programacion Extgarguenos permite tener

una comunicacién continugsto se debeque elcliente es parte detieipo desarrollo, en cada
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retroalimentacion se procede a reestructurar el cédigo fuente adaptandose a las necesidades del

cliente.

2.2.13. Metodologia XP

La metodologia XP se centra en el desarrollo declaciones entre personas, también busca

la cooperacién de los diferentes miembros del equipo y uno de sus puntos fuertes se basa en el
feedback o retroalimentacion continua entre el cliente y los programadores teniendo una
comunicacion fluida entre losiembros ademas es muy utilizado cuando los requisitos todavia

no estan definidos o son imprecisos y el riesgo es muyTaitees, 202Q)

Figura 5. Caracteristicas de la Metodologia XP

La programacion extrema otro de sus puntos fuertes es la optimizacién de los tiempos y
adaptabilidad en el desarrollo de sistemas grandes y pequefios.
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DisefioSimple ‘

—'I Prototipos I

Historia de
Usuario

-

Programacion en
parejas

Redi

Pruehb

I Lanzamiend I

Pruebas de
Aceptacion ’I Pruebasinitarias

Figura 6. Patron de Desarrollo de la Metodologia XP

2.2.14. Ingenieria de Procesos

Lo primordial es que los procesos no suelen ejecutars& palos, por esa razon es el uso de

la ingenieria de procesaoebido a quesu funcion principal es de disefiar, planificar y tomar
ciertas decisiones que ayuden a alcanzar los maximos resultados mediante los conocimientos,

técnicas y estrategias provenierdesdistintos campd$érez, 2018)

Figura 7. Funciones de la ingenieria de procesos.
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2.2.15.Usabilidad

Tiene relacion directa con el producto softwsard usuaridinal porquese verifica sies facil

de entenderde aprender,uso y es atractivo visualmente pata persona que laesta

manipulandq1S0O25000, 2021 )Para ellcse debe evaludas siguientes sub caracteristicas.

1 El softwarepermite comprender al usuagae dicho producto es el adecuado y cumple
con las necesidades.

1 Capacidadde aprendizajel producto debe permitir al usuadprendercual es su
funcionalidad.
Capacidaghara ser usadel software permite al usuananejarlo con facilidad.
Proteccidéncontra errores de usuaré sistemgpermite evitar que el usuario ingrese
datoserréneos.

9 Estética de la interfaz de usuase relaciona a que el sistema debe agradarle y
satisfaerleal momento de manipularle.

1 Accesibilidadel sistema tiene la capacidag que los usuarios con determinadas

caracteristicas y discapacidades puedarpuéarlo.

En la investigaciose aplicdin test de usabilidgghra conocer si se cumple con las necesidades
del cliente, si es facil de manejarloomprenderlo y de usarlpor los trabajadoreset

laboratorio de fabricacion digital.

2.2.36. Definicion de procesos segun la ISO 9001: 2015

Segun la ISO 9001: 2015 menciona quepurcesoson conjuntos de actividades que estan
relacionadosiebido a quaitilizan las entradas para obtener un resultado previo, los procesos
son compuestos por variasti@idades, tramites que son relacionados a distintos pedidos o

inspecciones previas a la entré@dmez, 2019)
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Riesgos y
Oportunidad

Figura 8. Estructura de un procesegun la ISO 9001: 2015

2.2.17. Requisitos para un levantamiento de Procesos segun la ISO 9001: 2015
Mediante el uso de la ISO 9001:2015 en el apartado 4.4 de los Sistemas de gestion de la calidad

y sus procesos se definen en las siguieatégidades:

Establecer las entradas requeridas y las salidas esperadas de cada proceso.
Establecer las secuencias e interacciones de estos procesos.

Establecer los recursos necesarios para estos propeswstiendo asegurar la
disponibilidad.

Asignar lagesponsabilidades y autoridades para los diferentes procesos.
Identificar los riesgos

Evaluar los procesos e implementar si hay algtin cambio.

2.2.18. Definicion de Procesos

Un proceso es un conjunto de actividades que se debe cumplir y que a su aezayajbrar

el servicio que se ofrece, hace referencia a la entrada de un producto que puede ser
transformado en otra materia prima que luego seré vendida al cliente esto se conoce como
salida.Maldonado (2018&afirma:
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El autor hace referencia a que un proceso sigue un orden el cual esta gestionado por
diferentes herramientas que ayudan a la gestién de procesos. Por lo que al utilizarlo de
manera adecuada se puede generar un valor afiadido hacia el cliente lograndp alcanz

la eficiencia y eficacia en la empresa.

En pocas palabra®d negocios que sean capaces de implementar los procesos de manera
adecuada lograran grandes benefipmsque mejonala calidaddel servicio atlientey logran

mejorarel trabajode suempesa.

2.2.19. Elementos de un proceso

Los procesos son una serie de actividades que se van a cumplir desde que se ingrese un
elemento hasta el momento que ese producto salga de la empresa, para lo cual una entrada
siempre va a tener un proveedor que proporcione el producto, luego existeriendese
procedimientos al que producto va a hacer sometido para que al final cumpla con las

caracteristicas necesarias del cliemMaldonado (201Bafirma:

El primer elemento es la entrada en el cual se debe verificar que el producto o elemento
gue se adquiere cumpla con las cardstieas objetivas. El segundo elemento es el
proceso en donde entran los elementos o productos para ser evaluados de acuerdo con
las politicas de la empresa, ademas se debe realizar las mediciones que nos ayudaran a
tener un mejor control. El tercer elem@ es la salida aqui se debe registrar las

caracteristicas del producto que va a hacer destinado al cliente.

En resumen, todos los elementos mencionados anterior mente ayudan a una empresa a prestar
un servicio o a la compraventa de productos determinagocionacomo ingresay los
lineamientos quedebe cumplirun producto y en el camino se realizan una serie de

procedimientos para luego ser ofrecido cliente.

Recursos

|

Entrada mmes)-| pROCESO |EEEE) Salidas

1

Control

Figura 9. Muestra la comunicacion de los tres elementogigne un proceso.
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2.2.19. Tipos de procesos

Tipos de procesos

Procesos estratégicos
Procesos destinados a definir v controlar las metas de la
organizacion, sus politicas y estrategias.
| [

paeS

Procesos operativos
Procesos que permiten generar el producto/servicio
que s& entrega al cliente. Aportan valor al chente.

M

| | L
Procesos de soporte

Procesos que abarcan las actividades necesarias para el
comecto funcionamiento de los procesos operativos,

Requisitos del cliente
Expectativas del cliente

Figura 10. Tipos de procesos

2.2.19.1. Procesos estratégicos

Permiten definir las estrategias y los objetivipge debecumplir la empresa, mediante la
planificacion y un seguimiento arduo de objetivos, ademas se bebe realizar evaluaciones a los
clientes acerca del producto o servicio para saber si se sienten satisfecho o que se debe cambiar.
Asi, estos procesos se encargan dalesttodas las carencias y condiciones de la sociedad, en
esta parte los encargados de proporcionar que se cumplan lo anterior mencionado es la
responsabilidad de Direccidn en los cuales se encuentra marketing, recursos humanos, gestion
de calidadMaldonado, 2018)

Los procesosaratégicosayudan en laision de la organizacion por ende se debe cumplir los

objetivos y estrategias establecidi@da instalaciérpara lograr crecer cada vez mas.

2.2.19.2. Procesos operativos

Estan directamente relacionados con el cliente, aguliegite puede valorar el producto si es

de calidad o no por medio de la venta, planeacién del servicio, prestacion del servicio, entrega,
facturacion. Este proceso esta relacionado a prestarle un mejor servicio y que el cliente qued
complacido con el seisio prestado, por lo tanto se estd cumpliendo la mision de la
organizacion de comprender que necesidades tiene el cliente o usuario hasta el momento que

recibe el producto o servicio que&sfrecido la institucior{(Maldonado, 2018)
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Los procesos operativestan definidos en éboratorio de fabricacion digitgl cada uno de
ellos son importantes pala fabricacion de un objeto para la prestacion de un servide

acuerdo con la necesidad de un cliente.

2.2.19.3. Procesos de apoyo

Estan encargados de promover todos los recursos que hagan falta en la empresa, un ejemplo
pude ser necesidad de personas para un departamento, falguileariaspara realizar una
actividad en concreto o la falta de productos para mejorar el serviagbesee (Maldonado,

2018)

Estos procesos son necesarios en toda organizacion debido a que brindaa supprozesos
operativosayudando a que todo este controlgadme nchaga faltanadapara que se postergue

su ejecucioro fabricacionde un objeto

2.2.20.Gestionadministrativa

La gestion administrativa es una parte fundamental de una organizaciéon o empresa ha sido
considerada sistematico debido a que es un soporte del desarrollo empresarial, social,
econdmico y tecnoldgico, la gestion administrativa es un prapesdiene cuatro aspectos
fundamentales: planificacion, organizacion, direccion y control, también se enfoca a la
supervision de las operaciones de la empresa y aseguran que los recursos sean utilizados de
manera adecuadala informacion sea fluida, elrpceso de gestion organizacional propone
diferentes aspectos como elaborar y proponer politicas, normas y procedimientos, supervisar
la ejecucion del presupuesto de la empresa y proponer e implementar mejoras en las politicas
de gestion del personal es@spectos son esenciales para que una organizacion sea estable
(Gonzales, Viteri, 1zquierdg, Verdezoto, 2020)

2.221. Caracteristicas de la Gestidon Administrativa
La gestion administrativeontempea diferentes funcionegue son fundamentaléss cuales

son.

2.221.1. Planificacion

Esta ezonsideradaomo una de las primeras funciones de la parte administodtsweamente
este nos permitirdefinir lasmetas,los objetivosidentificados, establecer los recursos que
seran necesariog un cronograma de actividades quedssarrollararen cierto periodo de
tiempo(Gonzales eal., 2020)
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En la presente investigacion la planificacion es una parte importante esto se deb®sa que
permitié registrar todas las actividades que se van a realidéat 0 a la semana petiendo
tener un cronograma ordenado con las tare&geeutar ademasseguir un lineamiento

establecido

2.221.2. Organizacion

Esta funcidon permiteealizar un organigrama de como esta constituida la organizdeitm
empresaademaspermitira detallar como sera distribuido lescursos tanto financierps
materiales, humanos y tecnolégicoediante esto permitird alcanzar los objetiqoe se
plartearon(Gonzéles eal., 2020)

En la presente investigacida organizacion es una parte clave para realizar las diferentes
actividadesen el laboratorio de fabricaciéon digital porque permitidé enlistar todas las tareas
luego se procedi6 a darles un ordemnealizacidn y asignarles una prioridaata su fabricaén

ayudando asi cumplir las metas y objetivos planteados.

2.221.3. Direccion
La direccion en la gestion administrativa se enfoda ejecucion ddiferentesestrategiague
fueron establecidasn los objetivos al inicitodo esto se lo realizaediante el liderazgo y la

comunicacior(Gonzales edl., 2020.

En la presente investigacion la direccgsprimordialpara elfuncionamiento del laboratorio
de fabricacion digitatlebido a que existe un lideglyes el encargado de liderde acuerdo a
las metas y objetivos establecidarsla organizaciorpensdo siempreen el bienestade la
instalacion es importante tenauna comunicaciémdecuada con sus trabajadopasaque
existaapoyo de las dos partes de esta manera se pusegsir con las estrategigslograr el

éxito en el que se desenvuelidaboratorio

2.221.4. Control

Control su funcionamientpersiste en la verificaciéte diferentesleberes que son alinessd
con diferentes estrategias que fueron planificadas al jigoierificacion que se realiza es para
corregir ciertos errores problemas y este permitira evallas diferentesprocesos para

posteriormente tomar una decisi@onzales eal., 2020)

En la presente investigacigel control permitioverificar como se estdn ejecutando las
diferentes tareasn el transcurso desdias si se puede mejoraromitir algin paso repetitivo

en el desarrollactividadde esta manemntregar un servicio de calidad a los clientes.
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En la presentavestigacidérla gestion administrativas importantgorque permite planear el
funcionamientayue va a tenezl laboratorig organiza los diferertesrecursogjue poseg las
actividades que se van a desarrcfldemasayudaa direccionael manejode la informacién

dellaboratorio de fabricaciodigital.

2.222. Definicién de Inventario

El inventario es la parte fundamental en una empresa o entidatieicher (2020nenciona

gue mediante la utilizacion de un documento que le permite registrar los bienes del
establecimiento, todo estiene como firllevar un control contable, en este se registra todo el
material relacionado a materia prima, también a todo lo relacionado a los bienes intermediarios
y Si una persona realiza un inventario de sus bienes que se encuentra en su innoueble est

muy practico para adquirir un seguro contra robos.

La funcion que tendra el inventario en el laboratorio de fabricacion degpairmitircontrolar
todos los materialegue ingresan o salen de bodegadianteel registrose determinarel dia
que fue utilizadoy paraqué si hay productos faltantes el lugardonde se albergdicho

material.

2.2.23. Gestion de Inventarios

La gestion de inventarios tiene como objeti@ocoordinacionde la administraciome los
respectivos materiales que swtesarioademags una rama indispensable de la contabilidad
de costosya que gestionan registro de compragntrada ysalidade los productogle la
empresatambién esmecesarioque la empresa maneje un stquka poder hacer frenté a
aumento de laemandgy de esta misma manedssponerel material necesarjgara seguir con

la producciénDebitoor, 2019)

2.2.24. Control de inventarios
El control de inventario es imprescindible en una empresa de acuerdo con los criterios emitidos

por algunos autores.

La gestion y administracién de ventas de productdseres, se dificulta si esta no monitorea
adecuadamente el inventario de la empresa ocasionando pérdidas economicas también el
manejo y control del inventario en la entidad es muy importante debido a que se puede conocer
los costos de produccion vy fijargeios que sean competitivos y que deje algun capital o
beneficio hacia la empresa.
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Cada empresa tiene politicas muy diferentes a las otras y eso lo d#epancello en la
actualidad hay diferentes sistemas que son adaptables a las necesidadesgeehdantrol

de la mercaderia y administracion por parte de la emfCesain, 2017)

En si, el control de inventarios permdee el laboratoriggueda tener claro cdmo se esta
administrando y gestionando cadaea lo cual ayuda asaber que productos tiene,
caracteristicagslos materiales que fueron utilizezslen el dia oen elmes en las grandes
empresass de gran utilidad conocgue objetdue el méas vendido, cual es el menos vendido,
gue cantidad de dinero obtienenadlia, les permite saber la cantidad exacta de ganancias y

si el objetivo que se plantearon se esta cumpliendo.

2.2.25. Politicas del inventario

Los inventarios son conjuntos de bienes e inmuebles que tiene la empresa para la
comercializaciéon de los produst que posee el negocio, estos pueden ser coagpoad
vendidbs como productos terminados, un claro ejemplo son las empresas que se dedican a la
venta de muebles de oficina y de hogares, ellos comparan la mercaderia y la revenden a las

grandes y pequefias prasas o a las personas que desean el prodieetio(2018)afirma:

El reglamento de inventario de cada empresa son estrategias disefiadas para llevar una
correcta administracion, también ayuda a llevar eficientemente los recursos materiales
de la organizacién con el objetivo principal de reducir costos de mantenimiehto y a

mismo tiempo garantizar la calidad del servicio prestado al cliente. (p.1)

En resumen,las politicas de inventario se enfocan en brindar al cliente una asistencia
personalizada y de calidad ayudando la reduccion de costes de pradisoiosjcionde gato

por el mantenimiemten bodega, el personal que cuida y que a su vez estd manipulando el
inventario con las nuevas actualizaciones. Para ello se toman en cuenta las siguientes areas:

Produccion, Ventas, Compras y Financiacion.

2.2.%6. Manejo de inventaios

Desde épocas atras se manejaron los inventarios para tener mas organizado los productos o
alimentosque secosechhade la tierra, estos eran utilizados en tiempos de sequia, para ellos
realizaban anotaciones de todo lo que tenian y analizabardsrésen todo un afio en base a

sus anotacionefiaz (2020 firma:

Los inventarios se desarrollan a través de dos filosofias uno de ellos es el método Pull

o también conocido comdemanda, este pronostica la demanda de producto y
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determinadas cantidades de abastecimiersim, seealiza tomando en consideracion

la demand. Gran parte de los productos estan bajo un programa de
reaprovisionamiento, las decisiones que toma la empresa en cada invsotario
independientg las empresas asignan cantidades de abastecimiento basados en las

necesidades proyectadas, espacio disg®n algun otro criterio. (p.289)

En conclusién, el manejo de inventario se lo realiza en cualquier engpestitucionque
vendaun producto ya terminadm brinde un servicio, es de gran utilidad su uso debido a que

les permite saber si cuentan dos insumos necesarios para satisfda@gmecesidadede un

cliente. En base a las anotaciones o registro que realizan a diario les permite tomar decisiones

para la mejora de negocio y de ello dependsréimientoo perdida de la empresa.

2.2.7Z7. Actividades de ingreso y egreso
Las actividades dmgreso y egreso estan preseme todas las empresas que se dediquen a la
compraventa o prestan un servicio especifico a las personas, un ejemplo es el banco pichincha

manejaa entrada y salida de dinerdirda (2020)afirma:

Los ingresos se obtienen de hantas servicios prestados a una persona ona
entidad, mientras que el egreso es el desembolddirso ya sea porque la empresa
esta invirtiendo su dinero en otras acciones o0 se estan pagan las deudas de los servicios

basicos que normalmente tiefe.1)

Para concluir los egresos es la salida del dinero de la empresa o negocio yaisgarpana
0 para pagalos servicios basicod.os ingresos se obtienen de la venta de materia prima o de
un producto por ende es el crecimiento econdmico, tambi@nexde decir que es el aumento

del valor de los activos o la disminucion de un pasivo.

2.2.28. Gestion de bodega
La Gestion de bodega permite al negocio o empresa mantener un adecuado almacenamiento de

los productos que van a ser vendidagartados a los clienteBalacios (2020&firma:

Los procesos integran la logistica para organizar de manera correcta la recepcion de los
productosde la materia prima y el movimiento de estos a distintos lugares de la
empresa, haa que el producto sea adquirido por una persona de la empresa o0 por un
cliente externo, por lo que es necesario realizar la documentacion respectiva de la

elaboracion. (p.2)
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En conclusién, para el manejo adecuado de un negocio es necesario implengestamale
bodega, debido a que ayuda en la logistica permitiendo el guardado del producto de manera
adecuada, el almacenamiento y movimiento del producto hasta sw\estla fabricacion

de un objeto

2.2.20. Elementos de una bodega

Como se mencionantes una bodega es una instalacion que permite almacenar los productos

y regular las entradas de mercaderia y la salida de esta. Entonces se puede decir que los
elementos que componen una bodega son las puertas de acceso, una bodega donde se almacene
el producto o materia prima, un area de control para administracion de la planta, areas donde
los trabajadores puedan cambiarse de ropa y asearse. Para determinar el tamafio de cada area
se debe realizar estudios de cuanto mide el terreno y cuantos trabaaaddr@por lo que se

debe haceun estudio de un posible crecimiento a fyivtecalux, 2020)

Por lo tanto, para la adecuacide estos elementos se deben realizar una serie de estudios en
funcidn a las dimensiones que tenganstalacion ademas tomar en cuenta las necesidades

gueposeey el crecimientaa futuro.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Enfoque Metodoldgico
3.1.1. Enfoque

El presente proyectoeime un enfoque Cualiuantitavo,el enfoquecualitativo permitié

realizar una investigacion de campo de forma minuciosa, para comprender las necesidades que
tenia el objeto de estudio, por ende se acudidgalr con una entrevista semiestructurada la

cual fue aplicada al lider del proyecta los técnicoslel laboratorio de fabricacién digital,

esto permiti6 comprender y caracterizar de forma clara los diferentes procesos que eran
requeridos para realizaad diferentes actividades que a diario se cumpéenbiénayudo a
comprender los diferentes pasos que deben seguir para la creacion de un producto final, en base
a la recoleccién de datos obtenidos para el levantamiento de procesos se aplicé la ISO
9001:D15 Ademasgel enfoquecuantitativoseutilizdé para la aplicacion dencuestaa los
trabajadores de la instalacion las preguntafuen relacion con la usabilidad del Aplicativo

web, permitiendo obtener resultadpgefortalezcarla investigacion

3.1.2. Tipo de Investigacion

3.1.2.1.Investigacionbibliografica-documental.

En el presente proyecto se uiiliza investigaciorbibliograficadocumental que permiti
ampliar y profundizar el trabajo investigativo, a través de la recoleccion de infonaei
fuentes como son las tesis @NALISIS Y DISENO DE UNA PLATAFORMA PARA
GESTION DE RECURSOS DEL FAB LAB UTFSM SISTEMA AUTOMATIZADO DE
GESTION ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIONotra fuente a utilizarse es el articula
sistematizacién como herramienta de gestidrBilbao, o qugermiio la sustentacion da

investigaciorobteniendo un material adecuado para el mismo, entre otros.

También se utilia informacion de sitios web com&cienceDirect, ResearclGate Google
Academic. Ademas, informacién de tipo general como libros @ecle Lenguaje de
programaion JavaScriptrevistaSathiri, entre otros Igualmente, informacion especial como

las tesis anteriormente mencionadas.

3.1.2.2.Investigacion de Campo.
En el documento se utilizé investigacion de cama cualayud a obteerinformacion clara
y confiabledebido a que se realizaron reuniones constantes dadeetlel proyectoen el

laboratorio de fabricacion digitaal acudir con constancie entendié lamecesidades que
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posee y se identificquiénesseranios actoresy que actividades tienen a cargon los datos
obtenidosse caracterizaron los procesos y mecedié al levantamiento por ultimo al
dialogarde forma directaon el liderdel proyectosecomprendd de forma clara logquisitos

dela investigacion.

3.1.3.1.Exploratori a

Se utiliz6 este tipo de investigacidiebido a que el tema de estué® pocoabordado por
endese acudi6 al laboratoriarias ocasiones egp@rmitiocompendery visualizarde forma
clarala problematica existental pasar el tiepo la instalacibn comenzo a realizar tareas con
las diferentes @guinaslo cual ayudd aplicar entrevistasa los técnicoslograndoobtener

informacion valiosa para édvantamiento de procesos y su automatizacién

3.1.3.2.Descriptiva

La investigacion descriptivaermitio describir los diferentes procesos que sueridosen

el laboratorio de fabricacién digitdlje necesario el proceso de inventgpara gestionar las
entradas y salidas de materigtocesode serviciodonde se muestman caélogo de disefios
gue pueden ser fabricad@$ proceso calendario de actividagesque ayuda controlar el uso
de las méquinas,ademas se detallan los pasoseguir paracumplir una tareatambién se
analizé las diferentefierramientas tecnolOgicgsara elegir una que se adapte a los

requerimientoslel Fab Lah.

3.2.ldea a defender
El sistema Fab Laparael laboratorio de fabricacion digitabntribuyeen lamejora dela

gestion de inventarios, pedidos y planificacion de actividatiesna manera agil y eficiente.

3.3. Definicion y operacionalizacion de variables

3.3.1. Definicién de lasvariables

3.3.1.1. Automatizacion de Procesos Variabléndependiente

Para el presente proyecta automatizacion de procesos se centra en la reduccion de costos
del proceso de optimizacion, racionalizacion y automatizacion, a través delagiwadeiones

de software que ayuden a la reduccién de la mano de obra y sustituyendo a los procesos

manuales.

3.3.1.2.Gestion Administrativa Variable Dependiente
Para el presente proyectta gestion administrativa es una parte fundamental de una

organizacion o empresa ha sido considerasistematico debido a que es un soporte del
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desarrollo empresarial, social, economico y tecnolédiGonzales, Viteri, lzquierdo, y

Verdezoto, 2020)

3.3.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 6.

Operacionalizacién Variable Independiente

Dimensioén de

Variables _ Indicadores Técnica Instrumentos
las Variables
Rolesy
Responsables
Actividades
Seguimientos de
Monitoreo de Procesos
Procesos  Andlisis del Procest
Control de Proceso . )
. Cuestionario de
Recoleccion de
B . preguntas
L, Optimizacion Informacién Entrevista
Automatizacion cerradas y
de procesos NUmero de .
de procesos abiertas.
procesosnanuales

Sistema

Informético.

Herramientas de
desarrollo.
Fases de desarrollc
Lenguajes de
programacion.
Metodologias de

desarrollo

Fuente: JorgeAltafuya y Viviana Urcuangmvestigacion propia.
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Tabla 7.

Operacionalizacion Variable dependiente

_ Dimension de
Variables ,
las Variables

Indicadores Técnica

Instrumentos

Planeacién

Mision, Vision,

Objetivos y Metas

Organizacion

Estructura

Organizativa

Control

Gestion

Administrativa
Atencion de

Usuarios

Gestion de
horarios y uso
de las

méaquinas.

Tipos decontrol
Verificacion del
desempefio con la
ejecucion de los
procesos
Tiempo de atenciér
a usuarios.
Tiempo de Entrevista
ejecucion de tareas
Admision de
usuarios.
Tiempo de uso de
las méquinas.
Mé&quina mas usade
Reserva dé&orarios

para actividades.

Cuestionario de
preguntas
cerradas y

abiertas.

Fuente: JorgeAltafuya y Viviana Urcuanginvestigacion propia.

3.4.Métodos Utilizados

Paraobtener lanformaciéno datos de importancien la presente uestigacionseutilizé los

siguientes métodos.

3.4.1. Métodos
3.4.1.1 Analitico

El métodoempleadoes elanalitico porque permiié analizartodos los procesogue son

necesarios para la gestion administratoe los cuales saligierontresprocesosmportantes
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para su posteria@istematizacioly automatizaciomle las tareas que se ejecutartaboratorio
de fabricacion digitalademas permd conocer las necesidade®! problemale formaclara

tambiénayudd a determinata causa o efecto dpfoblemague sanvestigp

3.4.1.2 Deductivo

En lapresentenvestigaciorse utilizé el método deductivalebido a qugpermiié organizar
toda la informaciorde lo general a lo particulde acuerd@oninvestigaciones ya realizadas
en relaciérconnuestro objeto de estudiestoayudd a tomar las decisiones adecuadas acerca
del problemaa investigar Todo esto contribuye a comprendas consecuencias quee
presentaral no tener unadecuadaestion administrativa manejar los procesale manera

empirica.

3.4.1.3.Inductivo

En el presente proyecto utifizl método inductivgporquecon los conocimientos tedricos de
distintas fuentes podemos investigar cdevantar los procesos demanera
adecuady quesecumpla con los requerimientestablecidogor el clientey los criterios de

usabilidady accesibilidad, también se busca un mejor coetdh administracion.

3.5. Analisis Estadistico
Los instrumentos utilizados para ddtencion de informacién samn bancode preguntas,
cuestionarios que nos permitdquirirmasconocimientos para comprender las necesidades

gue tiene el laboratorio de fabricacion digital.

3.5.1.Poblacién

El censo nos permitesalizar un recuento esltistico de la poblacion de estudio especifiea
esta manera nos permitic@nocer diferentes caracteristicas owayorprecision esto quiere
decirque en el andlisis se puede enconterables culi-cuantitativasademasse enfocaen
realizar un estudigobre la poblacion teniendm cuentaa toda la poblacion(Westreicher,
2020)

En la investigacion setilizo el censo ya que permitecaudar informaciorde mayor fiabilidad
esto quiere decir que no tiene ningun margen deemios datos finalesademas a la poblacion
gue seaplicéel censo fueron bos técnicos, coordinadatel laboratorio de fabricacion digital

y aun trabajadode UPECCREATIVA selogré aplicar este censo ya que la poblacion no es

muy grande
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3.5.2.Técnicas enstrumentos

En la presente investigaci@eutilizaron las diferentes técnicesmo laentrevista encuestas

y una ficha de observacion estas técnicas penmoitiobtener informacion que aporte en
conocimiento del tema de estudimlemas para levantar los procesos adecuados para el

funcionamiento delboratorio de fabricacion digitglla automatizacién de los procesos.

3.52.1.Entrevista

La entrevista es una técnica de recoleccién de informacion que es empleada por el investigador,
esta se la puede realizar de forma oral y personalizada cara @woaghentrevistador y el
entrevistado, tiene fines de reunirse con las personas que se han considerado como fuentes de
informacion los cuales aportan datos de int@&@say, 202Q)para ello se realiza una entrevista

semiestructurada que consta de un guion de preguntas abiertas.

Se empleo la entrevista al director del Fab Lab para obtener informacion sutot@danatica
guetiene ellugar de estudio ademate entendecualessonlas principalesnecesidades y
requerimientos que tiene el laboratorio de fabricacion digaaibiénse aplicé una entrevista

al director de las TIC para conocer la infraestructura que maneja el sistema de la Universidad
Politécnica Estatal del Carchi debido a que se pretende integrar el modulo en dgspaollo
ultimo se aplicé a los dos técnicos dedb Lab encargados de manejo de las diferentes
magquinas para conocer los pasos igpadizan para la produccion de un pedidoaca disefiar

una piezague cumplan las necesidades del cliente

3.5.2.2.Encuesta

La encuesta es uno de los instrumem@s aplicados ya que este se basauenguion de
preguntas estructuradasta tiene comobjetivorecolectar informadn planificaciénsobre el

objeto de estudio a al aplicarla a un grup@eksonagCabezas, Andradg, Torres, 2018)Se

utilizo esta técnica en la investigacion aplicando una encuesta de usabilidad a los diferentes
trabajadores delaboratorio de dbricacion digital permitiendo entendgranalizarsi las
funciones del sistema desarrollado cummenlas necesidades requeridas por el cliente

3.5.2.3.Ficha de Observacion

La ficha de observaciéon es imstrumento para la recolecciéon de datos, lgupermite al
investigadoranalizarde una forma minuciosa larobleméaticao necesidadedel objeto de
estudio (Rojas, 2021)La respectiva técnictue utilizada para poder observadmoes la
comunicacion d&JPEGCREATICA y el Laboratorio de Fabricacion Digitaldo estadesde
la solicitudde un pedidq larecepciérnde estey hastael despacho del mismo
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V. RESULTADOS Y DISCUCIONES
4.1. Resultados

U Andlisis de entrevista

Al inicio de la investigacion se comenz6 realizandoamteevista al Msc. Jeffefyaranjo lider

del proyecto ALaboratorio de Fabricaci-n Di
diferentes necesidades que posee la instalacién, ademas menciond que el laboratorio va estar
constituido por las diferentes areas como Fab Lab, Media Edectronic Lab y el area de
impresiones y sublimado para ello existe la necesidad de contar con una herramienta
informatica que permita gestionar de manera adecuada la administracion del laboratorio,
también acoto que aun no se maneja ningun pro@esp ha empezado a identificar los mas
importantes entre ellos estan la gestion de las maquinas, el apartado de bodega con su
respectivo inventario y también es necesario el uso de un calendario donde se gestionara todas
las actividades que se realizamel laboratorio, también necesita un apartado de servicios para

registrar pedidos de los clientéanexo 1)

También se realizé una entrevista al director de Tics Msc. Andrés Zabala para entender la
estructura del sistema integrado de la Universidadéeaica Estatal del Carchi, ademas
conocer que herramientas de desarrollo utilizan, entre las cuales nos mencion6 que utiliza toda
la suit de Oracle como la base de datos Oracle y su entorno de desarrollo Oracle Apex basado
en la web, también nos recaladegpara el desarroll6 todo parte desde un buen modelado de la
base de datos. Toda esta informacion recolectada permitié entender cuéles son las herramientas

necesarias para utilizar y a su vez que facilite la integracion al sistema de la(ARE®. 2)

Para finalizar se aplicé una entrevista a los ingenieros Jefferson Pantoja y Andrés Aldas
técnicos del laboratorio de fabricacion digital encargados del funcionamiento de cada una de
las maquinas, lo cual permitié entender cuales son los pasos pargaegtabricar un objeto

de interés y realizar un correcto levantamiento de proc@sosxo 3,4)
U Definicion general del proyecto de software

Para el desarrollo del aplicativo Web se utilizaron diferentes herramientas las cuales nos
ayudaron a cumplir nuestros objetivos en la presente investigacion y a la vez solventar los
requerimientos del Laboratorio de Fabricacion Digital Fab Lab, las hemtas que se
utilizaron fueron la base de datos Oracle 11G XE, el entorno de desarrollo Oracle Apex 20.1y
diferentes lenguajes que se integran facilmente a este entorno como JavaScript, HTML,
PL/SQL, SQL y CSS todo esto basandose a las fases de desdertdl metodologia de XP,
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ademas la investigacion se centra en la creacidn y caracterizacién de los diferentes procesos
gue manejara el laboratorio como es el inventario donde se registran las entradas y salidas de
los materiales, el proceso de serviggesmite visualizar todos los pedidos de los clientes, la
gestion de las maquinas del laboratorio y la disponibilidad de las mismas también el disefio de

los diferentes casos de uso con los respectivos roles y actores que tendra el aplicativo.

Los diferetes procesos requeridos por el laboratorio de fabricacién digital fueron
automatizados a través del desarrollo de un aplicativo web para mejorar la gestion
administrativa del mismo, se crearon los diferentes procesos para luego ser automatizados entre
ellos se encuentra el inventario donde se tomara en cuenta las entradas y salida del material, la
gestion de uso de lasiquinas del laboratorio y una bitdcora como el calendario de actividades
donde los usuarios como el coordinador y el técnico de las istada podran visualizar los

trabajos que se estan realizando y ademas ellos podran agendar nuevas actividades.

También se tendra un registro de los diferentes proveedores y este estara enlazado con el
registro de los materiales, el registro de materidleseficiara al usuario porque podra
visualizar los diferentes materiales y el nimero de estos. Por parte deQP&iva se solicitd

el inicio al sistema la cual ellos podran realizar peticiones de pedidos al laboratorio para su
posterior fabricacion, emste aspecto el técnico tendra la potestad de aceptar el pedido

solicitado por la entidad y posteriormente se agendara al calendario de actividades.

Los procesos que fueron automatizados ayudaran en el registro de informacién que se genera
en el establemiento, ademas esta misma informacion generada sera utilizada permitiendo

reducir el tiempo de busqueda y permitira tener los datos organizados.

4.1.1. Fase de Planificacion

4.1.1.1. Metodologia de Desarrollo

La metodologia que se utiliza en el desaordiél aplicativo informatico es la metodologia de
desarrollo XP considerada como una de las metodologia de desarrollo agil porque su principal
objetivo se centra en el desarrollo y la gestién de proyectos con flexibilidad y control, ademas
es una metodoldg basada en la interaccion, la reutilizacion del codigo de desarrollo y con sus
respectiva retroalimentacion, ademas, permite a los desarrolladores a ajustarse a los diferentes

requerimientos cambiantes del clie(Bello, 2021)
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Tabla 8.
Actores de la Metodologia XP

Equipo de un Proyecto XP
Clientes Los clientes son de gran prioridad debido a que ellos son
que van a utilizar el producto final y también son los que t

la necesidad.

Programadores  Son los encargados del desarrollo.

Testers Encargado de ayudar al cliente, en lo relacionadc

requerimiento del producto.

Coach Guia al equipo marcando el rumbo del proyecto.
Manager Responsable de Bomunicacion externa y el que coordina
actividades.

Fuente: Bello, E .(2021) Descubra que es el Extrema Programming y sus caracteristicas.

4.1.1.2. Fase de Andlisis
En estadse se realizo diferentes entrevistas al lider del proyecto Fab Lab la cual determiné
cudles son los requerimientos necesarios y la necesidad del uso de una herramienta informatica

gue cumpla las siguientes necesidades.
U0 Manejo y Control de Inventario.

En el manejo y control del inventario actualmente se lo esta realizando de manera manual
generando como consecuencia confusion en el ingreso y salida del material que se utiliza, lo
gue se pretende realizar es mantener un control al dia uhatesales que se estan utilizando,

todo esto mediante la generacion de un reporte que informe las fechas de salidas o ingresos del

material también la informacién del stock de cada uno de los mismo.
U Gestion de las Maquinas.

En el apartado de la gestida hs maquinas se ha disefiado para cada una de las maquinas su

respectivo proceso, el técnico y el coordinador podran ver que equipos estan disponibles o estan
ocupados, también el técnico tendra la potestad de gestionar el uso de las maquinas ya que
debeé registrar la fecha, el tiempo y el responsable del trabajo que se esta realizando y a la vez

tendrd que reflejarse en el calendario de actividades.
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U Gestidon de pedidos de actividades.

En la gestion de pedidos en este apartado la UPtEe@tiva tendra ehgreso para solicitar
ciertos pedidos para su posterior fabricacion por parte del laboratorio, ademas el técnico del
laboratorio aceptara el pedido dependiendo la disponibilidad de las maquinas y espacio en las

horas de trabajo en el calendario.
U Gestitn calendario de actividades

En la gestién del calendario lo que se busca es llevar un control de las actividades que se estan
realizando en el laboratorio, tanto como el coordinador y el técnico tendran acceso a este
calendario y podran generar nuevasvaddades tomando en cuenta si hay horas y las fechas

estan disponibles.
U Gestidn de usuarios.

En la gestion de usuarias se gestionara el ingreso de los usuarios a sus diferentes modulos cada

uno de ellos tendré ciertas restricciones y contara con sus respectivas credenciales.

4.1.1.3. Requerimientos Funcionales
A continuacion, se detallaran cusilson los requerimientos funcionales que son de suma

importancia en el desarrollo:
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Tabla 9.

Requerimientos Funcionales del M6dulo de Bodega

Identificacion
del
Requerimiento

Requerimientos

Descripcion

Inicio deSesidn

Los usuarios podran ingresar c

RF1 sus respectivas credenciales
sistema.
El aplicativo permitird registrai
Crear, Modificar y Eliminar modificar y eliminar si es necesar
RF2 . ,
los materiales. los materiales que fuerc
ingresados.
Generar reporte en PDF para vel
Listar los Materiales cantidad de existencia de [
RF3 : , :
existentes materiales y ver si es necesa
adquirir mas materiales.
Este requerimiento es importar
) _ porque permitir@generar un report
Listar los ingresos y egres( N _
RF4 _ identificando las salidas de I
de materiales , .
materiales y saber el motivo de
salida del material.
- o El aplicativo permitira registrai
Crear, Modificar y Eliminar N o .
RE5 modificar y eliminar si es necesar
los proveedores )
los proveedores registrados
Genera reportes mostrando |
RFE6 Listar Proveedores diferentes proveedores ql

distribuyen el material.

Fuente: Jorge AItanya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 10.
Requerimientos Modulo Gestion

Identificacion
del Requerimientos Descripcion
Requerimiento

Los usuarios podran ingresar c
RE7 Inicio de Sesion sus respectivas credenciales

sistema.

El usuario podra visualizar si he

Verificar la disponibilidad maquinas disponibles pa

RF8 de las maquinas. asignarle el trabajo o la solicitL
entregada.
El usuario tendra la potestad
ingresar a cada una de las interfa
Ingresar el estado de uso de las maquinas y cambiar stado
RF9 las maquinas como esta ' de uso de la maquina, aqui ten:

USO 0 NOo esta en uso. gue registrar la hora, fecha, tiem
de ejecucion del trabajo, cantidi

de material y el responsable.

o _ El usuario tendra que solicitar
Solicitar material para € _
RF10 o . modulo de bodega materiphra el
inicio del trabajo. _
trabajo.

Se generar un reporte en pdf dor
se podra visualizar las maquin
RF11 Reporte . .
utilizadas y con sus respectiv

datos ingresados.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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Tabla 11
Requerimientos del uso del laboratorio

Identificacion
del Requerimientos Descripcion
Requerimiento

Los usuarios podran ingresar c
RF12 Inicio de Sesion sus respectivas credenciales

sistema.

Generar calendario o Elaplicativo tendra un apartado c
bitacora del wuso de un calendario donde informara |
RF13 laboratorio y de las fechas y en que sera utilizado

maquinas. laboratorio.

_ Genera reportesdel uso del
Listar fecha y responsable _
RF14 _ laboratorio, responsable y I
del uso del laboratorio ) -
materiales utilizados.

Fuente: Jorge'AItafuya y Viviana Urcuangb Equipo investigador.
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Tabla 12.

Requerimientos del Modulo de Pedidos

Identificacion
del
Requerimiento

Requerimientos

Descripcién

RF15

Inicio de Sesiodn

Los usuarios podran ingresar c
sus respectivas credenciales

sistema.

RF16

Solicitar pedidos de
manualidades, qu
posteriormente sera
receptadas por el técnico ¢
laboratorio para su posteri

fabricacion.

En este requerimiento los usuari
gue ingresen al sistema tendran
potestad de generar pedidos

ciertas manualidades que fabric:
el laboratorio, y también tendi
acceso el técnico el cual decide ¢
orden g realizara el mismo dia 0

posterga.

RF17

Generar una orden ¢

pedido.

Requerimiento de importancia \
gue su coédigo se utilizara pa
poder gestionar la solicitud c
salida de material que permita
fabricacion de las respectivi

manualidades.

RF18

Listar todos los pedido

solicitados.

Llevar un control de todos Ic

pedidos solicitados.
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4.1.1.4. Requerimientos no Funcionales

Tabla 13
Requerimientos no funcionales

Identificacion
del Requerimientos
Requerimiento

Descripcion

En el desarrollo se utilizara Orac
Apex, HTML, CSSy la integracio!

del lenguaje JavaScript.

La base de datos que

administrara es Oracle Sqgy
mediante el gestor de Oracle ¢
Developer la cual nos permiti
administrar las tablas, funcions

entre otras funcionalidades.

RFN1 Desarrollo
RFN2 Base de Datos
RFN3 Computadora

Permitira el desarrollo de
aplicativo informatico Sir

inconvenientes.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana luango Equipo investigador.
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4.1.2. Fase de Disefo

4.1.2.1. Actores, Roles y Casos de Uso

Tabla 14
Actores y Roles

Actor

Descripcién

>
A

Administrador
Coordinador

Rol que cumple el administrador es tiene accesd@a
el sistema, gestionar usuarios, puede crear, modifi
eliminar usuarios, podra modificar el calendario
actividades y agregar nuevas actividades.

Tiene la potestad de aceptar o rechazar el servicic
se va a realizar.

Verificar el total de losnateriales en bodega.

Bodeguero

Rol Ingreso al mdédulo de Bodega encargado
registrar el ingreso de materiales, registrar entra

salida de materiales, generar el inventario.

af

PN

Técnico Fab Lab

Ingreso al Modulo de Gestion se registra el ustac
maquina y de la actividad a realizar.

Ingresar al Calendario de Actividades y podra age!

una actividad en el horario que desee.

También maneja las diferentes maquinas del Fab

E MPRESA
PPuUsLICA

UPEC CREATIVA |

Empresa Publica

Ingresara al Modulo de Pedidos la ctegistrara los
diferentes pedidos que receptara esta entidad pa

posterior fabricacion en el laboratorio.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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U Diagrama Caso de uso Sistema Fab Lab para el Administrador

Sistema
FablLab

Acceso total al sistema

Verificar calendario de actividades

Coordinador
(Administrador)

~
7

Verificar Stock de materiales

Agregar nuevos usuarios y

gestionarlos

Figura 11.Casode uso del Administrador
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Tabla 15.
Ficha de caso de uso para el Administrador

Caso de Uso: Diagrama de manejo del sistema Fab Lab para el administrador.

Autor: Jorge Altafuya yiviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021

Actores: Administrador o Coordinador.
Descripcion:

El administrador tendra acceso a todo el sistema del Fab Lab, luego de haberse imple
los diferentes modulos en el sistema de la UPEC, podréa gestisuarios, verificar le
cantidad de materiales en bodega, podra modificar el calendario de actividades, vi

gue maquinas se estan utilizando mediante el médulo de gestion.

Precondiciones:El sistema solo debe ser usado por los diferentes actoeesidslo cor
los privilegios establecidos, para ello el administrador debe haber iniciado sesior

sistema para su manipulacién

Registrar nuevos usuarios

Iniciar sesion
Flujo Visualizar y modificar calendario de actividades
Normal: Visualizar el modw de gestidn

Visualizar el médulo bodega

Salir del sistema

Flujo Alternativo: EIl sistema comprueba la validez de los datos ingresados f

Administrador, caso contrario informa al actor y le permite ingresar nueva mente los

PostcondicionesPodra acceder a todo el sistema dependiendo de los privilegios que

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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U Diagrama Caso de uso manejo de inventario para el bodeguero

Sistema FablLab
Médulo de Bodega

Registrar Materiales y

Bodeguero

Maquinas

Registrar entradas del
material y maquinas

Registrar Salida de
material y maquinas

Listar Stock de

materiales y maguinas

Agregar nuevas

caracteristicas de los
materiales

Registrar

Proveedores

Figura 12.Caso de uso Bodeguero

74



Tabla 16.
Ficha de caso de uso del inventario

Caso de Uso: Diagrama de manejo de inventario para el bodeguero

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Bodeguero

Descripcion: El bodeguero manejara el méduloli®lega, luego de que sea implement
en el sistema de la universidad, hara el ingreso de sesion y se desplegara la int
inventario, estara a cargo de manejoinletntario, del registro de material, entrgdsalida

materiales, verificara stock.

Precondiciones:Para el médulo de inventario seréa necesario iniciar sesion como bod

para manipularlo.

Flui Registro de materiales, entradasajidas
ujo - .,

Iniciar sesion
Normal: . _ . .

Visualizar lista de equipos

Visualizar lista de materiales electronicos

Salir de la aplicacion

Flujo Alternativo: El sistema comprueba la validez de los datos ingresados [

Bodeguero, caso contrarioforma al actor y le permite ingresar nueva mente los datos

Postcondicione. Podra modificar los datos en el inventario dependiendo el tipo de ¢

que posea.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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U Diagrama Caso de us&mpresa Publica (UPEC Creativa)

Sistema Fab Lab
Madulo de Pedidos

Ingresa al Médulo de Pedidos solicita

LUPEC-Creativa

respectivo trabajo al FAB LAB

Ver el estado del pedido si esta en

proceso, pendiente o finalizado.

Registrar nueva manualidad

Figura 13. Caso de uso empresa publica (UPEC Creativa)
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Tabla 17
Ficha de caso de uso empresa publica UPEC Creativa

Caso de Uso: Diagrama dempresa publica UPEC Creativa.

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Empresa publica UPEC Creativa

Descripcion El usuario tendré que iniciar sesion con las credenciales necesarias, el
podré registrar lodiferentes pedidos que generara dicha institucion.
Precondiciones:Encargado de la UPEC Creativa debe iniciar sesion para ingresar al <

y realizar las acciones necesarias como registrar los pedidos.

_ Ingresar al sistema
Flujo , o L
Tendra restriccion a los demas maédulos.
Normal: ) _
Ingreso al Modulo de Pedidos.

Flujo Alternativo: La UPEC Creativa puede ingresar al sistema y agregar nuevos pe

PostcondicionesAccede con su cuenta y podré tener accesodif&agntes propiedades.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango Equipo investigador.
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0 Diagrama Caso de uso Técnico Fab Lab

Sistema Fab Lab
Moduld de Pedidos
y Mddulo Gestidn

Ingresa al Médulo de Pedidos realiza la

aprobacidn de pedidos solicitados por los
Clientes.

Ingresa al Calendario de Actividades agenda

las horas que seran utilizadas por los
respectivos trabajos o pedidos.

Ingresa al Sistema Médulo Gestidn la cual le

Técnico

permitird agendar el trabajo a la maguina y le
permitird visualizar las magquinas gue no esten
en funcionamiento.

Manejar Maguinas

Notificar estado de pedido

Sacar material de bodega

Figura 14.Caso de uso Técnico Fab Lab
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Tabla 18
Ficha caso de uso Técnico

Caso de Uso: Diagrama sobre el manejo de equipos y maquinas para el Técnico

Autor: Jorge Altafuya y Viviana Urcuango
Fecha: 07/10/2021
Actores: Técnico Fab Lab

Descripcion: El Técnico del Fab Lab podra manejar las diferem&guinas/ equipos que
se encuentra en el laboratorieendra la potestad de verificar el calendario de activid.
ademas de agendar nuevas actividades que se pretende realizar en esas fechas y
podrda ingresar al moédulo de gestion para indicar que maquinas estan en uso

apagadas.

Precondiciones:Para la manipulacion de los diferentes equipos y maquinas el técnic
tener conocimientos previos de su funcionamigatobién el técnico debe haber inicia

sesion en el sistema para su manipulacion.

Podré ingresar al laboratorio

clui Podréa ingresar al modulo de gestion y a las demas interfaces de cac
ujo _

de las maquinas.
Normal: ) _ _ o _

Podra manipular las diferentes maquinas y equipos.

Verificar las actividades mediante el calendario de actividades.

Agregar una nueva actividad.

Flujo Alternativo: EIl técnico podra usar los equipos si hay necesidad o no utilizarlo:

Postcondicione: Tendra acceso a todo el laboratorio de quipos y maquinas, en el s

tendra acceso al modulo de gestion.

Fuente: Jorge Altafuya y Viviana Urcuangequipo investigador.

4.1.2.2. Disefio de Base de Datos

U Modelo Entidad-Relacion

A continuacién, en el proceso de la investigacion se procedié determinar todas las entidades
gue conformaran la base de datos del presente proyecto, en esta imagen detalksrias t
entidades que gestionaran el acceso de los usuarios al aplicativo, la cual se constituye de los
respectivos roles y el registro de los usuarios para luego validar los datos con la base de datos

y realizar el ingreso.
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@ MNombre_Raol ID_USUARIOS @

TBL_ROL | TBL_USUARIOS

Contrasefia

Figura 15. Modelo EntidaeRelacion Inicio de Sesion.

=

Apellidos

i

En la siguiente imagen se muestra el modelo entidad relacion del cliente, pedidos y la cartera
de servicios, aqui detallamos todas las entidades que interactian para gestionar los diferentes

pedidos que se generan para su posterior fabricacion por partdal@atorio.

O _CARTERAD ARTERA_DE_SER
SERVICIOS VICIOS

| DESCRIPCION
DEL SERVICIQ
[TBL_CARTERA_DE_SERVICIOS|
@ ID_PEDIDOS ) PRDEN_PEDIDO)
DESCRIPCION
NOMBRES ‘ 1N DEL PEDIDO

TBL_CLIENTES

APELLIDOS |
CANTIDAD 1N
CORREQ FECHADE :
SOLICITUD

Figura 16. Modelo EntidaeRelacion Gestion de Pedidos y Clientes.

Para la gestion del inventario se detallaron las siguientes entidades las cuales gestionaran los
materiales y maquinas, ademas de llevar un codgbingreso y salida de los diferentes

articulos que seran utilizados, también se realizara el registro de las actividades en el calendario

de actividades.
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NECESITA

CANTIDAD_INICIAL

TN
e

@, @ midsd_Medid3
ID_SALIDA_M_M 3 (EANTIDAD_M_W
Cantsad_nicial
TIENE
Fecna_saliss

TBL_MATERIAL
o
Estsso Responsable ™) Eroforma_e_pediay

Se Clasifica

™

Figura 17.Modelo EntidadRelacion Gestion de Inventarioalendario de Actividades

1 Modelo Ldgico

Para el disefio del modelo l6gico se utilizé la herramienta de PowerDesigner la cual nos permite

realizar un modelado previo de la base de datos antes de pasar a produccion de la misma.

TAL_EETALLE PEDins

[T
o

Vousre
e PEND0S ETALE PEDOO DETALLE PEDIOOS. SERVICIOS
commeo.

oREcCIoN

1o_CARTERA SERVIEE

THLNGRESO_MATERAL
2 ENTRADA LATERL i tumsar
O PROVEEDDR El—
e

Crarace (258

o TEL UNISRD EDGA
[Ty =

[
Coaracen (255
T Numeer
CawTIoAn WoRESD ey
D_ENTRADA_MATERL 450

[ PEEO UMDADNEDDA

NARCAMATERIALES sRoson U

SRV 7 S sre Matmral Cotgera

T :
; ey %
ol pmovesocn CEETRG e w6 TaiGcEon
e e ™ | [
[T ot N W [
roro e Sioon g
oon Gz | 5
Suscumsimisl cuisais | PESO Groradien 225) T
Coian fradd
Sroa N
& e
P pred
4 10_CATEGORIAS <ai> MIDADMEDIDA

PROVEESOR PRCVINCIA

TE_HAGURASERVIS

S onaEo

g
TBL_CALENDARIS_\CTMIDAGES

Figura 18 Modelo Ldgico Base Fab Lab
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1 Modelado Base Fab Lab

Para realizar el modelado de la base de datos tomando en cuenta el modelo (diizd sk
gestor de Oracle SQL Develogdarcual es un gestor muy amigable con el usuario y es muy

sencillo la creacion de tablas, triggers y consultas.

USUARK TBL MATERALES OFCHA WUSUARTAL
A Crc e R [ wwsoamorer coewes | WUSUARIGTBL PEDIDOS MIUSUARIO TBL CARTERA SERVCIOS.
DAy 3 [P~ o.peoeos NUMBER [P~ ©_serwcios NUMBER
T 7500 VARGHARZ (0 8YT CIRTERA SERVCI ARCHAR2 (100YT
| 7oL couoR R CowoR) F - o_cuenTe oen e DESCRECION MANUALDAD  VARCHARZ {1005
- EOLR PD A : Foto <08
& T&L_COLOR PX(D_COL0R) ¢ - ume VARCHARG (25 6¥T]
FECHA ENTREGA FLsuE VARCHARS 1008
[ T Peio0s e 0 PED0S) ey [ Tou_CARTERA_ SERVKCIGS P16 SERVICIS]
R (S5 e Peon0s P o cuenTe) B TR CARTERA SERVEI0S PX (B, SERVCIGS)
Foameh woweem | % TaL_PE0GS, 7K (0, FEDD0S)
MARCA _CoR (eI  TBL_DETALLE PEDIGGS PX (10_OETALLE PEDIO)
Blmmmmm e WUSUARIG TBL AUDTTORIA
o T MARCA (& MARCAT
3 PX_TBL MARCA (_MARCA)
MIUSUARIO TEL OMENSION
by P o onEnsion
" ToL MATERILES, GFIGHA PX (0 MATERINES OFENA) \ e — proicsy
, WUSUARYTBL GEPRECACION o i
. ¢ 3 Ao
2 5T = e
i NIUSUARIOTBL PROVNGIA % s [ To._owENSOn A< oW
I F  DeRowmch  NuesR " T 5 T, ORENSON,F1 (0 UNEAD MEDIOAT
PROVNCA  VARCHARZ (506YTE % VARCHAR? (255 SYTE o TBL_OMENSION X (5 DNENSON)
¥ - ooas NOMBER S F e
WUSUARI TB1. PROVEEDOR oo A ne
= i [ o, OEPRECICIN X1 DEECHCION]
5 To._PROVN G Pt (0PN \
\ |55 7o oePRECICION 1 (0 MAGINA)
o ToL_PROVAGI P(OPROVNCI)
= c Y " TBL DEPRECUCION 7K 0.0 o
\ WIUSUARD 6L GNIDAD WEDIDA o .
\ g & UNIGAO MEDOA NUwBER AL VARCHAR? (255 SYTE]
\ NGABRE UNIOAD MEDDA ARCHAR2 255 YT PASSWORD  VARCHAR2 (25 5YT
\ j ABREVATURA UNIDAD MEDIDA _ VARCHARZ (2551 RoiEs VARCHARR 255 8YTE
Y | o= ToL_ UNDAD MEDIDA P (10 UNDAD MDA INE S S
\ ! " T UNIDAD, MEDIDA P (5_UNEAD MEDIDA) 5
% 1
65 Ta_PROVEEDOR. K1 (GRS

[ Te.Proveeoon Fre ioPRowci ]
I T ;
3 TBL_PROVEEDOR_ PR (DOVEEDOR] [ mmoToL RemTRGHAGA ]

e
T oA 5 WoniaER
\S VaRGrnaz oosTE = Ao usumo B Pxo)
N VARCHAR2 (100 BYTE I T —— | T S NIRRT P & APEX_USUARID_D_PK (1D)
B VARCHARZ {100 8YT; P B.GRosoR NUMEER P NOMEER
5 - Donoso.ue0A - Bonorueon oot
MIUSUARIO TBL_INGRESO MATERIAL t;, HARZ [~ TBL_GROSOR P {ID_GROSOR) |a TBL_PESO_PK (ID_PESO). o
D_ENTRADA MATERIAL R O e F o [48 TBL_GROSOR_FX1 (D_UNDAD_MEDIDA, [ TL_PESO. Pt (D_UNIDAD_ MEDDA) v SRR
Rt TR CRGRESO MAGUNA NONBER DL Lo e vz s
= REONTEE P oA TR o To. 0S0R_ P (B GR0R) )
A RecEen Lo i
IF * IDPROVEEDOR BL_MAGUINA_PK (ID_MAQUINA} IARZ (255 BYTH
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- : T MAGINA P 6 WA
[ ToL O\ TRAOA MATERAL X5 ENTRAGA NATERA [ o YGRS AP (0 NGRESD G o MPERGLDPX(D)
55 oL NGRES0, NATEIL 71 (GPROVEE0R) 5 T svcEs0 AR ) (DPROVEEDR)
& Tawoaeso Cateconns) B T Piemeso AnaumAS e b NidurA
B ENTRAO AATERIAL X 5. ENTRADA MATERAL <+ TEL_BIGRES0, NAGURAS. X 15 NGRES0,NAGUN.
NAUSUARI THL GALDNOARO ACTIOADES
o onsoMD
Roise oy
e SIARG T TECWG0S ESTADSS
MIUSUARIO TBL_ F D.Tecucos P ©_TECNICOS NUMBER
WUSUARIOTBL_SALIDA WATERAL P NAGUNASKSERVCID NUMBER i by e e tens
e S0 emes || CECAMRANGO oW ARGAR Ve
RESPONSABLE VARCHARZ (1008VTE NUMERO MAQUINA  VARCHAR2 o [&= TBL_TECNICOS._ESTADOS_PX (10_TECNICOS)
CATOIDNATERIL  NOUBEA oo e
Y A smeo™ " [A— o TEL_TEGNIGOS,ESTAOGS,PX (B_TEGNIGOS)
B Gaco
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[u= TBL CATEGORIAS_PK (ID_CATEGORIAS) 01 TEL SAIDAMATERVAL P LHUATER
o T CATEGORIS. X (B GATEGORAS)

Figura 19. Modelo Fisico Base Fab Lab
4.1.2.3. Prototipos del Aplicativo Web
Para el desarrollo del software es importante partir de un disefio previo o también conocido
como prototipo, son parte del proceso de disefio porque permite ver una vista previa del
proyecto en la etapa inicial del desarrollo, gracias a los prototipadoeeaemaguetas
interactivas de un sitio web, paginas web, aplicacién movil mediante estas vistas previas de las
interfaces permitird identificar la usabilidad del disefio antes de pasar al deg@atibma,

2021) Los diferentes prototipos fueron disefiados en la herramienta Adove XD, En la parte
inferior se los puede visualizar.
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'
N4
BB i

SISTEMA FAB LAB

Y
NN

INGRESAR
. &= )

Figura 20. Interfaz de inicio deesion

CALENDARIO DE

ACTIVIDADES / \

CALENDARIO DE MODULO MODULO DE

MODULO DE ACTIVIDADES DE BODEGA ALQUILER DE EQUPOS
ALQUILER DE EQUPOS

Administracion de
e . J

Administracion de
Usuarios

—

Figura 21. Interfaz del MentPrincipal

SISTEMA FAB LAB

MODULO DE BODEGA

/

MODULO DE

REGISTRO DE INGRESO DE MATERIALES

HISTORIAL DE ENTRADAS
DE MATERIAL

PROVEEDORES

HISTORIAL DE SALIDA
DE MATERIAL

Figura 22. Interfaz del Médulo de Bodega.

83



B8 SISTEMA FAB LAB

REGISTRO DE MATERIALES

MODULO DE

ALQUILER DE EQUPQS NOMERE DE
MATERAL PROVEEDOR TIPO MATERIAL MARCA CANTIDAD MATERIAL roto

Figura 23.Interfaz de visualizacion de materiales registrados.

Registro de Materiales

N

NOMBRE DEL MATERIAL ) C CANTIDAD MATERIAL

()

PROVEEDOR ) ( RUC PROVEEDOR

TIPO DE MATERIAL ) ( MARCA

FOTO MATERIAL

)

~ L U Y

')

BORRAR FOTO

CANCELAR CREAR

Figura 24.Interfaz de formulario para registro deteriales.

BUSCAR ] CREAR
MODULO DE

LS 5, B2 RUC PROVEEDOR. PROVEEDOR NOMBRE APELLIDO PAIS

Adminish

Figura 25.Interfaz de Registro de Proveedores



Registro de Proveedores

( Ruc Proveedor )
( Proveedor )

( NOMBRE ) ( APELLIDO
(PA\S y ) ( PROVINCIA
CANCELAR

CREAR

Figura 26.Interfaz de formulario de proveedores.

CREAR

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES WIERNES SABADO

Figura 27. Interfaz de registro de actividades.

Formulario Calendario de Actividades

(NOMBRE DE LA MAQUINA

( HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION

(FECHA DE ACTIVIDAD ) ( RESPONSABLE )

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 28.Interfaz de formulario para registro de actividades.



CALENDARIO DE
ACTIVIDADES

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPQS

Administracion de
Usuarios

8 SISTEMA FAB LAB

MODULO DE ALQUILER DE MAQUINAS

4 ™

IMPRESORA 30

/

- a

CORTE ¥ GRABADQ

N J/

N\

CNC y CNC 90x60

- a

PLOTTER

O )

SUBLIMACION

—
Y

PLOTTER DE CORTE

Y

ESTACION DE SOLDADURA

—
S

LAMINADORA

GIGANTOGRAFIA

—

\ / e O\

Bl SISTEMA FAB LAB

CALENDARIO DE
ACTIVIDADES

MODULC DE ALQUILER DE MAQUINAS

CREAR

SABADO

DE

ALQUILER DE EQUPOS LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

Administracién de
Usuarios

Figura 30. Interfaz de visualizacion del calendario de actividades de las maquinas.

SISTEMA FAB LAB

IMPRESORAS 3D

IMPRESORA 3D
1

. N a

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPOS

IMPRESORA 3D IMPRESORA 3D
2 3

Administracion de
Usuarios

ESTATUS
- J

- “

ESTATUS /

\

IMPRESORA 30
6

-

IMPRESORA 3D
)

Ve

IMPRESORA 3D
5

U J

Figura 31.Interfaz devisualizacion de las diferentes impresoras 3D y asignacion de trabajo.
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Formulario Alquiler Equipos

(NOMBRE DE LA MAQUINA

( HORA DE INICIO

(FECHA DE ACTIVIDAD )

( CANTIDAD DE MATERIAL

HORA DE FINALIZACION

/

aya

RESPONSABLE )

EsTaTUS [ scwo

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 32Interfaz de registro de alquiler de un material.

SISTEMA FAB LAB

Médulo de Pedidos

DE BODEGA

MODULO DE
ALQUILER DE EQUPOS

Orden Pedidos | Descripeian Pedida Cantidad Fecha Solicitada Cliente Estado

Administracién de
Usuarios

Figura 33. Interfaz de modulo de pedidos aqui se registran los dissgedidos.

Formulario Pedidos

CRDEN PEDIDO
00000-4

C CLIENTE

GELELUONE MANUALIDAD

[DESCRIPC\DN DE PEDIDOS
CANTIDAD
ESTATUS

FECHA SOLICITADO

CANCELAR Alquilar Equipos

Figura 34. Registro de Pedidos



4.1.3. Fase de Construccion

En la fase de construccién del aplicativo web se muestra el inicio de sesion del espacio de

trabajo en Oracle Apex.

%\
2

Oracle Application Express
= FAB_WORKSPACE 1

£, MIUSUARIO_DEVELOPER 1

£ eee

+ Remember workspace and username

Sign In

Reset Password

Figura 35. Ingreso al espacio de trabajo Apex.

Este apartado hace refeotm a la @gina de desarrolliamada pedidos, en esta interfaz se

realiza la interacén de consultas SQL, llamado de estilos paragana y la interaccion con

el respectivo formulario.
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O APEX  appuider ~ 5oL iorkshop app Calry a &5 @ [ deve...

B ¢ C Layout  Pag s Page
, Poge 5: Regitro de Servicios L
e Identificat
Name
Breaderumb
Page Alas
Tide
REGRESAR (=
Estads_Pecidos
Appeara
He Userinterface Desk
Page Mode Hormal
PageTemplote  Theme Defauk
Corte y grabado liser |
Hew Template Options Use Template Defauits
€55 Cloases =
Media Type
CREATE
Corte grabardo laser Navigation Menu
Corte de ind Override User
frted @
— Cursor Focus. Do not focus curse
Warm on Unsavesd
a | @
Impresicnes 30
Corte de vini
JavaScript

EommowfEP

Figura 36. Interfaz de desarrollo en Apapartado Pedidos.

Para cumplir con los objetivos planteados de la presente investigacion se desarrollé un sistema
basandose a los diferentes requerimientos establecidos por el lider y coordinador del
laboratorio de fabricacion digital, ademas para eEsgil sistema solo el administrador podra
brindar las respectivas credenciales a los diferentes usuarios, a continuacion, se presentaran las

diferentes interfaces del Sistema Fab Lab.

M Inicio de sesién

SN
L
EP EC TULCAN

SISTEMA FAB LAB

UPEC-CREATIVA|

€ sssesssscseces

BHEomEMe®moyAHE P

Figura 37. Interfaz de Inicio de Sesidn.
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1 Menu principal

En la siguiente imagen podemos observar el Menu Principal cabe recalcar que en cada rol se

mostrara su respectivas interfaces y submendus.

= SISTEMA FAB LAB

& SISTEMA FAB LAB

&)

Médulo de Pedidos Médulo de Bodega Médulo Calendario de Actividades

Mécdulo donde se gestiona las diferentes sesiones o actividades que se resszaran en o

Médulo Gestién de Miquinas Administracién de Usuarios Mantenimiento

Relessa 1.1 Builtwith % using Oracle APEX

B omoms AnF

Figura 38. Menu Principal deBistema.
1 Menua de navegacion lateral.

Aqui podemos observar el menu y cudles son las diferentes interfaces que consta el aplicativo

web.

= SISTEMA FAB LAB

Maodulo de Pedidos ~

Modulo de Bodega . m@“ SISTEMA FAB LAB

Modulo Calendario de Activida...

B @B m

&

Médulo Gestién de Magui.. ~

& Administradén de Usuarios E

% Mantenimiento v

Médulo de Pedidos

Médulo donde se gestionara los dientes, cartera de servicios y pedidos

Figura 39. Menu de Navegacion Lateral

90



1 Menu del Modulo de Pedidos.

= SISTEMA FAB LAB @) Jorge Lenin Altafuye Aries R, administraor %
8 . .
. Modulo de Pedidos 4 Regrar
@
“ e e
*®

Registro de Clientes Registro de Servicios Registro de Pedidos

Homomo fmS

Figura 40. Menu médulo de Pedidos.

Aqui el usuario de UPECREATIVA tendra la potestad de agendar pedidos, ingresar nuevos
clientes, estos pedidos seran visualizados por el técnico del laboratorio en otra interfaz

exclusiva del usuario.

Formulario de Pedidos

]

" Registro de Servicios [ [

L -

Corte y grabado laser Corte de vinil e = B Disefio Blectrénico Laminado

L]

. e o
1 02 B8

% Cotfige Servieia Aqregas Pelido
Caracter did

Release 1.1 Buift with % using Oracle APEX

momomo FE P

Figura 41. Formulario de Pedidos.

Aqui tenemos la interfaz donde el técnico podra visualizar todos los pedidos solicitados por el

cliente.
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SISTEMA FAB LAB

B @&

Registro de Pedidos

Contey grabade liser Corte devinil Impresiones 3D Sublimacién Impresién de gigantagrafias Disefio Bectrénico Laminsdo

&

PENDIENTE
®

Q- Go  Actionsv

Lt Pedido Nombre del Cliente Tecks Estado
ANDY LEGHEL ENRIGUEZ PILACUAN Widsceles, 08 Marzo, 2022 PENDIENTE
R B h # using

Hnomomo fE P

Figura 42. Interfaz de verificacion de pedidos.

1 Mdbdulo de Bodego

En este médulo solo el rol de bodeguero tendra el acceso a este médulo, la cual se desplegara

las siguientes opciones.

= SISTEMA FAB LAB

Médulo de Bodega ¢ egrear

]
© ©
®

Almacén de Maguinas Almacén de Materiales Almacén de Inmobiliaria

terfaz donde se registra los diferentes maguinas. Interfaz donde se observa el stock de los respectivos materiales, Interfaz donde se registra los materiales de oficina,

Salida de Material

terfaz donde se registra la salids e los materiales.

momomo Mo P

Figura 43. Ment médulo de Bodega.

1 Almacén de Maquinas

En este apartado podemos ver difgrentes maquinas que tiene el laboratorio y ademés se

podra realizar el ingreso desde la misma interfaz.
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SISTEMA FAB LAB

@
. Almacén de Maquinas B 6o
x
¥ e [+ | 8]
»
R N — Cod e n e . Foch reaci o PE—— A Deprehcin
@ J— e LTeNe 1 \@ Vieres, 12 Enec, 2018 240000
e
CE 8
® IMBRESORA 3D Maga iX3 ANVEUB L ' 5240,
] IMPRESORA 10 DE RESINA Anyeic Pheton ANVEUB | Whsceles, B Septiembre, 2021 sz
S Zou Lol OBRCES ASC VO F3HET reeaw 200

Figura 44. Interfaz Almacén de Maquinas.
1 Almacén de Materiales
Aqui en esta interfaz nos permitird llevar un contrdbdemateriales que tiene cada una de las

magquinas, ademas se encuentra filtrado por las maquinas que estan en el laboratorio, también

desde la misma interfaz se podra realizar el respectivo ingreso del material seleccionado.

SISTEMA FAB LAB

cl
. Almacén de Materiales M Ragra
()

IMPRESORA 30 MPRESORA 30 DE RESINA N 3060 Router CNC Corte-Laser NG mini Router fstacien de Scldadura
®
2 a “ oem
« Maqdos " Pue o Sck

IMPRESORA 10 ™ ™ vERDE cLaRO
IMPRESORA 10 o ™ cHocoLTE
IMPRESORA 10 P ™ VERDE GSCURD
IMPRESORA 30 oA i AMARILLO 3

momomofEPF

Figura 45. Interfaz Almacén Materiales.

1 Interfaz calculo de depreciacion de maquinas.

Aqui podemosealizar célculos sobre la depreciacion de las diferentes maquinas
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SISTEMA FAB LAB

. Depreciacion Maquinas i
®
Busqueda Miquina
S
o] [cm e -
CNC 9060 Router 2400 01/08/2021
[ Frs——
Qv G | Actionsy
0 v 2
ovearnez e 2 e
ovesrass ™ -
oveaamas e 2 o
U025 1536 ne Ll
oveaanes =0 " =0
ovesaoar nos s a3
ovnaaszs - " o
’ ovtactes o a6 e
) oveaaon P e o
" ovearos 0 s w0
Rk 11 Bl with ¥ wsing O 45
we - e - @ =1 e = 28
o s o -Cae O Y OBDR O ®EAe v F 2 E T LR Ry ]

Figura 46. Interfazdepreciaciéon de Maquinas

i Salida de Material

Mediante esta interfaz podemos ver los diferentes movimientos relacionados a la salida de

material.

= SISTEMA FAB LAB

a 3 q
. Salida de Material e=a
]

a- Go | Actions
@

Nombre Materia Cantidad de Salida Stack en Bodega Grosor Peso Color Largo Ancho

@
o 2] Pl 1 0 175 ™

54 MDF Delgado 1 n 250mm W >

2] MDF Delgado 1 " 250mm n

7] P 1 3 175 mm i AMARILO

2] MDF Delgado 1 s 250mm CoLOR P w E

] PLa 1 f 175 mm kg A

® pLa AARILL

] MDF Delgado 1 v 250mm coLon P 2u 122

] MDF Delgado 1 1 COLOR PiEL MIUSUARIO_DEVELOPER_1 2

¢ PLa 1 ™ AMARILLO MIUSUARIC_ DEVELOPER, 1

7] oL 1 s 175 emm ™ AMARILLO MIUSUARIO, DEVELOPER. 1

] MDF Delgade 1 i 250mm cotoa P MIUSUARIO DEVELOPER_1 u

2 PLa 1 1.7 ™ AMARILLO MIUSUARIO_DEVELOPER_1

@ Resina Standar 1 i L BLNCO MIUSUARIQ_ DEVELOPER, 1

2] LA o AMARILLO ADMINISTRADOR

7] U L ™ VERDE CLARD I ADMINISTRADOR

7] PLa 1 175 mm iy VERDE GSCURD Imprescra 30 N Dorminge, 13 Marzs, 2 TECNICO

Release 11 Buill with ® using Oracle APEX

Figura 47. Interfaz de la Salida de Material.

1 Modulo de Calendario deActividades.

Aqui podemos observar un calendario con las diferentes actividades que se van a realizar en el

dia, también desde este podemos agendar a la maquina el trabajo a realizar.
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SISTEMA FAB LAB

Médule Calendario de Actividades 7 Coentaric Actviddes

2]
3]
L]
®
X

Calendario de Actividades Fab Lab week | day e

Horag Abe 18, 202 A 19,2002 Abe20, 2022 Abe 21, 202 Abe 22, 2002 b 23, 2022 Abr 24, 2002

i Zou Ll OBRCES AL VO F3HET resaw e

Figura 48. Interfaz Calendario dActividades.

= SISTEMA FAB LAB

o
. Calendario de Actividades [ < pege |
¢ a
%
EEEEEEEEEE Técnicos.
Ex
@ . .
o e o ren S— i ek o " reion

Q PRODUCCION 12-ABR-2022 DE00PM de IROMAI

=} PRODUCCION 12-ABR-2022 09-00AM Mano de IROMAN

a —— B— [I— —

Q AMUERZO 22-FEB-2022 01300 22-FEB-2002 03:00PM

a R [EF— —— s

Release 1.1 Builtwith % using Oracle APEX

L HoufLee NI NOBROoEO®ETEC VO FBEG Ao saw e

Figura 49. Interfaz Reporte ActividadeBcnicos

1 Moddulo Gestion de Maquinas

En este m6dulo podemos observar las diferentes maquinas que tiene el laboratorio y ademas
se podra agendar el trabajo desde la misma magagodra visualizar si la maquina tiene

material.
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® B & B & 3

Figura 50. Menu de Gestion de Maquinas.

Interfaz donde se observa las diferentes maquinas y se encuentra filtrado por los servicios que

se ofertad.

SISTEMA FAB LAB

Informacién de Maquinas =3

quina (INACTIVO) Estado de uso de la Miquina (INACTIVO)

HEomOmoyAE &P

Figura 51. Interfaz de informacion de Maquinas.
1 Administracién de Usuarios.

Esta Interfaz es exclusiva del administrador donde se gestionara los diferentes usuarios que

ingresaran al sistema.
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SISTEMA FAB LAB

Administracion de Usuarios [ ey |

momomofE P

Figura 52. Menu deAdministracion de Usuarios.

En la Administracién de Usuarios es donde se crea los usuarios con sus respectivos roles.

SISTEMA FAB LAB

Administracion de Usuarios

Formulario de Usuarios

Mombres Apelidos

--------

ADMINISTRADOR
TECNICO
UPEC-CREATIVA
COORDINADOR
BODEGUERD

K=< > ([>1

Roles Created Created By Updated Updated By

222021

004470116
2664 0172022
101222 ADMINIS W12 ADMINSTRADOR
YA MUSUARID 0L MIUSUARD_DEVELOPER

Figura 53. Interfaz de creacion de Usuarios.

1 Mantenimiento

En este apartado podemos agregar caracteristieasaqunecesas para el ingreso de los

diferentes materiales.

97



(@ Jorge Lenin Altafuya Adias B sdministrador

*® . -
Registro de Proveedores Registro de Marcas Caracterfsticas del Material
Pais / Provincia Auditoria

jestiona las provineias y los i paises. terfaz donde se registra los movimientos que se reaizan en 13 aplicacén,

Release 1.1 Buill with % using Oracle APE

pomomo fm P

Figura 54. Menu de Mantenimiento.

Vista Previa del Reporte

N UPEC
b FAB LAB o AN
LPEC CREATIVA
UPEC Tacin
Direccién: Galle antisana y Av Universitania FechayHorade 13 marzo, 2022 7:28:41 PM
o5 99 impresion
Teléfono: (06) 2224075/ 2224080
Rue: 72245508785 Correo: laboratoriofablab upec edu.

NOMEBRE CANTIDAD DE STOCK EN FECHA DE NUMERO DE
MATERIAL Dotoe SALIDA BODEGA SALIDA RESPONSABLE | “aquina

MIUSUARIO_DEVEL

OPER_1
COLOR . MIUSUARIO_DEVEL]
MDF Dalgado 2.50 mm| PIEL 1 2/03/22 0:00 OPER 1

p COLOR . MIUSUARIO_DEVEL] i
MDF Dealgado 2.50 mm PIEL 1 3103722 0:00 OPER 1 CNC 90X60 N* 1

PLA 1.75mm AMARILLO 1 10 203722 0:00 Impresara 30 N° 1

CNG Mini N° 1

PLA 1.75mm AMARILLO Iwazzoon  |VUSUARID DEVELY o 3D e 2

MIUSUARIO_DEVEL

MDF Delgada 2.50 mm COLOR 3103722 0:00

PIEL CNC Laser N* 1

MIUSUARIO_DEVEL
MIUSUARIO_DEVEL |
MIUSUARIO_DEVEL | Cortadora de Vinil

PLA 1.75 mm AMARILLO 3103122 0:00 Impresora 3D N° 3

PLA 1.75 mm AMARILLO| 3/03/22 0:00 Impresora 30 N° 3

COLOR
PIEL
COLOR
PIEL

MDF Delgado 2.50 mm 3103122 0:00

MIUSUARIO_DEVEL [Sublimadora de tazg

MDF Delgado 2.50 mm 3103122 0:00

Representacion impresa de reportes de Salidad de Material del Laboraterio de Fabricacion DigitallFAB LAB). Pagina 1 de 2
Calle antisana y Av Universiaria
(06) 2224079/ 2224080
laboratoriolabiab upee edu ee
Tuean - Ecuador

Figura 55. Visualizacion de Reportes

4.1.3.1. Integracion de la herramienta JasperReport
Primero crearemos una conexién de base de datos para ellos damos clic en Repository Explore,
clic derecho encima de Data Adapters, clic en create data adapters, clic en Database JDBC

Connection y next.
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= T |

v =] Data Adapters |
= FABLAB Data Adapters
" One Empty Record Use SQOL queries to get data from a database
= Sample DB
v o Servers
> JasperReports Server Bl CSVFile
& Collection of JavaBeans
@ Custom implementation of JRDataSource
| Database JDBC Connection
& EJBQL Connection
| Empty rows
Hibernate Session
Hibernate Session Loaded By Spring
wi JNDI Data Source
© JSON File
@ JasperReports DataSource Provider class
&= Outline &2

There is no active editor that provides an outli

Figura 56. Conexion JDBC

En la imagen inferior comenzamos colocando el nombre de nuestra base de datos, en nuestro
caso es FABLAB, en JDBC Driver buscamos la base ORACLE, en JDBC Url veficamos
nuestra direccién url, esto lo podemos ver en las propiedades de nuestra baseajde eéatas

en el gestor de SQL Developer lo mismo el Username y el password.

2
= LI - =z
B Reps Expl. 1 5 | ReportesDeClientesfablab jnanl 1 3 Palette =]
B ¥ Data Adapter Wizard o X &~ @] & al100% |+ [IBasicElements
TTT RETNTER  XETYTEOR L KTTUIETR | RETLITTR [ RET) 5 Note
Data Adapter
Text Field
Database JDBC Connection - N
Static Tex
= Image
Name: FABLA

Break

JDBC Driver | Oracle (oracle jdbc.driver.OracleDriver) " Composite Elements

= ¥ Page Number
JDBCUA  jdbcoraclethin@localhost1521:xe

T Total Pages
Usemame  MIUSUARIO =) Current Date
Password _ees|

HTime
Attentlon! Passwords are saved in clear text W Percentage

T Properties £/ Problems ul 1
5 Outline

There is no active editor that provides an outll

Database Location Connection Properties| Driver Classpath

JasperReports Library

b Test < Back Finish Cancel

HomMEMmM®O® @PmOY B

Figura 57. Conexion con la Base de Datos en Oracle

Como se muestra en la imagen anterior damos clic en Driver Classpath, aqui damos clic en
Add y buscamos el Conector Ojdbc7 que lo descargamos y damos clic.
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2

o- 38 V5 i
2 Repository Expl & Project Explorer
®

- i Data Adapters

FABLAB

One Empty Record

Sample DB
i Servers

& JasperReparts Server

5 Outline

5 | ReportesDeClientesfablab jnanl
¥ Data Adapter Wizard
Data Adapter

Database JDBC Connection
Name: FABLA

Jar Files Path
Ci\Program Files\TIBCO\aspersoft Studio-6.17.0\ojdbi7 jar

There is no active editor that provides an outll

Database Location Connection Properties Driver Classpath

2 Test < Back

HomapEmp®

Add

Cancel

@Gra=ny B

1 Palette

SL100% o | -

JasperReports Library

Basic Elements

% iNote

Text Field
= Static Text

+ Composite Elements

¥ Page Number
T Total Pages
&) current Date
1 Time

% Percentage

£/ Problems

T —

T Properties

Figura 58. Conector Ojdbc 7

Nuevamente regresamos a Databaseation y damos clic en Test, si nuestros datos estan

correctamente llenados se van a conectar con nuestra base de datos, EI mensaje es Successful

y damos clic en finalizar. Si el mensaje fue exitoso pefniiter los datos de nuestras tablas

para los eportes.

2

o~ 3L 23
I8 Repostory Expl

- i Data Adapters
FABLAB
One Empty Record
Sample DB
i Servers
& JasperReparts Server

5 Outline

There is no active editor that provides a

& Project Explorer

L e %~ hd hd

5 | ReportesDeClientesfablab jnanl
£ % Data Adapter Wizard

Data Adapter

Database JDBC Connection

Name: FABLA

jdbe driver.OracleDriver)

JDBC Url
Usename  MIUSUARIO

jdbeoraclethin

Password  eee
Attentlon! Passwords are saved in clear text

o outl

Database Location Connection Properties| Driver Classpath

@ Test | < Back

HomapEmp®

Cancel

ul-“\b\‘.

SL100% o | -

¥ Palette
Basic Elements
5 TiNote
Text Field
= Static Text

* Composite Elements
¥ Page Number
T Total Pages
&) current Date
1 Time

% Percentage

£/ Problems

T —

T Properties

JasperReports Library

Figura 59. Conexién aceptada entre la base y Jasper Report

Aqui se puede observar nuestra base de datos llamada FABLAB.
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%2 Repository Expl... 2 5 Project Explorer — O

- ¥
= =

—=| Data Adapters
= FABLAB

__ One Empty Record
= Sample DB
v L Servers

Figura 60. Visualizacion de la Base conectada con Jasper Report
M Realizar una conexion al servidor

Clic derecho en server, Create JasperReports Server Connection, aqui dejamos el mismo name,
en la URL solo cambiamos el puerto 8081 que es el que me correspondesperedgaver, en

User y Password colocamos las credenciales que nos permiten ingresar al jasper server, damos
clic en test de connection el mensaje debe ser Successful y finalizar.

= ReportesDeClientesfabLab jrxml

T
 pa
= Main Report o v @& &l
#) server Profile Wizard o x | »
ts Server Access Confi
i Name should be unique, it is not
Name JasperReports Server
URL  http//localhost:8081/jasperserver/
Disconnec ted
Account
Organization
User
Passwor d T Properties 2 (2! Problems
|« Advanced Settings [earchPropery
Outline
There is no active editor that provid i
2 Test Connec tion | Finis! h C

JasperReports Library
= Report State

I 000
i 0w 131272021

Figura 61. Conexion con el Servidor Jasper Report

9 Creacion del reporte de Clientes del Fab Lab.

Nos colocamos en Project Explore, MyReport clic derecho New y clic en jasper Report.
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¥ TIBCO Jaspersoft® Studio

- o x
file Edit Mavigate Project Window Help
- R SO W ARl R - - - - -
B Repository Expl.. & Project Explorer o * Palette ]
= A palette is not available.
& MyRe _
[ New Project..
Go Inte
o
Show In Alt+Shift+W » £ Style Template File
% Data Adapter
Copy Cirl=C P
Copy Qualified Name File
Paste Ctrl+V Folder
R Delete Delete 4 ot cen
Build Path >
Refactor Alt+ShiftsT »
Import,
Export.
[ Properties 11 [£] Problems ]
Build Project
L MyReports
Refresh s
Close Project Resource  Property Value
&= Outline ~ Info
There is 5o derived false
Enable lacalization properties validator editable true
Restore from Local History. last modified 12 de diciembre de 2021 19:4...
Team » linked false
Compare With » location CA\Users\PC-VIVI\JasparsoftW.
B ssperhepons ) name MyReports
path /MyReparts
Properties Alt+Enter

= Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

Figura 62. Creacién de un reporte.

Seleccionamos la hoja que deseamos para realizar nuestro reporte, en este caso es una hoja en

blanco, damos clic en Next.

2

Sk 5
23 Repository Expl.

1]

* Palette

¥ New Report Wizard [a] X
A palette is not available.
& MyReports Report Templates
Please select a report from a template
zoom: |}
Categories
Al
Print Ready Repo.
Web Interactive R.
Format A4
Format Landscape Blank A
4 Landscape lan ter
Report Books Blank Ad Blank A4 Landscape Blank Lette
] T — I Properties £2 (£ Problems uf
MyReports
— Resource Property Value
&= Outline —_—
0 false
There is no active editor that provides an outline.
true
12 de diciembre de 2021 19:4.
false
location C:\Users\PC-VIVI\JaspersoftW.
2 Next > Cancel _ o
name MyReports
path /MyReports

& Report State

Console Errors Statistics

= MyReports

Figura 63. Seleccidn de la plantilla.

En la imagen inferior se puede ver File Name aqui colocaremos eteominuestro reporte

lo llamaremos ReporteDeClientesFabLab.jrxml y damos clic en Next.
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2

- S BE RN Pl _— =
2 Repostory Expl Project Explorer =] 1 i Palette =]
¥ New Report Wizard [u] *
= A palette is not available.

& MyReports Report file

Please select your reports file name with jomi extension.

Enter or select the parent folder
MyReports

& MyReports

T Properties £/ Problems

MyReports
Resource Property Value
e “ i
& Outline File name: _ReporteDeClientesFABLAB}m! info
There s no active editor that provides an outline. derived false
editable true
last madified 12 de diciembre de 2021 194..

linked fals

locatian PC-VIVI\JaspersoftW.

nam s
path /MyReports

4 Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

HOoEMEMmMP® @m0 O S

Figura 64. Nombre del Reporte.

Aqui colocamos en Data Adapter el nombre de nuestra base de datos que anteriormente
creamos con elombre de FABLAB, procedemos a buscar la tabla de interes y realizamos una

consulta que permita traer los diferentes datos de nuestro cliente damos clic en next.

PJ
M- T VH K SR - - =
IR Repository Expl Project Explorer e 1 3 Palette a
e ’ N P ¥ New Report Wizard [u] *
= A palette is not available.
ISP REpoTs Data Source
Select a Data Source and design the query
Data Adapter FABLAB - Database JDBC Connection New..
TBL_AUDITORIA Tselect
TBL CALENDARIO_ACTIVIDADES 2|D_CLIENTE,
TBL_CARTERA_SERVICIOS 3CEDULA,
[ TBL CUENTES P iappived
1D_CLIENTE tkonreo,
CEDULA 7 DIRECCION,
NOMBRES «  BTELEFONO
APELLIDOS " 9from TBL CLIENTES|
CORREO er——
DIRECOON roperties 1 (£ Problems
TELEFONO MyReports
TBL DETALLE PEDIDOS
Property Value
TBLENTRADA_MATERIAL Resource oo !
£ Outline 1L MARCA Coarsn « Info
A \C Texts Outline Diagram
There is no active editor that provides an outline. - derived false
editable true
last modified 12 de diciembre de 2021 19:4...
linked false
o3 location CA\Users\PC-VIVI\JasparsoftW.
Back Next Finish C 3 MyReparts
path /MyReparts

4 Report State

Console Ermors Statistics

= MyReports

Figura 65. Seleccion de la tabla de la base de datos.

Seleccionamos los datos que queremos que se muestren y damos clic en next.
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Figura 66. Seleccién de parametros y atributos

Aqui no selecionamos nada y damos clic en next.

Figura 67. Seleccidon dgparametros a agrupar.

Finalmente se creo nuestra hoja de reporte.
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