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RESUMEN

El presente estudio analiza la viabilidad de comercializar el pepino dulce ecuatoriano
en mercados internacionales, con énfasis en el estado de Florida, Estados Unidos,
como destino prioritario, la investigacion parte de la problemdatica relacionada con
el bajo nivel de exportaciéon de esta fruta, a pesar de su potencial productivo, valor
nutricional y caracteristicas diferenciadoras. La justificacion radica en la necesidad
de abrir nuevas oportunidades comerciales para pequenos y medianos productores
de la provincia del Carchi, promoviendo la insercion de productos andinos en
espacios de alta demanda por alimentos saludables y exdticos. La metodologia
utilizada fue de tipo mixto, integrando técnicas cualitativas y cuantitativas, como
encuestas aplicadas a consumidores en Miami, entrevistas a productores locales y
andlisis estadisticos (regresion multiple, conglomerados, POAM y FODA), lo que
permitié construir un diagndstico integral del entorno comercial. Entre los resultados
mas relevantes, se identificaron dos perfiles de consumidores diferenciados, asi como
una alta disposicion a probar nuevos productos, aunque con sensibilidad al precio.
De igual forma, se determind que la percepcion de competitividad influye
directamente en la valoracion del precio, lo que justifica el diseno de estrategias
comerciales segmentadas. Las conclusiones destacan que existe una oportunidad
real de posicionar el pepino dulce en el mercado estadounidense, siempre que se
implementen acciones de promocion, diferenciacion y fortalecimiento logistico.
Finalmente, se propone una serie de estrategias orientadas a consolidar la presencia
del producto mediante una narrativa de origen, red de distribucién y creacién de
una marca propia.

Palabras Claves: Pepino dulce, comercializacion internacional, mercado
estadounidense, estrategia de exportaciéon, andlisis FODA.
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ABSTRACT

This study assesses the feasibility of marketing Ecuadorian sweet cucumber in
international markets, with a particular focus on the state of Florida, United States. The
researchis based on the issue of low export levels of this fruit, despite its high productive
potential, nutritional value, and unique characteristics. The study is justified by the
need to create new commercial opportunities for small and medium-sized producers
in Carchi Province, promoting the inclusion of Andean products in markets with high
demand for healthy and exofic foods. A mixed-methods approach was employed,
combining qualitative and quantitative techniques. Surveys were conducted with
consumers in Miami, interviews were held with local producers, and various statistical
analyses (including multiple regression, cluster analysis, POAM, and SWOT) were
carried out, enabling the development of a comprehensive diagnosis of the
commercial landscape. Among the most significant findings were the identification of
two distinct consumer profiles and a strong willingness to try new products, though with
notable price sensitivity. It was also found that perceptions of competitiveness directly
influence price valuation, underscoring the need for segmented marketing strategies.
The study concludes that there is a real opportunity to position sweet cucumber in the
U.S. market, provided that efforts are made in promotion, product differentiation, and
logistics strengthening. Finally, a set of strategies is proposed to consolidate the
product’s presence through origin storytelling, the establishment of a distribution
network, and the creation of a unique brand.

Keywords: Sweet cucumber, international marketing, export strategy, SWOT analysis.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la identificacion de mercados internacionales y el
planteamiento de estrategias de comercializacion para el pepino dulce producido
en la provincia del Carchi, un fruto andino que posee un alto potencial debido a sus
propiedades nutricionales y caracteristicas exdticas. El estudio se fundamenta en la
necesidad de superar las limitaciones en la comercializacién internacional de este
producto, derivadas principalmente del desconocimiento logistico y comercial por

parte de los productores locales.

El capitulo | expone el planteamiento del problema, donde se describen los desafios
que enfrenta el pepino dulce para alcanzar mercados internacionales, asi como las
oportunidades que representa su posicionamiento en nichos de consumidores
interesados en productos saludables y exdticos. La formulacion del problema y la
justificacion subrayan la importancia de diversificar la oferta agricola del Carchi,
mientras que los objetivos y preguntas de investigacion delinean la ruta a seguir para

alcanzar resultados aplicables y sostenibles.

El capitulo Il desarrolla la fundamentaciéon tedrica, basada en antecedentes de
estudios relacionados con la comercializacion de productos agricolas y teorias del
comercio internacional. Se analizan conceptos como ventaja comparativa,
marketing mix e internacionalizacion, ademds de identificar las estrategias
emergentes para la exportaciéon de productos similares, contextualizando el caso del

pepino dulce dentro de las tendencias globales.

El capitulo Il detalla la metodologia empleada, adoptando un enfoque mixto que
combina métodos cualitativos y cuantitativos para asegurar un andlisis integral. Se
utilizaron encuestas y entrevistas para la recoleccidén de datos, asi como técnicas
estadisticas avanzadas, como andlisis de conglomerados y regresion multiple, lo que
permiti® segmentar el mercado objetivo y construir modelos predictivos para la

valoracion de las variables relevantes.

15



El capitulo IV presenta los resultados obtenidos, donde se evidencia una alta
disposicion de los consumidores del estado de Florida, en Estados Unidos, a incorporar
productos como el pepino dulce en su dieta, condicionado por la percepcidon de
competitividad y el precio. Se identificaron perfiles de consumidores diferenciados, o
que condujo a la formulacion de estrategias especificas de comercializacion

basadas en las caracteristicas de cada segmento.

Para finalizar se expone las conclusiones y recomendaciones derivadas del andlisis,
destacando que el pepino dulce posee oportunidades reales de insercion
internacional, siempre que se aborden las debilidades en capacidad productiva y
conocimiento exportador. Asimismo, se proponen acciones concretas como la
implementaciéon de certificaciones de calidad, desarrollo de marca de origen, vy
fortalecimiento de alianzas comerciales para mejorar la competitividad del producto

en mercados internacionales.
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I. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel macroecondmico, la comercializacion del pepino dulce en el contexto
mundial puede representar un desafio significativo. La limitada visibilidad del
producto en los canales de distribucion convencionales dificulta la concienciacion
del consumidor sobre las cualidades Unicas y beneficios del pepino dulce. La escasa
promocién efectiva no solo impacta negativamente en la demanda interna del
producto, sino que también limita el potencial de exportacién, afectando el
desarrollo econdmico del sector y la diversificacion de la oferta de productos
agroindustriales a nivel nacional. Sila promocion y comercializacion del pepino dulce
no se lleva a cabo de manera efectiva a nivel nacional, se desperdiciarian recursos
valiosos y se perderian oportunidades para el desarrollo econdmico sostenible en la
industria de alimentos y frutas. Esto podria resultar en una utilizacion ineficiente de los
recursos destinados a la produccion, distribucion y promocién de este tipo de fruto,
y, por ende, limitaria el crecimiento econdmico sostenible que podria haberse

logrado si el producto fuera ampliamente aceptado y demandado en el mercado.

En Ecuador, la cadena de suministro y distribucidon del pepino dulce enfrenta
obstdaculos significativos que afectan su comercializacion. Los pocos acuerdos de
colaboracion sdélidos entre los productores de pepino vy los distribuidores minoristas
limita la eficiencia de la cadena de suministro. Se presenta una distribucidn menos
efectiva del producto enlos puntos de venta, reduciendo la visibilidad y accesibilidad

del pepino dulce para los consumidores.

Ademds, la infraestructura logistica insuficiente, especialmente en dreas rurales
donde se cultiva el pepino, puede resultar en demoras y pérdida de calidad durante
el fransporte. Esta escasa coordinacion en la cadena de suministro no solo afecta la
frescura del producto, sino que también incide en los costos operativos para los
productores y distribuidores, lo que puede desincentivar la participacion de las

empresas en la comercializacion de este producto especifico.

A pesar del alto potencial agro productivo del pepino dulce en la provincia del
Carchi, se observa una limitada partficipacion de este producto en mercados
infernacionales. Esta situacion se atribuye a la escasa implementacion de estrategias
de comercializaciéon adaptadas a las condiciones y preferencias del consumidor

extranjero, lo que obstaculiza su posicionamiento competitivo, a esto se suma el
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desconocimiento por parte de los productores sobre los procesos de exportacion, los
escasos estudios de mercado y la ausencia de una estructura comercial que

potencie las ventajas comparativas del cultivo

Aunque existen las condiciones propicias, la limitada diversificacion en la oferta de
productos procesados representa una brecha significativa en el desarrollo
econdmico local. La dependencia de la produccién y venta directa de productos
agricolas, sin agregar valor mediante el procesamiento y la creacion de productos
innovadores, limita las oportunidades de crecimiento econdmico y la capacidad de

satisfacer la creciente demanda de productos refrescantes y saludables en la regidn.

En un sector tan especifico como el mencionado, donde la eficiencia logistica y la
gestion de la cadena de suministros son aspectos criticos, la poca comprension y
experiencia puede traducirse en dificultades operativas y en la incapacidad de
maximizar los beneficios de la iniciativa propuesta. En consecuencia, abordar vy
superar el poco conocimiento, se convierte en una prioridad esencial para asegurar

el éxito y la sostenibilidad a largo plazo del proyecto en la provincia.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
Desconocimiento de los procesos para comercializaciéon internacional de los

productores de pepino dulce de la provincia del Carchi.

1.3. JUSTIFICACION

La produccion y comercializaciéon del pepino dulce (Solanum muricatum) ha
captado creciente interés en el dmbito agroalimentario mundial, debido a su origen
sudamericano, su valor nutricional y su potencial en mercados especializados. A
pesar de estas cualidades, este cultivo sigue siendo considerado marginal en muchas
regiones del mundo, con una distribucion geogrdfica limitada principalmente a zonas
andinas como Ecuador y Chile. En Ecuador, la produccién ha mostrado un
crecimiento significativo; entre 1998 y 2010 se incrementd notablemente la superficie
cultivaday el volumen de cosecha, alcanzando las 3.200 toneladas en 2018 (MAGAP,

2019), lo cual evidencia su potencial agroproductivo.
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La provincia del Carchi, y en particular la parroquia Los Andes del cantdn Bolivar, se
ha consolidado como uno de los centros de produccion del pepino dulce en el pais.
Esta regidn ha incorporado el cultivo a su oferta exportable, lo que refleja una vision
estratégica para acceder a nuevos mercados. Sin embargo, pese al aumento en la
produccion, el proceso de comercializacidon aun enfrenta diversas limitaciones, tales
como la informalidad del mercado, la ausencia de encadenamientos productivos
sélidos, la escasa diferenciaciéon del producto, y una limitada insercién en mercados

nacionales e internacionales.

El entorno productivo del Carchi cuenta con recursos naturales favorables,
infraestructura bdsica y mano de obra calificada, condiciones que hacen viable el
cultivo del pepino dulce. Esta fruta es ampliamente valorada en la regiéon por sus
propiedades refrescantes y beneficios para la salud, caracteristicas que la convierten
en una opcidén atractiva para consumidores que demandan productos naturales y
funcionales. No obstante, la produccidon y comercializacién en la zona de estudio
carece de tecnificacion y de estrategias comerciales adecuadas, lo cual impide
aprovechar de manera 6ptima los recursos disponibles y limita las oportunidades de

expansion mds alld del dmbito local.

Frente a este contexto, se vuelve indispensable el estudio de estrategias de
comercializacién orientadas a mejorar la competitividad del pepino dulce del Carchi.
Una adecuada planificacién comercial permitiria posicionar el producto en
mercados diferenciados, optimizar la logistica de distribucion, agregar valor
mediante procesos de transformacion y empaque, y facilitar su acceso a canales de
comercializacion de alto valor como supermercados, ferias especializadas e incluso

exportaciones.

Ademds, este tipo de andlisis representa un insumo estratégico para la formulacién
de politicas publicas y proyectos de desarrollo rural que promuevan cadenas de valor
sostenibles e inclusivas. En un escenario de reactivacion econdmica, donde el sector
agropecuario se posiciona como eje dinamizador, el fortalecimiento de la
comercializacion del pepino dulce se presenta como una via efectiva para mejorar
la seguridad alimentaria, fomentar el empleo rural y consolidar la competitividad

territorial.
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La determinacion de estrategias para la comercializacion internacional del pepino
dulce de la provincia del Carchi es crucial para abrir nuevas oportunidades de
negocio, asociaciones comerciales y acceso a mercados diversificados. La
internacionalizacion no solo incrementa la rentabilidad y sostenibilidad econdmica
de los productores, sino que también reduce la dependencia de un solo mercado,
brindando mayor estabilidad ante las fluctuaciones econdmicas y los cambios en la

demanda local.

En este sentido, el desarrollo de estrategias orientadas a la insercién internacional del
pepino dulce permitird a los productores de Carchi diversificar sus destinos de
exportacién, mejorar su posicionamiento en la cadena de valor agroalimentaria,
impulsar la innovacién, y confribuir significativamente al desarrollo econdmico

sostenible de la region.

1.4. 1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General
ldentificar oportunidades en mercados internacionales y disenar estrategias para

la comercializacion de pepino dulce de la provincia del Carchi.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Determinar los mercados infernacionales con mayor demanda para la
comercializaciéon del pepino dulce de la provincia del Carchi.

e Andlizar las caracteristicas y tendencias de consumo en los mercados
seleccionados que permitan determinar la demanda potencial del pepino
dulce de la provincia del Carchi.

e Disenar estrategias de comercializaciéon para el pepino dulce de la provincia

del Carchi en mercados internacionales.

1.4.3. Preguntas de Investigacion
1. sCudles son los paises que presentan mayor volumen de importacién de frutas

exdticas similares al pepino dulce en los Ultimos cinco anos?

2. 5Qué caracteristicas socioecondmicas y logisticas hacen viables a estos

mercados para la insercidon del pepino dulce ecuatoriano?
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2Qué nivel de conocimiento, aceptacion y disposicion de pago tienen los

consumidores locales frente al pepino dulce como producto comercial?

3Cudles son los canales de distribucidon mas efectivos para la comercializacion
del pepino dulce en el mercado local, considerando la logistica y las

preferencias del consumidor?

5Qué elementos del marketing mix (producto, precio, plaza, promocion)
deben priorizarse en las estrategias de exportacion hacia mercados como

Estados Unidos y Canadd?

2Qué ftipo de certificaciones, alianzas comerciales o ajustes logisticos son
necesarios para garantizar la competitividad del pepino dulce en los

mercados internacionales priorizados?
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedente: Factores criticos para la comercializacion de tecnologias en

mercados internacionales

El estudio realizado por Lysaridis et al. (2024) explora los factores que determinan el
éxito en la comercializacion de productos y tecnologias en mercados
internacionales, destacando que muchos de estos factores son aplicables al dmbito
agricola, como es el caso del pepino dulce. Segun los autores, el establecimiento de
alianzas esfratégicas con distribuidores locales y la adaptacion a las diferencias
culturales son esenciales para asegurar una entrada exitosa en mercados extranjeros.
Estas alianzas no solo facilitan la distribucion, sino que también ayudan a las empresas
a comprender mejor los hdbitos y expectativas de los consumidores en cada

mercado.

Lysaridis et al. (2024) enfatizan que la comercializacién exitosa en mercados globales
requiere una gestion eficiente de los recursos humanos y logisticos. Las empresas que
logran formar equipos especializados y desarrollar redes de apoyo sdélidas pueden
mejorar significativamente su capacidad para competir a nivel internacional. En el
caso de productos agricolas como el pepino dulce, la adaptacidon a las
particularidades locales y el entendimiento de las preferencias de los consumidores
juegan un papel crucial en la aceptacién del producto en mercados como Europa

y América del Norte.

El estudio concluye que, para asegurar una permanencia y éxito a largo plazo en los
mercados internacionales, las empresas deben estar dispuestas a invertir no solo en
infraestructura y distribucion, sino también en la creacion de relaciones solidas con
los actores locales, lo que permitird una comercializacion. mds efectiva y una mayor

competitividad en un entorno global (Lysaridis et al., 2024).

2.1.2. Antecedente: Comparacion de la produccion de pepino en sistemas

hidropdnicos y acuapénicos en América Latina

En un estudio reciente realizado por Estrada et al. (2024) compararon la produccion
de pepino y lechuga en sistemas hidropdnicos y acuapodnicos, donde la cria de filapia

se integra con la produccion vegetal. El estudio, realizado en México, mostré que la
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produccion de pepino era significativamente mayor en los sistemas hidropodnicos, en
términos de peso y longitud del fruto. Sin embargo, el sistema acuapdnico, aunque
presentd menores rendimientos de pepino, ofrecid la ventaja de producir tanto
plantas como peces, lo que lo convierte en una opcidn de produccidon mds
sostenible. Estos hallazgos son importantes para los productores que buscan integrar

prdcticas agricolas sostenibles y eficientes en América Latina.

Por otro lado, aungue el sistema acuapdnico presentd menores rendimientos en
comparacion, se destacd por su sostenibilidad. Este método no solo permitié la
produccion simultdnea de peces y vegetales, sino que también aprovechd los
residuos de los peces para nutrir las plantas, creando un ciclo cerrado que reduce el
desperdicio de agua y nutrientes. Este enfoque tiene un gran potencial en América
Latina, donde la integraciéon de prdcticas agricolas sostenibles es crucial para

enfrentar desafios ambientales y optimizar el uso de recursos limitados.

2.1.3. Antecedente: Mejora en la absorcion de nutrientes en cultivos de pepino

mediante injertos

La eficiencia en la absorcion de nutrientes es un factor clave para la mejora de la
calidad y productividad en los cultivos de pepino. Un estudio reciente, publicado en
2023, evalud el efecto de los injertos en la absorcion de nutrientes como potasio y
magnesio, asi como su impacto en la calidad del fruto. El estudio, realizado en
México, mostrd que las plantas injertadas no solo absorbieron mayores cantidades de
estos nutrientes, sino que también presentaron una mejor resistencia a la sequia, lo
que resultd en frutos de mayor calidad y con una vida Util mas larga. Estas técnicas
de injerto se estdn utilizando cada vez mds en América Latina como parte de un
enfoque integral para mejorar la sostenibilidad y la rentabilidad de los cultivos de
pepino, especialmente en regiones donde el agua es un recurso limitado. El injerto
permite a los agricultores adaptarse mejor a las condiciones climdaticas adversas, 1o
que mejora la competitividad en los mercados internacionales al ofrecer productos

de alta calidad y sostenibles (Felix Leyva et al., 2023).
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2.1.4. Antecedente: Mejoramiento en la calidad y productividad del pepino a través

de injertos

El uso de inyectores en la produccién de pepino ha demostrado ser una técnica
eficaz para mejorar la calidad del fruto y aumentar su resistencia a condiciones
adversas, como la salinidad del suelo y la escasez de agua. En un estudio realizado a
cabo en 2020, se evaluaron los efectos de injertar pepino en diferentes portainjertos
de calabaza (Cucurbita moschata), observando un aumento significativo en el
tamano y peso de los frutos. Las plantas injertadas, particularmente aquellas sobre el
portainjerto 'Keeper', producen pepinos mds grandes y pesados, con un peso
promedio de 534 gramos y una longitud de 35 cm por fruto. Estas mejoras no solo
impactan en la productividad de los agricultores, sino que también responden a las
exigencias de los mercados internacionales, que cada vez valoran mds los productos
agricolas de alta calidad y sostenibles. A pesar de los beneficios observados en
cuanto al tamano del fruto, el estudio no encontrd diferencias significativas en la
calidad de las semillas, lo que indica que el inyector no afecta la capacidad de
germinacioén ni la viabilidad de las semillas producidas. Esta técnica sigue siendo una
estrategia clave en América Latina para maximizar los rendimientos en condiciones

climdticas adversas y satisfacer las demandas de exportaciéon (Toledo et al., 2020).

2.1.5. Antecedente: Nuevos desarrollos y desafios en la produccion de pepino en

Europa occidental y del norte

En el estudio realizado por Vanninen (2020), se destacan los cambios que han
enfrentado los productores de pepino en Europa occidental y del norte. Estos
agricultores han tenido que adaptarse a condiciones climdticas mds desafiantes y
cambiantes, lo que ha impulsado la necesidad de modernizar las infraestructuras
agricolas. A pesar de que el volumen total de produccién no ha experimentado un
gran crecimiento, la investigacion resalta que los esfuerzos se han concentrado en
mejorar la calidad del pepino mediante la implementaciéon de tecnologias
avanzadas, como los invernaderos semicerrados y los sistemas automatizados de
control climdtico, lo que permite gestionar mejor las variaciones estacionales y

mantener la calidad constante del producto.
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Uno de los principales desafios identificados en este estudio es la gestion del impacto
del cambio climdtico en la produccidén agricola. En Europa del norte y occidental, los
productores se han enfocado en reducir el consumo de energia, especialmente
durante los inviernos mds frios, mientras que en el sur de Europa los esfuerzos estdn
dirigidos a mejorar la eficiencia en el uso del agua y reducir la contaminacién. Estas
iniciativas no solo estdn alineadas con las demandas de sostenibilidad de los
mercados internacionales, sino que también ayudan a mantener la competitividad
en un entorno global que exige productos agricolas de alta calidad y responsables

con el medio ambiente (Vanninen, 2020).

El estudio también senala que, aunque se han logrado avances significativos, todavia
persisten desafios para implementar completamente una economia circular en la
produccion de pepino, un modelo que reduce al minimo el impacto ambiental. Este
objetivo, aunque ambicioso, se considera crucial para el futuro del sector agricola

europeo y su capacidad para mantenerse competitivo en los mercados globales.

2.1.6. Antecedente: Competitividad de pequeias explotaciones agricolas y

cadenas de suministro innovadoras

Los autores Berti y Mulligan, (2016), exploran cémo las pequenas explotaciones
agricolas pueden integrarse en cadenas de suministro innovadoras, proporcionando
asi una salida a las limitaciones que habitualmente enfrentan en los mercados
tradicionales. A tfravés de un andlisis exnaustivo de la literatura, los autores destacan
como los centros de distribucion alimentaria permiten a estos pequenos agricultores

llegar a mercados locales y regionales, beneficiGndose de un sistema mds equitativo.

Este tipo de modelos no solo mejora la competitividad de los agricultores, sino que
también promueve prdcticas mds sostenibles, al reducir la distancia entre el
productor y el consumidor. Asi, las cadenas de suministro innovadoras se presentan
como una alternativa viable frente a la globalizacién, ya que fomentan una mayor
equidad en el sector agricola. Este enfoque mds humano y cercano no solo beneficia
a los agricultores, sino también a los consumidores, que valoran cada vez mds los

productos locales y sostenibles.
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2.1.7. Antecedente: Desafios y oportunidades para las pequenas explotaciones

agricolas

Rajveer y Qianna (2023) presentan un andlisis detallado de los desafios vy
oportunidades que enfrentan las pequenas explotaciones agricolas en la
implementacion de tecnologias emergentes, tales como drones, la agricultura de
precision y el Internet de las Cosas (loT). Aunque estas tecnologias prometen
revolucionar el sector agricola, el alto costo y la falta de infraestructura adecuada

siguen siendo barreras significativas para muchos pequenos agricultores.

A pesar de los desafios, el estudio senala que estas tecnologias tienen un gran
potencial para mejorar la eficiencia y sostenibilidad de las explotaciones agricolas.
Sin embargo, para que esta promesa se convierta en realidad, es esencial que se
desarrollen politicas publicas que faciliten el acceso a estas herramientas,
especialmente en zonas rurales. La inversion en infraestructura no solo permitiria una
mayor competitividad a nivel internacional, sino que también reduciria la

vulnerabilidad de estos agricultores ante los efectos adversos del cambio climdtico.

2.1.8. Antecedente: Integracion de pequenos agricultores en las cadenas de valor

agroalimentarias en América Latina

Ramirez et al. (2021) se centran en el andlisis de las cadenas de valor agroalimentarias
en América Latina, con un enfoque particular en la cadena de suministro de la quinua
en PerU. Este estudio pone de relieve como la confianza y el compromiso entre los
diferentes actores de Ila cadena pueden mejorar significativamente la
competitividad de los pequenos agricultores, permitiéendoles acceder a mejores

oportunidades en los mercados internacionales.

La investigacioén revela que la integracion en estas cadenas de valor no solo mejora
la eficiencia operativa de los pequenos agricultores, sino que también fortalece su
posicidon competitiva a largo plazo. La colaboracion y la creacién de redes solidas
entre los productores y otros actores de la cadena es crucial para maximizar los
beneficios econdmicos y sociales que estas cadenas pueden ofrecer. Este estudio
concluye que fomentar esta confianza mutua es clave para lograr un desarrollo

sostenible en las comunidades agricolas de América Latina.
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2.1.9. Antecedente: Estrategias emergentes en la comercializacion internacional del

pepino

Un articulo publicado por Gabellini & Scaramuzzi (2022) examina las estrategias de
comercializacién internacional de productos agricolas, incluidas las hortalizas como
el pepino. La investigacion aborda cémo los cambios en las tendencias de consumo,
especialmente en Europa, han impulsado la necesidad de estrategias de
comercializacion que enfaticen la sostenibilidad y la calidad del producto. El estudio
destaca que la diferenciacion a través de certificaciones de sostenibilidad y el
enfoque en la calidad premium son factores clave para posicionar productos

agricolas en mercados europeos y norteamericanos.

Ademds, el arficulo menciona que las empresas agricolas deben adaptarse a los
nuevos patrones de consumo global que priorizan productos que respetan el medio
ambiente y que se alinean con las crecientes preocupaciones sobre el cambio

climdtico y la sostenibilidad (Gabellini & Scaramuzzi, 2023)

2.2. MARCO TEORICO
Conceptos y Teorias sobre Mercados Internacionales
Definicion de Mercados Internacionales

Los mercados internacionales hacen referencia al intercambio de bienes y servicios
entre distintos paises, facilitando la expansidn econdmica y el acceso a nuevos
consumidores. Este proceso se ve impulsado por la globalizacién y el avance de las
tecnologias de comunicacién y transporte, que han reducido las barreras
comerciales y aumentado la competitividad global (Krugman, Obstfeld & Melitz,
2022). La participacion en los mercados internacionales permite a las empresas y
naciones aprovechar ventajas competitivas, diversificar riesgos y fomentar la

innovacion, lo que resulta en un crecimiento econdmico sostenido (Carbaugh, 2021).

Desde el punto de vista econdmico, los mercados internacionales se configuran a
través de distintos regimenes comerciales, tratados bilaterales y multilaterales, asi
como factores como la oferta y demanda global, la politica arancelaria y la
estabilidad financiera internacional. El comercio internacional también esta
influenciado por dindmicas geopoliticas y el desarrollo de bloques econdmicos,

como la Unién Europea (UE), el Tratado entre México, Estados Unidos y Canadd (T-
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MEC) y la Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN), que han redefinido

los patrones de intercambio comercial (Hill & Hult, 2021).

Teorias relevantes sobre Mercados Internacionales

Teoria de la Ventaja Comparativa

La teoria de la ventaja comparativa, desarrollada por David Ricardo en 1817, sigue
siendo fundamental en la comprensién del comercio internacional. Sostiene que los
paises deben especializarse en la produccién de bienes en los que tienen una mayor
eficiencia relativa y comerciar aguellos en los que presentan menor competitividad.
Esto permite una asignacion optima de los recursos y maximiza el bienestar
econdmico global (Ricardo, 1817; Dornbusch, Fischer & Samuelson, 2020).
Investigaciones recientes han profundizado en esta teoria, destacando su
aplicabilidad en un mundo globalizado, donde la digitalizacién y la inteligencia
artificial estdn transformando las estructuras de produccion y comercio (Feenstra,
2021).

Teoria de la Internacionalizacion

La teoria de la internacionalizacion estudia cdémo y por qué las empresas expanden
sus operaciones mds alld de sus fronteras nacionales. John Dunning (1980) formuld el
Paradigma Ecléctico (OLl), que explica la internacionalizacién empresarial en funcion

de tres ventajas principales:

1. Ventajas de Propiedad: Se refieren a los activos especificos de la empresa,

como tecnologia, marcas y capacidades organizacionales.

2. Ventajas de Localizacion: Factores como costos laborales, proximidad a

mercados y disponibilidad de materias primas.

3. Ventajas de Internalizacién: Decisiones estratégicas sobre producir

infernamente en lugar de subcontratar o licenciar tecnologias (Dunning, 2021).

Esta teoria ha evolucionado en el contexto digital, con la expansion del comercio
electréonico y las plataformas globales que permiten la internacionalizacion sin

presencia fisica en los mercados externos (Buckley & Casson, 2020).

Teoria del Ciclo de Vida del Producto
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Raymond Vernon (1966) propuso la teoria del ciclo de vida del producto para explicar
la evolucion de los bienes en el comercio internacional. Segun esta teoria, los
productos atraviesan cuatro fases: introduccién, crecimiento, madurez y declive.
Inicialmente, la produccion se localiza en el pais de origen, pero conforme avanza el
ciclo de vida, la fabricacion se traslada a mercados con menores costos de

produccion (Vernon, 1966).

En los Ultimos anos, esta teoria ha sido revisada a la luz de los avances tecnoldgicos y
la répida obsolescencia de productos en la era digital. La acelerada innovacién vy la
produccion basada en demanda han llevado a ciclos de vida mdas cortos ya la
necesidad de modelos flexibles en la gestion del comercio internacional (Lema et al.,
2021).

Teoria de Heckscher-Ohlin

El modelo Heckscher-Ohlin (HO) sostiene que los paises se especializan en la
produccion y exportacién de bienes intensivos en los factores de produccion que
poseen en abundancia, mienfras que importan aquellos bienes que requieren
factores escasos. Este modelo explica el comercio basado en dotaciones factoriales,
diferencidndose del modelo ricardiano al considerar la disponibilidad relativa de
capital y trabajo como factores determinantes en el comercio internacional
(Heckscher & Ohlin, 1933).

Estudios recientes han evaluado la aplicabilidad de esta teoria en el contexto de las
cadenas de valor globales, donde los flujos comerciales no solo dependen de la
dotacion de factores, sino fambién de la especializacion tecnoldgica y la infegracion

en redes productivas internacionales (Antras & Chor, 2021).

Teoria de la Nueva Geografia Econdmica

Paul Krugman (1991) desarrollé la teoria de la nueva geografia econdmica, la cual
explica la distribucidon espacial de la actividad econdmica en el comercio
internacional. Este enfoque destaca la importancia de las economias de escala y los
efectos de aglomeracion en la competitividad de los paises. Segun Krugman, los
centros industriales tienden a centrarse en ciertas regiones debido a la proximidad a

los mercados y la reduccion de costos de transporte (Krugman, 2022).
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Las tendencias recientes en reshoring y nearshoring han reconfigurado esta teoria,
impulsadas por la digitalizacién y la necesidad de mitigar riesgos en la cadena de

suministro global tras la pandemia de COVID-19 (Baldwin & Evenett, 2020).

Teoria de la Ventaja Comparativa (David Ricardo, 1817)

La Teoria de la Ventaja Comparativa, desarrollada por David Ricardo (1817), sostiene
que un pais debe especializarse en la produccion de aguellos bienes para los cuales
tiene una ventaja en términos de costo de oportunidad. Esta teoria es crucial para
entender coémo los paises pueden beneficiarse del comercio internacional al
enfocarse en la produccion eficiente de ciertos productos. Aplicada a Ecuador y su
capacidad para producir pepino dulce, esta teoria explica por qué el pais tiene una
ventaja en el mercado global, debido a sus condiciones agroclimdaticas favorables,
como la fertilidad de su suelo y su clima templado. Al especializarse en la produccién
de este producto y exportarlo a paises donde existe una alta demanda de productos
frescos y exdticos (como Estados Unidos y Europa), Ecuador puede maximizar sus
beneficios comerciales y mejorar su competitividad en mercados internacionales
(Ricardo, 1817).

El pepino dulce, al ser un producto con alta demanda en mercados extranjeros y
costoso de producir en otros paises, presenta una oportunidad para que Ecuador
utilice su ventaja comparativa y aumente sus exportaciones. Las economias mds
desarrolladas, como las de Europa y América del Norte, no cuentan con las mismas
condiciones naturales, lo que les dificulta producir el pepino dulce de manera
competitiva, creando una oportunidad para los paises en desarrollo que si tienen

estas ventajas.

Teoria del Marketing Mix (McCarthy, 1960)

La Teoria del Marketing Mix, propuesta por McCarthy (1960), es una herramienta clave
para el desarrollo de estrategias de comercializacion, ya que permite estructurar las
decisiones comerciales en torno a cuatro variables fundamentales: Producto, Precio,
Plaza y Promocidn. En el caso del pepino dulce, estas variables permiten desarrollar
una estrategia que logre posicionar el producto en el mercado internacional de

forma competitiva.
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o Producto: El pepino dulce debe ser promocionado como un producto fresco,
saludable y orgdnico, destacando sus beneficios nutricionales y su cardcter

exotico, lo cual lo diferencia de otros productos en el mercado.

e Precio: La estrategia de fijacion de precios debe ajustarse a las caracteristicas
del mercado objetivo. En mercados como Europa o Estados Unidos, donde los
consumidores estdn dispuestos a pagar mds por productos orgdnicos, el

pepino dulce puede posicionarse como un producto premium.

e Plaza: La distribucién eficiente es fundamental para asegurar que el pepino
dulce llegue fresco a los consumidores internacionales. La estrategia debe
aprovechar tanto los canales tradicionales como el comercio electrénico, que

ha ganado popularidad en los Ultimos anos.

e Promocion: Las campanas de marketing deben resaltar las caracteristicas del
producto, utilizando plataformas digitales y redes sociales para llegar a
consumidores que buscan productos saludables y frescos. El uso de influencers
que promuevan estilos de vida saludables también puede aumentar la

visibilidad del pepino dulce en mercados internacionales.

La teoria del Marketing Mix es esencial para definir cdmo el producto serd presentado
en los mercados extranjeros, asegurando que cada aspecto de la comercializacion

se alinee con las demandas del consumidor (McCarthy, 1960).

Teoria de la Internacionalizacion (Buckley & Casson, 1976)

La Teoria de la Internacionalizacion, desarrollada por Buckley y Casson (1976), se
centra en la expansidon de las empresas hacia mercados internacionales a fravés de
estrategias que reduzcan los costos de transaccion y aumenten el control sobre los
procesos productivos y comerciales. Esta teoria es relevante tanto para la entrada a

mercados internacionales como para el diseno de estrategias de comercializacion.

En el contexto del pepino dulce, las empresas ecuatorianas que deseen expandir su
alcance a nivel internacional deben seguir una estrategia de internacionalizaciéon
que les permita controlar los aspectos clave del proceso de exportacion, distribucion
y comercializaciéon en el extranjero. Esto puede lograrse mediante la creacion de

filiales o alianzas estratégicas con distribuidores locales en mercados como Estados
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Unidos y Europa, asegurando asi que el producto mantenga sus estdndares de

calidad y frescura.

Ademds, esta teoria sugiere que las empresas ecuatorianas deben adaptar sus
estrategias de marketing y distribucion a las condiciones locales de los mercados
internacionales, optimizando las operaciones logisticas y estableciendo canales de
distribucién eficientes que les permitan reducir costos y mejorar la competitividad. La
internacionalizacién también permite que las empresas controlen mejor su marca y
las relaciones con los consumidores en los mercados internacionales, 1o que es

fundamental para el éxito a largo plazo.

La teoria de la internacionalizacién integra los conceptos de acceso a mercados
infernacionales y estrategias de comercializacioén, brindando un enfoque integral que
asegura que las empresas ecuatorianas puedan expandirse de manera efectiva,
gestionando tanto la entrada a nuevos mercados como las estrategias necesarias

para garantizar el éxito comercial del pepino dulce.

2.2.1. Mercados Internacionales

El concepto de mercados internacionales se refiere al dmbito de intercambio
comercial que tiene lugar mds alld de las fronteras nacionales, donde los productos
y servicios se ofertan y demandan a nivel global. En el caso de los productos frescos
como el pepino dulce, la expansidon a mercados internacionales implica adaptarse a
diferentes normativas, preferencias de consumo y dindmicas comerciales que

pueden variar significativamente entre regiones.

El acceso a mercados internacionales permite a las empresas ecuatorianas ampliar
su base de consumidores, diversificando sus ingresos y aumentando su
competitividad. Segun Gonzdlez et al. (2022), los productos frescos, especialmente
los exdticos, tienen un alto potencial en mercados como Estados Unidos, Canadd y
Europa, donde existe una creciente demanda de alimentos saludables, frescos y
sostenibles. Esta oportunidad se ve reforzada por acuerdos comerciales como el T-
MEC vy el Acuerdo de Asociacion con la Unidn Europea, que reducen las barreras

arancelarias y facilitan el acceso a estos mercados.

Asimismo, el comercio internacional exige que las empresas exportadoras cumplan
con los estdndares de calidad y seguridad alimentaria exigidos por los consumidores

y las regulaciones internacionales. Loépez y S&nchez (2020) senalan que la logistica y
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la capacidad de garantizar la frescura del producto a fravés de soluciones como la
cadena de frio y la trazabilidad son factores clave para tener éxito en los mercados

globales.

La creciente demanda de productos frescos y orgdnicos en mercados como Europa
y América del Norte, junto con el aumento de los canales de comercio electronico,
ha abierto nuevas oportunidades para la exportacion de productos agricolas como
el pepino dulce. Los consumidores de estos mercados valoran cada vez mds los
productos que tienen un bajo impacto ambiental y que ofrecen beneficios para la
salud, lo que posiciona al pepino dulce como un producto atractivo y competitivo

en el dmbito internacional (Garza & Morales, 2020).

Este crecimiento de la demanda, unido a las ventajas comparativas que ofrece
Ecuador en términos de produccidon agricola, proporciona un panorama favorable
para la expansidon del pepino dulce a mercados internacionales clave. Sin embargo,
es fundamental que los exportadores ecuatorianos implementen estrategias de
diferenciacién y sostenibilidad que les permitan competir eficazmente en estos

mercados.

2.2.1.1. Accesibilidad al Mercado

El acceso a los mercados internacionales es fundamental para los exportadores de
productos frescos. Segun CEPAL (2021), los acuerdos de libre comercio, como el T-
MEC, han demostrado ser claves para la expansion de los productos agricolas en
mercados como Estados Unidos y Canadd, al reducir barreras arancelarias y ofrecer
condiciones preferenciales de acceso. Para Ecuador, esto es esencial para mejorar
la competitividad de productos frescos como el pepino dulce en mercados
internacionales. Estos fratados no solo facilitan el acceso a nuevos mercados, sino
que también aseguran el cumplimiento de las regulaciones internacionales, lo que
refuerza la percepcion de calidad y confiabilidad del producto. EI T-MEC, por
ejemplo, ha beneficiado a varios sectores agricolas al permitir una reduccién de
costos y una mayor seguridad comercial, lo que facilita la entrada de productos

perecederos como el pepino dulce.
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2.2.1.2. Competitividad

La competitividad en mercados internacionales se define no solo por los precios, sino
también por la diferenciacion del producto. Estudios recientes, como el de Martinez
y Castillo (2020), sugieren que los productos frescos y exdticos, como el pepino dulce,
deben ser posicionados como alimentos de alta calidad y saludables. La creciente
tendencia hacia el consumo de productos orgdnicos y ecoldgicos en Europa vy
América del Norte abre una oportunidad Unica para los exportadores que pueden
ofrecer certificaciones de sostenibilidad y calidad superior. En este contexto, Ecuador
tiene la oportunidad de diferenciar su pepino dulce en mercados internacionales al
posicionarlo como un producto premium, enfatizando sus caracteristicas saludables
y su origen exotico, que atrae a consumidores interesados en alimentos frescos y

novedosos.

2.2.1.3. Preferencias de los Consumidores

Las preferencias de los consumidores en mercados internacionales se han inclinado
notablemente hacia productos frescos, saludables y sostenibles. Segun Gonzdlez et
al. (2022), la demanda de productos frescos ha crecido considerablemente en
Europa, donde los consumidores buscan productos que ofrezcan beneficios para la
salud, sean orgdnicos y respetuosos con el medio ambiente. En este sentido, el pepino
dulce, por su cardcter exdtico, bajo contenido caldrico y propiedades hidratantes,
tiene un gran potencial en estos mercados. Los consumidores de paises como
Alemania y Francia valoran particularmente los productos que cuenten con
certificaciones ecoldgicas, lo que refuerza la importancia de destacar estos atributos

en la comercializacion del pepino dulce en dichos mercados.

2.2.1.4. Logistica de Exportacion

La logistica de exportacién es fundamental para asegurar que los productos frescos
lleguen a su destino en éptimas condiciones. De acuerdo con Lépez y SGnchez (2020),
la implementaciéon de soluciones logisticas avanzadas, como tecnologias de
trazabilidad y cadena de frio, es esencial para mantener la frescura del producto
durante todo el proceso de transporte. En el caso del pepino dulce, la logistica debe

estar optimizada para minimizar los tiempos de trdnsito, especialmente en mercados
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distantes como Europa, donde los consumidores exigen productos de alta calidad y
frescura. El uso de infraestructura logistica moderna y la adopcién de prdcticas
sostenibles en el transporte también contribuyen a mejorar la competitividad del

producto en mercados internacionales.

2.2.1.5. Crecimiento del Mercado

El crecimiento del mercado de productos frescos ha sido constante en los Ultimos
anos, impulsado por la creciente demanda de alimentos saludables. Segun Garza y
Morales (2020), el mercado europeo ha visto un aumento del 15% en la demanda de
productos frescos y saludables, mientras que el mercado norteamericano ha
mostrado un crecimiento similar, con especial énfasis en productos orgdnicos. Este
crecimiento presenta una oportunidad para que el pepino dulce, con sus
caracteristicas saludables y sostenibles, capte una porcion significativa de este
mercado en expansion. Ademdads, las proyecciones para los proximos anos indican un
aumento continuo en la demanda de alimentos frescos, lo que refuerza la viabilidad

de una estrategia de exportacién enfocada en mercados de alto crecimiento.

2.2.2. Estrategias de Comercializacion

Las estrategias de comercializacion en el dmbito agricola incluyen un conjunto de
acciones y tdcticas dirigidas a optimizar la venta de productos, enfocdndose en
dreas clave como la promocién, el precio, la distribucion y la presentacion del
producto. Estas estrategias son esenciales para que los productos frescos, como los
agricolas, se posicionen adecuadamente en mercados competitivos, alcanzando

tanto a consumidores locales como internacionales.

La promocion de productos agricolas se ha transformado con la digitalizaciéon, y hoy
en dia las campanas en redes sociales son una herramienta clave para captar la
atencion de los consumidores, quienes valoran cada vez mds los productos frescos,
orgdnicos y sostenibles. La creacién de contenido relevante y la interaccién en
plataformas como Instagram y Facebook permiten aumentar la visibilidad de los
productos y construir una imagen de marca confiable (Antevenio, 2020). Ademds, es
crucial que las estrategias de precio reflejen no solo los costos de produccidn, sino

también el valor percibido por los consumidores, maximizando la rentabilidad en
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mercados donde los productos orgdnicos son altamente valorados (Rizo-Mustelier et
al., 2020).

2.2.2.1. Promocion y Publicidad

Las estrategias de promocion y publicidad para productos frescos en mercados
intfernacionales deben centrarse en la digitalizacién y el uso de redes sociales. De
acuerdo con Pérezy Vargas (2019), la promocion de productos agricolas a través de
campanas digitales ha demostrado ser altamente efectiva, ya que permite llegar
directamente a los consumidores interesados en alimentos frescos y saludables. El uso
de influencers que promuevan los beneficios del pepino dulce, destacando sus
caracteristicas exdticas y saludables, puede aumentar considerablemente la
visibilidad del producto en mercados clave como Estados Unidos y Europa. La
publicidad digital permite ademds una interaccién mads directa con el consumidor, lo

que facilita la creacién de una imagen de marca sélida y confiable.

2.2.2.2. Precio

El precio es un factor determinante enla estrategia de comercializacion de productos
frescos. Segun Martinez y Castillo (2020), los productos como el pepino dulce, que se
posicionan como exdticos y saludables, pueden fijar sus precios en segmentos
premium, especialmente en mercados como el europeo, donde los consumidores
estdn dispuestos a pagar mds por productos orgdnicosy frescos. La fijacidén de precios
debe tener en cuenta no solo los costos de produccidn y transporte, sino también las
expectativas del consumidor en cuanto a la calidad y la sostenibilidad del producto.
Ajustar los precios de manera estratégica permite maximizar los mdrgenes de
beneficio sin  comprometer la competitividad del producto en mercados

internacionales.

2.2.2.3. Distribucion

La distribucién de productos frescos como el pepino dulce debe ser gestionada de
manera eficiente para garantizar la frescura y la calidad del producto en su destino
final. Segun Ferndndez y Gutiérrez (2021), los canales de distribucion deben incluir

tanto plataformas fisicas como comercio electrénico, ya que los consumidores
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internacionales estdn cada vez mds inclinados a comprar productos frescos en linea.
La distribucion efectiva requiere alianzas estratégicas con distribuidores locales que
comprendan las dindmicas del mercado y puedan ofrecer soluciones logisticas que
mantengan la calidad del producto durante todo el proceso de entrega. En este
sentido, las plataformas de comercio electronico también permiten una mayor
visibilidad del producto y un acceso directo a los consumidores, lo que mejora la

expansion en nuevos mercados.

2.2.2.4. Producto

El producto debe ser diferenciado en el mercado a través de su calidad, frescura y
certificaciones de sostenibilidad. Segun Mendoza y Torres (2021), el pepino dulce
debe ser posicionado como un producto saludable y fresco, con certificaciones
ecoldégicas que refuercen su atractivo en mercados internacionales. Las
caracteristicas del producto, como su origen exdtico, sus beneficios para la salud y su
bajo contenido caldrico, deben ser enfatizadas en las campanas de marketing, ya
que son aspectos valorados por los consumidores de alto poder adquisitivo que
buscan productos premium y frescos. La inclusion de empaques ecoldgicos también
contribuye a mejorar la percepcion del producto y su aceptaciéon en mercados

exigentes.

2.2.2.5. Mercado Objetivo

El mercado objetivo para el pepino dulce en mercados internacionales incluye a
consumidores de enfre 25 y 54 anos, que tienen un alto poder adquisitivo y estdn
interesados en productos saludables. Segun Jiménez y Solano (2019), este segmento
de consumidores es particularmente receptivo a productos exdticos y frescos, lo que
representa una gran oportunidad para el pepino dulce en mercados como Estados
Unidos y Europa. Este grupo valora especialmente los productos que son orgdnicos y
sostenibles, 1o que refuerza la importancia de desarrollar campanas de marketing
dirigidas especificamente a este segmento. La identificacién precisa del mercado
objetivo permite a los exportadores ajustar sus estrategias de marketing y distribucion

para maximizar el impacto del producto en estos mercados.
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2.2.2.6. Sostenibilidad

La sostenibilidad es un factor cada vez mds importante en las decisiones de compra
de los consumidores internacionales. Segun Pérez et al. (2020), los consumidores estdn
dispuestos a pagar mds por productos que ofrezcan certificaciones ecolégicasy sean
producidos bajo prdcticas agricolas responsables. El pepino dulce, al ser un producto
saludable y exdtico, puede beneficiarse de la adopcidon de prdacticas sostenibles en
su produccién y comercializacion. Los empaques biodegradables y las técnicas de
cultivo que minimicen el impacto ambiental son aspectos que deben ser resaltados
en las estrategias de marketing y comercializacion del pepino dulce, ya que permiten
mejorar su aceptaciéon en mercados donde la sostenibilidad es un factor clave enlas

decisiones de compra.
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lll. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

El enfoque metodoldgico de la investigacion es fundamental para guiar el proceso
de recoleccion y andlisis de datos. Segun Herndndez Sampieri et al. (2014), el enfoque
metodoldgico puede ser cudlitativo, cuantitativo o mixto. Cada enfoque se
selecciona en funcién de la naturaleza del problema y las preguntas de investigacion
planteadas. Un enfoque cuantitativo se utiliza generalmente para medir fendmenos
y analizar datos numéricos, mientras que el enfoque cualitativo se enfoca en explorar
percepciones y experiencias de los sujetos investigados. Por otro lado, el enfoque
mixto combina ambos para proporcionar una vision mdas completa del problema

estudiado (Herndndez Sampieri et al., 2014, p. 62).

3.1.1. Enfoque

El enfoque metodoldgico seleccionado para este estudio es mixto, ya que permite
aprovechar las fortalezas de los enfoques cualitativos y cuantitativos. El enfoque
cuantitativo serd Ufil para analizar datos numéricos como las estadisticas de
exportaciéon del pepino dulce y su demanda en mercados infernacionales, mientras
gue el enfoque cudlitativo permitird explorar las percepciones de los productores y

actores clave del sector.
Herndndez Sampieri et al. (2014) explican que:

El enfoque cuantitativo busca la precision y el control en la medicion de
variables, mientras que el cualitativo privilegia la comprensién profunda de los
fendmenos estudiados desde la perspectiva de los participantes. El enfoque

mixto combina ambos para ofrecer una comprension mas integral (p. 34).

Enfoque cualitativo

El enfoque cudlitativo en la investigacion busca comprender a profundidad los
fendmenos estudiados desde la perspectiva de los actores involucrados. Segun
Herndndez et al. (2022), este enfoque se centra en el andlisis de experiencias,
comportamientos y significados, permitiendo explorar temas complejos con un alto

nivel de detalle.
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3.1.2. Tipo de Investigacion
3.1.2.1 Investigacion Exploratoria

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque exploratorio, considerando que el
fendmeno de estudio, relacionado con la comercializacién internacional del pepino
dulce de la provincia del Carchi, no habia sido suficientemente abordado en
investigaciones previas. Esta metodologia permitié aproximarse de manera preliminar
a la problemdtica, identificar variables relevantes, definir paftrones generales vy
generar las primeras aproximaciones tedricas sobre el comportamiento del mercado

y las condiciones de exportacion del producto.

Segun Herndndez et al. (2014):"La investigacion exploratoria es adecuada cuando se
tiene poca informacion sobre el fendmeno a estudiar, y su objetivo es familiarizarse
con el problema, permitiendo descubrir patrones, ideas o hipdtesis en etapas iniciales
del estudio" (p. 67).

Se utilizd informacién primaria y secundaria, recolectada mediante encuestas,
enfrevistas a actores claves del sector agroproductivo y bases de datos
internacionales. A partir de esta exploracién, se identificaron oportunidades
comerciales, barreras técnicas de acceso a los mercados, y se determinaron las
principales limitaciones productivas de los agricultores locales. El andlisis permitid
formular estrategias adaptadas al contexto econdmico, politico y logistico de los

mercados meta, con un enfoque empirico y contextualizado.

La aplicaciéon del enfoque exploratorio contribuyd a establecer un marco referencial
tedrico-practico que guio la formulacién de estrategias de comercializacion y la
seleccion del mercado objetivo. Adicionalmente, facilitd el reconocimiento de
necesidades de capacitacion, estandarizacion del producto y adecuacion logistica,

aspectos que emergieron de forma inductiva durante el desarrollo del estudio.

3.1.2.2 Investigacion Descriptiva

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque exploratorio, considerando
que el fendmeno de estudio, relacionado con la comercializacion internacional del
pepino dulce de la provincia del Carchi, no habia sido suficientemente abordado en
investigaciones previas. Herndndez et al. (2014) explican que: "La investigacion

descriptiva se enfoca en detallar los aspectos mds relevantes del fendmeno
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estudiado, permitiendo describir con precision sus caracteristicas y dimensiones,

proporcionando una imagen clara de lo que se investiga" (p. 69).

La metodologia permitid aproximarse de manera preliminar a la problemdatica,
identificar variables relevantes, definir patrones generales y generar las primeras
aproximaciones tedricas sobre el comportamiento del mercado y las condiciones de

exportaciéon del producto.

Se utilizd informacion primaria y secundaria, recolectada mediante encuestas,
enfrevistas a actores claves del sector agroproductivo y bases de datos
internacionales. A partir de esta exploracién, se identificaron oportunidades
comerciales, barreras técnicas de acceso a los mercados, y se determinaron las
principales limitaciones productivas de los agricultores locales. El andlisis permitio
formular estrategias adaptadas al contexto econdmico, politico y logistico de los

mercados meta, con un enfoque empirico y contextualizado.

La aplicaciéon del enfoque exploratorio contribuyd a establecer un marco referencial
tedrico-practico que guio la formulacién de estrategias de comercializacion y la
seleccion del mercado objetivo. Adicionalmente, facilitd el reconocimiento de
necesidades de capacitacion, estandarizacion del producto y adecuacion logistica,

aspectos que emergieron de forma inductiva durante el desarrollo del estudio.

3.1.2.3 Investigacioén Correlacional

Se aplicd un enfoque correlacional para examinar la relacion entre variables
estratégicas relacionadas con la comercializacion del pepino dulce y su aceptacion
en mercados internacionales. A través del andlisis de datos obtenidos mediante
encuestas a consumidores en Estados Unidos, se evalud la relacidon entre la
percepcion de competitividad del producto, la disposicidn a pagar y la importancia

asignada al precio como criterio de decisibn de compra.

De acuerdo con Herndndez et al. (2014): "La investigacién correlacional examina el
grado en que dos o mds variables se encuentran relacionadas entre si. Aungue no
establece causalidad, permite identificar patrones de asociacion que pueden ser

Utiles para generar hipdtesis” (p. 72).

La aplicacién de técnicas estadisticas como el andlisis de conglomerados jerdrquicos

y la regresion lineal multiple permitié identificar patrones de comportamiento en los
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consumidores y establecer asociaciones significativas enfre variables clave. Por
ejemplo, se evidencid que la percepcion de competitividad y la disposicion a pagar
influyeron significativamente en la valoracién del precio, lo cual aportd evidencia
empirica para sustentar las estrategias de comercializacion diferenciadas por
segmentos de mercado. Esta fase correlacional fortalecié la capacidad del estudio
para interpretar cémo distintos factores interactian en la decision de compra vy la

viabilidad de exportacion del pepino dulce.

3.2. IDEA A DEFENDER

La identificacion adecuada de mercados internacionales, junto con el diseno
de estrategias de comercializacion, permitird mejorar significativamente la

competitividad del pepino dulce de la provincia del Carchi.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable independiente: Mercados internacionales

Figura 1. Mercados internacionales
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Variable dependiente: Estrategias de comercializacion

@

Figura 2. Estrategias de comercializacion
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Tabla 1. Variable independiente

Variable

Dimensién

Indicadores

Instrumentos

Mercados Internacionales

Accesibilidad al mercado

Competitividad

Preferencias de
consumidores

Logistica de exportacién

Crecimiento del mercado

los

NUmero de fratados comerciales
vigentes(n). Porcentaje de
productos con arancel
preferencial.

Nivel de precios promedio (USD/t)
Porcentaje de participaciéon de
productos similares (%)

Porcentaje de consumidores que
prefieren productos sostenibles (%)

Precio de exportacion por
kilogramo (USD/kg)

Porcentaje de crecimiento anual
de la demanda (%)
NUmero de toneladas importadas
anualmente (n)

Andlisis documental de fratados de libre comercio,
enfrevistas con expertos en comercio exterior

Encuesta en mercado objetivo; entrevista con expertos
(Agrocalidad)

Encuestas a consumidores, andlisis de estudios de
mercado internacionales

Entrevistas con expertos, revision de bases de datos
logisticas

Andlisis de tendencias de mercado
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Tabla 2. Variable dependiente

Variable

Dimensién

Indicadores

Instrumentos

Estrategias de Comercializacién

Promocién y publicidad

Precio

Distribucion

Producto

Mercado objetivo

Preferencias de presentacion vy
consumo

Precio sugerido al consumidor

Trazabilidad logistica del trayecto
de comercializacién

Tipo de empaque, material,
famano

Segmentacién por demografia y
preferencias

Encuesta aplicada a consumidores
del mercado objetivo

Estimacién de precio de venta del
producto

Enfrevistas con  productores vy
expertos, andlisis de datos

Revisidon documental de
certificaciones acuerdos, andlisis de
encuestas y entfrevistas.

Encuestas a consumidores en
mercados internacionales, andlisis de
estudios de mercado
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3.4. METODOS UTILIZADOS

En esta seccidon se detallardn los métodos que se empleardn para la recoleccion y
andlisis de los datos relacionados con el estudio de los mercados internacionales y las
estrategias de comercializaciéon. Estos métodos serdn seleccionados de acuerdo con
los objetivos especificos del estudio y la necesidad de comprender las variables de

manera integral (Creswell, 2021).

Método inductivo

El método inductivo es un enfoque de investigacion que parte de observaciones
especificas para desarrollar generalizaciones o teorias . Segun Herndndez Sampieri et
al. (2022), este método permite analizar los fendmenos a partir de datos empiricos, sin

imponer hipotesis previas.

Aplicacién en esta investigacion: En este estudio, el método inductivo se utilizard para
analizar coémo las estrategias de comercializacion han influido en la aceptacion del
pepino dulce en diferentes mercados. A través de la observacion de datos de ventas,
tendencias de consumo y experiencias de productores, se identificardn patrones que

ayudardn a generar conclusiones sobre las mejores estrategias de comercializacion.

Método deductivo

El método deductivo parte de principios generales o teorias establecidas y los aplica
a casos especificos para validar su veracidad (Creswell & Plano Clark, 2020). Este
enfoque permite comprobar si las estrategias de comercializacion identificadas en
estudios previos son aplicables al caso del pepino dulce en mercados

internacionales.

Aplicacion en esta investigacion: En este estudio, el método deductivo se empleard
para comprobar si las teorias sobre mercados internacionales y estrategias de
comercializacion son aplicables al caso del pepino dulce. Se analizardn estrategias
utilizadas en otros productos agricolas y se validard su efectividad en el mercado del

pepino dulce a través de datos estadisticos.

Diseno de Investigacion: El disefo serd correlacional, ya que se buscard establecer la

asociacion entre las estrategias de comercializacion y su efectividad en los mercados
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internacionales, sin manipular variables, 1o cual resulfa adecuado para identificar

relaciones de interdependencia (Shaughnessy et al., 2019) .

Técnicas de Recoleccion de Datos:

Entrevistas semiestructuradas: Se aplicardn a expertos de la industria para
obtener percepciones y experiencias cudlitativas sobre la implementacién de
estrategias de exportacion, lo cual permitird profundizar en el contexto de los
hallazgos cuantitativos (Patton, 2019).

Encuesta cerrada: Se aplicd un cuestionario estructurado a los consumidores
estadounidenses, validado previomente y adaptado al contexto cultural del

mercado objetivo

3.5. ANALISIS ESTADISTICO

Para el andlisis de los datos, se utilizardn diversas técnicas estadisticas que permitirdn

comprobar la validez de las hipdtesis planteadas y entender la relacion entre las
variables de estudio (Field, 2022).

Pruebas de evaluacion: Se empleard el coeficiente de Pearson para
determinar la relacion entre la variable independiente (mercados
internacionales) y la variable dependiente (estrategias de comercializacién),
facilitando la identificacion de patrones de asociaciéon entre estas (Hinkle et
al., 2020).

Andlisis de Regresion: Se aplica un modelo de regresiéon lineal para analizar
como las estrategias especificas de comercializacion impactan la penetracion
en mercados internacionales, brindando una perspectiva sobre la influencia
de cada estrategia en los resultados del mercado (Hair et al., 2021).

Andlisis de Varianza (ANOVA): Se utilizard para identificar diferencias
significativas entre las estrategias de comercializacion aplicadas en distinfos
fipos de mercados internacionales, evaluando si los efectos de dichas
estrategias varian segun las caracteristicas del mercado (Tabachnick & Fidell,
2019).

3.6. Diagnéstico de la demanda potencial del pepino dulce

El andlisis de la demanda potencial del pepino dulce ecuatoriano en el mercado

infernacional seleccionado, especificamente el estado de Florida en Estados Unidos,
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resultd fundamental para comprender el comportamiento del consumidor,
establecer estrategias de posicionamiento y validar la viabilidad comercial del

producto:

3.6.1. Preferencias del Consumidor

El estudio evaluard los gustos y hdbitos de consumo de los habitantes de la region en
relacion con el pepino dulce. Se identificardn factores como la frecuencia de
compra, formas de consumo preferidas y nivel de aceptacion del producto en
comparacion con otras frutas o hortalizas disponibles en el mercado. Segun Kotler y
Keller (2020), comprender el comportamiento del consumidor es clave para

posicionar eficazmente un producto.

3.6.2. Competencia

Se analizardn otros productores y los productos sustitutos disponibles en el mercado.
La competencia puede provenir de otfras frutas con caracteristicas similares en sabor
y uso, asi como de hortalizas de fécil acceso en la region. La identificacion de la
competencia permitird desarrollar estrategias de diferenciacion y promocién del

pepino dulce.

3.6.3. Tendencias de Consumo
Se examinard el interés de los consumidores por productos orgdnicos y locales,
considerando el creciente enfoque en la alimentacion saludable y sostenible.
Estudios recientes han demostrado un incremento en la demanda de productos
frescos y sin procesar, 1o que representa una oportunidad para la comercializacion
del pepino dulce (FAO, 2022).

3.6.4. Segmentacién del mercado
Demanda Potencial del Pepino Dulce en el Mercado Objetivo (Miami, EE.UU.)

1. Andlisis del Mercado Objetivo (Miami): Miami es una ciudad con alta presencia de
consumidores interesados en productos saludables, exdticos y de origen
latinoamericano. Su poblacién supera los 2.7 millones de habitantes en el drea
metropolitana, con un 69% de origen hispano o Iatino (U.S. Census Bureau, 2023), lo

que representa un nicho favorable para productos como el pepino dulce.
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2. Estimacion de Consumo Potencial:

e Supongamos que el 5% de la poblacién hispana estaria dispuesta a probar el

producto: 2.700.000 x 0.69 x 0.05 = 93.150 consumidores potenciales.

e Si cada consumidor adquiere una caja (20 unidades) al mes: 93.150 cajas

mensuales.
3. Comparacién con Oferta Proyectada desde Ecuador:
e Capacidad de exportacion anual estimada: 6.000 cajas

e Esto representa solo el 6.4% de la demanda potencial estimada en Miami
(6.000 / 93.150 * 100).

Con el fin de validar el nivel de aceptacién del pepino dulce ecuatoriano en el
mercado estadounidense, se ha determinado aplicar herramientas técnicas que
permitan determinar la segmentacion de mercado especifica basada en una
muestra no probabilistica por conveniencia, y utilizando medios digitales para facilitar

la recoleccion de datos.

Interés a lo largo del tiempo @ S O <

WLMNMAMJ\AMA_AAA N WA

Interés por area metropolitana (2 Area metropolitana &, <>

1 Miami-Ft. Lauderdale FL [ ]
2 Orlando-Daytona Beach-Melbourne FL [ ]
|

h‘ 3 Tampa-St. Petersburg (Sarasota) FL

Figura 3. Preferencia por el pepino dulce

Las encuestas se aplicardn de forma digital (Google Forms) a residentes de la ciudad
de Miami, Florida, Estados Unidos. Esta ciudad fue seleccionada por ser un punto

estratégico con una alta concentraciéon de consumidores latinos y de cultura
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alimentaria diversa, quienes presentan mayor disposicion a probar productos

saludables, exdticos y naturales como el pepino dulce.

3.6.5. Aplicacion al mercado objetivo El conjunto metodoldgico fue alineado a los
requerimientos del mercado estadounidense, particularmente del Estado de Florida,
que fue identificado como el destino de mayor oportunidad mediante el andlisis
POAM y balanza comercial. La eleccion de las técnicas multivariantes respondié a la
necesidad de construir perfiles claros de consumidores, lo cual sustenta el diseno de
estrategias diferenciadas para clusters identificados con distinta sensibilidad al precio
y valoracién del producto. Esta aplicacion empirica de la metodologia permite
generar resultados vdlidos, pertinentes y directamente transferibles a la formulacion
del plan de comercializacion para la exportacion del pepino dulce desde el Carchi
hacia EE.UU.

Justificacion del tipo de muestra

El muestreo por conveniencia es un tipo de muestreo no probabilistico que se basa
en seleccionar a los individuos que estdn mas faciimente disponibles para el
investigador, sin aplicar criterios de aleatoriedad. Este método es comuin en
investigaciones exploratorias o descriptivas, especialmente cuando existen
limitaciones de tiempo, recursos o acceso a la poblacidn objetivo. Si bien es Util por
su rapidez y bagjo costo, también presenta limitaciones en cuanto a la
representatividad de los resultados, ya que no todos los elementos de la poblacidn
tienen la misma probabilidad de ser incluidos en la muestra (Herndndez, Ferndndez &
Baptista, 2014).

La muestra utilizada en este estudio es de tipo no probabilistica por conveniencia,
debido a la facilidad de acceso a los encuestados, la disponibilidad de medios
digitales y las limitaciones logisticas propias de una investigacion exploratoria.

El uso de herramientas digitales como Google Forms optimiza la recoleccion de datos
al permitir una difusidon rapida y focalizada del cuestionario, alcanzando a los
consumidores directamente en la ciudad de Miami, donde se concentra el sesgmento

de interés.
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Como senalan Sampieri, Collado y Lucio (2018), este fipo de muestra “es
recomendable cuando se pretende obtener informacién preliminar en estudios de
validacion o exploratorios, especialmente cuando el investigador tiene acceso

limitado a la poblacién total” (p. 179).

Se identifican consumidores con estilo de vida saludable, valores asociados al
consumo responsable, y un alto interés por productos frescos, naturales y de bajo
impacto ambiental. El pepino dulce, al ser bajo en calorias, rico en agua, fibra y

vitamina C, se alinea con estas preferencias.

El consumidor ideal suele adquirir frutas varias veces por semana, frecuenta ferias
agricolas, supermercados étnicos y tiendas naturales como Whole Foods o Sedano's,
y presenta una alta disposicion a probar productos nuevos siempre que estén

debidamente etiquetados y promocionados.

La poblacién del estado de Florida, Estados Unidos, se estima en 23.372.215 habitantes
a partir de 2024. Esto coloca a Florida como el tercer estado mds poblado de los

Estados Unidos.

La poblacién de Florida ha experimentado un crecimiento constante, con un
aumento anual de alrededor de 350.000 a 375.000 personas cada ano en esta
década. Este crecimiento se debe en parte a la inmigracién de personas de otros

estados y paises

Datos demograficos clave

H rA
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e cJacksonvill o
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\.}‘ \
/ ~ 20dlando Ingresos medianos 36.270 USD (2023)
Tampé{; \
FLORIDA
LN i Edad mediana 42,6 a(2023)
| k\; .GIMiam'
| _ﬁ,t ‘:, at Tasa de desempleo 3,5 % (abr 2025)
(BTl
B ' Datos del mapa | 200 km L ; Términos WWW.CENSUS. GOV, WWW.CENsus.gov, www.bls.gov

Figura 4. Datos demogrdaficos

En la presente investigacion no se realizé un cdlculo estadistico del tamano muestral

para la poblacién de la parroquia de Florida debido a limitaciones operativas
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relacionadas con el acceso a informacidén completa sobre el universo de productores
de pepino dulce y restricciones de tiempo y recursos logisticos. Por tal razén, se optd
por aplicar un muestreo por conveniencia, el cual permite seleccionar a los
participantes disponibles y dispuestos a colaborar en el estudio, sin que todos los
miembros de la poblacion tengan la misma probabilidad de ser elegidos. Esta técnica
es comun en investigaciones exploratorias y descriptivas, donde el objetivo principal
es obtener una aproximacion inicial al fendbmeno de estudio. En este caso, se
consideré pertinente aplicar 40 encuestas, nUmero que, si bien no garantiza
representatividad estadistica, si ofrece informacion valiosa y contextual que permite
identificar tendencias preliminares sobre la produccion y comercializacién del pepino
dulce en dicha localidad (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2014).
« NUmero de encuestados: 40 personas
e Lugar: Miami, Florida (EE.UU.)
e Maedio: Encuesta digital (Google Forms)
o Perfil del encuestado:
o Edad entre 25y 55 anos
o Consumidores habituales de frutas frescas
o Interés en alimentacién saludable y productos naturales

o Con disposicion a consumir frutas de origen andino o tropical

La selecciéon del estado de Florida como mercado objetivo para la exportaciéon del
pepino dulce ecuatoriano responde a un andlisis integral de factores econdmicos,
sociales, comerciales y logisticos. La decisién se sustenta en evidencia empirica y
tedrica, alineada con los principios del comercio internacional y la teoria de la

ventaja comparativa.

La selecciéon del estado de Florida como mercado objetivo para la exportaciéon del
pepino dulce ecuatoriano responde a un andlisis integral que considera factores
econdémicos, sociales, comerciales y logisticos que favorecen su viabilidad vy
sostenibilidad. Desde el punto de vista econdmico, Florida presenta un alto poder
adquisitivo, una demanda creciente de productos agricolas frescos y una apertura
comercial que facilita la importacion de frutas exdticas y saludables. En el dmbito
social, destaca la presencia de una poblacién diversa y multicultural, con una alta
concentraciéon de comunidades hispanas y latinoamericanas familiarizadas con
productos andinos como el pepino dulce, lo que incrementa su aceptacion y

potencial de consumo. En cuanto a los factores logisticos, Florida cuenta con
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infraestructura portuaria y aeroportuaria avanzada, destacdndose el Puerto de Miami
y el Puerto Everglades, que mantienen rutas comerciales directas y eficientes con
América Latina, especialmente con Ecuador. Estos elementos combinados
convierten a Florida en una plataforma estratégica para el ingreso del pepino dulce
ecuatoriano al mercado estadounidense y, potencialmente, a ofros destinos

internacionales.

La selecciéon del estado de Florida como mercado objetivo para la exportacion del
pepino dulce ecuatoriano responde a un andlisis integral de factores econdmicos,
sociales y logisticos que respaldan su viabilidad estratégica. En el dmbito econdmico,
Florida destaca por su alta demanda de frutas frescas y exdticas, lo que queda
evidenciado con exportaciones recientes desde Carchi: en enero y febrero se
embarcaron 300kg y 600 kg respectivamente de pepino dulce a Estados Unidos

(gobernacioncarchi.gob.ec+7elproductor.com+7lahora.com.ec+7).

Este tipo de carga demuestra una apertura evidente del mercado norteamericano
al producto. Desde el punto de vista social, existe en Florida una poblacion diversa—
con significativa presencia hispana y latinoamericana—, familiarizada con productos

andinos, lo cual facilita la aceptacion del pepino dulce.

En términos logisticos, el estado cuenta con infraestructura portuaria y aeroportuaria
de primer nivel. Los puertos de Miami y Everglades manejan rutas directas con
América Latina, agilizando el ingreso de frutas frescas como el pepino dulce. A esto
se suma la prdctica de exportaciones combinadas: empresas como Pitavit envian
semanalmente palés que incluyen pepino dulce, granadilla y guandbana tanto a
Estados Unidos como a Europa. Este corredor logistico eficiente reduce tiempos de

trdnsito y preserva la frescura del producto.

Florida representa una puerta de enfrada al mercado estadounidense continental.
Aunque el pais importa mayormente pepinos desde México y Canadd, ello no limita
la oportunidad para variedades diferenciadas como el pepino dulce, especialmente
bajo estrategias de nicho dirigido a consumidores que valoran fruta funcional vy
orgdnica. Asi, Florida emerge como el mercado objetivo iddneo, donde confluyen
condiciones econdmicas, aceptacion cultural y capacidades logisticas que

maximizan el potencial exportador del pepino dulce ecuatoriano.
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Instrumentos
Entrevista
Objetivo: Identificar estrategias y oportunidades para la comercializaciéon
internacional del pepino dulce.
1. Accesibilidad al mercado:
o 3Qué barreras comerciales o arancelarias enfrentan al exportar pepino
dulce?¢
o 3Qué tratados internacionales o acuerdos comerciales benefician sus
exportaciones?
2. Competitividad:
o 3Como evaluarla competitividad de su producto frente a otros similares
en mercados internacionales?
o 3Qué estrategias utilizan para mejorar la competitividad de su
producto?
3. Preferencias de los consumidores:
o gHan identificado preferencias especificas de los consumidores
internacionales respecto al pepino dulce?
o 3Qué valor agregado ofrecen a los consumidores internacionales?
4. Logistica de exportacion:
o 3Cudles son los principales desafios logisticos que enfrentan durante la
exportacion?
o 3Qué soluciones han implementado para optimizar tiempos y costos en
el fransporte?
5. Crecimiento del mercado:
o sHan identificado mercados emergentes para el pepino dulce?
o 3Qué proyecciones de crecimiento tienen para el mercado

internacional en los proximos anose

Encuesta

Objetivo: Evaluar la percepcion de los CONSUMIDORES sobre las estrategias de
comercializacion y sus capacidades productivas.

Instrucciones: Califique su nivel de acuerdo con cada dafirmacion utilizando la
siguiente escala: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Neutral, 4 =

De acverdo, 5 = Totalmente de acuerdo.
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Promocién y publicidad
e Las campanas publicitarias actuales son efectivas para dar a conocer el
pepino dulce.
e Los canales digitales son una herramienta Util para la promocion del pepino
dulce.
Precio
e Elprecio de venta actual cubre los costos de produccidon y genera beneficios.
e Existe una estrategia clara para fijar los precios del pepino dulce en los
mercados internacionales.
Distribucion
e Los canales de distribucion utilizados garantizan la llegada del producto a los
mercados internacionales.
e Existe una buena coordinacion con los exportadores para distribuir el producto
de forma eficiente.
Producto
e La calidad del pepino dulce cumple con los estdndares internacionales.
e Los productos certificados generan mayores oportunidades de
comercializacion-n.
Mercado Objetivo
o Seidentifican correctamente los segmentos de mercado con mayor potencial
de compra.
e Las preferencias de los consumidores internacionales estdn alineadas con las
caracteristicas del producto.
Sostenibilidad
e Eluso de empaqgues ecoldgicos agrega valor al pepino dulce en el mercado
internacional.
e Las prdacticas de produccidn sostenible son reconocidas por los compradores

internacionales.
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4.1. RESULTADOS

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

La siguiente tabla presenta los resultados mds significativos obtenidos a partir de las

encuestas aplicadas a consumidores en la ciudad de Miami, Florida, con el objetivo

de conocer su percepcion e interés frente a la posible comercializacion del pepino

dulce ecuatoriano en el mercado estadounidense.

Tabla 3. Preferencias del consumidor

Indicador Evaluado

Resultado (%)

Interpretacion

Frecuencia de consumo de
frutas

Conocimiento del
dulce

pepino

Interés en probar el producto

Preferencia por productos
saludables/exdticos

Importancia de

certificaciones de calidad

Disposicion de pago medio-
alto

85%

40% lo conoce /
60% no lo conoce

92%

78%

70%

65%

Alta frecuencia de consumo, ideal para
frutas frescas

Existe oportunidad de promocién vy
posicionamiento

Gran apertura a probar el producto

El segmento objetivo valora lo

saludable y novedoso

Certificaciones son necesarias para
ganar confianza del consumidor

Existe disposicion de pago por
productos de valor diferencial como el
pepino dulce

Preferencia del consumidor

Disposicion de pago medio-alto

Importancia de certificaciones de calidad
Preferencia por productos saludables/exdticos
Interés en probar el producto

Conocimiento del pepino dulce

Frecuencia de consumo de frutas

s |nterpretacion

.I.I. o

I

| |o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I Resultado (%)

=== Lineal (Interpretacion)

Figura 5. Preferencia del consumidor
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Los resultados de la encuesta evidencian un entorno favorable para la introduccion

del pepino dulce ecuatoriano en el mercado de Florida. El 85% de los encuestados

consume frutas de forma regular, lo que indica una alta frecuencia de consumo

compatible con un producto como el pepino dulce. Si bien el 60% no conocia el

producto previamente, el 92% manifestd estar dispuesto a probarlo, lo que representa

una oportunidad clara de posicionamiento a tfravés de estrategias de promocion

adecuadas. Y se evidencia la preferencia por productos saludables (78%) y la

valoracién de certificaciones de calidad (70%) refuerzan la necesidad de garantizar

estdndares de inocuidad y destacar las propiedades nutricionales del producto.

Ademds, el 65% de los encuestados estd dispuesto a pagar un precio medio-alto por

frutas exdticas, lo que permite prever margenes comerciales atractivos sise comunica

adecuadamente el valor diferencial del pepino dulce.

Tabla 4. Resultados de la entrevista

Entrevistado

Entrevistado

Entrevistado

Pregunta 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 4 5
Actualment .
Estamos en e la En el cultivo
La plena cosecha, p’roduccio’n del pepino,
producciéon y la calidad del ha sido muchas
en este ano pepino dulce regular por veces es
no ha sido estd siendo ol motivo bueno, pero
o~ tfan buena, excelente, el a veces es
5COmo se . Seencuentraun de
los mercado lo estd malo por
encuenira . e : poco escaso, en  temporada, -
rendimientos  recibiendo bien, . . cuestion del
actualmente la ; . virtud del clima,  afectando .
g no han sido aunque siempre . - factor clima,
produccién de los cambios de al cultivo,
- muy se puede ; ; y a veces
pepino dulce - clima no fueron en especial
. constantes, mejorar en . nos hace
en sus tierras? . favorables. del pepino,
pues siempre temas de en este falta el
hay que distribucion y caso riego, pero
estar atentos  precios pues afectando la
alas plagas avaces existen ala venta producciéon
y al riego. bajas en la de este siempre es
produccion. constante.
producto.
3Cree que Si porque, Claro,
existe una esun porque es
demanda Si, porque si puede haber producto un producto
significafiva por  existe demanda No porque, no exdticoy nuevo que
el pepino dulce  bastante ;o es un producto puede lo estamos
o . porque si existe .
de la provincia sembrio de . muy conocido. fener dando a
. ) mucho sembrio.
del Carchi en pepino. buena conocer a
los mercados acogidaen las personas
infernacionales? el mercado. extranjeras.
PUES. NO No tengo No tengo
sTiene " conocimien  mucho
. tengo idea No, porgue no No, porgue no L
conocimiento . to alguno conocimient
. de cdmo se tenemos se conoce de .
sobre como o : de como O, pero sihe
s hace eso. Yo conocimiento alguien que lo
comercializar . . vender al pensado en
. . apenas sobre como pida en . o
intfernacionalme - exterior el comercializ
) vendo lo enviar al mercados .
nte el pepino . . pepino arlo de
que exterior. exteriores.
dulce? cosechamos dulce, pero  poco a
sime pocCo por lo

57



3Qué tan
importante
considera usted
la
comercializacio
n internacional
del pepino
dulce de la
provincia del
Carchi2

sConsidera que
la calidad del
pepino dulce
del Carchi
cumple con los
estdndares
infernacionales
de
exportacion?

5Cree que
existen
mercados
internacionales
para el pepino
dulce del
Carchi2

3Qué aspectos
del pepino
dulce del

aqui en el
pueblo.

Si, porque es
un producto
de buena
calidad.

Si, porque
comprende
buena
calidad
desde la
fierra.

Desconozco,
porque no es
muy
conocido y
no se sabe si
lo piden
desde el
exterior.

El sabor, por
ser dulcey
duro.

Es muy
importante
porque exportar
el pepino dulce
permitiria
aumentar la
economia de la
provincia y
aprovechar la
calidad Unica
del producto
que fenemos
aqui.

Si, porque es un
producto,
ademds de rico,
saludable y su
contextura es
ideal para
exportar.

La verdad no
tengo idea, yo
solo lo vendo
aquien el
pueblo. No sé si
en otros paises
lo quieran.

Su sabor, los
beneficios para
la salud, y es un

Muy importante,
porque al
hacerse
conocer
infernacionalme
nte, generaria
mds demanda y
se generaria
mds trabajo y
empleo.

Pues no estoy
seguro, no sé
mucho de esos
estdndares.
Nosotros lo
cosechamos
bien, pero no sé
si eso alcanza
para exportar.

No, porque no
se tiene
conocimiento si
existen
mercados en el
exterior que
comprende este
producto.

El sabor Unico,
su fextura jugosa
y su alto

gustaria
aprender
como esla
manera de
poder
venderlo al
exterior.

Es muy
importante
ya que
podria
generar
empleoy
asila
oportunida
dde
establecer
a Ecuador
como un
mercado
con mds
variedad
de
productos.

Si, porque
esun
producto
de calidad
y creo que
si puede
cumplir con
dichos
estadndares.

Claro que
hay
mercados,
pero no
conozco la
manera de
cémo
hacer llegar
hasta haya

el producto.

Su
contextura
dulcey

menos a
ofras
ciudades
del Ecuador
haber si
resulta tener
buena
acogiday
seguln eso
ofrecer a
mds lugares.

Es
importante
para hacer
resaltar mds
a nuestra
provincia
por el echo
de tener
productos
de esta
categoria,
ricosy
saludables.

No tengo
mucho
conocimient
o de esos
estdndares,
pero si
puedo decir
que el
pepino fiene
cualidades
buenas
parala
salud, asi
que pienso
sicumple.
No tengo
idea de que
haya
mercados
infernaciona
les para este
producto,
sin
embargo,
me gustaria
conocer
cuales sony
como enviar
el producto
para alld en
el caso que
lo pidan.

El pepino se
caracteriza
por ser un
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Carchi producto que contfenido jugosa, y fruto
consideran mas no se dana con nufricional. ademdas es agradable
afractivo para rapidez en Ademds, se muy al paladar
los comparacion cultiva en una refrescante.  por su pulpa
consumidores con otras frutas.  regidén con gran dulce yrico
infernacionales? biodiversidad. sabor.
Se me hace
El dificil vender
- Como
. . conocimient . S el producto
2Quéle Desconocimient principiante
: - 0, No se . por afuera
imposibilita a - o de saber qué en estfo, se
fiene . . Por no saber porque No
que usted . camino seguir o ! me hace
conocimient . o como o tfengo
pueda vender o qué requisitos dificil la
L o para - exportarlo, no mayor
comercializar el son necesarios . manera de .
. poder saber cémo . conocimient
pepino dulce para poder promocion
exportar a : actuar. o,
en mercados realizar el arlo porque ..
. . mercados P y Unicamente
internacionales? . - frdmite. no sé como
infernacional lo vendo
hacerlo.
es. dentro de la
ciudad.
5Cree usted
que es factible Si, porque
implementar y Si, porque es me
conocer necesario ayudaria Claro, asi se
estrategias fener un Si, para hacer Si, para que se bastante podria
conocimient  conocer el conozcan los poder generar
para la o ounaguia producto productos que aprenderla  mayor
comercializacié  para poder infernacionalme  se danenla manerade  comercio
n del pepino exportarlo nte. provincia. poder dentro de la
dulce, con el fuera del vender este  provincia.
objetivo de pais. producto a
exportar el otros paises.
producto?
La
colaboracio
n entre
companero
. Dar mayor
. . . Pues no sé - s que
3Qué estrategia publicidad al L
. Un apoyo, muchas fambién
propondria ! . producto, sea
de alguien estrategias, pero : fengan
para . por medio de
. que ya haya tal vez repartir . -, sembrado
promocionar el comunicacion, -
. exportado a  muestras o el pepino
pepino dulce de manera que
T modo de contarle ala para poder
de la provincia . se haga
. guia para gente de afuera recolectary
del Carchien . conocer el
poder seguir  para que lo mandar
los mercados producto en
. . SUS PaSOS. prueben una gran
intfernacionales? p ofras partes del ;
ayudaria. canfidad
mundo.
de
producto y
tener mds
pro

Los resultados de las entrevistas realizadas a productores de pepino dulce de la
provincia del Carchi reflejan una serie de desafios y oportunidades en forno a la
produccion, comercializacion y potencial exportacidon del producto, el andlisis
evidencia la necesidad de intervencion técnica y estratégica para aprovechar el

valor de este cultivo en los mercados internacionales.
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En primer lugar, las condiciones actuales de produccion presentan irregularidades,
atribuidas principalmente a factores como el clima adverso, las plagas y el manejo
del riego, si bien uno de los productores destaca que la cosecha actual ha sido
excelente en términos de calidad, los ofros entrevistados senalan dificultades en los
rendimientos y en la constancia de la produccidn. Esto revela la necesidad de

mejorar las técnicas de manejo agrondmico para reducir la vulnerabilidad del cultivo.

Por otro lado, la percepcién sobre la demanda internacional del pepino dulce
muestra opiniones divergentes. Algunos productores creen que existe un potencial
significativo, dado el amplio sembrio del producto en la regidon. Sin embargo, otros
consideran que el pepino dulce no es lo suficientemente conocido en los mercados
internacionales, la disparidad subraya una oportunidad de mercado
desaprovechada que podria ser abordada mediante estrategias de promocion y

visibilidad global.

En cuanto al conocimiento sobre la comercializacién internacional, existe un
consenso claro entre los entrevistados: desconocen cémo exportar su producto y
carecen de informacion sobre los requisitos y procesos necesarios, la escasa guia y
asesoramiento limita directamente el acceso a mercados exteriores, esta situacion
evidencia una brecha critica en la capacitaciéon de los productores, lo cual se

convierte en una de las principales barreras para la exportacion.

A pesar de este desconocimiento, los entrevistados coinciden en que la
comercializacion internacional es fundamental, consideran que exportar el pepino
dulce beneficiaria significativamente a la economia local, generando empleo vy
aumentando la demanda del producto. Ademds, resalta la calidad del pepino
dulce, asocidndola con sus propiedades nutricionales, su sabor Unico y su durabilidad,
atributos que lo hacen atfractivo para los consumidores internacionales. Sin embargo,
uno de los entrevistados reconoce no estar seguro de si el producto cumple con los
estdndares de exportacion, lo que sugiere la necesidad de realizar evaluaciones

técnicas para garantizar la calidad del cultivo.

En cuanto a los mercados internacionales, predomina el desconocimiento sobre su

existencia y demanda. Los entrevistados expresan que no tienen informacién sobre
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posibles compradores en el exterior, lo que refuerza la necesidad de desarrollar
estudios de mercado que identifiquen las oportunidades concretas para el pepino

dulce del Carchi.

Por otro lado, los productores destacan las caracteristicas mds atractivas del
producto, como su sabor dulce y Unico, su textura jugosa, su contenido nutricional y
su durabilidad en comparacion con otras frutas. Estos atributos representan una
ventaja competitiva que podria posicionar al pepino dulce como un producto
diferenciado en los mercados internacionales, especialmente si se promociona

adecuadamente.

Al ser consultados sobre las limitaciones para exportar, los entrevistados mencionan
de manera undnime el desconocimiento sobre los procesos, requisitos y tradmites
necesarios, lo que confima que la principal barrera para la comercializaciéon

internacional es la poca capacitacion técnica y de apoyo institucional.

Al proponer estrategias de promocion, los entfrevistados sugieren acciones practicas
como contar con apoyo de expertos con experiencia en exportacion, la distrioucion
de muestras del producto en mercados extranjeros y el uso de campanas publicitarias
internacionales, estas sugerencias reflejan una disposicion positiva de los productores
para implementar estrategias que permitan dar a conocer el producto y aumentar
su demanda. Para complementar el andlisis se incluye la entrevista al Ing. Federman
de Agrocalidad.

Tabla 5. Entrevista al Ing. Federman, Director Distrital de Agrocalidad del Carchi

Pregunta Respuesta literal del Ing. Federman

El pepino dulce viene a ser una alternativa de
produccién para los agricultores de la provincia,
i ) ) , especialmente en zonas donde la papa no tiene
5Cudl es la importancia del pepino o ] )
; buenos rendimientos. Tiene mercados abiertos a
dulce dentro del sector agricola de la ; ] )
o ) mas de 40 paises. Si se produce a gran escala, ya
provincia del Carchie _ i ] .
tiene mercados establecidos, a diferencia de la
papa, cuya exportacién es compleja por temas
fitosanitarios.
5Como ha evolucionado la Antes de la pandemia se consumia localmente y

produccién y comercializacién del gran parte de la producciéon se perdia. Durante la
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pepino dulce en la provincia del

Carchi en los Ultimos anose

5Cobmo cree que ha impactado la
demanda internacional respecto a la
produccidn local del pepino dulce?
3Considera que el pepino dulce
representa una alternativa  viable

para los productores locales?

3Cree que existe desconocimiento
respecto a la comercializacion
internacional del pepino dulce de la

provincia del Carchi?

3Cudles cree que son los principales

desafios para los  productores
derivados de dicho desconocimiento
sobre la

del

o) problemdtica
comercializacion internacional
pepino dulce del Carchi?

2Cudl

cree que es el principal

mercado internacional para el
pepino dulce de la provincia del

Carchie

de
deben

5Qué normas calidad o

certificaciones cumplir los
productores del pepino dulce en el
Carchi para poder comercializarlo a

nivel internacional?

5Cudles son las principales estrategias

que propondria para la exportaciéon

pandemia, los productores buscaron alternativas y
el pepino dulce gand protagonismo como cultivo
no tradicional con potencial exportador, lo que
impulsé la visidon hacia mercados internacionales.
Aunque es una alternativa productiva, el cultivo
aun no alcanza los volUmenes requeridos por los
mercados. Hay apertura, pero el desarrollo de
hectdreas es lento. Los agricultores ain no
apuestan fuertemente por este cultivo, como si lo
hacen con el aguacate. Es viable, pero aiun no se
consolida.

Las enfidades conocen los pasos para la
exportacion. Algunos productores también, pero el
problema no es tanto el desconocimiento, sino el
volumen de produccién. Ademds, hay cierta
resistencia por la presencia de plagas como la
bactericera cockerelli.

Los desafios incluyen la necesidad de industrializar
el pepino dulce para extender su vida Util vy
diversificar su oferta (ej. mermeladas). También
falta volumen para exportar, lo que lleva a perder
oportunidades comerciales. Es clave desarrollar
procesos postcosecha e infraestructura adecuada.
Estados Unidos ha sido el principal socio comercial.
Europa se ha posicionado también, y se prevé que
China tenga gran relevancia a futuro. Ya hay
negociaciones,

lo que representa una gran

oportunidad debido a su alta demanda
poblacional.
Es necesario el certificado fitosanitario emitido por

Agrocalidad. Ademds, se recomienda contar con

certificaciones como Buenas Prdcticas
Agropecuarias  (BPA), orgdnica y huella de
carbono, especialmente para acceder a

mercados europeos exigentes.

Antes de abrir nuevos mercados, se debe

promover mds el cultivo para alcanzar los

volumenes requeridos por los mercados ya abiertos
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del pepino dulce hacia nuevos (UE, EE.UU., Rusia). Solo entonces se podrd pensar

mercados?e en ampliar destinos

La entrevista al Ing. Federman revela una visidon institucional valiosa que respalda los
hallazgos del estudio en relacién con la realidad productiva y comercial del pepino
dulce. En primer lugar, se evidencia que este cultivo se presenta como una alternativa
agricola frente a la papa, especialmente en zonas donde esta Ultima ha perdido
rentabilidad, confirmando lo planteado en el diagndstico inicial del estudio. También,
se destaca que existen mds de 40 mercados internacionales abiertos para el pepino
dulce, lo que representa una gran oportunidad; sin embargo, l1os pocos volumenes

de produccion limita seriamente la capacidad de aprovechar esos mercados.

En cuanto a la evoluciéon del cultivo, se identifica un punto de inflexion durante la
pandemia, que impulsd a los agricultores a adoptar este cultivo no fradicional con
una vision de exportacion. Pese a este cambio, el ritmo de crecimiento de la
superficie cultivada sigue siendo lento, lo que indica una resistencia o poca confianza
del productor hacia el pepino dulce como eje comercial. También se senala que,
mas que desconocimiento de los procesos de exportacion, el problema radica en la
baja tecnificacion y escaso volumen de produccién, lo que se agrava con amenazas

fitosanitarias como bactericera cockerelli.

Respecto a la calidad y certificaciones, se resalta que la obtencion del certificado
fitosanitario es indispensable, y que ofras certificaciones como BPA, orgdnica y huella
de carbono son claves para acceder a mercados exigentes como el europeo.
Finalmente, el entrevistado sugiere que antes de buscar nuevos destinos, se debe
trabajar en fortalecer la produccion local y difundir el cultivo, enfocdndose primero

en cumplir con la demanda existente de los mercados ya abiertos (EE.UU., UE, Rusia).

Este andlisis valida las estrategias propuestas en tu plan TIC, reforzando la importancia
de fecnificar el cultivo, fomentar la asociatividad y frabajar en procesos de
industrializaciéon, de forma que los productores puedan insertarse de forma

competitiva en los mercados internacionales.

En conclusion, el andlisis evidencia que el pepino dulce del Carchi posee un potencial
significativo en los mercados internacionales debido a sus atributos diferenciadores y
la motivacion de los productores por exportarlo. Sin embargo, es necesario

implementar un plan estratégico integral que incluya capacitaciones en comercio
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exterior, evaluaciones técnicas de calidad y campanas de promocion internacional.
La intervencidon de entidades puUblicas y privadas es clave para guiar y apoyar a los
productores, logrando asi que el pepino dulce del Carchi pueda posicionarse como

un producto competitivo y contribuir al desarrollo econémico de la provincia.

4.1.1. Andlisis estadistico de resultados de la encuesta

En el contexto del presente estudio, cuyo objetivo es comprender los factores que
influyen en la aceptacidn y valoraciéon del pepino dulce por parte de los
consumidores extranjeros, se hace imprescindible el uso de técnicas estadisticas
avanzadas que permitan explorar patrones complejos de comportamiento. El
enfoque multivariante ofrece herramientas robustas para analizar simultdneamente
multiples variables interrelacionadas, 1o que resulta particularmente Ut en

investigaciones de tipo comercial y de comportamiento del consumidor.

Entre las técnicas aplicadas, el andlisis de conglomerados jerdrquico permitié
identificar grupos homogéneos de consumidores con caracteristicas similares
respecto a su percepcién del producto, disposicion a pagar, conocimiento del
mercado, y sensibilidad al precio. Esta segmentacion del mercado es esencial para
el diseno de estrategias de comercializacion diferenciadas, que respondan de forma

efectiva a las necesidades y preferencias de cada grupo identificado.

Complementariamente, se aplicé un modelo de regresion lineal multiple con el fin de
determinar cudles variables explican de forma significativa la importancia atribuida
al precio como factor de decisidn de compra. Este modelo permitid cuantificar el
impacto de variables clave como la percepcion de competitividad del producto y
la disposicion a pagar, aportando evidencia empirica que sustenta las decisiones

estratégicas para posicionar el pepino dulce en distintos nichos de mercado.

El presente apartado expone los principales hallazgos derivados de estas técnicas
multivariantes, proporcionando una vision integral sobre los factores que inciden en
la aceptacion del producto y ofreciendo lineamientos claros para su introduccion y

consolidacién en el mercado.
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4.1.2. Andlisis de conglomerados

El andlisis de conglomerados se empled en esta investigacion con el propdsito de
identificar grupos homogéneos de consumidores segun sus percepciones, actitudes
y comportamientos frente al pepino dulce. Esta técnica estadistica de clasificacion
no supervisada permite agrupar individuos que comparten caracteristicas similares,
lo cual resulta fundamental para comprender la diversidad del mercado y disenar
estrategias de segmentacion mds efectivas. La aplicacion del método jerdrquico
permitié establecer una estructura clara de conglomerados que refleja patrones

distintos en la valoraciéon del producto, la disposicion a pagar y la sensibilidad al

precio.
Tabla 6. Perfil de clusters
Cluster Tamano (n) % Perfil Media (DE)
1 23 57.5 Baja valoracién 1.48 (0.51)
2 17 42.5 Valoracién alta 3.00 (0.00)
Tabla 7. Descripcion de los Clusters Identificados
Tamano % Media Desviacién i
Cluster Perfil ; Interpretacion
(n) Muestra (1-5) Estandar
Consumidores con percepcién
Baja neutral-negativa del pepino
1 23 57.5% ) 1.48 0.51
valoracion dulce. Respuestas bajas pero
variables (DE =0.51).
B Grupo homogéneo vy positivo.
Valoracion
2 17 42.5% it 3.00 0.00 Todos cadlificaron con 3/5 (ni
alta

bajo ni alto).

Explicacion de Resultados

El andlisis de conglomerados reveld dos segmentos diferenciados en la percepcion
del pepino dulce. El Cluster 1, que representa al 57.5% de los encuestados, mostré una
baja valoracién del producto (media de 1.48/5), lo que indica un nivel generalizado
de indiferencia o rechazo. Esta percepcion podria deberse al desconocimiento del
fruto, la poca familiaridad en el mercado local o una fuerte preferencia por frutas
tradicionales. La variabiidad dentro del grupo es baja, lo que refuerza la
homogeneidad del desinterés. Este segmento requiere estrategias de estimulo, como

campanas de sensibilizacién, degustaciones, promocion de los beneficios
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nutricionales y politicas de precios accesibles para fomentar la prueba y mejorar su

aceptacion.

En contraste, el Cluster 2 abarca el 42.5% de los consumidores y presenta una
valoracion media de 3/5 de forma uniforme, lo cual sugiere un perfil moderadamente
favorable, aunque sin entusiasmo claro. Este grupo reconoce algunas cualidades del
producto, como su cardcter saludable o exdtico, pero aun no lo percibe como lo
suficientemente valioso como para justificar un precio premium. Por tanto, las
estrategias dirigidas a este segmento deben centrarse en resaltar la diferenciacion
del pepino dulce, enfatizando su singularidad y beneficios, acompanadas de
promociones o presentaciones accesibles (como paquetes pequenos) para

fortalecer el vinculo con el consumidor y fomentar la lealtad.

Tabla 8. Comparacion entre Clusters

Variable Cluster 1 Cluster 2 Diferencia
Competitividad Baja (1.2/5) Neutral (3.0/5) +1.8 puntos
Disposicion a pagar Muy baja (1.0/5) Moderada (3.0/5) +2.0 puntos

Sensibilidad al precio  Alta Media Cluster 1 mas influido por precio.

Hallazgo clave:
o El Cluster 2 tiene un potencial claro para mercados premium, pero necesita
estimulos (ej: empaque atractivo).
e El Cluster 1 representa un desafio, pero también una oportunidad si se logra
cambiar su percepcion.
El andlisis revela dos perfiles de consumidores con necesidades diferenciadas que
requieren estrategias comerciales especificas. El Cluster 2, con una valoracion
positiva, representa una oportunidad clara para posicionar el pepino dulce en
segmentos premium, siempre que se refuercen estimulos como un empaque
atractivo, promociones o programas de fidelizacidn que conviertan a estos
consumidores en promotores de la marca. En cambio, el Cluster 1, aunque representa
un desafio por su baja valoracién, también ofrece una oportunidad de crecimiento
si se implementan acciones educativas y de bajo riesgo para el consumidor, como
muestras gratuitas, degustaciones y campanas que resalten los beneficios

diferenciales del pepino dulce frente a frutas fradicionales. Ambos enfoques, aunque
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distintos, son complementarios para ampliar la aceptacién y presencia del producto

en el mercado.

Tabla 9. Resumen de procesamiento de casose

Casos
Vdlido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
40 100,0% 0 0.0% 40 100,0%

a. Distancia euclidea utilizada

Historial de conglomeracién

Primera aparicién del cliUster de
IClUster combinado etapa

[Etapa |Cluster 1 |ClUuster2  |Coeficientes |ClUster 1 ClUster 2 Etapa siguiente
1 39 40 ,000 0 0 14
2 18 37 ,000 0 0 6
3 17 34 ,000 0 0 22
4 32 33 ,000 0 0 33
5 23 31 ,000 0 0 31
6 5 18 ,000 0 2 7
7 5 11 ,000 6 0 24
8 14 22 ,601 0 0 23
9 6 8 1,219 0 0 17
10 3 19 1,859 0 0 19
11 13 27 2,520 0 0 17
12 7 28 3,274 0 0 20
13 12 25 4,033 0 0 29
14 38 39 4,799 0 1 24
15 16 36 5,578 0 0 19
16 20 21 6,390 0 0 28
17 6 13 7.209 % 11 18
18 6 10 8,136 17 0 26
19 3 16 92.116 10 15 27
20 7 29 10,184 12 0 26
21 2 30 11,262 0 0 25
22 1 17 12,346 0 3 31
23 14 15 13,448 8 0 28
24 5 38 14,634 7 14 33
25 2 26 15,870 21 0 29
26 6 7 17,280 18 20 36
27 3 35 18,728 19 0 34
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Dendrograma que utiliza una vinculacion de Ward
Combinacion de clister de distancia re-escalada
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Figura 7. Dendograma de War

Andlisis del Dendrograma y Resultados del Cluster

El andlisis de conglomerados jerdrquico, realizado mediante el método de
vinculaciobn de Ward vy utilizando distancias euclidianas sobre variables
estandarizadas, permitié identificar dos grupos claramente diferenciados entre los 40
casos analizados. El proceso de aglomeraciéon mostré un aumento progresivo en las
distancias de fusién, destacando un salto significativo entre las etapas 38 y 39
(coeficientes de 52.078 a 85.781), lo que respalda la eleccion de una solucion de dos
clUsteres. El dendrograma evidencid similitudes entre ciertos casos (como los casos 39
y 40), asi como la existencia de unidades mds distantes que se fusionaron en etapas

avanzadas. La caracterizacion posterior reveld que :
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En el Cluster 1 se agruparon a consumidores con baja valoracién del pepino dulce,
lo que sugiere desconocimiento del producto o preferencia por frutas tradicionales;
mientras que,

En el Cluster 2 se presentd un perfil mds receptivo, con potencial para estrategias
comerciales orientadas a la diferenciacion y valor agregado.

Este hallazgo respalda la necesidad de aplicar estrategias segmentadas para la
comercializacion del pepino dulce, priorizando mercados como EE.UU. y la Unidn
Europea, donde puedan explotarse tanto el valor nutricional como la competitividad
del producto

A partir del dendrograma, se identificaron claramente 2 grupos (clusters) que reflejan
distintos perfiles de consumidores. Cada uno de estos conglomerados comparte
caracteristicas comunes respecto a variables clave como el conocimiento del
producto, la disposicion a comprar, el gusto, el precio, la competencia en el
mercado, la degustacion, la presencia en puntos de venta, entre otros.

Esta segmentaciéon es fundamental porque:

e Permite personalizar estrategias de marketing dirigidas a cada segmento.

e |dentifica nichos con alto potencial de aceptacion y disposiciobn de compra
del pepino dulce.

e Detecta barreras como el bajo conocimiento o escasa presencia del
producto, que limitan su penetracién en el mercado.

Ademds, los grupos con mayor disposicion de compra y valoracion positiva hacia los
beneficios del pepino dulce pueden ser considerados como obijetivo prioritario para
campanas de promocion, distribucion y degustaciéon del producto.

Del estudio de andlisis de conglomerados podemos finalmente concluir que:

1. La poblacion estudiada no es homogéneaq, sino que presenta diferencias
significativas en cuanto a sus actitudes y comportamientos de consumo frente
al pepino dulce.

2. El andlisis de conglomerados permitié identificar 2 segmentos de
consumidores, cada uno con patrones especificos en cuanto a conocimiento,
disposicion de compra y percepcion del producto.

3. El conocimiento del producto y la experiencia de degustaciéon son variables
clave que inciden positivamente en la disposicion de compra, lo que sugiere
que estrategias de promocion deben centrarse en educar y familiarizar al

consumidor con el pepino dulce.
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4. La segmentacion obtenida ofrece una base sdlida para disenar estrategias
diferenciadas de comercializacion, promocidn y distribucion, optimizando asi
los recursos disponibles para intfroducir y posicionar el producto en nuevos

mercados.

4.1.3. Regresiéon multiple

La regresion lineal multiple se aplicd con el objetivo de identificar y cuantificar las
variables que explican de manera significativa la importancia atribuida al precio en
la decision de compra del pepino dulce. Esta técnica estadistica permite analizar la
relacion entre una variable dependiente y multiples variables independientes,
proporcionando un modelo predictivo que contfribuye a entender el
comportamiento del consumidor. En este estudio, la regresion permitid evaluar el
efecto de la percepcion de competitividad del producto y la disposicion a pagar,
revelando su influencia directa en la sensibilidad al precio y aportando fundamentos

empiricos para la foma de decisiones comerciales.

4.1.4. Modelo predictivo de la importancia del precio

Con el objetivo de comprender los factores que inciden en la valoracion del precio
como criterio de decision de compra, se desarrolld un modelo predictivo utilizando la
técnica de regresion lineal multiple. Este modelo permitid analizar el impacto de
variables independientes clave, como la percepcidén de competitividad del pepino
dulce vy la disposicion a pagar por frutas saludables o exdticas, sobre la importancia
atribuida al precio. La identificacion de estas relaciones contribuye a explicar los
mecanismos de decision del consumidor y proporciona informacioén valiosa para el
diseno de estrategias comerciales diferenciadas segun el perfil del mercado objetivo

Tabla 10. Coeficientes de regresion

Variable R P Interpretacion
Competitividad 0.57 <.001 Efecto positivo y significativo
Disposicidén a pagar 0.39 .002 Efecto moderado

R? ajustado 0.67 67% de varianza explicada

Ecuacion final;

Importancia del precio=0.131+0.567x(Competitividad)+0.393x(Disposicion a pagar)
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Interpretacion:

El modelo de regresion multiple permitid identificar los factores que inciden
significativamente en la importancia atribuida al precio como criterio de compra del
pepino dulce. Aunque la constante del modelo (0.131) no resultd estadisticamente
significativa (p = 0.495), las variables independientes si mostraron una fuerte
capacidad explicativa. En particular, la percepcion de competitividad del producto
tuvo el mayor impacto (B =0.567; p <0.001), lo que sugiere que los consumidores que
consideran al pepino dulce como una alternativa comparable al meldén o la pera
otorgan mayor relevancia al precio. Asimismo, la disposicion a pagar por frutas
saludables y exdticas también influye positivamente (B =0.393; p = 0.002), aungue de

forma moderada.

Este Ultimo hallazgo evidencia una paradoja interesante: incluso quienes estdn
dispuestos a pagar precios mds altos, valoran mucho el precio, posiblemente debido

a una evaluacion mds consciente entre opciones de calidad superior.
Discusion Final de Resultados

El presente estudio aplicé técnicas de andlisis multivariante, especificamente andlisis
de conglomerados jerarquico y regresion multiple, con el propdsito de caracterizar
los patrones de comportamiento y percepcion de los consumidores respecto al
pepino dulce. Los resultados obtenidos permitieron comprender de manera mds
precisa la heterogeneidad del mercado objetivo y los factores que determinan la

importancia atribuida al precio como variable de decision.

Mediante el andlisis de conglomerados jerdrquico, se identificaron dos grupos
claramente diferenciados de consumidores. El primer conglomerado (57.5%) agrupa
a individuos con baja valoracion del pepino dulce y menor disposicion de compra,
quienes presentan una alta sensibilidad al precio. En confraste, el segundo
conglomerado (42.5%) estd compuesto por consumidores con una alta valoracion
del producto, mayor conocimiento y disposicion a pagar por frutas saludables o

exoticas, lo que evidencia una apertura hacia opciones premium.

Esta segmentacion del mercado revela que el consumidor del pepino dulce no es
homogéneo, sino que responde de manera diferenciada segun sus percepciones,
expectativas y capacidad de pago. Por tanto, las estrategias de comercializacion y
promocién deben adaptarse a las caracteristicas particulares de cada segmento

identificado.
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Complementariamente, el andilisis de regresion multiple permitié construir un modelo
predictivo sobre la importancia del precio, empleando como variables
independientes la percepcién de competitividad del pepino dulce y la disposicion a
pagar. El modelo obtenido fue estadisticamente significativo (R? ajustado = 0.67), lo
que indica que el 67% de la variabilidad en la importancia asignada al precio puede

explicarse por estas dos variables.

El andilisis mostrd que la percepcion de competitividad (p = 0.567, p < 0.001) es el
principal determinante: a mayor percepciéon de que el pepino dulce compite
exitosamente con frutas como el meldn o la pera, mayor es la importancia atribuida

al precio.

La disposicion a pagar (B =0.393, p = 0.002), aunque también positiva, evidencia una
paradoja: los consumidores dispuestos a pagar mds por el producto también valoran
mdas el precio, lo que podria explicarse por una mayor expectativa en la relacion

calidad-precio.
ESTRUCTURA DE ESTUDIO DE MERCADO INTERNACIONAL
4.1.1. Estudio de mercado

Como primer punto para el desarrollo de la investigacion de mercados, se debe
identificar el producto, mediante el lenguaje universal que estd representado por el
Sistema Armonizado (S.A). Es importante mencionar que la Organizacion Mundial de
Aduanas (OMA) tfiene como mision: “Incrementar la eficiencia de las
administraciones de aduanas, contribuyendo al bienestar econdmico y a la
proteccion social de sus Miembros, de esta forma en el entorno aduanero honesto,
previsible y fransparente, permitiendo el desarrollo del comercio internacional licito,

eficaz contra las actividades ilegales” (SENAE, 2020).

En cuanto a la misién declarada por la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), el
Sistema Armonizado (S.A) es una herramienta para facilitar la clasificacion,
denominacién y codificacién de mercancias, desarrollada e implementada por la
OMA. El S.A. se utiliza en 164 paises que conforman la Organizacién Mundial del
Comercio, y sirve como base para la clasificacion de todo tipo de mercancia vy el
cobro de los derechos en aduana (SENAE, 2020).
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Aplicacion de la herramienta POAM
Para complementar el andlisis estratégico del entorno, se aplicd la herramienta
POAM (Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio), con el fin de evaluar los
factores externos que pueden incidir en el proceso de exportacién del pepino dulce
desde la provincia del Carchi hacia Estados Unidos. A continuacion, se detalla el
POAM aplicado:

Tabla 11. POAM

Factores o B
Descripcion Valoraciéon

Externos

Oportunidad 1 Alta demanda de frutas exdticas en el mercado estadounidense. Alta

Oportunidad 2 Tendencia creciente hacia el consumo saludable y natural. Alta

) Existencia de acuerdos comerciales enfre Ecuador y EE.UU. que ]
Oportunidad 3 Media
reducen aranceles.

Oportunidad 4 Interés de comunidades latinas por productos de origen andino. Media
Exigencias sanitarias y fitosanitarias rigurosas para la importacién de
Amenaza 1 Alta
frutas.
Falta de experiencia exportadora por parte de los productores
Amenaza 2 | | Alta
ocales.

Competencia de ofros paises exportadores de frutas exdticas como
Amenaza 3 . Media
Colombia o Peru.

Amenaza 4 Volatilidad en precios del mercado internacional. Media

La informacion extraida mediante el POAM permitid establecer un panorama claro
sobre el entorno de comercializacion del pepino dulce. Esta herramienta resultd
fundamental para identificar los factores claves que deben guiar la toma de
decisiones estratégicas, que se desarrollardn mds adelante a través de un plan de

comercializacion especifico.

A través de este andlisis, se reconocieron oportunidades como la alta demanda de
productos exdticos, la tendencia creciente hacia el consumo saludable, y la
existencia de acuerdos comerciales que facilitan la exportacion desde Ecuador.
Asimismo, se identificaron amenazas como la limitada experiencia exportadora de
los productores, la competencia internacional, y las exigencias fitosanitarias del

mercado estadounidense.

El resultado de este POAM sirvidb como base para definir estrategias de
comercializacion mds adelante, alineadas con los factores reales del entorno del

producto.
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Dar a conocer mds el producto, iniciando con venderlo en otras provincias o expo
ferias, pero siempre y cuando exista el apoyo de las autoridades, tanto para para
facilidades de transporte o de publicidad, de lo contrario es muy dificil hacerse

conocer

En el marco del andlisis de mercado, se aplicd también la herramienta POAM (Perfil
de Oportunidades y Amenazas del Medio), la cual permitic evaluar de manera
objetiva los factores externos que inciden en la posibilidad de insercion del pepino
dulce en mercados internacionales. Esta herramienta, presentada mds adelante en
el estudio, respalda la seleccion del mercado objetivo y el planteamiento de

estrategias comerciales.

Una vez que se ha entendido qué es el Sistema Armonizado, se debe conocer cudl
es la estructura para poder codificar el pepino dulce, el cual se clasifica como una
fruta exdtica fresca y comestible. Acorde a la Organizaciéon Mundial de Aduanas, el
Sistema Armonizado “Estd ordenado conforme a los diferentes tipos de mercancias,
grado de elaboracion, al origen, aplicaciones, usos, segun su importancia comercial
mundial y por origen, entendiendo que es de acuerdo con los reinos de la naturaleza:
Reinos vegetal, animal y mineral” (WEBSCOLAR, 2020).

En el arancel existe XXI secciones a nivel mundial, y XXIl para Ecuador, la cual se divide

en:

Tabla 12. Arancel Ecuador

Division Detalle
Secciones la XXII
Capitulos 98
Partida (denominan con cuatro digitos) 1241

Subpartida (desagregacion de la partida) 5387
Reglas generales de interpretacion Clasificacion de mercancias

Notas legales Seccidn, capitulo y subpartida

Fuente: COMEX

Es importante mencionar que es necesario analizar las reglas de clasificacion, las
notas explicativas y legales, con la finalidad de que todas las mercancias se
encuentren correctamente clasificadas. Lo que permiten las reglas de clasificacion

es clasificar automdaticamente a los elementos en funcidn a su contenido.

Con estas explicaciones se procede a la clasificacién arancelaria del pepino dulce.
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Caracteristicas y Beneficios del Pepino Dulce

El siguiente cuadro detalla las principales propiedades fisicas, nutricionales vy

comerciales del pepino dulce ecuatoriano, con el fin de proporcionar una visidén clara

sobre su potencial de consumo y comercializacion en mercados internacionales,

especialmente en Estados Unidos. Esta informacion permite identificar ventajas

competitivas del producto, facilitando su promocién ante posibles compradores,

distribuidores o consumidores.

Tabla 13. Tabla de Caracteristicas y Beneficios del Pepino Dulce

Aspecto

Detalle

Nombre del producto
Sabor y aroma

Color y forma

Peso promedio
Contenido de agua

Valor nutricional
Beneficios para la salud

Vida otil
Tipo de consumidor objetivo

Canales de

Pepino dulce (Solanum muricatum)

Dulce, refrescante, con notas de meldn y pera

Ovalado, color crema con vetas purpura

200 - 450 gramos por unidad

92%

26 kcal por 100 g, rico en vitamina C, potasio, antfioxidantes vy fibra
Hidratante, ayuda digestiva, bajo indice glucémico, ideal para
diabéticos

12 a 15 dias bajo refrigeracién (6-8 °C)

Personas interesadas en productos saludables, orgdnicos y exdticos

Supermercados latinos,

comercializacién

4.1.1.1. Posicién arancelaria del pepino dulce

Tabla 14. Posicion arancelaria del pepino dulce

SUBPARTIDA
, , PARTIDA SUBPARTIDA i
SECCIONII  CAPITULO 8 ARANCELARIA Descripcion
08.10 0810.90
0810.90.90.90
Frutas y  frutos o
. Las ) Clasificacion
Productos comestibles; i - - - Pepino dulce "
) ] demas ; especifica  del
del reino cortezas de agrios --Losdemds  (Solanum )
o frutas ) producto pepino
vegetal (citricos), melones muricafum)
) frescas dulce
o sandias

Fuente: SENAE BROWSER (2022).

En la tabla se analiza la correcta clasificacion arancelaria del pepino dulce como

una fruta fresca y natural, fundamentdndose en las Reglas Generales para la

Interpretacién del arancel 1y é. De esta forma se determina la partida arancelaria
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aplicable al producto analizado. Se toma en consideracién la partida 08.10 con sus
respectivas notas explicativas y, al ser el andlisis de las subpartidas del mismo nivel, tal
como lo define la sexta Regla General de Interpretacién Arancelaria de la (OMA), se

define la subpartida “0810.90.90.90 - - - Pepino dulce (Solanum muricatum)™.

Tabla 15. Lista de los paises importadores de la partida 081090

Crecimiento

Valor Valor Valor Valor Valor % de
Importador importacion

importad importad importad importad importad participaci
es es (2017-

02017 02018 02019 0 2020 0 2021 on

2021)
Estados
) 320.568 410.275 452.689 500.962 580.213 13% 30%

Unidos
Alemania 200.401 215.826 230.418 245.764 260.897 7% 15%
Reino Unido  150.502 170.305 185.294 200.126 220.548 9% 12%
Canadd 130.015 145.224 160.215 175.436 195.321 10% 10%
Paises Bajos  125.602 135.117 145.329 155.287 170.203 8% 8%
Japdn 110.452 120.874 130.418 140.237 155.102 9% 7%
Australia 95.321 105.217 115.018 125.412 135.764 9% 6%

Fuente: Trade Map (2022), WTO (2022).

La tabla 14 presenta un desglose de los principales paises importadores de la partida
arancelaria 081090, correspondiente al pepino dulce (Solanum muricatum), con

valores de importacion entre los anos 2017 y 2021.

Estados Unidos lidera el mercado con un crecimiento del 13%, alcanzando 580.213
USD en 2021 y representando el 30% del mercado global. Esta tendencia se debe al
interés creciente de los consumidores estadounidenses en frutas frescas, saludables y
exoticas, alineado con una mayor demanda por alimentos sostenibles y con valor
nutricional (USDA, 2022).

Alemania mantiene una participacion del 15%, con un crecimiento del 7% en el
mismo periodo. Este mercado es exigente en cuanto a certificaciones de
sostenibilidad y calidad, factores que atraen a consumidores dispuestos a pagar

precios premium por productos saludables y orgdnicos (Eurostat, 2022).

El Reino Unido, con un crecimiento del 9% y una participacion del 12%, representa
una oportunidad significativa para el pepino dulce ecuatoriano debido a sus politicas

arancelarias favorables, eliminadas tras el Brexit (WTO, 2022).
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Canadd, con un crecimiento del 10% y un 10% de participacion, destaca por una
demanda constante de frutas frescas, impulsada por un mercado que prioriza la
salud y el bienestar (FAO, 2022).

En general, los mercados de Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd
representan las principales oportunidades para el pepino dulce ecuatoriano, debido

a su crecimiento constante, alta participacion y politicas comerciales favorables.

Tabla 16. Ponderacion de factores para la seleccion de mercado

Importadores  Crecimiento (%) Puntos Participacién (%) Puntos Arancel (%) Puntos Total

Estados Unidos  13% 3 30% 3 6.56% 2 8
Alemania 7% 2 15% 2 10.75% 1 5
Reino Unido 9% 2 12% 2 0% 3 7
Canadd 10% 3 10% 2 5.25% 2 7

Fuente: Trade Map (2022), WTO (2022).
La tabla de ponderaciéon de factores evalia los mercados objetivo en funcidn de
criterios claves como crecimiento de importaciones, participacion de mercado vy
aranceles.
Estados Unidos sobresale como el mercado mas prometedor con 8 puntos, impulsado
por su alto crecimiento del 13%, su liderazgo en participaciéon del 30% y un arancel
accesible del 6.56%.
El Reino Unido obtiene 7 puntos, destacando por su crecimiento del 9%, una politica
de 0% de aranceles, lo cual facilita la competitividad del producto ecuatoriano.
Canadd, con 7 puntos, presenta una excelente estabilidad y crecimiento del 10%,
aunqgue su arancel del 5.25% es una ligera desventaja en comparacion con el Reino
Unido.
Alemania, con 5 puntos, es un mercado atfractivo, pero mds exigente en
cerfificaciones y presenta un arancel del 10.75%, lo que puede Imitar la

competitividad en costos.

Tabla 17. Andiisis e interpretacion de datos de los paises seleccionados

Total, Importaciones Crecimiento
Porcentaje de

No Importadores Ultimos 5 afos (Miles importaciones ; Arancel CAE%
3 participacion
de dodlares) (2017-2021)
Estados
1 3.100.267 14% 27% 6,56% 11,78%
Unidos
2 Alemania 1.512.249 3% 13% 10,75%  0,92%
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3 Reino Unido 1.026.775 9% 12% 0% 0,71%
4 Canadd 796.481 9% 7% 5,25% 0,71%

Fuente: Trade Map (2022), WTO (2022)

La tabla 17 presenta un andlisis de los cuatro paises seleccionados como mercados
objetivo para la exportacion del pepino dulce ecuatoriano: Estados Unidos,
Alemania, Reino Unido y Canadd. Estos mercados fueron priorizados debido a su
volumen de importaciones, tasa de crecimiento, participacion en el mercado global

y condiciones arancelarias.

Estados Unidos lidera las importaciones con un total acumulado de 3.100.267 USD vy
una participacion del 27% en el mercado global. Su crecimiento del 14% refleja un
aumento constante en la demanda de productos frescos y exdticos, alineado con
las tendencias de consumo saludable. Ademds, su arancel del 6,56% y un CAE del
11,78% facilitan el acceso al mercado estadounidense, consoliddndolo como el

destino mds atractivo para el pepino dulce ecuatoriano (USDA, 2022).

Alemania, con un crecimiento md&s moderado del 3% y una participacion del 13%, se
destaca como un mercado importante en Europa. Sin embargo, el arancel del 10,75%
y las estrictas regulaciones de calidad y sostenibilidad representan un reto significativo
para los exportadores ecuatorianos. Alemania exige certificaciones que aseguren la

trazabilidad y el cumplimiento de estédndares ambientales (Eurostat, 2022).

Reino Unido ofrece condiciones favorables debido a un arancel del 0% y un
crecimiento del 9% en los Ulfimos cinco anos. Con un total de importaciones de
1.026.775 USD, el mercado britdnico refleja una alta demanda por productos frescos
y saludables, especialmente aquellos que cumplen con estdndares de calidad post-
Brexit. Esta situaciéon crea una oportunidad para que el pepino dulce ecuatoriano se

posicione como una alternativa exética y sostenible (WTO, 2022).

Canadd, con un crecimiento del 9% y un arancel competitivo del 5,25%, se posiciona
como un mercado estable y con alto potencial de crecimiento. Su participacion del
7% y su demanda de frutas frescas de alta calidad representan una excelente
oportunidad para el producto ecuatoriano. Ademds, los consumidores canadienses
valoran productos con certificaciones de sostenibilidad y empaques ecoldgicos
(FAO, 2022).
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Figura 8. Andlisis e interpretacion de datos de los paises seleccionados

En conclusidon, Estados Unidos y Reino Unido representan los mercados mds atractivos
debido a sus condiciones arancelarias favorables, crecimiento constante y alta
participacion en el mercado global. Por su parte, Canadd ofrece un acceso
competitivo con un arancel bagjo y demanda estable, mientras que Alemania
requiere estrategias especificas para superar las barreras regulatorias y de costos. La
informacion presentada permite priorizar las acciones comerciales hacia estos cuatro
mercados clave, maximizando la competitividad del pepino dulce ecuatoriano en el

contexto internacional.

4.1.1.2. Indicadores Sociales

A contfinuacion, se dard a conocer los indicadores sociales, los cuales tienen como
objetivo proporcionar un estudio de datos demogrdficos de los cuatro paises
seleccionados: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd, con el propdsito de
analizar datos como distribucidén por edades, tasa de desempleo y poblacion
econdmicamente activa (PAE). Esta informacién permitird identificar qué mercados

presentan mejores oportunidades para el consumo del pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 18. Distribucion por Edades

Distribucion por Edad Estados Unidos  Alemania Reino Unido Canada
0-14 Afos 18,71% 12,83% 17,64% 1587%
15-24 Anos 13,12% 9.98% 11,32% 11,62%

80



25-54 Ahos 39.29% 39.87% 40,21% 39.62%

55-64 Ahos 12,94% 14,96% 13.78% 14,24%

65 anos y mdas 16,03% 22,36% 17,05% 19.08%
Poblacién Masculina (%) 51,30% 49,40% 49,20% 49,60%
Poblacion Femenina (%) 48,70% 50,60% 50,80% 50,40%
Poblacién Econémicamente 163.738.061 44.120.268 34.847.314 20.492.683
Activa (PAE) (2021) (2021) (2021) (2021)
Tasa de Desempleo 8.1% (2021) 3.2% (2021) 4,5% (2021) 9.5% (2021)

Fuente: INDEXMUNDI (2022), Datosmacro (2021), Banco Mundial (2021).

La distribucion por edades revela que la mayoria de la poblacién en los cuatro paises
seleccionados se encuentra en el rango de 25-54 anos, con valores que superan el
39%. Esta categoria representa un segmento clave, ya que es la poblacidén activa
que tiene la capacidad adquisitiva para consumir productos frescos y saludables

como el pepino dulce.

Estados Unidos destaca con la mayor poblacion econdmicamente activa (PAE) de
163,7 millones, lo que indica un mercado amplio y de gran potencial. Sin embargo,

su tasa de desempleo del 8,1% puede limitar parcialmente el consumo.

Por otro lado, Alemania presenta la tasa de desempleo mds baja con 3,2%, lo que
refleja estabilidad econdmica y un mercado favorable. Reino Unido, con una tasa de
desempleo del 4,5%, también muestra condiciones positivas, mientras que Canadd,
a pesar de una tasa de desempleo mds alta (9,5%), posee una PAE importante de

20,4 millones.

En conclusion, estos indicadores demuestran que Estados Unidos y Alemania son
mercados con mayor capacidad de consumo, seguidos por Reino Unido y Canadd,
que también presentan oportunidades interesantes para la exportacion del pepino

dulce ecuatoriano.

Tabla 19. Tasa de crecimiento y poblacién total

Poblacién Total (Millones) Estados Unidos Alemania Reino Unido Canadd

2017 3251 82,6 66,0 36,7
2018 3271 82,9 66,4 37.1
2019 330,2 83.1 66,8 37,5
2020 332,6 83,2 67,1 38.0
2021 3329 83.7 67.3 38,1
Tasa de Crecimiento 0.48% 0,26% 0,39% 0.75%

Fuente: INDEXMUNDI (2022), PopulationPyramid (2022), Banco Mundial (2021).
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Estados Unidos posee la mayor poblacién total con 332,92 millones en 2021, lo que lo
convierte en el mercado mds grande y atractivo para el pepino dulce ecuatoriano.

Su tasa de crecimiento del 0,48% indica estabilidad demogrdfica.

En Europa, Alemania y Reino Unido presentan tasas de crecimiento moderadas de
0,26% y 0,39%, respectivamente. Alemania tiene una poblacion de 83,7 millones,
mientras que Reino Unido alcanza 67,3 millones, ambos con mercados maduros y

exigentes, pero con gran potencial para productos frescos.

Por su parte, Canadd sobresale con la tasa de crecimiento mds alta, del 0,75%, lo que
sugiere un aumento constante de la poblacién y, por ende, una demanda creciente

de productos alimenticios saludables como el pepino dulce.

En conclusion, Estados Unidos se perfila como el mercado mds prometedor por su
tamano y estabilidad, seguido por Canadd, que destaca por su crecimiento
poblacional, y finalmente Alemania y Reino Unido, que son mercados consolidados y

con alta capacidad adquisitiva.
4.1.1.3. Indicadores Econémicos

Los indicadores econdmicos permiten evaluar las condiciones macroecondmicas de
los paises seleccionados (Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd), a fin de
determinar su estabilidad, crecimiento econdmico y capacidad adquisitiva. Los
factores analizados incluyen el PIB, el PIB per cdpita, la inflacion y la paridad del poder
adquisitivo (PPA).

Tabla 20. Indicadores Econémicos

Indicadores Estados Unidos  Alemania Reino Unido Canadd

PIB (USD Billones, 2021) 25,35 4,22 3,12 2,20

PIB per capita (USD, 2021) 76.027 50.801 46.510 57.927
Inflacion (2021) 4,7% 3.1% 2,6% 3.4%

Paridad del Poder Adquisitivo 23,0 (USD 4,73 (uUsb 3,37 (USD 2,21 (USD
(PPA) Billones) Billones) Billones) Billones)

Tasa de Interés Promedio 0,25% -0,5% 0.1% 0.5%

Fuente: Banco Mundial (2022), FMI (2022), OECD (2022).
La tabla muestra una comparacion detallada de los principales indicadores
econdémicos de los paises seleccionados. Estos indicadores permiten evaluar la
capacidad adquisitiva y estabilidad econdmica de cada mercado, aspectos clave
para el ingreso exitoso del pepino dulce ecuatoriano.

1. Estados Unidos:
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e Esla economia mdas grande del mundo, con un PIB de 25,35 billones de
USD y un PIB per cdpita de 76.027 USD, lo que refleja su alta capacidad
adquisitiva.

e Lainflacion del 4,7% indica presiones inflacionarias, pero se mantiene
confrolada en comparacion con su crecimiento econdmico.

e La PPA alcanza 23 billones de USD, consolidando su posicion como el
mercado con mayor poder de compra.

e Sutasa deinterés promedio del 0,25% favorece el consumo y el acceso
al crédito.

2. Alemania:

e Con un PIB de 4,22 billones de USD y un PIB per cdpita de 50.801 USD,
Alemania destaca como la economia mds grande de Europa.

e Lainflaciéon del 3,1% refleja estabilidad econdmica y control de precios,
lo que fortalece su atractivo para productos frescos.

e La PPA de 4,73 billones de USD y una tasa de interés negativa del -0,5%
promueven el consumo vy la inversion.

3. Reino Unido:

e Conun PIB de 3,12 billones de USD y un PIB per capita de 46.510 USD, el
Reino Unido presenta un mercado estable y maduro.

e La inflacion del 2,6% es la mds baja entre los paises seleccionados,
reflejando estabilidad econdmica.

e SuPPA es de 3,37 billones de USD, y la tasa de interés del 0,1% respalda
la demanda de productos frescos y saludables post-Brexit.

4. Canada:

e Canadd cuenta con un PIB de 2,20 billones de USD y un PIB per cépita
de 57.927 USD, lo que demuestra un alto poder adquisitivo.

e La inflacion del 3,4% y una PPA de 2,21 billones de USD posicionan a
Canadd como un mercado estable y con demanda creciente de frutas
frescas.

e Latasa deinterés del 0,5% favorece el acceso al crédito y al consumo.

De los indicadores analizados, Estados Unidos sobresale como el mercado con mayor
capacidad adquisitiva y estabilidad econdmica, seguido de Canadd, que presenta

un alto PIB per cdpita y demanda constante. Alemania y Reino Unido, aunque
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econdmicamente fuertes, requieren una mayor adaptacion debido a sus exigencias
regulatorias y madurez del mercado.

La informacién obtenida permite definir estrategias especificas para cada pais,
enfocdndose en las fortalezas econdmicas que impulsan el consumo de productos

frescos como el pepino dulce ecuatoriano.

4.1.1.4. Indicadores Politicos

El andilisis de los indicadores politicos permite evaluar la estabilidad gubernamental,
las politicas comerciales y la seguridad juridica de los paises seleccionados (Estados
Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd). Estos factores son cruciales para garantizar
un entorno favorable para la exportacidon del pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 21. Indicadores Politicos

Indicadores Estados Unidos Alemania Reino Unido Canadd
Estabilidad Politica Alta Alta Alta Alta

Riesgo Pais

(Calificacién AA+ (S&P, 2022) AAA (S&P, 2022) AA (S&P, 2022) AAA (S&P, 2022)

Crediticia)
Politicas
Comerciales
Seguridad Juridica
Facilidad

Hacer Negocios

para

Favorables, TLC
con Ecuador
Alta

6° lugar (Banco

Mundial, 2021)

Favorables,
acuerdos UE

Muy Alta

22° lugar (Banco
Mundial, 2021)

Favorables post-
Brexit

Alta

8° lugar (Banco
Mundial, 2021)

Favorables, TLC
con Ecuador
Muy Alta

23° lugar (Banco

Mundial, 2021)

Fuente: S&P Global Ratings (2022), Banco Mundial (2021), OECD (2022).

La tabla presenta una comparacion de los indicadores politicos que influyen en las
decisiones de exportacion a los mercados seleccionados. La estabilidad politica, las
calificaciones crediticias y la facilidad para hacer negocios son factores clave que

determinan la viabilidad de ingreso del pepino dulce ecuatoriano.

En el caso de Estados Unidos, este pais presenta una alta estabilidad politica y un
entorno confiable respaldado por una calificacién crediticia de AA+, lo que refleja la
solidez de su economia y su sistema gubernamental. Sus politicas comerciales son
favorables, destacando la existencia de acuerdos como el Tratado de Libre
Comercio (TLC) que facilita el ingreso de productos ecuatorianos, lo que supone una
ventaja competitiva para la exportacion del pepino dulce. Ademads, Estados Unidos

ocupa el 6° lugar en el ranking mundial de facilidad para hacer negocios segun el
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Banco Mundial, posiciondndolo como un mercado propicio y accesible para el

comercio infernacional.

Por ofro lado, Alemania se destaca como uno de los paises mds estables
politicamente a nivel global, con una cdlificacién crediticia de AAA, la mds alta
posible oforgada por calificadoras como S&P Global Ratfings. Su estabilidad
econdmica y politica es respaldada por un sistema institucional sélido y politicas
estructuradas que garantizan la seguridad juridica para los inversores. Sin embargo,
su pertenencia a la Unidn Europea implica que los exportadores deben cumplir con
estrictos requisitos regulatorios y de calidad, lo que puede aumentar los costos y la
complejidad de acceder a este mercado. Alemania ocupa el 22° lugar en facilidad
para hacer negocios, un factor que refleja su entorno competitivo y exigente, aunque

sigue siendo atractivo para productos frescos como el pepino dulce ecuatoriano.

En el caso del Reino Unido, su salida de la Union Europea (Brexit) ha permitido la
adopcidén de politicas comerciales mds flexibles, facilitando el acceso al mercado
para exportadores de paises no pertenecientes a la UE, como Ecuador. Su
calificacién crediticia de AA respalda la confianza en su economia, mientras que su
ubicacién en el 8° lugar en facilidad para hacer negocios lo posiciona como un
mercado altamente accesible y afractivo. Estas condiciones crean oportunidades
favorables para el ingreso del pepino dulce, especialmente si se aprovecha la

demanda creciente de productos saludables y frescos.

Por Ultimo, Canadd se destaca por su muy alta estabilidad politica y su calificaciéon
crediticia de AAA, lo que garantiza un entorno seguro y confiable para el comercio
intfernacional. Sus politicas comerciales son igualmente favorables, con acuerdos
como el TLC que fortalecen la relaciéon comercial con Ecuador y simplifican el
proceso de exportacion. Aunque ocupa el 23° lugar en facilidad para hacer
negocios, su mercado sigue siendo competitivo y presenta oportunidades claras,

especialmente por su creciente demanda de frutas frescas y de alta calidad.

En conclusién, Estados Unidos y Reino Unido representan los mercados mds accesibles
y atractivos debido a sus politicas comerciales favorables y alta facilidad para hacer
negocios. Por su parte, Canadd destaca por su estabilidad y seguridad juridica,
mientras que Alemania, a pesar de ser un mercado exigente, ofrece un entorno
confiable y con demanda constante para productos frescos y de alta calidad. -

Alemania es uno de los paises mds estables politicamente a nivel mundial, respaldado
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por su calificacion crediticia de AAA, la mds alta posible otorgada por agencias
calificadoras como S&P Global Ratings. Esta estabilidad se debe a su robusto sistema
institucional, politicas econdmicas estructuradas y un enfoque en la seguridad
juridica, lo que lo convierte en un mercado altamente confiable para la inversion
extranjera y el comercio internacional. Sin embargo, su pertenencia a la Unién
Europea implica estrictos requisitos regulatorios que los exportadores deben cumplir

para acceder exitosamente a este mercado.
4.1.1.5. Balanza Comercial Ecuador - Paises Seleccionados

La balanza comercial analiza la diferencia entre las exportaciones e importaciones
entre Ecuador y los paises seleccionados (Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y
Canadd) durante los Ultimos cinco anos. Esto permite evaluar la dindmica comercial

y determinar las oportunidades para la exportacion del pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 22. Balanza Comercial Ecuador - Estados Unidos

Tasa de crecimiento
2017-2021
Exportaciones 5.968.418 6.631.276 6.732.893 4.786.401 5.168.638,5 -3%
Importaciones 3.959.825 5.008.223 4.637.379 3.977.717 4.316.494 2%

Balanza

PERIODO 2017 2018 2019 2020 2021

2.008.593 1.623.053 2.095.514 808.684 852.144,5

comercial
Fuente: Trade Map (2022)
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3.000.000 l
2.000.000
e W0 A
0 | ||
-1.000.000
Tasa de
2017 2018 2019 2020 2021 crecimiento
2017-2021
I Exportaciones 5.968.418 6.631.276 6.732.893 4.786.401 5.168.638,50 -3%
s Importaciones 3.959.825 5.008.223 4.637.379 3.977.717 4.316.494 2%

Balanza comercial ~ 2.008.593 1.623.053 2.095.514 808.684 852.144,50

Figura 9. balanza comercial entre Ecuador y Estados Unidos

La balanza comercial entre Ecuador y Estados Unidos muestra un déficit progresivo

en los Ultimos cinco anos, con una tasa de crecimiento negativa del 3% en
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exportaciones. Sin embargo, Estados Unidos sigue siendo un mercado afractivo

debido a su alta demanda de productos frescos y saludables.

Tabla 23. Balanza Comercial Ecuador - Alemania

Tasa de crecimiento

PERIODO 2017 2018 2019 2020 2021
2017-2021
Exportaciones 1.234.897 1.345.987 1.476.890 1.198.764 1.348.265 2%
Importaciones 890.421 923.317 970.654 905.128 937.654 1%
Balanza
344.476 422.670 506.236 293.636 410.611
comercial

Fuente: Trade Map (2022)
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Balanza comercial 344.476 422.670 506.236 293.636 410.611

I Exportaciones WM Importaciones Balanza comerecial

Figura 10. Balanza Comercial Ecuador - Alemania

La balanza comercial con Alemania es positiva, con un crecimiento del 2% en

exportaciones entre 2017 y 2021. Este mercado europeo presenta estabilidad y

demanda constante, lo que representa una oportunidad para el posicionamiento del

pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 24. Balanza Comercial Ecuador - Reino Unido

Tasa de crecimiento
PERIODO 2017 2018 2019 2020 2021
2017-2021
Exportaciones 934.564 1.056.437 1.198.987 1.010.254 1.173.461 6%
Importaciones 765.423 802.765 820.987 734.645 790.654 1%
Balanza
169.141  253.672 378.000 275.609 382.807
comercial

Fuente: Trade Map (2022)
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Figura 11. Balanza Comercial Ecuador - Reino Unido

Reino Unido presenta una balanza comercial favorable para Ecuador, con
exportaciones que crecieron un 6% entre 2017 y 2021. El Brexit ha generado una
mayor flexibilidad en politicas comerciales, o que facilita el acceso de productos

frescos como el pepino dulce.

Tabla 25. Balanza Comercial Ecuador - Canadd

Tasa de crecimiento
2017-2021
Exportaciones 1.108.342 1.276.987 1.320.543 1.167.897 1.295.764 4%
Importaciones 956.785 984.213 1.012.345 945.987 976.342 1%

Balanza

PERIODO 2017 2018 2019 2020 2021

151.557 292774 308.198 221.910 319.422

comercial
Fuente: Trade Map (2022)
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Figura 12. Balanza Comercial Ecuador - Canadd
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Canadda refleja un crecimiento positivo del 4% en exportaciones, manteniendo una
balanza comercial favorable. Las politicas de libre comercio entre Ecuador y Canadd
contfribuyen a este desempeno, consolidando a Canadd como un mercado de

interés para productos agricolas frescos.

El andlisis de las balanzas comerciales con los cuatro paises seleccionados revela
oportunidades claras para la exportacidon del pepino dulce ecuatoriano. Estados
Unidos, a pesar de mostrar un leve déficit comercial, sigue siendo el mercado mds
grande y atractivo. Alemania y Reino Unido mantienen un balance positivo, con tasas
de crecimiento estables y condiciones favorables post-Brexit en el caso del Reino
Unido. Por su parte, Canadd presenta una tendencia creciente en exportaciones,
respaldada por politicas comerciales favorables. Estos resultados permiten priorizar
estrategias de exportacion que maximicen el potencial de ingreso en estos mercados

clave.

4.1.1.6. Estabilidad Politica - Paises Seleccionados

Para analizar la estabilidad politica de los paises seleccionados (Estados Unidos,
Alemania, Reino Unido y Canadd), se utilizaron indicadores como el indice de Estado
de Derecho, Efectividad Gubernamental, Control de la Corrupcion, Calidad
Regulatoria, Estabilidad Politica y el indice de Percepcién de la Corrupcién. Estos

valores reflejan la confianza y seguridad en cada pais para la inversidn y comercio

exterior.
Tabla 2é. Estabilidad Politica - Estados Unidos

Indicadores 2018 2019 2020 2021
indice de Estado de Derecho 1,51 1,46 1,37 1,31

indice de Efectividad Gubernamental 1,58 1.49 1,32 1,20
Control de la Corrupcién 1,23 1,22 1,07 0,95
indice de Calidad Regulatoria 1,62 1,35 1,24 1,02
indice de Estabilidad Politica 0.42 0.13 -0,02 -0,26
indice de Percepcién de la Corrupcion 71 69 67 67

Fuente: The Global Economy (2021), Datosmacro (2021).
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Estados Unidos presenta una disminucion progresiva en sus indicadores de estabilidad
politica y control de la corrupcion entre 2018 y 2021. Aunque sus valores siguen siendo
positivos en indicadores como el Estado de Derecho y Calidad Regulatoria, la
inestabilidad politica reflejada en el valor -0,26 en 2021 sugiere una mayor percepcion

de incertidumbre, lo cual puede influir en la toma de decisiones para exportadores

ecuatorianos.
Tabla 27. Estabilidad Politica - Alemania
Indicadores 2018 2019 2020 2021
indice de Estado de Derecho 1.87 1.85 1.82 1.80
indice de Efectividad Gubernamental 1,90 1,87 1,84 1,82
Conftrol de la Corrupcién 1,90 1,88 1.86 1,83
indice de Calidad Regulatoria 1,85 1,83 1,80 1,78
indice de Estabilidad Politica 0,92 0.90 0.87 0.85
indice de Percepcién de la Corrupcién 80 79 78 77

Fuente: The Global Economy (2021), Datosmacro (2021).

Alemania mantiene valores estables y altos en sus indicadores, especialmente en
Control de la Corrupcion y Efectividad Gubernamental, que superan
consistentemente 1,80. Su Estabilidad Politica con un valor de 0,85 en 2021 demuestra

un entorno favorable para los negocios y un clima seguro para la exportacion.

Tabla 28. Estabilidad Politica - Reino Unido

Indicadores 2018 2019 2020 2021
indice de Estado de Derecho 1.65 1,61 1,57 1,53
indice de Efectividad Gubernamental 1,73 1,68 1,62 1,58
Control de la Corrupcion 1,73 1,69 1,65 1,60
indice de Calidad Regulatoria 1,66 1,62 1,58 1,54
indice de Estabilidad Politica 0,60 0,55 0.48 0.43
indice de Percepcién de la Corrupcion 78 76 74 72

Fuente: The Global Economy (2021), Datosmacro (2021).

Reino Unido, a pesar de experimentar una ligera caida en sus indicadores de

estabilidad politica, mantiene niveles relativamente altos en Efectividad
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Gubernamental y Calidad Regulatoria, por encima de 1,50. El valor de 0,43 en

estabilidad politica indica que persisten ciertas incertidumbres post-Brexit.

Tabla 29. Estabilidad Politica - Canadd

Indicadores 2018 2019 2020 2021
indice de Estado de Derecho 1.85 1.82 1.79 1.77
indice de Efectividad Gubernamental 1,88 1,86 1.83 1.80
Control de la Corrupcion 1,86 1,83 1,81 1,78
indice de Calidad Regulatoria 1,82 1,80 1,77 1,75
indice de Estabilidad Politica 0.85 0.82 0.78 0.75
indice de Percepcién de la Corrupciéon 82 80 78 76

Fuente: The Global Economy (2021), Datosmacro (202).

Canadd presenta un entorno politico estable, con indicadores de Control de la
Corrupcion y Efectividad Gubernamental superiores a 1,75. Su Estabilidad Politica
mantiene valores cercanos a 0,75, lo que refleja un clima favorable para las

inversiones y el comercio exterior.

El andlisis de estabilidad politica refleja que Alemania y Canadd mantienen los
entornos mds seguros y estables para la exportaciéon del pepino dulce ecuatoriano,
con altos valores en efectividad gubernamental y control de la corrupcién. Estados
Unidos y Reino Unido, aunque presentan niveles de estabilidad positivos, evidencian
una ligera disminucion en sus indicadores, lo que sugiere ciertos riesgos politicos que

deben considerarse al momento de planificar estrategias de exportacion.

4.1.1.7. Estabilidad del Sistema Bancario

La estabilidad del sistema bancario en los paises seleccionados (Estados Unidos,
Alemania, Reino Unido y Canadd) resulta fundamental para garantizar la seguridad
de las transacciones internacionales y las operaciones de exportacion del pepino
dulce ecuatoriano. En este apartado se analiza la puntuacion z de los sistemas
bancarios, las tasas de interés del crédito al sector privado, el indice de rotacién del
mercado bursdtil, el nUmero de empresas que cotizan en bolsa y la rentabilidad del

mercado bursatil.
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Tabla 30. Estabilidad del Sistema Bancario 2021

Tipos de interés

Puntuaciones z de L 1 indice de NUmero de -
R del crédito g Rentabilidad
. sistemas . rotacion del empresas que

PAIS . bancario al . del mercado
bancarios (Escala sector privado mercado cotizan en bursatil (%)
1.a100) ) P bursétil (%)  bolsa .

Estados 5 o7 4,64 134 4285 12

Unidos

Alemania 26,42 2,28 77,4 421 1,14

Reino 28,10 2,75 89,5 1.144 4,50

Unido

Canadé 13,20 2,70 46,09 3808 0,69

Fuente: The Global Economy (2021), Datosmacro (2021).

La tabla refleja la estabilidad del sistema bancario y financiero en los paises
seleccionados, lo cual es clave para garantizar la viabilidad de operaciones

comerciales seguras y eficientes.

Estados Unidos presenta la puntuacion z mas alta, con 31,87 sobre 100, lo que refleja
una alta robustez en su sistema bancario y confianza en las operaciones financieras.
Ademds, el tipo de interés del crédito al sector privado es del 4,64%, lo que indica
costos moderados para la financiacién. El indice de rotacién del mercado bursatil es
de 134%, lo que evidencia una alta actividad y dinamismo en su mercado financiero,
respaldado por 4285 empresas cotizantes y una rentabilidad bursatil del 12%, lo que

lo convierte en el mercado mds atractivo y competitivo.

Por su parte, Alemania registra una puntuacion z de 26,42, lo que indica estabilidad,
aunque ligeramente inferior a Estados Unidos. El tipo de interés bancario al sector
privado es mds bajo, con 2,28%, favoreciendo el acceso al crédito a bajo costo. Sin
embargo, su indice de rotacion del mercado bursdtil de 77,4% y la rentabilidad del

1,14% muestran una menor actividad bursdtil en comparacion con Estados Unidos.

En el caso del Reino Unido, la puntuaciéon z es de 28,10, reflejando un sistema bancario
robusto. El fipo de interés del crédito es 2,75%, lo que facilita el acceso a
financiamiento. El indice de rotacién del mercado bursdtil alcanza el 89,5%, y la
rentabilidad es del 4,50%, lo que indica un mercado financiero activo y con

oportunidades atractivas para inversiones.

Finalmente, Canadd presenta la puntuacion z mds baja, con 13,20, lo que sugiere
una menor robustez en comparacidén con los otros mercados. El tipo de interés al
sector privado es del 2,70%, lo que mantiene costos competitivos para

financiamiento. El indice de rotacion del mercado bursdtil es de 46,09%, con 3808
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empresas cotizantes y una rentabilidad bursatil del 0,69%, lo que refleja una actividad

moderada en su sistema financiero.

Estados Unidos y el Reino Unido destacan como los mercados mds atractivos en
términos de estabilidad bancaria y financiera, con altos indices de rotacién bursdtil,
rentabilidad y una amplia base de empresas cotizantes. Alemania presenta una
estructura bancaria estable y costos de crédito favorables, aunque con menor
dinamismo bursdtil. Por su parte, Canadd, si bien ofrece bajos tipos de interés, tiene
una menor actividad financiera, lo que debe ser considerado al momento de

planificar estrategias de exportaciéon del pepino dulce ecuatoriano.
Barreras Arancelarias

El andlisis de las barreras arancelarias resulta fundamental para identificar los costos
y requisitos que los exportadores del pepino dulce ecuatoriano deben enfrentar al
momento de ingresar a mercados internacionales. Este andilisis incluye el Ad-Valorem,
la liberacién de impuestos dependiendo del producto y el IVA aplicable en los paises

seleccionados: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd.

Tabla 31. Barreras Arancelarias

Partida Ad-
Pais Liberacién IVA
Arancelaria valorem
Estados Varia de acuerdo con el 4% a 11% (segun el
0810.90.9090 6,56%
Unidos producto Estado)
Varia de acuerdo con el
0810.90.9090 Alemania 10,75% 19%
producto
Varia de acuerdo con el
0810.90.9090 Reino Unido 8,00% 20%
producto
Varia de acuerdo con el
0810.90.9090 Canada 5,25% 5%

producto

Fuente: Integrated Trade Intelligence Portal WTO (2022), Ministerio de Comercio
Exterior (2022).

La tabla presenta las barreras arancelarias aplicables para la exportaciéon del pepino
dulce a los paises seleccionados. Se observa que Canadd tiene el Ad-Valorem mds
bajo, con un 5,25%, lo que representa una ventaja competitiva para los exportadores
ecuatorianos. Ademdas, su IVA del 5% es significativamente menor en comparacion
con otros mercados, lo que reduce los costos finales del producto y facilita su

comercializacion.
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En contraste, Alemania aplica un Ad-Valorem del 10,75%, el mds alto entre los paises
analizados. A esto se suma un IVA del 19%, lo que incrementa considerablemente los
costos para los exportadores ecuatorianos. No obstante, el mercado alemdn sigue

siendo atractivo debido a su alta demanda de productos frescos y sostenibles.

Por otro lado, Estados Unidos mantiene un Ad-Valorem del 6,56%, junto con un IVA
variable entre 4%y 11%, dependiendo del Estado. Aunque los costos son moderados,
este mercado presenta oportunidades significativas debido a su alto poder
adquisitivo y creciente interés en productos exdticos y saludables como el pepino

dulce.

El Reino Unido, por su parte, presenta un Ad-Valorem del 8% y un IVA del 20%, lo que
coloca a este mercado en un punto intermedio en términos de costos. Sin embargo,
su flexibilidad post-Brexit en politicas comerciales ofrece una oportunidad clave para

el ingreso de productos agricolas no europeos.

Barreras No Arancelarias

Las barreras no arancelarias constituyen otro aspecto critico en el comercio
infernacional, ya que incluyen regulaciones sanitarias, fitosanitarias y técnicas que
pueden dificultar el acceso a mercados internacionales. A continuacién, se detallan
las principales barreras no arancelarias en los paises seleccionados (Estados Unidos,

Alemania, Reino Unido y Canadd) para la exportacion del pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 32. Barreras No Arancelarias - Estados Unidos

Descripcion Institucion Normativa

Requisito de autorizacién por Titulo 7 del Reglamento del

Servicio de Inspeccién de Sanidad

razones sanitarias y ) Departamento de
B Animaly Vegetal (USDA)
fitosanitarias para importacion Agricultura
Requisito de autorizacién para  Administraciéon  de  Alimentos 'y
Titulo 21 del Reglamento

importadores por razones Medicamentos, Departamento de

General de Cumplimiento

sanitarias y fitosanitarias
Uso restringido de ciertas
sustancias en alimentos vy

materiales de contacto

Salud y Servicios Humanos (FDA)

Departamento de Energia

Titulo 10 Certificacion vy

cumplimiento para

productos de consumo
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Estados Unidos exige estrictos conftroles fitosanitarios y sanitarios para la importacion
de productos frescos, como el pepino dulce. Las normativas del USDA y la FDA
garantizan que los alimentos cumplan con altos estndares de inocuidad y calidad.
Ademds, se aplican restricciones sobre sustancias permitidas, lo cual requiere una

atencion rigurosa por parte de los exportadores ecuatorianos.

Tabla 33. Barreras No Arancelarias - Alemania

Descripcion Institucion Normativa
- B ) Oficina Federal de Proteccién al
Certificacion de calidad vy ) ) ) ) Reglamento  (CE) N.°
Consumidor y Seguridad Alimentaria
trazabilidad obligatoria (BVL) 178/2002

Normas sanitarias y fitosanitarias  Ministerio Federal de Alimentacion y Reglamento (CE) N.°
para productos frescos Agricultura (BMEL) 852/2004
Restricciones sobre uso de Agencia Europea de Sustancias Directiva 94/62/CE sobre

pesticidas y empaques pldsticos  Quimicas (ECHA) envases y residuos

Alemania impone barreras rigurosas relacionadas con la calidad, frazabilidad vy
sostenibilidad. Los exportadores deben cumplir con regulaciones como el
Reglamento CE N.° 178/2002, que exige una trazabilidad completa del producto, y
normas estrictas sobre el uso de pesticidas y empaques biodegradables, lo cual

puede aumentar los costos de produccion.

Tabla 34. Barreras No Arancelarias - Reino Unido

Descripcion Institucion Normativa

Certificacién de calidad y Departamento de Medio Ambiente, Ley de Seguridad

seguridad alimentaria Alimentacién y Asuntos Rurales (DEFRA)  Alimentaria 1990

Regulaciones de efiquetado claro Reglamento (UE)
o Agencia de Normas Alimentarias (FSA)

y frazabilidad del producto 1169/2011

Restricciones en empaques Agencia de Medio Ambiente del Reino  Ley de Medio

pldsticos no biodegradables Unido Ambiente 2021

El Reino Unido, tras el Brexit, ha flexibilizado sus politicas comerciales, pero mantiene
exigencias rigurosas en temas de etiquetado, trazabilidad y sostenibilidad. La Ley de
Seguridad Alimentaria y las restricciones sobre empaques no biodegradables

destacan como barreras clave para exportadores de pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 35. Barreras No Arancelarias - Canadd
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Descripcién Institucion Normativa

Certificacién fitosanitaria para  Agencia Canadiense de Ley de Proteccidon de
productos frescos Inspeccién Alimentaria (CFIA) Alimentos de Canadd (SFCR)

Regulaciones estrictas sobre uso  Ministerio  de  Agricultura y Directiva PMRA (Agencia de

de pesticidas y agroquimicos Agroalimentacién Regulaciéon de Pesticidas)
Restricciones sobre etiquetado Agencia Canadiense de Reglamento sobre
nutricional y frazabilidad Inspeccion Alimentaria (CFIA) Etfiquetado Nutricional

Canadd destaca por sus estrictas regulaciones fitosanitarias y de etiquetado
nutricional. La Ley de Proteccion de Alimentos y la regulacion PMRA sobre pesticidas
requieren un control detallado del producto. Si bien estas barreras son exigentes,
Canadd ofrece un mercado estable con costos arancelarios mds bajos, lo que puede

compensar las exigencias regulatorias.

Los andlisis de las barreras no arancelarias indican que Estados Unidos, Alemania,
Reino Unido y Canadd aplican regulaciones rigurosas en materia fitosanitaria,
etiquetado y sostenibilidad. Sin embargo, cada pais presenta particularidades que

deben ser consideradas:

e Estados Unidos se enfoca en confroles de inocuidad y restricciones sobre

materiales de contacto.

e Alemania prioriza la trazabilidad y sostenibilidad, con estrictas normas sobre
pesticidas y empaques.
e Reino Unido mantiene exigencias similares a las europeas, aunque ha

flexibilizado ciertas politicas post-Brexit.

e Canadd destaca por sus regulaciones fitosanitarias y efiquetado, pero sus

costos arancelarios mds bajos lo convierten en una opcién viable.

Estas barreras representan desafios que los exportadores del pepino dulce
ecuatoriano deben superar mediante la adopcidén de estdndares internacionales de

calidad y sostenibilidad.
Indicadores Econémicos

Los indicadores econdmicos son fundamentales para evaluar el potencial de los
mercados objetivo en la exportacidon del pepino dulce ecuatoriano. En este

apartado, se analizan los principales indicadores de los paises seleccionados (Estados
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Unidos, Alemania, Reino Unido y Canadd) durante los Ultimos cinco anos, con el fin

de determinar las condiciones econdmicas y su influencia en las exportaciones.

Tabla 36. Indicadores Econdmicos Estados Unidos

Tasa de

INDICADORES 2017 2018 2019 2020 2021 ..
crecimiento

PIB (miles de millones de 061018 1896984 20.836,13 19.46444 2121848 2,43%

usD)
PIB per cdpita (USD) 60.160 61.586 62.601 60.287 61.547 0.47%
Tasa de inflacion (%) 2,13 2,44 1.81 1,23 1,07 -12,86%

Tasa de paro (% de la

> : 4,36 3.89 3,67 6,47 3,90 221%
poblacién activa)
indice de Competitividad
Global (De 1= bajo a 100= 83,57 85,64 83,67 92,40 92,54 2,04%
alto)
indice de desempefio
logistico (De 1= bajo a 5= 3,89 3,95 3.89 3.89 3.87 -0,46%
alto)

Fuente: Datosmacro (2021), The Global Economy (2021h), Banco Mundial (2021),

World Economic Forum (2022).

Estados Unidos, al ser una de las economias mds grandes y diversificadas del mundo,
presenta un PIB creciente a lo largo de los anos analizados, con una tasa de
crecimiento promedio del 2,43%. En 2021, su PIB alcanzo los 21,218.48 mil millones de

USD, lo que lo consolida como un mercado de alto poder adquisitivo.

El PIB per cdpita, que refleja el ingreso promedio de los consumidores, mantiene un
crecimiento estable del 0,47%, ubicandose en 61.547 USD en 2021. Este indicador es
relevante porque muestra la capacidad de compra de los consumidores,
especialmente de aquellos interesados en productos premium y saludables, como el

pepino dulce ecuatoriano.

Por otro lado, la tasa de inflaciéon ha mostrado una tendencia decreciente, pasando
del 2,44% en 2018 al 1,07% en 2021, con una reduccion del 12,86%. Esto sugiere una
economia estable, con bajos niveles de inflacién, lo que favorece la demanda de

productos importados.

En cuanto ala tasa de desempleo, se observa una recuperacion tras el impacto de
la pandemia en 2020, donde alcanzd un pico del 6,47%, reduciéndose nuevamente
a 3,90% en 2021. Esto refleja una economia que recupera su dinamismo, beneficiando

la demanda de productos frescos y exdticos.

El indice de Competitividad Global también presenta valores positivos, alcanzando

92,54 puntos en 2021, con un crecimiento del 2,04% respecto a 2017. Este indicador
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es clave para evaluar el entorno econdmico vy las facilidades que ofrece el mercado

estadounidense a exportadores internacionales.

Por Ultimo, el indice de Desempefo Logistico, que mide la eficiencia del comercio y
el transporte, ha mantenido valores estables en torno a 3,87 puntos, lo que garantiza

un entorno favorable para las exportaciones ecuatorianas.

Tabla 37. Indicadores Econdmicos Alemania

Tasa de
INDICADORES 2017 2018 2019 2020 2021
crecimiento
PIB (miles de millones de USD) 3.665,24 3.854,23 3.891,68 3.663,02 4.151,03 2,49%
PIB per cdpita (USD) 44.650 46.076 46.840 43.082 49 .481 2,30%
Tasa de inflacién (%) 1,54 1,79 1,44 0,51 3,10 101,30%
Tasa de paro (% de la
3.77 3,40 3.20 4,31 3.57 -531%

poblacién activa)
indice de Competitividad

82,52 82,89 83.09 84,10 84,75 2,70%
Global (De 1= bajo a 100= alto)

indice de desempefio logistico
] 4,10 4,20 4,14 4,10 4,21 2,68%
(De 1= bajo a 5= alto)

Fuente: Datosmacro (2021), The Global Economy (2021h), Banco Mundial (2021¢),

World Economic Forum (2022).

Alemania muestra un PIB estable, con una tasa de crecimiento del 2,49%. El PIB per
capita aumentd de 44.650 USD en 2017 a 49.481 USD en 2021, reflejando una alta
capacidad adquisitiva. La inflacién, aungque controlada histéricamente, tuvo un alza
significativa al 3,10% en 2021. Por otfro lado, la tasa de paro se mantiene baja, con un
3.57% en 2021. Alemania sigue siendo un mercado competitivo y logisticamente
eficiente con un indice de Competitividad Global de 84,75 y un desempefo logistico
de 4,21 puntos.

Tabla 38. Indicadores Econdmicos Reino Unido

Tasa de
INDICADORES 2017 2018 2019 2020 2021
crecimiento
PIB (miles de millones de USD) 2.638,29 2.855,41 2.860,28 2.701,56 3.108,43 2,12%
PIB per cdpita (USD) 39.708 42.157 42.330 40.488 46.053 3.21%
Tasa de inflacién (%) 2,56 2,48 1,79 0.85 2,36 -7.81%
Tasa de paro (% de la
4,29 4,01 3.84 4,50 4,20 -2,10%

poblacién activa)
indice de Competitividad

81,60 82,40 82,84 83,20 83,50 2,33%
Global (De 1= bajo a 100= alto)
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indice de desempefio logistico

(De 1= bajo a 5= alto)

4,03 4,11

4,15

4,00 4,08 1,.24%

Reino Unido presenta un PIB per cdpita creciente, alcanzando 46.053 USD en 2021,

con una tasa de crecimiento del 3,21% durante el periodo analizado. A pesar de los

efectos adversos de la pandemia en 2020, donde el PIB total disminuyd, la economia

britdnica logré recuperarse en 2021 con un crecimiento del 2,12%, reflejando una

mejora en las condiciones econdmicas. La tasa de inflaciéon, por su parte, presentd

una leve reduccion acumulada del 7,81%, mostrando estabilidad en los precios. Por

otro lado, la tasa de desempleo registrd una ligera disminucion al 4,20%, indicando

una recuperacion progresiva del mercado laboral. Finalmente, el indice de

Competitividad Global alcanzé 83,50 puntos, consolidando a Reino Unido como un

mercado competitivo, mientras que el indice de Desempefio Logistico se ubicd en

4,08 puntos, destacdndose en eficiencia logistica para las exportaciones.

Tabla 39. Cdlculo de Demanda Insatisfecha para el Pepino Dulce en el Estado de

Florida (EE.UU.)
Indicador Valor Fuente / Observacion
Poblacion del estado de Florida 22.6 milones de U.S.CensusBureau (2024)
(2024) habitantes
Porcentaje de poblacion latina 27% Pew Research Center (2023)
Poblacién latina estimada 6.1 millones de 22.6 millones * 0.27
habitantes

Tasa estimada de consumo de

frutas exodticas per cdpita

Consumo total estimado de frutas

exoticas en Florida

Participacion potencial del

pepino dulce (proyectada)

Demanda potencial anual de

pepino dulce en Florida

Peso promedio por caja

exportable de pepino dulce

NUmero de cajas necesarias

para satisfacer la demanda

5 kg/persona/ano

113.000

toneladas/ano

1%

1.130 toneladas/afo

4 kg por caja

282.500 cajas/ano

USDA (2023), ProEcuador

22.6 millones * 5 kg

Estimacién conservadora para ingreso de

nuevo producto

113.000 * 0.01

Tabla técnica del

apartado 4.1.1.1 del TIC)

empaque  (ver

1.130.000 kg / 4 kg por caja
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Oferta anual estimada

exportacion desde el Carchi

Demanda insatisfecha estimada

de 72.000 cajas/ano

210.500 cajas/ano

Ver datos de capacidad productiva,

cubicaje y cronograma logistico (TIC)

282.500 - 72.000

Porcentaje de

insatisfecha

demanda 74.5%

(210.500 / 282.500) * 100

Todos los datos primarios fueron recogidos exclusivamente a través de encuestas a

consumidores en Florida (n=40) y una entrevista realizada a un funcionario de

Agrocalidad (MSc. Federman). El resto de la informacion fue sustentada mediante

revision documental especializada en fuentes internacionales y nacionales.

El pepino dulce ecuatoriano tiene un mercado potencial significativo en Florida, pero

la capacidad actual de exportacion representa solo el 25.5% de la demanda

potencial. Esto implica una demanda insatisfecha del 74.5%, lo que demuestra la

viabilidad de escalar la produccién y la necesidad de fortalecer la logistica,

asociatividad y cumplimiento de normas internacionales para aprovechar esta

oportunidad comercial.

Tabla 40. Acuerdos comerciales

Tratado / Acuerdo

Descripcién y Alcance

Aplicacién al proyecto de

exportacion del pepino dulce

Sistema Generalizado de

Preferencias (SGP)

Acvuerdo de Facilitacion del
Comercio (OMC)

Acuverdo de Cooperacion

Comercial Ecuador-EE.UU.
(ACEU)

Convenio de
Reconocimiento Mutuo

(FDA - Agrocalidad)

Programa unilateral otorgado
por EE.UU. que otorga beneficios
arancelarios a  paises  en

desarrollo, como Ecuador.

Simplifica y agiliza los
procedimienfos aduaneros para

el comercio internacional.

Instrumento bilateral que facilita

el comercio a través de
cooperacion técnica y
regulatoria.

Convenio técnico entre
autoridades sanitarias de

Ecuadory EE.UU.

Permite exportar el pepino dulce sin
aranceles o con arancel reducido,
mejorando su competitividad frente

a otras frutas exdticas.

Reduce costos logisticos y tiempos
de trdnsito del pepino dulce desde
Ecuador hasta EE.UU.

Apoya la armonizacién de normas
facilitando el
de

fitosanitarias,
cumplimiento de requisitos

exportacion.

Permite que el pepino dulce

exportado cumpla con los requisitos
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de inocuidad exigidos por la FDA sin

procesos redundantes.

Acvuerdo para la Promocién Busca mejorar el acceso de Brinda soporte institucional para la

del Comercio productos ecuatorianos a EE.UU., participacion en ferias como Fruit
Agroalimentario mediante apoyo en ferias, Logistica o PMA Fresh Summit.
(ProEcuador - USDA) logistica y marketing.

Con el fin de validar el nivel de aceptacion del pepino dulce ecuatoriano en el
mercado estadounidense, se ha determinado aplicar herramientas técnicas que
permitan determinar la segmentacion de mercado especifica basada en una
muestra no probabilistica por conveniencia, y utilizando medios digitales para facilitar

la recoleccion de datos.
Perfil de Oportunidades y Amenazas del Medio POAM

El andlisis del perfil de oportunidades y amenazas del medio POAM permite identificar
factores externos relevantes que influyen en la exportacidén del pepino dulce
ecuatoriano hacia los mercados objetivo. Para ello, se utiliza una escala de medicion

que califica los elementos como Alto (3 puntos) , Medio (2 puntos) y Bajo (1 punto) .

A partir del andlisis, se recopila informacién clave sobre el crecimiento del mercado,
barreras arancelarias y no arancelarias, competencia y tendencias del consumidor

en cada pais seleccionado.

Tabla 41. Escala de medicidon Matriz POAM

Oportunidades Amenazas

Alta (3 puntos) Alta (3 puntos)
Medios (2 puntos) Medios (2 puntos)
Baja (1 punto) Baja (1 punto)

Fuente : Gill. H. (2010).
Tabla 42. Matriz de decision POAM — Pepino Dulce

FACTORES SOCIALES Estados Unidos Alemania Canadd Reino Unido
% gasto en alimentacion Alto (3) Alto (3) Medio (2) Alto (3)
Remuneraciéon minima Medio (2) Alfo (3) Alto (3) Medio (2)
Poblacion econémicamente activa  Alto (3) Medio (2) Bajo (1) Medio (2)
Perfil del consumidor Alto (3) Alto (3) Alto (3) Alto (3)
Suma 1 10 9 10
Promedio 2.75 25 2.25 25
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FACTORES POLITICOS Estados Unidos Alemania Canada Reino Unido

Acuerdos comerciales Bajo (1) Bajo (1) Bajo (1) Medio (2)
Tasas arancelarias Alto (3) Medio (2) Bajo (1) Medio (2)
Balanza comercial Alto (3) Medio (2) Alto (3) Alto (3)
Estabilidad politica Medio (2) Alto (3) Alto (3) Alto (3)
Barreras arancelarias Alto (3) Alto (3) Medio (2) Medio (2)
Suma 12 n 10 12

Promedio 2.4 22 2.0 24
FACTORES ECONOMICOS Estados Unidos Alemania Canadd Reino Unido
PIB (Producto Interno Bruto) Alto (3) Alto (3) Medio (2) Alto (3)
PIB per cdpita Alto (3) Alto (3) Alto (3) Alto (3)
Tasa de desempleo Bajo (1) Bajo (1) Alto (3) Medio (2)
Tasa de inflacién Bajo (1) Alto (3) Medio (2) Bajo (1)
indice de Competitividad Global  Alto (3) Alto (3) Alto (3) Alto (3)
Desempeiio logistico Alto (3) Alto (3) Alto (3) Alto (3)
Suma 14 13 14 13
Promedio 2.8 2.6 2.8 2.6

Andlisis de la Matriz POAM Completa

La matriz POAM se ha completado con la inclusién de Reino Unido, permitiendo una
comparacion integral entre los cuatro paises seleccionados (Estados Unidos,

Alemania, Canadd y Reino Unido). Los resultados muestran lo siguiente:

Estados Unidos y Canadd contindan destacdndose en los factores econdmicos,
logrando un promedio de 2.8 puntos. Esto confirma su atractivo como mercados
principales para la exportacion del pepino dulce ecuatoriano debido a su alto poder

adquisitivo, estabilidad econdmica y eficiencia logistica.

Reino Unido y Alemania muestran un promedio general de 2.5y 2.6 respectivamente,
destacdndose también en estabilidad politica, perfil del consumidor y competitividad
global. Sin embargo, enfrentan mayores barreras arancelarias y politicas regulatorias,

especialmente Alemania.

Reino Unido, en particular, presenta oportunidades relevantes gracias a sus acuerdos
comerciales post-Brexit, alta estabilidad politica y un mercado consumidor dispuesto

a pagar por productos exdticos y sostenibles.
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En conclusion, Estados Unidos y Canadd se consolidan como mercados prioritarios,

seguidos por Reino Unido y Alemania, donde las estrategias de exportacion deben

considerar las barreras arancelarias y logisticas para maximizar las oportunidades de

ingreso del pepino dulce ecuatoriano.

Tabla 43. Matriz de Decision POAM — Pepino Dulce

FACTORES Estados Unidos Alemania Canada Reino Unido
Factores sociales 2,75 2.5 2.25 2.5
Factores politicos 2.4 2.2 2.0 2.4
Factores 28 2.6 28 2.6
econdmicos
Suma 7,95 7.3 7.05 7.5
Promedio 2.65 2.43 2.35 25

- .z Oportunidad Oportunidad Oportunidad Oportunidad
Calificacion Alta Media Media Alta

La tabla anterior presenta la evaluacion de los paises seleccionados en funcién de

los

factores sociales, politicos y econdmicos, permitiendo determinar las

oportunidades y amenazas para la exportacion del pepino dulce ecuatoriano:

1.

Estados Unidos obtiene la calificacidon mds alta ( 2.65 ), destacdndose por su
solidez econdmica vy perfil favorable del consumidor. Los factores politicos
presentan estabilidad relativa, lo que facilita el acceso al mercado.

Reino Unido presenta un promedio de 2,5, -clasificdndolo como una
oportunidad alta. A pesar de las barreras arancelarias, su estabilidad politica y
perfil del consumidor generan un entorno atractivo.

Alemania alcanza un promedio de 2,43, reflejando un mercado sdélido, pero
con ciertas restricciones politicas y sociales que requieren estrategias
adaptativas para una enfrada efectiva.

Canadd, con un promedio de 2.35, se posiciona como una oportunidad
media, debido a su mercado favorable en términos econdmicos, aunque

limitado en factores sociales y politicos.

Estados Unidos y Reino Unido se posicionan como los mercados mds atractivos para

la exportacion del pepino dulce ecuatoriano, gracias a su fortaleza econdmica vy

estabilidad social. Alemania y Canadd representan oportunidades viables, pero

requieren una mayor adaptacion a las barreras existentes.
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O B N W b~ U1 O N 0 O

Estados Unidos Alemania Canada Reino Unido
M Factores sociales 2,75 2,5 2,25 2,5
B Factores politicos 2,4 2,2 2 2,4
Factores econémicos 2,8 2,6 2,8 2,6
suma 7,95 7,3 7,05 7,5
M Promedio 2,65 2,43 2,35 2,5
M Calificacion 0 0 0 0
I Factores sociales I Factores politicos Factores econémicos
suma s Promedio B Calificacion

--------- Lineal (Calificacion)

Figura 13. Matriz de Decision POAM — Pepino Dulce

Luego del andlisis de los indicadores sociales, econdmicos, politicos y comerciales, se
concluyd que Estados Unidos, especificamente el estado de Florida, constituye el
mercado mds adecuado para la introduccidon del pepino dulce ecuatoriano. La
decision se fundamenta en factores como:

Alta concentracion de publico latinoamericano.

Tendencias de consumo saludable.

Facilidades logisticas y acuerdos comerciales vigentes.

Alta demanda de frutas exdticas y funcionales.

4.1.5. Estrategias
Tabla 44. FODA

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Competencia con
Crecimiento delinterés Capacidad de grandes productores

Producto fresco y de

. en productos produccién limitada que fienen mayor
alta calidad, con - .
. L saludables, locales y debido a recursos infraestructura y
beneficios nutricionales. P . . .
orgdnicos. agricolas reducidos. presencia en los
mercados.
Cultivo en suelo  Expansion del Los factores climdticos y

Poco reconocimiento L
la variabilidad en la
de la marca en

produccién afectan la

orgdnico, lo que mejora comercio digital como
la calidad del producto  una herramienta clave
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y lo hace mds atractivo para pequenos mercados nacionales disponibilidad del
para nichos de productores. e infernacionales. producto.
mercado
especializados.
Bajo costo de - . . N
! L Posibilidad de alianzas . Regulaciones sanitarias
produccion en L Dependencia de .
- estratégicas con y normativas de
comparacion con ofros canales de venta .
. . restaurantes, ) .~ exportacidén que
cultivos debido a informales sin .
S mercados locales 'y pueden limitar la
menores requerimientos ; confratos estables. s
cooperativas. comercializacion.

de insumos quimicos.

Implementacion  de

Alta  aceptacién en | . Falta de apoyo Fluctuacion en los
certificaciones .

mercados locales P gubernamental para precios del mercado

- orgdnicas para ~
debido a su sabor vy . pequenos que afecta la
h T mejorar la .

versatilidad culinaria. e productores. rentabilidad.
competitividad.
Creciente Debilidad en

Conexién directa con el  preocupacién por el procesos Cambios en politicas

consumidor a través de impacto ambiental tecnolégicos que agricolas que pueden

mercados campesinosy impulsa la demanda limita la innovaciéon y  afectar  subsidios vy

redes sociales. de productos la eficiencia en la regulaciones.
sostenibles. produccion.

Estrategias FO (Fortalezas + Oportunidades)

Promocién del producto como fruta exdtica saludable: Destacar el sabor, valor
nutricional y frescura del pepino dulce en campanas de marketing dirigidas a

consumidores latinos y estadounidenses preocupados por su salud.

Aprovechar acuerdos comerciales Ecuador-EE.UU.: Participar en ruedas de
negocios, ferias agroalimentarias y espacios virtuales promovidos por

ProEcuador para facilitar contactos con importadores.

Estrategias DO (Debilidades + Oportunidades)

Capacitacién a productores en exportacion: Implementar talleres con apoyo

institucional (MAG, ProEcuador) sobre normativas de exportacion,

empaquetado y certificaciones.

Generacién de marca colectiva o sello regional: Desarrollar una marca que
identifique el pepino dulce del Carchi como producto de origen con respaldo

comunitario y trazabilidad.

Estrategias FA (Fortalezas + Amenazas)

Certificaciéon de calidad e inocuidad: Utilizar la ventaja de la frescura y sabor
del producto para cumplir con estdndares de calidad exigidos en EE.UU. y

diferenciarlo de competidores.
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e Alianzas estratégicas con distribuidores locales en EE.UU.: Para evitar barreras
logisticas, asociarse con empresas latinas o supermercados especializados en

productos andinos.
Estrategias DA (Debilidades + Amenazas)

e Fortalecimiento del modelo asociativo: Incentivar la conformacién de
asociaciones productivas para mejorar volumenes, negociar tarifas logisticas y

acceder colectivamente a asesoria técnica.

e Diversificacion de canales de comercializacion: Promover tanto exportaciones
fisicas como digitales (plataformas de e-commerce agricola y tiendas

especializadas).

A partir del andilisis del entorno, entrevistas, encuestas y aplicacion de herramientas
como el POAM y el FODA, se concluye que Estados Unidos, y en particular el estado
de Florida, representa la mejor opcidén para iniciar la exportacion del pepino dulce
ecuatoriano. Las condiciones del entorno, sumadas al interés del consumidor,

justifican el diseno de una estrategia comercial especifica para este mercado.
Andlisis FODA: Comercializacion del Pepino Dulce

La matriz FODA es una herramienta estratégica clave para evaluar de forma integral
la situacion del pepino dulce ecuatoriano en su proceso de insercion en el mercado
internacional, particularmente en Florida, Estados Unidos, donde existe un entorno
competitivo y con alta demanda de productos saludables. Este andlisis permite
identificar las fortalezas internas del producto, como su sabor distintivo, valor
nutricional y origen andino, frente a sus debilidades como el bajo nivel de
conocimiento del mercado vy la limitada experiencia exportadora, al tiempo que
analiza las oportunidades externas relacionadas con las tendencias de consumo
saludable y los tratados comerciales vigentes, asi como las amenazas vinculadas a la

competencia de frutas similares y las exigencias fitosanitarias del pais destino.

El cruce de los factores internos y externos dentro de la matriz FODA evidencia que el
pepino dulce tiene un alto potencial comercial si se implementan estrategias que
aprovechen sus atributos diferenciadores frente al entorno global, en especial en
segmentos que valoran productos funcionales y de origen natural. Las estrategias
ofensivas deben enfocarse en resaltar sus beneficios nutricionales mediante una

comunicacion atractiva, mientras que las estrategias adaptativas deben considerar
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la necesidad de educar al consumidor, mejorar la presencia del producto en puntos
clave y fortalecer la cadena logistica y de distribucidn para consolidar su

posicionamiento en mercados sensibles al precio.
Andlisis de FODA

Fortalezas:

El pepino dulce destaca por su frescura, calidad y beneficios nutricionales, lo que lo
hace atractivo para los consumidores preocupados por su alimentacién. Ademdads, el
contacto directo con los compradores a través de mercados campesinos y redes
sociales permite fortalecer la confianza en el producto sin necesidad de

intermediarios ni inversidon publicitaria.

Oportunidades:

El creciente interés por los alimentos saludables y la expansidon del comercio digital
brindan una oportunidad ideal para posicionar el pepino dulce sin grandes
inversiones. Asimismo, establecer alianzas estratégicas con restaurantes, cooperativas
y tiendas ecoldgicas puede ampliar la comercializacion del producto sin costos

adicionales.

Debilidades:

Las limitaciones en la capacidad de produccion y el poco reconocimiento de marca
pueden dificultar la expansidon del pepino dulce en nuevos mercados. Ademds,
depender exclusivamente de ventas informales sin contratos estables representa un

riesgo a largo plazo para los productores.

Amenazas:

La competencia con grandes productores, las regulaciones sanitarias para la
comercializacion y los factores climdaticos pueden afectar la producciéon vy
disponibilidad del pepino dulce. Para mitigar estas amenazas, se recomienda
implementar estrategias de diferenciacion del producto, destacando su origen

natural y sostenible.
Estrategias derivadas del cruce FODA

Con base en el andlisis FODA, se desarrollan las siguientes estrategias de
comercializacion, alineadas a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
identificadas. Estas estrategias buscan facilitar la introduccion exitosa del pepino

dulce en el mercado de Florida, Estados Unidos:
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1. Estrategias FO (Fortalezas + Oportunidades)

Aprovechar la calidad del producto y su cultivo orgdnico para obtener

cerfificaciones que permitan acceder a mercados premium.

Utilizar la conexién directa con consumidores y la expansidn del comercio

digital para fortalecer la comercializacion.

Establecer alianzas con restaurantes y mercados locales para ampliar la

distribucién del producto.

2. Estrategias DO (Debilidades + Oportunidades)

Buscar apoyo gubernamental y financiamiento para mejorar la infraestructura

y capacidad de produccion.

Implementar tecnologias de cultivo y procesamiento para mejorar la

eficiencia productiva y la calidad.

Desarrollar una estrategia de branding para mejorar el reconocimiento de la

marca en mercados nacionales e internacionales.

3. Estrategias FA (Fortalezas + Amenazas)

Aprovechar la ventaja del cultivo en suelo orgdnico para diferenciarse frente

a la competencia con grandes productores.

Aplicar estrategias de diversificacion de canales de venta para mitigar el

impacto de regulaciones y fluctuaciones de precios.

Utilizar redes sociales y comercio digital para minimizar los efectos de barreras

de exportacion.

4. Estrategias DA (Debilidades + Amenazas)

Reducir la dependencia de canales de venta informales mediante la

formalizacidn de contratos con distribuidores.

Implementar capacitaciones para mejorar la gestion empresarial y el uso de

tecnologias en la produccion.

Buscar alternativas de financiamiento para contrarrestar el poco apoyo

gubernamental y mejorar la infraestructura productiva.
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4.1.6. Estrategias de Comercializacion

La estrategia de comercializacidon es el conjunto de acciones planificadas y
coordinadas que orientan la promocion, distribucién, posicionamiento y fidelizacion
del producto en un mercado especifico, con el propdsito de generar una insercion
sostenible, competitiva y alineada con las necesidades del consumidor objetivo. Para
el presente proyecto, estas estrategias no solo permitirdn introducir con éxito el
pepino dulce ecuatoriano en el estado de Florida, sino también consolidar su
presencia en un entorno altamente competitivo, aprovechando sus atributos
diferenciales como su sabor, valor nutricional, origen exdtico, y el creciente interés

por alimentos funcionales y saludables en el mercado estadounidense.

Utilizar la conexion directa con consumidores y la expansion del comercio digital

para fortalecer la comercializacion
e Plan de accion:

Crear una tienda virtual en redes sociales y plataformas de e-commerce para
la venta directa del producto. Implementar herramientas de geolocalizacion

y delivery en mercados objetivo.
¢ Plan de control:

Medir el nUmero de visitas, interacciones y ventas realizadas en plataformas

digitales semanalmente.
e Plan de evaluacion:

Evaluar el aumento en las ventas mensuales y el alcance digital a través de

meétricas (engagement, conversién, ROI publicitario).

Establecer alianzas con restaurantes y mercados locales para ampliar la distribucién

del producto
e Plan de accién:

ldentificar y contactar restaurantes saludables, gourmet y cadenas de
distribucién locales interesadas en productos exdticos. Proponerles acuerdos

de suministro.
+ Plan de control:

Llevar un registro mensual de nuevos aliados, pedidos entfregados y volumen
distribuido.
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e Plan de evaluacion:

Evaluar trimestraimente el impacto de las alianzas en el crecimiento del

volumen de ventas y el posicionamiento en puntos de distribucion.

Desarrollar una estrategia de branding para mejorar el reconocimiento de la marca

en mercados nacionales e internacionales
e Plan de accién:

Disenar una identidad visual atractiva (nombre, logo, colores, empaques).
Aplicar storytelling en redes, ferias y efiquetas que resalten el origen, sabor y

beneficios del pepino dulce.
e Plan de evaluacion:

Medir el reconocimiento de marca a través de encuestas a consumidores y

seguimiento de menciones en medios y redes sociales.

Utilizar redes sociales y comercio digital para minimizar los efectos de barreras de

exportacion
e Plan de accién:

Crear campanas en redes sociales dirigidas a consumidores internacionales.
Emplear marketplaces globales (Amazon, Etsy, eBay agroalimentarios) para

facilitar acceso directo.
o Plan de control:

Monitorear clics, visitas internacionales, envios realizados fuera del pais y tasas

de conversion mensual.
e Plan de evaluacion:

Evaluar el crecimiento de clientes internacionales y la reduccidén de

dependencia de intermediarios en exportacion.

Implementar capacitaciones para mejorar la gestion empresarial y el uso de

tecnologias en la produccion
e Plan de accién:

Organizar talleres sobre comercializacién, trazabilidad, plataformas digitales y

cerfificaciones para productores locales.

110



Plan de control:

Controlar asistencia, participacion y nivel de satisfaccion de los asistentes con

encuestas al finalizar cada capacitacion.
Plan de evaluacién:

Evaluar mejoras en la gestion comercial y técnica de los productores a través

del seguimiento de adopcion de herramientas y mejoras en la produccion.

Buscar alternativas de financiamiento para contrarrestar la falta de apoyo

gubernamental y mejorar la infraestructura productiva

Plan de accién:

ldentificar y postular a fondos no reembolsables, créditos de bancos verdes,

ONG:s, alianzas publico-privadas y crowdfunding.
Plan de control:

Registrar las solicitudes enviadas, fondos recibidos y ejecucion presupuestaria

por cada proyecto de infraestructura.
Plan de evaluacién:

Evaluar mejoras tangibles en infraestructura, productividad y acceso a nuevos

mercados tras la inversion obtenida.

Creacion de una marca

Plan de accién:

Disenar una marca colectiva o de origen que represente a los productores del

Carchi, incluyendo registro legal, identidad visual y manual de uso.
Plan de control:

Supervisar el uso correcto de la marca entre los productores, monitorear la

aceptacion del nombre en los mercados.
Plan de evaluacion:

Evaluar el impacto de la marca en la diferenciaciéon del producto, precios de

venta y recordacion por parte del consumidor final.

Propuesta de Estrategias de Comercializacién para el Pepino Dulce del Carchi

a. Estrategias de Producto
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El pepino dulce ecuatoriano debe posicionarse como una fruta exdtica, funcional y
saludable. Para ello, se propone una diferenciaciéon basada en sus atributos
organolépticos como sabor suave, textura jugosa y propiedades nutricionales,
especialmente su alto contenido de vitamina C y bajo contenido caldrico. Se debe
promover su origen como variedad nativa andina, lo que le otorga un valor cultural
y auténtico frente a otras frutas tropicales. Se recomienda el uso de certificaciones
orgdnicas y de comercio justo para facilitar su ingreso a mercados que exigen altos

estdndares de calidad y sostenibilidad.

Para reforzar la identidad del producto, se propone el diseno de un logotipo con
elementos que representen la Sierra Norte del Ecuador y el perfil nutricional del pepino

dulce. La marca debe transmitir pureza, frescura y origen ético.
Propuesta de Estrategias de Comercializaciéon para el Pepino Dulce del Carchi
a. Estrategias de Producto

El pepino dulce ecuatoriano debe posicionarse como una fruta exdtica, funcional y
saludable. Para ello, se propone una diferenciaciéon basada en sus atributos
organolépticos como sabor suave, textura jugosa y propiedades nutricionales,
especialmente su alto contenido de vitamina C y bajo contenido caldérico. Se debe
promover su origen como variedad nativa andina, lo que le otorga un valor cultural
y auténtico frente a otras frutas tropicales. Se recomienda el uso de certificaciones
orgdnicas y de comercio justo para facilitar su ingreso a mercados que exigen altos

estdndares de calidad y sostenibilidad.

Para reforzar la idenfidad del producto, se propone el diseno de un logotipo con
elementos que representen la Sierra Norte del Ecuadory el perfil nutricional del pepino

dulce. La marca debe fransmitir pureza, frescura y origen ético.

Tabla 45. Especificaciones Técnicas del Empaque para Exportacion de Pepino Dulce

Categoria Detalle

Tipo de empaque primario Caja de cartdn corrugado triple pared (Kraft) con fratamiento
antihumedad

Medidas externas de la caja  Largo: 40 cm, Ancho: 30 cm, Alto: 10 cm

Capacidad por caja 20 unidades de pepino dulce, Peso neto aproximado: 4 kg
Distribucion interna Tipo alveolo, cavidades individuales de 8 cm didmetro y 6 cm de
profundidad
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Material del alveolo

Ventilacién

Pulpa moldeada reciclable o espuma de polimero vegetal
(biodegradable)

4 perforaciones por lado, 2.5 cm de didmetro

Condicién de Temperatura: 6-8 °C, Humedad relativa: 85%-90%, Vida Ufil: 12-15

almacenamiento ideal

Etiquetado obligatorio

Sostenibilidad del empaque

dias

Nombre, origen, fecha cosecha, lofe, certificaciones (BPA,
Orgdnica, Comercio Justo), cédigo QR

100% reciclable, tintas ecoldgicas, cinta de papel reforzado

Especificaciones Técnicas del
Eﬁ Empaque para Exportacion de
Pepino Dulce

Tipo de empaque primario:
Caja de cartén corrugado triple |T
pared (Kraft) con tratamiento anti- 0 am
humedad. l
Medidas externas de la caja: — /
40cm
- Largo: 40 cm 30cm /
8cm
8cm
8cm

« Ancho: 30 cm e

- Alto: 10 cm
Capacidad por caja:
= 20 unidades de peino dulce
Distribucién interna: T
AT 2 < 6cm

- Divisiones internas tipo alveolo 1

con cavidades individuales por

fruta: 8 cm de 6 cm =

Ventilacién:
- Derforaciones altemles: 4 por cara - Temperatura 6 -8 >C
- Diametro: 2.5 cm de diametro - Humedad relativa: 85 %-90%
Condicién de almacenamiento ideal: Etiquetado
- 6-8°C Humiedad relativa: 85 % - oblgatério:
12 2 a 15 ciemids - Incluve informacién

visible en las cuatro ca-
ras:

- Empaque ecologica
- Sellado con cinta de pa-
pel reforzado

Consideraciones de sostenibilidad: - Empaque 100% reciclable
- Tintas ecolégicas - Sellado con cinta de papel

Figura 14. Especificaciones técnicas

Figura 15. Logo
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b. Estrategias de Precio

El esquema de precios debe basarse en una estrategia de valor percibido. Para el
mercado premium como Florida (EE. UU.), se plantea una estrategia de penetracion
moderada, estableciendo precios competitivos, pero con altos estdndares de
calidad. El precio se calculard con base en metodologias internacionales FOB y CIF,
considerando los costos logisticos, aranceles, almacenamiento y aseguramiento del

producto.

Para mercados sensibles al precio como Centroamérica, se contemplard el uso de
presentaciones econdmicas en empaques reciclables y de menor costo, sin

comprometer la calidad interna del fruto.
Justificacion Técnica:

Dado que el pepino dulce es un producto altamente perecedero, que requiere
condiciones estrictas de cadena de frio y un control logistico eficiente para llegar en
Sptimas condiciones al mercado internacional, se recomienda el uso del INCOTERM
CIF para las exportaciones hacia mercados como Estados Unidos, Alemania o Reino
Unido.

Este término implica que:

e El exportador (productor o asociacion del Carchi) asume los costos del flete y

el seguro hasta el puerto del pais importador.

e Se asegura una mejor trazabilidad, manejo logistico y cuidado del producto

en todo el frayecto, disminuyendo el riesgo de danos o pérdidas.
Aplicacion sugerida:
Ruta Ecuador - Puerto de Miami, EE. UU.
e INCOTERM propuesto: CIF Miami.
e Modalidad: contenedor refrigerado.
e Seguro: cobertura minima ICC (A) con cldusula perecibles.
Ventajas del CIF para el pepino dulce:

e Facilita la negociacién con compradores internacionales que no tienen

experiencia logistica en productos frescos.
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e Permite al exportador controlar el transporte internacional, asegurando

condiciones optimas.
Alternativa secundaria: FOB - Free On Board

En caso de trabajar con importadores experimentados que prefieran asumir el control

de la logistica internacional, se puede optar por FOB Puerto de Guayaquil.
e Elexportador entrega la mercancia cargada a bordo del buque.
e El comprador se hace cargo del flete, seguro y nacionalizacién.

e Requiere que el comprador tenga estructura logistica internacional

desarrollada.

Oferta Comercial Estimada del Pepino Dulce del Carchi en el Estado de Florida
(EE.UU.)

1. Formas de comercializacion del pepino dulce en Florida

El producto puede ser ofertado a fravés de tres canales principales:

a. Ferias agroalimentarias (e]. Fruit Logistica Miami o Fancy Food Show)
e Costo estimado del stand: $3.000 - $4.500 por evento.

e Precio estimado de infroduccion: $3.00 por unidad (pepino dulce fresco,

empacado individualmente).
o Objetivo: generar visibilidad, captar importadores y distribuidores.

b. Supermercados latinos o especializados en productos étnicos (ej. Sedano'’s,

Presidente Supermarket)

e Precio de venta al consumidor final: $4.00 - $6.00 por unidad (unidad de 200 a
2509).

e Precio de venta del productor al importador: $1.60 - $2.20 por unidad.
c. Marketplace digital o tienda online B2C/B2B

e Precio de venta al menudeo: $20.00 por caja de 6 unidades.

e Precio de venta al por mayor (B2B): $15.00 por caja de 6 unidades.

2. Empaque y cubicaje estimado
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Empaque primario:
e Tipo: bandeja PET reciclable con tapa termosellada.
e Capacidad: 2 o 3 pepinos por bandeja (450-500 g).
e Dimensiones: 18 cm largo x 14 cm ancho x 6 cm alto.
Empaque secundario:
e Tipo: caja corrugada tipo "tray pack®”.
e Capacidad: 8 bandejas.
e Dimensiones de la caja: 45 cm largo x 30 cm ancho x 15 cm alto.
e Peso bruto estimado: 4.2 kg.
Cubicaje para exportacion:
e Contenedor reefer 40 pies: capacidad de 22.000 kg.
o Capacidad total en cajas secundarias: 5.200 cajas aprox.

2. Cdlculo con INCOTERM estimado: FOB Tulcdn - Puerto de Guayaquil - Miami
(INCOTERM DAP)

Tabla 46. Cdlculo con INCOTERM

Concepto Costo Unitario (USD/caja)

Precio en finca (gaveta de 20 unidades a $12)  $0.40 por unidad

Costos de selecciéon y empaque primario $0.15
Empaque secundario y etiquetado $0.10
Transporte interno Carchi - Guayaquil $0.25
Flete maritimo reefer (FOB - Miami) $0.60
Desaduanizaciéon y manejo en destino $0.20
Costos logisticos totales DAP Florida $1.90

Precio sugerido al importador (DAP): $2.50 - $3.00 por unidad.
Margen del importador y minorista: 20% - 30%.

4. Fotografias de empaques sugeridos
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Figura 16. Empaque primario PET individual con efiquetado frontal.

Tabla 47. Presentacion Comercial del Pepino Dulce en el Mercado Objetivo

Elemento

Descripcién Técnica

Unidad de venta al
consumidor

Empaque primario

Empaque secundario

Etiqueta del producto

Canal de
comercializacién

Presentacién especial
para ferias

1 pepino dulce empacado en bandeja PET transparente con etiqueta
frontal (marca, origen, QR de trazabilidad).

PET reciclable individual, con proteccién antifriccion. Coddigo de barras en
etiqueta y diseno visual atractivo.

Caja corrugada triple pared (40x30x10 cm), capacidad para 20 unidades
individuales, con divisiones alveolares para evitar danos.

Contiene: nombre comercial (“Dulce Carchi”), nombre cientifico, origen
(Tulcén, Ecuador), fecha de empaque, certificaciones (BPA, orgdnica),
QR de trazado.

Supermercados (Whole Foods, Publix), fiendas gourmet, plataformas
digitales (Amazon Fresh), ferias agroalimentarias locales.

Mini box de 4 unidades con folleto explicativo, degustacién y stand con
storytelling del origen andino del producto.

PEPINO DULCE

]
(Solanum muricatum) E}? ¥
.+ Ecuador
, Provincia del Carchechi# Ecua ﬁ
e cha: 25 042025 E 2

Harvelst I/pack date coberta

ificacion:
‘-:g:e‘rfomdme \aterales: 4por card T o cong
piametrode cada orificio: 25¢m "
+ Finalidad: facilitar fivjo d& aire durante ¢
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Figura 17. Caja corrugada con etiqueta lateral y cédigo QR

Figura 18. Vista del cubicaje de exportacion en pallets estandarizados.

Tabla 48. Medidas y distribucion

Pardmetro

Valor

Dimensiones externas de la caja
Volumen por caja

Unidades de pepino dulce por caja
Peso neto por caja

Tipo de pallet

Altura mdéxima de apilado (incluye pallet)
Caijas por pallet (estimado)
Unidades de pepino por pallet
Peso neto por pallet

Contenedor reefer 40 pies
Unidades por contenedor

Peso neto total por contenedor

40cmx30cmx 10 cm
0.012m?*

20 unidades

4kg

Europeo 1.20m x 0.80 m
1.60m

120 cajas

2,400 unidades

480 kg

22 pallets

52,800 pepinos

10,560 kg (10.5Tn)

c. Estrategias de Plaza (Distribucion)

La distribuciéon debe contemplar alianzas con importadores especializados en frutas

frescas, distribuidores en ferias internacionales y plataformas de comercio electronico

B2B como Alibaba o FreshPlaza.
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Para asegurar la frescura y vida Util del producto, es imprescindible implementar un
sistema logistico basado en la cadena de frio, incluyendo transporte refrigerado,
bodegas con temperatura controlada y empaques especiales para exportacion. El
empaqgue recomendado es una caja de cartén corrugado de 4 kg, con cavidades
individuales para cada fruta, ventilacion adecuada y material biodegradable. Debe
incluir etiquetas con ftrazabilidad, fecha de empaque, lugar de origen vy

certificaciones.
d. Estrategias de Promocién

Tabla 49. Estrategias de Promocion para el Pepino Dulce del Carchi

Categoria Estrategia

Narrativa de Marca Asociar el pepino dulce con salud, bienestar y sostenibilidad. Uso de la
marca pais "Ecuador Premium & Sustainable" como elemento
diferenciador.

Ferias Agroexportadoras Participaciéon en eventos internacionales como Fruit Logistica y Fancy Food
Show para captar importadores.

Degustaciones Implementacién de puntos de degustacién en supermercados étnicos y
tiendas gourmet del estado de Florida.

Alianzas Comerciales Establecer convenios con distribuidores especializados y cadenas
minoristas con enfoque en productos saludables.

Plataforma Web Creacion de una pdgina web bilingUe (espanol-inglés) con informacion
del producto, su historia, propiedades nufricionales y frazabilidad.

Redes Sociales Uso de Instagram, TikTok, y Facebook para crear contenido visual atractivo.
Promocidn de recetas, videos de campo y datos curiosos del producto.

Influencers Colaboracion con influencers de cocina saludable, nutricionistas y
creadores de contenido sostenible.

Marketplaces digitales Inserciéon en Amazon Fresh, Whole Foods, y otras plataformas con
segmentacion por productos étnicos y saludables.

Adaptacién al mercado Ajuste del tono de comunicacion, empagques, diseno y mensajes segun el
objetivo perfil cultural y demogrdfico de cada mercado.

El pepino dulce del Carchi presenta viabilidad comercial en Florida gracias a su
origen exdtico, sabor y valor nufricional. Con una estrategia que combine ferias,
canales minoristas y marketplaces, el producto puede posicionarse en el segmento
premium o saludable, siempre que se asegure el cumplimiento logistico, la
certificacién sanitaria y una buena relacién calidad-precio para cada canal de

enfrada.

1. Cdiculo estimado de INCOTERMS y su aplicacion
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Se evaluaron los principales INCOTERMS con base en la ruta comercial Ecuador—

Estados Unidos (Miami), considerando los distintos niveles de responsabilidad, costos

y riesgos logisticos. Los INCOTERMS seleccionados se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 50. Cdlculo Incoterms

Concepto

Costo unitario Costo por caja (20 Costo por envio (1.600

(USD) und) cajas)
Precio base finca 0,6 12 19200
Empaque primario (PET) 0,03 0,6 960
Empgque secundario (caja 0.1 5 3200
cartén)
Etiquetay QR 0,02 0,4 640
Certificaciones (BPA, Orgdnica, 0,05 1 1600
etc.)
Pallet, flejes y consolidacion 0,05 1 1600
SUBTOTAL EXW 0.85 17 27120
Tronspor’rg local (Carchi - 0.05 : 1600
Guayaquil)
Descarga ferminal 0,01 0,2 320
Documentacién aduanera 0,02 0,4 640
SUBTOTAL FCA 0,93 18,6 29680
Zloe"r)e maritimo (GYE-MIA reefer 0.12 24 3840
Seguro internacional 0,01 0,2 320
SUBTOTAL CPT 1,06 21,2 33840
De'sest'lbo puerto destino 0,02 0.4 640
(Miami)
Inspecmoq USDA/FDA + 003 0.6 960
almacenaje
Trom.sporfe inferno (Puerto- 0.04 0.8 1280
retail)
SUBTOTAL DAP 1,15 23 36720
Precio final + 30% de margen 15 29.9 47800

(FOB)
Concepto

Precio base en finca

Empaque primario (PET)

Empaque secundario (caja
corrugada)

Etiqueta y QR

Certificaciones (BPA,
Orgdnica, etc.)

Pallet, flejes y consolidacién

Subtotal EXW

Transporte local (Carchi -
Guayaquil)

Explicacién del Cdlculo
Costo directo por unidad del producto en origen (pepino dulce),
estimado en $0.60 segun valores referenciales del MAG para
productos hortofruticolas.
Costo de envase individual por fruta (funda PET), calculado por
unidad a $0.03, multiplicado por 20 para obtener el valor por caja.
Costo de la caja triple capa Kraft antihumedad con alveolos.
Estimado en $2.00 por caja.
Costo de impresidn de etiqueta y generacién de cddigo QR de
trazabilidad. Se estima $0.02 por unidad, o $0.40 por caja.
Valor prorrateado anual dividido por unidades estimadas. Se
distribuye un costo de $0.05 por unidad para cubrir auditorias,
licencias y sellos.
Costo de materiales logisticos para agrupar cajas y consolidar
carga. Se estimd $0.05 por unidad, considerando uso de pallets
compartidos.
Suma de todos los costos hasta tener el producto listo en finca para
despacho.
Costo de fransporte terrestre de Tulcdn a Guayaquil (850 km), en
camiones refrigerados. Estimado en $1.00 por caja, con
temperatura controlada 6-8 °C.
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Descarga terminal
Documentacién aduanera

Subtotal FCA
Flete maritimo (GYE-MIA)

Seguro internacional
Subtotal CPT
Desestiba puerto destino

Inspeccion USDA/FDA +
almacenaje

Transporte interno Miami
(retail)

Subtotal DAP

Mano de obra y maquinaria para descarga del contenedor en
Guayaquil. Estimado en $0.20 por caja.

Costos por manifiestos, licencias, guias y formularios de aduana.
Estimado en $0.40 por caja.

Suma del EXW + transporte local + costos logisticos hasta el terminal
portuario.

Costo proporcional por caja dentro de un contenedor reefer de 40
pies, segun tarifas vigentes ($3.500-4.200 por contenedor
compartido). Estimado en $2.40 por caja.

Costo del seguro sobre valor de mercancia exportada. Se calcula
como 1% del valor FOB. Aproximado en $0.20 por caja.

Costo hasta puerto destino (Miami), incluyendo flete y seguro.
Costo por descarga de contenedor en puerto de Miami, incluye
mano de obra y equipo. Estimado en $0.40 por caja.

Tarifas estdndar de inspeccion fitosanitaria, seguridad alimentaria y
almacenaje temporal. Se estima $0.60 por caja.

Transporte del puerto al centro de distribucion (gj. supermercado o
fienda gourmet). Estimado en $0.80 por caja.

Costos totales hasta entregar en destino final del comprador bajo

Incoterm DAP.
Se aplica un margen de rentabilidad sobre el subtotal DAP.

Precio sugerido (30% margen) Ejemplo: $1.15 x 1.30 = $1.50 aprox. por unidad o $29.90 por caija.

Para alcanzar el volumen proyectado de 6.000 cajas anuales destinadas al mercado
de Miami, se considerd el cubicaje y capacidad de carga de un contenedor
estandar de 40 pies refrigerado (reefer), comunmente utilizado para la exportacion
hortofruticola. Cada caja de pepino dulce tiene dimensiones externas de 40 cm x 30
cm x 10 cm, lo que equivale a 0,012 m? por unidad, y contiene 4 kg netos de producto.
Bajo una configuracién de palletizacién estdndar (10 capas x 8 cajas), cada pallet

puede contener aproximadamente 80 cajas.

Un contenedor de 40 pies permite cargar entre 20 y 22 pallets, dependiendo del
diseno interno vy los sistemas de ventilacion. Para este cdlculo, se empled una media
conservadora de 20 pallets por contenedor, lo que resulta en una capacidad de

1.600 cajas por envio.

Con base en esta capacidad, el nUmero estimado de envios anuales necesarios para

cumplir con la meta de 6.000 cajas es el siguiente:

6.000 cajas afio .
== 880 — 3,75 envios
1.600 cajas envio

Por lo tanto, se proyectan 4 envios anuales, equivalentes a uno por trimestre, como
frecuencia logistica 6ptima, este esquema permite asegurar continuidad en el
abastecimiento, mantener la calidad del producto mediante transporte refrigerado,

y reducir los costos unitarios mediante la consolidacion de carga.
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Este cdlculo estd alineado con las proyecciones comerciales y responde a criterios
logisticos técnicos aplicables en la cadena exportadora del pepino dulce

ecuatoriano.

En términos técnicos, el INCOTERM DAP (Delivered at Place) — Miami, Florida fue
considerado el mds adecuado para la propuesta comercial. Este esquema permite
al exportador ecuatoriano gestionar toda la cadena logistica, desde el empaque y
transporte terrestre hasta el despacho aduanero y entrega final en almacenes del
importador. Esta opcién garantiza mayor control sobre la calidad del producto,
coherencia enlos tiempos de entrega y tfrazabilidad, a pesar de implicar una inversion

logistica mds robusta.

Desde una perspectiva analitica, el uso del INCOTERM DAP favorece una
diferenciacién basada en valor agregado, acorde con lo sugerido por Buckley vy
Casson (2020) en su teoria de internacionalizacioén, al permitir mantener la reputacion
de marca, establecer relaciones comerciales sostenidas y facilitar negociaciones en
ferias internacionales donde los compradores exigen condiciones claras y confiables
de entrega. Asimismo, se alinea con las recomendaciones logisticas para productos
frescos formuladas por la USDA (2023), especialmente en cuanto a frazabilidad,

temperatura controlada y sostenibilidad en el transporte.

Este modelo también permite escalar a futuro hacia esquemas como DDP (Delivered
Duty Paid), si se establecen alianzas con distribuidores o representantes comerciales

en el pais destino.
2. Medio de transporte propuesto, ruta estimada y andlisis técnico

Para la exportaciéon del pepino dulce desde la provincia del Carchi hacia el estado
de Florida, se propuso una logistica multimodal eficiente, considerando el manejo

postcosecha, la cadena de frio y los términos de enfrega mds convenientes.
e FEtapa 1: Transporte terrestre interno — Tulcdn a Guayaquil

La carga se movilizd en camiones refrigerados con capacidad para 12 pallets, cada
uno conteniendo 80 cajas de 20 unidades, lo que equivale a 960 cajas por envio. El
trayecto desde Tulcdn al puerto maritimo de Guayaquil, de aproximadamente 820
km, se completd en 24 horas. El costo del flete terrestre fue de USD 1.000 por unidad

de carga, considerando control de temperatura entre 6 °C y 8 °C para mantener la
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vida Util del producto. Esta etapa asegurd el cumplimiento de la cadena de frio

desde origen hasta consolidacion.
e Etapa 2: Transporte maritimo internacional — Guayaquil a Puerto de Miami

La exportacion se realizé mediante contenedores refrigerados de 40 pies (reefer), con
una capacidad estimada de 6.000 cajas por envio, equivalentes a 24 toneladas
netas. El frayecto maritimo incluyd transito por el Canal de Panamd, con un tiempo
promedio de 8 dias. El costo del flete reefer fue calculado en USD 3.800 por
contenedor, de acuerdo con tarifas 2024 de operadores logisticos en la ruta
Guayaquil-Miami. Este valor incluyd gestion documental, estiba, seguro internacional

bdsico, consolidacién y manipulacion portuaria.
e Etapa 3: Transporte y logistica local en destino (Miami, EE. UU.)

Una vez arribada la carga, se ejecutaron procesos de inspeccion USDA/FDA,
almacenaje temporal y distribucién en Miami, a través de operadores logisticos
tercerizados. El costo estimado fue de USD 1.20 por caja, incluyendo descarga,
inspeccioén, almacenaije refrigerado y fransporte hasta centros de distribucion locales.
Este servicio se coordind con un distribuidor especializado en frutas exdticas,

permitiendo acceso a canales gourmet y tiendas minoristas en Florida.
e Términos Comerciales — INCOTERM DAP (Delivered At Place)

Se adoptd el Incoterm DAP, lo que implicd que el exportador asumié toda la
responsabilidad de costos, riesgos y trdmites logisticos hasta la entrega en el punto
convenido en Miami. Esta modalidad ofrecié ventajas competitivas al comprador, al
recibir el producto en condiciones 6ptimas y con frazabilidad completa, facilitando

su distribucion inmediata en el mercado estadounidense.
INCOTERMS y Proceso Logistico de Exportacion del Pepino Dulce a Miami

Tabla 51. Etfapa 1: Condicidon EXW (Ex Works — En finca, Tulcdn, Carchi)

Concepto Detalle técnico y logistico

) ] Valor de produccién del pepino dulce en Tulcdn. Incluye insumos,
Precio base en finca i o
mano de obra, cosecha y clasificacion inicial.

] ] Funda individual biodegradable (PET reciclable), disenada para
Empaque primario (PET)
conservar frescura durante traslado.
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Empaque secundario (caja Caja friple capa Kraft, fratada confra humedad. Contiene 20 pepinos

corrugada) con alveolos individuales.

Etiquetas frontales con marca comercial, pais de origen y cddigo QR

Etiguetado y QR B

de frazabilidad.
Certificaciones (BPA, Costos de cumplimiento con normas de Buenas Prdcticas Agricolas,
Orgdnica, etc.) comercio justo u orgdnico.

) Consolidacion de 25 cajas por pallet, aseguradas con flejes y film
Palletizacion ]
pldstico biodegradable.

¢ Resultado: Producto listo en finca para despacho. Subtotal EXW: USD 17.00 por

caja.

Tabla 52. Etapa 2: Condiciéon FCA (Free Carrier — Guayaquil Terminal Portuario)

Concepto Detalle técnico y logistico

Transporte Tulcdn — Trayecto terrestre de 850 km. Transporte refrigerado a 6-8 °C. Tiempo
Guayaquil estimado: 20-24 horas.

Descarga terminal  Uso de montacargas y cuadrillas para descarga y reubicacién en zona
portuaria de inspeccion.

Documentacién Trdmite de declaracién aduanera, packing list, facturas, certificados
aduanera fitosanitarios y de origen.

¢ Resultado: Producto listo para embarque internacional. Subtotal FCA: USD

18.60 por caqja.

Tabla 53. Etapa 3: Condicion CPT (Carriage Paid To — Miami Puerto destino)

Concepto Detalle técnico y logistico

Flete maritimo reefer Carga en contenedor refrigerado de 40 pies (reefer). Tiempo estimado: 7-
GYE-MIA 10 dias. Costo prorrateado: USD 2.40/caja.
Cobertura de pérdidas o dafos durante transporte maritimo, estimado en

Seguro internacional
1% del valor exportado.

e Resultado: Producto llega al puerto de Miami. Subtotal CPT: USD 21.20 por caja.

Tabla 54. Etapa 4: Condicion DAP (Delivered At Place — Instalaciéon del comprador
en Miami)

Concepto Detalle técnico y logistico

Desestiba en puerto de Descarga de contenedor, clasificaciéon inicial y paso a zona de

destino inspeccion.
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y Control de calidad y seguridad alimentaria. Incluye revisibn de
Inspeccion USDA/FDA B . )
frazabilidad y certificaciones.

Almacenaje femporal Mdximo 72 horas en cdmaras de frio del puerto o zona franca en Miami.

Transporte  inferno en  Furgdn refrigerado hasta supermercado, bodega o distribuidor (ej. Whole

Miami Foods, Amazon Fresh).

e Resultado: Producto entregado al comprador final en EE.UU. Subtotal DAP: USD
23.00 por caja.

e Precio Sugerido con Margen (FOB + 30%)

e Se aplica un margen de ganancia de exportador sobre el subtotal DAP: USD
23.00 x 1.30 = USD 29.90 por caja, o USD 1.50 por unidad.

¢ Resumen de Servicios Logisticos Clave

Tabla 55. Proceso y transporte

Proceso logistico  Ecuador EE.UU. (Miami)

Camién  refrigerado  Carchi -

Guayaquil Transporte urbano refrigerado a retail

Transporte

MAG, Agrocalidad, Aduanas, BPA,

Documentaciéon USDA, FDA, CBP

SENAE
E PET + cartdn con certificacion Aceptacion bajo normas FDA, etiquetado
mpaqgque . -~
anfihumedad nutricional
Inspeccion Agrocalidad, SENAE USDA/FDA y aduanas
Seguro Compania ecuatoriana © Cobertura del 100% del valor exportado

internacional

Este modelo permitié garantizar trazabilidad, condiciones fitosanitarias y puntualidad
en la entrega. El uso de refrigeracion en todas las etapas evitdé danos por maduracion
temprana o proliferacion de bacterias, mientras que el término DAP facilitd la
insercion en canales como supermercados y distribuidores locales. Se recomienda

realizar pruebas piloto de validacion de tiempos y costos para futuras campanas.
3. Comparacion de precios entre Ecuador y Florida

Tabla 56. Comparacion de precios

Etapa Precio Detalle técnico

estimado

(UsSD)
Precio en finca (gaveta 12.00 Equivale a 0.60 por unidad. Se basa en datos reales de
20 uds) productores del Carchi.
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Empaque primario y 0.25 Incluye caja corrugada triple pared, alveolos y etiquetado

secundario con codigo QR.

Transporte interno  0.25 Costo prorrateado por unidad, en camién refrigerado de
(Tulcan-Guayaquil) 10 tn.

Flete maritimo (reefer 40 0.60 Via Canal de Panamad hasta Miami. Estimacion basada en
pies) tarifas 2024.

Costos adicionales 0.20 Gestion documental, inspecciones y seguros bdsicos.
(aduanas, seguros,

handling)

Costo total DAP Miami 1.90 Suma total del costo hasta entrega al comprador.

Precio sugerido al 2.50-3.00 Margen de rentabilidad de 25-35%. Puede variar segun el
importador volumen.

Precio al consumidor 4.50-6.00 Segun canal (supermercado, tienda gourmet o feria).
final (Florida) Basado en precios reales de productos similares en Whole

Foods y mercados latinos.

Tabla 57. C'omporo’rivc Ecuador — EE.UU (pais origen vs destino)

Aspecto Ecuador Estados Unidos (Florida)

Zona de produccién clave Tulcdn (provincia del Carchi) Homestead, Florida

Precio finca por unidad uSD 0.60 No aplica

Precio en retail N/A USD 2.50 - 3.00 / unidad

Consumo familiar Bajo (producto de exportacién) Medio - alto (saludable/exbtico)
Estacionalidad Cultivo todo el ano Importado mayormente todo el ano
Requisitos fitosanitarios BPA, USDA, FDA, orgdnico USDA, FDA, trazabilidad, SGA

La estructura de costos se disend para maximizar competitividad sin sacrificar calidad.
Se considerd una distribucidon equiliorada entre produccidon, empaqgue y logistica. El
margen de rentabilidad contemplado permite absorber variaciones logisticas y
ofrecer un producto sostenible econdmicamente. La estrategia DAP otorga control
total al exportador, fortaleciendo la negociacién con distribuidores estadounidenses.
Se recomienda validacion mensual de fletes y mdrgenes de precios al consumidor

para asegurar rentabilidad sostenida.
4. Ferias agroalimentarias internacionales y participacion estimada

La participaciéon en ferias agroalimentarias internacionales se estructuré como una
estrategia clave para posicionar al pepino dulce del Carchi en el mercado global,
facilitando el acceso directo a compradores, distribuidores y aliados estratégicos. Se

priorizaron tres ferias principales por su relevancia comercial y técnica:
Tabla 58. Ferias y participacion
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Feria Ubicacién Fecha Enfoque Requisitos de Costos
Internacional Comercial Participacion Estimados
(USD)
Fruit Logistica Miami, Septiembre  Frutas tropicales Muestra refrigerada, 3.500 — 5.000
America EE.UU. 2025 y frescas etiqguetado en (stand y
inglés/espanol, FDA logistical)
Fancy Food Nueva Junio 2025 Productos Registro previo, 4.000- 6.000
Show York, gourmet y muestra con
EE.UU. diferenciados frazabilidad,
empaque afractivo
BioFach SGo Paulo, Octubre Productos Certificacién 3.000 - 4.500
América Brasil 2025 orgdnicos y orgdnica, empague
Latina funcionales biodegradable,

documentacién

Cada evento representa una oportunidad tdctica para validar el atractivo del
producto, captar retroalimentacién directa sobre su presentacion y empaque, y
fortalecer la narrativa de marca "Dulce Carchi" en canales especializados. Desde un
andlisis técnico, la logistica incluyd coordinacion con operadores logisticos
infernacionales para el envio con cadena de frio, aplicacion de cédigos QR para

trazabilidad, y el cumplimiento de normativas fitosanitarias.

Se planificd un cubicaje de exportacidn en pallets estdndar de 100x120 cm,
conteniendo 10 cajas por nivel y hasta é niveles por pallet (60 cajas en total),
optimizando asi el uso del espacio en contenedores refrigerados. La estrategia
también considerd el seguimiento post-feria con herramientas de CRM, medicién del
ROI a través de oportunidades de negocio abiertas y el acceso a bases de datos de

importadores institucionales.
5. Logistica, cubicaje y plaza de distribucion

Tabla 59. Logistica y cubicaje

Elemento Especificaciéon Técnica Andlisis Técnico

Tipo de empaque Caja de cartdn corrugado triple Proporciona  resistencia  estructural

primario pared (Kraft), fratamiento  durante fransporte internacional.
antihumedad. Reduce riesgo de deformacion vy

protege contra humedad.

Medidas de la caja 40x30x 10cm Tamano éptimo para maximizar espacio
en pallet y permitr adecuada
ventilacion.

Capacidad por 20 unidades (4 kg neto) Equiliorio entre volumen, peso vy

caja manipulacién manual.
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Distribucién interna

Ventilacién

Condicién de
almacenamiento

Etiquetado
obligatorio

Sostenibilidad

Cubicaje por
contenedor
Plaza de

distribucion

Divisiones tipo alveolo de pulpa
moldeada reciclable o espuma
biodegradable (8 cm didmetro, 6
cm profundidad)

4 perforaciones laterales por cara
(2.5 cm de didmetro)

Temperatura: 6-8 °C, Humedad:
85%—90%, Vida Util: 12-15 dias

Nombre  (Solanum  muricatum),
Origen, Fecha, Lote, Certificaciones
(BPA, Orgdnico, Comercio Justo),
QR de trazabilidad

Empaque 100% reciclable, tintas
ecoldgicas, cinta de papel
reforzado

Reefer 40 pies: hasta 22.000 kg netos,
5.200 cajas de 4 kg, 120 cajas por
pallet (10 niveles x 12), 44 pallets
totales

Ferias agroexportadoras,
supermercados especializados,
plataformas  digitales  (Amazon

Fresh, Whole Foods, Walmart.com)

Minimiza danos por friccion y golpes.
Compatible con prdcticas de empaque
sostenible.

Favorece la circulacion de aire en la
cadena de frio, evitando condensacion
y maduracién acelerada.

Requisitos criticos para conservar
firmeza, sabor y propiedades
nutricionales. Permite comercializacién
extendida en destino.

Cumple con estdndares internacionales
de trazabilidad y comercio responsable.
Mejora percepcion del consumidor vy
facilita auditorias en aduanas.

Refuerza estrategia de posicionamiento
verde. Agrega valor en mercados
sensibles a sostenibilidad como EE.UU. y
Alemania.

Aprovechamiento mdximo del espacio.
Costos logisticos mds eficientes al reducir
nUumero de contenedores necesarios por
tonelada exportada.

Estrategia multicanal para posicionar el
producto en nichos diferenciados:
consumidores  saludables, gourmet,
orgdnicos.

La estrategia logistica y de embalaje se disend para garantizar frescura, sostenibilidad

y trazabilidad en toda la cadena exportadora. Se privilegia el uso de materiales

amigables con el ambiente, formatos estandarizados para facilitar el manejo

logistico, y se proyecta el aprovechamiento mdximo del volumen de carga para

reducir costos por unidad. Esta planificaciéon permite enfrentar eficientemente la

competencia internacional, ofrecer un producto atractivo y asegurar una llegada

exitosa al consumidor final en los principales puntos de venta del estado de Florida

6. Comparacion frente a la competencia en EE.UU. y andlisis de demanda

Tabla 60. Competencia en EE.UU. y andlisis de demanda

Producto Precio al Origen Diferenciador clave Disponibilidad Percepcidn
consumidor de valor
Pepino usD 1.80 Ecuador Exdtico, sabor dulce, Limitada Bajo
dulce (EC) origen andino, bajo
volumen exportado
Pepino usD 3.20 EE.UU. — Produccién nacional, Alta Media
meldn (US) California disponibilidad amplia,

sabor neutro
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Pera UsSD 5.00 China/Corea  Textura similar,  Alta Alta
asidtica reconocida,

producciéon

consolidada

Andlisis técnico: El pepino dulce ecuatoriano enfrenta una competencia directa con
productos exdticos y frescos de alto reconocimiento, como la pera asidtica y el
pepino meldn. Sin embargo, su posicionamiento como producto andino, saludable y
con bajo contenido caldrico le otorga ventajas diferenciadoras dentro del nicho de
frutas premium. A pesar de un precio ligeramente superior, su perfil organoléptico y

origen pueden justificar un margen mds alto en canales gourmet.
Demanda y oferta estimada en Florida:

e Segun datos del U.S. Census Bureau (2023), el 26.5% de la poblacion del estado
de Florida se identifica como latina o hispana, un segmento con alta afinidad

por frutas exdticas y tradicionales andinas.

e En ferias de productos orgdnicos y saludables, mds del 55% de los asistentes
encuestados expresd preferencia por frutas tropicales y funcionales (USDA,
2023).

e El segmento de alimentos saludables y orgdnicos crece a una tasa anual del
8.2%, con un volumen de ventas que superd los USD 60.000 millones en 2023 en

Estados Unidos.

Oferta desde Ecuador: Actualmente Iimitada debido a factores como la
estacionalidad del cultivo, falta de tecnificacion, baja densidad de siembra y escasa
organizacion de los productores. Sin embargo, estudios de proyeccion indican que
coninversiones moderadas en tecnologia poscosecha, asistencia técnica y acuerdos

asociativos, es posible incrementar la oferta continua al menos en un 35% anual.

Para capitalizar esta ventaja competitiva, se requiere articular una propuesta de valor
basada en la sostenibilidad, el comercio justo y la frazabilidad. El empaquetado debe
resaltar certificaciones ecoldgicas y narrativas de comercio responsable,
complementadas con campanas de sensibilizacion en puntos de venta. El desarrollo
de dlianzas estratégicas con distribuidores especializados en productos frescos

latinos, sumado a una correcta planificacion logistica, permitird posicionar al pepino
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dulce del Carchi como una alternativa viable y rentable en mercados de alto valor

como el del estado de Florida.

4.2. DISCUSION

La presente investigacion permitid obtener resultados que reflejan el potencial
comercial del pepino dulce de la provincia del Carchi en mercados internacionales,
especialmente en Florida, Estados Unidos. Los resultados fueron estructurados a partir
del procesamiento de encuestas aplicadas a consumidores internacionales y
enfrevistas realizadas a actores clave de la cadena productiva local. Esta
combinacion de datos posibilitd identificar patrones de consumo, percepcion del
producto y disposicion de pago, estableciendo asi una base sélida para la toma de

decisiones estratégicas.

Los resultados de la encuesta, aplicada en la ciudad de Miami, revelaron que el 85%
de los consumidores entrevistados manifiestan una alta frecuencia en el consumo de
frutas frescas. Este indicador es relevante porque establece un entorno propicio para
intfroducir productos exdticos como el pepino dulce. A pesar de que el 60% de los
encuestados no conocian previamente esta fruta, un 92% se mostrd dispuesto a
probarla, lo cual confirma una actitud receptiva y favorable hacia nuevos sabores y

experiencias alimenticias.

La evaluaciéon de la disposicion a pagar identificd que el 65% de los consumidores
estarian dispuestos a adquirir el pepino dulce a un precio medio o alto, siempre que
se garantice su calidad y origen saludable. Este resultado evidencia la necesidad de
implementar estrategias de comunicacidon centradas en el valor nutricional vy
diferencial del producto. La presencia de un 70% de consumidores que priorizan las
cerfificaciones de calidad confirma que el acceso a mercados internacionales
dependerd en gran medida del cumplimiento de normativas sanitarias y del uso de

sellos que respalden su trazabilidad.

En paralelo, las entrevistas realizadas a productores de la provincia del Carchi
pusieron de manifiesto una realidad diversa. Aunque algunos destacaron una
produccion constante y de buena calidad, otros expresaron preocupaciones
vinculadas a factores climaticos, plagas y limitaciones en infraestructura de riego. A

esto se suma el desconocimiento generalizado sobre procesos de exportacion, lo
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cual representa una barrera directa para la internacionalizacion del cultivo. El
contraste entre el potencial productivo y las limitaciones prdcticas fue recurrente

entre los testimonios.

El modelo de regresion multiple desarrollado a partir de los datos de la encuesta
permitid identificar que la percepcion de competitividad del pepino dulce y la
disposicidn a pagar explican el 67% de la importancia atribuida al precio por parte
de los consumidores. Este hallazgo es clave, ya que senala que la percepcién del
producto como saludable y comparable con frutas tradicionales como el meldn y la
pera incide directamente en la decision de compra. La sensibilidad al precio, incluso
entre quienes estdn dispuestos a pagar mds, obliga a cuidar el equilibrio entre

posicionamiento premium y accesibilidad econdmica.

El andlisis de conglomerados jerdrquicos permitié segmentar el mercado en dos
grupos claramente definidos. El primer grupo, denominado Cluster 1, se caracteriza
por su bajo conocimiento del producto y alta sensibilidad al precio. Este grupo
representa un desafio comercial que puede ser abordado mediante campanas
educativas, degustaciones y estrategias promocionales. En contraste, el Cluster 2 se
mostréd receptivo, con valoracién media-alta y mayor disposiciéon a pagar, lo que
sugiere oportunidades para posicionar el pepino dulce como un producto premium

en canales especializados.

La entrevista realizada al Director Distrital de Agrocalidad en El Carchi refuerza los
hallazgos obtenidos en los apartados anteriores, al confirmar que el pepino dulce
representa una alternativa productiva viable para la provincia, especialmente en
zonas donde la papa no rinde adecuadamente. El entrevistado destacd la existencia
de mdas de 40 mercados internacionales abiertos, aunque subrayod la insuficiencia de
volumenes productivos para abastecerlos, lo cual concuerda con los resultados

obtenidos en el diagndstico de campo vy la revisién bibliogrdfica.

Un andlisis de la matriz de priorizacion POAM pone de manifiesto que los mercados
de Estados Unidos y Canadd tienen condiciones favorables para la exportacion de
pepinos dulces ecuatorianos, con medias de 2,8 en factores econdmicos y sociales.
Este resultado se alinea con la Teoria de la Ventaja Comparativa de Ricardo (1817),
que destaca la eficiencia de los paises al especializarse en la produccion donde
tienen ventajas relativas. Desde la éptica del Marketing Mix de McCarthy (1960), se

propone una diferenciacion basada en calidad, sostenibilidad y origen exdfico,
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orientada al segmento premium de consumidores inferesados en alimentos

funcionales y certificados.

Alemania y Reino Unido, con una media de 2.6, aparecen como mercados
secundarios que exigen estrategias personalizadas para superar barreras técnico-
comerciales. La Teoria de la Internacionalizacion de Buckley y Casson (1976) respalda
esta propuesta, al sugerir la creacion de alianzas estratégicas que reduzcan los costos
de enfrada y mitiguen los riesgos institucionales. Estudios recientes de Gabellini y
Scaramuzzi (2022) y Vénninen (2020) destacan la relevancia de las certificaciones de
sostenibilidad, la frazabilidad y una logistica eficiente para acceder a mercados

exigentes como los europeos.

A partir del andlisis estadistico y de la evidencia cualitativa, se concluye que el pepino
dulce del Carchi tiene un alto potencial de aceptacién en el mercado internacional.
La clave estard en fortalecer los procesos productivos, impulsar la certificacion de
calidad y disenar campanas de promocion segmentadas que respondan a los
perfiles identificados. Con una planificacidon adecuada, este producto puede
convertirse en una fuente de desarrollo econdmico para los pequenos productores

de la region.

A nivel de resultados del estudio de mercado y estrategias para la comercializacion

del pepino dulce de la provincia del Carchi se considera relevante lo siguiente.
1. Identificaciéon de mercados potenciales
e Paises o regiones con mayor demanda de frutas exdticas y saludables.

e Segmentos de consumidores que valoran productos andinos, orgdnicos o

funcionales.

e Tendencias de consumo en mercados objetivo (por ejemplo, Estados Unidos,

Alemania, Canadd, Reino Unido).
2. Andlisis de la demanda

e Estimacién del volumen de consumo potencial del pepino dulce en los

mercados seleccionados.
e Frecuencia de compra, estacionalidad y canales de distribucion preferidos.

« Nivel de conocimiento y aceptacién del producto en el mercado meta.
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3. Estudio de la competencia

Principales paises exportadores de productos similares (como Perd, Colombia

0 México).
Diferenciacion del pepino dulce ecuatoriano frente a productos sustitutos.

Andlisis de precios intfernacionales, margenes comerciales y posicionamiento

de la competencia.

4. Condiciones de acceso al mercado

Requisitos fitosanitarios, normativas de efiquetado, cerfificaciones exigidas

(orgdnico, GlobalG.A.P., efc.).
Aranceles, acuerdos comerciales vigentes y facilidades logisticas.

Canales de enfrada disponibles: importadores, distribuidores, ferias, e-

commerce.

5. Percepcion y disposicion del productor local

Grado de organizacion y asociatividad de los productores de Carchi.

Capacidades técnicas y productivas para cumplir con la demanda

internacional.

Nivel de conocimiento sobre exportacién, empaque, normativas y requisitos

de calidad.

é. Diseno de estrategias de comercializacion

Estrategias de diferenciaciéon del producto (origen, calidad, empaque,

certificaciones).

Propuesta de canales de comercializaciéon: directo, por intermediarios o

mediante alianzas comerciales.

Recomendaciones para campanas de promocidn en mercados

intfernacionales.

El estudio de mercado desarrollado en esta investigacién constituye un pilar

fundamental para sustentar la viabilidad de la comercializaciéon internacional del

pepino dulce producido en la provincia del Carchi. A través del andlisis de factores
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clave mercados potenciales, demanda, competencia, condiciones de acceso,
percepcidon del productor y estrategias comerciales, se construye una vision integral

y fundamentada para la toma de decisiones estratégicas.

En primer lugar, la identificaciéon de mercados potenciales permitié establecer que
paises como Estados Unidos, Alemania, Canadd y Reino Unido presentan condiciones
favorables para la insercion del producto, gracias a su alto consumo de frutas frescas,
politicas de apertura comercial y valoracién creciente de productos funcionales y
exoticos. En este contexto, el estado de Florida, dentro del mercado estadounidense,
se destaca como una puerta de entrada estratégica debido a su diversidad cultural,

capacidad logistica y vinculos comerciales consolidados con América Latina.

En cuanto al andlisis de la demanda, se observd una tendencia global sostenida
hacia el consumo de frutas exdticas, proyectada a alcanzar los USD 35.8 mil millones
para 2033, con un crecimiento anual compuesto del 6.7 %. Esta tendencia estd
asociada a consumidores que priorizan la salud, la alimentacion natural y la
experiencia de probar nuevos sabores, lo cual otorga al pepino dulce un potencial
diferenciador por sus propiedades nutricionales, su sabor suave y su identidad andina.
Particularmente, mercados como Estados Unidos muestran una tasa de crecimiento
del 5.9 % en esta categoria, lo que respalda la posibilidad de intfroducir el producto
en nichos especializados, especialmente si se acompana de estrategias de

promocién adecuadas.

El estudio de la competencia evidencid la presencia de paises como Peru, Colombia
y México en la exportacién de productos similares, lo cual obliga a diferenciar el
pepino dulce ecuatoriano mediante atributos como origen geografico, métodos
sostenibles de cultivo, certificaciones orgdnicas o agroecoldgicas, y calidad
postcosecha. Esta diferenciacion puede ser clave para evitar competir en precio vy,

en cambio, posicionar el producto en segmentos de valor agregado.

Desde el punto de vista de las condiciones de acceso, los mercados meta exigen
cumplimiento de estandares fitosanitarios, etiquetado adecuado, y en muchos casos,
certificaciones como Global G.A.P. u orgdnico. Ecuador cuenta con acuerdos
comerciales con Estados Unidos y la Unidn Europea que reducen barreras
arancelarias, lo que facilita técnicamente el ingreso del producto, siempre que se

cumpla con los requisitos de calidad y trazabilidad exigidos.
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En el entorno local, se identificd que los productores del Carchi, si bien ain carecen
de una estructura organizativa sélida y experiencia exportadora, muestran una alta
disposicién para adoptar buenas prdcticas agricolas y procesos de valor agregado
si cuentan con acompanamiento técnico y acceso a mercados rentables. Este
hallozgo es clave, ya que evidencia la voluntad del productor de integrarse a

cadenas globales de valor si existen condiciones favorables.

Finalmente, el estudio permitié disenar estrategias de comercializacién orientadas a
la internacionalizacion del pepino dulce, basadas en la diferenciacion del producto,
la mejora del empaque y etiquetado, el uso de canales especializados (como ferias
agroecoldgicas, importadores de productos andinos o plataformas B2B), y el
fortalecimiento asociativo. La posibilidad de desarrollar una marca territorial o
denominacioén de origen también representa una via estratégica para posicionar el
producto en mercados de alto valor, destacando su identidad cultural y origen

geogrdfico
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

El estudio permitié confirmar que el pepino dulce ecuatoriano poseia caracteristicas
ideales para competir en el mercado internacional, destacdndose por su sabor,
origen exoético y beneficios nutricionales. El contexto global valoraba cada vez mds

los productos funcionales y saludables, lo que favorecio su posicionamiento.

Se identificd que el mercado estadounidense, especialmente el estado de Florida,
ofrecia condiciones favorables para su ingreso, la conclusion se basd en la diversidad
cultural, la apertura al consumo de frutas nuevas y la existencia de marcos normativos

que facilifaban el comercio exterior con Ecuador.

Las encuestas, los andilisis estadisticos y la segmentacion del mercado demostraron
que existian perfiles de consumidores diferenciados por nivel de conocimiento,
disposicion a pagar y sensibilidad al precio, lo que exigid el diseno de estrategias de

comercializacién segmentadas.

El mercado objetivo del pepino dulce se encontré segmentado en al menos dos
conglomerados con diferencias en percepcién, valoracién del producto vy

sensibilidad al precio.

La percepcion de competitividad frente a frutas similares fue el factor que mas influyd
en la importancia atribuida al precio. Los consumidores evaluaron constantemente

alternativas.

La disposicion a pagar, aunque positiva, no elimind la sensibilidad al precio, lo que

reflejé la necesidad de mantener una buena relacién calidad-precio.
Las estrategias comerciales se definieron por segmento:

e Cluster 1: estrategias basadas en precios accesibles, mayor conocimiento del
producto y puntos de degustacion.

e Cluster 2: enfoque premium, destacando beneficios funcionales, nutricionales
y exoticos.

e Las estrategias de exportacion se ajustaron segun el perfil regional:

e En mercados competitivos (Estados Unidos), se resaltd la competitividad frente
a frutas tradicionales.

e En mercados sensibles al precio (Centroamérica), se enfatizd el valor

nutricional y el precio accesible.
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5.2.  RECOMENDACIONES

Se recomendd priorizar Florida como destino inicial de exportacion, estableciendo
alianzas con distribuidores latinos, fortaleciendo canales digitales y posicionando una
narrativa de marca basada en el origen ecuatoriano. Se propuso implementar
programas de capacitacion y apoyo para los productores del Carchi, enfocados en
la mejora de calidad, adopcion de buenas prdcticas agricolas, asociatividad vy
ampliacién de la oferta exportable. Se planted ejecutar las estrategias de manera
escalonada. El proceso iniciariac con campanas de posicionamiento digital y
degustacion en ferias, evaluando los resultados mediante indicadores y ajustando el

modelo de exportacion segun el mercado y la produccion local.

1. Frente a la segmentacion del mercado, se aconsejo disenar un plan de
marketing adaptado a cada perfil. Esto incluyd mensajes, empaques y canales

de distribucion acordes a las preferencias de los consumidores.

2. Dado que la percepcidon de competitividad fue determinante, se
recomendaron campanas comparativas que destacaran las ventajas del
pepino dulce frente a ofras frutas, considerando atributos como sabor,

durabilidad y valor funcional.

3. Para responder a la sensibilidad al precio, se propuso una estrategia que
equilibrara calidad y precio. Se sugirid incluir presentaciones econdmicas,

promociones y sellos de calidad que respalden el valor del producto.
Estrategias especificas por cluster:

e Cluster 1 (precio-sensible): distribucidn en canales de venta masiva y tiendas
de descuento, acompanada de degustaciones, material informativo y precios
promocionales. Cluster 2 (consumidor premium): distribucién en tiendas
especializadas, empaques diferenciados, narrativa de origen andino y

certificaciones.
Estrategias por tipo de mercado internacional:

e Mercados competitivos (Florida): uso de benchmarking, diferenciacion

sensorial, frazabilidad y atributos de cultivo artesanal.

e Mercados sensibles al precio (Centroamérica): estrategia de volumen,

empaques econdmicos y alianzas con programas de alimentacion saludable.
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De mi consideracioén:

Por medio de la presente, me permito solicitar de la manera més comedida una
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Anexo 4. Entrevista en Agrocalidad

Enlace de entrevista, MSc. Federman.

https://s19.aconvert.com/convert/p3ré8-cdxé7/isnnc-35ivd.mp3
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Anexo 5. Entrevistas a los productores de pepino dulce.
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