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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto de tesis titulado: “Andlisis del impacto del marketing social, y su
incidencia en el consumo de drogas en los adolescentes de educacién
media del canton Tulcan”, esta enfocado a desarrollar como propuesta un
Plan de Marketing Social para CONSEP, que fortalezca la manera de
realizar prevencion sobre el consumo de drogas licitas, con el objetivo de
instituir y promover medidas protectoras en base a la reflexion, educacion

integral, bienestar personal y salud ocupacional.

Su estudio se realiz6 mediante la modalidad de investigacion de campo, los
métodos, técnicas e instrumentos utilizados para el desarrollo del fenbmeno
fueron la observacion directa e indirecta, encuestas y entrevistas; estas
herramientas radicaron en la aplicacién de un cuestionario y didlogos a toda
la poblacion de educacion media del canton, como a los titulares de las
entidades gubernamentales y del sector privado encargados de velar por la

salud publica del canton Tulcan.

Como resultado, se evidencia la existencia de deficiencias en los programas
preventivos aplicados por el CONSEP; debido a que no cuenta con una
filosofia y estructura apropiada de un Plan de Marketing Social para realizar
una adecuada prevencion integral. Por lo que se desarroll6 el disefio de una
propuesta de Plan de Marketing Social, el cual se constituye como un medio
de apoyo con el objetivo de potencializar los conocimientos de los
adolescentes en proceso de formacion y por ende estimular el cambio de

paradigma social en la comunidad.

La propuesta se plasmé en funcion de los lineamientos establecidos en la
Ley Organica de Salud, Ley de Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas,
Ley de Educacion Intercultural (LOEI), y el referente tedrico del Marketing
Social, dichos lineamientos facultan de forma ordenada, eficiente y eficaz la
manera de realizar prevencion del uso y consumo de drogas licitas, con el fin
de incrementar los conocimientos y factores de proteccion estimulando asi
un cambio actitudinal constante, continuo e integral que coadyuve a mejorar

el proceso de formacion personal y social de los educandos.
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ABSTRACT

The titled thesis project: “Analysis of the impact of social marketing, and their
incidence in the drug consumption in the adolescents of average education of
the Tulcan corner”, are focused to develop like proposal a Plan of Social
Marketing for CONSEP, that fortifies the way to make prevention on the
allowed drug consumption, with the objective to institute and to promote
protective measures on the basis of the reflection, integral education,
personal well-being and occupational health.

Its study was made by means of the modality of investigation of field, the
methods, techniques and instruments used for the development of the
phenomenon were the direct observation and indirect, surveys and
interviews; these tools were in the application of a questionnaire and
dialogues to all the population of average education of the corner, as to the
holders of the governmental organizations and the private sector in charge to

guard by the public health of the Tulcan corner.

Like result, the existence of deficiencies in the preventive programs applied
by the CONSEP is demonstrated; because noncuenta with a philosophy and
appropriate structure of a Plan of Social Marketing to make a suitable integral
prevention. Reason why the design of a proposal of Plan of Social Marketing
was developed, which is constituted like means of support with the objective
to potencializar the knowledge of the adolescents in formation process and

therefore to stimulate the shift of social paradigm in the community.

The proposal was shaped based on the lineamientos established in the
Statutory law of Health, Law of Substances Estupefacientes and
Psicotrépicas, Law of Educacion Intercultural (LOEI), and the referring
theoretician of Social Marketing, these lineamientos authorize of ordered,
efficient and effective form the way to make prevention of the use and
allowed drug consumption, with the purpose of increasing the knowledge and
factors of protection stimulating therefore a constant, continuous actitudinal
change and integral that helps to improve the process of personal and social

formation of the educandos.
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UCHILLAYACHISHKA RIKUCHIK

Yuyarinakuna Marketing social vikuchk pankakuna mikufia dragospi uchilla
musukunapi chaupi yachana wasipi TulcAn mar kapi. Kay kallarikunaka
wiflachifiapak inashina anchuchinapak mikuy drogata yuratinakuchun
mafiuallikashkata. Pay kuiia pak aychapi yachay musukupuk pay kufia pay
mikuna mafa allikaskata yuyarichun kuna fiukanchik rikuchik pankakufiapi
rikushkanchik suyupi katin apu pay kunapak aycha kanpikunamanta. Suyup
Tulcan llaktapi kay rikuchipika kapishkanchikmi  estupefacientes,
psicotrépicas (CONSEP) mafia yachankuna filosofia pakkuna pal charipuk
rikuchik Marketing chikan yachingapak shuk alli rikuchikta paykufiapay alli

rikuchikta yachay musukunapak mashikunapak.

Chaymantani shux richuchik pankata Marketing chay wan rikuchinga shuk
minkaykunuta kashkata musukuiapak yachay kunata pay kunaman kuyayta
rikuchinkapuk shuy mushk kamayta paykunupak.

Rukuchik pankakanapi kashkamanta riku chik ley organica de salud
estupefacientes y psicotropicas, ley de educacion intercultural (LOEI)
richuchik Marketing. Shuk shifialla kashkata mafa allikashkata mikay
drogata chaymanta paykunaman ninkapak mafia alli kashkata chaymata huk
mushu kawasayta rikuchunkuna chaymanta paykunapak kwasay alli richun

mashikunapak yachay musukunapak.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se desarrollé6 en el Consejo Nacional de Control de
Sustancias Estupefacientes y Psicotrépicas (CONSEP), su objetivo general
radica en el disefio de una propuesta de un Plan de Marketing Social para
dicha entidad, que fortalezca la manera de realizar prevencion sobre el
consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion media del

canton Tulcan, la investigacion se compone de cinco capitulos.

Capitulo I: muestra el planteamiento del fenbmeno a investigar, describiendo
los aspectos de la realidad local y la forma de efectuar prevencién, asi como
los objetivos que encausan la investigacion, su correspondiente justificacion
que expone el fin primordial de elaborar un Plan de Marketing social, en
beneficio de los educandos del nivel medio para hacer frente a la influencia
de las sustancias de perjuicio social.

Capitulo 1I: En primer lugar se precisé las bases tedricas, como son los
lineamientos legales, filosoéficos y cientificos; enfocados a definir y ampliar
las dimensiones conceptuales de las variables a investigar: Marketing Social
y Prevencién de consumo de drogas licitas. Asi como también el esquema a

seguir para la realizacion de la propuesta.

Capitulo IIl: Con dichas referencias, se elabord la metodologia investigativa
de campo, la cual residido en la aplicacion de un cuestionario a toda la
poblacién estudiantii de nivel medio del canton Tulcan, asi como la
realizacion de audiencias a los titulares de las entidades publicas como
privadas encargadas del cuidado de la salud publica. En la recoleccién de
datos se empledé métodos, técnicas e instrumentos como la observacion
directa e indirecta, encuestas y entrevistas, y consecutivamente el analisis

e interpretacion de la informacién obtenida.

Capitulo IV: Se concibié las respectivas conclusiones y recomendaciones del
fendmeno investigativo, haciendo énfasis en la propuesta del disefio de un

Plan de Marketing Social.
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Capitulo V: Lo planteado se ha denominado, disefio de una propuesta de
Plan de Marketing social para CONSEP, que fortalezca la manera de realizar
prevencion sobre el consumo de drogas licitas en los adolescentes de
educacion media del cantdén Tulcan, se desarroll6 en base a los lineamientos
establecidos en la Ley Organica de Salud, Ley de Sustancias
Estupefacientes y Psicotropicas, Ley de Educacion Intercultural (LOEI), y el
referente tedrico del marketing social, la misma que contiene en forma
ordenada, eficiente y eficaz la manera de realizar prevencion del uso y
consumo de drogas licitas, con el fin de incrementar los conocimientos y

factores de proteccién del adolescente.

La propuesta se establece como un medio practico de facil realizacion para
los entes encargados de velar por la salud publica, a su vez servira como
medio de planificacion para el mejoramiento de los procesos preventivos
dentro del canton y por defecto de toda la provincia del Carchi, conforme a la
realidad de cada segmento poblacional; ademas serd una herramienta que
permite medir el real impacto de las campafias sociales puestas en marcha,
fortaleciendo la aplicacion y control de los respectivos procesos preventivos

del uso y consumo de drogas en los adolescentes de enseflanza media.
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CAPITULO |
1. EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde épocas remotas de la sociedad, constantemente se han presentado
problematicas a nivel mundial que ejercen negativamente en el bienestar y el
buen vivir de la humanidad; figurando el consumo de drogas como uno de
los conflictos sociales de alta complejidad, estando presente en cualquier
parte de la esfera mundial; sin distincion de raza, credo, posicion econémica

ni estatus social.

En los ultimos tiempos el consumo de drogas en el segmento juvenil, se ha
planteado como uno de los crecientes problemas que han tenido que
afrontar las autoridades de gobierno conjuntamente con la colectividad,
debido a que se ha catalogado dicho fendmeno como una molestia de salud

publica para la sociedad en general.

Los aspectos que inciden en el creciente consumo de drogas en el segmento
juvenil, especialmente en los adolescentes de educacion media del catén
Tulcan son; problemas familiares, hogares disfuncionales, maltrato
intrafamiliar, limitados recursos econdmicos, escasa comunicacion,
dificultades escolares entre otras: y principalmente por la fragil aplicabilidad
de programas enfocados a la prevencion del consumo de drogas, asi como
la falta de organizacion de los entes publicos como privados y el compromiso
de la comunidad tulcanefia, que a pesar de evidenciar el problema en el

sector estudiantil se resisten a ser parte de la solucion.

En los dltimos afios en el Ecuador, en base a encuestas realizadas sobre el
consumo de drogas en estudiantes de ensefianza media, por el consejo
nacional de sustancias estupefacientes y psicotropicas — CONSEP
conjuntamente con otras organizaciones de control, ha mostrado una
tendencia de crecimiento gradual de prevalencia (consumo alguna vez) de

dichas sustancias, ya sea al inicio o durante la etapa de la adolescencia



presentandose asi como el sector mas vulnerable ante este fendmeno en el

cual se ha observado las siguientes tendencias:

Tabla 1: Prevalencia de vida consumo de alcohol

Ao de encuestas Tendencia
I1 Encuesta, Afio 2005 61.6%
111 Encuesta, Afio 2008 79.4%
IV Encuesta, Afio 2012 40.0%
Fuente: 11, I11'y IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de ensefianza media.

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 2: Tendencia de la edad al primer consumo de alcohol

Afio de encuestas Edad promedio
Il Encuesta, Afio 2005 13.7
111 Encuesta, Afio 2008 12.8
IV Encuesta, Afio 2012 14.23
Fuente: 11, I11'y IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de ensefianza media.
Elaborado por: Julio Maigua
Tabla 3: Prevalencia de vida consumo de cigarrillo
Afio de encuestas Tendencia
Il Encuesta, Afio 2005 54.4%
111 Encuesta, Afio 2008 46.0%
IV Encuesta, Afio 2012 40.05%
Fuente: 1, I11'y IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de ensefianza media.

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 4: Tendencia de la edad al primer consumo de cigarrillo

Afio de encuestas Edad promedio
Il Encuesta, Afio 2005 13.1
111 Encuesta, Afio 2008 12.9
IV Encuesta, Afio 2012 13,95

Fuente: 11, I11'y IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de ensefianza media.
Elaborado por: Julio Maigua

En funcién de los datos estadisticos presentados se puede evidenciar que a
nivel nacional se produjo un aumento de consumo de drogas, subrayando
que el alcohol y tabaco son las sustancias mas consumidas por los

estudiantes ecuatorianos.

Es asi que en la presente investigacion en relacion directa con el fendbmeno
y area geografica de estudio, en este caso el canton Tulcan perteneciente a
la provincia del Carchi, se muestran los siguientes datos del uso y consumo

de alcohol y cigarrillo:



Tabla 5: Uso de alcohol en estudiantes de 12 a 17 afios, en el cantdén

Tulcan
Uso de Alcohol Tendencia
Uso Ocasional 16.53%
Uso Regular 4.27%
Uso Frecuente 2.25%
Uso intenso 0.84

Fuente: IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de 12 a 17 afios, 2012
Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 6: Uso de Cigarrillo en estudiantes de 12 a 17 afios, en el cantdn

Tulcéan
Uso de Cigarrillo Tendencia
Uso Ocasional 5.37%
Uso Regular 1.34%
Uso Frecuente 1.75%
Uso intenso 0.84%

Fuente: IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de 12 a 17 afios, 2012
Elaborado por: Julio Maigua

Segun los datos mostrados se puede expresar que es evidente la existencia
del uso y consumo de alcohol y cigarrillo dentro del segmento juvenil de
formacion media, debido a que se presenta una tendencia de variabilidad en
el uso de dichas sustancias; las cuales se constituyen como las drogas
licitas de mayor consumo dentro de la localidad, siendo asi que la presente

investigacion se centrara en este tipo de drogas.

Por otra parte se presenta la falta de organizacion de las entidades tanto
publicas y privadas como: CONSEP, Direccion de Educacion, Direccion de
Salud, MIES, Cruz Roja, Medios de comunicacion (visual, escrita y auditiva)
entre otras; las cuales se encuentran involucradas en este tema, ya que a
pesar de que cada institucion trabaja en programas orientados a la
prevencion del consumo de drogas lo hacen de manera aislada enfocados
en el logro de sus metas y objetivos de manera individual, siendo asi que la
percepcion en cuanto a prevencion se refiere, los estudiantes a nivel
nacional dan prioridad a otros medios mediante los cuales reciben

informacion, para hacer frente al fenédmeno del consumo de drogas.




Tabla 7: Principales fuentes de informacion sobre drogas

Fuentes de informacion Representatividad
Internet 42.5%
Television 45.0%
Periddicos o Revistas 23.7%
Profesionales 20.4%
Profesores 38.7%
Familiares 41.5%
Amigos 43.5%

Fuente: IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de 12 a 17 afios.
Elaborado: El autor

Es por ello que las instituciones publicas como privadas pese a su trabajo; el
objetivo principal de sus campafas sociales en ejercer una adecuada
influencia en cuanto a la prevencion del consumo de dichas sustancias,
todos sus esfuerzos no se cristalizan y se instauran de manera radical,
haciendo que los proyectos o programas de Marketing Social en cuanto a
prevencion, sean de bajo impacto en combatir este problema de salud
publica, conllevando a que los recursos econémicos como humanos sean
designados de manera infructuosa y que los estudiantes no los tomen en
cuenta como medios influyentes de prevencion; dando a lugar a un alto
incremento del consumo de alcohol y cigarrillo en los adolescentes de

educacion media del cantén Tulcan.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Es adecuado el marketing social, en la prevencion de consumo de drogas

licitas en los adolescentes de educacion media del cantén Tulcan?

+ Variable Independiente: Marketing social.

+ Variable Dependiente: Prevencion de consumo de drogas licitas.
1.3. DELIMITACION

Objeto: Marketing social y Prevencién de consumo de drogas licitas.
Sujeto de estudio: Centros de educacién media del cantén Tulcan.
Area geogréafica: Cantén Tulcan

Tiempo estimado: 12 meses.

-+ F F &

Grupo social: Estudiantes de educaciéon media del cantén Tulcén.




1.4. JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como fin dar a conocer la magnitud del
Marketing Social, ya que permite analizar la productividad, la eficiencia y la
eficacia de los programas sociales en cuanto a prevencion del consumo de
drogas licitas como lo es el alcohol y cigarrillo, permitiendo evaluar la
adecuada gestion de cada uno de los elementos, que integran dichos
programas en hacer frente a este fenédmeno, en favor del bienestar social del

sector estudiantil de educacién media y la comunidad tulcanefia en general.

Se investiga este fendmeno debido a que los programas sociales orientados
a la prevencion del consumo de drogas licitas, son de fragil aplicabilidad y
limitada estabilidad, haciendo que dichos programas no alcancen el impacto

deseado en cuanto a la prevencién del mencionado fenémeno.

Frente a esta realidad; desde la perspectiva tedrica como empirica, el
Marketing Social en funcion de los programas sociales de prevencion de
consumo de drogas licitas, es un esquema estratégico disefiado para ejercer
y lograr influencia en el abandono de las tendencias socialmente
perjudiciales. Por ello es de vital importancia analizar la funcion de los
elementos que conforman el Marketing Social, ya que cada lineamiento es

portador de los beneficios que contribuye a la comunidad.

Por esto el disefio de un programa de Marketing Social enfocado a la
prevencion del consumo de drogas licitas, por parte de los adolescentes de
educacion media del canton Tulcdn es significativo, ya que procurara

fortalecer la manera de realizar prevencién a largo plazo.

Forjando de esta manera conciencia en los jovenes al momento de
enfrentarse a la persuasion de los problemas de deterioro personal, ademas
de poder ser generador de actitudes comporta-mentales adecuadas en el
individuo y este a su vez promulgar dicho comportamiento a un grupo social

mas extenso.

El presente estudio sobre los programas sociales en relacion con la

incidencia del consumo de drogas licitas en los adolescentes, beneficiara
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directamente a las personas integrantes de la comunidad estudiantil de
educacion media del canton Tulcan, e indirectamente al resto de sectores
que conforman el nucleo social del segmento objeto de estudio, generando
de tal manera un programa de marketing social, que permita disminuir el

consumo de dichas sustancias de manera significativa.
En la que los impactos sociales esperados seran:

+ Mejorar las formas de direccionar los protocolos de intervencion.

+ Fortalecer el bienestar personal y capacidades de decision del
adolescente.

+ Fomentar una nueva cultura en el uso y consumo de drogas licitas.

+ Promover la participacion activa de la comunidad frente a este
fenémeno.

+ Involucrar el trabajo mancomunado entre las entidades publicas como
privadas.

+ Enrolar las actividades recreativas al proceso educativo y de
formacion del estudiante.

+ Y finalmente fortalecer los lazos de cooperacién de los padres de

familia dentro del proceso preventivo.

El proyecto es factible en cuanto a la ejecucion de la investigacion ya que
no se demanda de gran inversidbn econémica, se cuenta con fuentes
bibliograficas, documentos, libros informativos y criterios de expertos, lo que

permitird desarrollar con éxito la investigacion.
1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo General

Determinar el impacto del Marketing Social en el nivel de consumo de

drogas licitas en los adolescentes de educacion media del canton Tulcén.



1.5.2. Objetivos Especificos

+ Desarrollar un marco tedrico que fundamente la investigacion con
conocimientos relacionados al Marketing Social y su nivel de impacto
en el no consumo de drogas licitas.

+ Realizar una investigacion diagnostica que permita definir cémo se
esta desarrollando la utilizacion del Marketing Social, en beneficio de
la comunidad estudiantil de nivel medio del cantén Tulcén, en pro del
no consumo de drogas.

+ Disefiar un Plan de Marketing Social, que fortalezca la manera de
realizar prevencion en cuanto al consumo de drogas licitas en los

adolescentes de educacion media del caton Tulcan.



CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Existen investigaciones similares pero no iguales, acordes al tema de la
presente investigacion, de los cuales merecen referencia los temas de tesis
1,2y 3:

Tema 1: Diagnéstico Situacional sobre el problema de las drogas en la

ciudad de Tulcan, realizada en Tulcan, en el afio de 2006.
Objetivo General.

Conocer la situacion del problema de las drogas en la ciudad de Tulcan,
para que desde los municipios se pueda establecer un Plan de Accion
Multisectorial de Prevencién para evitar que el consumo de drogas en estas

ciudades aumente.
Objetivos Especificos.

+ ldentificar y analizar las caracteristicas de organizacion,
estructuracion administrativa y planificacion del Municipio de Tulcan
en lo relacionado a las areas de salud, educacion, deporte y
especificamente las relacionadas con prevencion, tratamiento,
reinsercion social e investigacion del consumo de drogas.

+ Identificar a las organizaciones tanto publicas como privadas que
trabajan en los diferentes ambitos de la problemética en la ciudad de
Tulcén, para conocer con que estructura técnica / operativa
desarrollan las actividades de prevencién, tratamiento, reinsercion
social, investigacion y otras.

+ |dentificar y analizar los factores de riesgo del consumo de drogas en
la ciudad de Tulcan y los patrones de consumo, que permitan elaborar
un Plan de Accion Multisectorial de Prevencion y proponer modelos

de intervencion acordes a la realidad de cada ciudad.

Autor: Dr. Oscar Reyes Martinez



Institucién: Comisién Interamericana para el control del abuso de drogas
CICAD-OEA.

Andlisis: En este estudio se ha podido establecer que la incidencia del
consumo de las drogas licitas alcohol y cigarrillo en los adolescentes se ve
influenciado en gran medida por la falta de presencia de programas sociales
de prevencion, que sumado al trabajo aislado de las instituciones
encargadas de hacer frente a este problema; la incidencia de consumo se

incrementa cada vez mas.

Asociando a este factor la poca predisposicién e interés de los mandos
jerarquicos de las instituciones publicas como privadas y la ciudadania
tulcanefa, que pese a evidenciar dicha problematica, poca es la prioridad

que le brindan a este fendbmeno para tratar de resolverlo.

Es por ello que para poder elaborar un buen plan de concientizacion y
prevencion del consumo de drogas licitas, se debe tomar en cuenta los
aspectos positivos de esta investigacion, los cuales permiten direccionar
mejor los esfuerzos institucionales al momento de disefiar un plan de
Marketing Social el cual sea global y no individual, que responda a los

intereses de toda la colectividad tulcaneia.

Tema 2: Consumo de sustancias psicotrépicas y estupefacientes en los
estudiantes de bachillerato de la unidad educativa experimental “Teodoro
Gbémez de la torre de la ciudad de Ibarra”, realizada en Ibarra — Ecuador, en
el afio 2010.

Objetivo General.

Disefiar una guia didactica orientada a los estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa Experimental “TEODORO GOMEZ DE LA TORRE” que

permita prevenir el consumo de sustancias psicotrépicas y estupefacientes.



Objetivos Especificos.

+ Diagnosticar el nivel de consumo de sustancias y el de informacion
que manejan los estudiantes y docentes a través de instrumentos
psicotécnicos.

+ Disefiar estrategias didacticas para la solucion del consumo de
sustancias psicotropicas y estupefacientes.

+ Socializar las estrategias metodologicas con estudiantes y maestros
de bachillerato de la Unidad Educativa Experimental “Teodoro Gomez
de la Torre”.

Autoras: Simbafia Garcia Mireya Zulay y Valencia Altamirano Andrea

Cristina.
Institucién: Universidad Técnica del Norte

Analisis: En el presente estudio las autoras al momento de desarrollar una
guia didactica de prevencion de sustancias estupefacientes y psicotropicas
en beneficio de la comunidad estudiantil, profundizan en las consecuencias
de la ingesta de dichas sustancias en el ser humano y a su vez determinar el

rol que desempefia la sociedad en prevenir dicho fenémeno.

Es asi que para estructurar una eficiente guia de prevencién de consumo de
drogas, las autoras integran todos los esfuerzos de los agentes de cambio
de la sociedad; es decir que encaminan de manera sistematizada los

esfuerzos de toda una comunidad en cuanto a la erradicacion del problema.

Teniendo como finalidad informar, sensibilizar y concientizar a los receptores
sobre el consumo de sustancias psicotrépicas y estupefacientes; y a su vez
orientar a las personas de todo nivel social y que sean responsables del
manejo y contacto de grupos humanos a ejercer acciones de tipo formativo y
preventivo, en funcion del no consumo de drogas y asi direccionar de
manera adecuada todo tipo de recursos a favor de un hecho generador de

cambio en bien de la sociedad estudiantil.
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Tema 3: Estudio sobre el consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en los
estudiantes de la Universidad Central del Ecuador, realizada en Quito —

Ecuador, en el afio del 2012.
Objetivo General.

Realizar el estudio que determine niveles de consumo de alcohol, tabaco y
otras drogas, su relacion con variables socio demograficas y de condiciones

familiares, en los estudiantes de la Universidad Central del Ecuador.
Objetivos Especificos.

+ Determinar niveles de consumo de alcohol, tabaco y otras drogas en
los estudiantes de la Universidad Central del Ecuador.

+ ldentificar la existencia de diferenciales de consumo de alcohol y
tabaco, en las diferentes facultades y por niveles de estudio.

+ Identificar la presencia de relacién entre la variable demografica sexo
y la condicion familiar actual, en los estudiantes de la Universidad

Central del Ecuador que consumen tabaco y alcohol.
Autor: Rolando Rafael Casagallo Loor
Institucion: Universidad Central del Ecuador

Andlisis: Emitiendo un analisis critico sobre la investigacion realizada por el
mencionado autor se concluye; que los estudiantes en proceso de formacion
profesional de dicha institucion educativa presentan un elevado consumo de
sustancias psicoactivas. Esta ingesta va en funciéon de las condiciones
familiares en las que convive el individuo ademas de la influencia por parte
de los amigos y las caracteristicas personales de cada estudiante el

sociable, extrovertido y de buen caracter.

Por lo que dentro del disefio de las campafas informativas en pro de la
concientizacion del consumo de sustancias psicoactivas en los estudiantes,
se fundamenta en la intervencién directa de todas las autoridades educativas

y la poblacion estudiantil en su conjunto, creando de este modo una eficiente

-11 -



campafa de prevencion la cual acoge cada uno de los aspectos primordiales

emitidos por los sectores visiblemente afectados.

Siendo asi que la relacién para ejercer un buen desempefio de la campafa
social entre los estudiantes, debe estar enmarcada en la realizacion de
actividades sociales culturales y deportivas, las cuales generen un buen

ambiente social y amigable en la que cada individuo debe ser participativo.

Fomentando asi una cultura activa en la que el estudiante se encuentre
positivamente ocupado, es por ello que dicha investigacion se considera de
vital importancia al momento de generar un plan de Marketing social que
contribuya a la prevencion del consumo de drogas licitas en los estudiantes

de nivel medio del canton Tulcan.
2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

Con el proposito de sustentar de forma legal el desarrollo del presente
estudio, se ha considerado importante conocer cual es la legislacién que la
rige. Por lo cual, se presenta una recopilacion de la normativa Ecuatoriana la
cual se fundamenta en la Constitucion del Ecuador, Codigo de la nifiez y

Adolescencia; y la Ley de Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), En el Capitulo
tercero, correspondiente a los Derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria, Seccion quinta sobre Nifias, nifios y adolescentes en su
Art. 46 se establece. “Prevencion contra el uso de estupefacientes o
psicotrépicos y el consumo de bebidas alcohdlicas y otras sustancias
nocivas para su salud y desarrollo” dicho articulo, faculta la realizacion de

prevencion en cuanto al consumo de drogas.

Es por ello que el desarrollo de un plan de marketing social dirigido a los
adolescentes de educacién media del canton Tulcan, se constituye como un
medio de proteccion a los educandos, en cuanto a prevencion al no

consumo de sustancias de tipo licito, como es el alcohol y cigarrillo.
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De la misma manera en el Titulo VIl en el REGIMEN DEL BUEN VIVIR, en
su Seccion primera de Educacion, se establece en el Art. 347, literal 11.
“Sera responsabilidad del Estado, Garantizar la participacion activa de
estudiantes, familias y docentes en los procesos educativos” este apartado
permitira agrupar todos los esfuerzos entre los agentes de cambio y la
poblacion objeto de estudio, por lo que a través del disefio del plan de
Marketing Social, se integrard a todos los entes participantes en la
prevencion del consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion

media del cantén Tulcan.

Generando asi un circulo efectivo de prevencion en cuanto al no consumo
de drogas licitas, ejerciendo una constante actividad educacional en bien del
adolescente como en la familia, ya que esta al constituirse como el nucleo
social de una poblaciéon permitira implantar nuevas conductas comporta-
mentales en los individuos en proceso de formacion, forjando en la persona
nuevos valores mas enraizados y estables para hacer frente a los
comportamientos indebidos y perjudiciales para su salud y formacion
personal.

Asi mismo en el Art. 364 dice. “Las adicciones son un problema de salud
publica. Al Estado le correspondera desarrollar programas coordinados de
informacioén, prevencion y control del consumo de alcohol, tabaco y
sustancias estupefacientes y psicotrépicas” dicho segmento conllevara a una
adecuada canalizaciébn del mensaje social a trasmitir, ya que permitira
realizar una ejecucién equilibrada sobre la promulgacion del plan de
Marketing Social, ya que los mismos intereses a lograr en el plan de
prevencion; seran el proposito comun de las organizaciones publicas como
privadas al momento de socializar la prevencidbn en drogas licitas,
instituyendo asi un esfuerzo en comudn entre las entidades de control y la

comunidad en general.

Caodigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), dentro del Capitulo 1ll, Derechos
relacionados con el desarrollo en su Art 43 establece. “Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a participar libremente en todas las

expresiones de la vida cultural” mediante este articulo, el plan de Marketing
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social contara con la disponibilidad adecuada al momento de su disefio, ya
gue otorgara via libre al establecer segmentos de desarrollo educacional ya

se de tipo: cultural, artistico o actividades deportivas o de recreacion.

Generando asi areas de esparcimiento, en el que el adolescente podra
dedicar parte de su tiempo al entretenimiento sano, contribuyendo de esta
manera a su desarrollo fisico e intelectual, libre de sustancias nocivas para

su salud, promoviendo asi habitos de un buen vivir dentro de la sociedad.

Finalmente para cerrar este apartado del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia
en el Titulo 1V, de la proteccién contra el maltrato, abuso, explotacién sexual,
trafico y pérdidas de nifios, nifias y adolescentes, se establece en su Art. 78.
“...Los nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a que se les brinde
proteccion contra el consumo y uso indebido de bebidas alcohdlicas, tabaco,

estupefacientes y substancias psicotrépicas...”

Esta ley permitira al plan de Marketing social, ejercer influencia concerniente
a la protecciéon del adolescente en cuanto al acceso y consumo de las
drogas permisibles por la ley, por medio de la educacion preventiva,
generando asi un medio mas; por el cual el adolescente puede estar mas
informado sobre los peligros al momento de tener contacto con el mundo de

las drogas.

Ley de Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas (2004) en su Art 14 de la
Secretaria Ejecutiva, sus funciones y atribuciones establece. “Orientar,
coordinar y supervisar las actividades de prevencién del uso indebido de las
sustancias fiscalizadas que se realicen a nivel nacional, para que se

ejecuten con sujecién al plan nacional”

Este apartado de la ley, contribuird a que la planificaciéon del plan del
Marketing social enfocado a la prevencion del consumo de drogas licitas en
los adolescentes de educacién media de Tulcan; contenga las directrices
adecuadas para que influya de manera adecuada en el sector juvenil, y que
este sea acogido por la mayoria de instituciones publicas y privadas que se
interesen en combatir dicho problema, siendo asi que se pueda establecer

como permanente en cuanto a la capacitacion y prevenciéon de los
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adolescentes y la comunidad en general en cuanto al uso de las drogas

licitas.

Asi también en el Titulo Segundo, DE LA PREVENCION en su Art 17
actividades preventivas dictamina. “Las instituciones y organismos publicos,
en aplicacion de los planes y programas de prevencion del uso indebido de
sustancias sujetas a fiscalizacion, desarrollaran, en las éareas de su
competencia o actividad, bajo la supervisién de la Secretaria Ejecutiva y en
coordinacién y colaboracion con las entidades y personas que estimaren del
caso, las campanas tendientes a alcanzar los objetivos de esta Ley”.

Este segmento de la ley conferira al desarrollo del plan de Marketing social
como medio de intervencion, en cuanto a una forma mas de realizar
prevencion y capacitacion a los adolescentes de educaciéon media del cantén
Tulcén, siendo asi que el disefio y elaboracion del plan contara con la ayuda
de las instituciones publicas como privadas que consideren y estimen este
fendbmeno como un problema de salud publica, contando de esta manera
con el aval suficiente para poder ser tomado en cuenta como una guia

educacional preventiva en cuanto a no consumir drogas.

Asi mismo en su Art 22 deber general, se establece. “Toda persona
colaborara con los programas de control y prevencion que organicen las
instituciones encargadas de la ejecucion de esta Ley. Colaboraran de
manera especial en la proteccién del menor que se encuentre expuesto al

trafico o consumo indebido de sustancias sujetas a fiscalizacién”

Mediante esta ley, el plan de Marketing social se podra constituir en base al
esfuerzo de todos los agentes de cambio integrantes de la sociedad siendo
asi, que cada persona de forma individual como colectiva podra aportar con
ayuda e informacion esencial enfocado al cambio del fendmeno social que
afecta a la poblacion objeto de estudio, ademas las organizaciones tanto
publicas como privadas se constituirdn en medios masivos para promover la
ayuda desinteresada y sin fines de lucro al momento de promover el
mensaje del plan social en cuanto a no usar las sustancias licitas de

consumo.
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A su vez en el Art 23 participacidon comunitaria, dice. “Los organizadores o
responsables de actos culturales, artisticos, deportivos, sociales o de
cualquier orden deberan incluir en su desarrollo o transmision mensajes que
promuevan una vida sana y contribuyan a la erradicacién del uso indebido
de sustancias sujetas a fiscalizacion” partiendo de este enunciado los entes
tanto publicas como privadas contribuiran de manera eficiente en cuanto a la

promulgacion de no consumir drogas.

Siendo asi que el plan de Marketing social dirigido a los adolescentes de
educacién media del canton Tulcan, estara en constante difusién, ya que el
adolescente al estar previamente informado por medio del plan social, esté
de manera indirecta estardA en un proceso de retroalimentacion de
informacion lo cual coadyuvara a una eficiente y eficaz influencia de cambio
de paradigma en cuanto al consumo de drogas licitas, estableciendo en el
adolescente un enfoque en que el desarrollo de sus habilidades fisicas e

intelectuales conlleva a una mejor formacion personal.
2.3. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Arrieta (2006) define al mercadeo social como:

Pese a que el mercadeo social surge de la evolucion del mercadeo
comercial, la combinacion de procesos educativos sobre el comportamiento
de las personas con el suministro de productos y la prestacion de servicios
sociales, le confiere un perfil propio y lo convierte en la sintesis de una
opcion entre “competencia y solidaridad” y entre “economia de mercado y
justicia social”’. Asi pensado, el mercadeo social disefia y ejecuta programas
para lograr cambios de comportamiento de grandes grupos de poblacién en
pro de la solucion de problemas, a través de mensajes contundentes y de
medios apropiados, lo cual le permite generar un alto impacto con una

amplia cobertura (p.73).

Con este enfoque de mercadeo social es posible emitir que en el reemplazo
de una concepcion erronea por una adecuada, en este caso la prevencion
del consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion media del
canton Tulcan, debe estar enmarcada en los siguientes aspectos:
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Integrar todos los aspectos referentes a los caudales informativos, con el fin
de promover las actividades de caracter didactica, social, deportiva y
cultural; en pro de un mejor estilo de vida, en la que los individuos sujetos al

proceso de cambio social interactien de manera frecuente y espontanea.

Ademas se debe asociar los mejores medios de informacion, entendidos
como fuentes de aprendizaje a la que los adolescentes pueden acceder
como por ejemplo; manuales, folletos, radio, Tv, charlas de profesionales,
periddico, revistas, redes sociales e internet en general. Todo esto
relacionado directamente con la interaccion del mercado meta en base a sus

necesidades bajo las directrices de la mezcla del marketing mix.

Asimismo da lugar a que se complemente a otras instituciones ya sean
publicas o privadas que busquen el mismo fin; haciendo que los esfuerzos
de talento humano y factor econémico se integren en un solo objetivo, y de
esta manera poder maximizar y minimizar los recursos organizacionales que
son adjudicados en la lucha de un cambio social; en la cual siempre se
oriente en generar el bienestar social del mercado objetivo, y se deje de
sobreponer el interés organizacional por el de la sociedad.

Para Mendive (2008, p.32) en su libro Marketing social manual practico

define al marketing social como:

Es un proceso de aplicacion de técnicas, que comprenden: la investigacion,
andlisis, planificacion, disefio, ejecucion, control y evaluacién de programas;
gue tienen como objetivo, promover un cambio social favorable, a través de
la oferta de un producto social, que esté orientado a que sea aceptada o
modificada voluntariamente, una determinada idea o practica en uno o mas

grupos de destinatarios.

En este pensamiento se sefiala tres ejes centrales en el traspaso de un
paradigma social; los cuales son de vital importancia, ya que permiten
desarrollar un perfil adecuado en pro de un cambio en beneficio del bien
comun, es por ello que dicha tendencia da hincapié a integrar todos los
aspectos técnicos en la solucion de un problema social; ya que al hablar de

‘proceso” este debe ser secuencial e interactivo, es por ello que se debe
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tomar en cuenta las tematicas como; la investigacion, planificacién, céalculos
matematicos, posturas cientificas y filosoficas, estudio del ser humano en fin
todo recurso necesario que permita palpar la verdadera esencia del

problema incrustado en la sociedad.

Y asi poder analizar los aspectos relevantes y estos a su vez transformarlos
en directrices que mediante la guia de las herramientas del marketing social,
sean esfuerzos plasmados en “programas sociales” que fomenten el “cambio
de actitud” de manera espontanea en el individuo sin influencia de presién

alguna.
Finalmente para Forero (2009) se encontro que el:

Marketing social es una estrategia que permite el cambio de ideas,
creencias, hébitos, mitos, actitudes, acciones, comportamientos, conductas,
valores o préacticas sociales para mejorar y desarrollar integralmente la salud
de los individuos y las comunidades intervenidas por los planeadores de la
salud, mediante la investigacion de necesidades, la planeacion, ejecucion y
control de programas de comunicacion y educacion social en salud; basado
en las mismas técnicas analiticas del mercadeo comercial que permiten el
analisis y conocimiento ordenado y sistematizado de: el producto social a
promover (la salud), la comunidad (audiencia o grupo objetivo a intervenir) y
las diferentes variables que median entre éstos dos (factores individuales,
colectivos, ambientales y culturales), para disefiar mensajes, seleccionar los
medios de difusion, difundir los mensajes, y controlar y evaluar el impacto de

los mismos, que reforzaran los habitos y los comportamientos saludables
(pp. 7-6).

Este pensamiento permite vislumbrar que en la busqueda del bienestar
social se involucran de manera especifica y comprometida; a todo los
integrantes de la sociedad forjando asi una directriz integral en el proceso
del cambio social especificamente en el de la salud, es decir que para
transmitir un pensamiento que coadyuve al cambio de un paradigma erréneo
por uno adecuado; en este caso el consumo de drogas licitas en los
adolescentes de educacion media del canton Tulcan, se debera asociar a
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cada uno de los agentes de cambio que interactian con la comunidad ; ya

gue son coparticipes y parte fundamental en el cambio de la idea social.

De igual manera se debera tomar en cuenta la adecuada gestién de los
medios de difusion asi como de las fuentes de informacién, las cuales
deberan ser de orden sisteméatico; para una adecuada socializacién y
educacioén, siendo asi que el fin primordial de las camparfas sociales se
centre en las necesidades del sector vulnerable donde se desenvuelve el
fendmeno, dichas fuentes de informacion deben estar encuadradas de
manera constante para ejercer siempre una formacién continua a los
individuos, en este caso los estudiantes de educaciéon media del canton

Tulcan.

Ademés se debe tomar en cuenta que en el desarrollo de un plan de
marketing social, se puede integrar todas las técnicas investigativas de
mercadeo; permitiendo hacer uso de estas herramientas y asi poder generar
una guia ordenada de planificacion social preventiva en beneficio de la

comunidad.

Es por ello que en la elaboracién de un plan de marketing social, enfocado a
fortalecer la manera de realizar prevencion en cuanto al consumo de drogas
licitas en los adolescentes de educacion media del cantdn Tulcan;
necesariamente se debera seguir las directrices establecidas en el plan
social para generar un adecuado impacto e influencia de la idea social; ya
gue a través de una correcta planificacion del producto social se podra

neutralizar y minimizar los efectos del problema social detectado.

Las tres teorias previamente mencionadas ponen énfasis en la relacion de
un publico objetivo, al que se dirige los esfuerzos de los programas sociales
en combatir la problemética social asi como a los integrantes que
contribuirdn en dicho cambio, por lo que segun el grado de interpretacion se

aplicara la filosofia que nos da a conocer Forero.

Debido a que el marketing social se viene a constituir como una herramienta
que permite desarrollar una cultura de concientizacién y responsabilidad

social, mediante la insercién de los criterios, necesidades y deseos de la
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poblacion objeto de estudio; asi como de los entes organizacionales
publicos, privados y la comunidad en general, en la cual la interaccion en las
acciones de prevencion del consumo de drogas licitas se encuentran

canalizadas con las ponencias de ambos sectores.

Pero primordialmente hace énfasis en el proceso de gestion de la idea
social, los medios de difusion asi como de las fuentes de informacién
permitiendo de esta manera socializar de manera adecuada el plan social,
ya que al contar con el manejo de las herramientas investigativas se podra
monitorear el impacto del marketing social, puesto en marcha dentro de la

comunidad.

De tal manera que dicho énfasis, da la pauta para integrar en un solo
esfuerzo, el trabajo mancomunado de las organizaciones publicas y
privadas; y de esta manera poder planear, disefiar y gestionar de manera
responsable, desinteresada y coparticipaba un plan de marketing social, el
cual fortalezca y haga frente al paradigma del consumo de drogas licitas en
los adolescentes de educacion media del canton Tulcan, estimulando de
manera eficiente y efectiva la disminucién del consumo de dichas
sustancias, y de esta manera generar el bienestar social comun de los
habitantes tulcanefios, primordialmente al segmento estudiantil de nivel

medio.
2.4. FUNDAMENTACION CIENTIFICA

El objeto de estudio de la presente investigacion esta formada por dos
variables una independiente y otra dependiente, para un mejor
entendimiento de las variables se presenta a continuacion todas las

definiciones conceptuales que permiten el desarrollo de cada una.
2.4.1. Marketing

Rivera y De Garcillan (2007) precisan que “el marketing es la ciencia social
gue estudia todos los intercambios que envuelven una forma de

transacciones de valores entre las partes” (p. 31).
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Lopez, Ruiz, Machuca vy Viscarri (2008), consideran que “el marketing trata
de satisfacer necesidades y deseos e identifica, crea, desarrolla y sirve a la

demanda” (p. 17).

Kotler y Armstrong (2008), opinan que el “marketing es un proceso social y
administrativo mediante el cual individuos y grupos obtienen lo que necesitan
y desean a través de la creacion y el intercambio de productos y el valor con

otros grupos e individuos” (p. 6).
2.4.2. Marketing social
Para Kotler y Eduardo L (1992) encuentran que:

El marketing social es una estrategia para cambiar la conducta. Combina los
mejores elementos de los planteamientos tradicionales de cambio social con
una planificacion integrada y un marco de accion, y utiliza los avances en la

tecnologia de las comunicaciones y en las habilidades de marketing (p. 29).

Andreasen (2002), citado por Pérez (2004a, p.5) define que el marketing
social “es el proceso de promocion para cambiar el comportamiento
individual con el fin de aliviar los problemas sociales. Este proceso incluye el
uso de las cuatro Ps (Producto, Precio, Plaza y Promocion), investigacion de
la audiencia, su segmentacion, analisis competitivo y enfoque en el

intercambio”.
Pérez (2004b, pp. 5-6) sostiene que:

El marketing social es una disciplina de las ciencias sociales y econémico-
administrativas que estudia e incide en los procesos de intercambio en
beneficio de las partes involucradas y de la sociedad en general: este
intercambio se presenta entre el agente de cambio, quien identifica el
problema social, estudia la poblacién objetivo y detecta sus necesidades
para disefiar, planear, en beneficio de la persona afectada y de la sociedad

en general.

Se encontré (Santesmases, 2004, citado por Gomez, p.185) que:

-21 -



El marketing social es una parte del marketing que persigue estimular y
facilitar la aceptacion de ideas o comportamientos sociales que se
consideran beneficiosos para la sociedad en general o, por el contrario, trata
de frenar aquellas otras ideas 0 comportamientos que se juzgan

perjudiciales.

Para Vazquez (2006a) encuentra que el marketing social “...es el desarrollo
de programas para animar o desanimar la aceptacion de ideas o

comportamientos sociales” (p.25).

Ortiz de Mendivil Llano (2010) afirma que “el marketing social es una
estrategia guiada por el compromiso de las empresas con determinadas
causas sociales tras la que se encuentran valores y preocupaciones de sus

clientes y consumidores” (p.60).
Para la Enciclopedia eumed.net (2013) se encontré que marketing social es:

El marketing que pretende influir en la aceptaciébn o rechazo de ideas
sociales (dependiendo si son consideradas beneficiosas 0 se entienden
perjudiciales). En el proceso se busca un cambio de comportamiento, de
actitud o de ambos. En la mayoria de las ocasiones un programa de
marketing social serd llevado a cabo por la administracion o por una
organizaciéon no lucrativa. Una caracteristica a destacar es que la institucion
que lo aplica no quiere un beneficio para si, sino un beneficio para la

sociedad en general o para un colectivo en particular (p.47).
2.4.3. Alcance del Marketing

Se encontrd (Kotler, 1972, adoptado por Hunt, 1960 y citado por Vazquez

2006b) delimitan el alcance del marketing:

Este esquema parte de los criterios micro /macro, normativo / positivo, animo
de lucro /sin &nimo de lucro, que dan un lugar a una triple dicotomia

clasificadora con ocho combinaciones posibles.

El criterio micro/macro sugiere una clasificacion basada en el nivel de

agregacion. ElI término “micro” se refiere a actividades de unidades
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individuales, tales como individuos, empresas u otras entidades. El término
“‘macro” indica un mayor nivel de agregacion, e incluye sistemas comerciales

0 grupos de consumidores.

El criterio positivo/normativo se refiere si el enfoque del andlisis es
fundamentalmente descriptivo o0 normativo. En el primer caso, se trata de
explicar lo que es o se hace; lo que ha sido y lo que puede ser. En el

segundo, se prescribe lo que debe ser o lo que debe de hacerse.

La division entre sector con animo de lucro/sector sin animo de lucro fue la
gue dio lugar, como se ha indicado, a los planteamientos iniciales sobre una

posible ampliacion del alcance del marketing (pp. 16-17).
2.4.4. Responsabilidad Social
Bravo (2007) declara que la responsabilidad social es:

Crear sinergias que conduzcan a aumentar el bien comun de corto y largo
plazo en armonia con el entorno y los intereses comunes e individuales,
tacitos y explicitos. Es practicar y fomentar el comportamiento ético, en
especial hacernos cargo de todas nuestras formas de influencia sobre las
personas y el medio ambiente.

La Irresponsabilidad Social (IRS) es cualquier accion que perjudica el bien
comun o individual. Incluye desde permitir la existencia de los accidentes de
transito hasta dejar las luces prendidas en una habitacion que no es la
nuestra, el mal ejemplo que damos a los demas o la dejacion en evitar el

tabaquismo o la drogadiccion, entre muchas otras facetas (pp.6-7).
2.4.5. Objetivos del Marketing Social

Vazquez (2006c) cita a Kotler y Roberto (1989) quienes sefialan que en
funcion de las causas sociales propuestas, los objetivos del Marketing Social

son.

Proporcionar informacion. Significa que muchas de las causas sociales

tienen como objetivo informar o ensefiar a la poblacion, esto implica

-23 -



programas educativos, como campafias de nutricion, higiene, conciencia del

medio ambiente, etc.

Estimular acciones beneficiosas para la sociedad. Existen causas sociales
gue tratan de inducir a las personas a tomar una accién determinada durante
un periodo de tiempo dado. Por ejemplo, apoyo a organizaciones de

beneficencia, campafas de vacunacion preventiva, entre otras.

Cambiar comportamientos nocivos. Otras causas sociales tratan de inducir o
ayudar a las personas a cambiar ciertos aspectos de su comportamiento
para asi beneficiar a los individuos como por ejemplo, dejar de fumar, no

drogarse, reducir el consumo de alcohol, etc.

Cambiar los valores de la sociedad. Algunas causas sociales tienen por
objetivo modificar los valores o creencias arraigadas en la sociedad. Por
ejemplo, eliminacion de costumbres ancestrales, planificacion familiar,

incineracion de cadaveres, etc. (pp. 31-32).
2.4.6. Tipos de Marketing Social

Vazquez (2006d) cita a Molinar, T. (1998) En el que emite que, el marketing
social ha dado como resultado una diversidad de estrategias metodologicas

gue, desde un enfoque relacional, pueden resumirse en tres grandes areas:

Marketing Social Interno: El marketing social interno se refiere al desarrollo y
al fomento del cambio cultural en los propios miembros, responsables del
proceso de comunicacion, es decir politicos, agentes sociales, profesionales
varios, educadores, intelectuales, representantes de agrupaciones
empresariales, sociales, sindicales, etc. Y sobre todo, los gestores de los

medios de comunicacion de masas.

Dado el caracter poco tangible y la naturaleza del mensaje que se quiere
fomentar, es imprescindible que todos aquellos organismos, instituciones y
entidades implicados, interioricen los valores y comportamientos que se

pretenden transmitir.
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Marketing Social Externo: El marketing social externo, la publicidad social,
las acciones propagandisticas o las campafas socioculturales, son algunas
de las técnicas de comunicacion social, utilizadas para fomentar un cambio
de valores. De todas ellas, el marketing social externo tiene como objeto la
estrategia idénea para dar a conocer los valores y actitudes que deben de
primar en la sociedad, creando flujos de opinion en torno a esta forma de
pensar, sentir y actuar. Como por ejemplo el cuadro siguiente puede

mostrarnos algunos de estos.

llustracién 1: Valores, Actitudes, Motivaciones, y capacidades

para un desarrollo social "exitoso"

Confianza Honestidad
Responsabilidad Solidaridad
Tolerancia
Cooperacion Dinamismo Iniciativa
Logro Riesgo Autonomia critica

Fuente: Vazquez (2004, p.33) Visto en “Marketing Social Corporativo”
Elaborado por: Julio Maigua

En esta tarea informativa y persuasiva, ademas de otras, juegan un papel
fundamental todas aquellas acciones relacionadas con los diferentes Medios
de Comunicacion de Masas dado un enorme potencial para llegar a grandes

colectivos, haciendo converger el espacio y el tiempo.

Marketing Social Interactivo: En todo proceso de intervenciéon social, el
receptor no se concibe, en ningln caso, como un agente pasivo. Por el
contrario, se supone a los diferentes individuos receptores una capacidad
critica y analitica para poder establecer relaciones de causa-efecto, a traves
de un proceso ldgico-racional, entre la presencia de determinados valores,
creencias y actitudes, y una serie de consecuencias positivas para el

desarrollo social (pp. 32-34).
2.4.7. Elementos clave del marketing social

Se encontré segun Gilitchensky y Zabala (2012) los elementos clave del
marketing social son:
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Causa. Es el objetivo que se pretende alcanzar para generar una respuesta

favorable al cambio.

Agente de cambio. Es toda persona o grupo de personas que trabajan por

alcanzar un cambio social.

Adoptantes objetivos. Es el grupo de personas que estan sujetas al cambio

social planificado.

Canales. Son los medios tanto de comunicacidbn como de distribucion
mediante los cuales existe un intercambio entre los sujetos de cambio y los

adoptantes objetivos.

Estrategias de cambio. Son las actividades que los agentes de cambio
planean realizar respecto a los adoptantes objetivo para conseguir un

favorable cambio de actitudes.
2.4.8. El Mix 7Ps del Marketing Social

Pérez (2004c) establece que la mezcla de las siete Ps del marketing social

se debe disefiar mediante:

La consideracion de todas las variables analizadas en cada uno de los
segmentos de la poblacion objetivo o mercado meta y de los donadores.
Cuando mas se conozca a la poblacion objetivo y al donador, se contara con
una mayor orientacion para el disefio de la idea social (producto social) y del
plan promocional segun los medios de comunicacion de mayor uso, para la
fijacion del precio que se podria pagar, para la construccién de alianzas o de
los espacios necesarios, para la facilitacion de la adquisiciébn de los
productos sociales, para la adecuacion de los procesos de prestacion de los
servicios o de productos sociales en funcion de la poblacion objetivo, para la
seleccion y capacitacion del personal idoneo para cada segmento de la
poblacibn y para atender que todos los aspectos de la presentacion
institucional y del personal tengan un impacto favorable en la poblacion

objetivo.
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Un mejor conocimiento de la poblacién objetivo implica: describir la
competencia: la competencia de marketing social esta representada por
organizacion que alimenta una idea, creencia o comportamiento nocivo para
la poblacion objetivo o mercado meta. La publicidad de la industria del
cigarrillo representa un buen ejemplo de competencia en contra de los

diversos programas institucionales en contra del tabaquismo (pp. 12-13).
2.4.9. Etapas del Plan de Marketing social

Diaz (2012) sefiala que el eficiente disefio de un plan de Marketing social se

encamina en las siguientes etapas:

Andlisis de la situacion actual del problema social: Es el estudio del micro y

macro entorno que influyen positiva o negativamente al producto social.

Identificacion de oportunidades y retos: En base a los elementos clave, se
debe identificar las oportunidades y amenazas que favorecen o impiden la

ejecucion del plan.

Objetivos para el producto social: Es el efecto que se pretende alcanzar por
parte de los adoptantes objetivos al ejecutar la campafa social. Cabe
sefialar que los objetivos deben ser alcanzables, accesibles, medibles y

mensurables para que pueda dar resultado el plan social establecido.

Estrategias de marketing social: Son las herramientas a utilizar con el fin de

cumplir con los objetivos previamente establecidos.

Programas de accion: Definicion detallada de cada paso a realizar para
lograr los objetivos, como puntos clave se recomienda enfocarse en los

medios de comunicacién, presupuestos y sistemas de control (p. 19).
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2.4.10. Métricas del Marketing

Segun Dominguez y Mufioz (2010, pp. 28-34) se encontro que el Concepto y
empleo de las métricas es el siguiente:

Una métrica es un calculo entre magnitudes que tienen cierta relacién. Por
eso se pueden comparar. Las métricas no se deben estudiar solas, sino que

se deben comparar con:

Métricas histéricas. Métricas de otros afios en la misma empresa. Esto

permite estudiar la evolucion de esta métrica.

Métricas presupuestadas para un determinado periodo. A principio de

afo se estiman métricas objetivo que se deben cumplir.

Métricas sectoriales. Que permiten comprobar si el marketing de la
empresa se esta comportando de la misma forma que el de las empresas de

SuU mismo sector.

Métricas de competidores. Puede ser interesante comparar las métricas
propias con las de los competidores directos, aunque muchas veces esto es

dificil de conseguir.

Objetivos estratégicos. Los fines que se quieren conseguir y que son
consecuencia de la misién, la visibn y el modelo de negocio de la

organizacion.
Las métricas permiten analizar la productividad, la eficiencia y la eficacia.

Las métricas que permiten analizar la rentabilidad o productividad, comparar
los resultados obtenidos (beneficios, importe de las ventas, unidades
vendidas, numero de clientes, etc.) con los recursos (gastos, inversiones)
empleados para ello. Lo mejor es que estas métricas sean lo mayores

posible.

Las métricas que miden la eficacia comparan los resultados previstos
(ventas, beneficios, clientes, etc.) con los resultados realmente obtenidos.

Estas métricas interesa que sean iguales o menores que 1.

-28 -



Las métricas que permiten evaluar la eficiencia comparan gastos que se
preveia consumir con los gastos que realmente se han producido. El sistema
serd mas eficientemente cuando consiga sus objetivos consumiendo el

minimo posible.

A la hora de emplear métricas se tiene que tener en cuenta el siguiente
principio basico: si no puedes medir, no puedes gestionar. Ademas, estas
medidas deben ser reconocidas por todos y deben tener asignados

responsables.
2.4.11. Estructura y elementos del esquema de métricas

Métricas financieras, de contribucién del marketing: su objetivo es
determinar la eficiencia de la inversion que la empresa dedica al area de

marketing.

Métricas de cliente, mercado, y valor de marca: su objetivo es ayudar a
las empresas a comprender las necesidades del mercado y de sus clientes.
Estos indicadores deben traducir las declaraciones de vision y de estrategia

en objetivos concretos basados en el mercado y los clientes.

Métricas de ventas y distribucién: su objetivo es determinar la eficiencia
del sistema de ventas de la empresa, permitiendo medir el funcionamiento
de vendedores, responsables de equipos de ventas y territorios. El objetivo
de las métricas de distribucion es determinar la eficiencia en la gestién de
lineales, categorias, merchandising, cobertura y todo lo que tiene que ver

con el trade marketing.

Métricas de producto y precio: su objetivo es determinar la eficiencia de

los productos, lineas y categorias que la empresa comercializa.

Métricas de publicidad, promocién y marketing digital: su objetivo es
determinar la eficiencia de la estrategia publicitaria y promocional

contemplada en el plan de marketing.

Todas estas métricas cubren las estrategias, las tacticas y la operatividad de

un area de marketing. El desarrollo de estas métricas busca el equilibrio
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entre los objetivos a largo plazo. Entre las medidas puramente financieras y

las medidas no financieras.

Por eso, por cada componente del mix de marketing se estructuran y

desarrollan métricas en una cascada de tres niveles.

El estratégico, que determina las métricas para controlar los objetivos a

largo plazo.

El tactico, que determina las métricas a medio plazo y permite controlar

desviaciones y ejecutar programas correctores.

Y el operativo, que se encarga de definir las métricas para el dia a dia, y
gue anticipan y controlan la marcha de los programas definidos en la

estrategia disefiada en el plan de marketing.
2.4.12. Objetivos del desarrollo de las métricas

El objetivo de conocer y aprender a desarrollar una serie de métricas en los
planos estratégico, tactico y operativo es el de disponer de herramientas de

gestion y de control con tres objetivos claros:

e Ayudar a controlar la estrategia de marketing de la empresa.
e Ayudar a determinar como fluye y se consolida la informacion en el

departamento o area de marketing.

Debe tomarse como sistema que ayuda a la comunicacion y a determinar la
cantidad y calidad de la informacion a manejar. Esta informacion permite
controlar y evaluar. El control y el seguimiento deben aparecer como una
consecuencia de la informacioén generada, ya que proporciona mas y mejor

informacioén sobre factores criticos.
2.4.13. Desarrollo de las métricas

Muchas métricas proporcionardn mas datos, pero no necesariamente mejor
informacion. No se trata medir por medir, sino de saber qué se quiere medir,
como se va a medir y qué informacion debe de recibir cada persona

responsable de tomar decisiones. Utilizar mas métricas de las necesarias,
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ademas de ser caro, es ineficaz. Nadie puede tener los 0jos puestos en

demasiadas cosas al mismo tiempo.

La correcta seleccion y desarrollo de métricas permitira:

e Intentar gestionar activos intangibles, con relacién en el valor de la
marca, que permiten que una organizacion desarrolle relaciones
duraderas con los clientes.

e Segmentar de forma adecuada, de modo que se pueden ofrecer
productos y servicios mejor adaptados a las necesidades de los
clientes.

e Introducir en el mercado productos y servicios innovadores para los
clientes de segmento objetivo.

e Producir productos y servicios de alta calidad a coste ajustado.

e Movilizar habilidades y motivaciones que tengan por objetivo la
mejora continua de los procesos en los que trabajan y aplicar la

tecnologia de forma efectiva y responsable.
2.4.14. Proceso de seleccion de métricas

Cada organizacion y cada profesional deberan seleccionar las que crean que

son convenientes para monitorizar su actividad.

La seleccibn de objetivos clave en el plan de marketing aporta una
metodologia que ayuda a elegir métricas y permite el disefio de un cuadro de

mando que tenga en cuenta tanto el corto como el mediano y largo plazo.

Las métricas a definir y seleccionar dependeran de las estrategias y
programas definidos en el plan de marketing. Lo ideal es ir identificando las
posibles métricas a medida que se va desarrollando el plan de marketing.
Esto ayuda también a ir determinando qué métricas son de responsabilidad
de cada una de las personas que colaboran en la elaboracién del plan de
cada una de las personas que colaboran en la elaboracién del plan de

marketing.
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Todas las métricas se deben definir en tres planos: el estratégico, el tactico y

el operativo, el objetivo de utilizar este sistema es utilizar métricas concretas.

La excesiva simplificacion es peligrosa; utilizar métricas de forma mecéanica
va en contra de su propdsito. Son las preguntas del tipo por qué los
consumidores nos compran y nos deberian comprar mas, 0 no nos compran,
las que deberian arrancar en el proceso de definiciones y desarrollo de

meétricas.
2.4.15. Tipo de métricas

Las métricas financieras son instrumentos necesarios pero limitados, porque
s6lo explican lo que ha pasado y, por tanto, solo permiten una gestidon
reactiva en lugar de una proactiva. Para poder gestionar por delante de la
informacion financiera, se necesita algo mas que métricas financieras. Se
necesitan métricas no financieras que puedan adelantar lo que mas tarde

reflejen las métricas financieras.

La rentabilidad econdmica de un area de marketing es un indicador
financiero, conformado por métricas no financieras. Existen relaciones
causa-efecto anterior, como la satisfaccion y retencion de los clientes, la
actitud personal de la gente que conforma el departamento de marketing, su
formacion y otras causas mas, que influirdn, que seran la causa de que

finalmente los resultados financieros del marketing sean los esperados.
2.4.17. El consumo de drogas como objetivo del Mkt. Soc.
Segun Vera y Vergara (2007) encuentran que:

Debido a que el Marketing Social tiene como objetivo la mayor aceptacion de
una idea o practica en la sociedad, el problema referente al consumo de

drogas podria abordarse utilizando las herramientas del Marketing Social.

De esta forma se lograria involucrar y comprometer a la comunidad en la
solucion de los problemas relacionados con el uso indebido de sustancias

licita de consumo (p. 10).
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2.4.18. Definicion de Droga

El CONSEP, en el Plan nacional de prevencion integral de drogas (2012 -
2013) cita a la Organizaciéon Mundial de la Salud (s.f) la que define como

droga:

A toda sustancia que introducida en un organismo vivo por cualquier via
(inhalaciodn, ingestion, intramuscular, endovenosa) es capaz de actuar sobre
el sistema nervioso central, provocando una alteracion fisica y/o psicoldgica,
la experimentacién de nuevas sensaciones o la modificacion de un estado
psiquico, es decir, capaz de cambiar el comportamiento de la persona; y que
posee la capacidad de generar dependencia y tolerancia en sus

consumidores.

Prevencion al uso de drogas, Implica promover en el desarrollo integral,
individual y social capacidades y destrezas que permitan anticiparse a la
aparicion de problemas, la capacidad para resolverlos y evitar conductas
asociadas al consumo de drogas, para contribuir al buen vivir en el marco

del respeto de los derechos humanos.

Prevencion integral es el conjunto de acciones orientadas a construir una
conciencia individual y social respeto de los diversos ambitos de intervencion

gue conforman la problematica de drogas (pp. 7-8).
2.4.19. Clasificacion de las drogas segun los efectos

Segun el Referente Tedrico de CONSEP (2012a) las drogas depresoras son
las que “Inhiben el funcionamiento del sistema nervioso central, disminuyen
la actividad nerviosa y el ritmo de las funciones corporales. Entre otras el
Alcohol” (pp. 19-20)

Drogas estimulantes son las que “producen activacién general del sistema
nervioso central, se produce un incremento de las funciones corporales.

Puede citarse el tabaco” “Ibid”.
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2.4.20. Drogas Sociales legales o licitas

Segun Méndez de Lucas (2011) encuentra que drogas sociales son
“aquellas que se consumen en reuniones sociales, por lo que forman parte
de nuestra cultura y del estio de vida de la sociedad actual,

fundamentalmente son las legales el alcohol y tabaco” (p.2).
2.4.21. Alcohol y Alcoholismo
Segun Menéndez (s,f. p. 1) define al alcohol como:

“... Una droga muy usada socialmente porque esta legalizada, pero no deja
de ser una droga cuya definicion es la misma que para las otras drogas:
genera tolerancia, dependencia y sindrome de abstinencia. Ademas de
modificar la conducta tanto fisiolégica como psicolégica...” y al alcoholismo
“...Cuando se ingiere mas de 50 gr diarios en la mujer (mas o menos 4 vinos
o un whishy y medio) y 70 gr en el hombre (mé&s o menos 6 vinos o 2 whisky

0 por ejemplo 6 cervezas).

2.4.22. Tipos de bebedores

Segun Arias (2006) establece que:

Todas las personas son alcohdlicas y se agrupan en los siguientes tipos:

El primer tipo es el abstemio, el que no disfruta 0 muestra gusto por las

bebidas alcohdlicas, no generan interés por continuar el consumo.

Los bebedores sociales son considerados el segundo tipo y consumen
alcohol en actividades sociales como bodas, quince afios, sin embargo no

constituye la bebida el centro de su reunion y no toleran embriagarse.

En tercer lugar encontramos a los alcohdlicos sociales quienes usualmente
se embriagan en las fiestas, mantienen algunos controles en su conducta,
frecuentan lugares en donde son clientes, la bebida no interfiere en su

familia ni trabajo.
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Y en ultimo lugar estan los alcohdlicos, quienes obviamente se identifican
por sus conductas asociadas al consumo de alcohol, la apariencia fisica
descuidada y la irresponsabilidad total en las areas principales de su vida (p.
1).

2.4.23. Adiccidn a las drogas
Para el centro de tratamiento ANDENES (2013) la adiccién a las drogas:

Se utiliza para describir un patron de uso de adiccién a las drogas que
conduce a problemas o preocupaciones graves como faltar al trabajo, usar
drogas en situaciones peligrosas (manejar un carro), o el uso continuo de
adiccion a las drogas que interfiere con las relaciones familiares o con los
amigos. Adiccion a las drogas, como trastorno, se refiere al abuso de
sustancias ilegales o al uso excesivo de sustancias legales (como el alcohol

y cigarrillo).

2.4.24. Tabaco
Segun el Instituto Nacional del Cancer de EE.UU (s.f) se encontré que el

tabaco es una:

Planta cuyas hojas tienen concentraciones altas de la sustancia quimica
nicotina, que produce adiccion. Después de su cosecha, las hojas de tabaco
se curan y procesan de diferentes maneras. Los productos obtenidos se
pueden fumar (en cigarrillos, cigarros y pipas), aplicar sobre las encias
(como tabaco en polvo y tabaco de mascar) o inhalarse (como rapé). Las
hojas curadas de tabaco y sus productos contienen muchos productos
guimicos que causan cancer. El consumo de tabaco y la exposicion pasiva al
humo de tabaco se vincularon fuertemente con muchos tipos de céncer y
otras enfermedades. El nombre cientifico de la planta de tabaco mas comuin

es Nicotiana tabacum.
2.4.25. Tabaquismo

Segun Jacome (2014, p. 3) encontrd que el tabaquismo:
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Es una entidad clinica definida como adiccion a la nicotina del tabaco, se
manifiesta a través de dependencia y en el individuo se expresa por la
necesidad compulsiva de consumir tabaco y dificultad para abandonarlo;
constituye una forma de dependencia como la que se evidencia en otras

adicciones.
2.4.26. Clasificacion de los Fumadores

En el Blog de Tabaquismo (2010) se encontré los diferentes tipos de

fumadores que son:

El fumador negativo: Es aquél fumador que fuma en situaciones de crisis o

nerviosismo y utiliza al tabaco como un relajante.

El fumador hedonista: Es aquél fumador que fuma de forma controlada y

disfruta del placer del humo del cigarro.

El fumador cronico: Fuma constantemente sin ser consciente de ello,
consume el tabaco en grandes cantidades y en la gran mayoria no sabe por

qué fuma.

El fumador drogodependiente: Fuma constantemente y se siente
incémodo si le faltan los cigarrillos. No puede estar sin un cigarro en la mano

y enciende uno detras del otro.

El fumador pasivo: Es aquél que no consume el tabaco pero que es

afectado por el uso de los otros que lo consumen.

2.4.27. Dimensiones estandarizadas, en el consumo de drogas en

estudiantes de nivel medio.

Tabla 8: Indicadores uniformes y armonizados

Variables de analisis

Prevalencia de consumo Patrones de consumo Exposicidn a programas de
prevencion

Fuente: SIDUC, CICAD — OEA & CONSEP
Elaborado por: Julio Maigua
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VOCABULARIO

(A)

Actitudes: factor interno de los individuos que afecta de manera directa el
comportamiento los mismos y comprende la parte cognoscitiva, afectiva y

conductual de cada uno de ellos.

Agente de cambio social: es la persona fisica o moral, que de manera
clara se puede identificar como responsable de atender la problematica

social previamente sefialada.

(©)

Creencias: preconcepcion de la vida que ha perdurado por muchos afios y
gue afecta el comportamiento de casi la totalidad de las personas que

conforman una comunidad.

Cultura: es el conjunto de variables demograficas, Psicogréficas, de actitud,
de ideas, de creencias y de valores que en su interaccién definen el
comportamiento de los individuos. De ahi que podemos identificar culturas y

subculturas en cada uno de los segmentos de la poblacién a estudiar.

(D)

Disciplina: El marketing social emana de la concurrencia de diversas
materias orientadas al individuo, al proceso comercial o a la administracion
de las empresas. Entre estas materias se encuentran la sociologia, la
psicologia, la antropologia, el trabajo social, las ciencias de la comunicacion,

la estadistica, la administracion y la economia.

(1)

Ideas: preconcepciones de la vida que tiene una persona o0 un grupo de
personas y que influyen de manera directa en el comportamiento de las

mismas.
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(M)

Motivaciones: fuerza interna que impulsa o incita a las personas hacia la
realizacion de determinado comportamiento o hacia la adquisicion de un bien

0 servicio.

(P)

Perfil de la poblacion objetivo o mercado meta: es importante definir las
caracteristicas demograficas de la poblacion objetivo, como edad, sexo, nivel
socioeconémico, escolaridad, ocupacién, nimero de hijos y estado civil,

entre otras variables propias de cada organizacion.

Perfil Psicografico: se refiere a los estilos de vida de las personas, los
rasgos de su personalidad, opiniones y motivaciones que impulsan el

comportamiento de las mismas.

Poblacion objetivo o mercado meta: se refiere a la persona, al nacleo
familiar y al segmento poblacional, o a una combinacion de los tres, que

padece algun problema social.

Preferencias: valor subjetivo del que se dota a un bien o servicio, de facil
comparacion entre los existentes y que el individuo selecciona segun el juicio

de valor que lleva a cabo.

Prevalencia: es el porcentaje total de individuos que alguna vez han

consumido drogas o sustancias estupefacientes OMS, 2008, pag. 2.

(V)

Ubicacion Geografica: es la localizacion exacta dentro de las coordenadas
geogréficas de las viviendas de cada una de las personas que presentan la
necesidad social. Las personas tendemos a compartir espacios geograficos
por igualdad de circunstancias socioeconémicas, culturales, politicas,

religiosas y de costumbres entre otras.
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(V)

Valores: preconcepcion de la vida que se ha transmitido de generacion en

generacion y que afecta a toda una comunidad.
2.5. HIPOTEISIS O IDEA A DEFENDER

La adecuada gestion del marketing social, incide positivamente en la
prevencion de consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion

media del Cantén Tulcan.
2.6. VARIABLES

Variable independiente — causa: Marketing social.

Variable dependiente — efecto: Prevencion de consumo de drogas licitas.
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CAPITULO Il
3. MARCO METODOLOGICO

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

En la presente investigacion el método a utilizar serd, el método cualitativo y
cuantitativo los cuales se orientaran a examinar y entender la problematica
desde el punto de vista del grupo-objetivo, permitira descubrir los rasgos
caracteristicos asi como las cifras cuantificables sobre las variables objeto

estudio; Marketing social y la Prevencion de consumo de drogas licitas.
Método cualitativo, Segun Tamayo (2008a) se encontrd que:

La investigacion cualitativa se destaca por recolectar informacion preliminar
de pocas muestras estadisticas a las que se les hace preguntas o se les
observa su comportamiento. Los investigadores formulan preguntas abiertas
gue permiten sondear a fondo la respuesta de los entrevistados. Sus

resultados son subijetivos, interpretativos y superficiales (p.43).

Esta modalidad de investigacion servira para identificar y describir la realidad
de los actuales programas de marketing social, enfocados a la prevencion de
drogas licitas en los adolescentes de educacion media del cantén Tulcan,
permitiéndonos conocer en forma detallada cuales son los procesos en su
ejecucion, al momento de ser dirigidos a la poblacion objeto de estudio, asi
como el impacto y acogimiento que este genera en dicha prevencion; de la
misma manera conocer la actual situacién del porque los adolescentes en

proceso de formacién consumen estas sustancias.

Método cuantitativo, Tamayo, (2008b) establece que “es un proceso
sistematico y objetivo que se toma a partir de una muestra del mercado
objetivo, que mide sus respuestas a través de técnicas estructuradas de

recoleccion de datos” (p.58)

Una vez adquirido los datos, esta investigacion contribuird en el presente
estudio a interpretar la informacién a través de cuadros y tablas estadisticas,

referente a la adecuada gestion del marketing social y su incidencia en la
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prevencion de consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion

media del Cantén Tulcan.
3.2. TIPOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la presente investigacion, se han utilizado 4 tipos de

investigacion:
3.2.1. Investigacion descriptiva:
Segun Paredes W y Paredes N (2011a) se encontrd que:

Cientificamente describir es medir. En un estudio descriptivo se relaciona
una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente

para asi describir lo que se investiga.

Consiste en reflejar lo que aparece, tanto en el ambiente natural, como

social, la descripcion puede ser con informacion primaria y secundaria.

Este nivel estd encaminado al descubrimiento de relaciones entre las

variables (grado de correlacion) (p.27).

Se utilizara este tipo de investigacion, ya que a través de las entrevistas y
encuestas se recolectara la informacion del segmento objeto de estudio,
permitiendo de esta manera relacionar las variables; el marketing social y la
prevencion de consumo de drogas licitas, con el objetivo de saber como se
comporta una variable conociendo el comportamiento de la otra, es decir
evidenciar el impacto de la gestion del marketing social mediante los
programas de prevencion y el nivel de consumo de drogas licitas en los
adolescentes de educacion media del canton Tulcan.

3.2.2. Investigacion documental:

“‘La investigacion documental es una técnica que permite obtener documentos
nuevos en los que es posible describir, explicar, analizar, comparar, criticar entre
otras actividades intelectuales, un tema o asunto mediante el analisis de fuentes de
informacion” Avila (2006, p.50)
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Se tomard estudios realizados por otros investigadores para asi partir de una base
real, que ayude a conocer la situacion pasada y actual del nivel de incidencia de los
programas de marketing social sobre la prevencion de consumo de drogas licitas

en los adolescentes de educacién media del cantén Tulcéan.
3.2.3. Investigacion campo:

“La investigacion de campo es un método de indagacién social que consiste
en hacer observaciones directas a los fendmenos sociales en su medio
natural” Babbie (2006, p.282)

Este tipo de investigacion contribuira a indagar de manera mas profunda
sobre la incidencia de los programas de Marketing social y el nivel de
consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion media del
canton Tulcan, permitiéndonos ampliar el conocimiento sobre la forma de
socializacion el impacto que genera y los niveles de aceptacion del sobre los

programas de prevencion difundidos ante este fenémeno.

Ya que se interrelacionara con los agentes de cambio y el segmento de
estudio, permitiendo comprender de manera directa los factores que influyen
en dicha problematica.

3.2.4. Investigacion explicativa
Para Contreras (2011) la investigacion explicativa:

Se centra en buscar las causas o los por qué de la ocurrencia del fenémeno,
de cuales son las variables o caracteristicas que presenta y de como se dan
sus interrelaciones. Su objetivo es encontrar las relaciones de causa-efecto

gue se dan entre los hechos, a fin de conocerlos con mayor profundidad.

Este tipo de investigacion en torno al fendmeno objeto de estudio,
coadyuvara a objetar la relacién de la incidencia de los programas de
Marketing social y el nivel de consumo de drogas licitas en los adolescentes
de educacion media del cantén Tulcan, en cuanto a prevencion se refiere,
permitiendo identificar cudles son los impactos que se generan frente a este

fendmeno.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con Paredes W & Paredes N (2011b) poblacién o universo “es la
totalidad del fendmeno a estudiar en donde las unidades de poblacion

poseen una caracteristica comun, y da origen a los datos de la investigacion”
(p. 33).

Es decir; es el conjunto de elementos, individuos o entes sujetos de estudio
gque comparten rasgos particulares y de los cuales se desea obtener
informacion vital ya que estos constituyen el pensamiento total del fenbmeno

objeto de estudio.

En la eleccion de poblacién o universo para la presente investigacion se ha

tomado en cuenta el siguiente criterio:

+ En la recoleccion de informacion sobre el uso de sustancias
psicoactivas a nivel internacional, es el sistema interamericano de
datos uniformes sobre el consumo de drogas (SIDUC), anexa a la
comision interamericana para el control del abuso de drogas (CICAD-
OEA), quienes normalizan y estandarizan para cada observatorio
nacional de las drogas de cada pais, en este caso Ecuador a través
del CONSEP, las dimensiones sobre las cuales se obtendra una
informacion confiable ante dicho fenomeno.

#+ Razon por la cual tomando dicho criterio el universo a estudiar se
constituye en los estudiantes de 9°, 10° de educacién basica y
estudiantes de primer, segundo y tercer afio de bachillerato.
Segmento en el cual se comprenden estudiantes de las edades de 12,
14, 17 y 19 afos de edad, en el periodo de estudios 2012-2013.

+ En segunda instancia se encuentran las instituciones del sector
publico como privado, las cuales mediante delegados designados por
los altos mandos, se encuentran al tanto de la probleméatica sobre

drogas en la ciudadania.
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Poblacion de estudiantes de educacién media del cantén Tulcan.

Si---mmmm oo 7642 es el 100%

Entonces--------- 1102 es ?

Forma de célculo porcentaje por Unidad Educativa

>>>> (1102 * 100) / (7642) = 14.42%

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 9: Poblacidon, Unidades Educativas canton Tulcan
Unidades Educativas del Cantén Tulcan
Nombre Unidad Educativa Alumnos Sub
Total
Hombres % Mujeres %

1.-Unidad Educativa Bolivar 1102 14.42% 102 1.33% 1204

2.-Unidad Educativa Sagrado 193 2.53% 495 6.48% 688

Corazon de Jesus

3.-Unidad  Educativa San 195 2.55% 282 3.69% 477

Antonio de Padua

4.-Unidad Educativa Tulcan 140 1.83% 1742 22.80% 1882

5.-Unidad Educativa Vicente 1101 14.41% 101 1.32% 1202

Fierro

6.-Unidad Educativa Hermano 380 4.97% 245 3.21% 625

Miguel la Salle

7.-Unidad Educativa Consejo 141 1.85% 131 1.71% 272

Provincial

8.-Unidad Educativa César 249 3.26% 268 3.51% 517

Antonio Mosquera

9.-Unidad Educativa “1° de 0 0% 156 2.04% 156

Mayo”

10.-Unidad Educativa Tufifio 65 0.85% 76 0.99% 141

11.-Unidad  Educativa El 75 0.98% 67 0.88% 142

Carmelo

12.-Unidad Educativa Ecuador 118 1.54% 71 0.93% 189

13.-Unidad Educativa 75 0.98% 72 0.94% 147

Maldonado

Total 3834 3808 7642

Porcentaje 50.17% | 50.17% 49.83% | 49.83% | 100%
Fuente: Direccién de Educacién 2012-2013.

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 10: Instituciones publicas y privadas del canton Tulcan
Nombre instituciones publicas y privadas Representantes Total
CONSEP Dra. Gladys Guallichico 1
Direccion de educaciéon Carchi Prof. Ramiro Cabrera 1
DINAPEN Marco Ortega 1
Policia Antinarcéticos Capitan. Jimmy Mena 1
GAD Tulcan Ing. Julio Robles 1
Ejército Coronel. Jorge Merino 1
Bomberos Comandante. Marcelo Luna 1
Concejo Cantonal de la nifiez y adolescencia Ximena Bravo 1
Jefatura de Policia Comandante. Carlos Castro 1
Unidad de Salud Mental, Hospital Luis G. Davila Psicologo. Juan Carlos 1
Pilacuan

Fuente: Tulcan — Carchi 2013
Elaborado por: Julio Maigua
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Muestra:

Segun Paredes W y Paredes N (2011c), define que la muestra “descansa en
que una parte de la poblacion representa al todo y por lo tanto refleja en
cierta medida las caracteristicas que definen la poblacion de la cual fue
extraida” (p. 34).

El autor puntualiza a la muestra como la recopilacion de una parte de los
elementos de la poblacién a estudiar, la cual asume su representatividad y
que las conclusiones obtenidas sobre la muestra hardn referencia a la

poblacion referida.

Una vez definida la poblacién, se procede a calcular la muestra segun las
exigencias de la investigacion, que para el caso se toma en cuenta una

poblacion finita en los elementos de la investigacion.
Calculo de la muestra:

Formula de la Muestra

_ (Z*PQN)
"TIN-—DEz+272PQ

Donde:
e n=Tamafo de muestra
e Z=Valor Z curva normal (1.96)
e P= Probabilidad de éxito (0.50)
e Q= Probabilidad de fracaso (0.50)
e N= Poblacién (7642)
e E= Error muestral (0.05)

(1,96% * 0,50 * 0,50 * 7642)
~ (7642 — 1)0,052 + 1,962 * 0,50 * 0,50
3,84 % 0,25 * 7642
"= (7641)0,0025 + 3,84 = 0,25
0,96 * 7642
"= 19.10 + 0,96

n
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_ 7336.32

" =720.06
n = 365.72
n = 366

Luego de haber determinado la muestra se procedera a realizar un muestreo
porcentual; debido a que en el cantdn se encuentran 13 unidades educativas

con diferentes magnitudes de poblacién.

De los cuales se levantara informacion a estudiantes de 9°, 10° de
educacion Basica y primero, segundo y tercer afio de bachillerato, por lo que
se hace necesario efectuar una distribucién porcentual para cubrir el total de
la investigacion y asi evitar un sesgo muestral que distorsione la obtencion
de informacion y por consecuencia la veracidad de analisis del estudio,
ademas se realizara las entrevistas a los diferentes representantes de las

organizaciones publicas como privadas del cantén Tulcéan.

Forma de célculo porcentaje

S ——— 7642 es el 100%
Entonces-------- 1204 es ? >>>> (1204 * 100) / (7642) = 15.76%

Elaborado por: Julio Maigua

Forma de calculo N° de Encuestas

Si-—--mmm - 7642 en muestra es 366
Entonces----------- 1204 es ? >>>> (1024 * 366) / (7642) = 57

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 11: Distribucion porcentual de Unidades Educativas de Tulcan

UNIDADES EDUCATIVAS DE EDUCACION MEDIA DEL CANTON TULCAN
Ne° /

Unidades Educativas Poblacion | Porcentaje Encuestas
Unidad Educativa Bolivar 1204 15.76% 57
Unidad Educativa Sagrado Corazén de Jesus 688 9.00% 33
Unidad Educativa San Antonio de Padua 477 6.24% 23
Unidad Educativa Tulcan 1882 24.63% 90
Unidad Educativa Vicente Fierro 1202 15.73% 58
Unidad Educativa Hermano Miguel la Salle 625 8.18% 30
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Unidad Educativa Consejo Provincial 272 3.56% 13
Unidad Educativa César Antonio Mosquera 517 6.76% 25
Unidad Educativa “1 de Mayo” 156 2.04% 7
Unidad Educativa Tufifio 141 1.85% 7
Unidad Educativa EI Carmelo 142 1.86% 7
Unidad Educativa Ecuador 189 2.47% 9
Unidad Educativa Maldonado 147 1.92% 7
Total 7642 100% 366

Fuente: Direccion de Educacién 2012-2013.
Elaborado por: Julio Maigua
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3.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Descripcién de indices o
Hipdtesis | Variables la variable dimensiones Indicadores Items Técnica | Informante
¢Dispone la institucién de un programa orientado a la
informacion; sobre la prevenciéon del consumo de drogas
NUmero licitas (cigarrillo y alcohol)? Encuesta | Estudiantes
¢Cual es el nimero de participantes dentro de los Titulares de
programas preventivos? Entrevista | institucién
¢Estos programas preventivos son dirigidos a toda la
La adecuada ciudadania en general o especificamente a un sector Titulares de
gestion del determinado? Entrevista | institucién
marketing Organismos ¢Cudl ha sido la gestion r_eaIizada por la ipstitucién por _
social, incide | disefio d Campos de | obtener el apoyo de la sociedad para un mejor desarrollo, Titulares de
positivamente EI;:eS (';;(::1(: does accion 0 en su defecto no se lo _ha hecho? Entrevista ipstitucién
en la P : f_g ¢Qué sectores de la sociedad han apoyado en el desarrollo Titulares de
prevencion V.I. 2l e icar y difusién de los programas preventivos? Entrevista | institucion
de consumo | Marketing comportamlentp S ¢Cudl es el grado de aceptacién de la sociedad a los Titulares de
: nocivos a traves . . . Lo
de drogas Social de I correlacion programas preventivos que se han ejecutado? Entrevista | institucion
licitas en los de los agentes de ¢Cuéntos son los programas que ha disefiado y puesto en
adolescentes e Planes marcha la institucion, o en su defecto en cuantos Titulares de
de educacion ' ejecutados | programas se encuentra vinculada la organizacion? Entrevista | institucion
media del (El disefio y direccion de los programas de prevencién
Canton son enfocados segun el tipo de comportamiento nocivo, o Titulares de
Tulcan. son enfocados de manera global? Entrevista | institucion
Comportamientos Tipos ¢(Qué medidas de accibn acogen los programas Titulares de
nocivos preventivos segun el tipo de consumidor? Entrevista | institucién
intervenidos ¢Cudl es el direccionamiento de los programas Titulares de
preventivos para los adolescentes no consumidores? Entrevista | institucion
Acciones ¢De qué manera es conocido y difundido el programa Titulares de
desplegadas | orientado a la informacion; en cuanto a prevencion? Entrevista | institucién
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¢Quién disefia estos programas de prevencién, con qué

frecuencia se evallan y con qué procedimiento se Titulares de
actualizan? Entrevista | institucion
¢Qué contenidos especificos se lanzaron en los programas Titulares de
de prevencion? Entrevista | institucion
En términos de tiempo, ¢cudl es la duracion de los Titulares de
programas de prevencion? Entrevista | institucion
¢Segun la aplicacién de los programas, estadisticamente Titulares de
cudl ha sido la eficacia de persuasion en los adolescentes? | Entrevista | institucion
Acciones ¢Cudles son los programas que ha disefiado y puesto en Titulares de
Interacciones conjuntas e | marcha la institucion, o en su defecto en cuales programas | Entrevista institucion
independientes | se encuentra vinculada la organizacién?
¢Se siente suficientemente informado/a con respecto a las
consecuencias que se generan del consumo de drogas
. licitas, en este caso el cigarrillo y alcohol? Encuesta | Estudiantes
Conjgnto de ¢Qué piensa de las personas que consumen drogas licitas
acclones (cigarrillo y alcohol)? Encuesta | Estudiantes
c_ontlnuelis € ¢De dénde proviene principalmente la informacion que
Syl usted ha obtenido acerca del consumo de drogas licitas?
epcamlnada}s a Escoja 5 principales. Encuesta | Estudiantes
VD. ev;;a;l?asg%g?;lr, ¢Qué tan acces_ible es recibir informacion Qre_zventiya so_bre
Prevencion ingesta de o las consecuencias del consumo de drogas licitas (cigarrillo _
de IR Exposicion a Medios de 1Y alcohol)? _ _ _ _ Encuesta | Estudiantes
. - programas de informacion ¢Dentro del horario de estudio en su colt_aglo, existe alguna
de drogas | permisibles por prevencion hora cla_sg que se enfoque y trate corjtgnldos sobre _
licitas la ley, sus prevencion deI_cpnsumo de d’rogas licitas? Encuesta | Estudiantes
T g ¢Usted ha participado en algln programa sobre_
usuario y la prevencion de consumo de drogas licitas, organizadas por _
comunidad, a su colgg!o u otra mstltguon? - S Encuesta | Estudiantes
través del trabajo ¢Pod_r|a |nd|carnos_; cudles (_je las siguientes instituciones
activo de la le brindan charlas mfor_matlvas: sob_re las consecuencias
saeraehel del consumo o prevencién de cigarrillo y alcohol? Escoja

las 5 mas principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Cada que tiempo se ejecutan estos programas de
prevencion en su colegio?

Encuesta

Estudiantes
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¢Cbémo calificaria los contenidos de los programas de
prevencion del consumo de drogas licitas que recibi6?

Encuesta

Estudiantes

¢Las personas que le brindan la capacitacion u orientacion
sobre el consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol),
son personas capaces, de responder sus inquietudes sobre
el tema?

Encuesta

Estudiantes

¢Recuerda cuél fue el mensaje educativo que se dio a
conocer en el programa de capacitacion, sobre la
prevencion de las drogas licitas (cigarrillo y alcohol)?

Encuesta

Estudiantes

¢Cual ha sido la influencia que ha tenido luego de asistir a
los programas preventivos de drogas?

Encuesta

Estudiantes

En su opinién, ¢Cudles serian los medios mas adecuados
para recibir charlas informativas sobre el consumo de
drogas licitas en los jovenes? Sefiale las 5 principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Qué aspectos considera Ud. que deberian tener estos
programas para un buen proceso de capacitacion y
orientacion sobre el consumo de drogas licitas (cigarrillo y
alcohol)? Sefiale las 4 mas importantes.

Encuesta

Estudiantes

¢Segun su criterio; qué medidas se deberian tomar para
que los jévenes no se sumerjan en el consumo de drogas
licitas? Sefiale de 1 a 5 segun el grado de preferencia.

Encuesta

Estudiantes

¢Le gustaria ser participe de algin programa preventivo y
asi contribuir a la difusién al no consumo de drogas
licitas?

Encuesta

Estudiantes

¢Usted cree que las drogas licitas representan un problema
importante para la juventud?

Encuesta

Estudiantes

Prevalencia de
consumo

Tendencia
hacia el
consumo

¢Alguna vez ha fumado cigarrillo en su vida? No
considere que fumo si lo Gnico que hizo fue dar unas
pitadas al cigarrillo de otra persona.

Encuesta

Estudiantes

¢A qué edad fumo por primera vez?

Encuesta

Estudiantes

¢Cuales fueron las razones principales para que consuma
cigarrillos por primera vez? Sefiale las 3 més principales.

Encuesta

Estudiantes

¢En la Actualidad, cuéles son sus razones principales para
que consuma cigarrillos? Sefiale las 3 méas principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Se ha planteado alguna vez dejar de fumar?

Encuesta

Estudiantes
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¢Durante su vida ha tomado bebidas alcohélicas? No
considere que tomo si lo Gnico que hizo fue dar un sorbo o
probar de la bebida de otra persona.

Encuesta

Estudiantes

¢A qué edad tom6 por primera vez?

Encuesta

Estudiantes

¢Cudles fueron las razones principales para que consuma
bebidas alcohdlicas por primera vez? Sefiale las 3 mas
principales.

Encuesta

Estudiantes

¢En la Actualidad, cuales son sus razones principales para
que consuma bebidas alcohdlicas? Sefiale las 3 mas
principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Se ha planteado, alguna vez dejar de tomar bebidas
alcohdlicas?

Encuesta

Estudiantes

Patrones de
consumo

Frecuencia de
consumo

Aproximadamente, ¢Cuantos cigarrillos ha fumado por
dia, en los Gltimos 30 dias?

Encuesta

Estudiantes

En los dltimos 30 dias, ¢Qué tipos de bebidas alcohotlicas
consumio y con qué frecuencia?

Encuesta

Estudiantes

Disponibilidad

Lugar de
consumo

¢Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir
cigarrillos?

Encuesta

Estudiantes

¢Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir
bebidas alcohdlicas?

Encuesta

Estudiantes

Pensando en los Gltimos 30 dias, sefiale todos los lugares
donde ha comprado o conseguido cigarrillos. Sefiale las 5
mas principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Sefale todos los modos en que ha comprado o
conseguido cigarrillos? Sefale las 3 mas principales.

Encuesta

Estudiantes

Pensando en los Gltimos 30 dias, sefiale todos los lugares
donde ha comprado o conseguido bebidas alcoholicas.
Sefiale las 5 mas principales.

Encuesta

Estudiantes

¢Sefale todos los modos en que ha comprado o
conseguido bebidas alcohélicas? Sefiale las 3 mas
principales.

Encuesta

Estudiantes

Elaborado por: Julio Maigua
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3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION

3.5.1. Plan de recoleccién de la informacion

Continuando con el desarrollo del presente estudio, se establece el siguiente
esquema para la recoleccién de informacion; con la finalidad de indicar la
importancia de la problemética planteada y asi poder brindar posibles

alternativas de solucion.

+ Disefio de los cuestionarios y entrevistas en funcién de la tabla de
operacionalizacion de variables; los cuales estan dirigidos a los
estudiantes de 9°, 10° de educacidn basica y primero, segundo Yy tercer
afio de bachillerato, asi como a los titulares de las entidades publicas y
privadas encargadas de velar por la salud publica especialmente la de
los adolescentes de educacion media del cantdn Tulcan.

+ Aplicacion de los cuestionarios a los estudiantes de educacion media del
canton Tulcan.

+ Reunion con cada uno de los representantes de los entes publicos como
privados, para ejecutar las entrevistas.

+ Tabulacion de la informacion obtenida en el trabajo de campo, mediante
el software informatico SPSS V.19; el cual contribuy6 al desarrollo de
tablas, graficos de sectores y gréaficos de barras explicativos; los cuales
permitieron el respectivo andlisis e interpretacion de los datos.

+ Consecutivamente se establecid las conclusiones y recomendaciones del

caso en funcion de la propuesta planteada en la presente investigacion.
Fuentes primarias

Se tom6 como referencias la documentacién bibliografica como libros, revistas,
portafolios, publicaciones en internet, tesis de grado entre otros escritos, los
cuales coadyuvaron a fundamentar la base cientifica para el disefio de la
operacionalizacion de variables y asi comprender como incide el marketing

social en la prevencion del consumo de drogas licitas en los adolescentes de
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educacién media del canton Tulcan, dichas fuentes ayudaron al desarrollo de
los respectivos instrumentos de recoleccion de informacion como el cuestionario
y entrevistas; los cuales en base al levantamiento de informacion aportaron a
comprender los aspectos primordiales de causa —efecto sobre la actual

problematica.
Fuentes secundarias

Como fuentes secundarias se tom6 como referencias las conclusiones de
trabajos similares pero no iguales a la presente investigacion, asi como los
criterios de autores que hacen alusion al tema; contribuyendo a analizar,
interpretar, generalizar y sintetizar posturas en funcién de obtener un mejor

entendimiento sobre la presente investigacion.
3.5.2. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Los métodos de investigacion cientifica utilizados en el desarrollo del presente

estudio son:

Método inductivo: a través de una previa indagacion, analisis y clasificacion
del objeto de estudio, se pudo establecer opciones de medida que contribuyen
a dar solucién a la problemética planteada; es decir permiti6 conocer las
acciones preventivas que despliegan las autoridades publicas y privadas que
estan al cuidado de la salud publica, especialmente sobre el consumo de
drogas licitas en los estudiantes de educacién media del cantén Tulcan; asi
como la percepcion, influencia y efecto que ejerce dicha prevencion en los

estudiantes adolescentes.

Método deductivo: este método logico permitid establecer conclusiones mas
especificas y concretas sobre el problema, partiendo y tomando como base
todos los datos generales obtenidos durante el proceso de investigacion,
contribuyendo asi a entender mejor la influencia del marketing social en la
prevencion del consumo de drogas licitas en los adolescentes de educacion

media del cantén Tulcan.
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Técnicas:

Para tener una mejor vision del presente estudio se utilizo las técnicas de la

entrevista, la encuesta y la observacion directa.
Entrevista:

Paredes W & Paredes N (2011d, p. 45) cita a Kahn y Canell, (1977), quien
sefala a la entrevista como “una técnica de investigacion y una situacién
construida o creada con el fin especifico de que un individuo pueda expresar; al
menos en una conversacion, ciertas partes esenciales sobre sus referencias

pasadas y/o presentes, asi como sus anticipaciones e intenciones futuras”.

llustraciéon 2: Elementos que componen una entrevista

« Acceso; trabajo preliminar para aplicar entrevista.

ellustracién al entrevistado; propdsito de la
Inicio entrevista.

+Momento de entendimiento, simpantia y empatia
mutua con el entrevistado. Integrar hechos de

Climax interés para la investigacion.

«Breve verificacion la informacion obtenida.
Fin

Fuente: Paredes W y Paredes N, (2011, p.46) Visto en “Investigacion Accion”

Elaborado por: Julio Maigua
Se ha utilizado esta técnica, con el fin de conocer con mayor profundidad el
trabajo que realizan las organizaciones publicas y privadas; encargadas o
alineadas de manera voluntaria en cuanto a velar en el cuidado de salud publica
del canton Tulcan, en este caso la prevencion del consumo de drogas licitas

(cigarrillo y alcohol) en los adolescentes de educacion media.
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Se utiliz6 una grabadora como instrumento investigativo, ya que permitié
recopilar informacion a quienes se les aplico la entrevista en este caso los
representantes de las organizaciones como; CONSEP, Direccién de educacion
Carchi, DINAPEN, Rectores de los colegios del cantén Tulcan, Policia
Antinarcéticos, GAD Tulcan, Ejército, Bomberos, Consejo Cantonal de la nifiez

y adolescencia y Centros de rehabilitacion Tulcan.

llustracion 3: Tipos de entrevistas

Entrevistas estructuradas

Entrevistas no estructuradas

Entrevistas
Semiestructuradas

Entrevistas estandarizadas

TIPOS DE ENTREVISTA

Entrevistas no
estandarizadas

Fuente: Paredes W y Paredes N, (2011, pp. 46-47) Visto en “Investigacion Accion”
Elaborado por: Julio Maigua

Entrevista no estructurada

Segun Paredes W & Paredes N, (2011, p.47). “Establece que la entrevista
semiestructurada es el resultado de la combinacion de la entrevista

estructurada y la no estructurada”.

Es decir se prestablece una serie de preguntas a seguir y se brinda un alto
grado de libertad para emitir criterios por parte del entrevistado en areas

vinculadas al tema tratado en la entrevista.

Es asi que segun lo planteado se ha optado por aplicar la entrevista

semiestructurada ya que permite tener de antemano preguntas elaboradas que
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abarcan de manera global las areas de interés a investigar, y al mismo tiempo
permite al entrevistado dar la libertad de expresarse de manera mas confiable
con respecto a la entrevista, emitiendo criterios sobre otros elementos de
interés vinculados al tema investigativo, lo cual contribuird a canalizar de mejor
manera la informacion y por ende obtener una mejor informacion, permitiendo
generar de manera mas precisa un analisis con mayor profundidad en el estudio

del problema planteado.
Encuestas:

La encuesta se aplico a los estudiantes de educacion media del cantén Tulcan,
esta técnica se enfocd en conocer el pensamiento de los adolescentes con
respecto a la percepcion que tienen sobre las medidas de prevencion sobre el
uso de drogas licitas en su medio, por lo que las preguntas fueron dirigidas al
conocimiento de los medios de informacion, tendencias hacia el consumo,
frecuencia de consumo y lugares de consumo; asi como las actividades de los

organismos en prevenir los comportamientos nocivos.
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3.6. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

3.6.1. Analisis de las encuestas aplicadas a los adolescentes de educacion

media del canton Tulcan

Pregunta 1. ¢Se siente suficientemente informado/a con respecto a las
consecuencias que se generan del consumo de drogas licitas, en este

caso el cigarrillo y alcohol?

Tabla 12: Nivel de informacion del cigarrillo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Nada 61 16.7 16.7 16.7
Poco 190 51.9 51.9 68.6
Mucho 115 31.4 31.4 100.0
Total 366 100.0 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 4: Nivel de informacién del cigarrillo

Cigarrillo

I Nada
Il Poco
CInMucho

51.91%

Fuente: investigacion de campo afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en cuanto a informacién sobre las consecuencias que se generan por
el consumo de cigarrillo, la percepcion de los estudiantes tiene una tendencia
alta con referencia a que tienen poca informacién con el 51.9%; mientras que el
31.4% emite que cuenta con mucha informacion sin embargo el 16.7% tiene
nada de informacion, haciendo evidente la existencia de una alta tasa de

estudiantes que cuenta con limitados conocimientos sobre las consecuencias
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gue se generan por el uso de cigarrillo y que por falta de esta informacién este

segmento se encuentra mas vulnerable a la influencia del consumo de dicha

sustancia.
Tabla 13: Nivel de informacion alcohol

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos Nada 62 16.9 16.9 16.9

Poco 180 49.2 49.2 66.1

Mucho 124 33.9 33.9 100.0

Total 366 100.0 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 5: Nivel de informacién alcohol

Alcohol

Il MNada
Il Poco
CIMucho

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: teniendo en cuenta la pregunta anterior pero en este caso, haciendo
referencia a las consecuencias del uso del alcohol; la percepcion de los
estudiantes en cuanto a la informacién es de consideracion alarmante ya que el
49.2% abarca con poca informacion, sin embargo existe una tasa de
estudiantes que cuenta con mucha informacion sobre las secuelas del consumo
con el 33.9%, no obstante el 16.9% abarca con nada de informacién, por lo que
en términos globales se determina que existe un alto segmento que presenta

fragilidad al momento de ser persuadido al uso de este tipo de droga licita.
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Pregunta 2. ¢Qué piensa de las personas gque consumen drogas licitas

(cigarrillo y alcohol)?

Tabla 14: Percepcion de consumo de drogas licitas

Tipo de Género Total
Masculino Femenino
P2. ;Qué Positivo Recuento 16 12 28
piensa de las % dentro de Tipo de 10.1% 5.8% 7.7%
personas que Género
consumen Negativo Recuento 97 85 182
drogas % dentro de Tipo de 61.0% 41.1% 49.7%
licitas Género
(cigarrillo y = pp g Recuento 46 110 156
alcohol)? Negativo | 9% dentro de Tipo de 28.9% 53.1% 42.6%
Género
Total Recuento 159 207 366
% dentro de Tipo de 100.0% 100.0% 100.0%
Género

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 6: Percepcion de consumo de drogas licitas

P2. ;Qué piensa de las personas que consumen drogas licitas
(cigarrillo y alcohol)?

120—] Tipo de
Genero

Il nMasculino

100
[ Femenino

80—

S0

Recuento

Positivo MNegativo Muy Negativo

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: el pensamiento de los estudiantes sobre las personas que consumen
drogas licitas (cigarrillo y alcohol), representa una nocidn altamente negativa
con respecto al segmento masculino con un 61.0% mientras que la parte
femenina estima que es muy negativo con un 53.1% dado el hecho de que los
adolescentes consideran que las personas inmersas en este &mbito proyectan
una mala imagen, es decir que las personas que hacen uso de este tipo de

drogas son mal vistas ante la sociedad estudiantil.
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Pregunta 3. ¢De donde proviene principalmente la informacién que usted

ha obtenido acerca del consumo de drogas licitas? Escoja 5 principales.

Tabla 15: Fuentes de informacion del consumo de drogas licitas

Respuestas Porcentaje de
Ne Porcentaje casos
Fuentes de | Padres 207 20.4% 56.6%
informacion  del | Hermanos/as 65 6.4% 17.8%
consumo de drogas | Abuelos 47 4.6% 12.8%
licitas Otros Familiares 6 6% 1.6%
Amigos/as 107 10.5% 29.2%
Profesores 184 18.1% 50.3%
Profesionales 93 9.1% 25.4%
especialistas en el tema
Organismos oficiales 31 3.0% 8.5%
(gobierno, colegio, MEC,
CONSEP etc.)
Medios de comunicacion 81 8.0% 22.1%
(Tv, prensa, radio)
Internet 108 10.6% 29.5%
Personas que han tenido 29 2.9% 7.9%
contacto con ellas
Libros y/o folletos 59 5.8% 16.1%
Total 1017 100.0% 277.9%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: respecto con los caudales como fuente de informacion sobre el
consumo de drogas, los estudiantes expresan que los conocimientos con los
que cuentan en su mayoria provienen de sus padres, profesores, amigos e
internet, en la cual dejan vislumbrar que los organismos oficiales del sector
publico, brindan escaza informacion ya que el porcentaje con el que aporta a
esta realidad es del 3%. Lo cual da una breve idea de la falta de aplicabilidad
de una filosofia y estructura adecuada de marketing social en la prevencién del

consumo de drogas licitas.
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Pregunta 4. ;Qué tan accesible es recibir informacion preventiva sobre las consecuencias del consumo de

drogas licitas (cigarrillo y alcohol)?

Tabla 16: Accesibilidad de informacion preventiva

Tipo de Género Total
Masculino Femenino
P4. ;Qué tan | Précticamente Recuento 3 17 20
accesible es recibir | imposible % dentro de Tipo de Género 1.9% 8.2% 5.5%
informacion Dificil Recuento 34 37 71
preventiva sobre las % dentro de Tipo de Género 21.4% 17.9% 19.4%
consecuencias del | pejativamente Recuento 66 62 128
ﬁ‘é’i‘tsa‘gmo(cidgrrﬁ;ggas facil % dentro de Tipo de Geénero 41.5% 30.0% | 35.0%
alcohol)? g y Muy facil Recuento 47 48 95
% dentro de Tipo de Género 29.6% 23.2% 26.0%
No sabes Recuento 9 43 52
% dentro de Tipo de Género 5.7% 20.8% 14.2%
Total Recuento 159 207 366
% dentro de Tipo de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

-61 -



llustracion 7: Accesibilidad de informacion preventiva

P4. ; Qué tan accesible es recibir informacion preventiva sobre las consecuencias del consume de drogas licitas (cigarrillo y alcohol)?

Tipo de
Género

Masculino
[l Femenino

Recuento

Préacticamente Dificil Relativamente  Muy facil No sabes
imposible facil
Fuente: investigacion de campo afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: el segmento masculino como femenino exponen que la accesibilidad
a informacion preventiva sobre el uso de drogas licitas, se presenta como
relativamente facil de acceder con un 41.5% y 30.0% respectivamente, pero
cabe recalcar que un porcentaje considerable de adolescentes conjeturan que
la accesibilidad a dicha informacion se encuentra dificil y practicamente
imposible de encontrar; dando a lugar a que se debe incrementar las fuentes de

informacion mediante material pedagogico de uso preventivo.
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Pregunta 5. ¢Dentro del horario de estudio en su colegio, existe alguna hora clase que se enfoque y trate

contenidos sobre prevencidon del consumo de drogas licitas?

Tabla 17: Enfoque y tratamiento de temas preventivos en horas clase

Unidad Educativa Tota
UE. | UE. | UE. U.E. U.E. U.E. UE. | UE. | UE. U.E. U.E. U.E. U.E. I
Boli | Tufi El Chic Maldo Sagr San Tulc Vic Her Conse César 1°
var fio Car al nado ado Ant an ente mano jo Anto de
melo | Ecua Cora | onio Fier Migu Provi nio May
dor zén de ro elLa ncial Mosq 0
de Pad Salle uera
Jesu ua
s
P55, Si Recu 20 3 1 1 0 14 4 22 53 0 0 5 0 123
¢Dentro ento
del horario % 35.1 | 429 14.3 11.1 .0% 42.4 174 | 244 | 914 .0% .0% 20.0 0% | 33.6
de estudio dentr % % % % % % % % % %
ensu o de
colegio, Unida
existe d
alguna Educ
hora clase ativa
que se No | Recu 30 2 3 7 3 17 13 55 4 30 11 12 5 192
enfoque y ento
trate % 52.6 | 286 | 429 | 778 | 429% | 515 | 565 | 611 | 69 | 1000 | 846 | 480 | 714 | 525
contenidos dentr % % % % % % % % % % % % %
sobre o de
prevencion Unida
del d
consumo Educ
de drogas ativa
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0%

100.0
%

100.0
%

100.0
%

100.
0%

100.
0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
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llustracion 8: Enfoque y tratamiento de temas preventivos en horas clase

P5. i Dentro del horario de estudio en su colegio, existe alguna hora clase que se enfoque vy trate contenidos sobre
prevencion del consumo de drogas licitas?

60 Unidad Educativa

. Bolivar

. Tufifio

. El Carmelo

. Chical Ecuador

. Maldonado

. Sagrado

Corazon de Jesus

:|U.E. San Antonio de
Padua

" 1U.E. Tulcan

ITU.E. Vicente Fierro

mY -E. Hermano Miguel
La Salle

:|U.E. Consejo
Provincial

:|U.E. César Antonio
Mosquera

MU .E. 1° de Mayo

50

40—

cccccc
mmmmmm

30

Recuento

Desconozco

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: de entre los entes de educacion media del canton Tulcan, las unidades educativas como el Vicente Fierro con
un 91.4%, Tufifio con 42.9% y Sagrado corazén de Jesus con 42.4% expresan que si se topan temas referentes a la
prevencion de drogas licitas; mientras que en la Salle, Consejo Provincial y 1° de Mayo establecen que no existen dentro
del horario de estudio una hora clase que se enfoque y trate temas sobre prevencién del consumo de drogas licitas con
porcentajes al 100%, 84.6% y 71.4% respectivamente; no obstante las unidades educativas de Maldonado con 57.1%, el
Carmelo con 42.9% y finalmente César Antonio Mosquera con un 32.0% desconocen la existencia del tratamiento sobre
temas de prevencion en horas clase, lo cual permite concluir que se deberd trabajar con mas ahinco para que el
porcentaje mayoritario el cual emite la inexistencia de este espacio, se reduzca y sea atraido de manera paulatina pero

segura al sector de influencia de los ambitos informativos dentro de clase.
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Pregunta 6. ¢Usted ha participado en algun programa sobre prevencién de consumo de

organizadas por su colegio u otra instituciéon?

Tabla 18: Nivel de participacion en programas preventivos

drogas licitas,

Edad Actual
12 13 14 15 16 17 18 19 Total
P6. ;Usted Si Recuento 1 6 13 14 24 30 7 11 106
ha % dentro de Edad Actual 25.0% | 14.3% | 18.3% | 29.8% | 38.7% | 32.6% | 25.9% | 52.4% | 29.0%
participado
en algun
programa NO Recuento 3 36 58 33 38 62 20 10 260
sobre % dentro de Edad Actual 75.0% | 85.7% | 81.7% | 70.2% | 61.3% | 67.4% | 74.1% | 47.6% | 71.0%
prevencion
de
consumo
de drogas
licitas,
organizadas
por su
colegio u
otra
institucion?
Total Recuento 4 42 71 47 62 92 27 21 366
% dentro de Edad Actual 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
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llustracién 9: Nivel de participacion en programas preventivos

P6. ¢ Usted ha participado en algun programa sobre prevencion de consumo de drogas licitas, organizadas
por su colegio u otra institucién?

Edad
Actual
60— W1z
13
14
M5
(ET
W17
[EF:]

I (EF:]

40

Recuento

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: el porcentaje de participacion de la poblacion objetivo en programas
de prevencion de drogas licitas, da a conocer que los adolescentes en un 71%
no han asistido a dichos programas, dejando evidenciar que la mayoria de la
poblacion estudiantil estd expuesta con mayor riesgo a la influencia del
consumo de las drogas permisibles por la ley, por lo que se debera trabajar
mas en la difusién de programas de prevencion para que el sector estudiantil

tenga mas participacion en este ambito.
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Pregunta 7. ¢Podria indicarnos; cuales de las siguientes instituciones le
brindan charlas informativas, sobre las consecuencias del consumo o

prevencion de cigarrillo y alcohol? Escoja las 5 mas principales.

Tabla 19: Instituciones proveedoras de informacion preventiva

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos

Instituciones enfocadas EL CONSEP 6 2.5% 5.7%
en brindar informacion La Direccion de 10 4.2% 9.4%
sobre el consumo y Educacién
prevencion de drogas Centros de rehabilitacion 31 13.0% 29.2%
licitas de drogas

La DINAPEN 46 19.3% 43.4%

La Policia Antinarcéticos 39 16.4% 36.8%

El Gobierno Municipal 9 3.8% 8.5%

de Tulcéan

Consejo Cant. de la nifiez 11 4.6% 10.4%

y adolescencia

El Ejercito 6 2.5% 5.7%

Los Bomberos 12 5.0% 11.3%

Su Colegio 68 28.6% 64.2%
Total 238 100.0% 224.5%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: se concluye que la mayoria de los estudiantes han recibido charlas
informativas sobre el consumo o prevencion de drogas licitas, por medio de las
instituciones educativas asi como de la DINAPEN Yy policia antinarcéticos, sin
embargo en porcentajes menores existe la participacion de diferentes
instituciones publicas como; centros de rehabilitacion de drogas, bomberos,
consejo cantonal de la nifiez y adolescencia, direccion de educacion, GAD
Tulcan y CONSEP que brindan dicho servicio. Por lo que se hace evidente, que
para obtener un mejor proceso de informacion en cuanto a prevencion; todas
las instituciones encargadas de hacer frente a este fendmeno deberan trabajar

de manera conjunta.
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Pregunta. 8 ¢ Cada que tiempo se ejecutan estos programas de prevencion

en su colegio?

Tabla 20: Tiempo de ejecucién de programas preventivos

P8. ¢Cada que tiempo se ejecutan estos programas de Total
prevencion en su colegio?
Cada Cada 6 Cada 3 Cada Semana
Afio Meses Meses Mes Imente
Edad 12 Recuento 0 0 0 1 0 1
Actual % del total .0% .0% .0% .9% .0% .9%
13 | Recuento 2 0 1 3 0 6
% del total 1.9% .0% .9% 2.8% .0% 5.7%
14 Recuento 8 2 1 2 0 13
% del total 7.5% 1.9% .9% 1.9% .0% 12.3%
15 Recuento 9 1 1 2 1 14
% del total 8.5% .9% .9% 1.9% .9% 13.2%
16 Recuento 13 3 6 1 1 24
% del total 12.3% 2.8% 5.7% .9% .9% 22.6%
17 Recuento 15 3 7 1 4 30
% del total 14.2% 2.8% 6.6% .9% 3.8% 28.3%
18 Recuento 5 2 0 0 0 7
% del total 4.7% 1.9% .0% .0% .0% 6.6%
19 Recuento 10 0 1 0 0 11
% del total 9.4% .0% .9% .0% .0% 10.4%
Total Recuento 62 11 17 10 6 106
% del total 58.5% 10.4% 16.0% 9.4% 5.7% 100.0
%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua
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llustracion 10: Tiempo de ejecucion de programas preventivos

P8. ¢Cada
que tiempo se
ejecutan
estos
programas de
prevencion en
su colegio?

Bl cada Ario
B Cada 6 Meses
[CJcada 3 Meses
M Cada Mes
[Jsemanaimente

Recuento

Edad Actual

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Analisis: tomando como referencia la asistencia de los adolescentes en los
programas de prevencion de consumo de drogas licitas, se establece en su
mayoria que el desarrollo de dichos programas se ejecuta de manera anual,
dejando evidenciar que el rango de tiempo en brindar dichos programas de
prevencion es a corto plazo y la edad mas predominante en la que se da mas
prevencion es la de 15 a 17 afios de edad, por lo que se debera fomentar que
los programas en funcién de sus actividades se ejecuten de manera mas

continua, haciendo que el objetivo de formacidén sea mas persuasivo.
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Pregunta 9. ¢(Como calificaria los contenidos de los programas

prevencion del consumo de drogas licitas que recibié?

Tabla 21: Nivel de satisfaccion de los programas preventivos

Vélidos Adecuados

Poco Adecuados
Nada Adecuados
Total

Sistema

Total

Perdidos

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
80 21.9 75.5 75.5
19 5.2 17.9 93.4
7 1.9 6.6 100.0
106 29.0 100.0
260 71.0
366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 11: Nivel de satisfaccion de los programas preventivos

P9. ;Coémo calificaria los contenidos de los programas de prevencion del
consumo de drogas licitas que recibiéa?
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Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua

de

Andlisis: de entre los adolescentes que asistieron a programas de prevencion

del consumo de drogas licitas, la mayoria de ellos considera que son

adecuados en cuanto a los contenidos impartidos con un 75.5%, mientras que

en un rango menor pero no menos importante, los estudiantes perciben que

dichos contenidos fueron poco y nada adecuados con un 17.9% y 6.6%

respectivamente; por lo que se deberia enfocar los esfuerzos de los programas

preventivos en captar el porcentaje de estudiantes que considera que los

programas son poco y nada adecuados y asi atraerlos a formar parte del

segmento que considera adecuados a dichos programas.
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Pregunta 10. ¢;Las personas que le brindan la capacitacion u orientacion
sobre el consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol), son personas

capaces, de responder sus inquietudes sobre el tema?

Tabla 22: Capacidad del TT.HH en dar respuesta

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 88 24.0 83.0 83.0
No 18 4.9 17.0 100.0
Total 106 29.0 100.0
Perdidos | Sistema 260 71.0
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 12: Capacidad del TT.HH en dar respuesta

P10. ;jLas personas que le brindan la capacitacién u orientacién sobre el
consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol), son personas capaces, de
responder sus inquietudes sobre el tema?

M si
EnNo

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en cuanto a la capacidad del talento humano, en funcion de poder
despejar las inquietudes de los estudiantes; sobre el consumo y prevencion de
drogas licitas es satisfactoriamente positivo; ya que la mayoria en un 83.02%
dictamina que son capaces de responder a las preguntas realizadas, lo cual nos
permite respaldar que el personal encargado de impartir la orientacion
estudiantil es altamente capacitado.
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Pregunta 11. ¢Recuerda cudl fue el mensaje educativo que se dio a
conocer en el programa de capacitacion, sobre la prevencion de las

drogas licitas (cigarrillo y alcohol)?

Tabla 23: Nivel de retencién del mensaje educativo sobre prevencion

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 43 11.7 40.6 40.6
No 63 17.2 59.4 100.0
Total 106 29.0 100.0
Perdidos | Sistema 260 71.0
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracién 13: Nivel de retencion del mensaje educativo sobre

prevencién

P11. i Recuerda cual fue el mensaje educativo que se dio a conocer en el
programa de capacitacién, sobre la prevencion de las drogas licitas (cigarrillo v
alcohol)?
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Si No

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: con el 59.4%, los estudiantes expresan no recordar el mensaje
educativo impartido en los programas de prevencién del consumo de drogas
licitas; en la cual 40.6% que es el segmento poblacional que recuerda dicho
mensaje, lo recuerda de manera remota ya que al preguntar cual es el mensaje
captado; los adolescentes hablan de cuidar la salud, de fomentar el deporte, de
aprovechar el tiempo libre en actividades de indole personal, familiar y cultural,
pero en si no precisa un mensaje concreto que este en la mente de los

adolescentes.
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Pregunta 12. ¢Cudl ha sido la influencia que ha tenido luego de asistir a

los programas preventivos de drogas?

Tabla 24: Nivel de influencia de los programas preventivos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos Positiva 91 24.9 85.8 85.8
Negativa 3 .8 2.8 88.7
Indiferente 12 3.3 11.3 100.0
Total 106 29.0 100.0
Perdidos | Sistema 260 71.0
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 14: Nivel de influencia de los programas preventivos

P12. ; Cual ha sido la influencia que ha tenido luego de asistir a los programas
preventivos de drogas?

Positiva
Negativa
Indiferente

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en lo referente a la influencia ejercida por los programas preventivos
en los adolescentes de educacion media, se establece que son de estimacion
satisfactoria; ya que el 85.85% dictamina que dichos programas son positivos,
por consecuencia se concluye que la exposicién de los programas son de gran
beneficio para la formacion personal del individuo, en este caso los estudiantes

de educacion media del cantdn Tulcan.
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Pregunta 13. En su opinién, ¢Cuales serian los medios mas adecuados
pararecibir charlas informativas sobre el consumo de drogas licitas en los

jovenes? Sefiale las 5 principales.

Tabla 25: Medios mas adecuados para recibir informacion preventiva

Respuestas Porcentaje de
Ne° Porcentaje casos

Medios Mas Adecuados  Profesionales en el area 282 15.4% 77.0%
para recibir informacion | Profesores 265 14.5% 72.4%
Preventiva Padres de familia 253 13.8% 69.1%

Psic6logos 230 12.6% 62.8%

Medios de comunicacion 192 10.5% 52.5%

(Tv, prensa, radio

Organismos oficiales 199 10.9% 54.4%

(gobierno, colegio, MEC,

CONSERP etc.)

Jovenes lideres 210 11.5% 57.4%

Ex — consumidores 198 10.8% 54.1%

Total 1829 100.0% 499.7%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en dicha pregunta se hace hincapié sobre los medios mas adecuados
para recibir charlas informativas con enfoque preventivo, sobre el consumo de
drogas licitas, en la que los adolescentes establecen que los caudales mas
idoneos son; profesionales en el area, profesores, padres de familia, psicélogos,
jovenes lideres, organismos oficiales de gobierno y medios de comunicacion.
Es asi que en base a estas apreciaciones se debera reforzar estas lineas de
trabajo en los programas de prevencion, con orientacion a fomentar grupos de
union y asi generar sinergia entre los actores; para un mejor beneficio de la

poblacién estudiantil.
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Pregunta 14. ¢(Qué aspectos considera Ud. que deberian tener estos
programas para un buen proceso de capacitacion y orientacion sobre el
consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol)? Sefale las 4 mas

importantes.

Tabla 26: Aspectos considerados para un buen proceso de capacitacién

Respuestas Porcentaje
Ne° Porcentaje de casos
Aspectos Realizar conversatorios semanales con 222 15.2% 60.7%
Considera Psic6logos sobre las principales
dos para consecuencias del consumo.
un buen Incentivar actividades dinamicas y 221 15.1% 60.4%
proceso de | recreativas en los jovenes.
capacitaci  Exponer las vivencias de personas ex 182 12.4% 49.7%
on consumidoras.
Brindar material de informacidn. 140 9.6% 38.3%
Realizar actividades de informacion con 164 11.2% 44.8%
la comunidad.
Formar grupos de Jovenes lideres que 216 14.8% 59.0%
fomenten la prevencion de drogas.
Abordar temas de motivacion personal. 167 11.4% 45.6%
Crear grupos de apoyo que brinden 152 10.4% 41.5%
informacion a quienes lo requieran.
Total 1464 100.0% 400.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: segun lo opinado por los estudiantes de educacion media del canton
Tulcan, se considera que los aspectos fundamentales para un buen proceso de
capacitaciéon y orientacion sobre el consumo de drogas licitas son; el realizar
conversatorios semanales con psicélogos sobre las principales consecuencias
del consumo, incentivar actividades dinamicas y recreativas, formar grupos de
jovenes lideres que fomenten la prevencion de drogas, exponer las vivencias de
personas ex consumidoras y abordar temas de motivacidbn persona como
realizar actividades de informacion con la comunidad. Es asi que en funcion de
estas particularidades se debera regir los lineamientos en cuanto a capacitacion

dentro de los programas de prevencion.
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Pregunta 15. ¢ Segun su criterio; qué medidas se deberian tomar para que
los jbvenes no se sumerjan en el consumo de drogas licitas? Sefiale las

considere adecuadas segun el grado de preferencia.

Tabla 27: Acciones a seguir para evitar el consumo de drogas licitas

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos
Acciones a Ser severo y castigarlo 13 1.4% 3.6%
seguir para Darles una buena informacion a 237 25.1% 64.8%
evitar el través de charlas con
consumo de profesionales en el area.
droga Brindarles un buen ambiente 263 27.8% 71.9%
familiar
Hablar con ellos de sus 244 25.8% 66.7%
inquietudes personales.
Ser elocuentes y comunicativos 111 11.7% 30.3%
e incentivarles a actividades
culturales y de estudio.
Ninguna, es su eleccidn el 78 8.2% 21.3%
consumir o no las sustancia
licitas (cigarrillo y alcohol)
Total 946 100.0% 258.5%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: desde un punto mas realista de los adolescentes, se puede destacar
gue las medidas a seguir para no caer en el consumo de drogas licitas van
desde; brindarles un buen ambiente familiar, generar dialogo en cuanto a sus
inquietudes personales, brindarles charlas informativas con profesionales, vy
finalmente incentivarles a actividades de cultura y estudio dejando como ultima
instancia el actuar de forma severa, lo cual indica que los estudiantes son
propensos a tomar una actitud colaboradora cuando se les guia de manera
adecuada, es decir brindarles suficiente informacién educativa y sobre todo
dedicacion de tiempo por parte de los padres de familia.
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Pregunta 16. ¢Le gustaria ser participe de algun programa preventivo y asi

contribuir ala difusion al no consumo de drogas licitas?

Tabla 28: Nivel de iniciativa en formar parte de un programa preventivo

Tipo de Género Total
Masculin Femenino
0
P16. ¢Le gustaria ser Si Recuento 53 90 143
participe de algun_ % dentro de Tipo de Género 33.3% 43.5% 39.1%
O lEE preventivo y Tal Recuento 78 94 172
asi contribuir a la vez | % dentro de Tipo de Género 49.1% 45.4% 47.0%
difusién al no consumo No Recuento 28 23 51
icitas? : ;
de drogas licitas’ % dentro de Tipo de Género 17.6% 11.1% 13.9%
Total Recuento 159 207 366

% dentro de Tipo de Género 100.0% 100.0% 100.0%
Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 15: Nivel de iniciativa en formar parte de un programa

P16. s Le gustaria ser participe de algun programa preventivo y asi contribuir a la
difusidon al no consumo de drogas licitas?
100 Tipo de
Senero
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80— Femenino
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&
<0
20—
[0}
Si Tal vez No

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: el segmento estudiantil tanto masculino como femenino, expresa que
esta y estaria dispuesto a ser participe de algun programa preventivo sobre el
consumo de drogas en un 39.1% y 47% respectivamente. Mientras que en un
17.6% el sexo masculino y el 11.1% en el femenino rechazarian esta
proposicion, cabe recalcar que los resultados son contestaciones de toda la
poblacion objeto de encueta es decir no se excluye a los individuos que fueron
filtrados en la pregunta 6. Por lo que se diria que en caso de ejecutar algun
programa preventivo por parte de los entes publicos y privados asi como la
sociedad en general interesados de generar un cambio de actitud de la salud

publica, tendrian buena acogida por parte del sector estudiantil.
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Pregunta 17. ¢Usted cree que las drogas licitas representan un problema

importante para la juventud?

Tabla 29: Percepcion de laimportancia sobre las drogas licitas para la

juventud
Tipo de Género Total
Masculi Femeni

no no
P17. ¢Usted cree Muy Recuento 121 180 301
que las drogas Importante % dentro de Tipo de Género 76.1% 87.0% 82.2%
licitas representan Poco Recuento 31 19 50
un problema Importante % dentro de Tipo de Género 19.5% 9.2% 13.7%
importante para la Nada Recuento 7 8 15
juventud? Importante % dentro de Tipo de Género 4.4% 3.9% 4.1%
Total Recuento 159 207 366

% dentro de Tipo de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 16: Percepcion de la importancia sobre las drogas licitas para
la juventud

Tipo de
Genero

200

Bl pasculino

1 50— Il Femenino

1 00—

Recuento

My Poco MNada
Importante Importante Importante
P17. s Usted cree que las drogas licitas

representan un problema importante para la
juventud?

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: concluyentemente se puede decir que los estudiantes de educacion
media del canton Tulcan, creen que las drogas licitas tienen una
representatividad muy importante; en cuanto a considerar que es un problema
dentro de la sociedad, dado que en relacion a la pregunta 2, sobre el pensar de
los estudiantes de las personas que consumen dichas sustancias es muy
negativo. Por lo que es evidente que el uso de estas sustancias en la mayoria
de la poblacion estudiantil se encuentra concebido como perjudicial, es asi que
se debe aprovechar este pensamiento y asi generar nuevas corrientes de

prevencion dentro del ambito estudiantil.
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Pregunta 18. ¢ Alguna vez ha fumado cigarrillo en su vida? No considere

gue fumo si lo Unico que hizo fue dar unas pitadas al cigarrillo de otra

persona.
Tabla 30: Prevalencia de consumo de cigarrillo
Tipo de Género Total
Masculino Femenino
P18. ¢Alguna vez ha Si Recuento 61 52 113
fumado cigarrillo en su % dentro de Tipo de 38.4% 25.1% 30.9
vida? No considere que Género %
fumo si lo tnico que hizo | No Recuento 98 155 253
fue dar unas pitadas al % dentro de Tipo de 61.6% 74.9% 69.1
cigarrillo de otra persona. Género %
Total Recuento 159 207 366
% dentro de Tipo de 100.0% 100.0% 100.0
Género %

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracién 17: Prevalencia de consumo de cigarrillo

200 Tipo de
Geéenero

Il rMasculino
I Femenino

Recuento

P18. ;s Alguna vez ha fumado cigarrillo en su

vida? Mo considere que fuma si lo Unico que

hizo fue dar unas pitadas al cigarrillo de otra
persona.

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: de acuerdo a la presente encuesta, la prevalencia de vida de
consumo de cigarrillo de los estudiantes de educacion media del cantén Tulcan,
es de 38.4% en hombres y 25.1% en mujeres. Evidenciando que segun el
género de los adolescentes se encuentra un rango de inclinacién en cuanto al
consumo; es decir la parte masculina es mas propensa al consumo que la
femenina, no obstante los rangos de consumo no se encuentran distanciados

con altos niveles.
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Pregunta 19. ¢ A qué edad fumo por primera vez?

Tabla 31: Edad promedio del primer consumo cigarrillo

P19. ;A qué edad fumo por primera vez? Tot
12 13 14 15 16 17 18 al
Tipo Mas Recuento 10 22 5 12 6 5 1 61
de culi % dentro de P19. 45 68.8 | 294 | 60.0 | 54 | 55.6 | 50. 54.
Género | no ¢A qué edad fumo 5 % % % 5 % 0 0%
por primera vez? % % %
Fem Recuento 12 10 12 8 5 4 1 52
enin | 9% dentro de P19. 54 | 31.3 | 70.6 | 40.0 | 45 | 444 | 50. 46.
0 ¢A qué edad fumo .5 % % % .5 % 0 0%
por primera vez? % % %
Recuento 22 32 17 20 11 9 2 113
% dentro de P19. 10 100. 100. 100. 10 100. 10 100
Total ¢A qué edad fumo | 0. 0% 0% 0% 0. 0% 0.0 .0
por primera vez? 0 0 % %
% %

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracién 18: Edad promedio del primer consumo cigarrillo

Recugnto

Masculino Femenino
Tipo de Geénero

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: segun datos de la tabla 31 y grafico N° 17 se puede establecer, que la
edad del primer consumo por parte de los adolescentes de educacion me dia
del canton Tulcan; fluctian de entre las edades de 12 a 14 afios de edad
dando como edad promedio de consumo de 13 afios de edad, es asi que el
segmento mas representativo en el género masculino se da en la edad de 13
aflos, mientras que en el segmento femenino se establece una tendencia
homogénea; es decir el consumo de cigarrillo puede darse de igual manera en
las edades de 12, 13 y 14 afios de edad.
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Pregunta 20. ¢Cuales fueron las razones principales para que consuma

cigarrillos por primera vez? Sefiale las 3 mas principales.

Tabla 32: Motivos del primer consumo cigarrillo

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos
Motivos del primer Curiosidad 109 32.2% 96.5%
consumo Cigarrillo Satisfaccion o relax 49 14.5% 43.4%
Solucionar Problemas 12 3.5% 10.6%
Formar parte del grupo de 83 24.5% 73.5%
amigos
Problemas con la familia 22 6.5% 19.5%
Otras 64 18.9% 56.6%
Total 339 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Analisis: tomando en consideracion los factores que influyeron en el
adolescente para el primer uso de cigarrillo, sobresale la curiosidad ya que
cuenta con un 32.2% de la poblacion que consume dicha sustancia, quedando
en segundo Yy tercer lugar respectivamente; el formar parte del grupo de amigos
con un 24.5% y otros factores con el 18.9% en el que se emite que el consumo
por primera vez se dio, por asistir a reuniones sociales, festejos familiares,
cumple afos, fin de afo, despedida de amigos/as, celebraciones entre
compaferos de colegio etc. No obstante cabe destacar que dicho consumo
también tiene relacion con el encontrar satisfaccion o relax asi como dar
solucion a problemas de indole personal y familiar; es asi que en base a lo
pronunciado se debe tomar como referencia estos resultados y poner énfasis,
en el trabajo de transferencia de informacién preventiva y la fomentacion de un

buen ambiente familiar.
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Pregunta 21. Aproximadamente, ¢Cuantos cigarrillos ha fumado por dia,

en los ultimos 30 dias?

Tabla 33: Frecuencia de consumo de cigarrillo en los tltimos 30 dias

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos 1 cigarrillo 34 9.3 30.1 30.1
2 a 5 cigarrillos 64 17.5 56.6 86.7
6al0 10 2.7 8.8 95.6
cigarrillos
1/2 cajetillas 4 1.1 3.5 99.1
1 cajetilla 0 mas 1 3 9 100.0
Total 113 30.9 100.0
Perdidos | Sistema 253 69.1
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustraciéon 19: Frecuencia de consumo de cigarrillo en los tltimos 30 dias

P21. Aproximadamente, ; Cuantos cigarrillos ha fumado por dia, en los altimos 30
ias?

1 cigarrillo
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= mas

56.64%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Analisis: segun los datos resultantes de la encuesta se puede manifestar que
el consumo de cigarrillo por dia es de 2 a 5 cigarrillos, es decir que un
estudiante al mes fumaria como minimo 60 cigarrillos y como maximo 150
cigarrillos; esto daria como promedio general que los adolescentes fuman de 3
a 7 cajetillas y media al mes. Dejando en evidencia que existe un alto grado de
consumo de dicha sustancia, por lo que se debe fortalecer los contenidos de
prevencion en cuanto a este segmento y asi poder influenciar positivamente a

los estudiantes para poder disminuir el consumo.
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Pregunta 22. ¢ En la Actualidad, cudles son sus razones principales para

gue consuma cigarrillos? Sefale las 3 mas principales.

Tabla 34: Motivos de consumo actual de cigarrillo

Respuestas Porcentaje de
Ne Porcentaje casos
Motivos de consumo Por costumbre 99 29.2% 87.6%
actual de Cigarrillo Satisfaccion o relax 73 21.5% 64.6%
Solucionar Problemas 23 6.8% 20.4%
Formar parte del grupo de 58 17.1% 51.3%
amigos
Problemas con la familia 20 5.9% 17.7%
Otras 66 19.5% 58.4%
Total 339 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: en cuanto a los motivos actuales de consumo de cigarrillo, los
adolescentes de educacién media del canton Tulcéan, opinan que el factor mas
predominante para fumar; es la costumbre con un porcentaje del 29.2%,
seguido por el de encontrar satisfaccioén y relax en su uso con un 21.5%, y que
finalmente se da por otros aspectos con el 19.5%; en el que sobresalen el
fumar por asistir a fiestas, hacerlo por apuestas, por distraccion y por la
creencia de que el fumar quita el hambre. Por lo que se debera trabajar en
mejorar los ambitos de informacién preventiva asi como canalizar esfuerzos
para que mediante los programas de prevencion, se trabaje de manera
mancomunada con los padres de familia y asi poder fomentar el buen
ambiente hogarefio en cada uno de los hogares del adolescente, ya que existe
un alto porcentaje en cuanto a que el uso de dicha sustancia se da por

problemas personales y familiares.
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Pregunta 23. Pensando en los ultimos 30 dias, sefiale todos los lugares
donde ha comprado o conseguido cigarrillos. Sefiale las 5 mas

principales.

Tabla 35: Lugares de adquisicion de cigarrillo en los Gltimos 30 dias

Respuestas Porcentaje de

Ne Porcentaje casos

Lugares de adquisicion | Bares/Billares 87 15.4% 77.0%
de cigarrillo en los | Supermercados 84 14.9% 74.3%
altimos 30 dias Casa donde vives 48 8.5% 42.5%
Venta ambulante 72 12.7% 63.7%

Venta a domicilio 19 3.4% 16.8%

Discotecas/Licorerias 72 12.7% 63.7%

Tiendas, Bodegas 90 15.9% 79.6%

Casa de otras personas 63 11.2% 55.8%

Lugares clandestinos 30 5.3% 26.5%

Total 565 100.0% 500.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en cuanto a la disponibilidad de este tipo de droga licita, los
estudiantes de educacion media del canton Tulcan; presentan tendencia en
adquirirla mediante las tiendas/bodegas, bares/billares, supermercados, venta
ambulante, discotecas/licorerias y finalmente en casa de otras personas; es asi
gue este contexto permite guardar relacioén con el alto uso que se da de manera
diaria por los estudiantes, dandonos una vision global que el consumo de esta
droga se presenta como de facil acceso por la gran cantidad de ofertantes,
haciendo que el adolescente cuente con gran diversidad de vias al momento

de adquirir dicha sustancia y hacer uso de ella.
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Pregunta 24. ¢;Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir
cigarrillos?

Tabla 36: Percepcion sobre la disponibilidad del cigarrillo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Muy Dificil 23 6.3 20.4 20.4
Relativamente 36 9.8 31.9 52.2
Dificil
Muy facil 44 12.0 38.9 91.2
Relativamente facil 10 2.7 8.8 100.0
Total 113 30.9 100.0
Perdidos | Sistema 253 69.1
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 20: Percepcidn sobre la disponibilidad del cigarrillo

P24. ;Queé dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir cigarrillos?
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Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: en cuanto a la idea de adquisicién del cigarrillo, los adolescentes
perciben que la dificultad que tuvieron en obtenerla es de tendencia muy facil;
ya que representa un 38.94% de la poblacion estudiantil que consume dicha
sustancia, no obstante el resto de consumidores cree que la adquisicién de este
tipo de droga se presenta como relativamente dificil y mu y dificil de conseguir.
Por lo que en relacién con los medios de adquisicion, se deberia enfocar los
esfuerzos en reducir el habito de consumo; mediante la concientizacion de los
agentes de cambio, en este caso en los ofertantes de dichas sustancias
generando en ellos el sentido de que el adolescente debe de estar lejos y libre
de esta droga de perjuicio de salud personal.
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Pregunta 25. ¢ Sefiale todos los modos en que ha comprado o conseguido

cigarrillos? Sefiale las 3 mas principales.

Tabla 37: Forma de adquisicion del cigarrillo

Respuestas Porcentaje de
No Porcentaje Casos
Forma de Ud. directamente 70 20.6% 61.9%
adquisicion del A través de familiares mayores 64 18.9% 56.6%
cigarrillo de 18 afios
A través de familiares menores 23 6.8% 20.4%
de 18 afios
A través de otras personas 67 19.8% 59.3%
mayores de 18 afios
A través de otras personas 46 13.6% 40.7%
menores de 18 afios
De otra forma 69 20.4% 61.1%
Total 339 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: segun la presente encuesta el habito de adquisicién del cigarrillo que
se genera por parte de los adolescentes, es de manera personal con un 20.6%,
de otra forma con un 20.4%, y finalmente a través de otras personas mayores
de 18 afios de edad con un 19.8%. Lo cual nos indica que los estudiantes de
educacién media tienen un ambito bastante amplio al momento de adquirir esta
sustancia, es decir que en funcion poder llegar a ella, existen varias vias de
acceso ya que también pueden hacerlo a través de sus familiares mayores de
edad, asi como de otras personas menores de edad; en el cual se encontrarian
involucrados el circulo social de amistad en el que se desenvuelve el cotidiano

vivir del estudiante.
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Pregunta 26. ¢ Se ha planteado alguna vez dejar de fumar?

Tabla 38: Decisidén con respecto a dejar de fumar

Frecuen Porcent Porcentaj Porcent

cia aje e valido aje
acumul
ado
Validos Si, lo he intentado y lo he logrado 42 115 37.2 37.2
Si, lo he intentado y no lo he logrado 28 7.7 24.8 61.9
Si, pero no lo he intentado 12 3.3 10.6 72.6
No me lo he planteado 31 8.5 27.4 100.0
Total 113 30.9 100.0
Perdidos Sistema 253 69.1
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 21: Decisidon con respecto a dejar de fumar

P26. ;. Se ha planteado alguna vez dejar de fumar? Silo hizo, independientemente de silogro o
no el abandono o simplemente no lo intento; exprese las razones del porque lo hizo.

DSi, lo he intentado
v lo he logrado
Si, lo he intentado
¥ no lo he logrado

|:|S|’, pero no lo he
intentado

No me lo he
27 .43% -plameado

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: de los estudiantes que presentan conductas de uso, se establece que
el 37.2% se ha planteado alguna vez dejar de fumar y lo han logrado, este
abandono esta dado de acuerdo al incremento de conocimientos que el
adolescente adquirido luego de las capacitaciones preventivas, no obstante el
24.8% de usuarios se han planteado dejar de fumar lo intentan pero no lo
logran, mientras que el 27.47% de consumidores simplemente nunca se plantea
el abandono y finalmente el 10,62% se plantean el abandono pero nunca lo
intentan, indicAndonos una alta inclinacidon hacia el consumo de este tipo de
droga.
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Pregunta 27. ¢Durante su vida ha tomado bebidas alcohdlicas? No
considere que tomo si lo Unico que hizo fue dar un sorbo o probar de la

bebida de otra persona.

Tabla 39: Prevalencia de consumo de alcohol

Tipo de Género Total
Mascu Femenin
lino 0
P27. ;Durante su vida ha Si Recuento 88 64 152
tomado bebidas alcohdlicas? % dentro de Tipo de 55.3% 30.9% 41.5%
No considere que tomo si lo Género
Sorbo o probar de bebida | N0 | ReCUEN0 ] s | om
de otra persona. %Identro de Tipo de 44.7% 69.1% 58.5%
Género
Total Recuento 159 207 366
% dentro de Tipo de 100.0 100.0% 100.0%
Género %

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 22: Prevalencia de consumo de alcohol

150 Tipo de
] Senero
[ I Masculino
I Femenino
100
=
£
]
=
&
=27
o
Si No

P27. cDurante su vida ha tomado bebidas
alcohdlicas? Mo considere que tomd si lo Unico que
hizo fue dar un sorbo o probar de la bebida de otra

persona.

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: De acuerdo con la tabla N° 39, la prevalencia de consumo en la
presente encuesta es de un 55.3% en el sector masculino y del 30.9% en el
femenino del total de estudiantes; que alguna vez hicieron uso de algun tipo de
bebida alcohdlica; asi mismo hay que mencionar que existe una mayor
tendencia de consumo en los estudiantes del género masculino con respecto al
femenino, siendo asi que se debera de reforzar la prevencién en el segmento
varonil y poner énfasis que los individuos involucrados en el fenbmeno pasen a

formar parte de los no usuarios del alcohol.
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Pregunta 28. ¢ A qué edad tomé por primera vez?

Tabla 40: Edad promedio del primer consumo de alcohol

P28. ;A qué edad tomd por primera vez? To

12 13 14 15 16 17 18 tal

Tipo de Masculino Recuento 13 11 13 30 12 6 3 88

Género % dentro de P28. 61. | 458 | 433 | 75.0 | 57. 75 | 37. | 57.
¢A qué edad tomo 9 % % % 1% .0 5 9

por primera vez? % % % %

Femenino Recuento 8 13 17 10 9 2 5 64

% dentro de P28. 38. | 542 | 56.7 | 25.0 | 42. 25 | 62. | 42.
¢A qué edad tomo 1 % % % 9% .0 5 1

por primera vez? % % % %
Recuento 21 24 30 40 21 8 8 15
2
% dentro de P28. 10 100. | 100. | 100. 10 10 10 10
¢A qué edad tomd 0.0 0% 0% 0% 0.0 0. 0.0 0.0
Total por primera vez? % % 0 % %

%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 23: Edad promedio del primer consumo de alcohol

P2a.
£ ue
edad
tomo
por
primera

I
= N
N -

Recuento
(L (0] [

ddddaa
oNoOObhQ

Masculino Femenino
Tipo de Género

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: segun datos de la tabla 40 y grafico N° 22 se puede establecer, que la
edad del primer consumo por parte de los adolescentes de educacién media del
canton Tulcan; fluctian de entre las edades de 12 a 15 afios de edad dando
como edad promedio de consumo 13.5 afios de edad, es asi que el segmento
mas representativo en el género masculino se da a los 15 afios, mientras que
en el segmento femenino se da a los 14 afios; es decir que el uso de alcohol se
da a una edad mas tardia ya que el consumo se efectta cuando el individuo

aumenta sus afos de vida.
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Pregunta 29. ¢;Cuales fueron las razones principales para que consuma

bebidas alcohdlicas por primera vez? Sefale las 3 mas principales.

Tabla 41: Motivos del primer consumo alcohol

Respuestas Porcentaje de

Ne° Porcentaje casos

Motivos Curiosidad 137 30.0% 90.1%

del primer | Satisfaccion o relax 72 15.8% 47.4%

consumo Solucionar Problemas 41 9.0% 27.0%

de Formar parte del grupo de 93 20.4% 61.2%
Alcohol amigos

Problemas con la familia 39 8.6% 25.7%

Otras 74 16.2% 48.7%

Total 456 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: los impulsos primordiales que influyeron en los estudiantes de
educacion media del cantdén Tulcan hacia el uso de bebidas alcohdlicas, en
primer instancia despunta la curiosidad con un 30.0% de la poblacion que
consume dicha sustancia, quedando en segundo y tercer lugar
respectivamente; el formar parte del grupo de amigos con un 20.4% y otros
factores con el 16.2%, en el que se emite que el consumo por primera vez se
dio, por asistir a reuniones sociales, festejos familiares, cumple afos, fin de
afo, despedida de amigos/as, celebraciones entre comparneros de colegio etc.
No obstante cabe destacar que dicho consumo también tiene relacién con el
encontrar satisfaccion o relax asi como dar soluciébn a problemas de indole
personal y familiar; por lo que se debera ejercer mas fuerza de trabajo en estos
ambitos; ya que sus porcentajes de participacion tienen una alta
representatividad ya que cuenta con un 33.4% de la poblacion estudiantil que

consumo bebidas alcohodlicas.
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Pregunta 30. En los ultimos 30 dias, ¢Qué tipos de bebidas alcohdlicas consumié y con qué frecuencia?

Tabla 42: Frecuencia de consumo y tipo de alcohol consumido en los ultimos 30 dias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos 1-2 dias laborables "Vino/champan" 4 1.1 2.6 2.6
Fines de semana (Viernes y sdbado) "Vino/champan" 25 6.8 16.4 19.1
1-2 dias laborables "Cerveza" 7 1.9 4.6 23.7
3-4 dias laborables "Cerveza" 3 .8 2.0 25.7
Fines de semana (Viernes y sabado) "Cerveza" 90 24.6 59.2 84.9
Fines de semana (Viernes y sabado) 7 1.9 4.6 89.5
"Combinados/cubas/licores de frutas"
1-2 dias laborables "Licores fuertes" 1 .3 T 90.1
Fines de semana (Viernes y sabado) "Licores fuertes" 15 4.1 9.9 100.0
Total 152 41.5 100.0
Perdidos Sistema 214 58.5
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua
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llustracion 24: Frecuencia de consumo Yy tipo de alcohol consumido en

los Gltimos 30 dias

P30. En los ultimos 30 dias, ; Qué tipos de bebidas alcohélicas consumioé y con qué frecuencia?

.1-2 dias laborables
"Vinolchampan"

.Fines de semana (Viernes y
sabado) "Vinoichampan"
1-2 dias laborables
"Cerveza"

34 dias laborables
"Cerveza"

DFines de semana (Viernes y
sabado) "Cerveza"
Fines de semana (Viernes y

.sébado)
"Combinados/cubasllicores
de frutas”

|:|1'2 dias laborables "Licores
fuertes"

DFines de semana (Viernes y
sabado) "Licores fuertes"

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: segun los datos resultantes de la tabla 42 y grafico N° 23 se
establece que el uso de bebidas alcohdlicas parte del sector estudiantil, se
efectia en mayor proporcion todos los fines de semana, teniendo como
predominante que el tipo de bebida de alta ingesta es la cerveza con un
59.21%, seguida por el vino/champan con un 16.45% y finalmente los licores
fuertes con un 9.87%. Por lo que se debe fortalecer los contenidos de
prevencion en cuanto a este segmento y asi poder influenciar positivamente
a los estudiantes para poder disminuir el consumo de dichas bebidas

alcohodlicas de consumo masivo.
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Pregunta 31. ¢En la Actualidad, cudles son sus razones principales

para que consuma bebidas alcohodlicas? Sefale las 3 mas principales.

Tabla 43: Motivos de consumo actual de alcohol

Respuestas Porcentaje de
Ne° Porcentaje casos
Motivos de Por costumbre 116 25.4% 76.3%
consumo actual de Satisfaccion o relax 100 21.9% 65.8%
Alcohol Solucionar Problemas 46 10.1% 30.3%
Formar parte del grupo de 65 14.3% 42.8%
amigos
Problemas con la familia 50 11.0% 32.9%
Otras 79 17.3% 52.0%
Total 456 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: de entre los estudiantes de educacion media del cantéon Tulcan
gue son usuarios de las bebidas alcohdlicas, se ha determinado que los
motivos de su actual consumo, se efectla por los habitos de la costumbre
con un 25.4%, en segunda instancia se da por encontrar la satisfaccion o
relax con un 21.9%, finalmente con un 17.3% se encuentran las otras
circunstancias en las que se enmarcan por; celebraciones estudiantiles,
cumpleafios, fiestas familiares, festejo fin de afo, juegos deportivos, fiestas
clandestinas, apuestas entre otras. De igual manera se debe reforzar los
medios de prevencion en cuanto al ambito social en el que se desenvuelve
el adolescente ya que existe una alta influencia de consumo con una
representatividad del 35.4%, por lo que se debera fomentar el trabajo de
concienciacion voluntario dentro del nucleo familiar del individuo y de esta
manera ejercer presion para que exista una disminucién consciente del uso

de este tipo de droga de legal consumo.
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Pregunta 32. Pensando en los ultimos 30 dias, sefiale todos los lugares
donde ha comprado o conseguido bebidas alcohdlicas. Sefale las 5

mas principales.

Tabla 44: Lugares de adquisicion de alcohol en los ultimos 30 dias

Respuestas Porcentaje de

Ne° Porcentaje casos

Lugares Bares/Billares 103 13.6% 67.8%
de Supermercados 118 15.5% 77.6%
adquisici [ Casa donde vives 74 9.7% 48.7%
on de Venta ambulante 30 3.9% 19.7%
Alcohol Venta a domicilio 76 10.0% 50.0%
Le]rlltilr%?)s Discotecas/Licorerias 109 14.3% 71.7%
30 dias Tiendas, Bodegas 100 13.2% 65.8%
Casa de otras personas 100 13.2% 65.8%

Lugares clandestinos 50 6.6% 32.9%

Total 760 100.0% 500.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: en cuanto al lugar de adquisicion de las sustancias de consumo
permisibles por la ley, los adolescentes de educacion media del canton
Tulcdn emiten, que los lugares de mayor acceso se dan mediante los
supermercados, bares/billares, discotecas/licorerias, tiendas/bodegas, vy
casa de otras personas; es decir la adquisicion se da a través de medios de
expendio de alcance al publico, por lo que se debera trabajar en reforzar la
concientizacion ciudadana, para que estos sean participes en la prevencion
y asi coadyuven a reducir el nimero de individuos involucrados en el uso de

esta sustancia.
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Pregunta 33. ¢ Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir

bebidas alcohélicas?

Tabla 45: Percepcion del estudiante sobre la disponibilidad del alcohol

Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Validos Muy Dificil 38 10.4 25.0 25.0
Relativamente 28 1.7 18.4 43.4
Dificil
Muy fécil 59 16.1 38.8 82.2
Relativamente facil 27 7.4 17.8 100.0
Total 152 41.5 100.0
Perdidos | Sistema 214 58.5
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 25: Percepcion del estudiante sobre la disponibilidad

del alcohol

P33. ¢ Queé dificultad piensa que tuvo, al momento de

conseguir bebidas alcohdlicas™?
- B Muy Dificil
Relativamente
Dificil

I nuy Facil

|| = E_el_lativame nte
aci

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Analisis: la percepcion de dificultad que el adolescente menciona al
momento de adquirir la bebida alcohdlica es de tendencia de muy facil
adquisicién con un 38.82%, sin embrago el 25.00% y 18.42% emite que el
acceso a este tipo de sustancia es de muy dificil y relativamente dificil
adquisicién, por lo que en relacién con los lugares ofertantes de este tipo de
sustancia; se podria decir que algunos de los establecimientos ejercen

control y conciencia, en cuanto a la venta hacia menores de edad se refiere.
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Pregunta 34. ¢Sefale todos los modos en que ha comprado o

conseguido bebidas alcohdlicas? Sefale las 3 mas principales.

Tabla 46: Forma de adquisicion del alcohol

Respuestas Porcentaje de
Ne° Porcentaje casos

Forma de Ud. Directamente 105 23.0% 69.1%
adquisicion A través de familiares 103 22.6% 67.8%
del Alcohol mayores de 18 afios

A través de familiares 18 3.9% 11.8%

menores de 18 afios

A través de otras 116 25.4% 76.3%

personas mayores de 18

afios

A través de otras 33 7.2% 21.7%

personas menores de 18

afios

De otra forma 81 17.8% 53.3%

Total 456 100.0% 300.0%

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)

Elaborado por: Julio Maigua
Andlisis: segun los indices obtenidos en la presente investigacion se
determina que los jévenes en proceso de formacion académica optan por
adquirir este tipo de droga de uso legal a través de otras personas mayores
de 18 afios de edad con un 25.4% en segunda instancia prefieren hacerlo
ellos mismos ya que tienen una representatividad de adquisicion del 23.0%,
de igual manera lo hacen a través de familiares mayores de 18 afios de edad
en el que se enmarca un 22.6% y que finalmente realizan la adquisicién por
medio de otras formas con una representatividad del 17.8%. Lo que hace
evidente que la manera de adquisicion en relacion con los medios y la
percepcion de dificultad se hace basicamente en funcién de cumplir con lo
establecido en la ley, ya que los estudiantes tienen conocimiento que en
determinados sectores les seria imposible adquirir dicho producto sino

cumplen con lo estipulado en la legislacion.
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Pregunta 35. ¢Se ha planteado, alguna vez dejar de tomar bebidas

alcohdlicas?

Tabla 47: Decision respecto con dejar de beber

Frecu Porcentaj Porcentaj Porcentaje

encia e e vélido acumulado
Vélidos Si, lo he intentado y lo he 46 12.6 30.3 30.3
logrado
Si, lo he intentado y no lo he 41 11.2 27.0 57.2
logrado
Si, pero no lo he intentado 25 6.8 16.4 73.7
No me lo he planteado 40 10.9 26.3 100.0
Total 152 415 100.0
Perdidos Sistema 214 58.5
Total 366 100.0

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 26: Decisidn respecto con dejar de beber

P36. . Se ha planteado, alguna vez dejar de tomar bebidas alcohslicas? Si lo hizo, independientemente de
si logro o no el abandono o simplemente no lo intento; exprese las razones del porque lo hizo.
Si, lo he intentado vy
-Ic he logrado
-Sl lo he intentado vy
no lo he logrado
Si, pero no lo he
|ntentado
No me lo he

30.26% -planteado

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Analisis: en cuanto a la decision de no hacer uso del alcohol, los
estudiantes de 9° a tercer afio de bachillerato se estableci6; que el 30.3% de
los estudiantes lo han intentado y lo han logrado, mientras que 27.0% se lo
plantean lo intentan y no lo logran, de igual manera el 26.3% de los
adolescentes emiten que nunca se lo han planteado y finalmente el 16.4%
se plantea el abandono pero nunca lo intenta; por lo que se deberia trabajar
en reducir este fragmento que en manera global constituye el 69.7% de la
poblacion estudiantil que consume este tipo de droga, y asi reducir este
porcentaje y poderlos transferir al segmento que alguna vez consumio
alcohol pero se plante6 dejarlo y lo logro; y que dicho abandono se produce
en base a la adquisicion de habilidades y conocimientos, que obtuvieron a
través de los diferentes tipos de capacitacién, ya sean por consejos de sus
familiares, profesores o profesionales en el area preventiva.
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RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS, APLICADAS A LOS DIRECTIVOS DE
LAS ORGANIZACIONES GUBERNAMENTALES Y NO
GUBERNAMENTALES, ENCARGADAS DE LA SALUD PUBLICA DEL
CARCHI

N° Entrevista: 1

Institucién: Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y
Psicotropicas, CONSEP

Directivo: Dra. Gladys Guallichico
Preguntas

1.- ¢Dispone la institucion de un plan, programa o proyecto orientado a
la informacion; sobre la prevencion del consumo de drogas licitas

(cigarrillo y alcohol)?

Si, El CONSEP en estos momentos maneja programas de prevencion
integral en cuanto a la proteccion del uso del alcohol, tabaco y otras drogas,
con enfoque participativo social, democrético y horizontal, encaminado a las
practicas preventivas, ya que la droga siempre se encuentra presente en el
ndcleo social, por lo que se debe potencializar los conocimientos de los
individuos en la comunidad; los cuales le ayuden a enfrentar dicho fenbmeno
cuando se afronte a la influencia de ellos y pueda tomar una decision

acertada.

2.- ¢Cuantos y cuales son los planes, programas o proyectos que ha
diseflado y puesto en marcha la institucién, o en su defecto en cuantos

se encuentra vinculada la organizaciéon?

En cuanto a programas y campafias se refiere se manejan 2 programas y 1
campaifa, que son ejes rectores a nivel nacional, la campafa se denomina;
CONSEP en la vida y salud del Ecuador vive mas. Mientras que los
programas son; El programa Nacional de prevencion integral y control de
drogas 2013-2017 y la Red Nacional de prevencion integral de drogas RED.

Este ultimo mencionado da la potestad de implementar a nivel provincial los
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puntos de accién red, denominados PAR, que en el caso del cantén Tulcan
se encuentra establecido como; Fortalecimiento De Actitudes Y Practicas
Preventivas En Las Consejerias Estudianties De 10 Establecimientos
Educativos Del Canton Tulcan, Mediante La Creacion De Politicas Internas
Institucionales Enfocadas Al Fendmeno De Las Drogas. Cabe mencionar
que dicha estrategia de los puntos PAR son implementados de manera

reciente en el afio 2012.

3.- ¢(Estos planes, programas o proyectos preventivos son dirigidos a
toda la ciudadania en general o especificamente a un sector

determinado?

En lo referente al direccionamiento los programas son orientados de manera
integral, ya que en la ampliacion de las actitudes de los sujetos que hacen
uso de las drogas, se involucra a todo el nucleo social de la comunidad, con
el objetivo de gestionar y fortalecer la integracién social y asi asegurar la
participacion de cualquier ente de la comunidad que desee colaborar con la
campafa de prevencién. Con este tipo de enfoque se desea eliminar las
jerarquias entre instituciones gubernamentales encargadas de cuidar la
salud publica y a su vez con la comunidad en general. Ademas de fortalecer

los A&mbitos educativo, comunitario-familiar y el laboral.

4.- ¢De qué manera es conocido y difundido el plan, programa o

proyecto orientado a lainformacién; en cuanto a prevencién?

La difusién de los planes, programas y proyectos se hace a través de los
puntos de accion de RED PAR, establecidos en las comunidades y sectores
gue solicitaron la conformacion de dichas unidades operativas, es asi que a
nivel cantonal se la realiza con la participacion de la comunidad, GAD,
unidades educativas, entidades privadas y publicas. En lo referente a nivel
macro la extension se realiza mediante las herramientas del sistema
informatico y de informacion didactica elaborada por el observatorio nacional

de drogas del Ecuador.

5.- ¢Quién disefia estos planes, programas o proyectos de prevencion,

con qué frecuencia se evallan y con qué procedimiento se actualizan?
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Existe una directriz general que es el plan nacional de drogas ecuatoriano,
en el cual se manejan 2 ambitos claves, el control de la oferta y el control de
la demanda. Como institucibn estamos encargados del control de la
demanda, que en este caso es la sociedad en general; por lo que el disefio
de los programas (proyectos) estan a cargo de la coordinadora provincial
CONSEP Carchi, los cuales son elaborados, actualizados y supervisados
cada afio por parte de los técnicos especialistas de la entidad matriz
encargada del control de la demanda nacional. Estos a su vez en su disefio,
tienen la colaboraciéon y coordinacion de los directores de los puntos de
accion RED PAR.

6.- ¢,Qué contenidos especificos se lanzaron en los planes, programas

0 proyectos de prevencion?

Implementacion de guias y protocolos de intervencion, Fortalecer las
capacidades de gestidon de los docentes en el aula, Fomentar la participacion
activa de los estudiantes a través de aprender y practicar una serie de
habilidades personales y sociales, Promover el apoyo a los padres de como
ser modelos de conducta, ejercer un papel mas activo y coordinacion de

horarios de tiempo trabajo-familia y foros abiertos de conversatorio.

7.- ¢El disefio y direccion de los planes, programas o proyectos de
prevencion son enfocados segun el tipo de comportamiento nocivo, 0

son enfocados de manera global?

El disefio de proyectos son enfocados de manera global por lo que no tiene
orientacion especifica a un determinado comportamiento nocivo del
consumidor, es decir abarca a toda la comunidad en general; pero que al
momento de la ejecucién de prevencion, se enfocan de manera individual de
acuerdo a la realidad de cada sector y comunidad, ya que problemética tiene
sus propios factores de incidencia e influencia para que un determinado

sector se vea seducido por el uso de las drogas de consumo legal.

8.- ¢Qué medidas de accion acogen los planes, programas y proyectos

preventivos segun el tipo de consumidor?
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Al enmarcarse en un ambito general los proyectos no cuentan con acciones
especificas de prevencion segun el tipo de consumidor, mas bien como se
dijo con anterioridad todos los esfuerzos preventivos, son con énfasis en
fortalecer el comportamiento conductual de los participantes, para que estos
sujetos tengan las herramientas necesarias al momento de enfrentarse a la
influencia de cualquier tipo de droga. Recalcando que las drogas siempre se
encontraran en medio de la sociedad y seria un enfoque erréneo el tratar de
en erradicar estas sustancias de la sociedad cuando se ejecuta prevencion a
la comunidad, lo factible con la experiencia de afios en prevencion es

fortalecer la parte humanistica del individuo.

9.- ¢Cuédl es el direccionamiento de los planes, programas y proyectos

preventivos para los adolescentes no consumidores?

A través de las acciones preventivas de los puntos de RED, el mensaje
brindado a la comunidad es una recoleccién de todos los actores, es decir
existe un homologacion de criterios, pensamientos y creencias en cuanto al
consumo de drogas, por lo que el mensaje y direccionamiento del programa-
proyecto no tiene incidencia negativa en los sujetos no consumidores, ya
gue se orienta de acuerdo a la credibilidad de los entes participantes

evitando la curiosidad y el desvio hacia el consumo.

10.- ¢Cuédl ha sido la gestion realizada por la institucion por obtener el
apoyo de la sociedad para un mejor desarrollo, o en su defecto no selo
ha hecho?

En cuanto a esfuerzos ejecutados hacia la sociedad se puede decir que
existe las respectivas gestiones hacia todos los entes que conforman la
comunidad, dicha gestion se lleva a cabo a través del directorio de los
puntos de RED, sin embargo al momento de ejecutar los programas
preventivos, a pesar de la existencia de un directorio que abarca a la
mayoria de las instituciones que trabajan en fomentar y cuidar la salud
publica ya sean entidades publicas como privadas, existe resistencia en
cuanto al apoyo; por el hecho de que al aplicar la campafia preventiva hacia
la comunidad, cada institucion desea ser el eje rector y tener mas prestigio
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institucional, dejando de lado el verdadero objetivo de la campafa social. Lo
que significa que no todos los agentes de cambio son participes de los

esfuerzos de prevencion.

11.- ¢Cual es el grado de aceptacién de la sociedad a los planes,

programas o proyectos preventivos que se han ejecutado?

Hablando del grado de aceptacion por parte de la comunidad, se puede
establecer que esta ha sido positiva ya que existe el apoyo incondicional de
los padres de familia, es decir ha existido un cambio de paradigma y
pensamiento que se ha dado este ultimo afio, ya que anteriormente cuando
se mencionaba la palabra droga los entes de la sociedad se retraian y
ponian barreras de entrada, haciendo que no exista dialogo y por ende los
esfuerzos que se ejecutaban en cuanto a prevencion eran poco efectivos.
Pero que a través del tiempo y en base a las circunstancias vividas por los
adolescentes en la actualidad, los tutores de los chicos optan por buscar
ayuda profesional que los oriente en cuanto a la guia educativa de sus hijos,
y asi poder tener las armas suficientes para afrontar esta vivencia de las
drogas dentro de sus hogares y en las unidades educativas del canton
Tulcan, ya que dicho fendmeno es un secreto a voces que se da en los

planteles de formacién educacional.

12.- En términos de tiempo, ¢cudl es la duracion de los planes,

programas o proyectos de prevencion?

Las camparias de prevencion son de larga duracién, es decir para evidenciar
un verdadero impacto y siendo esté un sector muy complejo como es el
tema de las drogas, la duraciéon de tan solo una campafia social se la ejecuta
a largo plazo de 3 a 4 afios, es por ello que la campafa anteriormente
mencionada CONSEP en la vida y salud del Ecuador vive mas, en la
actualidad se encuentra en un proceso de ejecucion de dos afios. Por ende
si se desea ver un efecto en la sociedad estos deben ser constantes y con

enfasis a un solo objetivo que abarque la disminucién del consumo.
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13.- ¢Segun la aplicacion de los planes, programas o proyectos de
prevencion, estadisticamente cual ha sido el nUmero de participantes y

la eficacia de persuasion en los adolescentes?

Se puede considerar como factible, recalcando que se debe trabajar con
mucho mas esfuerzo para reducir el sector de usuarios de las drogas, es asi

gue se presentan los siguientes datos.

Evaluacion de resultados del proyecto: Método de célculo 41% del total
participantes que aumentaron sus conocimientos, actitudes y précticas en

30% sobre un test.

Instituciones participantes: Direccidbn provincial de salud, direccion
provincial de educacion, casa de la juventud, jefatura antinarcéticos, cruz
roja'y MIES.

e Poblacion cantonal: 86.498

e Demanda efectiva: 1900

¢ Numero de integrantes del par: 3

¢ NuUmero de miembros del par: 7

¢ Numero de eventos realizados: segmento educativo 18
e NuUumero de participantes: 3484

e NuUmero de beneficiarios: 1423.
N° Entrevista: 2

Institucién: Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-San Pedro de Huaca Area:

Educacién Preventiva, Uso Indebido de Drogas
Directivo: Prof. Ramiro Cabrera
Preguntas

1.- ¢Dispone la institucion de un plan, programa o proyecto orientado a
la informacion; sobre la prevencion del consumo de drogas licitas

(cigarrillo y alcohol)?

- 104 -



Por supuesto que si, la Direccion de Educacion del Carchi bajo el Area de
educacion preventiva de uso indebido de drogas, en referencia a la
prevencion de drogas cuenta con el PROGRAMA NACIONAL DE
EDUCACION PREVENTIVA USO INDEVIDO DE DROGAS el cual tiene
como fin de orientar las actividades desarrolladas por los estudiantes
brigadistas de la opcién de prevencion de drogas; y asi poder fortalecer los
factores de proteccién del estudiante en proceso de formacion, y de esta
manera incrementar las habilidades, destrezas y actitudes de autoproteccion

y cuidado frente al consumo de drogas.

2.- ¢Cuéntos y cuales son los planes, programas o proyectos que ha
disefiado y puesto en marcha la institucion, o en su defecto en cuantos

se encuentra vinculada la organizacion?

En referencia a programas nos encontramos regidos por el PROGRAMA
NACIONAL DE EDUCACION PREVENTIVA USO INDEBIDO DE DROGAS
del Ecuador, mientras que a nivel sectorial se maneja el proyecto
“FORMACION DE FORMADORES EN PREVENCION INTEGRAL DE
DROGAS” el mismo que esta orientado a autoridades, docentes y padres de
familia con el objetivo de fomentar promotores de prevencién en la
comunidad en general; de igual manera a nivel estudiantil se maneja el
programa de BRIGADAS DE PARTICIPACION ESTUDIANTIL, que en base
a proyectos de capacitacibn en prevencion de drogas en este caso
“JOVENES POR LA VERDAD, UN CAMINO SIN DROGAS” es compartido a
cada sector brigadista de las distintas unidades educativas del cantén
Tulcan; y que en base a dichos proyecto se desarrollan pequefios proyectos
de prevencion por cada sector brigadista; es decir que cada unidad
educativa con sus brigadistas bajo un solo formato elaboran y definen su
propio proyecto de capacitacion y prevencion de drogas en referencia a su

sector de convivencia y experiencias personales.

3.- ¢(Estos planes, programas o proyectos preventivos son dirigidos a
toda la ciudadania en general o especificamente a un sector

determinado?
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Como anteriormente se menciond bajo los lineamientos a nivel sectorial del
cantdn, dichos programas y proyectos son dirigidos a toda la comunidad en
general involucrando a cada sector de la sociedad como; autoridades,
docentes, padres de familia, estudiantes y cualquier interesado en hacer
parte activa en la prevencion del uso de drogas, con el fin Unico de generar

una prevencion integral en cuanto al entorno de desarrollo del adolescente.

4.- ¢De qué manera es conocido y difundido el plan, programa o

proyecto orientado a lainformacién; en cuanto a prevencion?

La distribuciéon del programa y los proyectos se realiza bajo la supervisiéon de
la direccion de educacién, a través de la unidad de educacion preventiva
mediante las brigadas estudiantiles, en la cual existe la participacion de
autoridades de las unidades educativas y sus respectivos docentes asi
como; el involucramiento de los formadores de las unidades de apoyo como
policia nacional, CONSEP, ministerio de salud publica, Municipio, Consejo

provincial entre otras instituciones del sector publico y privado.

5.- ¢Quién disefa estos planes, programas o proyectos de prevencion,

con qué frecuencia se evallan y con qué procedimiento se actualizan?

Bajo la pauta del programa a nivel nacional, el PROGRAMA NACIONAL DE
EDUCACION PREVENTIVA USO INDEBIDO DE DROGAS, es disefiado por
la Dra. Paquita Moncayo jefa programa de educacion preventiva uso
indebido de drogas PRONEP/UID y el Dr. Carlos Reyes Coordinador técnico
PRONEP/UID, mientras que su evaluacion la ejecuta el Ministro/a de
educacion en funciones asi como el subsecretario/a de educacion; la
actualizacion se ejerce de ser el caso correspondiente de manera anual bajo
la directriz de los resultados en cuanto a nivel de participacion estudiantil sea
alta o baja. En cuanto a nivel sectorial los proyectos son disefiados,
evaluados y actualizados por el Coordinador provincial de educacién
preventiva Prof. Ramiro Cabrera, la actualizacion la realiza en base a los

factores de riesgo de cada sector de la poblacion estudiantil.

6.- ¢Qué contenidos especificos se lanzaron en los planes, programas
0 proyectos de prevencion?
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Implementacion de cine foro, conversatorios, talleres, debates, foros, mesas
redondas, grupos focales, circulos de estudio y trabajo entre pares; teniendo
como fin mediante estas actividades promover la prevencién en las unidades
educativas, generar participacibn activa y construccion de acciones
preventivas, educar el proceder del estudiante en cuanto normas y deberes
de convivencia en base a la ley de educacion, fomentar la busqueda de
apoyo, ayuda y proteccién en los entes involucrados en capacitacion y
prevencion del uso de drogas.

7.- ¢El disefio y direccién de los planes, programas o proyectos de
prevencién son enfocados segun el tipo de comportamiento nocivo, o

son enfocados de manera global?

En cuanto al disefio de dichos programas son enfocados de manera general,
pero que al ser ejecutados toman diferentes causes de acuerdo a la vivencia
particular de cada unidad educativa con sus brigadistas, recalcando que no
existe un direccionamiento especifico para cada comportamiento nocivo;
sino mas bien que se conlleva una atencion particular con el individuo en
cuanto a orientacion personal se refiere, mas no al tratamiento sobre el uso

de un determinado tipo de droga.

8.- ¢Qué medidas de accion acogen los planes, programas y proyectos

preventivos segun el tipo de consumidor?

Como anteriormente se mencioné no existe un enfoque o tratamiento por
tipo de comportamiento nocivo, por lo que las acciones preventivas se
enfocan de manera general, en la que se pretende fortalecer los factores de
proteccion de los adolescentes en los diferentes aspectos: En cuanto a
comunicacion se pretende mejorar las relaciones humanas, en cuanto
autoestima fortalecer la aceptacion de la persona tal y como es con sus
capacidades y limitaciones y finalmente en el buen uso del tiempo libre
generar e incentivar a la practica de actividades formativas para el
crecimiento del adolescente de forma individual y grupal segun sus propios

intereses.
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9.- ¢ Cudl es el direccionamiento de los planes, programas y proyectos

preventivos para los adolescentes no consumidores?

El fin especifico de los proyectos es la capacitacion preventiva del
adolescente de manera global sin distincion, sea este usuario 0 no de
cualquier tipo de sustancia de consumo legal, ya que en la capacitacion los
no consumidores se convierten en base y fuerza fundamental en promulgar
los conocimientos sobre los peligros del consumo de drogas, ademas de ser

un pilar de apoyo para los individuos en situacion de vulnerabilidad.

10.- ¢, Cudl ha sido la gestion realizada por la institucién por obtener el
apoyo de la sociedad para un mejor desarrollo, o en su defecto no se lo

ha hecho?

Por parte de la institucion se puede decir que existe un sinnidmero de
gestiones hacia los diferentes entes de la comunidad encargados de velar
por la salud publica de la comunidad, sin embargo al momento de ejecutar el
proceso de socializacién de los proyectos preventivos del uso indebido de
drogas los organismos no prestan el esperado apoyo, por lo que la mayoria
de las veces la institucion ha contado con el apoyo de determinados
sectores, como CONSEP, Policia comunitaria, y la comunidad; dejando
muchas veces evidenciar el apoyo de todas la instituciones que deben ser
participes y parte integral en la prevencion del consumo de drogas.
Haciendo que los esfuerzos en prevencion se debiliten y desintegren

generando mayor disponibilidad de esfuerzos.

11.- ¢(Cudl es el grado de aceptacion de la sociedad a los planes,

programas o proyectos preventivos que se han ejecutado?

Se puede decir que existe una aceptacién netamente aceptable, ya que en el
transcurso del proceso de prevencion el nivel de participacion estudiantil, de
padres de familia, comunidad en general, docentes y autoridades han
aumentado, lo cual ha permitido evidenciar; que en toda la sociedad en
general en este caso la Tulcanefia, ha ido experimentando un cambio de
paradigma en cuanto al consumo de alcohol y tabaco, con esto no se quiere
decir que el problema se encuentra totalmente arraigado, pero si se puede
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decir que existe un mayor control y sobre todo conciencia al momento de
consumir dichas sustancias, en la que el adolescente es cada vez menos
propenso a la estimulacion y ex ponencia del uso de drogas por parte de la

sociedad y su ndcleo familiar.

12.- En términos de tiempo, ¢cual es la duracion de los planes,

programas o proyectos de prevencién?

Los programas asi como los proyectos se encuentran enmarcados en
tiempos de durabilidad de corto, mediano y largo plazo en fundamento de
gue para evidenciar un resultado favorable o desfavorable; debe de existir un
lapso de tiempo considerable para evidenciar cualquier determinado tipo de
cambio en los adolescente, es por ello que el periodo mas corto de un
proyecto mediante las brigadas es de un afo lectivo, en la que los
estudiantes atraviesan un proceso de formacién el cual al final se evalla a
través de un informe final teniendo como objetivo demostrar el grado de
conocimiento, las actitudes y aptitudes que ha desarrollado para hacer frente

a la persuasién del consumo de drogas.

13.- ¢Segun la aplicacion de los planes, programas o proyectos de
prevencidn, estadisticamente cual ha sido el nUmero de participantes y

la eficacia de persuasion en los adolescentes?

Como se mencion6 con anterioridad se puede considerar como aceptable,
haciendo notar que se debe trabajar con mas ahinco para reducir el numero

de usuarios, es asi que se presentan los siguientes datos.

Evaluacién de resultados del proyecto: Método de célculo 41% del total
participantes que aumentaron sus conocimientos, actitudes y practicas en
30%

¢ Instituciones participantes: Unidades Educativas del canton Tulcan.
¢ Numero de integrantes instituciones de apoyo: 11

e Numero de miembros de coordinacion: 3

¢ Numero de participantes: 2249

e Numero de beneficiarios: 922

- 109 -



NOTA EXPLICATIVA: En cuanto a los diferentes criterios de los representantes de los entes

publicos y privados como; DINAPEN, Policia Antinarcéticos, GAD Tulcan, Ejército, Bomberos,
Concejo Cantonal de la nifiez y adolescencia, Jefatura de Policia y Unidad de Salud Mental, Hospital
Luis G. Davila; las cuales son instituciones encargadas de velar por la salud publica de la ciudadania
de Tulcén, se establece a través de la presente entrevista que dichos entes, tienen participacion en
cuanto a capacitacion y prevencion de uso indebido de drogas se refiere; pero no de manera directa a
través de propios planes, programas y proyectos institucionales, es decir que no cuentan con
instrumentos especificos referentes al problema de las drogas sino mas bien que se rigen bajo los
planes nacionales de prevencion ya sea el “PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION
INTEGRAL Y CONTROL DE DROGAS 2013-2017” y “RED NACIONAL DE PREVENCION
INTEGRAL DE DROGAS RED-PAR” o bajo el “PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACION
PREVENTIVA USO INDEBIDO DE DROGAS?”, siendo asi que su participacidn es netamente
logistica con el apoyo de su contingente infraestructural, humano y financiero. Por lo que la aplicacion
de dicha entrevista se limita a dicho apartado, ya que sus criterios rectores elementalmente se
encuentran bajo los lineamientos y directrices tanto del CONSEP como del Ministerio de educacion
del Carchi.

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua

3.6.2. Verificacion idea a defender

MATRIZ DE VALIDACION DE LA IDEA DEFENDER

Problema: ¢ Es adecuado el marketing social, en la prevencién de consumo de
drogas licitas en los adolescentes de educacién media del cantén Tulcan?

Idea a defender: La adecuada gestion del marketing social, incide
positivamente en la prevencion de consumo de drogas licitas en los
adolescentes de educacién media del canton Tulcan.

Propuesta: Disefiar un plan de marketing social, que fortalezca la manera de
realizar prevencion en cuanto al consumo de drogas licitas en los adolescentes
de educacion media del cantén Tulcan.

Objetivo general: Determinar la incidencia del impacto del marketing social en
el nivel de consumo de drogas licitas en los adolescentes de educaciéon media
del cantén Tulcan.

Variables | Acciones realizadas por Resultados obtenidos
las instituciones publicas
y privadas
V Promueve planes, V Limitada participacion e

programas y interaccién comunitaria.
proyectos de V Baja cooperacion
capacitacion interinstitucional, la mayoria
preventiva, con de los organismos no
énfasis en el trabajo contribuye con el apoyo
integral de la solicitado.
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V.I
Marketing
Social

sociedad.

La socializacion, se
practica a través de
medios  especificos
de control; puntos
RED-PAR y Brigadas
estudiantiles.
Ejecuta gestion en
los entes publicos
como privados vy
sociedad en general.
Tiempo dedicado en
prevencion, corto
plazo anualmente
(afio lectivo).

Los resultados son
medidos mediante el
aumento de
conocimiento de los
participantes, es el

41% de los
asistentes gue
incrementaron el
30% en sus

conocimientos, luego
de la capacitacion
preventiva.

Alto nivel de
desconocimiento de las
consecuencias del consumo
de drogas en los
adolescentes.

Bajo aporte de las entidades
publicas como privadas, en
ser las primeras fuentes de
informacion preventiva de
drogas.

Poca participacion
estudiantil en programas de
prevencion de drogas.
Participacion sectorial, 1° y
2° ano de bachillerato.

Bajo reconocimiento del
mensaje preventivo.

Alta disponibilidad de drogas
en tiendas/bodegas,
supermercados,
bares/billares,
discotecas/licorerias, venta
ambulante y casa de otras
personas.

Homogénea percepcion al
adquirir las drogas de orden
licito, se considera como de
facil y dificil acceso en
referencia al alcohol,
mientras que en cigarrillo se
considera netamente de
muy fécil acceso.

En adquisicién de la droga,
existe alto grado que lo
realiza de manera personal,
por familiares u otras
personas mayores de edad.
En disponibilidad de
abandono de uso de drogas,
se da en alto porcentaje
global, que los estudiantes
lo han intentado y no logran,
se lo plantean pero no lo
intentan y finalmente
simplemente no se lo
plantean. en cigarrillo es
62.8% y en alcohol es
69.74%.

Vv

La capacitacion
preventiva es regida

La participacion de la
mayoria de los entes
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V.D
Prevencion
de
consumo
de drogas
licitas

solo por dos entes
publicos CONSEP vy

Ministerio de
educacion.
Se genera

capacitacion

preventiva en base a
criterios de los
propios participantes.

Se promueve
prevencion, con
enfoque a desarrollar
e incrementar,;
habilidades
personales y
sociales.

Los esfuerzos en
capacitacion

preventiva, en
generar cambio de
paradigma en la
sociedad es de
manera global,
tomando como base
la familia y la
comunidad,

encargados de realizar
prevencion y cuidar de la
salud publica, es netamente
logistica con contingente
infraestructural, humano vy
financiero, mas no mediante
propios programas
disefiados por ellos mismos.
Los planes, programas vy
proyectos preventivos no
cuentan con
direccionamiento especifico
segun el tipo de
comportamiento nocivo.
Escaso enfoque en
prevencion de drogas dentro
del horario de clase.

Alta demanda de atencion
personal y familiar como
base para prevenir el uso de
drogas.

Incremento en la edad de
primer consumo, cigarrillo
edad promedio 13 afios y
alcohol edad promedio 13.5
afos.

Alto grado de influencia en
el primer consumo dado por
la curiosidad, formar parte
del grupo, asistencia a
reuniones sociales y
problemas familiares como
personales.

En el dltimo mes existe alto
grado de consumo; cigarrillo
3 a 7 cajetillas.

Alta frecuencia de consumo
de alcohol, se da cada fin de
semana.

Alto grado de influencia en
el consumo actual ejercido
por la costumbre,
satisfaccion/relax, asistencia
a reuniones sociales vy
problemas familiares como
personales.

Fuente: investigacion de campo, afio lectivo (2012-2013)
Elaborado por: Julio Maigua
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Andlisis: para la validaciéon de la idea a defender tomando en cuenta las dos
variables que abarcan el problema, el marketing social y la prevencion de
consumo de drogas licitas, se verifica su impacto mediante la informacién
obtenida de las encuestas y entrevistas aplicadas en el trabajo de campo
tanto a estudiantes como a directivos; de los entes publicos como privados

encargados de velar por la salud publica del canton Tulcan.

A través de la recoleccion, analisis e interpretacién de los datos, se ha
identificado que existe el manejo de planes, programas y proyectos de
capacitacion preventiva, sefialando que a pesar de la existencia de un
amplio sector de entes encargados de proteger a la sociedad; en referencia
a su integridad y salud personal, los esfuerzos mancomunados para ejercer
una prevencion integral no se plasman en la realidad, a pesar de que existe
la gestion en cuanto al apoyo solicitado para brindar un buen servicio a la

sociedad; sobre la prevencion del uso de drogas se refiere.

De igual manera se ha reconocido que en el proceso de socializacion a
pesar de estar enfocado con un énfasis integral, en la realidad su
distribucion es manejada solo por dos sectores de control, los cuales estan
bajo la directriz de los entes que brindan la capacitacion a nivel nacional, asi
mismo el tiempo dedicado a ejercer la formacion preventiva se lo realiza y
limita tomando como referencia el afio escolar por lo que la capacitacién se
torna localizada ademas de ser sectorial ya que la participacion en dichas
campafias y proyectos se enfocan a los estudiantes de primero y segundo

ano de bachillerato.

Por consecuencia el reflejo de dichos esfuerzos se vislumbra en el
comportamiento de los adolescentes de educacion media y de la sociedad
Tulcanefia, con un alto desconocimiento de las consecuencias generadas
por el uso de drogas, baja participacion estudiantil y comunitaria, alta oferta
y acceso a las sustancias nocivas, alta frecuencia de consumo y escasa pre

disponibilidad para abandonar el uso de drogas.

De igual manera hay que sefialar que dentro de los planes, programas y
proyectos preventivos del uso de drogas, existe pocos indicadores que
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permiten medir el verdadero impacto de los esfuerzos puestos en marcha; lo
cual dificulta establecer el verdadero alcance de las acciones preventivas en

bien de los adolescentes.

Dichas secuelas son el resultado de que la estructura de los planes,
programas y proyectos de capacitacion preventiva se dan por no tener bien
diseflado especificamente el proceso de socializacion a nivel
interinstitucional y comunitario, dejando sin predominio el concepto de
integralidad lo cual desvirtia el trabajo y esfuerzos encaminados en realizar

prevencion.

Ya que al existir la desintegracion de dicho precepto el enfoque y base de la
capacitacion preventiva en el uso de drogas pierde su esencialidad, por lo
que el enfoque establecido no cumple con el fin de correlacionar los
esfuerzos de los agentes de cambio, haciendo que el compromiso y
responsabilidad se concentren en determinado sectores, los cuales a pesar
de generar la mayor capacidad en gestion para hacer frente al problema del
uso de drogas sus esfuerzos se ven disminuidos por la falta de apoyo

comunitario.

Ya que al ser concebido como un fendmeno de alta influencia en la
sociedad, la cual no distingue raza, posicién social, género ni credo; esta
debe ser enfrentado por toda la sociedad de manera constante en el que

siempre el mensaje sea uno solo e incite al cambio de actitud personal.

Por lo que el disefio de un plan que fortalezca la manera de realizar
prevencion en cuanto al consumo de drogas licitas en los adolescentes de
educacion media del cantdbn Tulcan, se concibe como Vviable.
Especificamente si se concentra todos los esfuerzos en generar una
adecuada estructura de socializacidbn y comunicacion entre los entes
encargados de custodiar la salud publica y la comunidad en general,

tomando como base el ndcleo social que es la familia.

Y de esta manera lograr hacer prevalecer el enfoque de integralidad y por
ende encausar de manera adecuada el objetivo primordial de los planes,

programas y proyectos de prevencion, el cual es ayudar a la comunidad y
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gue esta sea la Unica beneficiada, dejando de lado los intereses particulares
de las organizaciones y asi poder generar un buen marketing social el cual
contenga indicadores especificos de medicion para las campafas o
programas planteados en brindar capacitacion preventiva con respecto al

uso de las drogas licitas.

- 115 -



CAPITULO IV
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

A través del presente estudio se lleg6 a determinar los diferentes factores de
influencia que predominan en el uso de drogas licitas por parte de los
adolescentes de educacion media del cantébn Tulcan, obteniendo como
resultados a partir de la informacién recolectada y analizada las siguientes

apreciaciones.

+ En funcion de la informacion sobre drogas licitas los educandos
manifiestan en un 20.4%, que los conocimientos les llega mediante
sus padres, el 18.1% emite haber obtenido sus saberes de sus
profesores, por su parte los amigos constituyen el 10.5% en trasmitir
la informacion. Y finalmente el internet como via de obtencion de los
saberes es del 10.6%, dejando relegado la participacion de las
entidades publicas como privadas como medio de informacién
preventiva, ya que su aporte se establece en el 3.0%, lo cual indica
que el trabajo interinstitucional en brindar capacitacion es de baja
participacion, recalcando que existen organismos puntuales que
contribuyen al trabajo preventivo, como lo es el CONSEP y ministerio
de educacion.

+ En referencia al conocimiento de los adolescentes en proceso de
formacion, sobre las consecuencias del consumo del cigarrillo y
alcohol; se establece que existe un alto nivel de desconocimiento, en
referencia al cigarrillo es de 68.6% mientras que en alcohol es de
66.1%; lo cual constituye que una considerable parte del sector
estudiantil se presente como vulnerable a la influencia del uso de
dichas sustancias.

+ Los estudiantes emiten que el consumo de drogas dentro de la
sociedad Tulcanefa, es un problema de vital importancia; siendo asi
que su criterio en relacion hacia la sociedad consumidora es de alta

negatividad, debido a que ante su presencia dichos usuarios se
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constituyen como personas de no tan buena reputacién, concerniente
a su imagen y valores de personalidad.

En cuanto a la accesibilidad para obtener capacitacién preventiva, la
gran parte de estudiantes emite que es facil de recibir; sin embargo el
5.5% y 19.4% dictaminan que es practicamente imposible y dificil de
recibir asi mismo el 14.2% emite el no saber sobre esta percepcion.
En relacion a la participacion en planes, programas y proyectos de
prevencion se constituye que a pesar de que existe la gestién por
parte de las entidades en realizar prevencion, el 71% de adolescentes
sefiala no haber participado en dichos programas; lo que hace
evidente que el tratamiento de este fendmeno en el ambito escolar
sea minimo; ya que el 52.5% dice que no se topan estos temas en
clase, pero se deberia considerar relativo ya que la capacitacion
preventiva solo se aplica al 1° y 2° afio de bachillerato, de igual
manera se debe mencionar que predomina una alta disponibilidad de
los estudiantes en ser participes de los programas preventivos del uso
indebido de drogas.

La dedicacidon de los planes, programas y proyectos preventivos se
ejecutan de manera anual tomando como base el afio escolar, lo cual
desemboca que la prevencién esta regida a un ambito temporal,
haciendo que la capacitacion no sea constante, sin embrago la
influencia de las camparfas preventivas se considera como favorable
y satisfactoria ante la sociedad, hecho que se da a la existencia de un
talento humano altamente idoneo en brindar capacitacion, también se
debe recalcar que la influencia del mensaje preventivo es positivo
pero no tiene un predominio en la mente del adolescente, haciendo
gue la concepcion de prevencibn se enfoque en pensamientos
diferentes.

En cuanto al proceso de prevencidon con énfasis a sus procedimientos
y teméticas a topar se establece que se deben de realizar; atendiendo
los diversos criterios y pensamientos de los estudiantes, asi como el
tomar en cuenta la participacion familiar, promover la atencion y
dialogo personal asi como incentivar las actividades de esparcimiento

cultural.
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+ A pesar de existir un amplio conglomerado de entidades que deben
velar por la salud publica del cantén Tulcan asi como la gestion hacia
en trabajo mancomunado, el apoyo hacia la socializacion de la
capacitacion preventiva no es el esperado, por lo que los esfuerzos
son altamente altos al no contar con la participacion de todos los
agentes de cambio, para ejecutar un excelente proceso de
capacitacibn a la sociedad, especialmente a los estudiantes de
educacion media de Tulcéan.

+ En cuanto a la prevalencia de vida de cigarrillo existe un 30.9% de
inclinacién al consumo, mientras que en el alcohol es de 41.5%,
sefialado que en el uso de cigarrillo no existe predominio de género;
pero que en el caso del alcohol el segmento masculino es el que
presenta mayor tendencia hacia el consumo.

+ El contacto de los adolescentes con las drogas de tipo licito se
produce a edades avanzadas, siendo asi que la edad promedio en
cigarrillo es de 13 afios y en alcohol es de 13.5 afos de edad, lo cual
hace comprender que la gestion de prevencion ha ejercido influencia
positiva, ya que el estudiante cada vez mas se inicia en este
fendmeno; en una etapa de crecimiento en el que su capacidad de
razonamiento es mas adulto.

+ La inclinacion de los factores influyentes hacia el consumo del
cigarrillo como del alcohol, en primer instancia en la prevalencia de
uso; se da por la curiosidad, el formar parte del grupo de amigos,
reuniones sociales, falsas creencias asi como problemas personales y
familiares, y que a través del tiempo los factores predominantes en el
actual consumo se dan por la costumbre, la satisfaccidon/relax,
reuniones sociales y de la misma manera como en el cigarrillo por
factores vinculados hacia la familia.

+ En cuanto al acceso de las drogas de consumo licito, los lugares
predominantes tanto en cigarrilo como en alcohol son las
tiendas/bodegas, supermercados, bares/billares, discotecas/licoreras,
venta ambulante y casa de otras personas vinculadas al circulo social
del estudiante, en cuanto a la forma de adquisicion se da por medio

de los propios usuarios, familiares y amigos mayores de edad, asi
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mismo; la percepcion hacia la dificultad de adquisicion en el cigarrillo
se presenta como de facil asequibilidad, mientras que en alcohol es
de homogénea percepcion ; ya que por igualdad se considerara de
facil y dificil adquisicién.

+ Existe un alto grado de consumo de cigarrillo, ya que en el Gltimo mes
los estudiantes usuarios de esta droga consumieron de 3 a 7
cajetillas, o que en promedio diario constituye el consumo de 2 a 5
cigarrillos, haciendo evidente que existe fuerte tendencia al consumo
de esta sustancia, de igual manera en cuanto al alcohol se refiere; la
frecuencia de bebida se da en el periodo de cada fin de semana
siendo la bebida mas consumida la cerveza, vino/champan y los
licores fuertes.

+ Se llegd a determinar que dentro de los planes, programas vy
proyectos preventivos existen pocos indicadores que permiten medir
el real alcance de las acciones desplegadas por parte de las
entidades encargadas de la salud publica, por lo que saber el
verdadero impacto de los esfuerzos es dificultoso de conocer.

+ Finalmente en cuanto a la predisposicion al abandono de las drogas
licitas, el 62.8% en porcentaje general concerniente al cigarrillo, lo
han intentado y no lo han logran, se lo plantean pero no lo intentan y
finalmente simplemente no se lo plantean, mientras que en el alcohol
dicho segmento constituye el 69.74%. Lo que permite conjeturar que
a pesar de los esfuerzos realizados mediante las capacitaciones
preventivas aun existe un amplio segmento de adolescentes que

continua en el uso de estas drogas.
4.2. RECOMENDACIONES

+ Los entes publicos como privados deben de orientar sus esfuerzos en
mejorar el proceso de socializacion de los planes, programas y
proyectos de capacitacion preventiva; manejando estrategias que
garanticen la correlacién, interaccion y participaciéon de todos los
agentes de cambio, para poder ejercer un alto impacto positivo en el
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cambio de paradigma en la mente de la sociedad con relacién al
consumo de drogas licitas.

Es necesario mantener una activa participaciéon en cuanto a la
prevencion, enfocada en dos lineamientos; la concientizacion y la
capacitacion, la cual mediante la participacion comunitaria se
perpetué como constante; haciendo que el limite de tiempo trascienda
a un segundo plano, y hacer de la prevencién una constante accion
que a través del tiempo se convierta en un hébito y por consecuencia
en costumbre.

Para que la capacitacion preventiva tenga alta trascendencia se debe
tomar en su totalidad los criterios de los participantes, asi como
enfocar y hacer énfasis de las tematicas de prevencion segun el tipo
de droga usada, en este caso especialmente al cigarrillo ya que existe
una alta demanda de esta sustancia.

Se recomienda ejercer actividades de control y simulacros en relacion
a la accesibilidad de las sustancias las cuales sean supervisadas por
un ente regulador de la ley de estupefacientes y psicotrépicos,
haciendo que la parte ofertante tenga la capacidad de discernir el
proceso de compra y venta con referencia al adquiriente.

La capacitacion preventiva debe ser impartida por lo menos desde el
9° afio de educacion secundaria, en concordancia con los
fundamentos a cada segmento de edad, y de esta manera
descentralizar el proceso de informacion preventiva de las brigadas
de estudio, haciendo que todos los integrantes de las unidades
educativas sean participes de la capacitacion.

Dentro del proceso de las campafas y proyectos preventivos, se debe
involucrar la participacion activa de todos los docentes educativos o
por lo menos de aquellos que tienen mayor confianza, relacion y
acercamiento con los adolescentes; asi como de la participacion de
los padres de familia.

Se recomienda establecer indicadores de medicién, para asi verificar
el verdadero impacto de los planes, programas y proyectos puestos

en marcha en cuanto a la prevencion de drogas licitas se refiere.

- 120 -



+ Se debe de fomentar la participacion de los adolescentes en los
espacios de esparcimiento cultural, y asi promover actividades que
contribuyen el crecimiento personal, y de esta manera manejar de
mejor accion el tiempo libre con el que cuentan los adolescentes.

+ Incrementar y mejorar los medios de educacion preventiva; dicha
educacion preventiva debe ser objetiva, es decir que no contenga
ponencias ajustadas a los pensamientos propios del sector o sectores
gue impulsan el cambio de paradigma en la comunidad, sino mas bien
gue dicha informacién se centre a la realidad del grupo adoptante, en
este caso los adolescentes de nivel medio del cantdn Tulcéan,
fomentando asi la comprension del mensaje preventivo en cuanto al
consumo de drogas licitas sin influencias de tipo alguno.

+ Aumentar la persuasion y publicidad de la educacion preventiva en
cuanto al fendmeno del uso y consumo de drogas licitas en todos los
ambitos posibles en el que se desenvuelve el adolescente de
educacion media del cantén Tulcan, con el objeto de impactar y
cambiar las actitudes de estos individuos.

+ Reforzar las formalidades de control social sobre el uso y consumo
de alcohol y cigarrillo, a través de la gestion adecuada de la normativa
legal del Ecuador en cuanto a este fenédmeno, fortificando los factores
de proteccion de los educandos de nivel medio del cantén Tulcén.

+ Instaurar un sistema de incentivos y sanciones econdémicas dentro de
las unidades educativas u éareas de desenvolviendo social del
estudiante de educacion media del canton Tulcan, el cual
recompense o0 penalice el desarrollo de un determinado
comportamiento sobre la utilizacién de drogas licitas como lo es el
alcohol y cigarrillo.

+ Promover capacidades protectoras en el adolescente.

+ Transformar el proceso de socializacion en cuanto a educacion
preventiva se refiere.

+ Promover nuevos protocolos de vinculacion interinstitucional y de

comunidad.
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CAPITULO V
5. PROPUESTA

5.1. TITULO

Disefio de un Plan de Marketing Social para CONSEP, que fortalezca la
prevencion sobre el consumo de drogas licitas en los adolescentes de

educacion media del canton Tulcan.
5.2. DATOS INFORMATIVOS

Con el proposito de fortalecer la prevencion sobre el consumo de drogas
licitas en los adolescentes de educacion media del cantdon Tulcan, a
continuacion se muestra un marco generalizado del organismo oficial
responsable de velar por la salud publica en este caso el CONSEP, del cual
se presenta las bases legales a las que debe regirse como organismo rector

del control de la demanda de sustancias nocivas para la salud.

5.2.1. Antecedentes del CONSEP

La complejidad en el ambito de las drogas, demanda a los entes de gobierno
a impulsar lineamientos legales que permitan el tratamiento de dicha
problematica; con un enfoque integral en pro de sobre-guardar la salud de la

sociedad del estado ecuatoriano.

Es asi que en base al referente teorico de prevencion del CONSEP 2012 “el
10 de julio de 1979 el Consejo Supremo de Gobierno expide la Ley Orgénica
del Ministerio Publico” en la que establece “...el vinculo existente entre el
Ministerio Publico y la fenomenologia de las drogas en nuestro pais...”
delegando entre sus facultades “...la prevencion y control del trafico ilicito de

”

estupefacientes...” dejando desde ese momento a la *“...Procuraduria
General del Estado, a través de la Direccion Nacional de Control del Trafico
llicito de estupefacientes (DINACTIE) una serie de tareas referente al
fendbmeno de las drogas: la prevencion, el control, la fiscalizacion y la

rehabilitacion”.
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Por lo que “...en 1988, la DINACTIE se transforma en la Direccién Nacional
de Control de Estupefacientes DINACONTES...” Institucion que atravesé
por varias reformas legales a nivel nacional e internacional, debido a que el
fendmeno de las drogas es un tema dinamico y de alta complejidad; el cual

en su tratamiento del cuerpo legal de esa época “...era incompleto y no
reflejaba la realidad actual del pais...” por lo que “Tomando en cuenta estas
necesidades y demandas a nivel pais asi como del orden internacional...” el
“...7 de agosto de 1990” se debati6é y aprobé la nueva ley sobre Sustancias

Estupefacientes y psicotrépicas.

En aquella ley se crea mediante “...su Art.9 (actual Art. 8) una entidad
auténoma e independiente de la Procuraduria General del Estado y del
Ministerio Publico, denominada Consejo Nacional de Control de Sustancias
Estupefacientes y Psicotrépicas (CONSEP)...” la cual en la actualidad entre
los entes gubernamentales que estan al cuidado de la salud publica es la

rectora de las politicas en prevencion del uso y consumo de drogas.

Ante aquellos acontecimientos expuestos, el CONSEP como representante
del cuidado de la salud publica y educacién; mediante el control de la
demanda de drogas del estado ecuatoriano, tiene como finalidad cumplir con
los lineamientos legales estipulados en las diferentes reglamentaciones y

leyes del pais.

Por lo que considerando la problematica del fenOmeno que se investigo, se
manifiesta en la Ley Organica de Salud afio 2006, en su Art. 38 “...como
problema de salud publica al consumo de tabaco y al consumo excesivo de

bebidas alcohdlicas...”.

De igual manera es competencia de los organismos publicos como privados
en funcidon del cuidado de la salud publica y especificamente la de los
adolescentes en proceso de formacién, en base a la Ley de Sustancias
Estupefacientes y Psicotrépicas del afio 2004, como parte de las facultades
del CONSEP en su Art. 14 literal 16, tiene como fin “...coordinar la

capacitacion de servidores publicos y personal de entidades privadas
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calificadas para el ejercicio de actividades de prevencion y rehabilitacion”
asi como en su Titulo Segundo, de la prevenciéon Art. 17. “las instituciones y
organismos publicos, en aplicacién de los planes y programas de prevencion
del uso indebido de sustancias sujetas a fiscalizacion, desarrollaran, en las
areas de su competencia o actividad... campanas tendientes a alcanzar los

objetivos de esta ley”.

Ademas se establece que en coordinacién y trabajo mancomunado con el
Ministerio de Educacién en el Art. 18. De educacion preventiva que todos
“los programas de todos los niveles y modalidades del sistema nacional de
educacion incluiran enfoques y metodologias pedagogicos que desarrollen la
formacion de una personalidad individual y conciencia social orientadas a la

prevencion del uso indebido de sustancias sujetas a fiscalizacion”.

Asi también para que el trabajo de prevencién, se enfoque en la base de la
integralidad en el Art. 22. Se fundamenta que “toda persona colaborara con
los programas de control y prevencion... colaboraran de manera especial en
la proteccién del menor que se encuentre expuesto al trafico o consumo
indebido de sustancias a fiscalizacion” asi como en el Art. 23. De
participacion comunitaria “los organizadores o0 responsables de actos
culturales, artisticos, deportivos, sociales o de cualquier orden deberan
incluir en su desarrollo o transmision, mensajes que promuevan una vida

sana y contribuyan a la erradicacioén...” de uso de drogas.

5.3. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

En la gestibn de problemas de salud publica, es de gran importancia la
aplicacion de técnicas de marketing social, debido a que contribuye al
cambio de un paradigma erréneo por uno adecuado; es asi que el desarrollo
de una estructura ordenada en prevencion del uso y consumo de drogas
licitas permite integrar todos los esfuerzos de los componentes de una

sociedad.
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Al momento de analizar la informacion obtenida mediante la aplicacion de
encuestas, entrevistas y la observacion, se pudo determinar los desafios que
implica el mundo de las drogas licitas, caracterizado por su rol de
complejidad y dinamismo sobre el segmento juvenil; ya que la inclinacién
del uso y consumo de tabaco y alcohol en los adolescentes de educacién
media del canton Tulcan, se ve altamente influenciado por el trabajo asilado
de las instituciones encargadas de velar por la salud publica, falencias en los
programas sociales de prevencion y el poco interés de los representantes

publicos, privados y ciudadania en general.

Por lo que es conveniente disefiar un Plan de Marketing Social para
CONSEP el cual ayude a promover la participacion sistémica he integral de
todos los agentes de cambio del cantén Tulcan y asi fortalecer los medios de
informacion preventiva que permitan al estudiante tener la suficiente
capacidad de decisién frente a la persuasion del uso y consumo de

sustancias de perjuicio social.
5.4. JUSTIFICACION

El disefio del Plan de Marketing Social para la prevenciéon de drogas licitas,
se fomenta como una herramienta de gestion administrativa la cual ayuda a
guiar y canalizar de mejor manera las actividades y acciones de los
integrantes de una sociedad; ya que cuenta con los lineamientos precisos
para fomentar una buena cultura de prevencion en funcion de las

necesidades actuales del mercado objetivo.

Por ello es de vital importancia para CONSEP contar con un Plan de
Marketing Social, ya que permite influir en las capacidades de decision del
estudiante al momento de enfrentarse al fenédmeno de las drogas,
coadyuvando de esta manera a disminuir los indices de uso y consumo de

tabaco y alcohol en los adolescentes de educacion media del cantén Tulcan.

Ademas de lo mencionado ayuda a proveer informacién educativa, que
permite comunicar, orientar, formar y concientizar a la sociedad ante este

problema.
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5.5. OBJETIVOS
5.5.1. Objetivo General

Plantear una propuesta de Plan de Marketing Social para el CONSEP, que
permita reforzar la prevencion del uso y consumo de drogas licitas en los

adolescentes de educacion media del cantén Tulcan.
5.5.2. Objetivos Especificos

+ |dentificar y estipular los elementos tedrico-cientifico que debe tener
un modelo de plan de marketing social para que respalde el presente
estudio.

+ Corregir las falencias de educacion preventiva obtenidas a través de
la presente investigacion y asi mejorar los procesos de educacion en
el uso y consumo de drogas licitas.

+ Establecer indicadores de medicion que permitan medir el real
impacto de los planes, programas y proyectos de marketing social,

enfocados en la prevencion de drogas licitas.
5.6. FUNDAMENTACION

Preparar un Plan de Marketing Social que permita lograr los objetivos
trazados por una organizacion es parte fundamental de los entes
encargados del cuidado de la salud publica, este lineamiento es
necesariamente primordial si se desea realizar un adecuado cuidado de las
variadas problematicas sociales que afectan a una comunidad; en este caso
el Plan de Marketing Social para CONSEP permitira disefiar las estrategias
necesarias para poder reforzar la capacidad institucional en cuanto a realizar
prevencion de drogas licitas en los educandos de ensefianza media del

canton Tulcan.
El plan de marketing social segin Mendive (2008b) dice que:

Debe establecer los objetivos que se persiguen, en forma sistematizada y a

través de un informe escrito. Este informe, ademas debe contener las
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normas bajo las cuales se debe desarrollar una camparfa y la forma de

evaluar sus resultados.

Asimismo, en el informe del plan que se pretende instrumentar, se debe
especificar: que se hard, cdmo se hara, cuando se hard, quién lo hara y
cudles seran los costos. Porque como cada actividad pretende obtener
resultados especificos, también en el informe se debe presentar una
estimacion de los costos monetarios, para saber que recursos se deben

destinar para lograr los resultados especificos (pag. 124).

Es asi que en la presente propuesta se define cada uno de los elementos
mencionados con anterioridad, los cuales permiten corregir las falencias de
los programas existentes en prevencion y de esta manera reforzar los
procesos que ejecuta el CONSEP en cuanto a educacion de drogas licitas se
refiere, ya que en la investigacion efectuada se determind que los
lineamientos en educacion preventiva se encuentran desordenados; lo cual
afecta en el verdadero alcance de los objetivos propuestos por la instituciéon
asi como en la exacta medicion del impacto generado por los planes puestos

en ejecucion.
5.7. MODELO OPERATIVO DE LA PROPUESTA

llustracion 27: Esquema Plan Marketing Social

Andlisis Situacional

Direccionamiento
Estratégico

Planificacion Tactica

Estimaciones Econémicas

Plan de Contingencia

Plan de Marketing Social

:=> Anélisis de Impactos

Elaborado por: Julio Maigua
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| FASE

1. ANALISIS SITUACIONAL

1.1. Andlisis FODA

1.1.1. Fortalezas

*

Acciones dirigidas a elevar factores protectores del adolescente para
la toma de decisiones.

Define los canales de comunicacion y mandos en forma realista,
segun las necesidades del cantén Tulcéan.

Mantiene relaciones interinstitucionales con los entes encargados de
velar por la salud publica.

Continuidad en la transmision del mensaje preventivo por parte de los

directivos.

1.1.2. Oportunidades

*

+*

*

Modelo poblacional adecuado para implementar en forma
intersectorial programas preventivos (Unidades educativas-Familia-
Comunidad).

Existencia de reglamentos, normativas y leyes que promueven la
prevencion de drogas en todos los ambitos de la sociedad
ecuatoriana.

Aceptacion y participacion activa por parte de los estudiantes y
comunidad en general en programas de educacion preventiva.
Vinculacion y comunicacién oportuna con el area preventiva de uso

indebido de drogas del Distrito de educacién 04D01 Tulcan-Huaca.

1.1.3. Debilidades

*

+-

Programas educativos con enfoque integral (no se diferencia
segmentos poblacionales ni tipo de consumidores)

No se ejecutan evaluaciones periddicas del impacto de los programas
preventivos realizados en el canton, especificamente en el segmento

estudiantil.
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+ Pocos intereses de los dirigentes organizacionales tanto publicos

como privados, en el desarrollo de programas de educacion
preventiva.

+ Dificultades para adaptar el programa a la realidad especifica de cada
entorno (situaciones, caracteristicas particulares de algunos grupos

etc.)
1.1.4. Amenazas

+ Trabajo aislado en prevencion educativa por parte de los entes
publicos.

+ Disponibilidad y facil acceso a las sustancias de consumo legal en
todos los ambitos que se desenvuelve el adolescente.

+ Inexistencia de apoyo por parte sector privado en programas de
educacion preventiva en el cantdén Tulcan.

+ Dar por hecho que las normativas legales se aplican y acogen con

transparencia, por parte de los proveedores de estas sustancias.

1.2. Establecimiento de estrategias, para mejorar la capacidad de
educacion preventiva por parte del CONSEP.

PROCESO: Educaciéon Preventiva

Objetivo especifico: Disefio de guias informativas para docentes-estudiantes, familia y
comunidad. En funcion de promover la educacién en las aulas, el hogar, la comunidad y la
difusion de areas de esparcimiento para el adolescente.

Meta Estrategia Acciones

Docentes: Que el 100% de | Realizacion de un taller general | 1.- Entrega  de  guias
docentes  realicen la | de socializaciébn antes de | informativas.

aplicacion de las | ejecutar la guia de actividades | 2.- Seguimiento del proceso

actividades propuestas en
la guia de actividades para
horario en clase.

para horario en clase.

formativo.
3.- Visitas de supervision.
Informe final.

Familia: Incrementar en
un 80% la participacién de
los padres de familia en el
proceso de educacion
preventiva por medio de la
guia informativa para el
hogar.

Realizar reuniones informativas
y acuerdos con los padres de
familia para promover la
aceptacion y aplicabilidad de la
guia interactiva para el hogar en
el proceso de prevencion.

1.- Platicar con los padres de
familia de las unidades
educativas sobre los beneficios
que aportan en el proceso
educativo con la aplicabilidad
de la guia para el hogar.

2.- Apoyar en todos los eventos
de educacion preventiva
propuestos por el CONSEP y

demas instituciones que
promueven el plan.
3.- Tramitar ante las

autoridades  correspondientes
espacios y apoyos necesarios
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para realizar prevencion
educativa.
Comunidad: Promover la | Realizar reuniones informativas | 1.- Reuniones  con la
participacion de la |y acuerdos con los | colectividad barrial para
comunidad en un 50%, | representantes de las | justificar los beneficios del
sobre educacion | comunidades para la aceptacién | proceso de educacion
preventiva por medio de la | del proceso preventivo | preventiva.
guia para la comunidad. adecuandolo a las necesidades | 2.- Contar con el talento

de cada comunidad.

humano adecuado para difundir
el proceso preventivo.
3.- Tener acuerdos para la

utilizacion de las casas
barriales.
4.- Tramitar ante los entes

publicos los apoyos necesarios.

Estudiantes: Incrementar
en un 60% la participacion
de los educandos en
actividades de
esparcimiento que oferta la
guia disefiada, para que el
adolescente desarrolle su
autonomia e identidad
personal, sensibilizando su
relacion con el entorno
socio-cultural y deportivo
a través del trabajo grupal
y cooperativo.

Realizar reuniones informativas
con los estudiantes y acuerdos
con autoridades de medios de
esparcimiento, para la
promocion y aceptacién del
proceso de alternativas de
distraccién.

1.- Platicar con los estudiantes
sobre los beneficios que aporta
el plan preventivo.

2.- Consolidar acuerdos
interinstitucionales,  para la
utilizacibn  de  sitios  de

distraccién en la comunidad en
beneficio de los educandos.

3.- Difusion de convocatorias
en las unidades educativas para
que los docentes se incorporen
a las diferentes disciplinas de
esparcimiento.

4.- Tramitar ante los entes
gubernamentales los apoyos
necesarios en el proceso

preventivo en funcion de las
alternativas de esparcimiento.

Elaborado por: Julio Maigua

PROCESO: Medios de comunicacion

Objetivo especifico: A través de los diferentes medios comunicativos escritos y audiovisuales
socializar el mensaje preventivo en educacion sobre el uso y consumo de drogas.

Meta

Estrategia

Acciones

Alcanzar una cobertura del
50% de la comunidad
tulcanefia, la cual tenga
conocimientos sobre el
plan de MKT Social.

Mayor  difusion de las
actividades preventivas del uso
de drogas a la ciudadania, a
través de los programas radiales
y audiovisuales.

1.- Transmisién y publicacion
de las convocatorias generadas
por los entes publicos y otros

organismos en cuanto a
prevencion.

2.- Estimular la utilizacion de
espacios propios para la

realizacion de actividades de
esparcimiento y vida saludable.
3.- Realizar una evaluacion del
proceso de socializacion del
plan de MKT Social

Elaborado por: Julio Maigua
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PROCESO: Estadistico, medicién de impactos

Objetivo especifico: Mantener actualizada la informacion sobre el impacto generado mediante la
ejecucion de los programas preventivos puestos en marcha.

Meta Estrategia Acciones

Recopilar al 100% los | Mediante una matriz de | 1.- Mantener informado a los

indices de impactos | impactos, obtener indicadores | entes publicos y privados sobre

generados sobre prevencion | que muestren la real cobertura | el trabajo alcanzado en el

en los educandos. y eficacia de los programas | proceso preventivo y asi
preventivos. mejorarlo.

Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 28: Flujo de proceso de educacion preventiva

r
Disefio de Guias de
educacion
preventiva.
——

Proceso de
Comunicacion

«Difusion del
producto intangible
(idea social). "Vive
libre, no consumas”

N

Elaborado por: Julio Maigua

+Establecimiento de
indicadores de
medicion de
impactos generados
por los planes
preventivos.

Proceso de medicion
de impactos

llustracion 29: Cadena de valor del proceso de educacion preventiva

PROCESO EDUCATIVO

Entrada

Proceso

Salida

Disefio de guias
informativas

A. Guia de actividades en
clase

B. Guia para el hogar

C. Guia para la comunidad
D. Guia de esparcimiento

Talento Humano
Estudiantes 60% de

Identificacion del fendmeno

Recoleccion de criterios agentes de
cambio y poblacion objetivo

Reunion de comunidad en general para
discernir las mejores opciones para
implementar el cambio de paradigma
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informativas

Informes de control

Gestion de espacios
Yy recursos
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autoridades de
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participacion.

Docentes 100% de
participacion. Establecimiento de actividades de
Padres de familia 80% de educacion preventiva

participacion.

Comunidad en general 50%

de participacion. Socializacion de guias

informativas en aulas y comunidad,
mediante talleres y reuniones

informativas con docentes, padres de
familia y sociedad en general.

Consolidar
acuerdos
interinstitucionales

Difusién de espacios
de esparcimiento

Formar talento
humano en
educacion preventiva

Monitoreo Control

Seguimiento

Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 30: Cadena de valor del proceso de comunicacién

preventiva

PROCESO DE COMUNICACION

Entrada Proceso

Salida

Generacion de laidea | Seleccion de criterios de agentes de cambio
social

Seleccidn de criterio poblacion objetivo

Mensaje: "Vive libre, no
consumas”, jActiva tu
desarrollo! Tu actitud es

. Discernimiento de criterios
la clave, elige lo que te

hace bien.
Formacién de idea social a
difundir
Entrega de idea social para su
distribucién
Medios de
Comunicacién
Tv Spot publicitario
Radio
Cuia Radial
Prensa

Notas de prensa
Redes Sociales

Mensajes y Twist motivacionales
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Transmision de la
idea social a todo el
segmento
poblacional
tulcanefio

Generacion de
espacios de debate
social

Notoriedad del
mensaje educacional
preventivo

Trabajo
mancomunado de los
medios de
informacién social

generacion de
actitudes protectoras




Monitoreo Control Seguimiento

Elaborado por: Julio Maigua

llustracion 31: Cadena de valor del proceso de medicion de

impactos

PROCESO DE MEDICION DE IMPACTOS

Entrada Proceso Salida
Generacion de | Desarrollo de capacidades protectoras Métricas de medicion
indicadores de . L .

medicion Cambio de habitos socioculturales

Brindar altgrndatlvas de esparcllmlento Nimero de unidades educativas
Introduccion y Manejo de casos especiales vinculadas, aulas, participantes,
difusion del plan Formacm_n de espauos_de debate porcentaje de incremento en
. Generacion de lineamientos de conocimientos, casos especiales
de marketing conducta atendidos etc
social - '
Protocolos de convenios
institucionales
Producto Retencion del mensaje
Precio Tiempo dedicado/Acceso
Plaza # de Guias Distribuidas
Mix de Promocion
Marketing % Reconocimiento del plan
Proceso # De auditorias Internas Y Externas
# De T.H formado como
Personal Educadores
Presentacion Condiciones Fisicas en Prevencion
Monitoreo Control Seguimiento

Elaborado por: Julio Maigua
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I FASE

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
2.1. Mision

“‘Nuestra labor es formar adolescentes capaces de tomar decisiones en
relacion al uso de drogas licitas, en funcion de la reflexién, educacion

preventiva integral, bienestar personal y salud ocupacional”.
2.2. Vision

“Ser referentes de control y prevencion de drogas licitas del segmento juvenil

y sociedad en general, en un periodo de 5 afos”.

2.3- Objetivos del Plan de Marketing social para CONSEP “Vive libre, no

consumas”
2.3.1. Objetivo general

Sensibilizar y educar a los estudiantes de ensefianza media del canton

Tulcén, acerca de las implicaciones del consumo de drogas licitas.
2.3.2. Objetivos especificos

1. Apoyar la labor del CONSEP a través de nuevos medios de
informacion de educacién preventiva.

2. Educar, capacitar, reflexionar y sensibilizar a los adolescentes de
educacién media del cantén Tulcan, para que sean capaces de tomar
decisiones responsables en cuanto al consumo de tabaco y alcohol.

3. Desarrollar en las y los adolescentes capacidades protectoras frente
al consumo de drogas licitas.

4. Brindar alternativas de esparcimiento de vida saludable.

Establecer convenios sobre la base de prevencion de drogas entre
entes gubernamentales, privados y comunidad en general para
facilitar el desarrollo y puesta en marcha de planes, programas o
proyectos de interés comun concernientes al consumo de drogas

licitas.
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6. Conseguir una participacion activa por lo menos de un 60% de los
estudiantes de educacién media, cubiertos por el plan de marketing
social.

7. Aumentar la percepcion que implica el riesgo del uso y consumo de
drogas licitas y otros aspectos del desarrollo personal de los

educandos.
2.4. GRUPOS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA SOCIAL
2.4.1. Analisis de los involucrados
2.4.1.1. Identificacion de los involucrados y clasificacion

A continuaciéon se procediéo a identificar los grupos involucrados en el

fendmeno de las drogas. Estos se dividen en tres grandes grupos:

(A) Grupo de afectados
(B) Asistentes potenciales a la solucion

(C) Grupos que se mueven en el entorno

El siguiente grafico expone el mapa de involucrados, los cuales se
encuentran agrupados segun lo mencionado con anterioridad; estos grupos
son aquellos con los que la gerencia del CONSEP interactuara durante la

culminacion del Plan de Marketing social y su futura ejecucion.

- 135 -



llustracion 32: Mapa de involucrados

Grupo de
Afectados

_I—estudiantes de primer, segundo y tercer afio de

Asistentes

Estudiantes de 9°, 10° de educacion Baésicay

bachillerato.

Unidades educativas del cantén Tulcan, Direccion
de educacion, CONSEP, Direccién de salud, MIES,
Cruz roja, Policia Antinarcéticos, Unidad de salud
mental Carchi, Municipio, UPEC, UNIANDES,

potenciales a la

solucion

Gestion del Plan de Marketing Social

Ejercito, Bomberos, Consejo cantonal de la nifiez yf
adolescencia, Jefatura politica y Gobierno provincial
del Carchi.

Grupos que se
mueven en el
entorno

Cooperativa de automodviles Atahualpa, rapido
nacional, Casa parroquial Cristo Rey, Casala Catedral
la Dolorosa, Casa de la Cultura Nucleo del Carchi, Casa
de la Juventud Carchi, Radio Tulcan, Fantastica
Tropicana, América, Diario la Hora, la Prensa, e
Norte, SECAP, Nova Clinica del Norte, Mision
Scalabriniana, UNICEF, Camara de Turismo Tulcan

Elaborado por: Julio Maigua

Club deportivo 70, Cooperativa de Ahorro y Crédito
Tulcan, Pablo Mufioz Vega y29 de Octubre, Nort-
Visién, Hotel Palacio Imperial, Flor de los Andes
Centro comercial Cegarra, Centro comercial AQUI
Restaurante El Taita, Pak Choy, Extra Pan
Restaurante, Café Tulcan , San Francisco y Cdmara de
Comercio Tulcan.

2.4.1.2. Matriz de involucrados y valoraciéon

El siguiente cuadro muestra el analisis de los involucrados desde el punto de
vista de la valoracion (Expectativa-Fuerza) a fin de establecer si cada uno de

los actores es un potencial favorecedor u opositor del programa de

Marketing Social.

Expectativa: Apreciacion de la importancia que el involucrado le atribuye al

area de interés considerada.

e (+) Positivo: si el involucrado percibe beneficios por parte del

proyecto.
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e (-) Negativo: si se percibe que el proyecto traslada costos o lesiona

intereses.
Fuerza: Capacidad de influir de alguna forma en el proyecto.

La escala utilizada para valorar la (Expectativa) fue de +5 a -5 exceptuando
el 0, mientras que la escala de la (FUERZA) fue de +1 a +5. Y que en

términos generales de suma total representa las siguientes posiciones:

e De 9 a 25 (Favorecedores-Adeptos)
e De 8 a -0 (Indiferentes-Neutros)

e De -9 a-25 (Opositores-Obstaculizadores)

Tabla 48: Matriz de involucrados

Involucrados Expectativa | Fuerza | Resultante Posicion Potencial
(A) (B) (AxB)

Estudiantes de ensefianza 5 4 20 Favorecedores — Adeptos
media
Unidades educativas 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Canton Tulcan.
CONSEP. 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Direccién de educacion 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Direccién de salud 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
MIESS 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Cruz roja 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Policia antinarcoticos 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Unidad de Salud mental 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Carchi
Municipio 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
UPEC 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
UNIANDES 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Ejercito 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Bomberos 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Jefatura politica 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Consejo cantonal de la 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
nifiez y adolescencia
Cooperativa de 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
automoviles Atahualpa
Cooperativa de  taxis 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
Répido Nacional
Casa parroquial Cristo 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Rey
Casa parroquial de la 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Catedral
Casa Parroquial la 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Dolorosa
Casa de la Cultura Ndcleo 5 3 15 Favorecedores — Adeptos
del Carchi
Casa de la Juventud 5 4 20 Favorecedores — Adeptos
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Carchi

Radio Tulcan 3 4 12 Favorecedores — Adeptos
Radio Fantastica 3 4 12 Favorecedores — Adeptos
Radio Tropicana 3 4 12 Favorecedores — Adeptos
Radio América 3 4 12 Favorecedores — Adeptos
Diario La Hora 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
Diario La Prensa 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
Diario del Norte 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
SECAP 5 3 9 Favorecedores — Adeptos
Nova Clinica del Norte 3 3 9 Favorecedores — Adeptos
Gobierno provincial del 4 4 12 Favorecedores — Adeptos
Carchi

Misién Scalabriniana 4 3 12 Favorecedores — Adeptos
UNICEF 5 5 25 Favorecedores — Adeptos
Camara de  Turismo 3 4 12 Favorecedores — Adeptos
Tulcén

Club deportivo 70 3 1 3 Indiferentes - Neutros
Cooperativa de Ahorro y 3 2 6 Indiferentes - Neutros
Crédito Tulcan

Cooperativa de Ahorro y 3 2 6 Indiferentes - Neutros
crédito Pablo Mufioz Vega

Cooperativa de Ahorro y 3 2 6 Indiferentes - Neutros
Crédito 29 de Octubre

Nort-Vision 2 2 4 Indiferentes - Neutros
Hotel Palacio Imperial 3 2 6 Indiferentes — Neutros
Hotel Flor de los Andes 3 2 6 Indiferentes — Neutros
Centro comercial Cegarra 3 2 6 Indiferentes — Neutros
Centro comercial AQUI 3 2 6 Indiferentes — Neutros
Restaurante El Taita 2 2 4 Indiferentes — Neutros
Restaurante Pack Choy 2 2 4 Indiferentes - Neutros
Extra Pan Restaurante 2 2 4 Indiferentes — Neutros
Café Tulcan 2 2 4 Indiferentes — Neutros
Restaurante San Francisco 2 2 4 Indiferentes — Neutros
Céamara de Comercio -3 3 -9 Opositores-Obstaculizadores
Tulcan

Elaborado por: Julio Maigua

Luego de realizar la delineacion de los actores que intervienen en el Plan de
Marketing Social, a través de la valoracion subjetiva por medio de la matriz
de involucrados; se resalta que los favorecedores del proyecto en su
mayoria son las entidades de caracter publico asi como las ONGs
internacionales, lo cual significa que se tiene ganado el apoyo politico local
permitiendo de esta manera a conseguir los objetivos del proyecto en
prevencion de drogas en los estudiantes de educacion media del canton

Tulcan.

Por el contrario, se visualiza como grupos neutrales al segmento del sector
privado; de igual manera se determina como posible opositor aunque no con

mucha fuerza a los integrantes de la camara de comercio Tulcan.
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Tabla 49: Matriz para estrategias de gestion

Involucrados Papel (rol) e Resultante Potencialidad Estrategias
Intereses indice

Estudiantes  de | I.- Poder 20 Evaluar las Difundir y

ensefianza media | desarrollarse en un fuentes de sensibilizar a la
buen ambiente informacion o poblacion
adecuado dentro de experiencias que | estudiantil
la comunidad. se interrelacione | respecto de la
l.- Acceder a con su cotidiano | ejecucion del
programas de vivir. proyecto,
prevencion en forma organizarlos para
agil y eficiente. que apoyen el

plan de MKT
Social.

Unidades R.- Prestar servicio 25 Conocen mejor la | Convocarlos para

educativas publico a los realidad operativa | comunicar el

Cantén Tulcan. ciudadanos. y funcionamiento | plan, conseguir
|.- Realizar acciones de los servicios | las
gue permitan al educativos, autorizaciones de
personal académico aportan los niveles
mantenerse conocimiento y | superiores y
actualizado, mejoren opiniones generar
su calidad de vida en técnicas a los | apropiacion del
el trabajo y procesos y | plan,  gestionar
participen en problemas cambios en la
actividades que cotidianos de | normativa  del
impacten educacion. plan regulador de
directamente en la prevencion  de
formacion fisica, drogas.
mental, emocional y
espiritual del
alumno.

CONSEP. R.- Coordinar con 25 Formular y | Convocarlo para
las instituciones vigilar el | comunicar el
publicas para que el cumplimiento del | plan de MKT
servicio en plan de Mkt | Social a nivel de
prevencion sea mas Socia que | cada sector.
eficiente. contenga las
.- Fortalecer las estrategias y
capacidades programas para la
preventivas al uso prevencion  del
de sustancias uso indebido de
psicoactivas en los drogas.
admbitos  educativo,
comunitario y
familiar.

Direccion de | R.- Prestar servicios 25 Conocer mejor la | Convocarlo para

educacion publicos de realidad comunicar el
educacién a toda la operativa, plan de MKT
ciudadania. funcionamiento | Social a nivel de
.- Incrementar la del servicio cada sector.
pertenencia cultural publico y la
y lingiistica en atencion de los
todos los niveles del usuarios, aportan
sistema educativo. conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y
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problemas

educativos.

Direccion de [ R.- Gestionar la 25 Conocer mejor la | Convocarlos para

salud salud publica realidad comunicar el
ecuatoriana. operativa, plan de MKT
.- Incrementar la funcionamiento | Social a nivel de
vigilancia, control, del servicio cada sector.
prevencion 'y la publico y la
promocion  de la atencion de los
salud. usuarios, aportan

conocimiento y
opiniones
técnicas a los
procesos y
problemas de
salud publica.

MIESS R.- Establecer vy 25 Conocer mejor la | Convocarlos para
ejecutar politicas de realidad comunicar el
inclusion social con operativa, plan de MKT
prioridad en nifios, funcionamiento | Social a nivel de
nifias y del servicio cada sector.
adolescentes. publico y la
l.- Incorporar atencion de los
corresponsabilidades usuarios, aportan
especificas conocimiento y
orientadas a la opiniones
inversion en técnicas a los
educacion y salud. procesos y

problemas de la
sociedad.

Cruz roja R.-  Prevenir vy 25 Conocer mejor la | Convocarlos para
aliviar el malestar realidad comunicar el
del ser humano en operativa, plan de MKT
todas las areas, funcionamiento | Social a nivel de
cambiando del servicio cada sector.
mentalidades y publico y la
fortaleciendo la atencion de los
cooperacion  entre usuarios, aportan
personas y conocimiento y
comunidades. opiniones
l.- Capacitar a técnicas a los
comunidades y procesos y
publico en general problemas de la
segun sus salud publica.
necesidades e
intereses en lo que
se refiere a gestion
del riesgo.

Policia R.- Capacitar a la 25 Conocer mejor la | Convocarlos para

antinarcoéticos

sociedad en
prevencion del
consumo  indebido
de drogas.

l.- Controlar,
promocionar
conductas en
prevencion y
espacios saludables
mediante el
desarrollo de

realidad

operativa,

funcionamiento
del servicio
publico vy la
atencién de los
usuarios, aportan
conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y

comunicar el
plan de MKT
Social a nivel de
cada sector.
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campafias contra el
uso y consumo
indebido de drogas

problemas de
control de drogas.

en toda la
comunidad.

Unidad de Salud | R.- Prestar servicios 25 Conocer mejor la | Convocarlos para

mental Carchi de salud a Ia realidad comunicar el
comunidad. operativa, plan de MKT
.- Transformar funcionamiento Social a nivel de
actitudes que del servicio | cada sector.
favorezcan al publico y Ia
cambio del atencién de los
individuo afectado usuarios, aportan
psicol6gicamente. conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y
problemas
psicolégicos de
los individuos en
riesgo mental.

Municipio R.-  Mejorar la 25 Poder de | Convocarlos para
calidad de vida de influencia  ante | comunicar el
los pobladores de la las  autoridades | plan de MKT
comunidad. locales, Social a nivel de
l.- Desarrollar comunidad, cada sector.
acciones de comerciantes y
prevencion en salud transportistas.

y promover estilos
de vida saludables.

UPEC R.- Prestar servicios 25 Conocen mejor la | Convocarlos para
de educacion realidad operativa comunicar el
superior a la y funcionamiento plan de MKT
comunidad. de los servicios Social a nivel de
l.- Promover Ila educativos, cada sector.
democratizacion de aportan
la ensefianza a la conocimiento y
comunidad en opiniones
general, segun las técnicas a los
posibilidades procesos y
institucionales. problemas

cotidianos de
educacion.

UNIANDES R.- Prestar servicios 25 Conocen mejor la | Convocarlos para
de educacion realidad operativa | comunicar el
superior a la y funcionamiento | plan de MKT
comunidad. de los servicios | Social a nivel de

I.- Promover la educativos, cada sector.
democratizacion de aportan
la ensefianza a la conocimiento y
comunidad en opiniones
general, segln las técnicas a los
posibilidades procesos y
institucionales. problemas
cotidianos de
educacion.

Ejercito R.- Cuidado vy 25 Conocer mejor la | Convocarlos para
proteccion de los realidad comunicar el
intereses de la operativa, plan de MKT

nacion y su

funcionamiento

Social a nivel de
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poblacion,
fomentando

el

respeto de  los

derechos humanos.

del servicio
publico y la
atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento y
opiniones
técnicas a los
procesos y
problemas de
control de drogas.

cada sector.

Bomberos R.-  Proteger la 25 Conocer mejor la | Convocarlos para
integridad de las realidad comunicar el
personas y bienes de operativa, plan de MKT
la comunidad funcionamiento | Social a nivel de
mediante prevencion del servicio cada sector.

y  atencion  de publico y la
emergencias. atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento y
opiniones
técnicas a los
procesos y
problemas en
educacion
preventiva.

Jefatura politica | R.- Promover y 25 Conocer mejor la | Convocarlos para
coordinar las realidad comunicar el
relaciones politicas operativa, plan de MKT
entre el gobierno y funcionamiento Social a nivel de
los diferentes del servicio | cada sector.
estamentos politicos publico y |la
y sociales de una atenciéon de los
comunidad. usuarios, aportan
l.- Cuidado integral conocimiento y
de la sociedad para opiniones
un buen vivir. técnicas a los

procesos y
problemas en
educacion

preventiva y
control de drogas.

Consejo cantonal | R.-  Construir y 25 Conocer mejor la | Convocarlos para

de la nifiez vy | vigilar de politicas realidad comunicar el

adolescencia publicas que operativa, plan de MKT
garanticen el funcionamiento Social a nivel de
ejercicio pleno de del servicio | cada sector.
derechos de nifios, publico vy la
nifias y atencién de los
adolescentes. usuarios, aportan
.- Garantizar el conocimiento  y
gjercicio y garantia opiniones
de los derechos de la técnicas a los
ninez y de la procesos y
adolescencia del problemas de
canton Tulcan. educacion
preventiva y
control de drogas.

Cooperativa de | R.- Prestar servicio 9 Asegurar el | Organizarlos en

automaviles de transporte traslado de la | una

Atahualpa publico a la poblacion. representacion
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comunidad.
.- Incrementar el
servicio en  sus
unidades.

que participe
activamente en la
toma de
decisiones en la
ejecucion del

plan de MKT
Social.
Cooperativa de | R.- Prestar servicio 9 Asegurar el | Organizarlos en
taxis Répido | de transporte traslado de la | una
Nacional publico a la poblacién. representacion
comunidad. que participe
l.- Incrementar el activamente en la
servicio en  sus toma de
unidades. decisiones en la
ejecucion del
plan de MKT
Social.
Casa parroquial | R.- Evangelizar a la 25 Conocer mejor la | Organizarlos en
Cristo Rey comunidad en la fe realidad una
de esta religion. operativa, representacion
l.- Educar a |Ila funcionamiento que participe
sociedad en los del servicio | activamente en la
valores y principios publico y la | toma de
para un buen vivir. atencion de los | decisiones en la
usuarios, aportan | ejecucion del
conocimiento y | plan de MKT
opiniones Social.
técnicas a los
procesos y
problemas de
educacion de la
sociedad.
Casa parroquial | R.- Evangelizar a la 25 Conocer mejor la | Organizarlos en
de la Catedral comunidad en la fe realidad una
de esta religion. operativa, representacion
l.- Educar a Ila funcionamiento que participe
sociedad en los del servicio | activamente en la
valores y principios publico y la | toma de
para un buen vivir. atencion de los | decisiones en la
usuarios, aportan | ejecucion del
conocimiento y | plan de MKT
opiniones Social.
técnicas a los
procesos y
problemas de
educacion de la
sociedad.
Casa Parroquial | R.- Evangelizar a la 25 Conocer mejor la | Organizarlos en

la Dolorosa

comunidad en la fe
de esta religion.

l.- Educar a |Ila
sociedad en los
valores y principios
para un buen vivir.

realidad

operativa,

funcionamiento
del servicio
publico y |Ia
atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y

problemas de

una
representacion
que participe
activamente en la
toma de
decisiones en la
ejecucion del
plan de MKT
Social.
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educacion de la
sociedad.

Casa de la | R.- Coadyuvar al 15 Conocer mejor la | Convocarlos para
Cultura Ndcleo | desarrollo de los realidad comunicar el
del Carchi derechos culturales operativa, plan de MKT
y principios funcionamiento Social a nivel de
programaticos, del servicio | cada sector.
enmarcados en la publico vy la
politica cultural del atencién de los
estado. usuarios, aportan
l.- Conformar conocimiento y
espacios de opiniones
educaciéon cultural, técnicas a los
cientifica y artistica. procesos y
problemas de
educacion de la
sociedad.
Casa de la|R.- Impulsar Ila 20 Conocer mejor la | Convocarlos para
Juventud Carchi | formacién de nifios, realidad comunicar el
nifias y jovenes por operativa, plan de MKT
medio de procesos funcionamiento Social a nivel de
de inteligencia del servicio | cada sector.
creativa. publico y la
.- Conformar atencion de los
espacios de usuarios, aportan
educaciéon cultural, conocimiento 'y
cientifica y artistica. opiniones
técnicas a los
procesos y
problemas de
educacion de la
sociedad.
Radio Tulcan R.- Brindar servicios 12 Conocer mejor la | Organizarlos en
de produccién, realidad una
expresion y difusion operativa, representacion
de programas de funcionamiento que participe
informacién del servicio | activamente en la
periodistica, publico y la | toma de
educativa, cultural y atencion de los | decisiones en la
de entretenimiento. usuarios, aportan | ejecucion del
.- Crear espacios conocimiento y | plan de MKT
participativos  que opiniones Social.
sirvan como técnicas a los
herramienta para procesos y
ejercer el derecho a problemas de
la libre transmision  de
comunicacion, informacién a la
escuchando sociedad.
informacién y
generandola.
Radio Fantastica | R.- Brindar servicios 12 Conocer mejor la | Organizarlos en

de produccion,
expresion y difusion
de programas de
informacion

periodistica,

educativa, cultural y
de entretenimiento.
.- Crear espacios
participativos  que

realidad
operativa,
funcionamiento
del servicio
publico y |la
atencién de los
usuarios, aportan
conocimiento y
opiniones

una
representacion
que participe
activamente en la
toma de
decisiones en la
ejecucion del
plan de MKT
Social.
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sirvan como
herramienta para
ejercer el derecho a

la libre
comunicacion,
escuchando
informacidn y

generandola.

técnicas a los
procesos y
problemas de
transmisiéon  de
informaciéon a la
sociedad.

Radio Tropicana | R.- Brindar servicios 12 Conocer mejor la | Organizarlos en
de produccién, realidad una
expresion y difusion operativa, representacion
de programas de funcionamiento que participe
informacion del servicio | activamente en la
periodistica, publico y la | toma de
educativa, cultural y atencién de los | decisiones en la
de entretenimiento. usuarios, aportan | ejecucion del
.- Crear espacios conocimiento y | plan de MKT
participativos  que opiniones Social.
sirvan como técnicas a los
herramienta para procesos y
ejercer el derecho a problemas de
la libre transmision  de
comunicacion, informacién a la
escuchando sociedad.
informacion y
generandola.

Radio América R.- Brindar servicios 12 Conocer mejor la | Organizarlos en
de produccién, realidad una
expresion y difusion operativa, representacion
de programas de funcionamiento que participe
informacion del servicio | activamente en la
periodistica, publico y la | toma de
educativa, cultural y atencion de los | decisiones en la
de entretenimiento. usuarios, aportan | ejecucion del
.- Crear espacios conocimiento y | plan de MKT
participativos  que opiniones Social.
sirvan como técnicas a los
herramienta para procesos y
ejercer el derecho a problemas de
la libre transmision  de
comunicacion, informacion a la
escuchando sociedad.
informacion y
generandola.

Diario La Hora R.- Entregar 9 Conocer mejor la | Organizarlos en
servicios de realidad una

informacion,

entretenimiento  y
educacion a través
de contenidos
generados por la
labor de periodismo.
I.- Generar ingresos
por ventas asi como
formar opinién en
los receptores,
quienes tendran su
punto de vista
acerca de los temas
expresados en el

operativa,

funcionamiento
del servicio
publico vy la
atenciéon de los
usuarios, aportan
conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y

problemas de
transmisién  de
informacién a la
sociedad.

representacion
que participe
activamente en la
toma de
decisiones en la
ejecucion del
plan de MKT
Social.
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diario.

Diario La Prensa

R.- Entregar
servicios de
informacion,
entretenimiento  y
educacion a través
de contenidos
generados por la
labor de periodismo.
I.- Generar ingresos
por ventas asi como
formar opinién en
los receptores,
quienes tendran su
punto de vista
acerca de los temas
expresados en el
diario.

Conocer mejor la
realidad
operativa,
funcionamiento
del servicio
publico y la
atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento 'y

opiniones
técnicas a los
procesos y

problemas de
transmisiéon  de
informaciéon a la
sociedad.

Organizarlos en
una
representacion
que participe
activamente en la
toma de
decisiones en la
ejecucion del
plan de MKT
Social.

Diario del Norte

R.- Entregar
servicios de
informacién,

entretenimiento  y
educacion a través
de contenidos
generados por la
labor de periodismo.
l.- Generar ingresos
por ventas asi como
formar opinion en
los receptores,
quienes tendran su
punto de  vista
acerca de los temas
expresados en el
diario.

Conocer mejor la
realidad
operativa,
funcionamiento
del servicio
publico vy la
atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento  y

opiniones
técnicas a los
procesos y

problemas de
transmision  de
informacién a la
sociedad.

Convocarlos para
comunicar el
plan de MKT
Social a nivel de
cada sector.

SECAP

R.- Prestar servicios
de formacion,
capacitacion y
perfeccionamiento
de talento humano
de la sociedad.

l.- Cooperar
activamente con los
entes publicos y

ciudadania en
general, en todo lo
relativo a
capacitacion
profesional.

Conocer mejor la
realidad
operativa,
funcionamiento
del servicio
publico y Ia
atencion de los
usuarios, aportan
conocimiento y

opiniones
técnicas a los
procesos y

problemas de
capacitacion
profesional a la
ciudadania.

Convocarlos para
comunicar el
plan de MKT
Social a nivel de
cada sector.

Nova Clinica del
Norte

R.- Provee servicios
de salud con la mas
alta calidad a la
sociedad.

l.- Incrementar sus
ingresos en funcion
de los servicios
prestados.

Conocer mejor la
realidad
operativa,
funcionamiento
del servicio
publico vy la
atenciéon de los
usuarios, aportan
conocimiento vy

Convocarlos para
comunicar el
plan de MKT
Social a nivel de
cada sector.
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opiniones

técnicas a los
procesos y
problemas de
tratamiento de la
salud de la

comunidad.
Gobierno R.- Cimentar el 12 Potestad de | Convocarlos para
provincial del | desarrollo social y influencia  ante | comunicar el
Carchi econémico de la las autoridades | plan de MKT
comunidad. locales y | Social a nivel de
nacionales. cada sector.
UNICEF R.-  Impulsa vy 25 Garantizar la | Convocarlos para
contribuye a la promocion de los | comunicar el
creacion de un derechos plan de MKT
mundo donde se humanos. Social a nivel de
respeten los cada sector.
derechos de nifios,
nifas y
adolescentes.
l.-  Promover la
proteccion de los
mas necesitados y
educar a la
poblacién en
problematicas de
salud publica.
Cémara de | R.- Promocién de 12 Diagnosticar Convocarlos para
Turismo Tulcan | lugares turisticos en problemas y | comunicar el
beneficio del turista promover plan de MKT
y la comunidad. soluciones Social a nivel de
l.- Maximizar correspondientes | cada sector.
ingresos econémicos a la seguridad,
del  cantén, en salud, educacion,
funcién de la cultura,
promocion del proteccion al
canton. medio ambiente,
mercadeo e
imagen del
canton.
Club  deportivo | R.- Promocién de la 3 Contribuir a la | Convocarlos para
70 vida sana y practica de una o | comunicar el
actividad deportiva varias plan de MKT
social. modalidades Social a nivel de
l.- Incrementar deportivas o la | cada sector.
ingresos participacion de
econémicos. actividades y
competiciones
deportivas.
Cooperativa de | R.- Promover 6 Administrar  la | Convocarlos para
Ahorro y Crédito | productos y transferencia de | comunicar el
Tulcan servicios dinero entre los | plan de MKT
financieros. ahorradores, Social a nivel de
l.- Generar inversores y los | cada sector.

rentabilidad para su
entidad
proporcionando
calidad basada en
sus productos 'y
servicios a los

prestatarios.
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integrantes de la

comunidad.

Cooperativa de | R.- Promover 6 Administrar  la | Convocarlos para

Ahorro y crédito | productos \ transferencia de | comunicar el

Pablo Mufioz | servicios dinero entre los | plan de MKT

Vega financieros. ahorradores, Social a nivel de
l.- Generar inversores y los | cada sector.
rentabilidad para su prestatarios
entidad
proporcionando
calidad basada en
sus productos 'y
servicios a los
integrantes de la
comunidad.

Cooperativa de | R.- Promover 6 Administrar  la | Convocarlos para

Ahorro y Crédito | productos \ transferencia de | comunicar el

29 de Octubre Sservicios dinero entre los | plan de MKT
financieros. ahorradores, Social a nivel de
.- Generar inversores y los | cada sector.
rentabilidad para su prestatarios.
entidad
proporcionando
calidad basada en
sus productos 'y
servicios a los
integrantes de la
comunidad.

Nort-Vision R.- Proveer 4 Aporte Convocarlos para
informacién social, informativo a la | comunicar el
politica y comunidad de los | plan de MKT
econbmica, ademas sucesos Social a nivel de
de educar a Ila trascendentales cada sector.
comunidad por de la comunidad.
medio del turismo y
realidad social.

.- Generar
ganancias.

Hotel Palacio | R.- Brindar servicios 6 Contribuir al | Realizar

Imperial de hospedaje a la desarrollo reuniones
comunidad local vy economico  del | informativas para
extranjera. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en

el comercio.

Hotel Flor de los | R.- Brindar servicios 6 Contribuir al | Realizar

Andes de hospedaje a la desarrollo reuniones
comunidad local vy econdmico  del | informativas para
extranjera. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en

el comercio.

Centro comercial | R.- Prestar servicios 6 Contribuir al | Realizar

Cegarra comerciales de desarrollo reuniones
bienes. econémico  del | informativas para
l.- Generar canton. difundir los
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ganancias en base a
la cartera de
servicios ofertados.

beneficios  que
brinda el plan de
MKT Social y su
bajo impacto en

el comercio.
Centro comercial | R.- Prestar servicios 6 Contribuir al | Realizar
AQUI de provision  al desarrollo reuniones
consumidor a través econémico  del | informativas para
de productos para el cantén. difundir los
consumo humano y beneficios  que
para el hogar. brinda el plan de
l.- Generar MKT Social y su
ganancias en base a bajo impacto en
la cartera de el comercio.
servicios ofertados.
Restaurante  El | R.- Satisfacer las 4 Contribuir al | Realizar
Taita necesidades desarrollo reuniones
gastronémicas de la economico  del | informativas para
comunidad. cantén. difundir los
.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en
el comercio.
Restaurante Pak | R.- Satisfacer las 4 Contribuir al | Realizar
Choy necesidades desarrollo reuniones
gastronémicas de la econémico  del | informativas para
comunidad. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en
el comercio.
Extra Pan | R.- Satisfacer las 4 Contribuir al | Realizar
Restaurante necesidades desarrollo reuniones
gastronémicas de la econémico  del | informativas para
comunidad. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en
el comercio.
Café Tulcan R.- Satisfacer las 4 Contribuir al | Realizar
necesidades desarrollo reuniones
gastronémicas de la econdmico  del | informativas para
comunidad. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que
ganancias en base a brinda el plan de
la cartera de MKT Social y su
servicios ofertados. bajo impacto en
el comercio.
Restaurante San | R.- Satisfacer las 4 Contribuir al | Realizar
Francisco necesidades desarrollo reuniones
gastronémicas de la economico  del | informativas para
comunidad. canton. difundir los
l.- Generar beneficios  que

ganancias en base a
la cartera de
servicios ofertados.

brinda el plan de
MKT Social y su
bajo impacto en
el comercio.
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Cémara de | R.- Promover el -9 Contribuir al | Realizar
Comercio Tulcan | libre comercio, la desarrollo reuniones
inversion, 'y el econdmico  del | informativas para
desarrollo de nuevos cantén. difundir los
negocios. beneficios  que
.- Maximizar las brinda el plan de
ventas. MKT Social y su
bajo impacto en
el comercio.

Elaborado por: Julio Maigua

Andlisis: Segun la matriz de involucrados y de gestidon de estrategias, se
establece que el interés y compromiso de los entes publicos y privados es
caracter elevado; ya que sus roles organizativos y su esencia de constitucion
denotan la participacion en el cuidado de salud publica e informacion
ciudadana, no obstante existe un segmento poblacion referente al sector
privado, que se considera neutral pero que se constituye como

organizaciones de aporte econdmico segun su poder adquisitivo.

Por lo tanto para generar un nexo entre todos los actores de la colectividad
los mismos que son considerados como los agentes de cambio, se trabajara
bajo la base de la prevencién integral; la cual promovera el desarrollo de la
persona a nivel individual, familiar y la de la sociedad en general, en funcion
de los conocimientos sobre las consecuencias del uso y consumo de las
sustancias nocivas para la salud, conllevando al fortalecimiento de las
capacidades de la persona y asi tener mejores bases cuando se enfrenten a

la persuasion de las drogas.

En consecuencia para tener las bases del trabajo integral en prevencion de

drogas, se establecen los siguientes principios y criterios:
Principios de prevencién integral

+ Vinculos de solidaridad comunitaria: su enfoque es poder integrar
e incluir tanto a los consumidores como aquellos que no consumen, y
asi generar un frente comunitario que permita el desarrollo y
crecimiento de los individuos de manera global, sin distincién de su

realidad personal, social, econémica, politica, sexo ni credo religioso.
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+ Cooperacion social activa: su condicion es de cimentar el trabajo
continuo y constante, y asi desarrollar el compromiso de la
comunidad en general en la prevencién de drogas licitas.

+ Composicion de Normas y Limites: su finalidad es de concebir,
proponer e institucionalizar politicas publicas, sobre prevencion de
drogas; con el criterio y participacion activa de la comunidad en base
a la realidad local.

+ Reconocimiento de los derechos humanos: plataforma esencial
para emitir los criterios de la sociedad y la toma de decisiones, frente

a las drogas licitas.
Criterios esenciales para efectuar prevencion integral

+ Responsabilidad comunitaria: el fenémeno de las drogas debe ser
interés de toda la comunidad, de tal manera que la participacién de
cada individuo de la comunidad; fortifique los planes, programas y
proyectos de prevencion social.

+ Acciones integrales: la prevencion educativa debe ser enfocada a
la preparacién de la persona, en su forma individual como a nivel
social generando de este modo cooperacién de la comunidad y
grupos sociales.

+ Priorizacion del sujeto: su labor se centra en valorizar al individuo y
al no fenébmeno de las drogas, es decir las gestiones alineadas en
prevencion deben estar orientadas a estimular las capacidades y
destrezas sociales de las personas.

+ Valorizacién del tema prevencion: su fin es concienciar a la
poblacién y dar por hecho que la prevencién es el medio de
fortalecimiento de conocimientos, valores y principios de las personas

para un buen vivir.

Es asi que luego de haber establecido los respectivos principios y criterios
en el trabajo de prevencion integral sobre el uso y consumo de drogas licitas,
a continuacion se presenta la conformacion de red de trabajo comunitario del
cantén Tulcan, la cual es fruto del analisis e identificacion del mapa y matriz

de involucrados realizado con anterioridad.
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llustracién 33: Conformacion de Red de trabajo comunitario (Agentes de cambio)

Hotel palacio
imperial, flor de
los andes, centro

comercial

Cegarray AQUI

Nort-Vision

Coop. de ahorro
y crédito Tulcan,
Pablo mufioz V
y 29 de Octubre.

Camara de
turismo
Tulcan,

Club
deportivo
70

UNICEF

Elaborado por: Julio Maigua

Restaurante el
Taita, Pak
Choy, Extra
Pan, Café
Tulcan, San
Francisco

SECAPYy
Nova
clinica del

Norte, Gob.

provincial
del Carchi

Unidades Distrito de
Camara de educativas del educacion
comercio canton Tulcan 04D01
Tulcan y sus Tulcan-
Estudiantes Huaca
CONSEP
Diario La Radio Tulcan, Casa de la cultura
Hora, La Fantastica, nucleo del carchi
Prensa, El Tropicana, y casa de la
Norte América juventud
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Direccion de
Salud, MIES,
Cruz roja

Casa
parroquial
Cristo Rey, La
Catedral, La
Dolorosa

Policia
Antinarcoticos,
Unidad de salud

mental del Carchi

GAD Tulcan,
UPEC,
UNIANDES

Ejercito,
Bomberos,
Jefatura politica

Consejo
cantonal de la
nifiez y
adolescencia

Cooperativa de
automoviles
Atahualpa,
Cooperativa de
taxis rapido
nacional



Posteriormente, una vez disefiada la red de trabajo comunitario para la
educacién preventiva sobre el uso y consumo de alcohol y cigarrillo en los
educandos de nivel medio del cantén Tulcan, se presenta a continuacion
diferentes escalas de participacion; en la que las empresas publicas como
privadas y personas en general que no estén integradas a la presente red de
trabajo y que deseen acoplarse a ella, permitira al agente de cambio
encargado de llevar el proceso educativo en prevencion de drogas licitas, en
este caso el CONSEP, medir el grado de aporte de dichos sectores que
estan predispuesto a colaborar en esta tarea y de esta manera poder
involucrar eficiente todos los esfuerzos econdmicos, tecnoldgicos,
infraestructura y de talento humano al trabajo mancomunado en la

proteccion de la salud de los estudiantes de educacion media.

Tabla 50: Nivel de participacion, segun el grado de interés

GRADO DE PARTICIPACION EMPRESARIAL O PERSONAL

Nivel de interés por el plan social

Alto Medio Bajo Indeciso Indiferente

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 51: Nivel de participacion, segun el grado en el proceso de

administracion y planificacion

GRADO DE PARTICIPACION EMPRESARIAL O PERSONAL

Implicacion en el proceso y planificacion de administracion del plan social

Alto Medio Bajo Indeciso Indiferente

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 52: Nivel de participacion, segun el grado de aporte econ6mico-

tecnolégico-talento humano e infraestructura

GRADO DE PARTICIPACION EMPRESARIAL O PERSONAL

Econémico Tecnol6gico Talento Infraestructura
Humano

Elaborado por: Julio Maigua
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Tabla 53: Nivel de implicacion, segun el grado de presencia que desean

tener durante la ejecucion del programa social

GRADO DE PARTICIPACION EMPRESARIAL O PERSONAL

Nivel de presencia en la ejecucién del plan social

Publico Anbénimo Indiferente

Elaborado por: Julio Maigua

Las respectivas escalas tienen su respectiva valoracion.

Alto = 5 puntos.
Medio = 4 puntos.
Bajo = 3 puntos.

Indeciso = 2 puntos.

Indiferente = 1 punto.

Con respecto a la escala de medicion del nivel de presencia estas tendran la
misma valoracion.

Pablico — Anénimo — Indiferente = 5 puntos.

El puntaje maximo de valoracion es 25 y el minimo de 5 puntos, por lo
tanto si en la evaluacién de nivel de implicacion obtiene los siguientes

puntajes su nivel de implicacion sera el siguiente.

Tabla 54: Nivel de implicacién segun puntaje obtenido

Medicién Caracteristicas de puntaje obtenido
Alto 25 puntos, se encuentra totalmente comprometido
Medio 20 puntos, se encuentra moderadamente comprometido
Bajo 15 puntos, se encuentra poco comprometido
Indeciso 10 puntos, se encuentra con un vacilante compromiso
Indiferente 5 puntos, se encuentra con un neutral compromiso

Elaborado por: Julio Maigua
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2.5. MACRO Y MICRO ENTORNO

En el analisis del macro entorno, encontramos que debido a la dinamica y
complejidad del fendmeno de las drogas asentado en la poblacién estudiantil
de educacion media del cantén Tulcan; se debera topar los factores que
ejercen influencia en dicha problematica los cuales deben estar definidos en
el tiempo y circunstancias actuales en las que se desenvuelven los

adolescentes en proceso de formacion.
2.5.1. VARIABLES DEL MACRO ENTRONO
Factor demogréfico

De acuerdo al ultimo censo poblacional realizado en el Ecuador afio 2010
por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), la tasa poblacional
y caracteristicas generales de los pobladores del cantén Tulcan muestra la

siguiente tendencia.

Tabla 55: Estructura demografica de la poblacion Tulcanefia

Aspecto Caracteristicas

e 86498 habitantes: Seglin la piramide poblacional se
presenta la siguiente tendencia:

e 0 — 14 afios; existe incremento tanto en hombres como
mujeres.

e 15 — 30 afos; existe salida de poblacién por motivos de

Estructura poblacional estudio, trabajo u otras circunstancias.

e 31 — 40 afios; existe incremento de poblacion ingreso de
personas extrajeras al pais.

e 41 afos en adelante; la poblacion presenta una
disminucién.

e El nimero de hombres y mujeres representan casi el mismo
%.

e La poblaciébn masculina tiene mas acceso al uso de

tecnologia.
e Agricultura y comercio principal ocupacion de la sociedad.
Estado civil----------------- Porcentaje
Casado 40.70%
Soltero 39.19%
Unido 12.17%
Viudo 3.87%
Separado 2.34%
Divorciado 1.73%
La poblacion se auto identifica:
Caracteristicas Mestizo 86.9%
generales de la Afroecuatoriano 6.4%
poblacion Indigena 3.4%
Blanco 2.9%
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Montubio 0.3%
Otro 0.1%

Actividades
econdmicas de la
poblacion

1.- Trabajadores de servicios y ventas.

2.- Agricultores y trabajos calificados.

3.- Profesionales, cientificos e intelectuales.
4.- Oficiales, operarios y artesanos.

5.- No declarados.

6.- Personal de apoyo administrativo.

7.- Técnicos y profesionales de nivel medio.
8.- Directores y gerentes.

9.- Ocupaciones militares.

Caracteristicas de la
educacion

Nivel de instruccion
Tasa de asistencia neta
5 - 14 afios 94.3%
15 — 17 afios 74.95%
Tasa de analfabetismo
6.2%: personas de 15 afios y mas que no saben ni leer ni escribir.

Caracteristicas del
hogar

Tendencias de vivienda

Tipo porcentaje
Propia y totalmente pagada ~ 45%
Arrendada 22.5%
Prestada o cedida 15.1%

Propia(regalada, donada etc) 9.0%
Propia y la esta pagando 5.6%
Por servicios 2.4%
Anticresis 0.5
Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion

Teléfono celular 56.2%
Internet 23.5%
Computadora 30.1%
Estructura de poblacion entre hombres y mujeres
Hombres 42584 52.5%
Datos adicionales Mujeres 43914 57.7%
Total 86498 100%
Analfabetismo 5.5%
Edad promedio 29 afios

Fuente: INEC, Censo (2010)
Elaborado por: Julio Maigua

Factor econdmico

El movimiento econdémico del cantdén Tulcan se desenvuelve principalmente
en la agricultura, ganaderia pero sobre todo por el comercio que existe
gracias a su cercania con el vecino pais de Colombia, es por ello que la
fuerza econdmica se centra al comercio a través de los mercados, centros

comerciales, almacenes, centros de diversion diurno y nocturnos y su

turismo.
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Factor tecnologico

Segun la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME), se establece
que los componentes en cuanto a tecnologia se refiere se constituyen en los

siguientes medios.
Tabla 56: Tecnologias de la informacion

Los servicios de telecomunicaciones se establecen mediante las
operadoras telefonicas moviles Movistar, Claro y CNT, las que ademas
Comunicaciones brindan servicios de internet banda ancha, internet movil y telefonia
fija.
Entre las entidades locales de informacidn se encuentran: Radio Ondas
Carchenses, Radio Tulcan Stereo, Radio La Mega, Radio América,
Radiodifusion Tropicana Sport, Radio Master, Radio Fantastica, Radio Integracion,
Radio Vicente Fierro.
En cuanto a medios televisivos el canton cuenta con el canal
audiovisual Nortvision, ademas de canales nacionales como;
Television Terrestre Teleamazonas, Gama TV, TC Television, RTS, Canal Uno, Telerama,
Ecuador TV, Oromar Televisién, UCSG TV, de igual manera cuenta
con canales internacionales como; RCN Television y Caracol
Television.
La comunidad tulcanefia puede encontrar medios televisivos a través de
Television por empresas que brindan el servicio de cable, entre ellos se cuenta con:
suscripcion Grupo TV Cable, Cine Cable TV, Direc TV, CNT TV y Claro TV.
Fuente: Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME)

Elaborado por: Julio Maigua

Factor social

La composicién del nivel socioecondémico del cantén Tulcan se constituye de

la siguiente manera:

Nivel A: con 1.9%; en la que las caracteristicas de vivienda predomina la
vivienda con piso de duela, parquet, tablon o piso flotante, en promedio
tienen dos cuartos de bafio con ducha de uso exclusivo para el hogar. De
igual manera se dispone de teléfono convencional, se cuenta con
refrigeradora, y mas del 95% de hogares cuenta con cocina con horno,
lavadora, equipo de sonido o mini componente, cuentan con televisor a

color, en promedio cada hogar cuenta con dos vehiculos para su uso
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personal, el 99% cuenta con servicio a internet, disponen de computadoras
de escritorio y portatiles, disponen de 4 celulares, utilizan correo personal,
utilizan paginas sociales en internet, tendencia a lecturas de toda indole. En
educacion el jefe de hogar tiene instruccion superior con obtencién de post

grado.

Nivel B: con el 11.2%: la vivienda cuenta con piso de duela, parquet, tablon
o piso flotante, en promedio cuenta con 2cuartos de bafio y ducha de uso
exclusivo para el hogar, el 97% dispone de telefonia convencional, el 99%
cuenta con refrigerador, cuentan hasta con 2 televisores a color, cuenta con
1 vehiculo para el hogar, el 81% cuenta con servicios de internet y
computadora de escritorio, el 50% tiene computador portétil y disponen de 3
celulares para la comunicacion, asi mismo usan correo electrénico personal,
el 76% usan paginas sociales de comunicacion. El jefe de hogar cuenta con

nivel de instruccion superior.

Nivel C+: con el 22.8%: viviendas con piso de ceramica, baldosa, vinil o
marmeton, tienen 1 cuarto de bafio con ducha de uso exclusivo, el 83%
dispone de servicio de telefonia convencional, el 96% tiene refrigeradora, el
67% de los hogares tiene cocina con horno, lavadora, equipo de sonido o
mini componente, tienen en promedio 2 televisores a color. El 39% de los
hogares cuenta con servicio de internet, el 62% tiene computadora de
escritorio, el 21 % tiene computador portétil, en promedio cuentan con 2
celulares para la comunicacién, el 90% de los hogares utiliza internet, el 77%
tiene correo personal el 63% se encuentra registrado en paginas sociales.
Asi mismo el jefe de hogar tiene instruccidn secundaria completa este tipo
de jefe de hogar desempefia trabajos como comerciantes y operadores de

instalacion de maquinas y montadores.

Nivel C-: con el 49.3%: el piso de vivienda es de ladrillo o cemento, tienen 1
bafio y ducha exclusiva para el hogar, el 52% cuenta con telefonia
convencional, el 84% tiene refrigeradora y cocina con horno, el 48% tiene
lavadora, equipo de sonido o mini componente, cuenta con 1 televisor a
color, el 11% tiene computador de escritorio, disponen de 2 celulares en el

hogar, el 43% utiliza internet, el 25% utiliza correo personal, el 195 usa
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alguna pagina social de comunicacion. El jefe de hogar tiene instruccion

primaria completa, este tipo de jefes de hogar desempefian actividades

como comerciantes, operadores y algunos se encuentran inactivos

Factor cultural

Segun el gobierno municipal del canton Tulcan estima que la gran mayoria

de la poblacion asentada en esta localidad contiene las siguientes

particularidades:

Tabla 57: Factores culturales de la sociedad de Tulcan

Grupos étnicos

Nivel de escolaridad

Variables Psicogréficas

Variable socioeconémica

Nacionalidad

Ubicacion geografica

Tipos de religion

Mestizo 86.9%
Afroecuatoriano 6.4%
Indigena 3.4%
Blanco 2.9%
Montubio 0.3%
Otro 0.1%

Nivel de instruccién
Tasa de asistencia neta
5 — 14 afios 94.3%
15— 17 afios 74.95%
Tasa de analfabetismo: 6.2%: personas de 15 afios y mas que no
saben ni leer ni escribir.
Personalidad introvertida, amable, sencilla, sincera y rebelde.
Su poblacién goza en su mayor nivel socioeconémico de un estrato
del tipo: Nivel C+, C-, By A.
Su mayor poblacion es de nacionalidad Ecuatoriana, pero hay que
recalcar que en porcentaje menor no declarado hay personas de
nacionalidad Colombiana.
Cuenta con un clima que van desde el frio entre los 3.800 a 4.723
msnm, el subtemplado entre 3.200 hasta 2.000 y los 3.200 y el
subcalido entre 1.100 a 2.000 msnm.
Limita al sur con cantdn Huaca, Montufar, Espejo y Mira. Al este
con Colombia y la provincia de sucumbios. Y al oeste con
Colombia y provincia de Esmeraldas.
El 80.44% es Cristiana catolica, el 11.30% Cristiana evangélica, el
1.29% Testigos de Jehova, el 0.37% Mormona, 0.29% Budismo,
0.26% Judaismo, 0.12% Espiritismo y el 5.92 a otra religion.
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Afiliacion politica Tendencia al conservadorismo seguida por la ideologia
revolucionaria de izquierda.

Valores conservadores a la familia de tipo tradicionalistas,

Valores, Actitudes y Actitudes basadas al buen proceder pero con tendencia a la

Creencias resistencia de cambio y creencias populares en cuanto a

celebraciones familiares, culturales, de estudio o fiestas nacionales.

Fuente: INEC, Censo (2010)
Elaborado por: Julio Maigua

Factor politico y legal

En cuanto al ambito de ley se refiere, el estado Ecuatoriano tanto a nivel
ejecutivo, legislativo y judicial se encuentra a favor de la proteccion del
bienestar poblacional y mucho més si se trata del segmento juvenil en

cuanto a la proteccién sobre el uso y consumo de drogas se refiere.

Es por ello que iniciando desde la mayor de las jerarquias sobre ley se
encuentra la Constitucion Nacional del Ecuador aprobada en el 2008 en la
que se estipula la proteccion del menor y la cooperacion poblacional en sus
articulos 46, 347 y 364, consecuentemente se encuentra la declaracion de la
Ley Orgéanica de salud del 2006 que en su articulo 38 declara al tema de
drogas como problema de salud publica, seguidamente se encuentra entre
las lineas del Codigo de la nifiez y adolescencia la proteccion del menor en
su Capitulo Il y Titulo 1V, Art. 78 y finalmente se encuentra respaldada por la
Ley de sustancias estupefacientes y Psicotropicas en sus Articulos 14, 22, y
23.

Dando como respuesta que el plan social enfocado a la prevencion de
drogas de uso licito en los adolescentes de educacion media del cantén
Tulcan, cuenta con las respectivas normativas legales para poderse

desarrollar sin ningun altercado.
2.5.2. VARIABLES DE MICRO ENTORNO

Al momento de definir la competencia actual, activa y participativa en cuanto
a prevencion del consumo de sustancias sujetas a prevencion dentro del
cantdén Tulcan, se hablaria de los entes publicos como El MIES y policia

antinarcéticos, en la que cabe recalcar que dichas instituciones no son
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competencia directa mas bien que realizan trabajos de prevencién de uso y
consumo de drogas de manera aislada: es decir que la prevencion no se
encuentra focalizada a un punto determinante en cuanto a disminucion del
consumo se refiere, sino mas bien a actividades esporadicas que buscan

fortalecer su participacién dentro de la comunidad.

Debido a esto no se les consideraria competencia directa sino mas bien
entes que desean contribuir con la causa social, es por ello que al observar
esta tendencia, es preferible trabajar en estrategias que permitan agrupar
estos entes organizativos y asi mejorar la funcionalidad y puesta en marcha
del plan de marketing social, en cuanto a la forma de realizar prevencion
sobre el uso de drogas licitas en adolescentes de educacion media, y que
para asegurar dicha participaciéon de aquellos organismos se propone
trabajar mediante estipulacion de acuerdos en la que se asegure la
participacion de estos entes y de aquellos que deseen unirse a la

contribucién de lucha contra este fendmeno social.

Por dichas circunstancias se presentara el siguiente esquema de convenio
interinstitucional para fortalecer los lazos de unién organizacional en la
conformacion de la red de trabajo comunitario en prevencion de uso,

consumo y expendio de drogas licitas se refiere.
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Tabla 58: Esquema de cooperacion Interinstitucional en la Red de Trabajo Comunitario canton Tulcan

ministerio de
) ( ceduacacidcn C%
CONSEP ECUADOR

Ko on e T g e o 5 i e

Convenio de cooperacion interinstitucional en la Red de Trabajo Comunitario sobre prevencion de uso y

consumo de drogas licitas, en adolescentes de educacién media del Cantén Tulcan

Conste por el presente documento, el convenio especifico de cooperacion Interinstitucional que celebran de una parte,
el Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y Psicotrdpicas (CONSEP) & Distrito de Educacion
04D01 Tulcan-Huaca (ME) con asentamiento en el cantén Tulcan, Provincia del Carchi a quienes se les denominara
(CON-ME), debidamente representada por su director regional CONSEP-CARCHI Ing. Victor Hugo Valencia
Corrales y Magister Emérita Salas Directora distrital de Educacion del Carchi; y de la otra
PAItC. .ottt a quien se le denominara “...................... ” Debidamente representada
por el/la SeNor/a .....c.ovieiiniiii i , en calidad de Director/a de la organizacion con
domicilio en el cantdn Tulcén.
CLAUSULA N° 1: OBJETO DEL CONVENIO
1. El objeto del presente convenio es establecer los lineamientos dentro de los cuales, la (CON-ME) y
P ”, planificaran estrategias, actividades y operaciones conjuntas que conlleven al logro de los
objetivos institucionales orientados a la prevencién del uso y consumo de drogas licitas en adolescentes de
educacidon media del cantén Tulcan.
2. Ejecutaran estrategias conjuntas, que faciliten el cumplimiento de los objetivos institucionales de las partes,

asi como desarrollar mecanismos de coordinacion y cooperacion orientados a la realizacion de actividades
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vinculadas contra la venta clandestina y sin autorizacion de drogas licitas a jévenes en procesos de formacién
personal asi como el intercambio reciproco de informacién que cada una de estas dos instituciones posee y/o
tiene acceso para el cumplimiento de sus funciones. Este intercambio de informacion serd integrado y
estructurado con el fin exclusivo de utilizarlo para el logro de la prevencion y represion del trafico ilicito de
drogas de consumo social.

Asi mismo las partes se comprometen a establecer y prestar apoyo de personal para la operacion de las redes
de trabajo comunitario, en funcién de realizar educacion preventiva por cualquier mecanismo estipulado entre
ambas entidades.

CLAUSULA N° 2: OBJETIVOS DEL CONVENIO

Las partes acuerdan como objetivos del convenio, los siguientes:

1.

Realizar actividades conjuntas para el ejercicio de proteccién de los adolescentes en proceso de formacion del
nivel medio del cantén Tulcan.

Desarrollar acciones de capacitacién, asesoramiento y apoyo, orientadas a la colaboracion mutua, que
conlleven a la optimizacion de sus funciones designadas por la ley, en el ambito de la lucha contra el uso,
consumo y expendio de drogas licitas.

Establecer procedimientos para el monitoreo del nivel de uso y consumo de drogas licitas en los adolescentes.
Fortalecer la seguridad y competitividad en cuanto a programas de prevencion de uso y consumo de drogas se
refiere, para hacer frente a los retos planteados en el PLAN NACIONAL DE DROGAS DEL ECUADOR asi
como en el PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACION PREVENTIVA, USO INDEBIDO DE DROGAS
DEL ECUADOR, con absoluto respeto de los derechos humanos y el marco legal vigente.

Promover la generacién de areas y condiciones adecuadas dentro de las zonas de concentracion masiva de la
juventud, las cuales garanticen la participacion activa de la sociedad tulcanefia en general y la del Estado en

cuanto a lucha y prevencion de drogas licitas se refiere.
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Crear lineas de coordinacion pertinentes y necesarias, entre la (CON-ME) yla “...........cccooeiiiinni. ” para

facilitar la labor de cada una de las partes involucradas, en el desarrollo y ejecucion del plan de marketing

social sobre prevencion de drogas licitas.

La (CON-MEC) se compromete a:

1.
2.

1.

Trabajar con talento humano propio y talento humano de la “....................
Gestionar la habilitacién de &reas e infraestructura para establecer las unidades de red de trabajo
comunitario enfocadas a realizar prevencion del uso de drogas.

Brindar capacitacion a través de instructores de la (CON-ME), asesoramiento y apoyo técnico a todo el
talento humano vinculado en la red de trabajo comunitario sobre prevencidn de drogas licitas, de acuerdo
a su capacidad operativa y de infraestructura; a fin de facilitar la labor en cuanto a la prevencion del uso,
consumo Yy expendio de drogas licitas se refiere.

Coordinar con las autoridades competentes, las facilidades para la ejecucion de la labor de deteccion y de
investigacion del uso, consumo y expendio de drogas licitas.

Brindar la documentacién e informacién necesaria que la legislacion vigente permita, para las
investigaciones que desarrollo el personal de “......................... ” Para realizar seguimientos del uso,
consumo 'y expendio de drogas licitas se refiere.

Capacitar en el ambito de su competencia, al personal de la “................... ” Que presta servicios de
prevencion del uso, consumo y expendio de drogas licitas; y asi mantener una permanente coordinacién
con el personal de la (CON-ME) yla “........... ” para el eficiente cumplimiento de funciones.
.................................. ” Se compromete a:

Designar al personal, previo proceso de seleccion y evaluacion en nimero de dos (02) funcionarios
estables, para la conformacion del equipo de la red de trabajo comunitario en el canton Tulcan,
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comprometido en la operacién del sistema de deteccion, educacidn preventiva del uso, consumo de
drogas licitas se refiere.
2. Brindar capacitaciones a través de personal de la “.......................l ”, asesoramiento y apoyo
técnico a los adolescentes de educacion media del cantén Tulcan de acuerdo a el area de especialidad,
deporte, actividad cultural se refiera, con el objeto de promover los ambitos de distraccion cultural y
educacional en el segmento juvenil.
3. Prestar su maxima colaboracion y mantener una permanente coordinacion con la (CON-ME) para el
mejor cumplimiento del objeto del presente convenio.
4. Promover el intercambio de informacién de aquellas obligaciones que causen gastos para ellas.
CLAUSULA N° 4: OBLIGACIONES QUE CAUSEN GASTOS
Las partes acuerdan que la ejecucién de aquellas obligaciones que causen gastos para ellas, se encuentran sujetas a la
respectiva disponibilidad presupuestal.

CLAUSULA N|5: DESIGNACION DE COORDINADORES INSTITUCIONALES
Las partes acuerdan para el logro de los objetivos establecidos en el presente convenio, designar como sus
representantes para la implementacion, coordinacion, evaluacién y monitoreo del mismo, a los siguientes funcionarios
que seran debidamente acreditados:
Representantes del CONSEP: Ing. Victor Hugo Valencia Corrales, director regional.
Doctora. Gladys Guallichico, especialista 1.
Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-Huaca: Magister Emérita Salas, Directora Distrital.
Prof. Ramiro Cabrera, coordinador educacion preventiva Carchi.

 reerrnnereensnnsreennnes ¢ CXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX"

El presente convenio entrard en vigencia a partir de la fecha suscripcion y tendrd una duracion de tres (03) afios,
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pudiendo ser renovado, previo acuerdo expreso entre las partes.
Cualquier modificacion, restriccién o ampliacién que las partes estimen conveniente efectuar al presente convenio, se
hara mediante agenda, la que debidamente suscrita formara parte integrante del presente convenio y entrara en vigor a
partir de su aprobacién por las partes.

CLAUSULA N° 7: RESERVA DE L A INFORMACION
Las partes se comprometen a guardar reserva sobre la informacion que conduzcan, trasfieran o tengan acceso como
resultado de la ejecucidn del presente convenio. En tal sentido, las partes se obligan a no proporcionar, divulgar o
comunicar por ninglin medio mecénico, electronico u otro medio tecnoldgico, la informacién a terceros, haciéndose
responsable por el mal uso que se puede dar a la misma, salvo que sea de caracter publico o que cuente con la
autorizacién expresa de la otra parte para su difusién.

CLAUSULA N° 8: L IBRE SEPARACION

De conformidad con lo establecido en la ley del Estado Ecuatoriano, las partes suscriben el presente convenio por libre
adhesion y acorde a sus competencias funcionales; en consecuencia, el convenio podra declararse concluida previa
notificacién a las partes con una anticipacion de sesenta (60) dias habiles, luego de la cual la libre separacion surtira
sus efectos.

CI el |S| || 9 DIO 9 SQI l 'CIQ’ EI DE CQE IRQ) !ERSI QS
Cualquier discrepancia y/o controversia derivada de la interpretacién o cumplimiento del presente convenio, se buscara
la mejor solucién mediante el trato directo de las partes, siguiendo las reglas de la buena fe, reciprocidad y comin
intencion, comprometiéndose a brindar sus mejores esfuerzos para lograr una solucion armoniosa en atencion al
espiritu de colaboracion mutua de las partes celebrantes.
El presente convenio podra resolverse por acuerdo de ambas partes. Asi mismo, sin perjuicio del plazo de vigencia

establecido en la clausula N° 6. Cualquiera de las partes podra dar por resuelto el presente convenio sin expresion de
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causa, previa comunicacion escrita a la otra parte con un plazo de treinta (30) dias habiles de la anticipacion.
CI él |Sl II e h ) ]] DEI DQB]IC“ IQ
Las partes sefialan como su domicilio legal las direcciones que figuran en la introduccién del presente convenio, lugar

donde se les cursaran validamente las notificaciones de ley.

Estando las partes de acuerdo con el contenido del presente documento, lo suscriben en sefial de conformidad en tres

(03) ejemplares de igual tenor y valor, a los 26 dias del mes de mayo del 2014.

Ing. Victor Valencia Magister. Emérita Salas R R ”
Director Regional CONSEP  Directora distrital MEC Carchi “XXXXXXXXXXXXXXXX"

Doc. Gladys Guallichico Prof. Ramiro Cabrera
Especialista 1. CONSEP Coordinador educacidén preventiva Carchi

Elaborado por: Julio Maigua
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2.6. SEGMENTACION DE LA POBLACION OBJETIVO
2.6.1. Variables Geograficas.

Para clasificar los atributos de la poblacién objetivo, se clasificara en base a

los siguientes criterios:

a) Tipo de vivienda: segun el censo poblacional realizado en el afio 2010
por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos del ecuador (INEC)
se establece las siguientes caracteristicas para la poblacion del
canton Tulcan segun su nivel socioecondmico, los cuales van desde

el nivel de estrato C+, C-,By A.

Tabla 59: Caracteristicas de vivienda poblacion objetivo

En el estrato C+ y C-: Material predominante del
piso es de cerdmica, baldosa, vinil y marmeton,
en segunda instancia por el ladrillo y cemento,
seguido finalmente en el estrato B y A de duela,
Caracteristicas de las viviendas parquet, tablén y piso flotante.

En el nivel C+ y C- estos poseen 1 cuarto de
bafio con ducha de uso exclusivo, mientras que
en el B y A cuentan con 2 bafios con ducha de

uso especificamente para el hogar.

Elaborado por: Julio Maigua

b) Vialidades: en cuanto a transporte y vias de acceso el canton Tulcan
se halla excelentemente comunicada, ya que cuenta con medios de
transporte terrestre y aéreo; ya que se encuentra atravesada por la
via principal del ecuador panamericana y cuenta con aeropuerto semi-
regional, anexo a esto cuenta con vias de interconexion con cada una
de las parroquias que conforman el canton las cuales son de asfalto,
pavimento, adoquin, en su mayoria lo cual posibilita el buen transito y
acceso a las comunidades que se encuentran alejadas del centro de
la poblacion.

c) Tipo de zona: debido a la ubicacion geografica del canton Tulcan la

cual constituye paso fronterizo con el vecino pais de Colombia, el
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sector se considera como zona netamente comercial debido a la gran
visita de ciudadanos colombianos ademas se considera como sector
agricola y ganadero.

d) Plusvalia: en cuanto a este factor, se considera que debido a la
condicion de zona comercial y sobre todo por los ensanchamientos
infraestructurales a nivel rural y urbano; en infraestructura vial,
educacion, cultura, servicios basicos entre otros el aumento a nivel

econdmico se encuentra en constante crecimiento.
2.6.2. Demograficas.

En funcidén de conocer los aspectos esenciales acerca de las caracteristicas
de las personas de la poblacion objetivo y de las organizaciones inmersas en
el plan de marketing social enfocado a fortalecer la manera de realizar
prevencion en los adolescentes de educacion media del cantén Tulcan, las

particularidades a considerar seran las que se presentan a continuacion:

Tabla 60: Particularidades de la poblacion objetivo y de las

organizaciones

Caracteristicas poblacién objetivo Caracteristicas entes organizativos
Edad 12 a 19 afios de edad El Giro Agropecuario.
Comerciales.

Minoristas o detallistas.
De servicio.

Transporte.

Turismo.

Instituciones financieras.
Servicios publicos.
Servicios profesionales.
Salud.

Educacion.

Comunicacion.

Género Masculino: 3834, 50.17%. El tamafio Se constituyen como micro y
Femenino: 3808, 49.83%. media empresa.

Estado civil Soltero La Constitucion interrumpida,

antigtiedad minima 10 afios de vida

institucional en actividad
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Escolaridad | Secundaria La ubicacion | La ubicacion se centra en la
geografica urbe rural, es decir la mayoria
de organizaciones se ubica en
el centro y alrededores de la
poblacién tulcanefia.
Ocupacion Estudiantes El grado de | Su nivel de implicacion se
participacion | centra en un rango de 4 puntos
que significa mediana
implicacion.
Nivel de | Promedio general: 10 ddlares | EI tipo de | En su totalidad las
ingresos semanales, diariamente 2 | organizacion | organizaciones son de
dolares. pertenencia local.
Religion El 80.44% es Cristiana catdlica,
el 11.30% Cristiana evangélica,
dejando en menor porcentaje a
las demas religiones existentes.
Filiacion Tendencia al conservadorismo
Politica seguida por la ideologia

revolucionaria de izquierda.

Elaborado por: Julio Maigua

2.6.3. Actitudinales.

En bien de conocer la pre-disponibilidad de los adolescentes sobre el plan

de marketing social sobre la problematica del uso, consumo y expendio de

drogas de uso licito se toma como referencia los siguientes aspectos.

llustracién 34: Aspectos actitudinales de la poblacién objetivo

ASPECTO COGNITIVO

Nivel de conciencia sobre
problemética.

Muy importante: 82.2%
Poco importante 13.7%
Nada importante: 4.1%

Nivel valoracién contenidos
de progrmas sociales.

Accesibilidad a

participar en

Adecuados: 75.5%
Poco adecuados: 17.9%
Nada adecuados: 6.6%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Julio Maigua

programas de prevencion.
39.1%, Si participaria.
47.0%, Tal vez participaria.
13.9%, No participaria.

ASPECTO AFECTIVO

ASPECTO CONDUCTUAL
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2.6.4. Motivacionales.

Entre las estimulaciones que el grupo objetivo contienen para ser participes
de los programas sociales son los siguientes diferenciados en los siguientes

aspectos:

a) Internos: aspectos enfocados en la emotividad, integridad e interés
sobre la base de la valoracion animica, espiritual y moral, asi como
participacion en obtener un buen proceder ante la sociedad e interés
por aceptar las verdaderas consecuencias del fendmeno de las
drogas, tolerando todo tipo de pensamiento en conseguir el objetivo
anhelado el cual se delinea en tener bases de conocimiento solidos
para enfrentarse a la problemética sefialada.

b) Externos: en base a la investigacion de mercado realizada a la

poblacién objetivo razén de estudio, se obtuvo los siguientes datos:

Tabla 61: Aspectos motivacionales externos de poblacion objetivo

Fuentes de informacion Accesibilidad para recibir Instituciones que brindan
primordiales informacion preventiva informacion preventiva

Padres: 20.4%. Relativamente facil: 35.0%. | Unidades educativas: 28.6%.
Profesores: 18.1%. Muy Fécil: 26.0%. DINAPEN: 19.3%.
Internet: 10.6%. Dificil: 19.4%. Policia Antinarcéticos: 16.4%.
Amigos/as: 10.5%. No sabe: 14.2%. Centros de rehabilitacion de
Profesionales especialistas en | Practicamente imposible: | drogas: 13.0%.
el tema: 9.1%. 5.5%. Bomberos: 5%.
Medios de comunicacion (Tv, Consejo Cant. De la nifiez y
Radio, Prensa): 8%. adolescencia: 4.6%.
Hermanos/as: 6.4%. Direccion de educacion: 4.2%.
Otros familiares: 6%. GAD Tulcéan: 3.8%.
Libros y/o folletos: 5.8%. CONSEP: 2.5%.
Abuelos: 4.6%. Ejercito: 2.5
Organismos oficiales
(gobierno,  colegio, MEC,
CONSEP etc.): 3%.
Personas que tenian contacto
con ellas: 2.9%.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Julio Maigua
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2.6.5. Beneficios buscados.

Entre los beneficios que se persiguen por parte de la poblacién objetivo y la
comunidad copatrticipativa en el plan de marketing social enfocado en
fortalecer la manera de realizar prevencion en el consumo de drogas de tipo
licito es: generar un ambito de salud y tranquilidad , mejorar las relaciones
interpersonales y laborales a nivel interno y externo de las organizaciones
como de la comunidad en general, definir espacios comunes de relaciones

humanas como lugares deportivos, cultura, turismo entre otras.
2.6.6. Epidemioldgicas.

Tabla 62: Datos epidemioldgicos de la poblacion objetivo

CIGARRILLO

Prevalencia de consumo alguna vez:
30.9%.

Edad primer consumo: en género
masculino 13 afios, mientras que en el
femenino existe tendencia homogénea

que va desde los 12 a 14 afios de edad.

Razones predominantes de actual

consumo: Por costumbre 29.2%,

Satisfaccion o relax 21.5%, otras 19.5%,

Formar parte del grupo de amigos
17.1%, Solucionar problemas 6.8% y
Problema con la familia 3.5%.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Julio Maigua

ALCOHOL

Prevalencia de consumo alguna vez:
41.5%.

Edad primer consumo: en género
masculino 15 afios, mientras que en el

femenino se da en los14 afios de edad.

Razones predominantes de actual
consumo: Por costumbre 25.4%,
Satisfaccion o relax 21.9%, otras
17.3%, Formar parte del grupo de
amigos 14.3%, Problema con la familia
11.0 y Solucionar problemas 10.1%.

2.7. PROYECCION DE LA POBLACION OBJETIVO

El INEC (2010) cita al Diccionario Demogréafico Multilinglie (1985), en la que

define a la proyeccion de poblacion como: “al conjunto de resultados
provenientes de célculos relativos a la evolucion futura de la poblacion,
partiendo usualmente de ciertos supuestos respecto al curso que seguiran la

fecundidad, la mortalidad y las migraciones.
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En base a este concepto se establece el siguiente esquema de proyeccion

para nuestra poblacion objetivo:

V Poblacién estudiantil afio (2012-2013): 7642

V Tasa de crecimiento poblacional: 1.419%

Tabla 63: Proyeccion de poblacién objetivo

PROYECCION POBLACIONAL

Poblacién: (2012-2013) (2013-2014)
7642 7642 * (1+1.419%) = 7750.44
Poblacion: (2013-2014) (2014-2015)
7750 7750 * (1+1.419%) = 7859.97
Paoblacion: (2014-2015) (2015-2016)
7860 7860 * (1+1.419%) = 7971.53
Paoblacion: (2015-2016) (2016-2017)
7972 7972 * (1+1.419%) = 8085.12
Poblacidén: (2016-2017) (2017-2018)
8085 8085 * (1+1.419%) = 8199.73
POBLACION TOTAL Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
(2013- | (2014-2015) | (2015-2016) | (2016-2017) | (2017-2018)
2014) 7860 7972 8085 8200
7750

Elaborado por: Julio Maigua
2.8. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD SOCIAL
2.8.1. Resultados de la investigacién exploratoria.

Las pautas de conductas que presentan la poblacién objetivo, en relacion

del uso sobre el consumo de drogas licitas del canton Tulcan es el siguiente:
Tabla 64: Patrones de conducta, poblacion objetivo

Medios adecuados Profesionales en el é&rea 28%, Organismos oficiales colegios, MEC,

para recibir CONSEP, profesores, GAD etc. 25.4%, Padres de familia 13.8%, Jovenes
informacion lideres 11.5%, Medios de comunicacién 10.5%.
preventiva.
Realizar conversatorios semanales con profesionales sobre el tema 15.2%,
Aspectos Incentivar actividades dindmicas y recreativas 15.1%, Formar grupos de
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considerados en jovenes lideres que fomenten la prevencion 14.8%, Exponer vivencias de

realizar un buen ex consumidores 12.4%, Abordar temas de motivacion personal 11.4%,

proceso de Realizar actividades de informacion con la comunidad 11.2% y Crear
capacitacion. grupos de apoyo que brinden informacidn a quienes lo requieran 10.4%.

Acciones Brindarles un buen ambiente familiar 27.8%, Hablar con los adolescentes

predominantes a de sus inquietudes personales 25.8%, Darles una buena informacion a
seguir para evitar el | través de charlas con profesionales en el area 25.1%, Ser elocuentes y
consumo. comunicativos e incentivarles a actividades culturales y de estudio 11.7%,

Ser severo y castigarlo 1.4%.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Julio Maigua

2.8.2. Resultados de la investigacion descriptiva.

Tomando como fundamento los datos resultantes de la investigacion de
mercado, aplicada en los adolescentes de educacién media del cantdn
Tulcén se concluye; (ACTITUD) que los estudiantes consideran al fenémeno
de las drogas licitas como un problema de alta importancia y de efectos

negativos como degenerativos de la imagen social de la persona.

De igual manera se considera la actual participacion (CONDUCTUAL) activa
de los adolescentes, en los programas preventivos sobre drogas como
preocupante; ya que los niveles de asistencia no son tan elevados
obteniendo como referencia que el 29% de la poblacién estudiantil ha
participado alguna vez en dichos programas preventivos, mientras que el

71% no lo ha realizado.

Sin embargo, hay que recalcar que dichos participantes que han asistido a
los programas preventivos; emiten que los contenidos tratados en la
formacion educativa son adecuados en un 75.5% dejando relegado como
baja apreciacion de dichos programas pero no menos importante en 17.9%
como poco adecuados y en un 6.6% en nada adecuados.

Debido a esta idea, la poblacién obijetivo tiene la tendencia (AFECTIVA) de
ambos géneros, los cuales dictaminan que estan y estarian dispuesto a ser
participes de los programas de prevencion en un 86.1%, dejando en
porcentaje menor del 17.6 en el segmento masculino y 11.1 en el femenino,

que no estarian dispuestos a ser participes de dichos programas.
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Por ello se considera, que debido a los pensamientos emitidos y en base a
las corrientes poco congruentes entre el fendmeno de estudio; se establece
las siguientes alternativas preventivas, que conforman la idea social en pro
de generar mejores condiciones de vida en cuanto a la salud publica de la

poblacién tulcanefia.

llustracion 35: Alternativas preventivas

Informacion para el hogar “la clave de la felicidad es la comunicacion”
Ver Anexo B

¥ ’revencion para la comunidad “T1, eres parte de la solucion, t decides el
futuro de tus hijos” Ver Anexo C

Elaborado por: Julio Maigua

2.9. DETERMINACION DE LA CAUSA SOCIAL

Dentro del amplio contexto y dinamica del mundo de las drogas, en especial
referencia a las aceptadas socialmente por una comunidad en este caso los
adolescentes de educacion media del canton Tulcan; se encuentra
determinada por varios aspectos, ya que en la cimentacion del habito del uso
de cigarrillo y alcohol se basan en funcién de vencer condiciones negativas
como la verglenza o tranquilizar los nervios, asi como las condiciones
“positivas” como sentirse bien, desinhibirse, pertenecer al grupo de amigos,
ser el centro de atencion, festejos entre otros. Lo cual ha conducido al

adolescente a esperar el uso de dichas sustancias para experimentar u
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obtener las sensaciones descritas anteriormente, dificultando el desarrollo de

otras capacidades que le permitan conseguir los mismos resultados.

Anexo a esto se encuentra factores predominantes como la disponibilidad
social del tabaco y alcohol, de igual manera la aceptacién de la comunidad
en su libre uso y expendio; disminuyendo los efectos nocivos a
consecuencia de su consumo, también se encuentra las pocas opciones de

esparcimiento, distraccion y actividades de gratificacion.

Debido a esto la concepcién de una causa social, se fomenta como una
herramienta necesaria para ejercer un cambio de paradigma; mas aun si se
trata de generar un buen ambiente de convivencia social, el cual contribuya
a proteger la salud publica de la comunidad. Mucho mas si es enfocada a los
adolescentes en proceso de formacion, a razon de que estos representan el
recurso mas importante de una colectividad, ya que son las potenciales
generaciones que conformaran los nuevos nucleos de la sociedad (Futuras

familias).
2.10. IDENTIFICACION DEL NIVEL DE POSICIONAMIENTO
2.10.1. Posicionamiento y reposicionamiento.

En funcién de que existen alternativas actuales que permiten realizar
educaciéon preventiva en los adolescentes de educaciéon media del cantén
Tulcan, a estas se les fortalecerda mediante otros medios los cuales
coadyuvaran a mejorar el posicionamiento del enfoque sobre el uso y
consumo de drogas licitas y asi contribuir a la reposicién de una nueva idea

social.

Es por ello que a continuacion se expresa los medios actuales mediante los
cuales se esta realizando prevencion, sobre el uso y consumo de drogas

licitas en los centros educativos de nivel medio.
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Tabla 65: Posicionamiento

Principales medios en manejo, sobre educacion preventiva

Instituciones publicas y
privadas proveedoras de
informacion preventiva

Fuentes de informacion

Retencion de mensaje

1

2)
3)

4)

5)

Unidades
con 28.6%.
DINAPEN con 19.3%.
Policia antinarcéticos
con 16.45.

Centros de
rehabilitacién 13.0%
Bomberos con 12.0%.

educativas

1) Padres de familia con .
20.4%.
2) Profesores con 18.1%. .

3) Internet con 10.6%.
4) Amigos/as con 10.5%

5) Profesionales

especialistas en el

tema con 9.1%.

El 40.6%.
mensaje.
El 59.4%. No retiene
el mensaje.

Retiene el

Niveles de informacion
obtenidos a través de los

presentes medios

Cigarrillo
Poco A 51.9%
Mucho A 31.4%
Nada A 16.7%

Alcohol
Poco A 49.2%

Mucho A 33.9%

Nada A 16.9%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Julio Maigua

Una vez expuesto los medios por los cuales los adolescentes de nivel

secundario reciben educacion preventiva, a continuacion se presenta las

nuevas alternativas para reposicionar la manera de realizar educacién

preventiva en pro de generar un cambio y aceptacion de un nuevo

paradigma social.

Tabla 66: Reposicionamiento

Medios y condiciones a través de los cuales se debera realizar prevencion

Canales de informacion

Alternativas
preventivas

Aspectos

considerados para
un buen proceso de
capacitacion

Ambientes
predominantes para
realizar prevencion

o s

Profesionales
en el area.
Organismos
oficiales
colegios, MEC,
CONSEP,
profesores,
GAD etc.
Padres de
familia.
Comunidad.
Medios de
comunicacion.

Actividades de 1.

relajacion en
clase: (60
minutos de
relax” brillante
imaginacion)
Ver Anexo A.
Actividades de
creatividad
mental:
(Eleccidn
mejor lema
para promover
un mejor estilo

de vida sin

drogas)  Ver

Anexo A. 3.
Debates:

(Debate sobre

del 2.

Realizar
conservatori
0s semanales
con
psicdlogos
sobre las
principales
consecuenci
as del
consumo.
Incentivar
actividades
dindmicas y
recreativas
en los
jovenes.
Formar
grupos  de
jovenes

1. Brindarles un
buen
ambiente
familiar.

2. Hablar
los
adolescentes
de sus
inquietudes
personales.

3. Darles una
buena
informacién
a través de
charlas con
profesionales
en el area.

4, Ser
elocuentes y

con
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el uso y
consumo  de
las drogas
licitas) Ver
Anexo A.
Cine Foro:
(Pequefio cine
foro) Ver
Anexo A.
Trabajo en
Pares
(Conociéndom
e) Ver Anexo
A.
Informacién
para el hogar
"la clave de la
felicidad es la
comunicacion™
Ver Anexo B.
Prevencion
para la
comunidad
“T1, eres parte
de la solucion,
td decides el
futuro de tus
hijos” Ver
Anexo C.
Alternativas de
esparcimiento
“Activando mi
desarrollo” mi
actitud
despertara mis
talentos.  Ver
Anexo D.

lideres que
fomenten la
prevencion
de drogas.
Realizar
actividades
de
informacién
con la
comunidad.
Abordar
temas de
motivacion
personal.
Brindar
material de
informacién.

comunicativ
0s e
incentivarles
a actividades
culturales vy
de estudio.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Julio Maigua

De igual manera se procederd aplicar los siguientes elementos y procesos

para persuadir en el cambio de paradigma social, sobre el consumo de

drogas licitas entre los adolescentes de educacion del canton Tulcan media

a través de:
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llustracién 36: Alternativas preventivas

Reuniones particiativas, elaboracion y ejecucion de codigos de
convivencia, talleres vivenciales, video o cine foros, campafias internas
en unidades educativas, promocionar actividades de distraccion, declarar
a las unidades educativas como libres de uso, consumo y expendio de
cigarrrilo y alcohol.

Conformacion de brigadas preventivas estudiantiles, disefio de planes o
politicas institucionales propias de cada unidad educativa, apoyo
educativo a padres de familia, conformacion de alianzas preventivas
con los integrantes de la localidad.

Reduccion del uso y
consumo de drogas licitas

Realizar alianzas con todo tipo de entidad gubernamental para
fomentar el tiempo libre, , informes peridicos a los padres de familia
sobre el actuar del estudiante.

Elaborado por: Julio Maigua

2.11. Lineas de accién para que los objetivos se cumplan mix de marketing

2.11.1. Estrategias de producto.

#

Proveer un mensaje claro a favor del no consumo de drogas licitas.

e

Atencién permanente del servicio de guia y consejeria a traves del

nexo personal y telefénico.

4+ Preparacion de docentes y comunidad en general en tratamiento del
consumo de drogas licitas.

+ Fortalecimiento y conformacién de una red de trabajo comunitario con
el fin de desplegar gestiones preventivas en base a la cooperacion
activa de la sociedad.

+ Promover la participacion e involucramiento de los adolescentes en

acudir y hacer uso de éareas recreativas, educativas y formativas

culturales.
2.11.2. Estrategias de precio.

La determinaciéon de estrategia de precio se establece en funcion del
producto social, el cual en su contexto general busca incrementar la
informacion positiva en la sociedad, asi como generar espacios de debate,

distraccion educativo — cultural y convenios interinstitucionales, lo cual
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conlleva a que dichos lineamientos en su totalidad; gracias a la Constitucién
Nacional del Ecuador del 2008, leyes y cédigos del pais, los gobiernos de

turno son los encargados de patrocinar dicha educacion y prevencion.

Por lo que la asignacion de recursos financieros se estipulan en el
presupuesto general del estado, el cual brinda los recursos necesarios para
que los planes estratégicos nacionales de prevencion de drogas del
CONSEP vy Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-Huaca; se ejecuten de la
manera que se creyera conveniente, siempre y cuando se presente los
respectivos planes, programas y proyectos sociales encaminados a realizar
prevencion, por lo que el aspecto econémico queda relegado en segundo

plano.

Ya que el salvaguardar la salud publica es competencia del estado, ain mas
cuando se trata del fenbmeno de las drogas; es por ello que el acceso a
cualquier producto social en relacidbn a educacion preventiva sobre el
consumo de cualquier tipo de droga, no requiere el pago de ningun valor

econdémico.

2.11.3. Estrategias de plaza.

+ Ofertar el producto social a través de las tecnologias de informacion
TV, Radio y prensa.

+ Utilizar a todos los intermediarios disponibles de la comunidad
Tulcanefia (Sector agropecuario, Comerciante, Minorista o detallista,
De servicio, Transporte, Turismo, Instituciones financieras, Servicios
publicos, Servicios profesionales, Salud, Educacién y Comunicacion)
y establecer una cobertura general del producto social.

+ Establecer 4 puntos especificos de educacion preventiva para
distribuir el producto social en cuanto a prevencién del uso de drogas

licitas.
2.11.4. Estrategias de promocion.

+ Introduccion: Emitir mensajes sociales de manera genérica.
+ Crecimiento: Emitir mensajes sociales, en base a cada segmento de
la poblacion integrante del cambio de paradigma social.
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+ Madurez: Emitir mensajes sociales enfocados a hacer conocer los
beneficios del producto social.
+ Declinacion: Se mantiene la Emision del mensaje social en toda su

amplitud.

El ciclo de vida del producto.
llustracion 37: Ciclo de vida del producto social

Adopgion
P -2 Comporfamiento de

100% /_\adopciéw del
b social

roduct
809 p\

40% /
20% Comportamiento | del

impacto social

1 3 h Tiempo
Introduccion Crecimientzo Madurez Declinacion

Elaborado por: Julio Maigua

2.11.5. Estrategias de procesos.

+ Procedimientos en linea: transferir el mensaje preventivo del producto
social de manera secuencial y organizada, por cada uno de los
medios vinculados a la red de trabajo comunitario preventivo del
canton Tulcan.

+ Procedimientos combinados: Transferir el mensaje preventivo
educacional en cada oportunidad, es decir difundir el mensaje en el

transcurso de cualquier actividad que desarrolle el adolescente.
2.11.6. Estrategias de personal.

En funcion de la investigacion de mercados aplicada a los adolescentes de
educacion media del cantén Tulcan y en base a la conceptualizacion del
problema, tanto la demanda de la poblacion objetivo y el respectivo deber de
atencion del gobierno ante este problema, se establece que la educacién

preventiva se realizara por profesionales especializados en el area de
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prevencion de drogas designados tanto por el CONSEP como del Distrito de

Educacién 04D01 Tulcan-Huaca, los cuales realizaran:

+ Capacitacion al personal de las entidades promotoras del cambio
social que jamas ha realizado este tipo de actividades con
anterioridad.

+ Capacitacion a las personas que integran la red de trabajo

comunitario de prevencién de la comunidad de Tulcan.
2.11.7. Estrategias de presentacion.

En cuanto a la presentacion del producto social, cuando la capacitacion en
educaciéon preventiva sobre el uso de drogas licitas; se lleve en el sentido
presencial en los 4 puntos de servicio de informacion preventivos, estos
contaran con accesibilidad a transporte, tener suficiente iluminacion y
circulacién de aire, suficiente espacio, asientos cémodos, mesas, deben
estar protegidos contra ruidos adyacentes y tener acceso a Servicios

basicos.

Il FASE

3. PLANIFICACION TACTICA

En este segmento del plan de marketing social se conllevara la consecucién
de los objetivos estratégicos, haciendo uso de los recursos que se tienen a
disposicion en funcion de los lineamientos organizacionales y asi obtener
procesos sistematicos que contribuyan de manera eficiente y eficaz en el

cambio de paradigma social.
3.1. MARKETING MIX

El plan de marketing social se fundamenta en el desarrollo de las 7Ps, el
cual a continuacion se exhibe en forma resumida mediante el siguiente

cuadro:
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Tabla 67: Resumen Mix de Marketing 7Ps

PRODUCTO

Se fundamenta en dos lineamientos

Producto intangible (Idea Social): "Vive libre, no consumas" jActiva tu desarrollo!
Tu actitud es la clave, elige lo que te hace bien.

Producto tangible:

A.- Guia de actividades para horario en clase.

B.- Guia preventiva para el hogar "La clave de la felicidad, es la comunicacion”.

C.- Guia de prevencién para la comunidad "Tu eres parte de la solucion, t0 decides el
futuro de tus hijos".

D.- Guia alternativa de esparcimiento "Activando mi desarrollo” mi actitud despertara
mis talentos.

PRECIO

El producto social no tendra precio alguno para la comunidad educativa y sociedad en
general, debido a que las guias preventivas y demas costos del plan seran asumidos por
las entidades gestoras del cambio social.

Factor Factor Fact. Interés Factor
tiempo Dinero Estudiantil Acceso. TIC
PLAZA

La distribucion del producto social tangible e intangible se realizara a través de los
siguientes canales.

Red de Trabajo

Unidades educativas Padres de Familia .
Comunitario

PROMOCION

En cuanto a promover el cambio de actitud en relacién al no uso y consumo de drogas
licitas, mediante el plan de marketing social para CONSEP, se realizara mediante los
siguientes recursos de informacion.

Cuiias
Slogan Spot Publicitarios Tv. radiales Notas de prensa
Folletos impresos | Afiches Visitas Redes Sociales
PROCESO

A.- Determinar el nimero de estudiantes matriculados, departamento de estadistica.

B.- Socializacién a través de las unidades educativas.

C.- Socializacion a las Comunidades barriales.

D.- Entrega de mensajes y spots publicitarios a medios de comunicacion escrita y
visual.

PERSONAL

Especialistas del CONSEP | Docentes establecidos como formador de formadores

Este personal, seré el primer talento humano de generar y trasmitir los mensajes de
educacion preventiva a la comunidad estudiantil y sociedad en general.

Reconocimiento Reconocimiento
Reconocimiento honorifico | honorifico y monetario a | monetario y honorifico a
a unidades educativas docentes y padres de asociaciones barriales a
familia través de prensa
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PRESENTACION

Condiciones adecuadas para efectuar el proceso educativo en prevencion de drogas
Licitas.

MUsica lluminacién Percepcidn de colores Tarjetas Uniformes

Afinidad con las emociones

Amplian los | Permite una LU .
procesos de mejor de!,mdlwduo, enla Medlo_(’je Uso de ropa
aprendizaje | atencion en eleccion de colores se ha expresion formal y
formal y no cuanto al _tomado_ én cuenta su del servicio semi formal.
formal del Droceso mfluengla ps[cologla y ofertado.
simbolica.

ser humano. | educativo.
Elaborado por: Julio Maigua

3.1.1. EL PRODUCTO

3.1.1.1. Producto social intangible: idea, creencia, actitudes, valores,

servicios.

La generacion del producto intangible se basa en la ideologia social sobre el
cambio de paradigma en los adolescentes de educacion media del canton
Tulcén a través del presente mensaje: “Vive libre, no consumas”, jActiva tu

desarrollo! Tu actitud es la clave, elige lo que te hace bien.

Dicho mensaje también sera el nombre referente del plan de marketing

social con la denominacion de “Vive libre, no consumas”.

- 184 -



3.1.1.2. El Producto social tangible: El producto fisico.

llustracién 38: Portada / Plan de prevencion del consumo de

cigarrillo y alcohol “Vive libre, no consumas”

Elaborado por: Julio Maigua
= Duracion del plan

El plan tiene un tiempo de operatividad y duracién de un (1) afio, el cual
en su ultimo mes ser& evaluado para reformular opiniones de cambio y

continuar con las actividades de prevencion sobre el consumo de drogas.

A. Guia de actividades para horario en clase “Vive libre, no consumas”
en relacién con la prevencion de consumo de cigarrillo y alcohol.

B. Guia preventiva para el hogar “La clave de la felicidad, es la
comunicacion”.

C. Guia de prevencioén para la comunidad “Tu, eres parte de la solucion,
tu decides el futuro de tus hijos”.

D. Guia alternativa de esparcimiento “Activando mi desarrollo” mi actitud
despertara mis talentos.
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YR LRRR, (P EENSIMAS”
Activa tu desamolio]
Tu actitud es la clave, elige lo que te hace blen,

Elaborado por: Julio Maigua

Se plantea el desarrollo de un manual de actividades encaminado hacer
prevencion del consumo de drogas licitas dirigidos hacia los adolescentes de
educacién media del canton Tulcan. Este manual hace parte del plan social
“Vive Libre, no consumas”, el cual contendra un total de cinco acciones que
se deben aplicar dentro del horario de clase, es decir cada accidén sera
cumplida una por dia en la que cada actividad se aplicara dos veces en el

mes, durante el transcurso del afio lectivo.

Este manual sera de exclusividad del docente, el cual en su momento dado y
considerando su respectiva aplicacion en el tiempo y hora determinada sin
interrumpir el descanso propio de los estudiantes; sera aplicado para cumplir
con el deber de capacitar al adolescente. Dichas actividades han sido
disefladas bajo los intereses identificados en los adolescentes en
consideracion de su tiempo y recursos disponibles. Cada actividad tendra 1

hora de capacitacion.
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Las acciones que se realizan, se detallan en el respectivo manual de

actividades en clase, (ver Anexo A).

i q_u,x_.,uJ T TR THTTNTTTI

oo li-uuuh.i.l,iu} 1

N4

Para el segmento familiar se propone el disefio de una guia interactiva para

Elaborado por: Julio Maigua

el hogar denominada “La clave de la felicidad, es la comunicaciéon”, esta guia
es de tipo informativa y acoge las caracteristicas mas comunes y evidentes
del cigarrillo y alcohol, sus efectos en el cuerpo, en salud del ser humano y

las respectivas consecuencias que se derivan de su consumo.

En otro enfoque su fin es de orientar a los padres para poder responder

cuando sus hijos inicien el consumo u tengan problemas con este fenbmeno.

Los detalles de esta guia se describen (Ver Anexo B).
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“WIVE LIBRE, NO
CONSUMAS”®

“Tua, eres parte de la solucion, tu decides el
futuro de tus hijos™

AL LD D A0

Elaborado por: Julio Maigua

El disefio del presente manual de prevencion para la comunidad llamado “Tu
eres parte de la solucion, tu decides el futuro de tus hijos” es resultado de la
colaboracién entre los entes gubernamentales, privados y comunidad en
general del canton Tulcan, con los cuales se ha llegado a la elaboracion de
este manual, conformandose en un documento técnico que reune la
experiencia de la sociedad en general, personal calificado los cuales han
sido guias en el desarrollo de actividades con enfoque preventivo en la

comunidad. El detalle de este manual se encuentra (Ver, Anexo C).
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Guia alternativa de
esparcimiento

“Activando mi desarrollo” jmi actitud
despertara mis talentos!

Esta guia tiene como caracteristica la recoleccion de pensamientos de los
adolescentes de educacion media del cantén Tulcan, en la que se impregna
cada una de las actividades recreativas de las cuales pueden formar parte la

presente juventud estudiantil.

La cual contribuird a utilizar de mejor manera el tiempo libre de los
adolescentes y encaminando al desarrollo de nuevas capacidades
personales, las actividades descritas en esta guia se enumeran en (Ver,
Anexo D)

3.1.2. EL PRECIO
3.1.2.1.- Factores que influyen en el precio.

Para el disefio del plan, en la estrategia de precio social se consideré6 el
costo de oportunidad de los estudiantes de educacion media del canton
Tulcan en funcion de su participacion en cada actividad establecida en el

plan y sobre la base de consideracion de los siguientes factores.
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A. Factor Tiempo: en funcion de las horas clase, se procura estimular la
prevencion en la ultima hora de la jornada estudiantil y asi poder
asegurar la participacion del adolescente, sin interrumpir en su
educaciéon formal. En funcién de esto se plasmo las actividades que
no exceden el tiempo de una hora pedagdgica, es asi que en
concordancia con el manual de actividades en clase; estas podran ser
puestas en marcha por medio de cada docente al cual le corresponda
dictar la ultima hora clase.

B. Factor Dinero: En su totalidad la comunidad de educacion media del
cantdn Tulcan, en funcidn de las actividades descritas en el plan de
marketing social; no demandan gastos de dinero por parte de los
estudiantes, salvo en el caso de la pagina web por pago de internet.

C. Factor Intereses de los estudiantes: para el disefio de las
actividades descritas en los manuales y guias de prevencion, los
cuales pertenecen al plan de marketing social “Vive libre, no
consumas” sobre la prevencién de drogas licitas, se estimo el interés
de los adolescentes en funcion de actividades de descanso,
visualizacion de videos y actividades de juego entre los comparieros
de clase. De este modo se procura minimizar el costo de
oportunidad, tomando como base los criterios de los estudiantes para
el disefio de las actividades en relacion de sus preferencias.

D. Factor Accesibilidad a medios: para la elaboracion del plan social
se estimo el uso de las tecnologias de informacion disponibles en las

unidades educativas, con especial enfoque en el uso de internet.
3.1.2.2. La funcion del marketing social en la fijacion del precio.

Con respecto a la fijacion del precio se tomé en consideracién la funcién de
accesibilidad, es decir la capacidad de pago de los adolescentes por el
producto social; en el cual se encuentra plasmado los manuales y guias de
prevencion sobre el consumo de drogas, dicha capacidad de pago hace
referencia a la visualizacion del producto como tal, es decir entre mas
costoso sea representa alta calidad pero si el producto es de precio bajo se
entenderda como de minima calidad, pero en el respectivo caso esta
ponencia queda en segundo plano ya que las entidades ofertantes del
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producto social son entes gubernamentales especializadas en dicho tema
por lo que cualquier producto brindado hacia la comunidad se considera

como de alto prestigio.

Por lo que el objetivo en la fijacion de precio, se tomé en cuenta el de la
autogestion, es decir que el producto social en cuanto a valor econémico no
representara ningun desembolso para la comunidad educativa, ya que los
recursos economicos seran financiados por la ONG UNICEF, haciendo que
los fondos en dicha inversién sean aportados por esta organizacion, lo que
representa que el producto social no representara ningun valor para la

comunidad adoptante.
3.1.3. LAPLAZA

La distribucion comprende la difusion del manual de actividades en clase,
guia preventiva para el hogar, manual para la comunidad y la guia

alternativa de esparcimiento.

En la difusion de estos subproductos, los cuales pertenecen al plan de
marketing social que fortalece la manera de realizar prevencion en
adolescentes de educaciéon media del canton Tulcan; se enmarcara a través

de la Red de trabajo comunitario.

+ Unidades Educativas: Entrega de material didactico a estudiantes y
docentes, para efectuar las alternativas de prevencion dentro del aula.

+ Padres de Familia: Entrega de material didactico a padres de familia,
con el fin de constituirlos como medio de intervencion en la educacion
preventiva del uso y consumo de drogas dentro del hogar de cada
adolescente.

+ Asociaciones barriales: Entrega de material didactico, el cual servira
como guia educativa dentro de la colectividad; con el fin de estar en
constante educacién preventiva en cada sector de desarrollo donde

convive diariamente el estudiante de educacion media.
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3.1.4. PROMOCION
3.1.4.1.- Mezcla de la promocion.

La mezcla de la promocion es un procedimiento fundamental lo cual
permitira posicionar el plan de marketing social, enfocado a fortalecer la
manera de realizar prevencion sobre el consumo de drogas licitas en los

adolescentes de educacion media del cantén Tulcan.

Para promover el cambio de actitud en funcién de la prevencién del consumo

de drogas licitas se utilizaran los siguientes recursos.

+ Slogan: independientemente de la clasificacion de drogas, este tema
se considera como de alta complejidad y dinamismo, ya que los
factores de riesgo asociados a su consumo son de baja percepcion.
Debido a esto y a la potencial oferta se ha determinado concebir el
presente slogan de autorreflexién para los estudiantes.

El slogan elegido del plan de marketing social de prevencion del
consumo de drogas licitas fue “Vive libre, no consumas”, jActiva tu
desarrollo! Tu actitud es la clave, elige lo que te hace bien. El cual
procura infundir en el adolescente una actitud de reflexion
responsable frente al uso y consumo de cigarrillo y alcohol, a través

de la autoproteccién y capacidad de decision.

Medios publicitarios: en este espacio se comprende el uso de los distintos
medios publicitarios con los cuales cuenta la comunidad tulcanefa, la
publicidad a ser utilizada es: Spot publicitarios, Cufias radiales, Notas de

prensa, Folletos impresos, afiches.

+ Spot publicitarios Tv: se trasmitird un corto publicitario de los
adolescentes de educacion media y de la comunidad en general a
través del canal Nort-vision, los cuales difundiran el mensaje
preventivo hacia la comunidad, dicho corto publicitario se lo realizara

durante las pausas publicitarias del canal, con esto se pretende llegar
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a numero mas de familias las cuales en un futuro pueden llegar a

formar parte de la red de prevencion.

+ Cufas radiales: se utilizardn cufias radiales relativas al plan de
marketing social de prevenciéon, en la que se difundira el slogan y
mensaje preventivo contenidos en el plan.

+ Notas de prensa: se recurrird a este medio para promover el mensaje
preventivo, permitiendo transmitir en el dia a dia una nota en pro de la
prevencion del uso y consumo de drogas licitas, dicho medio es
importante ya que se encuentra al alcance de todo publico.

+ Redes sociales: Se creara medios de comunicacién social como
Facebook vy twitter, mediante los cuales se promover4d a los
seguidores de estas paginas el no consumo de drogas licitas a través
del estimulo de la practica de actividades de entretenimiento
saludable asi como mensajes de motivacion, en la que los
adolescentes sean participes en cuanto a emitir sus comentarios y
postear sus pensamientos de reflexion.

+ Folletos impresos: se compartiran en las distintas unidades
educativas del canton Tulcan, con el fin de promocionar la actitud
preventiva hacia el uso, consumo de cigarrillo y alcohol.

+ Afiches: estos seran entregados en las unidades educativas de
ensefianza media del cantdén Tulcan, estos afiches dentro de su
contenido llevaran el slogan, imagen del plan de marketing social.

+ Visitas: el personal del CONSEP tendra la funcion de capacitador
entre los barrios del cantén, en la que el talento humano planificara la
visita a cada barrio con cada representante de la comunidad y de esta
manera se capacitara al mayor numero de integrantes de la
comunidad; con el fin de poder expandir el mensaje preventivo en

toda la sociedad.
3.1.4.2. Medios de comunicacion.

En cuanto a medios de comunicacidon se utilizara como se mencioné con

anterioridad, la Tv, radio, prensa y redes sociales.
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3.1.4.3.- Plan de medios.

El plan de medios tiene como fin primordial establecer presupuesto, tiempo y
espacio de manera eficiente en medios de comunicacion dentro de la
localidad, en este segmento dicho plan contribuira a elegir los medios mas
adecuados para promover el mensaje preventivo sobre el uso y consumo de
drogas licitas en los adolescentes de educacion media del canton Tulcan y

de toda la sociedad en general.

Tabla 68: Medios de comunicacién Audiovisual a nivel local

Medio Televisivo Nort-Vision (41)

Programacion Un nuevo dia (Lun/Vie 05:00 am)

Productos Naturales (Lun/Vie 06:00 am)

El informativo (Lun/Vie 06:30 am)

Mega ofertas (Lun/Vier 08:00 am)

Musica (Lun/ Vie 08:30 am)

Cara a cara (Lun/Vie 09:00 am)

Cultura (Lun/Vie 10:00 am)

Musica (Lun/Vie 10:30)

Productos naturales (Lun/Vie 11:00 am)

El Informativo (Lun/Vie 12:30 pm)

Mega ofertas (13:30 pm)

Ecuador que yo amo (Lun/Vie 14:00 pm)
Educa (Lun/Vie 16:00 pm)

BABU (Lun/Vie 16:30 pm)

Navegando por el mundo (Lun/Vie 17:00 pm)
Mega Ofertas (Lun/Vie 18:00 pm)
Musicaliza (Lun/Vie 18:30 pm)

Noticias - Informativo (19 h00 pm a 20 h00pm)
Mas deporte (Lun/Vie 20:00 pm)

Mega ofertas (Lun/Vier 21:00 pm)

Alcance Norte del Ecuador y sur de Colombia
Pagina Web y e-mail Http://nortvision.com.ec./wp/
Poblacion Objetivo Segmento juvenil y familias en general
Propdsito Spot publicitario

Mensaje preventivo CONSEP

Fuente: Pagina Web Nort-Vision (2013)
Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 69: Medios de comunicacion radial a nivel local

Radio
Medio Programacion Alcance Pag. Poblacio Fin
Radial Web y n
e-mail | objetivo
Amaneciendo con América (Lun a
Vier; 00:00pm a 4:45am) Nivel america
Améric Siempre lo nuestro (Lun a Vier; Nacional tulcan Cufia radial,
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http://nortvision.com.ec./wp/
mailto:americatulcan@americaestereo.com
mailto:americatulcan@americaestereo.com

a (89.7
F.m)

Tulcan
F.m
(94.1
MHz)

Tropic
ana
HD

(103.7)

La
Mega
(92.9
F.m)

4:45am a 6am)
Noticiero Buenos dias América (Lun a
Vier; 6am a 9am)

Sin Control (Lun a Vier; 9am a 13pm)
Las voces de América (Lun a Vier;
14pm a 15pm)

El vacilon de América (Lun a Vier;
15pm a 18pm)

Parranda Vallenata (Lun a Vier; 18pm
a 20pm)

Locos por la chicha (Lun a Vier; 20pm
a 22pm)

Memorias (Lun a Vier; 22pm a 24pm)

Noticiero (Lunes a Viernes de 12:00
pma 13:30 pm)

Show de la mafiana (Lun a Vier; 6:30 a
10am)
La Tropimezcla (Lun a Vier; 10am a
12pm)
WHAT SAP (Lun a Vier; 12pm a
14pm)
Solo el Vallenato que te gusta (Lun a
Vier; 14pm a 15pm)
El show de la tarde (Lun a Vier; 15pm
a 18pm)

La noche gaviota (Lun a Vier; 18pm a
21pm)
TROPIMEZCLA de la noche (Lun a
Vier; 21pm a 00pm)
Despecho (Lun a Vier; 00pm a 4am)
Levantate Tropicana (Lun a Vier; 4am
a 6:30am)

Mega Noticias [Lun a Vier; 1ra
Emisién (6am a 8 am), 2da Emision
12pm a 13pm) y 3ra Emision 18pm a
9am rprise)]
Radio anuncios (Lun a Vier; de 8am a
9am)
Club del Amor (Luna Vir; 9am a
11lam)
CIESPAL (Lun a Vier; 11:30am a
12pm)
Mega deportes (Lun a Vier; 13pm a
14pm)
80s (Lun a Vier; 14pm a 15pm)
Mega Conexion (Lun aVier; 15pm a
17pm)

89.1 Fm
Estéreo

Carchi —
Imbabura
94.1 MHz

Sucumbios
y Napo

Colombia
departame
nto de
Narifio
Carchi,
Sucumbios
, Orellana
y parte de
Colombia

Imbabura
96.3HDYy
Norte de
Pichincha

Carchiy
Colombia
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y
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preventivo
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Cuiia radial,
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preventivo
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Radio
Plblica
(102.5
MHz)

Fantast
ica
Radio
(98.9
F.m)

Sonora
ma
(103.7
F.m)

Ondas
Carche
nses
(107.3
Fm)

Integra
cion
RTU

(101.3
F.m)

Noche magica (Lun a Vier; 20pm a
4am)
Noticiero Ecuador en Movimiento 1ra
Emision (Lun a Vier; 6am a 7:55am)
La cabina y micro informativo (Lun a
Vier; 8am a 9:55am)
Fulanas y menganas (Lun a Vier; 10am
a llam)
El poder del cucharon (Lun a Vier;
11:30 am a 12pm)

Noticiero Ecuador en Movimiento 2da
Emision (Lun a Vier; 12pm a 12:30pm)
El picadito (Lun a Vir; 12:30pm a
14:55pm)

Tatuaje musical (Lun a Vier; 15pm a
15:30 pm)

Josema y Paquirri (Lun a Vier;
15:30pm 16:55pm)
Noticiero Ecuador en Movimiento 3ra
Emisién (18:00pm a 19pm)
Canciones imprescindibles (Lun a
Vier; 19:30pm a 22pm)

Carchi Noticias (Lunes a Viernes de
07:00 a 08:00 am)

Noticiero la palabra [Lun a Viernes;
1ra Emisi6n(6:30am a 8:30am), 2da
Emisién (13pma 13:30pm) y 3ra
Emision (00pm a 00:30 pm)]
Cuarto de hora Sonorama (Lun. a Vier;
10ama 17pm)
Sonodeportes [Lun. a Vier; 1ra(8:30am
a 10am) y 2da Emisién 19:05 pm a
20:00pm)

Saz en la radio (Lun. a Vier; 20:00pm a
21:00pm)

Noticiero en la mafiana (07:00 a 08:00
am)

Despierta Ecuador (Lun. a Dom; 5am a
8am)
Impacto Estéreo (Lun. a Dom; 8am a
11:55 am)

Integra Noticias 2da Emision (Lun. a
Dom; 11:55am a 13pm)
Gambeta Deportiva (Lun, Mier y
Viern; 13pm a 14pm)

El show de la masica (Lun. a Dom;
14pma 17pm)

Agora constituyente (Jueves; 13pm a
14pm)

La magia del recuerdo (Lun. a Dom;
17pam a 18pm)

Dialogo Social (Jueves; 19pm a 20pm)

Ecuadory
el mundo

Carchiy
Colombia

A Nivel
Nacional

Provincia
del Carchi

A Nivel
Nacional y
el mundo
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http://www.radiopublica.ec/
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http://www.josemaypaquirri.com/
http://www.josemaypaquirri.com/
http://www.josemaypaquirri.com/
http://www.josemaypaquirri.com/
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http://www.radiofantasticatulcan.com/
http://www.sonorama.com.ec/
http://www.sonorama.com.ec/
http://www.sonorama.com.ec/
http://www.sonorama.com.ec/
http://www.ondascarchenses.com/
http://www.ondascarchenses.com/
http://www.ondascarchenses.com/
http://www.ondascarchenses.com/
http://www.ondascarchenses.com/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/
http://www.radiointegracionfm.com.ec/sitio/

Radio Revista Acolitame (Mier, repris
Séabado; 15pm a 16:30pm)
Integra-Noticias 3ra Emisién (Lun. a
Dom; 18pm a 19pm)
Al rescate de la musica Nacional (Lun,
Mart, Juev y Vier)
FM Hit (Lun. a Dom; 20:30pm a
23pm)
Sintonia (Lun. a Dom; 22:30pm a 5am)
La trasnoche de master (Lun. a http://w
Viernes; 00 a 5am) ww.rad
Master | EI despertar de mi gente (Lun. a | A Nivel iomaste | Jovenes | Cufia radial,
Fm Viernes; 5am a 7am) Nacional rfm.co y mensaje
(102.9) | Alto Voltaje (Lun. a Viernes; 7am a m/ familias preventivo
9am) en CONSEP
Nada es perfecto (Lun. a Viernes; 9am general
a 12pm)
GOLDEN HITS (Lun. a Viernes; 12pm
a lpm)
Ultrapop (Lun. a Viernes; 13pm a
15pm)
Master Music (Lun. a Viernes; 15pm a
18pm)
Sonidos de mi tierra (Lun. a Viernes;
18pm a 19pm)
El Aguante deportivo (Lun. a Viernes;
18pm a21pm)
Charlas en Radio (Lun. a Viernes;
21pma 22pm)
Soy Romantico (Lun. a Viernes; 22pm
a 24pm)
Fuente: Guia de programas de la Web (2013)
Elaborado por: Julio Maigua
Tabla 70: Medios de comunicacion escrita a nivel local
Television
Diario Seccidn Alcance N° de Poblacién Entrega
Notas Objetivo
Semanales
- . Jovenes y Mensaje preventivo
Con?elrcio La familia rgcri]cl;gl 5 familias en CONSEP
general
- A Jovenes y Mensaje preventivo
La Hora Glgifestos :;r;) E/:L\nrccﬁi 5 familias en CONSEP
general
_ Provincia Jév_enes y Mensaje preventivo
El Hoy Actualidad del Carchi 5 familias en CONSEP
general
Cantén Jév_e_nes y Mensaje preventivo
El Extra Portada . 5 familias en CONSEP
Tulcén
general
- . Jovenes Mensaje preventivo
El Clasificados | A nivel 5 familias en CONSEP
Universo Noticias nacional
general
5 Informacion o Jév_e_nes y Mensaje preventivo
La Nacion General Provincia 5 familias en CONSEP
del Carchi general
El Norte Clasificados Provincia 5 Jovenes y Mensaje preventivo
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http://www.radiomasterfm.com/
http://www.radiomasterfm.com/
http://www.radiomasterfm.com/
http://www.radiomasterfm.com/
http://www.radiomasterfm.com/

Locales del Carchi familias en CONSEP

general
i . Jovenes y Mensaje preventivo
Laprensa | Clasificados | Provincia 5 familias en CONSEP
de la localidad | del Carchi general

Fuente: Web de diarios (2013)
Elaborado por: Julio Maigua (2013)

Tabla 71: Internet, Redes sociales

Redes Sociales Alcance Poblacién Objetivo Fin

Facebook A nivel Nacional Jovenes y familias en Mensajes Preventivos
general

Twitter A nivel Nacional Jovenes y familias en Twist Preventivos
general

Elaborado por: Julio Maigua

En cuanto a ponderacion en funcion de los distintos medios de comunicacion
del canton Tulcan, se establece que por la dindmica y complejidad que
involucra el tema de drogas; asi como por la conceptualizacién del plan
integral en su razén de ser, se considera que no es factible establecer una
herramienta de ponderacion de medios, en este caso una tabla que permita

medir el nivel de aceptacion y participacion dentro de la sociedad.

Ya que si se estipula un medio de clasificacién de informacion, este estaria
en contra de la esencialidad del plan de marketing social en cuanto al
enfoque integral, no obstante se tomara en cuenta a los medios mas
representativos y acogidos dentro de la comunidad tulcanefia, es asi que a

continuacion se presenta las caracteristicas de cada medio de informacion.

Segun Keller (2008, p.237) define las ventajas y desventajas de los medios

de informacion de la siguiente manera:

+ Tv
Ventajas: Alcance masivo, Impacto visual, auditivo y pensamiento,
Prestigio publicitario, Costos minimos antes de exposicion,

Recepcion de atencion y Reputacion de imagen.
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Desventajas: Baja seleccién, Mensaje cortd, Costo de transmision
total alto y Saturacion.

+ Radio
Ventajas: Alcance local, Costos bajos, Alta frecuencia, Flexibilidad,
Bajos costos de produccién y Audiencias bien segmentadas.
Desventajas: Mensajes fugaces, Solo audio, Saturacion y Bajas
capacidad de capturar atencion.

+ Prensa
Ventajas: Alcance extenso, Costos minimos, Tiempo de espera corto
para publicar anuncios, EI mensaje puede ser incluido en cualquier
seccion del diario e Informacion Actual.
Desventajas: Duracion temporal limitada, Rebose de informacion,

Baja calidad de reproduccién y Exposicion selectiva a lectores.
Importancia de medio de informacion

Television: es de vital importancia mencionar que este medio en cuanto a
cobertura y en base a su programacion, lo mas selecto para promover los
espacios de prevencion en funcién del uso y consumo de drogas licitas son
los espacios referentes a pautas publicitarias, deportes y noticias. Lo cual
contribuird a difundir el mensaje del plan de marketing social de manera
oportuna y eficaz captando la atencién de los adolescentes y comunidad en
general.

Radio: en lo referente a este medio se concibe que es un nexo de
informacion de alto alcance y sintonia dentro del cantén Tulcan, ya sea por
el publico adulto o el adolescente, ya que en funciéon de su programacion
cuenta con segmentos para toda la comunidad en la que sus radiodifusores
interactlan de manera directa con los oyentes que sintonizan su frecuencia,
por lo que la difusiébn del mensaje preventivo se lo puede realizar durante
toda la jornada de la programacién; haciendo que el alcance del mensaje
sea constante y continuo favoreciendo de manera positiva al impacto del

mensaje social dentro de la comunidad.
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Prensa: en este caso podemos mencionar que dicho medio de informacion
se constituye como el mas ideal para promover el mensaje preventivo a la
sociedad, debido a su diversidad de informacion la cual se encuentra
clasificada segun su ambiente. Este medio permitira exponer la publicidad de
manera completa tanto en su base escrita, visual y de actualidad ya que su
circulacion es de manera diaria permitiendo informar de manera oportuna a
la sociedad.

3.1.4.4. Cronograma y presupuesto de inversion en los medios para un afo
del Plan de Marketing Social.

Tabla 72: Presupuesto de inversién medios de informacion

Valor Valor Valor

Medios Descripcion Tamario Cantidad | unitario | mensu anual
al
Tv Pautas publicitarias 30a35 6 veces 19.6 392 4704
(comerciales) segundos (Lunes a usbD uUsD usbD
Viernes)
Facebook Mensaje Constante 24 H del 0 0 0
Twitter Twits dia 0 0 0
Radio Comerciales mensaje 30a35 8 cufias 11.20 224 2688
preventivo, Cufia segundos diarias usD UsD usD
CONSEP (Lunes a
Viernes)
Medios
selecciona
dos.
Prensa Mensaje y actividades a | 1/4 de hoja | Nota diaria 8.5 170 2040
realizar por CONSEP (Lun-Vie) usb uUsD uUsb
Medios
Selecciona
dos.
Folletos Mensaje preventivo por (20cm X 5000 0.238 417*%0. | 99.246*
impresos CONSEP 30cm) full durante usb 238= 12=
color todo el afio 99.25 1190
usD usD
Afiches Mensaje preventivo y Tamafio 5000 0.47 417*%0. | 195.99*
pagina web por CONSEP |  AO Full Durante usD 47= 12=
color todo el afio 195.99 | 2351.88
(118.8 cm usD usD
X 84cm)

Elaborado por: Julio Maigua
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3.1.5. PROCESO
3.1.5.1. El proceso de adquisicion y entrega.

En cuanto a este elemento, se establece el siguiente mecanismo en funcién
de los principios de integralidad para difundir el plan de marketing social, el

cual se encuentra plasmado en los subproductos establecidos en dicho plan.

En este proceso se involucraran a todos los individuos participantes de la red
de trabajo comunitario mediante canales directos en la que se da la siguiente
prioridad, en primera instancia se iniciara con la comunidad educativa
comprendida entre docentes, estudiantes y padres de familia, en segunda
instancia seran las asociaciones barriales (familias de la comunidad) y

finalmente a través de los medios de comunicacion.

Para dar a conocer dentro de las unidades educativas se procedera de la

siguiente manera.

+ En primer lugar se realizara el conteo total de estudiantes
matriculados en las unidades de educcion media, previo al inicio de
clases; dicho conteo se lo realizara a través de la oficina de
estadisticas del Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-Huaca, lo cual
permitira determinar el numero exacto de adolescentes a ser
cubiertos por el plan de marketing social.

+ Al determinar el niUmero exacto de estudiantes por consecuencia se
sabrd el nimero de representantes a los cuales se les debera
entregar el manual para el hogar.

+ Es asi que una vez recolectada esta informacion serd competencia
tanto de CONSEP como del Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-
Huaca; los cuales fijaran el total de ejemplares a otorgar, en funcion
de las necesidades de cada unidad educativa de nivel medio del
canton.

+ La difusion final de los subproductos del plan de marketing social,
deberd ser realizada a través de las respectivas autoridades y

docentes que pertenezcan a cada unidad educativa por medio de
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reuniones establecidas con los estudiantes y padres de familia para

este fin.
En cuanto a las asociaciones barriales se actuara de la siguiente manera:

+ Se conformara con cada sector del cantén Tulcan, los integrantes
gue seran parte de la asociacion barrial encargada de llevar el
proceso de educacion preventiva.

+ Posteriormente se fijara el lugar ideo para difundir el proceso
preventivo de uso y consumo de drogas licitas.

+ Luego a través del talento humano del CONSEP se procedera a la
preparacion de formadores integrantes de cada asociacion.

+ Se procedera al relacionamiento con la comunidad.

+ Finalmente, se estimulara a cada integrante de la comunidad a ser
participante activo de la asociacion barrial de prevencion y de esta
manera poder detectar a las personas en riesgo y situaciones en

riesgo en cuanto al uso y consumo de drogas licitas.

En relacion a los medios de comunicacién, se llevara a cabo mediante la
entrega de los mensajes y spots publicitarios a cada medio de comunicacién
para que estos sean trasmitidos de acuerdo a la manera establecida en el

plan de medios de comunicacion.
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3.1.5.2. Diagramas de flujo.

llustracion 39: Medios de distribucion del plan de marketing

social

Unidades Educativas

SISTEMA DE

PREVENCION MK

SOCIAL

Educacion, orientacion
y prevencion,
asociaciones barriales
(familias de la
comunidad

Elaborado por: Julio Maigua

3.1.6. PERSONAL

Educacion, orientacion

y prevencion, medios de

comunicacion (TV,
Radio y Prensa)

3.1.6.1. Caracteristicas del personal.

El talento humano es parte esencial para lograr los objetivos propuestos en

el plan de marketing social.

En este caso el tema de prevencion de drogas licitas, debido a su
conceptualizacidon se torna como area de alta complejidad y sensibilidad; por
lo que el tratamiento de los aspectos preventivos seré regido por personal
especialista del CONSEP encargados de realizar prevencion. Los mismos
gue en la actualidad cuentan con los conocimientos y herramientas
necesarios, ya que fueron participes de la campana “Formador de

Formadores” la cual fue precedida por la Oficina de las Naciones Unidas

contra la droga y el delito (UNODC).
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Dicho talento humano sera el encargado de impartir y difundir los
conocimientos en prevencion del uso y consumo de drogas licitas en primer
instancia a los docentes de las unidades educativas de nivel medio del
cantén Tulcan, en segunda instancia a los padres de familia, seguido por las

asociaciones barriales y comunidad en general.

Para ejercer un buen proceso de capacitacion de las personas que se
conformaran como futuros formadores en prevencion de drogas se establece
los siguientes lineamientos de reconocimiento por la labor ejercida en cuanto

a realizar prevencion dentro y fuera de la comunidad educativa.

+ Reconocimiento honorifico otorgado por el Distrito de Educacion
04D01 Tulcan-Huaca, a unidades educativas por poner en ejecucion
los subproductos de prevencidn establecidos en el plan de marketing
social.

+ Reconocimiento honorifico y monetario a docentes y padres de familia
por ser personajes activos y destacados en los mecanismos de
prevencion.

+ Reconocimiento honorifico en prensa escrita local y nacional asi como
incentivo monetario a asociaciones barriales por ser entes destacados

en realizar prevencion.
3.1.7. PRESENTACION
3.1.7.1. Mdsica.

Segun la Corporacion Sonido Arte y Ciencia (Colombia), se encontr6é que la
musica “...actuian como facilitadores de bienestar y desarrollo integral
humano en la salud familiar, salud publica, salud ocupacional... En el area
EDUCATIVA... la musica acompafian y amplian los diferentes procesos de
aprendizaje formales y no formales que experimenta el ser humano durante

toda su vida”.

Es por ello que en la educacion preventiva sobre el consumo de drogas
licitas se utilizara el acompafiamiento de sonidos musicales con enfoque

instrumental andino, que segun los especialistas del CONSEP y autoridades

- 204 -



del distrito de educaciéon 04D01 Tulcan-Huaca recomiendan para atraer la

atencion de los individuos involucrados en los procesos de prevencion.

Tabla 73: Links de Musica Instrumental

http://youtu.be/bHxQ | http://youtu.be/VNKOYPFE | http://youtu.be/kH8nsXp
BjR-TOU W4SuU xIxU

Elaborado por: Julio Maigua

3.1.7.2. lluminacion.

En cuanto a iluminacion, se establece que se debera aprovechar todas las
entradas de luz natural, ya que esta es propicia para el aprendizaje y
promueve la recepcion de conocimientos. Sin embargo al no existir dichas
entradas de luz natural, debe existir buena luminosidad para asi poder
ejercer un buen proceso de ensefianza, para que el individuo que se
encuentre en el proceso de aprendizaje se sienta comodo y sea capaz de

asimilar los conocimientos impartidos.

Es por ello que la iluminaciébn en ambitos recomendables segun el portal
electronico de RIMALUZ S.L se establece los siguientes parametros:

Tabla 74: Parametros de iluminacién

Aulas — Laboratorios

Minimo 300 lux
Recomendado 400 lux
Optimo 500 lux

Elaborado por: Julio Maigua

3.1.7.3. Percepcion de los colores.

Segun Diaz (2007, p.2) establece que “la apreciacion de los colores se basa
en una coordinacion complicada de procesos fisicos, fisiologicos vy
psicolégicos, tiene una gran afinidad con las emociones, es una ciencia pero
también una filosofia profunda” por lo que en la presentacion del servicio se
toma como referente los siguientes matices para expresar y estimular la

educacién preventiva segun la psicologia y simbologia del color.
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http://youtu.be/bHxQBjR-T0U
http://youtu.be/bHxQBjR-T0U
http://youtu.be/VNK9YPFW4SU
http://youtu.be/VNK9YPFW4SU
http://youtu.be/kH8nsXpxlxU
http://youtu.be/kH8nsXpxlxU

Psicologia

E | Representa lealtad, confianza, rayo del alma, serenidad y amor por la

belleza en todos los aspectos.

| Representa equilibrio, beneficia al sistema nervioso, ayuda a

relajarse, estimula el interior en el dar y recibir.

| Representa y favorece la claridad mental, promueve el razonamiento

y el intelecto.
Simbologia

| Esta vinculado con la actividad mental y la inspiracion creativa
despierta el intelecto y actia como anti fatiga. Calma ciertos estados de

excitacion nerviosa y se emplea en tratamientos de la psiconeurosis.

/ Estad vinculado con la alegria, optimismo, seguridad, confianza,

equilibrio, disminuye la fatiga y estimula el sistema respiratorio.
3.1.7.4. Tarjetas.

Caracteristicas: Impresidon a todo color, doble cara, cartulina 350 gr.

Dimensiones (8.5 cm x 5.5 cm).

CONSEP & Distrito de Educacion 04D01 Tulcan-Huaca
Vow libre no consamas™ Acton tu desaprollel T actitud e la
clarg, elige lo gue te Race bien

Prof. Ramiro Cabrera
Coordinador Educacion Preventiva Carchi

Tel.: 2-985/710
Cel.: 0992436577
ramirocabreraedu@gmail.com

J http://wwwyodecido.es.tl/

|
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3.1.7.5. Uniformes.

En cuanto a vestimenta se refiere sobre el personal de trabajo, se
recomienda que el talento humano a desempeiiar sus funciones de
educador es de la prevencion del consumo de cigarrillo y alcohol; deberan
vestir de manera formal o semi formal sin el establecimiento de ningun tipo
de uniforme, ya que al tratarse de un tema de alta sensibilidad no es
recomendable establecer ningun tipo de parametro en vestimenta, ya que

este puede herir la sensibilidad de la poblacién objeto de estudio, generando

en ellos un tipo de sectorizacion en cuanto a su educacion preventiva.

IV FASE

4. ESTIMACIONES ECONOMICAS

4.1. Presupuesto necesario para el Plan de Marketing Social

Tabla 75: Tabla de presupuesto medios de informacion y publicidad

Presupuesto Medios de Informacion

Medio Nombre de Caracteristicas Valor mensual Valor anual
Medio incluido (IVA) incluido (1IVA)
TV Nort-Vision Spot Publicitario 439.04 5268.48
Redes Sociales Facebook Mensajes 0 0
Twitter Twist 0 0
América Cufa Radial 250.88 3010.56
Tulcén Cufa Radial 250.88 3010.56
RADIO Tropicana HD Cufa Radial 250.88 3010.56
La Mega Cufa Radial 250.88 3010.56
Publicana Cufa Radial 250.88 3010.56
Fantéstica Cufa Radial 250.88 3010.56
El Comercio Y, de pagina 190.40 2284.8
La Hora Y, de pagina 190.40 2284.8
El Norte Y, de pagina 190.40 2284.8
PRENSA La Prensa Y, de pagina 190.40 2284.8
SUB TOTAL 2705.92 32471.04
Publicidad
Medio Cantidad Valor. Unitario Valor.
(IVA) Total
Folletos impresos 5000 0.238 1190.00
Afiches 5000 0.47 2351.88
Tarjetas 5000 0.0456 228.00
Manual de actividades en clase 5000 0.132514 662.57
Guia preventiva para el hogar 5000 0.14402 720.10
Manual de prevencion para la comunidad 5000 0.132514 662.57
Guia alternativa de esparcimiento 5000 0.14402 720.10
SUB TOTAL 6535.22
TOTAL MEDIOS DE INFORMACION + PUBLICIDAD (VALOR ANUAL) 39006.26

Elaborado por: Julio Maigua
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Tabla 76: Presupuesto Operativo

GASTOS OPERATIVOS

DETALLE

VALOR

Contratacion de 1 Psicdlogos

1250*12=15000

Contratacion de 1 profesionales en el area

1250*12=15000

Visitas a colegios

30 diarios * 13 U.E. = 390*12= 4680

Visitas a asociaciones barriales

20 diarios * 8 visitas al mes a cada barrio=
160*12=1920

Publicidad en la Web

Contratacion profesional informatico

1250*6= 7500

Material y equipo de oficina 6000
Otros gastos 2000
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 52100.00

Elaborado por: Julio Maigua

4.2. Presupuesto de inversion 2013-2014

Registro de presupuesto de inversion — Tabaco / Alcohol

DESCRIPCION VALOR
Inversion Fija 52100
Costo de operacion 39006.26
Gastos preoperativos 2000
INVERSION INICIAL TOTAL 93106.26
| Usan Tabaco | 113 \
Muestra Poblacion T
366 7642
113 2359 Poblacién que usa Tabaco
Estudiantes Cubiertos por el
Meta del Plan plan
60% 1416
P.U Cajetilla
Uso mensual. Prom. Con (precio de Gasto
tabaco Men. T mercado) Mensual T | Gasto Anual
3a7 5 3 15 180

Beneficios del proyecto en términos monetarios en relacion al tabaco.

+ Numero de beneficiarios: 1416

+ Beneficios individuales estimados por periodo: 180 USD.
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+ Beneficios totales: 254880 USD.

Consumen Alcohol

152

Muestra Poblacién T

366 7642
Poblacion que Consumen
152 3174 Alcohol
Estudiantes Cubiertos por el

Meta del Plan plan

60% 1904
Alcohol mas consumido Gasto Promedio Alcohol Gasto Anual
Cerveza 7.5 90

Fuente: IV encuesta nacional sobre el consumo de drogas en estudiantes de 12 a 17 afios, 2012
Elaborado: Julio Maigua

Beneficios del proyecto en términos monetarios en relacion al alcohol.

+ Numero de beneficiarios: 1904
+ Beneficios individuales estimados por periodo: 90 USD.
4+ Beneficios totales: 171360 USD.

Andlisis: El presupuesto de inversion del Plan de Marketing Social en
relacion al uso y consumo de tabaco y alcohol permite observar los

siguientes beneficios esperados.

+ En primer instancia en términos econdémicos, el beneficio individual
durante un afio calendario en relacion al uso de tabaco seria de 180
dolares y en cuanto al consumo del alcohol seria de 90 dolares, dicho
dinero por cada individuo podria ser destinado a otras actividades de
mejor beneficio personal como compra de vestimenta, ahorro,
inversion en articulos personales etc.

+ En segunda instancia beneficiara a la sociedad tulcanefia; a través del
prestigio a su comunidad, siendo estos reconocidos por la sociedad
local como del exterior, por ser parte esencial en el cambio de
paradigma social; enalteciendo y fortaleciendo su personalidad como
agentes de cambio de una cultura errébnea por una adecuada, los

cuales seran proveedores de mejores condiciones de vida para los
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adolescentes de educacion media en proceso de formacién
profesional y personal.

+ En cuanto a las empresas publicas como privadas les permite
establecerse en la localidad con mas fuerza, mediante su
posicionamiento social; siendo para ellos un factor de diferenciacion
ante sus competidores.

+ De igual manera permitird fortificar el bienestar personal y
capacidades de decision del educando.

+ Promovera una nueva cultura en el uso y consumo de drogas licitas
dentro de la sociedad tulcanefia.

+ Se arraigara la participacién activa de la comunidad frente a este
fenémeno.

+ Fomentara la participacion del adolescente en actividades de
recreacion, reactivando de esta manera los lugares de esparcimiento
juvenil establecidos dentro del cantdn Tulcan y comunidades
aledanas.

+ Y finalmente fortalecera los lazos de unién social y comunicacion

familiar dentro del proceso preventivo.
V FASE
5. PLAN DE CONTINGENCIAS
5.1. Riesgos

Con el fin de mitigar cualquier eventualidad dentro del Plan de marketing
social, por no tener la esperada predisposicion por parte de los agentes de
cambio, en este caso haciendo referencia a las entidades privadas como el
de la mayoria de la sociedad; se establece los siguientes lineamientos para
realizar y ejecutar una educacion preventiva a nivel interno de las unidades

de educacion media del cantdn Tulcan.
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5.2. Acciones alternativas

Tabla 77: Datos informativos del plan de contingencia

DATOS INFORMATIVOS

Nombre de Unidades Educativas Unidad Educativa Bolivar, Sagrado Corazdn de

JesUs, San Antonio de Padua, Tulcan, Vicente
Fierro, Hermano Miguel la Salle, Consejo
Provincial, César Antonio Mosquera, “1 de
Mayo”, Tufifo, El Carmelo, Ecuador y

Maldonado.
Provincia Carchi
Cantén Tulcan
Teléfono 2-985/710

Responsable

Area de Educacidn Preventiva

Email ramirocabreraedu@gmail.com
Fecha de presentacion 30 de Septiembre de 2014
Nombre de Supervisor Magister. Emérita Salas.

Responsable

Prof. Ramiro Cabrera

Beneficiarios

Estudiantes, Padres de Familia y docentes

Financiamiento

Autogestion organismos internacionales

Elaborado por: Julio Maigua

Tabla 78: Participantes y responsables del plan de contingencia

Comité de

contingencia

Rectores
Unidades
Educativas

INTEGRANTES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Magister: Emérita Salas, Prof. Ramiro Cabrera, Especialistas del CONSEP

U.E. El Carmelo, Patifio Castro Silvia Violeta (rerelcarmelo@hotmail.com)

U.E. Ecuador, Hernandez Erazo Blanca Marina (redchicall@hotmail.com)

U.E. Sagra. Coraz. [/ Jesls, Fustillos Toapanta Maria Inés

(inesfustillos@yahoo.com)

U.E. San Antonio de Padua, Ayala Bravo Maria del Pilar

(colgpadua_tulcan@yahoo.es)

U.E. Tulcén, Cruz Martinez Edgar German (institutotulcan@hotmail.com)

U.E. Consejo Provincial, Herndndez Ger Orlando Ramiro (esccpcl@yahoo.es)

U.E. Maldonado, Chiriboga Chamorro Gerardo Jovany (jhoseraul@yahoo.es)
U.E. Tufifio, Bustos Quistial Aida Ruvi (coletufi@hotmail.com)

U.E. Hermano Miguel La Salle, Robles Revelo Carlos Fabian

(unilasalle_tulcan@hotmail.com)

U.E.  Vicente  Fierro, Rivadeneira  Martinez ~ Gandy  Patricio

(tecnologicovfierro@yahoo.es)

- 211 -



mailto:rerelcarmelo@hotmail.com
mailto:redchical1@hotmail.com
mailto:inesfustillos@yahoo.com
mailto:colgpadua_tulcan@yahoo.es
mailto:institutotulcan@hotmail.com
mailto:esccpc1@yahoo.es
mailto:jhoseraul@yahoo.es
mailto:coletufi@hotmail.com
mailto:unilasalle_tulcan@hotmail.com
mailto:tecnologicovfierro@yahoo.es

U.E. Bolivar, Sanchez Villarreal Rodrigo Jonas

(tecnologicobolivar @yahoo.com)

U.E. César Antonio Mosquera, Portilla Céardenas Jharo Mario

(marthabuenol@yahoo.es)

U.E. Primero de Mayo, Villarreal Benavides Blanca Fabiola

(ufamlmayo@hotmail.com)

Elaborado por: Julio Maigua
Objetivos
Objetivo general

+ Reforzar la parte cognitiva en cuanto a factores de proteccion e
involucrar a todas las unidades de educacion media del canton
Tulcan, buscando la ampliacion de conocimientos, actitudes vy
practicas y asi contribuir a un mejor desarrollo educacional de los

entes de la comunidad educativa.

Objetivos Especificos
+ Orientar y sensibilizar sobre la problematica que genera el uso vy
consumo de cigarrillo y alcohol dentro y fuera del hogar y
establecimientos educativos.
+ Estimular y motivar a estudiantes, docentes y padres de familia sobre
el buen ambiente educacional y familiar en funcidon de caracteristicas
como el amor, respeto, responsabilidad y apoyo emocional y

espiritual.
Antecedentes

En funcibn de las diferentes leyes, lineamientos y bases organicas
establecidas en el estado Ecuatoriano sobre la problematica de salud publica
como lo es el consumo de drogas, se estipula que debe de existir medidas
de accion preventivas; las cuales fortalezcan el desarrollo y crecimiento
actitudinal y cognitivo de todos los individuos involucrados en este

fendmeno. Y que mediante esta manera se promueva el desarrollo de un
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buen ambiente social en donde todos los integrantes de la comunidad

puedan compartir espacios publicos como privados de la mejor manera.

Siendo asi que los estudiantes a estar dentro de un proceso de desarrollo y
formacion personal, en este caso los adolescentes de educacion media del
cantén Tulcan, siempre se encuentran expuestos a la persuasion del uso de
drogas licitas; ya sea por formar parte del grupo de amigos, por curiosidad,
por presién social, por falsos mitos y sobre todo por los habitos y costumbres
de la sociedad tulcanefia, la cual dentro de su nucleo social se encuentra
establecido el uso y consumo de cigatrrillo y alcohol por diversas actividades
relacionadas con su trabajo, momentos de esparcimiento, festejos familiares,
fiestas entre otras. Dentro las cuales la ingesta de estos productos siempre
se encuentra presente, por lo que el desarrollo de lineamientos que permitan
el promover el incremento de conocimientos en los entes del nucleo social
se considera como una herramienta de alta importancia, ya que por medio
de ella se podra establecer factores de proteccion con los cuales puede

hacer frente a la persuasion del uso de drogas licitas.

Tabla 79: Actividades alternativas de educacion preventiva (Plan de

Contingencia)

N° ACTIVIDAD PARTICIPANTES FECHA RESPONSABLE
Formacion de padres | Padres de familia de | 01/09/2014 Departamento de
de familia enfoque en | todas las Unidades consejeria estudiantil
el amor, respeto, | Educativas y érea de prevencion

1 responsabilidad, apoyo de uso indebido de
emocional y espiritual drogas Distrito de
en la prevencion Educacién 04D01

Tulcan-Huaca.

Formacion de padres | Padres de familia de | 03/11/2014 Departamento de
de familia con enfoque | todas las  Unidades consejeria  estudiantil
en las conductas de | Educativas y area de prevencion
2 riesgo asociados con el de uso indebido de
cigarrillo y alcohol drogas Distrito de

Educacion 04D01
Tulcan-Huaca.

Formacién de | Todos los estudiantes | 01/12/2014 Departamento de
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estudiantes de 9°, 10°,

primero, segundo Yy
tercer afio de
bachillerato con
enfoque  sobre el

conocimiento de las
drogas licitas y sus
respectivas
consecuencias por su
uso y consumo.
Formacién de
estudiantes de 9°, 10°,

primero, segundo y
tercer afio de
bachillerato con

enfoque en el circulo
de amigos, presion

social y las adicciones.

Formacién de
estudiantes de 9°, 10°,

primero, segundo Yy
tercer afo de
bachillerato con

enfoque en el tipo de
consumo (Activo,

Social, Pasivo)

Formacién de

estudiantes de 9°, 10°,

primero, segundo y
tercer afio de
bachillerato con

enfoque en el uso,
consumo y su entorno

de desenvolvimiento

Formacion de docentes
con enfoque en las

leyes, reglamentos que

de 9°, 10°

segundo Y tercer afio de

primero,

bachillerato

Todos los estudiantes | 02/02/2015
de 9°, 10°

segundo y tercer afio de

primero,

bachillerato

Todos los estudiantes | 06/04/2015
de 9°, 10°,

segundo Y tercer afio de

primero,

bachillerato

Todos los estudiantes
de 9°, 10°

segundo y tercer afio de

primero,

bachillerato

Todo el

Humano de cada una de

Talento | 08/06/2015

las unidades educativas
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04/05/2015

consejeria estudiantil,
dirigente  estudiantil
del curso (docente) y
area de prevencion de
uso  indebido  de
Distrito  de

04D01

drogas
Educacion

Tulcan-Huaca.

Departamento de
consejeria estudiantil,
dirigente  estudiantil
del curso (docente) y
area de prevencion de
uso indebido  de
Distrito  de

04D01

drogas
Educacion

Tulcan-Huaca.
Departamento de
consejeria estudiantil,
dirigente  estudiantil
del curso (docente) y
area de prevencion de
uso indebido  de
Distrito  de

04D01

drogas
Educacion

Tulcan-Huaca.
Departamento de
consejeria estudiantil,
dirigente  estudiantil
del curso (docente) y
area de prevencion de
uso  indebido  de
Distrito  de

04D01

drogas
Educacion

Tulcan-Huaca.
Departamento de
consejeria estudiantil,

area de prevencion de



7 promueven la | de educaciéon media
proteccién del
adolescente y

fiscalizacion de las
sustancias
estupefacientes.

Elaborado por: Julio Maigua

uso indebido de
drogas Distrito de
Educacion 04D01

Tulcéan-Huaca y
especialistas del
CONSEP

Talento humano requerido en la aplicacion del plan de contingencia

+ Psicologos
+ Médico de la Unidad educativa
+ Especialistas del CONSEP

+ Profesionales expertos en la tematica

+ Dirigentes estudiantiles de cada curso (docente)

+ Talento humano de logistica de las unidades educativas

Recursos materiales a utilizar

+ Salon de audiovisual o Auditorio
+ Laptop, proyector
+ Equipo de audio

+ Encuestas

Difusion del plan de contingencia

En cuanto a la socializacién se refiere, este serd puesto a disposicion del

Area de educacion preventiva del Distrito de Educacion 04DO1 Tulcan-

Huaca, el cual esté a cargo del coordinador Prof. Ramiro Cabrera.

Este a su vez debera difundir dicho plan a la alta direccion del Distrito de

Educacion y a los rectores de las unidades educativas, para su respectiva

aprobacion u modificacidén y por consecuencia dar paso a su ejecucion.
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FASE VI

6. ANALISIS DE IMPACTOS
6.1. Determinacion de los impactos del Plan de Marketing Social

En cuanto a la evaluaciéon del plan de marketing social, enfocado a mejorar
la manera de realizar prevencion en los adolescentes de educacion media
del cantén Tulcan sobre el consumo de drogas licitas; se ha utilizado los
componentes basicos del plan y en base a ellos se establece su impacto
dentro de la comunidad educativa, apreciando de esta manera el real

impacto de dicho plan segun su fundamentacién teodrica y cientifica.
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6.2. Matriz de impactos

Matriz de Impactos Introduccion y difusién del Plan

Tema estratégico

Obijetivos estratégicos

Indicador estratégico

Métrica (medida)

Introduccion y difusion del Plan de
Marketing social

1.- Educar, capacitar, reflexionar y V  Unidades educativas vinculadas | 1.- # de U.E vinculadas
sensibilizar a los adolescentes de al Plan de MKT. S. 2.- #de Aulas
educacion media del cantén Tulcan, para V Aulas donde se realiza | 3.- # de participantes
que sean capaces de tomar decisiones prevencion educativa.
responsables en cuanto al consumo de V  Estudiantes participantes en la
cigarrillo y alcohol educacion preventiva.
2.- Desarrollar en las y los adolescentes V Incremento del 50% de | 1.- % de incremento
capacidades protectoras frente al conocimientos,  actitudes y
consumo de drogas licitas. practicas en los estudiantes
participantes en la educacion
preventiva.
3.- Transformar los héabitos del medio V  Valoracién del plan de MKT. S | 1.- Excelente — Bueno — Regular — Malo.
sociocultural que beneficien en la por los docentes. (Medicion  incluye a todos los
ensefianza de conducta en cuanto al uso V  Valoracién del Plan de MKT. S | indicadores)
de drogas licitas. por los estudiantes.
V  Valoracién del Plan de MKT. S
por padres de familia.
V  Valoracién del plan de MKT. S
por la comunidad en general.
V Sitios establecidos para el | 1.- # de sitios establecidos

4.- Brindar alternativas de esparcimiento
de vida saludable.

esparcimiento juvenil.
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5.- Intervenir en ocasiones determinadas
de molestia particular, ya sea cambiando
aquello que lo promueve o coadyuvando
al individuo o grupo de personas a
superarlo.

Participacion en casos
particulares de molestia o riesgo
personal o grupal.

1.- # de casos atendidos

6.- Formar espacios de formacién, debate
y reflexion sobre la importancia de
realizar educacion preventiva, impulso
de salud y buen vivir como medio de
formacion de una mejor cultura
ciudadana sobre el uso de drogas licitas.

Espacios implementados, para
realizar educacion preventiva.

1.- # de espacios implementados

7.- Promover lineamientos que aporten
al progreso del autocontrol individual y
de la resistencia de la comunidad ante la
oferta de drogas de cardcter licito.

Lineamientos establecidos en
promover prevencion de drogas
licitas.

1.- # de lineamientos establecidos

8.- Establecer convenios sobre la base de
prevencion de drogas entre entes
gubernamentales, privados y comunidad
en general para facilitar el desarrollo y
puesta en marcha de planes, programas o
proyectos de interés comin
concernientes al consumo de drogas
licitas.

Tasa de cobertura en funcién de
convenios alcanzados.

1.- # de convenios realizados

9.- Conseguir una participacion activa
por lo menos de un 60% de los
estudiantes de  educacibn  media,
cubiertos por el plan de marketing social.

Tasa de cobertura, en funcién
del plan de Marketing S.

1.- # de estudiantes participantes.

Elaborado por: Julio Maigua
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Matriz de Impactos Posicionamiento del Plan

Tema estratégico

Objetivos estratégicos

Indicador estratégico

Métrica (medida)

Posicionamiento del Plan de
Marketing Social en funcion de los
sub producto contenidos en este.

PRODUCTO V  Retencion del mensaje | 1.- ;Recuerda el mensaje social?
Difusién del mensaje Social. social en docentes. SI — NO. (Cudl es? (Aplica a
V Retencion del mensaje | todos los indicadores de
social en estudiantes. medicion)
V Retencién del mensaje
social en padres de
familia.
V Retencion del mensaje
social en asociaciones
barriales (Familias)
PRECIO V Costo de operativo | 1.- ;Cuanto de tiempo dedica a
Factor dinero. (Tiempo, Bus, lunch) en | educacion P?
recibir la educacion | 2.-  (Estaria  dispuesto a
Factor interés de los estudiantes. preventiva. participar en educacion p?
V  Disponibilidad en | 3.- ;Tiene acceso a TICs, para
Factor accesibilidad a medios. participar en educacién | recibir educacién P? SI-NO.
preventiva.
V Disponibilidad de TICs
para recibir educacién
preventiva.
PLAZA V  Distribucion del manual | 1.- # de manuales distribuidos
Difusion del manual en clase. en clase. 2.- # de guias preventivas
V Distribucién de guias | distribuidas
Difusion de Guia preventiva para el hogar. preventivas para el | 3.- # de manuales para el hogar
hogar. distribuidos
Difusion de Manual para el hogar. Distribucion de | 4.- # de guias alternativas de
Manuales para el hogar. | esparcimiento distribuidas
Difusién de Guia alternativa de esparcimiento. V Distribucion de guias
alternativas de
esparcimiento.
PROMOCION VV  Cobertura del Slogan | 1.- Nivel de % de
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Slogan. del plan de MKT. S. reconocimiento del plan / MKT.
V Spot Publicitarios Tv. | S.
Spot publicitarios Tv. Difundidos. 2.- # de Spot Tv trasmitidos por
V  Cufas radiales | dia.
Cunias radiales. difundidas. 3.- # de cufas radiales
V  Distribucién de Folleros | trasmitidas por dia.
Notas de prensa. impresos. 4.- # de folletos difundidos al
V  Distribucion de afiches. | afio.
Folletos impresos. V Visitas a asociaciones | 5.- # de afiches difundidos al
barriales. afio.
Afiches. V Visitas a pagina web de | 6.- # de visitas a asociaciones
prevencion. barriales por trimestre.
Visitas.
PROCESO V Auditoria Interna 1.- # de auditorias internas.
Auditoria interna y externa en la Preparacion y difusion del V Auditoria Externa 2.- # de auditorias externas.
plan de MKT.S.
PERSONAL V  Personas capacitadas y | 1.- # de T.H. certificado como
certificadas como T.H. | “Formador de formadores”.
T.H. certificado como “Formador de formadores”. de “Formador de | 2.- # de reconocimientos a Uni.
formadores” Edu.
Reconocimiento honorifico a Unidades educativas, otorgado V  Reconocimientos 3.- # de reconocimientos de
por el Distrito de Edu. 04D01 T-H. honorificos a unidades | docentes.
educativas. 4.- # de reconocimientos a
Reconocimiento honorifico y monetario a docentes. V  Reconocimientos estudiantes.
honorificos y | 5.- # de reconocimientos de
Reconocimiento honorifico y monetario a estudiantes. monetarios a docentes. padres de familia.
V  Reconocimientos 6.- # de reconocimientos a
Reconocimiento honorifico y monetario a padres de familia. honorificos y | prensa nacional.
monetarios a|7.- # de reconocimientos a
Reconocimiento honorifico a prensa nacional. estudiantes. prensa local.
V  Reconocimientos 8.- # de reconocimientos de
Reconocimiento honorifico a prensa local. honorificos y | asociaciones barriales.
monetarios a padres de
Reconocimiento honorifico y monetario a asociaciones familia.
barriales. V  Reconocimientos
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honorificos a prensa
nacional.

V  Reconocimientos
honorificos a prensa
local.
V  Reconocimientos
honorificos y
monetarios a
asociaciones barriales.
PRESENTACION V  Mdsica utilizada dentro | 1.- Tipo de musica utilizada
Musica. de la educacion | (Instrumental-meditacion-
preventiva a la | expresiva).
lluminacion. comunidad educativa. 2.- Patrones de iluminacidn.
V  Modelo de iluminacién | 3.- Tipos de colores utilizados.
Colores. V Colores utilizados en la | (azul claro, verde medio,
educacidn preventiva. amarillo claro. Amarillo intenso
Tarjetas. V Tarjetas impartidas a | y naranja intenso)
participantes en | 4.- # de tarjetas distribuidas.
Uniformes. educacion preventiva. 5.- ¢Es adecuada e impecable la
V  Presentacion e imagen | imagen personal del

personal  del  T.H.
capacitador.

capacitador? SI-NO.

Elaborado por: Julio Maigua
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6.4. Conclusiones

U A través de la investigacion realizada, en los diferentes actores que
participan en la prevencion escolar de drogas en Ensefianza Media,
se detectaron falencias en las Organizaciones ya que no llegan a
culminar en su totalidad los programas que implementan, y sobre todo
por la falta de vigilancia de parte de los mismos; como el CONSEP,
los docentes de las unidades educativas del cantén y los supervisores
del Distritos de Educacion 04D01 Tulcan-Huaca.

U Ciertas falencias se relacionan principalmente con su dificultad en la
insercién curricular de los colegios, debido a la carga académica que
tienen que afrontar los docentes, ademas de que el programa de
prevencion involucra costos de reproduccion del material el cual sera
efectuado por los Organismos antes mencionados.

U Laimplementacion del programa “Vive libre, no consumas” trabaja en
base a voluntad y compromiso por parte de la unidad educativa y de
los jovenes, sin otorgar compensacion alguna a los agentes de
prevencion de la red de trabajo comunitario.

U No todos los docentes estan comprometidos con esta causa, por lo
cual se estima que para obtener mejores resultados, el CONSEP vy el
Distrito de Educacién 04D01 Tulcan-Huaca, deberian implementar un
sistema de incentivos en base a premios y reconocimientos para los
docentes que apliquen efectivamente el programa de prevencion de
drogas vigente.

U Las lineas de accion se basan fundamentalmente en el cumplimiento
de los objetivos del Plan de Marketing y la aplicacion de las
estrategias propuestas, las que van enfocadas principalmente en la
innovacion en materia preventiva y la insercion de mecanismos
motivacionales para los actores involucrados en el tema.

U En relacion a la implementacion del programa preventivo, se propone
su aplicacion en escolares de Ensefianza Media del cantén de Tulcan
para el afio 2014.

U Para la confeccion del presupuesto se consideraron las distintas fases
del plan de accion propuesto para la implantacion del Plan de
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Marketing. Dicho presupuesto se encuentra considera los costos de
reproduccion de material y distribucion, ya que la estrategia de
distribucion propuesta debido a que estas actividades se acordaran
con las diferentes organizaciones que apoyan este proyecto.

U La probleméatica referente al consumo de tabaco y alcohol es un
problema generalizado en nuestro pais. Los altos indice de consumo
identificados en los ultimos estudios realizados por las instituciones
gue vigilan el bienestar del pais, demuestran que el alcohol y el
tabaco son las drogas de mayor consumo en la poblacién escolar. El
Canton de Tulcdn no esta exenta de esta problematica ya que se
puede apreciar segun dichos estudios que estas drogas son las de
mayor consumo en los escolares de Ensefianza Media.

U CONSEP institucion a cargo de la problematica de drogas, ha
obtenido logros importantes principalmente en lo referente a cobertura
de sus programas preventivos en la poblacion escolar. La
investigacion realizada permiti6 identificar que en el Cantén, esta
institucion realiza constantes programas destinados a promover y
mejorar la prevencion de drogas en escolares de Ensefianza Media.
No obstante esta investigacion permitio identificar ciertas falencias las
cuales surgen debido a que la implementacién de los planes en
Ensefianza Media, requieren voluntad y compromiso por parte de los
docentes de cada unidad educativa.

U Esta caracteristica se genera debido a que la prevencion de drogas
no es una actividad académica, por lo cual debe consumir tiempo de
horas de clases correspondientes a otras asignaturas, en las cuales

existen otros temas que deben abordarse.
6.5. Recomendaciones

U Se pueden tomar medidas para evitar en lo posible que los jévenes
accedan de manera tan facil a estas drogas, desde fortalecer la
capacidad de las familias para cuidar a los jovenes, hasta poner una
ley que no permita el acceso a estas drogas sin una acreditacion,

pasando por una concienciacion de la sociedad civil 0 procesos
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judiciales para los autores que infrinjan la reglamentacién contra el
cuidado de la salud publica.

No se puede quejar de la sociedad, se debe tomar participacion y
actuar para provocar un cambio, y ese cambio surge desde la ayuda a
impulsar la prevencion, hasta que se llegue a los jovenes
directamente.

Se hace necesario ser consciente que la prevencion es
responsabilidad de toda la sociedad, y que todos los miembros del
entorno pueden contribuir a crear desde su hogar una conciencia que
les permita a los jovenes no ser consumidores.

Es fundamental conseguir un cambio de raiz en la forma en la que la
sociedad ve el uso de estas drogas. Para ello, hay que trabajar en el
ambito de la concienciacion social, es la tarea de todos, participando
en la coordinacion de programas y camparfias contra el uso de drogas.
No todos los consumidores son disfuncionales, como se le percibe a
menudo, sino victima de una familia y de un sistema social.

La erradicacion de la situacién actual sobre las drogas y una nueva
vision de toda la sociedad podria ser la clave de una regeneracion

social a todos los niveles.

- 224 -



VI. BIBLIOGRAFIA Y LINKOGRAFIA

Andenes. (2013). Centro De Tratamiento Andenes. Recuperado el 8 de

Mayo de 2013, de http://www.andenes.org/adiccion-a-las-drogas.htm

Arias, Manuel de Jesus. Alcoholismo. [en linea]. Landivar: Universidad
Rafael Landivar, 2006 [fecha de consulta: 8 de Mayo de 2013].

Disponible en:
<http://www.url.edu.gt/PortalURL/Archivos/48/Archivos/Art7_Alcoholis
mo.PDF>

Arrieta de la Plata Gloria. El mercadeo social, mas all4 del régimen de
competencia econdémica. Hacia la promocién de la salud [en linea]. 25
de septiembre de 2006, n° 11. [fecha de consulta: 15 de Abril de

2013]. Disponible en:
<http://promocionsalud.ucaldas.edu.co/downloads/Revista%2011_8.p
df >

Avila, Hector. (2006). Introduccion a la Metodologia de la investigacion.

Chihuahua, México.

Babbie, Earl. (2006). Fundamentos de la Investigacion Social. México D.F,

México: Thomson.

Blog . (2010). Tabaquismo. Recuperado el 9 de Mayo de 2013, de
http://sado2010tabaquismo.blogspot.com/2010/12/tipos-de-

fumadores-que-existen.htmi

Bravo, Juan. (2007). Responsabilidad social, la nueva riqueza de las

naciones. Santiago, Chile: Editorial evolucion S.A.

CONSEP. (2012-2013). Plan nacional de prevencion integral de drogas.
Recuperado el 7 de Mayo de 2013, de
http://www.cicad.oas.org/fortalecimiento_institucional/savia/PDF/2012
_plan_prevenci%C3%B3n.pdf

- 225 -



CONSEP. (2012a). La prevencion del uso y consumo de drogas desde una
vision integral, referente tedrico . Recuperado el 7 de Mayo de 2013,
de
http://www.consep.gob.ec/descargas/referente_teorico_de_prevencio

n.pdf

CONSEP. (2012b). La prevencion del uso y consumo de drogas desde una
vision integral, referente tedrico . Recuperado el 7 de Mayo de 2013,
de
http://www.consep.gob.ec/descargas/referente_teorico_de_prevencio

n.pdf

Contreras, Mario. (2011). De la naturaleza de los trabajos de grado: Tipos de
investigacion. Recuperado el 9 de Mayo de 2013, de
http://educapuntes.blogspot.com/2011/04/modalidad-tipo-y-diseno-de-

la.html

Diaz, Esperanza. (2012). Desarrollo de habilidades para el marketing social:
Taller de formacion avanzada, 19. Recuperado el 6 de Mayo de 2013,
de
http://issuu.com/taula.tas/docs/presentaci_ntaula_de_treball_amb_sup
ort 2 1

Diaz, Zilda. (2007). Estrategias para el aprendizaje en el contexto de la
innovacion educativa. Recuperado el 1 de Julio de 2013, de
http://www.slideshare.net/doris3m/influencia-del-color-en-el-

aprendizaje

Dominguez, A. & Mufioz, G. (2010). Métricas del Marketing. Madrid, Espafa:
ESIC.

Forero, Jorge Alberto. El marketing social como estrategia para la promocion
de la salud. La sociologia en sus escenarios [en linea]. 12 de Julio del
2009, n° 20. [fecha de consulta: 18 de Abril de 2013]. Disponible en:
<http://aprendeenlinea.udea.edu.co/revistas/index.php/ceo/article/view
/7021/6440>, ISSN 0123-8973.

- 226 -



Gilitchensky, E. & Zabala, R. (2012). Marketing social. Recuperado el 1 de
Mayo de 2013, de http://www.slideshare.net/compartodoc/marketing-
social-16589227

Gomez, Cecilia. EI marketing como herramienta para la gestion en las
organizaciones no gubernamentales ambientales de venezuela. Tesis
(Doctoral). Méalaga, Espafia. Universidad de Malaga, Facultad de

ciencias econdémicas y empresariales, 2006. 185 h.

Instituto Nacional del Cancer De Los Institutos Nacionales de Salud de
EE.UU. (s.f.). Recuperado el 8 de Mayo de 2013, de

http://www.cancer.gov/diccionario?cdrid=439432

Jacome, Patricio. (2014). El tabaquismo, medidas preventivas. Recuperado
el 1 de Febrero de 2014, de http://es.scribd.com/doc/200398313/EI-
Tabaquismo#download

Keller, Kevin. (2008). Administracion estratégica de marca “BRANDING”
(Tercera ed.). México: Editorial Trillas, S.A de C.V.

Kotler, A. & Armstrong, G. (2008). Fundamentos De Marketing. (Octava ed.).
Ciudad de México, México: Pearson Educacion.

Kotler, P. & Eduardo, L, R. (1992). Marketing social. Madrid, Espafa:

Ediciones Diaz de Santos, S.A.

Lépez, B., Machuca, M., Viscarri, J. (2008). Los Pilares Del Marketing
(Primera ed.). Barcelona, Espafa: Edicions UPC.

Méndez de Lucas, José. (2011). Drogas sociales y vision, Secuelas, lesiones
y posibles efectos de las drogas sociales sobre la vision y sus
posibles repercuciones a nivel forense: delitos y secuelas de
accidentes. Recuperado el 8 de Mayo de 2013, de
http://www.slideshare.net/medicinalegalyforense/drogas-sociales-y-
visin?qid=23286d0c-5f6a-4d9d-8965
€8417806d549&v=qfl&b=&from_search=9

- 227 -



Mendive, Daniel. (2008). Marketing social manual practico. Buenos Aires,

Argentina: De Los Cuatro Vietos.

Menéndez, I. (s.f). Recuperado el 8 de Mayo de 2013, de

http://www.isabelmenendez.com/servicios/adultos/alcoholismo.pdf

Ortiz de Mendivil Llano, Enrigue. ElI consumo sostenible como perpectiva
innovadora. Enciclopedia y biblioteca virtual de las ciencias sociales,
econdmicas Yy juridicas [en linea]. 2010. [fecha de consulta: 29 de
Abril  del 2013]. Disponible en:< http://www.eumed.net/libros-
gratis/2010e/844/indice.htm>

Paredes, W. & Paredes, N. (2011a). Investigacion Accion. (Primera ed.):
Rijabal Editores.

Paredes, W. & Paredes, N. (2011b). Investigacion Accion. (Primera ed.):

Rijabal Editores.

Paredes, W. & Paredes, N. (2011c). Investigacion Accion. (Primera ed.):
Rijabal Editores.

Paredes, W. & Paredes, N. (2011d). Investigacion Accion. (Primera ed.):
Rijabal Editores.

Paredes, W. & Paredes, N. (2011e). Investigacion Accion. (Primera ed.):
Rijabal Editores.

Pérez, Luis Alfonso. (2004a). Marketing Social Teoria y Préactica (Primera

ed.). Naucalpan, México: Pearson Educacion de México. S.A. de C.V.

Pérez, Luis Alfonso. (2004b). Marketing Social Teoria y Practica (Priemera

ed.). Naucalpan, México: Pearson Educacion de México. S.A. de C.V.

Pérez, Luis Alfonso. (2004c). Marketing Social Teoria y Practica (Priemera

ed.). Naucalpan, México: Pearson Educacion de México. S.A. de C.V.

Rivera, L. & De Garcillan, M. (2007). Direccién de marketing fundamentos y
aplicaciones. Madrid, Espaina: ESIC EDITORIAL.

- 228 -



Tamayo, Carlos. (2008a). Investigacion y Planificacibn de Mercados:

Gréaficas Ruiz.

Tamayo, Carlos. (2008b). Investigacion y Planificacion de Mercados:

Gréficas Ruiz.

Universidad de Extremadura. Responsabilidad social de la A a la Z, Para los
estudios de economia, trabajo y empresa [en linea]. 2013. [fecha de
consulta: 28 de Abril del 2013] Disponible en: <
http://mwww.eumed.net/libros-gratis/2013b/1349/1349.pdf>

Vézquez, Marisol Alonso. Marketing social corporativo, Una nueva estrategia
de desarrollo comercial en Espafa. Tesis (Master en marketing).
Madrid, Espafa. Universidad Autbnoma de Madrid, 2006a. 25 h.

Vazquez, Marisol Alonso. Marketing social corporativo, Una nueva estrategia
de desarrollo comercial en Espafia. Tesis (Master en marketing).
Madrid, Espafa. Universidad Autonoma de Madrid, 2006b. 16-17 h.

Vazquez, Marisol Alonso. Marketing social corporativo, Una nueva estrategia
de desarrollo comercial en Espafa. Tesis (Master en marketing).
Madrid, Espafia. Universidad Autonoma de Madrid, 2006c. 31-31 h.

Vézquez, Marisol Alonso. Marketing social corporativo, Una nueva estrategia
de desarrollo comercial en Espafa. Tesis (Master en marketing).
Madrid, Espafa. Universidad Autbnoma de Madrid, 2006d. 32-34 h.

Vera, J. & Vergara, D. Marketing social para la prevencion del consumo de
marihuana en escolares de ensefianza media de la regién de Coquimbo.
Tesis (Ingeniero comercial). Coquimbo, Chile. Universidad Catolica del

Norte, Escuela de ingenieria comercial, 2007. 10 h.

- 229 -



CRONOGRAMA

TIEMPO

Agosto

Septiembr
e

Octubre

Noviembre

Diciembre Enero

ACTIVIDADES

1|2|3|4

1|2|3|4

1|2|3|4

1|2|3|4

1|2|3|4 1|2|3|4

Desarrollar un marco teérico que fundamenta la investigacion con
social y su nivel de impacto en el no consumo de drogas licitas.

conocimientos relacionados

al marketing

ACTIVIDADES

Busqueda de
Antecedentes

X[ X

Revision de
Bibliografia

Organizacion de la
Informacion

Realizar una investigacion

marketing social, en be
consumo de drogas.

diagndstica que

neficio de

la comunidad

permita definir como se estd desa

estudiantil

rrollando la utilizacion del
de nivel medio del cantén Tulcén, en pro del no

ACTIVIDADES

Formulacién de la
Hipdtesis

Formulacion de un
cuestionario
preliminar

Desarrollo e
Impresion del
Cuestionario

Determinar la Muestra
de Estudio

Aplicacion del
Cuestionario

Tabulacion e
Interpretacion de
resultados

Correccion 'y
Estructuracion del
Cuestionario

Aplicacion del
cuestionario a la
Muestra definitiva

Disefiar un programa de marketing soci

consumo de drogas licit

as en los adolescentes

al, que

fortalezca la
de educacion media d

manera de

realizar prevencion
el canton Tulcéan.

en cuanto al

ACTIVIDADES

Antecedentes de la
propuesta

X| X

Planteamiento de
objetivos

Interpretacion de
resultados de la
propuesta

Establecer el modelo
operativo de la
propuesta

Redaccion de la
propuesta

- 230 -




PRESUPUESTOS

Detalle Valor

1.- Recursos humanos 500,00
2.- Viajes técnicos 300,00
3.- Capacitacion 400,00
4.- Equipos 250,00
5.- Recursos bibliograficos y software 350,00
6.- Materiales y suministros 250,00
7.- Transferencia de resultados 100,00
8.- Subcontratos y servicios 350,00
9.- 10% de imprevistos 250,00
Total 2750,00
RECURSOS

Recurso Humano N°
Investigador 1
Encuestadores 1
Asesor de tesis 1
Capacitaciones
Recursos Logisticos N°
Transporte 1
Alimentacion 1
Llamadas telefénicas | -----
Recursos Materiales Ne°
Internet 12 meses
Hojas 6 resmas
Impresiones 2 tonner
Copias 2000
Libros, revistas, folletos | —----memmemee -
CD’s 10

Recursos bibliograficos y software

- 231 -




VIl. ANEXOS

ISTRUMENTOS

Anexo 1. Formato Encuesta

+ CUESTIONARIO ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA CANTON

TULCAN
UNIVERSIDAD POLITECNICA
ESTATAL DEL CARCHI
ESCUELA DE P a3
ADMINISTRACION DE EMPRESA Y 3&”%
MARKETING -
ENCUESTA

OBJETIVO: Analizar el impacto del Marketing Social, y su incidencia en el
consumo de drogas licitas (Cigarrillo y Alcohol) en los adolescentes de

educacion media del cantén Tulcan.
PRESENTACION

El cuestionario es andnimo y personal, la informacion recolectada sera
utilizada unicamente para los fines mencionados y no contiene ningun dato
personal que permitan identificarle, por lo que le pedimos sea lo mas

sincero/a Posible.
INDICACIONES

A cada pregunta sefiale poniendo una (X) en los recuadros
correspondientes, cuando en alguna pregunta no encuentre la respuesta que
se ajuste de manera exacta a lo que Ud. piense o hace, sefiale aquella que

mas se aproxime. Muchas gracias de antemano por su colaboracion.

Datos Generales:

Edad ED Género M (| (|

Unidad edUcCatiVa.......cccviiiii i v v v v e v s e e
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PREGUNTAS

P1. ¢(Se siente suficientemente informado/a con respecto a las
consecuencias que se generan del consumo de drogas licitas, en este
caso el cigarrillo y alcohol?

Cigarrillo Alcohol
Nada | Poco | Mucho | Nada Poco Mucho

P2. ¢Qué piensa de las personas que consumen drogas licitas
(cigarrillo y alcohol)?

| Es: | Positivo 33| Negativo 3 | Muy negativo £33 |

P3. ¢De dbénde proviene principalmente leformacién que usted ha obtenido
acerca del consumo de drogas licitas? Escoja 5 principales

Padres | Hermanos/as 33 | Abuelos 3 | Otrosfamiliares =3
Amigos/as [ Profesores ] Profesionales especialistas en | Organismos oficiales
el tema (gobierno, colegio,
03 | mec, consep eipmy
Medios de comunicaciéon | Internet ] Personas que han tenido Libros y/o folletos
(Tv, prensa, radio - contacto con ellas [ — )

P4. ¢Qué tan accesible es recibir informacién preventiva sobre las
consecuencias del consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol)?

Practicamente Dificil Relativamente facil Muy facil | No sabes
imposible

(- O O O O

P5. ¢Dentro del horario de estudio en su colegio, existe alguna hora
clase que se enfoque y trate contenidos sobre prevencion del
consumo de drogas licitas?

P6. ¢Usted ha participado en algun programa sobre prevencién de
consumo de drogas licitas, organizadas por su colegio u otra
institucion?

e Si —> ContintGe a P7.
NO..o o, S Pase a P13.
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P7. ¢Podria indicarnos; cuales de las siguientes instituciones le
brindan charlas informativas, sobre las consecuencias del consumo o
prevencion de cigarrillo y alcohol? Escoja 5 mas principales.

El CONSEP [ | La Direccion de Educacion Centros de rehabilitacion de
D drogas D
La DINAPEN 0| La Policia AntinarcéticosD El Gobierno Municipal de
Tulcan D
Consejo Cant. de la niﬁea El Ejercito D Los Bomberos D
adolescencia
Su Colegio O

P8. ¢Cada que tiempo se ejecutan estos programas de prevencion en
su colegio?

Cada afio... =3 Cada 6 meses... (=3 Cada 3 meses... [ Cada mes...(3
Semanalmente... .= Todos los dias... =3

P9. ¢Cémo calificaria los contenidos de los programas de prevencion
del consumo de drogas licitas que recibio?

Adecuados............ [JPoco adecuados................. [CINada adecuados.................... O

P10. ¢Las personas que le brindan la capacitacién u orientacion sobre
el consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol), son personas

capaces, de responder sus inquietudes sobre el tema?

P11. ¢(Recuerda cual fue el mensaje educativo que se dio a conocer en
el programa de capacitacion, sobre la prevencion de las drogas licitas
(cigarrillo y alcohol)?

% S 0 > ¢ CUAI?, INdIQUE: .o

P12. ¢Cual ha sido la influencia que ha tenido luego de asistir a los

programas preventivos de drogas?

A sido: | Positiva C3 | Negativa 3 | Indiferente [

P13. En su opinién, ¢Cuales serian los medios mas adecuados para
recibir charlas informativas sobre el consumo de drogas licitas en los

jovenes? Sefiale las 5 principales.

Profesionales en el | Profesores Padres de familia Psicélogos

area D D D
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Medios de comunicacién | Organismos oficiales | Jdvenes lideres Ex - consumidores
(Tv, prensa, radio (gobierno, colegio, MEC,

O | consep etc) O O O

P14. ¢ Qué aspectos considera Ud. que deberian tener estos programas
para un buen proceso de capacitaciéon y orientacion sobre el consumo
de drogas licitas (cigarrillo y alcohol)? Sefiale las 4 m&s importantes.

Realizar  conversatorios | Incentivar actividades | Exponer las | Brindar material de
semanales con Psicologos | dinamicas y recreativas | vivencias de | informacion.

sobre las  principales | en los jovenes. personas ex

consecuencias del consumidoras.

consumo. D D D D

Realizar actividades de | Formar grupos de | Abordar temas de | Crear grupos de apoyo

informacion con la | Jovenes lideres que | motivacion que brinden
comunidad. D fomenten la prevencion | personal. informacion a quienes
de drogas. D lo requieran. D

P15. ¢Segln su criterio; qué medidas se deberian tomar para que los
jovenes no se sumerjan en el consumo de drogas licitas? Sefiale las
gue considere adecuadas segun el grado de preferencia.

Ser severo y castigarlo Darles una buena informaciéon a | Brindarles un buen ambiente
través de charlas con profesionales | familiar

a en el area. [ | [ |

Hablar con ellos de sus inquietudes | Ser elocuentes y comunicativos e Ninguna, es su eleccion el
personales incentivarles a actividades culturales | consumir o no las sustancia licitas
[ y de estudio. [ | (cigarrillo y alcohol) a

P16. ¢Le gustaria ser participe de algun programa preventivo y asi

contribuir ala difusién al no consumo de drogas licitas?

P17. ¢Usted cree que las drogas licitas representan un problema
importante para la juventud?
+ Muy importante............... D Poco importante..................... D Nada
importante........................ D

P18. ¢Alguna vez ha fumado cigarrillo en su vida? No considere que
fumoé si lo Unico que hizo fue dar unas pitadas al cigarrillo de otra
persona.

£ Siiii O — continde a P19.
NO.co i D ——> Pase a P27.
P19. (A qué edad fumo por primeravez?  (....cccoeevninnnnns ) Afios
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P20. ¢Cudales fueron las razones principales para que consuma

cigarrillos por primera vez? Sefiale las 3 mas principales.

Curiosidad Satisfaccion o | Solucionar Problemas

D relax D D

Formar parte | Problemas con | Otras,

del grupo de | la familia especifique:...u .........

amigos [ Ol ...,

P21. Aproximadamente, ¢Cuantos cigarrillos ha fumado por dia, en los
altimos 30 dias?

1 cigarrilo O 2 a5cigarrilos O 6 a 10 cigarrillos [J 1/2 cajetillas O

1 cajetilla 0 méas a

P22. ¢En la Actualidad, cuales son sus razones principales para que

consuma cigarrillos? Sefiale las 3 mas principales.

Por costumbre Satisfaccion o0 | Solucionar Problemas

D relax D D

Formar parte del grupo | Problemas con la | Otras, especifique: D ..........
de amigos D familia D .........................................

P23. Pensando en los ultimos 30 dias, sefale todos los lugares donde
ha comprado o conseguido cigarrillos. Sefale las 5 mas principales.

Bares/Billares O Supermercados[]| Casa donde | Venta Venta a
vives ambulante domicilio
Discotecas/Licorerias | Tiendas, Bodegas | Casa de | Lugares D

D otras D clandestinos

personas

P24. ¢(Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir
cigarrillos?

Muy Dificil Relativamente | Muy facil Relativamente
Dificil facil

(- (- (- (-
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P25. ¢Sefiale todos los modos en que ha comprado o conseguido
cigarrillos? Sefiale las 3 més principales.

Ud. directamente

A través de familiares mayores de 18 afios

A través de familiares menores de 18 afios

A través de otras personas mayores de 18 afios

A través de otras personas menores de 18 afios

De otra forma

Qo000

P26. ¢ Se ha planteado alguna vez dejar de fumar?

Si, lo he intentado y lo he logrado D Si, lo he intentado y no lo he logrado D Si, pero no lo he
intentado D No me lo he planteado D

P27. ¢Durante su vida ha tomado bebidas alcohélicas? No considere
gue tomé si lo Unico que hizo fue dar un sorbo o probar de la bebida

de otra persona.

e Siii, O — continte P2s.
N o T D > Fin de la Encuesta.
P28. ¢ A qué edad tomé por primeravez?  (...cocevvinininnn, ) Afios

P29. ¢ Cuales fueron las razones principales para que consuma bebidas

alcohdlicas por primera vez? Sefiale las 3 mas principales.

Curiosidad D Satisfaccion o relax D Solucionar Problemas D
Formar parte del | Problemas con la | Otras,
grupo de amigos familia especifique:.m ......................

P30. En los dultimos 30 dias, ¢Qué tipos de bebidas alcohdlicas

consumid y con qué frecuencia?

Vino/champan | Cerveza | Combinados/cuba | Licores
s/licores de frutas | fuertes
1-2 dias laborables 0 0 O =
3-4 dias laborables (| (| (| O
Fines de semana (Viernes vy (. (| 0 0
sabado)




P31. ¢En la Actualidad, cuales son sus razones principales para que

consuma bebidas alcohdlicas? Sefale las 3 mas principales.

O

Por costumbre

Satisfaccién orelax []

Solucionar Problemas []

Formar parte del

grupo de amigos []

Problemas con la familia

O

Otras,

especifique: [

P32. Pensando en los ultimos 30 dias, sefale todos los lugares donde
ha comprado o conseguido bebidas alcohdlicas. Sefiale las 5 mas

principales.
Bares/Billares Supermercados Casa donde | Venta Venta a
O O | vives [J |ambulante | domiciio O
Discotecas/Licorerias | Tiendas, Bodegas | Casa de | Lugares
O 0| otras O cIandestinosD
personas

P33. ¢Qué dificultad piensa que tuvo, al momento de conseguir
bebidas alcoholicas?

Muy Dificil

Relativamente
Dificil

Muy facil

facil

Relativamente

O

O

O

O

P34. ¢Sefale todos los modos en que ha comprado o conseguido
bebidas alcohdlicas? Sefale las 3 mas principales.

Ud. directamente

A través de familiares mayores de 18 afios

A través de familiares menores de 18 afios

A través de otras personas mayores de 18 afios

A través de otras personas menores de 18 afios

De otra forma

I%IEIDII]DD

P35. ¢ Se ha planteado, alguna vez dejar de tomar bebidas alcohdlicas?

Si, lo he intentado y lo he logrado [_] Si, o he intentado y no lo he logrado [_]
No me lo he plantead{_]

intentach

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 2. Formato Entrevista

ENTREVISTA A FUNCIONARIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

UNIVERSIDAD POLITECNICA

ESTATAL DEL CARCHI osmionae

ESCUELA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESA Y MARKETING

&é"%
-
v

ENCUESTA
N° Entrevista:
Nombre de la institucion:
Nombre del entrevistado:
Cargo que desempefia:
Lugar y fecha: , / / /

Nombre del entrevistador:

Tema de la investigacion: Analizar el impacto del Marketing Social, y su
incidencia en el consumo de drogas licitas (Cigarrillo y Alcohol) en los

adolescentes de educacion media del cantén Tulcan.

Objetivo de la entrevista: Conocer el rol y tendencias de alcance; de los
programas preventivos de consumo de drogas licitas (cigarrillo y alcohol),
desarrollados y puestos en marcha por la instituciéon a la cual representa, o
en su defecto la funcion que ejerce en los programas en los que se
encuentra vinculada su institucion. Con el fin primordial de obtener
informacion atil para evaluar los actuales programas preventivos y asi
disefiar una propuesta mas acorde en cuanto las percepciones de los
adolescentes, tomando en cuenta las fortalezas y debilidades de los

presentes programas preventivos.

1. ¢Dispone la institucion de un plan, programa o proyecto orientado a la
informacién; sobre la prevencion del consumo de drogas licitas (cigarrillo y
alcohol)?

2. ¢Cuantos y cuales son los planes, programas o proyectos que ha disefiado y
puesto en marcha la institucidon, o en su defecto en cuantos se encuentra

vinculada la organizacion?
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10.

11.

12.

13.

¢Estos planes, programas o proyectos preventivos son dirigidos a toda la
ciudadania en general o especificamente a un sector determinado?

¢De qué manera es conocido y difundido el plan, programa o proyecto
orientado a la informacion; en cuanto a prevencion?

¢Quién disefia estos planes, programas o proyectos de prevencion, con qué
frecuencia se evallan y con qué procedimiento se actualizan?

¢ Qué contenidos especificos se lanzaron en los planes, programas o proyectos
de prevencion?

¢El disefio y direccién de los planes, programas o proyectos de prevencion son
enfocados segln el tipo de comportamiento nocivo, o son enfocados de manera
global?

¢Qué medidas de accidn acogen los planes, programas y proyectos preventivos
segun el tipo de consumidor?

¢ Cual es el direccionamiento de los planes, programas y proyectos preventivos
para los adolescentes no consumidores?

¢Cual ha sido la gestion realizada por la institucion por obtener el apoyo de la
sociedad para un mejor desarrollo, o en su defecto no se lo ha hecho?

¢Cudl es el grado de aceptacion de la sociedad a los planes, programas o
proyectos preventivos que se han ejecutado?

En términos de tiempo, ¢;cual es la duracion de los planes, programas o
proyectos de prevencion?

¢Segun la aplicacion de los planes, programas o proyectos de prevencion,
estadisticamente cudl ha sido el nimero de participantes y la eficacia de

persuasion en los adolescentes?

GRACIAS POR SU GENTIL COLABORACION
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ANEXO. A

Guia de actividades para horario en clase “Vive libre,

no consumas” en relaciéon con la prevencion de consumo de

tabaco y alcohol

Jetha tu desamolo

Tu actitud es fa olave, efige lo que te hace blen.
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ACTIVIDAD N° 1. “60 MINUTOS DEL RELAX” BRILLANTE
IMAGINACION

Descripcion.

Esta actividad se enfoca en un taller, en la que los estudiantes efectien y
plasmen técnicas de relajacibn guiada; teniendo como nexo de

concentracion la musica.
Objetivo general

Desarrollar destrezas y capacidades protectoras frente al uso y consumo de
cigarrillo y alcohol, a través de los sonidos musicales y la voz de guia del

docente.
Objetivos especificos

Ejercitar formas adecuadas de manejar situaciones de tensién, ansiedad y
nerviosismo, aspectos nacientes del estrés proveniente de un mundo

consumista.
Técnica

El docente seleccionara alguna técnica de relajacion segun el ambiente y
estado de animo de los presentes.

OPCIONES TECNICAS DE RELAJACION
A. Ejercicios de relajacién de Jacobson.

Esta técnica consiste en provocar una tranquilidad mental suprimiendo
paulatinamente la tension muscular de todas las partes del cuerpo,
provocada por la ansiedad, mediante la tension y la relajacion muscular
voluntaria, prestando especial atencidn a las sensaciones que se

producen.

+ Dentro del aula de clases, con voz ddcil y pacifica invite a los
estudiantes a tomar una adecuada posicidn en sus pupitres y
luego a cerrar los ojos para evitar distraccion, no se preocupe Si
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algun participe se distrae 0 nota alguna impresién desagradable.
Promueva el ejercicio de respiracion de inhalar y exhalar de
manera continua durante el proceso de relajacion.

Ahora que los participes se encuentran en un estado cémodo y
adecuado, inciten al estudiante a concentrarse en su frente para
gue la contraigan fuertemente por el lapso de 5 segundos, cuando
suceda esto el docente guiara con su voz diciéndoles “de manera
paulatina relajen y vuelvan a su estado natural su frente” el tutor
contara hasta 20 para que retomen su estado natural.

A continuacion estimule a los adolescentes a cerrar fuertemente
los ojos durante 5 segundos, y a retomar su forma normal como en
el anterior proceso.

Luego estimule a que los chic@s, ejerzan presion sobre sus
mandibulas, diciéndoles que aprieten sus dientes y sus labios
durante 5 segundos y que posteriormente vayan separandolos
sutiimente y prestando atencion a la sensacion de bienestar y
calma que les produce en su ser.

Continte con la relajacion del cuello, haciéndoles ejercitar durante
1 minuto con movimientos circulares lentos en la que el docente
promueve con su voz el estado positivo de realizar este ejercicio.
Posteriormente haga que los estudiantes procedan, a encoger sus
hombros, elevandolos hacia la nuca y que los ponga en tension
durante 5 segundos, luego haga que retornen a su estado normal
dejandolos caer sutilmente haciéndoles sentir y diferenciar entre la
tension y la relajacion.

Ahora haga que los estudiantes se centren en su brazo derecho,
a que lo levanten y diciéndoles que cierren su pufio con fuerza,
para que su presion se concentre en ese sector del cuerpo durante
el lapso de 5 segundos, subsiguientemente invente a relajar el
brazo de manera gradual mientras hace que bajen su brazo y
abran lentamente su mano hasta que se pose en el muslo de la
pierna. Repita el mismo proceso con el brazo izquierdo.
Seguidamente invente a inclinar la espalda y los codos de los

estudiantes hacia atras haciendo tensar los musculos durante 5
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segundos, luego haga remar la posicibn normal, mientras realiza
esto promueva el estado de relajacion y bienestar en el estado
fisico mental.

+ Finalmente haga cerrar los ojos y en el estado de relajacion
obtenida, en total calma y con la melodia de las notas musicales,
el docente emitira mensajes de reflexion y superacién. Dichos
mensajes en cada actividad seran renovados por el docente y el

grupo de estudiantes para ser promovidos en la préxima reunion.
Ejemplos de reflexion y superacion.

¢ "Lo que importa verdaderamente en la vida no son los objetivos
gue nos marcamos, Sino los caminos que seguimos para
lograrlos”

Peter Bamm

e "Un optimista ve una oportunidad en toda calamidad, un
pesimista ve una calamidad en toda oportunidad"
Winston Churchill

e "Obrar es facil, pensar es dificil; obrar segun se piensa aun es
mas dificil"

Johann Wolfgang von Goethe

e "Si amas la vida, economiza el tiempo, porque de tiempo se
compone la vida"

Benjamin Franklin

e "Es preciso saber lo que se quiere; cuando se quiere, hay que
tener el valor de decirlo, y cuando se dice, es menester tener el
coraje de realizarlo”

Georges Clemenceau
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e "La constancia es la virtud por la que todas las obras dan su
fruto"
Arturo Graf

B. Ejercicios de relajacion Schultz

Su objetivo es eliminar los sintomas de la ansiedad, esta técnica fue

estructurada basicamente, en una serie de frases elaboradas con el fin de

inducir en el sujeto estados de relajacion a través de autosugestiones sobre:

P w0 dh P

Sensaciones de pesadez y calor en sus extremidades.

Regulacion de los latidos de su corazon.

Sensaciones de tranquilidad y confianza en si mismo.

Concentracion pasiva en su respiracion.

+ En primera instancia haga que los estudiantes adopten una
posicion comoda en sus pupitres, luego inviteles a cerrar los o0jos
con el fin de iniciar la relajacion.

+ En segundo lugar promueva ejercicios de respiracion en la que el
estudiante realice las acciones de inhalar, mantener el aire durante
5 segundos y finalmente exhalar, durante este proceso el docente
hara eco del siguiente mensaje el cual serd repetido por los
participes, “estoy completamente tranquilo, cada vez mas relajado.
Realice este proceso las veces que creyere conveniente para
continuar con las demés actividades de relajacion.

+ Ahora, que los estudiantes se encuentren tranquilos y relajados,
promueva el siguiente ejercicio. Haga que fijen la mente en la
pierna derecha e inciten a que mentalmente sientan el calor de su
pierna, que la dejen completamente floja, cada vez mas floja y
relajada, tdbmese el tiempo que necesite, y haga que repitan
mentalmente “mi pierna derecha esta completamente relajada,
cada vez mas”. Repita el mismo proceso con la pierna izquierda.

+ De igual modo continGte con el abdomen, e incite a que
mentalmente sientan el calor de esta parte de su cuerpo y que
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repitan mentalmente “mi abdomen esta completamente relajado,
cada vez mas relajado”.

Continte con el pecho, incite a que mentalmente sientan el calor
de su pecho y a que lo relajen, y que repitan mentalmente “mi
pecho esta completamente relajado, cada vez mas”, “mi corazén
late sereno y mi respiracion es facil y agradable”, “cada vez mejor”.
De igual modo haga relajar los musculos de la espalda, e incite a
sentir el calor en su espalda y a que la relaje, y haga que repita “mi
espalda esta completamente relajada y destensada”, “cada vez
mas”.

Haga relajar los hombros, incite a sentir el calor en sus hombros y
haga repetir mentalmente “mis hombros estan relajados,
completamente relajados”, “mi relajacion es cada vez mayor en
todo mi cuerpo”.

Promueva a relajar la parte del cuello y la nuca, incite a sentir el
calor en ambas partes de su cuerpo y haga repetir mentalmente
“‘mi cuello y mi nuca estan completamente relajadas, cada vez
mas’”.

Por ultimo promueva a concentrar todas las partes de la cabeza.
Incite a sentir el calor de las mejillas, frente, mandibula y demas
partes de la cabeza hasta que se relajen y estimule a pensar
mentalmente a que todas las partes de la cabeza se encuentran
profundamente relajadas, completamente relajadas.

Una vez que haya estimulado la relajacion de todo el cuerpo por
completo haga disfrutar cinco minutos de la relajacion, en este
momento déjelos tranquilos a que no piensen en nada,
simplemente que continden tranquilos y relajados.

Para salir de la relajacion realice una respiracion profunda, en la
gue abran y cierren los dedos de sus manos y pies, arriba y abajo

y haga que se desperecen.
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C. Ejercicio de respiracion de Benson.

+ Estimule a adoptar una postura comoda, ojala sentado, apoyando
la espalda en el respaldo de la silla y procurando un ambiente
silencioso.

+ Invite a los estudiantes a cerrar los ojos, e incite a relajar los
musculos de los pies, piernas, estdbmago, pecho, brazos, hombros,
cuello, hasta la cabeza (ojos, frente, etc.).

+ Luego haga que inspiren aire lentamente por la nariz, haciendo
gue inflen el estbmago desde abajo (no el pecho), y al exhalar
mencione el docente en silencio una palabra corta como “paz”.

+ Mantenga el silencio, y continte incitando la respiracién de la
misma manera y pronunciando la misma palabra. Repita la
palabra que escogid y continle con la respiracion y la relajacion en
general.

+ Realice este ejercicio por 10 minutos la primera vez. Después lo
puedes ir alargando hasta 20 minutos.

+ Cuando haya terminado, haga que los estudiantes abran los ojos y
gue se queden sentados respirando en silencio un rato.

+ Si esta guiando este ejercicio y alguno/a tiene dificultad para lograr
la concentracién, a pesar de estar motivado/a por el ejercicio,
digale que sdlo espere tranquilo/a y la relajacién se producira.

+ Sugiere practicarlo al menos dos veces por semana, ya que se ha
observado que las personas que lo practican aumentan su
sensacién de bienestar, tienen mas energia, descansan en forma

parecida a cuando duermen y mejoran su rendimiento.

D. Relajacion pasiva
Forma de aplicacion:

+ Invite a los estudiantes a sentirse cdmodos en sus pupitres.
+ Ahora haga que sus mentes se concentren en su mano derecha,

haciendo que desaparezca cualquier tipo de tension
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estimulandoles a que sus muasculos se vuelvan cada vez mas
relajados, mas tranquilos, mas calmados.

+ Ahora estimule la focalizacion de la atencién en el antebrazo
derecho del estudiante; siempre promoviendo la sensacién de
relajamiento y a mitigar cualquier tension; deje que se relajen mas
y mas.

+ Mientras que continGia con el proceso, realice esta actividad con la
mano derecha y finalmente con la mano izquierda.

+ El proceso va continuando siguiendo todos los grupos musculares
del cuerpo, pero cada vez que termina de relajar uno, vuelve a
mencionar los anteriores, por ejemplo: ...La relajacion se extiende
ahora por sus brazos... su cara... su cuerpo...y baja por los
hombros...

+ Es en este punto es donde los autores (Schwartz y Haynes 1.974),
proponen la inclusion de instrucciones autégenas para consolidar
el proceso de relajacion:

+ Mencione, lo siguiente “siente lo agradable que es ese calor y
como sus musculos se relajan todavia mas”.

+ Finalmente comentar con tono de voz céalido que este proceso fue
vigorizante y restaurador para el cuerpo, que el centro de nuestro

poder de decision se encuentra en nuestra mente y corazon.

. Clausura de actividades de relajacion

Finalizando las actividades, el guia (docente) preguntara a los
estudiantes la opiniébn sobre los ejercicios realizados y si son de
contribucibn en su proceso de descanso fisico mental, pedir
recomendaciones para un mejoramiento de las sesiones que se
realizaran con posterioridad.

Los procesos de relajamiento son una herramienta que permiten forjar
estilos de vida saludable, las cuales contribuyen a tomar buenas
decisiones con tranquilidad.

Dichos ejercicios permiten al ser humano estar tranquilos, disminuir la

ansiedad y ser uno mismo.
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ACTIVIDAD N° 2. ELECCION DEL MEJOR LEMA PARA
PROMOVER UN MEJOR ESTILO DE VIDA SIN DROGAS

Descripcion.

Esta actividad hace énfasis en realizar un concurso dentro de la unidad
educativa enfocado a generar un lema educativo sobre prevencion de
drogas licitas, los cuales seran votados y elegidos por los mismos

estudiantes.
Objetivo general

Desarrollar destrezas y capacidades protectoras frente al uso y consumo de

cigarrillo y alcohol, a través de la generacion de lemas preventivos.
Objetivo especifico

Ejercitar formas intelectuales de expresion artistica del adolescente.
Técnica

Uso del dibujo u otro medio artistico que permita generar un logotipo y

slogan con enfoque preventivo sobre el uso y consumo de drogas licitas.
Tiempo de duracién

El concurso hasta la presentacion del producto (Logotipo y Slogan), tendra

una duraciéon de una semana.
Incentivo

+ El Producto (Logotipo y Slogan), sera elegido por los propios
estudiantes, se escogeran los 10 mejores.

+ El docente promotor del concurso determinara el incentivo acorde a
su realidad y postura concordada con los adolescentes dentro del
curso.

+ Mientras que a nivel interinstitucional, el incentivo serd el de un
reconocimiento publico ante los estudiantes de la unidad educativa,

en prensa y valor econémico para el adolescente.
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*

Los (Logotipos y Slogan) ganadores serdn impresos y puestos como

carteles de prevencion dentro de la unidad educativa.

Bases del concurso

+

Esta eleccién de (Logotipos y Slogan) seran escogidos 3 durante todo
el afno lectivo.

El producto (Logotipo y Slogan), debera enfocarse en la prevencion
del uso y consumo de drogas licitas, no se aceptaran palabras ni
imagenes ofensivas.

Las dimensiones del producto (Logotipo y Slogan), seran en cartulina
de 35cmx40cm, con un maximo de 20 a 25 palabras en su Slogan.

La expresion puede ser de género literario, poético, humoristico o
realista.

La presentacion del producto (Logotipo y Slogan), podra ser
presentado de un maximo de 2 estudiantes.

La eleccion del ganador se realizara en la segunda semana luego de
la presentacién y se realizara por un comité organizado por el docente
promotor del concurso, este comité debera estar integrado por el
orientador vocacional, un docente del area de cultura y su propia

personalidad.

Clausura de actividad de expresidn artistica

Al finalizar el concurso, el docente promotor de la expresion artistica pedira a

los estudiantes que describan en una sola frase el significado de prevencion

de drogas licitas a nivel social y personal.

Esta forma de expresion permite incentivar la comunicacion y hablar de

manera abierta sobre el uso y consumo de drogas licitas en los

adolescentes, esto permitira promover ideas acerca de la prevencién como

el estimular una vida saludable en la comunidad educativa.
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ACTIVIDAD N° 3. DEBATE SOBRE EL USO Y CONSUMO DE LAS
DROGAS LICITAS.

Descripcion.

Debate por parte de los estudiantes, en la que se expone los beneficios del
uso y consumo de drogas licitas asi como los dafios asociados a su ingesta.
En la que dicha comparaciéon se generara un punto de reflexion por parte de
los mismos adolescentes, lo cual permitird desestimar cualquier supuesto
beneficio de dichas drogas y asi estimular mejores actitudes de

comportamiento social.
Objetivo general

Generar un punto de reflexion entre el supuesto beneficio del uso y consumo

de drogas licitas y asi promover actitudes de prevencion.
Objetivo especifico

Debate grupal entre estudiantes del mismo curso
Tiempo de duracién

1 hora clase

Proceso

+ Dividir al curso en grupo de 4 personas, Yy solicitarles que en una hoja
de cuaderno, describan 5 aspectos por los cuales los adolescentes
usan y consumen drogas licitas y 5 aspectos por las que no
consumen dichas sustancias.

+ A continuacion el guia (docente), procedera a la recoleccion de los
criterios anotados en las hojas.

+ Luego de cada hoja recolectada, el docente con la ayuda de los
estudiantes redactara en la mitad de la pizarra del salén de clase; los
aspectos del por qué el adolescente usa y consume cigarrillo y
alcohol y en la otra mitad los aspectos por los que no usa ni consume

dichas sustancias.
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+ Terminado este proceso, el guia (docente), procederda a generar
reflexiones de profundidad espiritual y emocional conjuntamente con
los adolescentes del curso, con énfasis en las siguientes preguntas.

+ Ustedes como seres inteligentes piensan que dichos aspectos son
suficientes para consumir.

+ En funcion de estos aspectos, cuales son los beneficios del uso y
consumo que un ser humano puede obtener fisica y emocionalmente.

4+ Segln su opinion piensan que en verdad se puede llegar a obtener
beneficios del uso y consumo de drogas licitas.

+ Al centrarse en todas sus capacidades fisicas e intelectuales, ustedes

piensan que podrian conseguir los mismos beneficios de otra forma.
Clausura de debate entre estudiantes

Al culminar el debate el guia (docente), promovera mensajes de conciliacién
neutra, destacando siempre el estimulo de ideas de proteccion y vida

saludable.
ACTIVIDAD N° 4. PEQUENO CINE FORO
Descripcion

Andlisis y discusion grupal en funcion de videos vivenciales sobre los efectos

y consecuencias del uso y consumo de drogas licitas.
Objetivo general

Transmitir informacion que coadyuve a los adolescentes a la toma de
decisiones frente a la persuasion del uso y consumo de drogas licitas.
Tomando como bases al tabaco y alcohol como sustancias de iniciacién en

el mundo de las drogas.
Tiempo de duracién

1 hora clase.
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Proceso

+

El guia (docente), iniciara la actividad de reflexion en funcién de un
video testimonial, el cual se inici6 en el consumo de drogas licitas y le
genero las reales consecuencias del uso y consumo de dichas
sustancias.

El guia (docente) luego de la introducciéon, promovera un ambiente de
respeto el cual serd mantenido durante el rodaje del video.

Al finalizar el rodaje del video testimonial, el guia (docente) estimulara
a los estudiantes a participar y emitir sus opiniones sobre el video

evidenciado, a través de las siguientes preguntas.

Reflexion individual y grupal

-+ +

*

¢,Cudl es su opinidn sobre este video?

¢, Qué mas les impacto de este video?

¢,Cual es el mensaje que rescatan de este video?

¢, Cuales son los principales factores que iniciaron el uso y consumo
de dichas sustancias? ¢ Personales? ¢ Familiares? ¢ Sociales?

¢ Como creen ustedes que el consumo de tabaco y alcohol puede
inducir en el consumo de otras drogas?

¢Piensan ustedes que el uso y consumo de drogas licitas es
obligatorio para verse bien o sentirse bien?

¢ El consumo lo deciden ustedes o las personas que los rodean?

Clausura de cine foro

Para culminar esta actividad es propicio que el guia (docente) infunda
y pida a cada estudiante un mensaje positivo sobre el video mostrado,
dicho mensaje se centrara en la decisibn de no consumir drogas

licitas por conviccién propia.
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ACTIVIDAD N°5. “CONOCIENDOME”
Descripcién

Su enfoque se basa en realizar una entrevista a 3 comparieros de clases,
entorno a realizar una pregunta en la que se pide 3 criterios del compariero
sobre las cosas g le agradan de la persona que le entrevista, y una cuarta
respuesta en la que se pide una opinion en la que desea que el amigo

mejore en su personalidad.

Objetivo general

Investigar cmo nos miran los demas
Tiempo de duracién

1 hora clase.

Proceso

+ Cada estudiante anotara en una hoja de cuaderno 9 de las cualidades
gue piensa q los representa mejor y 3 caracteristicas que piensan que
pueden mejorar.

+ Luego procedera a realizar las entrevistas a los 3 comparieros de
clase a los cuales debera pedir sus respectivas opiniones sobre ellos.

+ Cada estudiante que ejerza como entrevistador, debera en la parte
posterior de la hoja cada criterio emitido por su compafiero con su

respectivo nombre, segun el siguiente formato.

Segun mi compafero “XXXxXXxXxxx”
Le gusta de mi:

1.

2.

3.

Segun el puedo mejorar en:

4.
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+ Luego de esto cada estudiante realizara una comparacion sobre los
criterios obtenidos de sus compafieros con los que él escribid con
anterioridad, y verificar si existe similitud o no.

+ Finalmente el guia docente realiza de manera abierta las siguientes
preguntas a cada uno de los estudiantes.

1. ¢Cbomo se siente al saber lo que los demas piensan de usted?

2. ¢Como se siente al saber que puede mejorar en otros aspectos
segun la opinién de sus amigos?

3. ¢Coincide su visibn de usted mismo con la que tienen los

demas hacia usted? ¢ Por qué?
Clausura de la actividad “conociéndome”

Al culminar las preguntas el guia (docente) promovera un mensaje de
aceptacion y superacion personal el cual estimule el crecimiento fisico,
intelectual y espiritual del adolescente siempre con el enfoque de llegar a ser
unos buenos integrantes de la sociedad y sobre todo del nucleo social que

es la familia.
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ANEXO. B

Guia preventiva para el hogar “La clave de la felicidad,

es la comunicacion”

J0 A A A A

Guia informativa para el hogar

B ELRRY

_ _i}ll_l :

LM
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Guia informativa para el hogar
“La clave de la felicidad es la comunicacion”

Un momento para pensar.... ; Cuantas veces se complica la vida en el seno
familiar, por la enorme dificultad que se tiene para poder expresar lo que se
piensa, se siente, llegar acuerdos, sentir que se nos comprende, para poder
ser capaces de comprender que esta pasando con nuestros hijos y nuestra

pareja?

iPadres, Madres, hijos Despierten! Los problemas de comunicacién en la

familia, son fuente de los conflictos e incomprensién del hogar.

¢, Te has puesto a pensar los beneficios que recibiras, si das un cambio de
actitud para ti mismo? Un cambio que limpie y de tranquilidad a tu mente y
corazon... el cual sin proponérselo transformara la vida de tus familiares,

amigos, conocidos y demas.

jPues vamos este es el momento! generemos un nuevo “yo” que nos abra la

puerta de la felicidad.
Siete practicas de cambio, por el amor a mi mismo y a los demas
Expresiones de afecto:

1. El poder de “UN TE AMO”, ningun ser humano puede sentirse
realmente feliz hasta escuchar que alguien le diga “te amo” mucho
mas si ese “te amo” proviene de un padre, de una madre de un hijo,
su efecto de docilidad y comprensién se transforma en una inyeccién

de confianza entre los integrantes del hogar.

Asi que familia jadelante! Si nunca le han dicho algun integrante de
su hogar un “te amo” atrévanse a decirlo por lo menos una vez en la
semana, luego 2, luego 3 hasta que estd expresion de afecto se
transforme en un habito cotidiano del hogar. No tengan temor a la

vergienza, hagan la prueba practiquen este simple acto y veran los
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resultados en el comportamiento de su pareja, hijos, y el de entre

hermanos y la comunidad en general que los rodea.

El poder de “UN TE ADMIRO” dentro del hogar, cada miembro tiene
alguna cualidad o habilidad que merece reconocimiento. Todos en
algin momento, sentimos la necesidad de que se nos reconozca

algun logro o meta alcanzada.

Padres, hijos ¢Cuando fue la uUltima vez que se dijeron esto entre

ustedes?

iVamos familia!, despertemos ese sentimiento de alago para con
nuestros seres amados, que esa pequefia frase sea el mejor

reconocimiento de carifio entre nosotros.

El poder de un “GRACIAS” este sentimiento de gratificacion dentro de
la familia se transforma en una necesidad bésica del ser humano por

ser apreciado.

iPadre, madre, hijos! No hay mejor forma de decir a una persona
importante en nuestras vidas, la satisfaccion que nos hace sentir por
los actos realizados en favor de nosotros, expresandoles mediante un

iGracias!

Pero pilas familia... Ese “gracias” no debe decirselo de manera
mecanica, sino mas bien expresandolo con todo el sentimiento y calor
humano de nuestro corazon, para que este sea en verdad entendido

como una expresion de carifio sincero a los demas.

El poder de “UN PERDONAME, ME EQUIVOQUE’ esta frase es la
mas dura de practicar pero no imposible de lograr. Dentro del hogar
debido a nuestra cultura, reconocer nuestros errores es sindénimo de
bajar la cabeza o perder autoridad; sin embargo esto es un error

porque el verdadero significado de reconocer nuestras falencias y
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debilidades es sinébnimo de raciocinio y crecimiento personal en bien

de uno mismo y de los integrantes del hogar.

iPadres, Madres, Hijos! Decir esto no es tan facil, sin embargo,
cuando cometas un error que ofenda o perjudique a tu familia u otras
personas; aprende a decir con madurez y con el corazon:

“Perdoname, me equivoqué”.

El practicar este gesto, conllevara a vivir una mejor vida mental y
espiritual, el cual generara entre los miembros del hogar confianza

sincera y sera el nexo de la verdadera comunicacion entre ustedes.

El poder de “UN AYUDAME, TE NECESITO” este es uno de los
pilares fundamentales de la comunicacion y generador influyente de la

confianza entre padres, hijos y hermanos.

Ya que cuando algin miembro de nuestra familia no puede o no
desea admitir o expresar la fragilidad o necesidad de los otros, nos
encontramos en un verdadero problema.

El pedir ayuda no significa ser calificados como inutiles, mas bien se

lo toma como un acto de aprendizaje y superacion.

Asi que integrantes de la familia... No se repriman y pidan “ayuda”
cuando lo necesiten, observaran que tanto el que ayuda como el
ayudado seran plenamente gratificados asi mismos, sin darse cuenta

conllevaran un mejor nexo de comunicacién y de carifio familiar.

El poder de “UN TE ESCUCHO... HABLAME DE TI” integrantes de la
familia ¢ cuando fue la Ultima vez? o ¢ cuantas veces? Le han dicho a

algun miembro del hogar “a ver, hablame, que te sucede”.

Piensen, recuerden y reflexionen, tal vez en algin momento de la vida
cotidiana; si se hubiese practicado o lo mantuviesen como un habito,

muchos problemas y mal entendidos se hubiesen aclarado y resueltos
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con mayor prontitud, si tan solo escuchasemos lo que nos tratan de

decir.

Por eso padres, hijos, hermanos dediquen un espacio de su tiempo
en escucharse a si mismos, ya sea en una reunion familiar, en la
cena, cuando miran tv, cuando van de paseo familiar en fin cuando

compartan momentos en grupo.

Esclchense y den salidas y soluciones factibles a esas inquietudes
que tenemos por dentro, y el “escuchar’ se transformara en la
herramienta mas poderosa para prevenir o solventar altercados de la

vida familiar.

El poder de un “ERES ESPECIAL” cada integrante de la familia en
cada momento de la vida, necesita saber que se siente amado y
querido por los demas, es por ello que el mejor carifio y amor es el
que los de su mismo hogar les pueda bridar, ya que este se concibe

como puro y verdadero.

Dejando la busqueda de este afecto en terceras personas, las cuales
en contadas ocasiones demuestran un verdadero nexo de afectividad

con el individuo que lo necesita.

Asi que padres, hijos, hermanos, no busquen la atencion afectiva por
fuera del hogar, la fuente que emana el verdadero amor con
reciprocidad se encuentra en su mismo hogar, entre ustedes mismos,

con sus actos, afectos y demostraciones de amor y carifio.

El decirse entre ustedes mismo “eres especial’ conlleva a demostrar

cuan valioso significa esa persona para ti.

Luego de conocer estos pequefios pero grandes influyentes de la
convivencia y comunicacion familiar, iniciaremos con la pauta

informativa sobre el consumo de drogas licitas en los adolescentes.
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¢, Qué es el cigarrillo?

b e <l
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Es uno de los formatos mas populares en el consumo de tabaco. Un
cigarrillo es una planta seca llamada tabaco, el cual es picado y recubierto
por una hoja delgada en forma de cilindro. Comanmente viene integrado un

filtro para reducir los dafios a la salud.
¢Por qué los jovenes empiezan a fumar?

Normalmente los chicos se inician en el hébito de fumar, debido a sus
cambios fisicos propios de la adolescencia sin embargo los factores
predominantes para que se produzca esta practica se vincula de manera
directa con: la presion social del grupo de amigos, la imitacion dentro del
modelo familiar (si algdn miembro fuma, existe altas posibilidades que el
adolescente en proceso de formacion imite esa practica), mensajes
publicitarios con mensajes ocultos, problemas familiares o escolares,

decepciones sentimentales, curiosidad entre otros aspectos.
Consecuencias de fumar

+ El habito de fumar es una practica que genera, mas muertes en el
mundo que el SIDA y las demas drogas en su conjunto.

+ Fumar causa adiccion mucho mas adiccion que el consumo de
cocaina, debido a la rapidez de proceso en el sistema nervioso; ya
que en lapso de 6 segundos, la inhalacion de tabaco llega al cerebro
humano produciendo sensacion de placer.

+ La nicotina que se introduce en el cuerpo por la inhalacion de tabaco,
hace que el corazén trabaje mas rapido, ocasionando ataques
cardiacos.

+ Los quimicos del cigarrilo son causantes de producir derrame

cerebral.
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El alquitran del cigarrillo por el habito de fumar genera manchas en
los dientes, produce mal aliento, caries y problemas de encias.

El habito de fumar causa enfisemas pulmonares, bronquitis crénica,
esto provoca que entre menos oxigeno al cuerpo dificultando la
respiracion.

Fumar desarrolla Ulceras estomacales, osteoporosis y fragilidad en los
huesos.

Beneficios de no fumar o dejar de fumar

Mejora la Salud: se mantiene una respiracibn adecuada, defensas
protectoras contra resfrios y la tos, asiente vitalidad y energia de
manera constante.

Mejora el aspecto fisico: mantiene una higiene bucal excelente,
imagen social respetable.

Mejora el bienestar familiar: evitas problemas actuales y futuros,
mejora las relaciones con los integrantes del hogar, mejoras la

comunicacion familiar.

¢, Qué es el alcohol?

El alcohol es una de las drogas sociales mas consumidas en nuestra

sociedad, es un depresor del sistema nervioso central; esta sustancia se

obtiene a través de la fermentacion de frutas, vegetales o granos o

mediante destilacion.

Debido a la cultura y costumbres populares de la comunidad, muchas

personas acomparfan sus actividades sociales con el alcohol y es aceptado

como un acompafiamiento placentero de las relaciones interpersonales,

esta percepcion del alcohol ha contribuido a extender su consumo, entre los

adolescentes.
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¢,Por qué los adolescentes consumen alcohol?

Al encontrarse en una etapa de crecimiento el chic@ siente deseos de
experimentar sensaciones de comprension en el hogar y al no encontrarlas
en el seno familiar recurre al mundo del alcohol, teniendo como factores de
incitacion como la curiosidad, el sentir que tiene libertad confundiéndola con
el libertinaje, presion de los amigos, problemas de transicion juvenil
(problemas escolares, amorosos etcétera), influencia del mismo entorno
social, familiar o simplemente por querer mostrar un cierta personalidad que

los identifique y diferencie de los demas.

Efectos del consumo de alcohol

/

+ Estado de sobriedad: conducta aparentemente normal, no se
evidencian sintomas, puede ser perceptible por la emanacion de
aliento.

+ Estado de euforia: pérdida parcial de timidez e inhibicion, empieza a
socializar con los demas incrementa su autoestima, la capacidad de
control personal va disminuyendo.

+ Estado de excitacion: pérdida total de la timidez e inhibicion con los
demas, pérdida del control personal, alteracion de la memoria,
comprension y sentidos sensoriales, baja capacidad de reacciéon y
coordinacion, inestabilidad emocional.

+ Estado de confusion: desorientacion y confusién mental, alteracion de
las formas y color, mareos, alteracion de equilibrio, excesiva
manifestacion afectiva o violenta, descoordinacion al hablar.

+ Estado de estupor: incapacidad de sostenerse en pie y caminar,
alteracion de conciencia mental, vomito, suefio y perdida de

orientacion total.
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+ Estado de coma: inconciencia total, estado anestésico, incontinencia
de orina y heces, pérdida total de reflejos, hipotermia y problemas de
respiracion.

+ Estado de expiracion: se puede producir la muerte por paralisis

respiratoria.

Razones por la cual los adolescentes usan y consumen drogas licitas

En los actuales tiempos el adolescente al vivir en un mundo consumista, se
sumerge en la busqueda de satisfacciones de sus necesidades fisicas,
psicolégicas y de afecto. Pero al no encontrar estos aspectos en su vida
cotidiana, inconscientemente se introduce en una constante exploracion por

encontrar estos aspectos de atencion en el mundo de las drogas.

Es por ello que en dicha exploracion existen dos tipos de adolescentes que
usan y consumen estas sustancias; el primero lo hace por curiosidad y el

segundo lo hace por satisfaccion por sentirse bien por dentro.

Entre este grupo el mas delicado, es el de los adolescentes que usan y
consumen drogas licitas por satisfaccion por sentirse bien por dentro; ya
gue el grupo de adolescentes que usa y consume por curiosidad, con una
adecuada orientacion sobre las consecuencias generadas a corto y largo
plazo por la ingesta de dichas sustancias, entiende y comprende la

verdadera magnitud del asunto.

Mientras que el grupo que consume por satisfaccion debe de darle una idea
directa de que ese adolescente tiene un problema, ya sea por factores
relacionados a la depresion por falta de atencion familiar, ansiedad o estrés

generado por el rol social que desempefa en su cotidiano vivir.
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La educacion preventiva dentro del nucleo familiar se centra en las
necesidades fundamentales de cada miembro del hogar, en la que el rol de
los padres de familia tiene un papel muy importante; es por ello que para
ejercer una educacién adecuada en pro de prevenir el uso y consumo de

drogas licitas dentro de la familia, se debe de actuar de la siguiente manera.

4+ |dentifique las dificultades que perturban al desenvolvimiento normal y
cotidiano de la familia por ejemplo: problemas de salud, aprendizaje
escolar, condiciones econdmicas, laborales, sociales, falta de
momentos de distraccion familiar y deportiva entre otros. Los padres
de familia en consenso con los demas integrantes de familia, debera
tomar lineamientos y decisiones adecuadas que faciliten resolver
dichas dificultades.

4+ Establezca ocupaciones y otorgue responsabilidades a cada miembro
del hogar como por ejemplo: arreglo de la cocina, sala, dormitorios,
bafio, lavar las prendas de vestir, preparar la cena entre otras
alternativas.

+ Adopte un nivel y ambiente de respeto con todos los integrantes de la
familia, deje en claro cudl es la respectiva posicion de cada integrante

dentro del hogar, eso quiere decir que no se debe confundir la
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confianza con el abuso y carifio depositado en los demas, los padres
son padres Yy los hijos son hijos.

Eduque con la practica y el ejemplo, los padres de familia deben ser
las primeras personas a seguir como modelos de un buen ser
humano, no existe algo mas influyente, impactante y demostrativo que
obrar lo que ensefia, como por ejemplo el amor, respeto, educacion
entre los padres.

Impulse la autoconfianza y estimacion de si mismo y de los demas;
es decir fomente y emita su criterio sobre los aspectos positivos y
negativos de las acciones encaminadas en el cotidiano vivir de cada
integrante del hogar, exprese interés con el merecido respeto sobre
las acciones realizadas y haga saber con claridad su respectiva
aprobacion o no de los hechos, con las respectivas justificaciones del
caso.

Promueva la autonomia con responsabilidad de cada integrante del
hogar; de su punto de vista de los actos que siguen o estan siguiendo
cada miembro del hogar, haciendo hincapié en realizar
observaciones constructivas sobre lo que desee poner en marcha o
lo que ya se encuentra encaminado.

No compare a ningin miembro de la familia con nadie del medio en el
que se desarrolla su vida social ni mucho menos con los propios
integrantes del hogar.

Brinde espacios de tiempos no definidos para escuchar a los
integrantes de la familia; es decir escuche a sus hijos 0 a su pareja
cuando estos deseen compartir cualquier pensamiento o inquietud en
ese preciso momento que le pide ser escuchado, deje todo lo que
esté realizando y dedique unos minutos a escucharlo.

Promueva un buen ambiente de comunicacion enfocada en el respeto
mutuo.

Demuestren afectos de amor y carifio; frente a sus hijos en funcion de
las responsabilidades y actos realizados por ellos, siempre
mantengan una posicion de firmeza pero a la misma vez de amor y

carifo. Demuestre sus expresiones de amor y carifio con el contacto
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fisico (un abrazo, un beso), elogie los triunfos de sus hijos o pareja,
de espacio a que expresen sus ideas, opiniones y sentimientos

+ Instaure reglas de conducta basadas en el respeto mutuo vy
necesidades de cada miembro familiar, haga que los chicos/as se
habitien a las respectivas normas establecidas y asi se generara un
mejor proceder dentro del hogar.

+ Y finalmente lo mas importante siempre fomente la comunicacion
expresiva con cada integrante del hogar, para asi de manera conjunta
poder tomar las mejores decisiones para un buen ambiente y

convivencia familiar.

Estos pequefios aspectos favoreceran a desarrollar un adecuado vinculo y
respeto, amor y confianza entre los integrantes del hogar, permitiéndole a la
vez ampliar sus destrezas y habilidades personales y sociales.
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ANEXO. C

Guia de prevencion para la comunidad “Tu, eres parte

de la solucién, tu decides el futuro de tus hijos”

Guia de prevencion para la comumdac

“VIVE LIBRE, NO
CONSUMAS”

“Tu, eres parte de la solucion, ti decides el
futuro de tus hijos™

ML LT TR0
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Pensamiento

“Las palabras amables pueden ser cortas y faciles de decir, pero sus ecos

son realmente eternos”. (Madre Teresa)
Esencia del trabajo comunitario

+ Esencia “colaboradora” esta condicion dentro del ambito social en el
gue se convive, permite lograr el alcance de los objetivos propuestos
a nivel personal y grupal; perciba a su comunidad en donde reside
como pilares fundamentales de ayuda y superacion.

+ Esencia del “compromiso” este aspecto en la comunidad social, es un
elemento demostrativo de cuan grande es la union grupal en el
enfrentamiento de las adversidades, toma de decisiones Yy
demostracion de los valores personales que ponemos en préctica en
el cotidiano vivir.

+ Esencia de la “comunicacion” dicho elemento permite expresar varios
criterios pero con un solo fin en beneficio de toda la comunidad, este
nexo facilita las relaciones de convivencia y es un gran potenciador de
soluciones de problemas.

+ Esencia de la “adaptabilidad” aspecto primordial para ejercer
cualquier cambio dentro de la comunidad, ya que si dentro del medio
con vivencial existe resistencia sera muy dificil evidenciar algun tipo
de cambio. Este elemento si se lo practica con seriedad coadyuvara al
conocimiento de nuevas cosas, incentiva el crecimiento emocional, el
de creatividad y sobre todo el de la orientacion voluntaria al servicio
social.

+ Valoracion de las relaciones interpersonales.

Si todos los individuos de la comunidad se integran de manera adecuada,
en bien de generar un ambiente social que proyecte el bienestar y
tranquilidad del sector donde habitan de manera automatica se generara el
respeto entre todos los habitantes, permitirdA compartir vivencias y
experiencias, conllevara a la confianza y reciprocidad en los actos de

coexistencia.
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Objetivo de la prevencion comunitaria

A través de la complicidad e intervencion urbana, desarrollar una comunidad
organizada que fomente e impulse las practicas preventivas; implicando a
toda la sociedad en la sensibilizacion de la probleméatica del consumo de

drogas licitas.

Pertenecer a una comunidad es sinonimo de formar parte de un grupo
social, donde te desenvuelves y eres pilar fundamental del crecimiento y
progreso social, es por ello que te invitamos a conformar parte de la selecta
comunidad de educacién preventiva sobre el uso y consumo de tabaco y
alcohol en la cual seas participe activo en la estimulacién juvenil en pro de

generar un excelente ambiente de convivencia.
Lineamientos de asistencia comunitaria en prevencion

1. Generacion de patrones claros sobre procederes, actitudes y politicas
respecto al uso y consumo del tabaco y alcohol, promoviendo siempre

a ser un ejemplo a seguir de los patrones establecidos.

por.vuha m

cqnwver{cia

2. Formacién sobre los riesgos enlazados con la sociedad, econdmica,

de salud y educativas con el uso y consumo de drogas licitas.
+ Transmitir los conceptos basicos de la prevencion individual y

comunitaria.

+ Favorecer el debate sobre el uso y consumo de drogas licitas.
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3. Instaurar alianzas comunitarias de vecinos preocupados Yy
comprometidos, cuyo objetivo esencial sea promover el bienestar
social en torno a la prevencion delas drogas licitas.

4 La tarea principal de los lideres comunitarios en esta etapa es
la de construir redes sociales, de manera que se fortalezca y
dinamice la accion ciudadana mediante la cooperacion, la
colaboracién y la solidaridad, en forma presencial y con el uso

de Internet.

Las alianzas estratégicas facilitan la consecucién de objetivos
comunes, como hacer de la Comuna respectiva un mejor lugar
para vivir, mas amable, mas saludable, préspero y seguro, libre
de contaminacién visual y sonora, con abundantes zonas
verdes, donde los parques sean zonas de reencuentro vecinal
desde los cuales se impulse el deporte, la cultura y la
recreacion, y las sedes comunales funcionen como centros de
educacion informal o escuelas ciudadanas sobre temas de

interés para los consumidores.
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4. Reducir la disponibilidad de tabaco y alcohol, en funcién de promover

y apoyar el cumplimiento de la ley.

4 Contribuir con la seguridad publica en funcion de realizar
denuncias si se observa algun acto de consumo que no esté

estipulado en la ley.
4+ Demostrar al gobierno local que la comunidad se encuentra

predispuesta en dar soluciones a sus propios problemas.

Leye's
Reglamentos

5. Desarrollar programas juveniles para estimular y fortalecer los estilos

de vida saludable libre de drogas.

6. Designar un sitio de reuniébn comunitario en el que se fomente cine
foros, mesas redondas, debates, expresiones artisticas y culturales en
funcidn de realizar educacion preventiva sobre el uso y consumo de

drogas licitas.
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7. Generacion de tutorias sobre educacién preventiva, donde los adultos
sirvan de guia e impulsen actividades para el desarrollo personal de

los adolescentes.
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ANEXO. D

Guia alternativa de esparcimiento “Activando mi

desarrollo” mi actitud despertara mis talentos

Guia alternativa de

esparcimiento

“Activando mi desarrollo” imi actitud
despertara mis talentos!
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Alternativas de esparcimiento

“Activando mi desarrollo” jmi actitud despertara mis

talentos!

Los momentos y actividades de distraccion son un medio, mediante el cual
los seres humanos se liberan de la vida rutinaria a la que se encuentran
enlazados; ya sea por el trabajo, educacion, vida social entre otras que se
encuentran anexas al sistema del mundo consumista y global de la

actualidad.

Es por ello que al estar en constante movimiento dentro de estos roles
sociales, el ser humano experimenta sensaciones de pesadez, agotamiento,
fatiga y ansiedades; en fin un sin nimero de aspectos fisicos y psicoldgicos

de cansancio que se los traduciria como “estrés”

Es asi que dentro de estos roles sociales y la propuesta consumista del
mismo entorno donde se desenvuelve los individuos, hace que el ser
humano se encamine en la busqueda de medios por los cuales se pueda

liberar y sentir tranquilidad fisica y mental en su ser.

Haciendo que en dicha busqueda se encuentren con alternativas poco
correctas y deseables de descanso y verdadero relajamiento y las cuales

con sus habitos se transforman en un camino perjudicial para la salud.

Dentro de estas alternativas poco deseables se encuentra el fenbmeno del
uso y consumo de drogas licitas, el cual por su alta adiccion ejerce mayor
influencia en el segmento juvenil, ya que este al encontrarse en una etapa
de desarrollo experimenta sensaciones por conocer nuevas cosas; y que en
base a este elemento el cual es complementado por los ejes sociales que
debe cumplir el adolescente, se convierte en uno de los medios mas

perjudiciales de liberacion de las tenciones del cotidiano vivir.

Este medio perjudicial se encuentra en constante crecimiento el cual atrapa
en sus falsas redes a nuestros adolescentes, pero cabe destacar que dicho

incremento se da por la falta de alternativas o por el desconocimiento de
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espacios de esparcimiento y desarrollo personal, haciendo que los juventud
no tengan mas opciones por las cuales decidirse y dedicar su tiempo libre a

ejercer algun otro tipo de actividad.

Es por ello que el objetivo de esta guia es proporcionar a los adolescentes
de educacion media, el conocimiento de alternativas de sano esparcimiento
y desarrollo personal, el cual anime y estimule a los chicos y chicas a
practicar algun tipo de actividad ya sea deportiva, cultural o de turismo en la

gue destine su tiempo libre.

Las alternativas de esparcimiento dentro de la prevencion del uso y
consumo de drogas licitas, se concibe como un nexo por el cual el
adolescente puede desarrollar sus habilidades fisicas e intelectuales en
funcion de su actitud; es decir que si el adolescente tiene el conocimiento de
donde puede ejercer alguna actividad de sano esparcimiento, este en base
a su actitud positiva se enfocara por poner en practica alguna de estas
actividades ya sea de manera individual o grupal. Coadyuvando de manera
positiva a un mejor desarrollo del adolescente tanto de manera personal,

familiar y social.
iTu actitud lo es todo, chico, chica ponla en practica!
Actitud positiva
iChico, chica! ¢ CoOmo puedes cultivar una actitud mental positiva?

+ Siembra en el jardin de tu mente pensamientos positivos.

=~

Practica la sonrisa, esto alimenta tu mente y corazon.

+ Ante cualquier situacion que suceda en tu vida, tomatela con
responsabilidad pero con sentido del humor, siempre mira los
aspectos positivos.

+ Brinda ayuda a quien lo necesite, te permite sentirte mejor contigo
mismo.

+ Date siempre tu espacio personal, te permite relajarte.

+ Practica actividades de pasatiempo sanos.

- 276 -



Estudia, aprende nunca dejes de aprender, es valioso para tu
crecimiento intelectual.

Mantén tu mente siempre ocupada en alguna actividad productiva.
Ejercita tu cuerpo, te permite sentirte saludable a mas de ayudarte a
mirarte fisicamente bien.

Practica el auto respeto, te permite a valorarte como ser humano

independiente.

Estos pequefios pera grandes habitos te permitirAn enfrentar de manera

adecuada los obstaculos que se te interpongan a lo largo de tu vida, ya que

todos podemos aprender, crecer y siempre mejorar para bien. Cuida tus

amistades siempre se optimista y desarrolla tus recursos animicos y

espirituales.

Alternativas de esparcimiento

Actividades deportivas

A través del deporte podras cultivarte fisicamente y despertaras esas

habilidades escondidas en tu interior, es el medio por el cual expresaras tus

dotes deportivos y te mantendras entretenido forjando mejores relaciones

interpersonales con tus amigos y allegados. Ya que el deporte fomenta los

siguientes aspectos:

+

El deporte y la naturaleza son alimento de la inteligencia y la fuerza
de tu corazon.

Darle importancia al deporte no es solo hablar del mismo, sino vivirlo,
sentirlo y practicarlo en todas las ramas.

El deporte es el placer mas sano de la recreacion ya que permite
despertar esas virtudes maravillosas de nuestro ser.

El deporte es salud, vida junto a nuestras familias y amistades.

El deporte te brinda bienestar, y su juego te ayuda a generar una
adecuada personalidad fisica y mental.

La préactica del deporte te ayuda a formar un temperamento fuerte y
docil, ya que te ensefia a controlar tus emociones ya sean en la

victoria o derrota.
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+ Lo mejor del deporte es que une corazones y deja grandes amistades.

Disciplinas deportivas a practicar

Ajedrez: mejora la capacidad de
concentracion, ayuda a planificar,
precision en realizar tareas, gestion
del tiempo efectivo, mejora nivel de

atencion, desarrolla el pensamiento

l6gico, aumenta la capacidad de
razonamiento, calculo y toma de

decisiones.

Atletismo, salto alto, largo etc:
mejora el estado fisico y ayuda a
establecer una imagen mas
saludable, mejora el sistema
inmunoldgico, estimula el
desarrollo muscular generando
mas hormonas del crecimiento,
ayuda a producir endorfinas que

generan bienestar personal vy

finalmente a nivel cognitivo
contribuye a cultivar valores como
la perseverancia, lealtad, esfuerzo,

voluntad, cooperacion entre otros.

Baloncesto: aumenta la vitalidad,
mejora la resistencia a la fatiga,
proporciona mAas energia Yy
capacidad en el estudio, ayuda a

combatir el estrés, ansiedad,

depresion, produce sensaciones de

relajacion y en las noches ayuda a
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conciliar el suefo, fortalece a los
pulmones, ayuda a mantener el
peso ideal, fomenta la convivencia

entre amigos y familiares.

Boxeo: ayuda a descargar las
emociones, es un tonificador del
cuerpo, mejora la capacidad
pulmonar, reduce el estrés, mejora
las  destrezas de reaccidn,

motricidad y coordinacion.

Ciclismo: ayuda a la coordinacion
corporal, concentracion motora de
los sentidos, promueve la

autoestima y crecimiento personal

y grupal.

Futbol o Ecua véley: ayuda a la
formacion del caracter, promueve la
constancia, disciplina,
compafierismo y el esfuerzo,
promueve la sociabilidad con los
demas y el desarrollo mental.
Ayuda a mantener un cuerpo
saludable libre de obesidad,
osteoporosis o] problemas

cardiacos.
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Halterofilia: permite perder peso,
fortalece los huesos, contrarresta la
depresion, permite ganar masa
muscular y te hace mas fuerte fisca

y mentalmente.

Judo, karate o Taekwondo:
incrementa el autocontrol, ayuda a
reconocer el esfuerzo como un
valor, mejora la autoestima, mejora
la tolerancia o la frustracion,
fortalece a adaptarse a las reglas,
estimula la creatividad, aumenta la
concentracion, reduce la ansiedad,
permite generar confianza en si
mismo, promueve la motricidad
mental y fisica, ayuda a expresar
los sentimientos, permite conocer
Su propio cuerpo y sus cualidades
fisicas, ayuda a perder el miedo al
contacto fisico, forja la actitud por
el respeto a las normas y amplia la

relaciones sociales.

Patinaje: mejora tu estado de
animo y humor, ayuda a mejorar la
resistencia fisica, incrementa los

estados de seguridad personal.
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Tenis libre o Tenis de mesa:
mejora la capacidad cardiovascular,
aumenta la fuerza corporal, permite
tener mejor coordinacién, estabiliza
el balance dinamico, aumenta la
densidad y la fuerza en los huesos,
desarrolla la disciplina, ayuda
administrar los errores, ayuda a ser
una persona comprometida, permite
tener mayor dominio en momentos
de depresion, aprende a ganar o
perder y sobre todo a trabajar en

equipo socialmente.

Bailoterapia: desarrolla las
relaciones interpersonales, eleva la
autoestima, fortalece la
personalidad, desarrolla habitos de
buena conducta, eleva el acervo
cultural y alimentario y mejora las
capacidades fisicas coordinativas y

condicionales.

Natacién: mejora la postura
corporal, desarrolla la flexibilidad,
alivia tensiones, genera estados de
animo positivos, ayuda a mejorar
los estados de ansiedad vy
depresion. Estimula el crecimiento y
desarrollo fisico y psiquico, mejora
el desarrollo psicomotor y favorece

la autoestima.
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Actividades de expresién cultural

Las actividades culturales son un cumulo de expresiones del ser humano,
en la que puedes interactuar y compartir con los demdas y fomentar de esta
manera el crecimiento y fortalecimiento de las relaciones humanas. Ademas
te permitira crear nuevos conocimientos y valores personales como

espirituales para la transformacién de los habitos sociales de tu ser.

Ya que este nexo hace que aprendas a coordinar y manifestar tus
sentimientos y emociones de manera adecuada, permitiéndote reflexionar
en cada instante sobre tu actuar y tu convivencia con todo tipo de normas o
reglas que condicionen tu cotidiano vivir dentro de la comunidad,
conllevandote de manera automatica a generar habitos y costumbres
aceptables dentro de la sociedad, el cual va precedido de un aprendizaje
constante que te permite desarrollar los siguientes aspectos:

+ Despertar y estimular tus talentos, aptitudes, destrezas y habilidades
gue se encuentran dormidos en ti.

+ Te permite relatar, armar, conciliar, sonreir, comprender situaciones
de la vida actual.

+ Beneficios en cuanto a cultivar la espontaneidad existente en ti, para

expresar la ternura e ingenuidad de la etapa de tu nifiez.

Disciplinas culturales a practicar

Danza folclorica: desarrollo fisico
como psiquico multifacético del
individuo, mejora la concentracion
mental, permite el dominio del
cuerpo, mejora los estados de

animo, reduce el estrés, fomenta el

compafierismo, ayuda a superar la
timidez y mejora la autoestima,
potencializa la expresividad vy

creatividad, promueve la
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perseverancia y valor del esfuerzo

etcétera.

Danza contemporanea: despierta
la sensibilidad hacia el cuerpo,
estimula y desarrolla la capacidad
creativa y expresiva, incrementa la
conciencia en relacion de una

accion/reaccion.

Mdasica folclérica: permite
interactuar con otras personas,
ayuda a tener una comunicacion
mas armoniosa, brinda seguridad
emocional y confianza. Estimula los
valores de colaboracion y respeto
mutuo, mejora la capacidad de
aprendizaje, potencializa la memoria
y estados de animo, mejora la
expresion corporal, reduce el estrés

entre otros factores.

Musica contemporanea: aumenta
los niveles de concentracion en el
estudio, promueve el alcance de
metas y objetivos, estimula los
sentidos de comprensién y andlisis,
crea conocimientos y ayuda a
expresar los sentimientos del interior
humano, ayuda a relajarse, permite
claridad mental, mejora la capacidad
de pensar y los estados de animo.
Estimula las éreas del lenguaje y

- 283 -



habitos de cortesia.

Teatro: permite  controlar la
ansiedad, estimula el alcance de las
metas propuestas, desarrolla
habilidades en cuanto a confianza
personal, permite la expresion de las
emociones y sentimientos, mejora la
autoestima y habilidades sociales.
Fortalece la atencion, la memoria, la
orientacion, la afectividad, promueve
la creatividad imaginativa, la
reflexion, transmite e inculca valores

entre otras.

Artes  plasticas: estimula la
creatividad, agiliza el procesamiento
cerebral, mejora el desarrollo fisico
motor e intelectual, aprenden a
llevar su propio control, mejora los
patrones de memoria, la estructura
del pensamiento, habilidades para
desenvolverse dentro de un
determinado contexto, capacidad
perceptiva analitica, habilidad para
percibir y enfocar el mundo desde
un punto de vista mas ético y
estético, mejora las relaciones
interpersonales, mejora la atencion
a los detalles, desarrolla Ila
imaginacion, habilidad para
visualizar situaciones entre otros

factores positivos de crecimiento
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personal y social.

Informética: promueve el auto
educacion, la comunicacion

interpersonal, la  investigacion

productiva, genera entretenimiento y

ocupacién sana fisico y mental.

Formacion juvenil: promueve el
desarrollo de jovenes lideres con
caracteristicas como liderazgo,

democracia y emprendimiento.

Actividades turisticas

Las actividades de turismo se consideran como alternativas de relajacion,
tranquilidad, de paz espiritual y mental, por lo que debes de aprovechar los
medios que nos brinda la naturaleza de nuestra localidad y asi utilizar de
manera adecuada su tiempo libre, ya que el cambio del medio ambiente que

lo rodea cotidianamente representa beneficios para su salud fisica y mental.

Ya que puedes cristalizar esos suefios de relax, diversion y entretenimiento
junto a tus amigos o familiares, esto te permitird desarrollar un bienestar
dentro de tu interior el cual brindara equilibrio emocional en tu cotidiano

Vvivir.

Es por ello que el turismo es sindnimo de salud ya que te permite disfrutar
de lugares donde encuentres diversiones sanas, de aprendizaje y de

actividades recreativas.
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Alternativas turisticas de esparcimiento

Rio San Juan (Tulcan): en sus
dimensiones consta con 12 metros de
ancho, su agua es transparente y clara, se
encuentra rodeado de arbustos como cafna

brava y guadua.

Rio Chical (Tulcan): consta con 8 metros
de ancho, su agua es transparente tiene
una temperatura 18°C. Se puede observar

pastizales y pequeiios bosques.

Cascada de la comadre (Tulcan): tiene
una caida de 80 metros y un salto de 8

metros, su agua es transparente y clara, se

encuentra rodeada de pajonales vy

frailejones.

Sitio arqueolégico Chilma (Tulcan): su
ubicacién es en la hoya de Maldonado,

comunidad Chilma y Chilma bajo. Contiene

13 bohios, 2 petroglifos con figuras

geométricas y circulos en alto relieve.
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Cascada de la Humeadora (Tulcén): tiene
un salto de 45 metros y un ancho de 2
metros, tiene una temperatura de 9°C, esta

rodeada por especies floristicas y arbustos.

Cascada del duende vago (Tulcan): es
una cascada de 4m. De ancho con varias
caidas al final de su caida consta con un

pequeiio vado, su agua es transparente.

Casa Gauypambi (Tulcan): tiene 4m. De
ancho con diversas caidas y un pequefio
vado, su temperatura es de 17°C. Sus
orillas se encuentran rodeadas por paredes
rocosas de tierra fragil con presencia de

azufre y hierro.

Museo arqueolégico “German Bastidas
Vaca” (Tulcan): este museo cuenta con
740 piezas arqueologicas de las culturas
negativo del Carchi, o capuli, Tuncaguan,
El Angel o Piartal, Cuasmal, tuza o pasto.
Ademas tiene piezas artisticas de Oswaldo

Guayasamin y otros lustres pintores.
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Iglesia San Francisco (Tulcéan): goza de
un estilo clasico, consta de una sola nave

con dos torres simples, se venera la

imagen de la Virgen Maria en la
advocacion de la Divina Pastora.

Casa de las aduanas (Tulcan): su
construccion data del afio 1933 con
materiales como ladrillo y piedra, techo de
bareque y hormigdn, cuenta con un estilo

eclético.

Parque Isidro Ayora (Tulcan): es uno de
los pargues mas modernos de la ciudad,
cuenta con areas verdes, piletas y es sitio
de realizacion de ferias, de eventos

deportivos y artisticos.

Lagunas Verdes (Tulcan): su agua tiene
una coloracion verdosa por el azufre que
brota de los suelos que circundan el volcan

chiles, tiene una temperatura de 5°C.

Cuenta con un increible paisaje para
tomarse fotografias.
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Volcan Chiles (Tulcén): esta elevacion
cuenta con una altura de 4723m. Mantiene

nieves constantes en sus flancos ademas

se encuentra adornado por frailejones y
pajonales, es ideal para practicar el
andinismo, caminatas y trekin. Es albergue

de varias especies de aves.

Complejo eco turistico Tufifio (Tulcan):
se ubica a 22 Km. De la ciudad, es un
balneario que cuenta con servicios de

restaurante, piscinas, areas verdes,

senderos ecoldgicos. Sus aguas son
termales y medicinales con alto contenido
de minerales, sus aguas son provenientes
por la cercania del volcan chiles. La
temperatura de las piscinas alcanza los
40°C. y el las vertientes 56°C.

Bosque de arrayanes Santa Martha de
Cuba (Tulcan): se encuentra a 1.2Km. Al

noroeste de la cabecera parroquial, tiene

una extension de 2.5 hectareas, sus
arboles tienen una altura de 2 o 3 metros
de altura y tiene senderos para caminar y

areas amplias de descanso en su interior.
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Catedral de Tulcan (Tulcéan): es de
formacion Neoclasica, su construccion
inicia en 1926 y es terminada en 1933,
ocupa un espacio de 1700m2. Tiene 3
naves, 1 crucero y abside su decorado es
de estuco donde sobresalen angeles,

arcangeles, frutas y ramas de olivo.

Cementerio  municipal de Tulcan
(Tulcan): es el patrimonio cultural de
estado, consta con esculturas en verde por
sus arbustos de pino, en la que se observa
figuras referentes a la fauna de las islas
Galapagos, idolos y mascarones de

culturas indigenas.

Laguna el salado (San Gabriel): se
localiza a 45 Km. De Tulcan, tiene un
hermoso paraje consta de 10 hectareas,
cuenta con un bosque de arrayanes
ademas se encuentra rodeada de sauces,
totoras, pastos, orquideas, capuli, pinos

ademas de una diversa fauna de aves.

Cascada de Paluz (San Gabriel): se ubica
a 4Km. De San Gabriel, tiene 35m. De
caida, su agua es turbia esta rodeada de
vegetacion herbacea, arbustiva, plantas
lefiosas y arboles con senderos para

realizar caminatas.
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Gruta de la Paz (San Gabriel): lugar de
descanso, es de formacién rocosa en la
parte interior se venera a la Sagrada Virgen

Maria de la Paz, cuenta con balnearios con

aguas medicinales, senderos con parajes
hermosos para realizar caminatas, cuenta

con servicio de hospedaje y de comida.

Basilica del Sefior de la Buena
Esperanza (Bolivar): templo de meditacion

espiritual, se venera a la imagen del Sefior

de la Buena Esperanza. En su interior el
altar mayor es decorad con de oro, se
puede observar la cruz penitencial con
dimensiones de 5m. x 2.5m con un peso
aproximado de 28 arrobas la cual data del
afo 1775.

Santuario de la Virgen de la Caridad
(Mira): es de estilo colonial, su fachada y
torre fue reconstruida en 1937, consta de
una sola nave ademas de una custodia
bafiada en oro, su piedra bautismal data
del 1597. Cuenta con imagenes como el

cuadro de las almas y de la divina pastora.

Lagunas del Voladero (Espejo): consta
con una extensién de 17 hectareas, existen

3 lagunas permanentes en su paisaje se

puede observar el paramo, pequefias

guebradas, diversidad de flora y fauna.

- 291 -



Bosque Polylepis (Espejo): es una zona
con una extension de 12 hectareas, sus

arboles alcanzan 15 metros de altura, se

puede observar una cascada, riachuelos se

puede practicar el ecoturismo.

Reserva Biolégica Guanderas (Huaca):
contiene una extension de 1.000 hectareas,

en este espacio se encuentra la estacion

biolégica y alcanza una altura de 30m.
Dentro de su fauna se destacan los 0sos
de anteojos, el lobo, el venado, el erizo, la
sachacui, cuzumbe, ardillas, pava de
monte, pimango, loros, tucanes y mucho

s

mas.

Santuario de la Virgen de la Purificacion
(Huaca): su estilo es moderno, tradicional y

localista, se venera a la Sagrada Virgen en

su advocacion de la Purificacién, cuenta
con varios cuadros artisticos, sus fiestas
son las mas extensas dentro de la
provincia con la duracion de un mes

(Enero).
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