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RESUMEN

En el presente trabajo de investigaci-n nPI
el manejo de los procesos académicos en el Instituto Superior Tecnologico Alfonso Herrera",
se determind que el problema es el uso limitado de los TICS debidfaltalde acceso a
herramientas tecnolégicas que se ajusten a los requerimientos de la institucion. Esto genera
dificultades en la administracion de informacion, provoca demoras en la recoleccion y
obtencién de resultados de la informacion estudiantil i groduce un dificil manejo de
grandes cantidades de informacién a largo plazo. Por tal motivo, el presente proyecto tiene
como objetivo el desarrollo de un sistema de Planificacion de Recursos Empresariales ERP,
mediante tecnologias web para el manejprdeesoscadémicos. Esto permitira manipular de
forma organizada y accesible la informacion estudigpdita el desarrollo de la investigacion

se utilizé6 una metodologia cuantitativa y cualitativa, que permite establecer las caracteristicas
qgue requierel cliente, mediante el uso de encuestas y entrevistas al director y docentes de la
institucion quienes constituyen fuente principal en la recoleccién de informacién. Al finalizar,

se desarroll6 una herramienta tecnoldgica pamaejar la informacion de @esos académicos

como el registro y gestion de informacion de estudiantes, docentes, materias, notas y asistencia,
que centraliza los datos en un solo sistema y agudagilizar las tareas de los usuarios

beneficiando el desempefio de sus actividades.

Palabras Clave:Sistemas ERP, procesos académicos, desaEBRomanejo de informacion.
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ABSTRACT

In the present research work "Business Resource Planning (ERP) for the marnageme
academic processeslastituto Superior Tecnoldgico AlfonHerrerd, it was determined that

the main issués the limited use of ICTs due to the lack of accesedbnologicatools that

fulfill with the requirements of the institutiorll together causedifficulties in the
management of informatiodglaysin the collectiorof resuts and the gathering of the student
information since iproduces a difficult handling of lge amounts of information in lang

term. The objective of this project is to develop an ERArgss Resource Planning system
using web technologies for the management of academic processes. This willtallow
manipulatecs t ud e nt s 6 in amofganizedandiaccessible wan the other hand, a
guantitatve and qualitative methodology was use@stablish the characteristics atdistics

required by the client. In addition, surveys and interviews addrestesldoector ad teachers

of the institutionconstitutel the main sorce of data collection. Finallya technological tool

was developed to manage the information of academic processes such as the registration and
management of information of students, teachers, subjects, grades and attendance, which
centralizes the data esingle system and helps to streamline the tasks of the users benefiting

the performance of their activities.

Keywords: ERP systems, academic processes, ERP development, information management.
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INTRODUCCION

Desde el punto de vistacnoldgico la educacion va de la mano con la informacion y con el
manejoapropiado déa misma. Es por ellgquecada pasgue generen progreso académico
severeflejadoen adelantosn la parte tecnoldgica, como apoyo ante el mayor afluente de datos

que se manej@arriny Valarezq 2016).

El presentedocumento describe el desarrollo del sistemaPtmificacion de Recursos
Empresariales (ERPpara el manejo de los procesos académicos en el Instituto Superior
Tecnoldgico Alfonso Herrerabicadoenla ciudad de El AngelCanton EspejdProvincia del
Carchi.Es asi comestaherramientgermitesistematizar los procesos manuales que se realiza
dentro de la institucion educativen lo correspondientd registro y gestion de informacion de
estudiantes, docentes, materias, notas y asistenethanteunaaplicacionweb desarrolladas

bajo los requerimientos de la organizaciésto con el fin deertralizarla informacion

El proyecto de investigacion se componeul&tro capitulos. [EEapitulo uno plantey describe
la probleméaticactual anvestigar)a formulaciondel problema justificacion,objetivogeneral
y especificos juntaon las preguntas de investigaci&hcapitulodos presents antecedentes
investigativos relacionados al temd la documentacién bibliograficala cual describe
definiciones referentes a las variables de investigadtbrcapitulo tres describetoda la
metodologia como el enfoque, tipo dénvestigacion, ideaa defender,definicionesy
operacionalizacién de variablgsnétodoautilizadospara larecolecin de informacion.

Finalmenteen el capitulo cuatroesencuentreel resultadade la investigacignen el cualse
describe el analiside encuestag entrevistas aplicadas para la recolecciéon de informacion
finalmenteel desarrollade la propuestdara ello se hace uslela metodologia de desarrollo
de softwareXP, la cual permiterabajardetalladamente en Estematizaciomle los procesos
académicogjue se realizaen la institucion diséiando labasede datos yestableciendo las
funciones queienela aplicacioncon herramientasle softwarelibre, paraproceder aealizar
las pruebas de calidacbn los cualesl sistema ERPpueda cumplircon los objetivos

establecidos.
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I. PROBLEMA
1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidados sistemas informaticpespecialmente sistemas ERBn muy importantes

en las organizaciones del pa& que permitergestionar eficazmente la informacion de las
empresasEsto produce una mejoeasu productividad y el manejo de qu®cesogjue, a su

vez, genera unanejoraen la rentabilidady la tomade decisionesSin embargogdebido al
limitado uso de tecnologias de alta disponibilidad que brinde los servicios informaticos
requeridosse recurre al registro manual de informaci@nachalay Quimis (2017) afirman

queel registro manual de la informaao suscita procesos de registeatos y poco eficientes
queprovoccandemoraen la ejecucion de actividadéssaprovechando las nuevas tecnologias

A nivel regional las diferentes organizacionespecialmente las entidadeducativastienen
grandes dificultades en el mandas TICS, lo que ocasiona que elegistro y controlde
informacionde losprocesos académicega manualZamora(2016), describe que los largos
periodos al realizar los procesos académicos evitanloguestudiantes y ma&os en las
diferentes instituciones educativas obtengan datos de la institucion en el momento necesario
Acceder a ella depende del lugar en donde se encuentrany gsporcionaue los registros

seanseguosy defacil acceso

A nivel nacional el uso de sistemas ERP en organizaciones sigue siendo desconocida para
algunas empresaga queestastienen problemas a la hora de analizaé tpcnologias se
requieren para implementar un sistema BRRosto, tiempo y satisfaccion que brindasie
sistemaampoco se contempla en el andlidsbido a la problemética que existecuanto a la
capacitacion que debe tener el personal para el manegoftiehre (Duke, Navarro, Dias,

Pérezy Vargas, 2016) Como mencionaArtola (2016) en la provincia del Carchi el
desaprovechamiento de tecnologias para el manejo de los procesos académicos en las diferente:
instituciones reduce su eficiencia y competitividad, acumulando cierto retraso respecto al nivel

tecnoldgico de las organizaciorsd pais.

En el InstitutoSuperiorTecnolégico Alfonso Herrerae encuentradiversas causgsara el
retraso erta recoleccion de informacidestudianti) comoel uso de métodos manualesra el
registro y control dda informacién, subutilizaciéon de equgs informaticos y falta de un
software que permita un eficiente manejo de datos académilgmntg2016), encuentra que
esta situacion provoca gue semanejecon exactitud la informaci¢revitando un control mas

preciso sobre las actividades labosale la institucion.

22



El conjunto de problemas en torno al tema de investigacion del Instituto Superior Tecnoldgico
Alfonso Herrera dificulta el trabajo de los docentes para compartir y colaborar con la

informacion académica para que esta sea mas accesible

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El limitado uso de las TICS gengyeoblemas en ehanejo de los procesos académicos, lo que
provoca demoras en la recoleccion y obtencién de resultados académicosnstitued

Superior Tecnologico Alfonso Herrera en etipdonoviembre 2020marzo 2021

1.3.JUSTIFICACION

Los sistemas ERPsegun investigaciones déillegas y Brighit (2017) posibilitan a la
institucion optimizar operaciones, sinfigar procesos, cubrinecesidades de informacion
académica y administrativ®e esta maneraegun(Jarrin y Gallegos, 2016)s sistemas de
informacion ERP mejoran de forma significativa la gestion integyaldandcen la toma de

decisionesnlas actividades dentro de unaanizacion.

Enconsideraciéncon estos puntgssetrabajaréenuna propuesta tecnoldgica que permita
manejar | os procesos acad®micos en el fAlnst
el control de usuarios, registro de informacion estudianfiyrinacién docente, organizacion

de asignaturas, organizacion de horarios, control de,regestenciasconsultas y reportes
académicos Estos serdn accesibles a través de una aplicacion web contara
concaracteristicas Responsiesignpara su correcto funcionamiento dentro de navegadores
web de pc ynoviles, el cual fincionararen unhosting parananteneta informacion segura

y centralizadan una sola base de datos.

Los beneficiarioglirectos son los docentes de la institucidon, quienes manejaran los procesos
académicos de forma confiable, segura y rapida, agilizando la publicacion de resultados del
periodo académico en curso. Los beneficiarios indirectos son los estudiantes, quikaes p
informarse sobre su rendimiento académico de forma rapida en cualquier lugar en donde tengan
acceso al internet. Los desarrolladores también se beneficiaran, porque podran poner en practica

los conocimientos adquiridos que permita solucionar incaoemtes en la institucion.

El proyecto es factible tecnolégicamente porque se dispone de las herramientas necesarias para
su desarrollo como software libre para la base des{sltySQL) y lenguaje de programacion
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de codigo abiert¢PHP). En cuanto a su implementacién la institucién cuentauodrosting
virtual que servira delojamientaoprincipal para el despliegue da& aplicaciénpermitiendo su
accesibilidadnediante equipos conectadm internetEcondmicamente es factible ya que su
ejecucion necesita una minima inversion aportadastitucion en el alquiler del servicio de
hosting. Laparte bibliografica es realizable puesioe existe informacion necesaria en
repositorios que servirdn de guia para la planificacion, desarrollcejesucionEn la parte
legal es viable contando cda autorizacidrpara su desarrollo y disponiende acceso a la

informacion necesaria paeadisefio del sistema.

1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un stema de Planificacion de recursos empresariales ERP mediante tecnologias
web para el manejo des procesosacadémico®n el Instituto Superior Tecnoldgico Alfonso

Herrera.
1.4.2. Objetivos Especificos

1 Fundamentar teéricamente el manejo de ERP en los procesos académiapsda de
material bibliograficqparasustentar la propuesta.

1 Realizar un marco metodolégico para la recoleccion de informacién sobre los procesos
académicos y la factibilidad de elahoion del proyecto utilizando técnicas de
investigacion.

1 Desarrollarla propuesta ERP para el manejo de procesos académicos en el Instituto
Superior Tecnolégico Alfonso Herrera empleando la metodologia de desarrollo de

software XP
1.4.3. Preguntas de Investigacion

¢, Qué informacion existe sobreERP en los procesos acauéos?

¢Qué procesos académicos pueden ser sistematizados en un software ERP?

1

1

1 ¢Cudles son las ventajas de un sistema ERP en el manejo de informacion?

1 ¢Qué ventajas y caracteristicas tiene la metodologia XP en el desarrollo de software?
1

¢, Qué herramientas tecnolégieatandisponibles para la elaboracion de software ERP?

24



II. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

En la investigacion déluaman(2018), se plantea el analisis, disefio e implementacion del
modulo de tesoré para una institucion educatiyantamente corl uso de una metodologia

de desarrollo de software que permite al
escalables, facilidad deso y funcionabilidad Con su desarrollo se mejora el control de
informacién,brindando seguridad y pronta disponibilidad de los datos que corresponden a la
parte financiera de la instituciofsi mismglogrando mejorar el servicetodos los miembros

de la comunidad educativa.

En la investigacion sobee| i Slinfermé&ticn para la Gestion de Procesos Académicos del
Compl ejo Educativo Pr of es orcan shbeautonesBéitran Mar t
Fernandez,Guardadoy Torres 2019), tiene comometa desarrollauna aplicacidbnque
sistematice los procesos escolares para brindar apoyo a la institucion, utilizaécudas tle
AProgramaci - n @rConeluyé qudbs progesdd bcademias que se llevan de
formamanualpuedengenerar lentituen la ejecucion de proaes el registro de informacién

puede seerrdnea yse puede perdefatos importantede la institucion. Finalizaon que es
pertinenteque se utilice sistemas informéticos para el manejo de procesos académicos por sus

multiples beneficios en el manejo de informacion.

Dentro del tema de investigacidniStemaAdministrativo Integrado para unknstitucioro |,
cuyo autor eFituafia(2016), tiene como objetivo general implantar un sistema integrado para
una institucion educativaPara ello, inicia con el andlisis de los procesos a sistematizar,
identificando requerimientos y tecnologia necesarias para su desdiliagbmdo una
investigacid aplicada para poder resolver problemagrando y poniendo en practica los
conocimientos para la agilizacién de tareas referente a proCesusuyendo que laplicacion

de la metodologia d#esarrollo desoftware XR esuna ventaja para la entregaal@nces en el
proceso de desarrollo de softwgriacilitando cambiogn el disefio del sistemaedicliente lo

solicita.

En la investigacion sobre el desarrollo defustema académico web con tecnologia PHP
acompafado del framework Symfofyy la metodéngia Scrumd quien es su autdvlacas
(2018, diseiouna aplicaciorweb parael manejode informacion académica y administrativa
identificando los procesos que componen la gestion acaaémia cual s@btuvo mejores

resultados utilizando el framework Symfony2 que simplifica el disefio y desarrollo del
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aplicativo web contando con variedad de herramientas para su utilizagé@nnyitiendouna
facilidad de desarrollo de software.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1Procesos académicos

* Recepciondelistados de Remisién de actas + Recepciénde Actasde
cada seccién parasu b, f 1

i By deptvacitn evaluacion, ormato de

Ha DS Y . conformidad de notas,

* Recepciénde actas de formatode inasistencia.

evaluacion, formatode + Recepciéndel formato
conformidady formatode * Remisién de actas alos fisico del acta que arroje el

inasistencias. dc!cenles de cada sistema, luego de cargar las
* Enel casode que sean asignatura. respectivas calificaciones.

pasantias, recepcion del * Remision de lineamientos - Consignartodala
informe final e para la cargade notasal documentacién
lnstrumclxtosdc nuevo sistemas de correspondienteen
evaluacién (tutor Secretariay controlde formatodigital y fisico a
académico, industrial) y estudios. Secretaria segd

2 S , segiin
certificadode

cronogramaemitido por

culminacién. En el caso de .
Secretaria.

que sea trabajode
investigacion, recepcion de
actas de anrahanian dal

TEG.
\ Recepclfﬁnfie actas de Entregade notasa secretaria
calificacion

Figural. Procesos entrega de calificaciones.
(Ospino, 2015Fuentehttps://es.slideshare.net/alixhelena/procestaiemicog 7565294

v + Reclutamiento, seleccion y aprobacion de perfiles docentes. ]

+ Entrevistaa docentes

* Presentacién de ficha
docentede los
profesionales nuevos
postulados.

* Verificacién y
comprobacién del
requerimientodocente
parael periodo académico

regulares. * Presentacion de ficha
PRt ) + Entrevistaa los docentes docente conevaluacién de
* Recepcionde Sintesis nuevos. los docentes regulares.

curricularde docentes « Discusién de perfiles ante

el consejode nucleo.

+ Planificaciony ejecucién
de Microclase para los
docentes postulados.

nuevos.

+ Recepcionde formatode
disponibilidad horaria de
docentacx

lem

Figura2.Processosegistro docentes.
(Ospino, 2015)Fuentehttps://es.slideshare.net/alixhelena/procesmlemicogl 7565294

+ Aprobaciénde perfilesa

COrgamy
Aprobacién

SegunUniversidad Autonoma del Estado de México (20%€é)centran en el manejo, registro,
control y gestion de un conjunto de actividades encaminadas al control académico y
administrativode estudiantes tales como: matriculacion, reinscripcién, recursos de alumnos,
listados de estudiantgzrofesores, exadmenes y emision de boletas sobre parciales y totales. La
manera de gestionar la informacién se reatieaacuerdo con ahodelo educativgpara
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potenciar todos los programas, proyectos y actividades en la institucién educativa para
progresar en los objetivos plateados por la misma.

Dentro de la investigacion es importante identificar los procesos académicos que se realizan en

las institucione educativas para poder desarrollar el sistema con la necesidad del cliente.

2.2.2Registro deinformacion

La informacién segunVega, Grajales y Montoya (201#s un conjunto de datos ordenados
que sirven para construir un mensaje facilitaeldoroceso de concentrar y organizar los datos
recogidoscon los problemas identificados para la toma de decisiones.

La informacion es el activo mas importante de una empresa y para un buen funcionamiento y
tratamiento se requiere de seguridad, infraetitra y personal capacitades por ellg que
dentro de la investigacién es importante registrar, almacenar y asegurar la informacién de los

procesos académicate forma que se resguarde su integridad.
2.2.3Sistema deinformacion académica

SegunGarca (2019),es una herramienta que se crea con los parametros establecidos por el
centro educativo donde sera implementgmoa organizar y administra los datos y procesos
académicos de los estudiantes y del establecimiento educativo.

Registro de Notas
y conducta del alumno en dase

Consulta de notas /’arémetros Generales

Actulizar datos generales Planificadon
Consulta de horarios Registro Académico
Control de Rendimiento y conducta

Figura3. Elementos de un Sistema Académico
Garcia, L. (2019). Fuentéhttp://www.sistemasacademicos.com/sisteanademico

En la figura se describe los diversos médujae tiene un sistema académico, asi también las
actividades y gestiones que realizan cada uno de ellos en beneficio de la seguridad de la

informacioén
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2.2.3.1El Sistemaacadémico realiza:

1 Mejoramiento en la administracion y controlid®rmacion de docentes y alumnos
1 Creary asignar niveles

Crear las distintas asignaturas con el respectivo docente junto con los grados donde

=

la impartird
Crear los diferentes periodos de evaluacion y porcentajes respectivos
Registro de notas por asi@fura en el sistema

Generar reportes de notas por alumno

= =2 =2 =2

Imprimir hojas de nota por alumno o por grado.

Los sistemas académicos facilitan los procesos y procedimientos del manejo de informacion
siendo almacenada de forma segura, actualizada y disgpoodndo los usuarios lo requieran

con niveles de seguridad asignados a cada rol del usHarjmor elloquese desarrollara el
sistema académiague permita gestionar los procesmadémicos déorma que se mejore la
accesibilidad a la informaci¢medwciendo tiempos para que los docentes puetdasarrollar

susdiferentes actividades de formas optima.
2.2.4Sistemaintegral deinformacion

SegunCarrefig Sandoval y Dura2018)esun conjunto de tecnologias para integrar el manejo
de lainformacién dentro de una organizacidra informacion de diferentes procesos y
procedimientos sénterrelacionan, ofreciendberramientas que permiten almacenar datos,

tomar decisiones, difundir informacion, gestionar documentacion y gestionar procesos.
Caracteristicas

Los Sistema de Informacién Integral cumplen las siguientes caracteristicas:
Se realiza tomando en cuelda necesidades de la organizacion.

Puede trasladarse a multiples plataformas.

1
1
1 Se pude mudar facilmente, siendo funcional en varios amhientes
9 Evolucién continua.

1

Los datos siempre estan disponibles
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Los sistemas integrales de informacion son herransenta ayudan a las diferentes entidades
financieras, educativas y de otra indole en el manejo de actividades que requieren almacenar y

controlar la informacion.
2.2.5Planificacion deRecursosEmpresariales (ERP)

SegunAlgaba, Navarro y Lechuga (2018ps i Si st e mas de Pl ani fi c:
Empresarial eso (ERP) , son si stemas I ntegr
administracion de informacidén, que satisfacen las necesidades de organizaggiaes
formados por modulos de trabajo entre logmifites miembros de la empresa, permitiendo
evitar tareas redundantes, mejorando la comunicacién entre todas las areas de la organizacion

y minimizado la complejidad de acoplar las diferentes areas que tiene una empresa.

Finanzas v Costos

ERP

o . Base de Datos o
Froduccidn Saftware Mercadeo
Servicios

Surtir cadena Talento Humano Wendedores w
de Integracian suarios

Figura4. Esquema de un ERP.
Universidad del Gpu/feccaa.uficalca.6al).co/oldenpddmt e : f

L a figura describe | os c oPapifizatiénn dee Recursbge un
Empresarialeso (ERP) funcionando, psromitiende un a
unificar la mayoria de los procesos de la emppssa quesusdatosestén disponibles paa

todos los miembros de la organizacion

Debido a laimportancia de estos sistemas en el mundo empressa@inOracle Mexico
(2019) ayudan a proporciona informacion de toda la empresa a través de datos normalizados y
la experiencia déos usuaris, que definen procesos de negocio que impulsan las disren

areas de una organizaciddtros beneficios son:
T Conocimientos clavedela empresa en tiempo real
T Menores costos de operacion.
1 Datos compartidos para colaborar en las tareas de la empresa

1 Experiencia de usuario unificada.
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1 Mayor integridad de datos
1 Disminucién de costos operativos a través de sistemas uniformes e integrados.

Dentro de la investigacion se desarrollara un sistema de planificacion de recursos empresariales
(ERP) para el manejo de procesos acadéenyaague garantiza que los datos ftectados estén
disponibles por todos los miembros de la organizacion cuidando siempre la integridad,
confiabilidad y disponibilidad de los datdsas instituciones educativas pueden beneficiarse de

la facilidad con la que se visualizangeractta con la informacion.
2.2.5.1Cloud

SegurMicrosoft (2020) es un término utilizado para describir una red de servidores conectados
para funcionar comano solo que se utiliza para ofrecer servicios de almacenamiento de
archivos de video, webaplicaciones para entidades publicas y privadasgel de la red local

como de internet.

En este contexto existe diferentes tipos deeslgue son la privada y la publica. Cuando se
habla de nube privagdae habla de que una organizacion es duefia  &keoontrol de todos

los equipos en donde se despliegan los servicios de almacenamiento de archivos y las diferentes
aplicacionesPor otro ladola nube gblica es un servicio que se contrata de una tercera entidad

la cual alquila su infraestructura tetdgica para desplegar los servicios que se necesitan dentro

de la institucion.

En este contexto, existen tres tipos de servicios de nilthieq) las cuales son IAAS, PAAS y
SAAS. Estas ofrecen diferentes servicios adaptados a las necesidades ddardigitaales

y grandes empresas
2.2.5.2Infraestructura como servicio (IAAS)

Segun IBM (2020), los servicios IAAS dan acceso total a un servidor remoto y de los recursos
asignados al mismo, para poder controlar todo lo respectivo al sistema operategyridad

gue se planea implementar.
2.2.5.3Software como servicio (SAAS)

SegunBarabas (202Q)es un servicio en la nube en donde disponemos de aplicaciones ya
establecidas por el proveedpara que las diferentes entidades puedan ofrecer sus servicios a
través de estas aplicaciones coma kmnservicios de correo electronico y almacenamiento de

archivos.
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2.2.5.4Plataforma como servicio (PAAS

SegunAmazon (2020) es un servicio en la nalorientado a la creacién y el despliegue de

aplicacionesa través de la infraestructura del proveedor de la nube.

Modelos de servicio cloud

Stackscale

Figurab. Modelos de servicios Cloud.
Stackscale (2020). Fuentatps://www.stackscale.com/es/blog/modeliesservicio-cloud/

En la figua se puedever los tipos de serviciosloud que permiten a las empresas,

desarrolladores y clientes finales obtener servicios de acuerdo con sus necesidades

Tomando esto en cuentbservicio dePlataformacomo servicidPAAS), esadecuado para el
proyecto debido a que permite desplegar u
Empr esar i .danmisnaes(@ieRddd ala web sin preocuparse sobe la infraestructura
tecnologica o la seguridad, ya que el proveedor del serés el encargado de dar
mantenimiento al equippal alquilarla velar por la seguridad de este y de los datos que estén
alojados en el mismdaa misma estarientada a la web sin preocuparse sobe la infraestructura
tecnolégica o la seguridad, ya que mbveedor del servicio es el encargado de dar

mantenimiento al equipoelar por laseguridad déos datos que estén alojados en el mismo
2.2.5.Hosting en la nube

Perepa (2019mencionagueel hosting en la nube también llamado servidor en la nuhm es
servicio que ofrecen los proveedores un alojamiento web que utiliza multiples servidores
conectados de forma virtual permitiendo que las aplicaciones o sitios web estén disponibles en
cualguer momento, logrando mayor flexibilidad y escalabilidderepa (2019mencionaque

el hosting en la nube tambidlamado servidor en la nube, as servicioque ofrecen los
proveedoresle alojamiento web que utiliza multiples servidores conectados defeirtual
permitiendo que las aplicaciones o sitios web estén disponibles en cualquier momento, logrando

mayor flexibilidad y escalabilidad.
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V Caracteristicas del hosting en laNube
1 Seimplementan en un servidor virtual mas no en un servidor local.
1 Escala @ recursosle acuerdo colas necesidades
1 El hosting en la nube brinda servicio de soporte a bases de datos SQL.
V Ventajas del hosting en laNube
1 Escalabilidad: Se aumenta o disminuye los recursos segun las necesidades del
sistema, como mayaimacenamiento.
71 Control de costos:El alojamiento en la nube se contrata segun los requerimientos,
y esecobro se realiza segun el uso.
1 Capacidad de procesamientoLa capacidad de procesamiento se puede ampliar
segun la necesidad de ysai mismo es posible agregar y eliminar los recursos

computacionales segun sea el caso.

El hosting en la nube sera necesario para la implementacion del proyecto, ya que péamite alo

el aplicativo con los recursos de la nube sin complicaciones y no es necesario tener un servidor
local para hacer uso del sistema, el hosting en la nube permite reducir costos para la compra de
servidores fisicos y herramientas tecnologicas que s& @gliear para la implementacion del

sistema.
2.2.5.6 Tipos de software ERP (Planificacién deecursosEmpresariales)

El tipo de ERP se define por la dimension de la organizacion, actividad que realiza y la manera

en que va a utilizar el software.

1 Segun etipo de instalacion puede ser un ERP Cloud que segurirez (2018)es una
forma de ejecutar un software en la nabe beneficio de usarlo de forma accesible en
lugares con conexion a Internet evitando implementacion de infraestructura fisica,

pagando al proveedor segun el uso que se haga de la aplicacion.

f Segun sea ureolucion general o especializada el ERP vertaalacuerdo coifena
(2019) esta adaptado especificamente para un determinadq peotaitiéndole cubrir

las necesidades tiesempresas

Debido a que las empresas utilizan software ERP para gestionar sus actividades claves con
beneficios en el manejo de la informagi@ toma en cuenta trabajar con un ERP Cloud
permitiendo almacenar una aplicacion en un servidor o servidoresygdan a mejorar la

disponibilidad, crecimiento y la velocidad de la aplicaci@on la solucion ERP en la nube
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adecuada se logra rapidez, un coste menor, la emision de informes y el control de los usuarios

presentes en la organizacion.
2.2.57 Planificacion de RecursosEmpresariales ERP) Educativo

SegunSoftDoit (2019) esta disefiado para gestionar y administrar informacion de escuelas,

colegios, institutos privados y publicos.
2.2.58 Funciones del ERP educativo

Manejo de datos de alumngspfesores, académicos, etc.
Matriculacién y su clasificacion.

Entrega de documentos matriculas, diplomas etc.

Pagos y cobranzas para los programas de formacion.
Organizacion de profesores y administracion.

)
)l
)l
1 Control de asistencias
)
)
1 Informes sobre el funcionamiento kdenstitucion
2.

2.59 Ventajas de ERP educativo

1 Acceso a la informacion Hestudiante en un mismo sistema.
Los datos del estudiante aportan la opcidén de realizar evaluaciones académicas que
aseguran los objetivosgpuestos.
1 El estudiante tiene acceso a sus notas, informaciones generales sobre el centro educativo
y puede realizar solicitudes de documentaciones a través de internet.
Un ASistema de Planificaci-n de Recaocessas En
la informacién sin ningun tipo de dificultad, ademés afronta cambios en el area directiva o
administrativa del sistem@iambién se encarga de la gestion de los profesionales actuales, asi
como la gestion de néminas, reportes y notas del estudiante

2.2.6Metodologia de desarrollo de software

SegunGomez (2017)son herramientas utilizadas en la ingenieria de software para planificar y

controlar los procedimientos en el desarrollo de un programa.
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2.2.6.1Metodologias de desarrollo agil

Segun Cevallo$2016) permite crear software eficaz en un tiempo estableniigntras los
requerimientos pueden cambiar en cada etapa de desarrollo del pr@yeetpipo debe

procurar adaptar los cambios al sistema.
2.2.6.2XP o Xtream Programming (Programacion extrema)

Segun Calvo (2018) es una metodologia agil que permite gestionar los proyectos que
aprovechen las relaciones interpersonales del eqipoee como principal herramienta la

comunicacion continua entre el cliente y desarrolladores del sistema.
2.2.6.3Valores XP

Cada valor se usa como un guia para generar actividades que se realizan con la ayuda de la

metodologia.

- Eficaz entre los - XP restringe a los - Se obtiene de tres
ingenieros de software y desamoliadores para’que fuentes: el software
otros participantes. XP disefien sdlo para las implementado, el cliente
pone el énfasis en la necesidades inmediatas y otros miembros del
colaboracién estrecha en lugar de considerar equipo de software
pero informal (verbal) las del futuro
entre los clientes y los
desarrolladores

= Un término mas - Entre sus miembros,
apropiado seria entre otros participantes
disciplina. Por ejempilo, vy los integrantes de
es frecuente que haya equipo, e indirectamente
mucha presion para para el software en si
disefiar requenmientos mismo
futuros

Figura6 .Valores XP
Cevallos, K. ht{p/nhgsbtivarekdrlacevallbsevordpiiess.com/2015/05/08/metodalegia
desarrolleagil-xp-y-scrumb

La figura describe los valores en lagecse basa la metodologia Y8®endo importante para el
equipo desarrollador quien debe tener fijados los mismos objetivos y la comunicacion entre el
personal de trabajo.

2.2.6.4El proceso XP

Es una visién orientada a objetos que engloba cuatro procesosanp: planear, disefar,

codificar y realizacion de pruebas.
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Disefio simple Soluciones pico
prototipos
del usuario g==
wvalores
criterios de las pruebas de iteracdn
Plan de iteracién’,

Lanzamiento
Incremento de software Prueba de unidad
velocidad calculada

del proyecto Integracion continua

Pruebas de aceptacidn

Figura?. Proceso de desarrollo en la Metodologia XP.
Cevallos, K. (2015). Fuente

fihttps://ingsotfwarekarlacevallos.wordpress.com/2015/05/08/metodalegiasarrolleagil-xp-y-scrumb

La figura muestra cdmo se lleva a cabdrabajo con la metodologia XP para el desarrollo de

proyectosque permiten entregar un producto de calidad cubriendo la necesidad del cliente

2.2.6.5Caracteristicas de XP (Programacién extrema):

SegunCalvo (2018))as caracteristicas de XP son:

==

= =4 4 -4 A -

El equipo es el principal factor de éxito del proyecto

La comunicacion continua entre el equipo de trabajo y el cliente para implementar
cambios lo antes posible.

Entrega de versiones funcionales.

Disefb simple, pero con funcionalidad requerida.

Se realiza pruebas unitarias y pruebas de aceptacion por parte de cliente.

Evita menos taza de errores y mejor disefio.

Caodigo que esta listo puede ser integrado al sistema.

El cliente debe estar disponible y pretgepara el equipo de desarrollo.

La presente investigacion usa una metodologia de desarrollo de software agil llamgala XP

gue sus caracteristicas se ajustan a las del progaste para desarrollar software entre dos

personas, se basa en una comumicacontinua entre los miembros del equipo y el cliente

Ademas,se centra en la programacion y creacion del producto, tiene un grado de agilidad

aceptable por el manejo de iteraciones constantes y tiempos cortos de entrega.
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2.2.7Arquitectura de software

SegunCervantes (2017)se refiere a la estructuracion en etapas iniciales del proyecto con
diferentes propésitos que satisfacen el desempeio, seguridad, adaptabilidad del software y

servir de guia en el disefio general de un sistema.

Es importantdrabajar con una estructura de software que impacte directamente en la calidad
del sistema como el tiempo de reaccién a las peticiones, la usabilidad, determinada con lo facil
que los usuarios aprenden a manejar el sistequeé tan simple resulta introducambios en

el sistema.
2.2.7.1El ciclo de desarrollo de la arquitectura

Requerimientos Se realiza la documentacion de los requerimientos tomando énfasis en la

calidad, asi que esta etapa hace énfasis en ellos.

Disefia El disefio define las estructargue componen el softwarBe basa en disefio y

tecnologias seleccionadas para buscar ante todo satisfacer las necesidades del cliente.
Documentacion.Involucra la representacion de las estructuras en diagramas de flujo.

Evaluacion. Evaluar el disefipara identificar posibles problemas y riesgos para que el costo

de depuracion sea menor.
2.2.7.2Apache Server

SegunApache Software Foundation (202@pache es un proyecto que implementa cédigo
para servidores web que forma parte de Apache Softwearal es undundacion para
implementar aplicaciones web para personas naturales e instituciones utilizando la tecnologia
http. Apache es una tecnologia modular en la cual el servidor tiene partes como el Core y
derivados que usan principalmente las aplicaciones que utilizan lenguajes de programacién

wehb

La importancia de esta tecnologia en los proyectos de desarrollo web,ga\qta permitira
al software ERP ser desplegado de forma sencilla en diferentes serddoaégamiento
locales y remotg@demas de que facilita la utilizacion de lenguajes de programacion orientados

al desarrollo web.
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2.2.7.3 Lenguaje de Marado de Hipertexto (HTML)

SegunJaimez y Vargas (202®s unlenguaje de disefio de paginas web da la estructura a

través de una serie de elementos que indica como se despliega el contenido en el navegador.

Dentro del disefio del sistema web es necesario trabajar con HTML, ya que brinda elementos

para el disefo visual del aplicativo.
2.2.74 Bootstrap

SegurBootstrap (202Q)es un kit de herramientas para el disefio femt que permite realizar
aplicaciones web responsivas con amplios componentes ya hechos y varias herramientas

JavaScript.

Esta tecnologia es adecuada para el proyecto porqueggrraila aplicacion web se adapte a

diferentes navegadores de dispositivos moéviles y de ordenadores.
2.2.75 JavaScript

SegunParedes (2017¥s unlenguaje de programacion para la web el cual se trabaja mediante
scripting que resiste programacion orientada a objetos, trabajando en los navegadores con

estandares como ECMAScript.

Esta tecnologia permite trabajar en ciertas funciones de la aplicamérequieren que la

pagina web no se recargyara ejecutar esas funciones y hacer mas dinamica la aplicacion.
2.2.76 Datatables

Segun(SpryMedia Ltd, 2021)Datatables es una libreria paravaScriptdesarrollaa por
SpryMedia Ltd la cual ofrecediferentes funcionalidadgsara representatiferentes tipogle

informacionde forma amigalel, ordenada yapida erdiferentes dispositivos
2.2.77 HigCharts

Segun( Highcharts, 2021 HigCharts es una biblioteca multiplataforiv@sada edavaScript
para la generacion de graficoseractivospara proyectos wepmedianteel procesamientde

datosen los diferentes lenguajes de programacion.
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2.2.7.8 Procesador dehipertexto (PHP)

Entre los diferentes lenguajes de programacion podemos encontrar a PHP qu&usergio
(2018) es un lenguaje de codigo abierto adaptado que sirve en el desarrollo web utilizando
HTML.

<!DOCTYPE html>
<html>
<heads>
<title>Ejemplo</title>
</head>
<body>

<?php
echo " jHola, soy un script de PHP!";

7>

</body>
</html>

Figura8 Ejemplo de como el cddigo PHP se puede combinar con el cédigo HTML.
The PHP Gr oup. https2/\dvivPphp.net/fanealies/iatwehatis.pho

En la figura se muestra un ejemplo de la utilizacién de PHP en navegadores.

fic Entre las caracteristicas mas destacadas del lenguaje programacion frecuentan el uso de PHF
como caodigo incrustado, encerradorenas etiquetas de comienzo y final del codigphg?

y?> que ayudan a entrar y salir del cédigo BHP

Asi pues la utilizacién de PHP en el proyecto permitir4 optimizar recursos debidbigero

gue es ejecutarlo en una maquina, sumado a quesgstdicamente pensado para el desarrollo

web y presenta una numerosa documentacion y una comunidad de desarrolladores muy amplia
Presentademaaunaalta compatibilidad con diferentes bases de damsgue éste tiene un
namero considerable de Framework com due se puede trabajar.

2.2.79 Framework

Segun(Garcia A. M., 2019¢suna estructura en la que ekiemadaun software compuestte

componentes personalizables para el desarrollo daplicacion.
2.2.710 ¢ Para qué sirveun Framework?

Permite creaaplicacionegle forma flexible mientras se obtiene un mejor control de codigo,
posibilitando la reutilizacién de cédigo a futyrgarantizando una mayor productividad en el
desarrolloPor otra parte, minimiza considerablemente los errores, hacigrmtias labores del

programador sean mucho mas sencillas.
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Un framework incluye los componentes basicos para la elaboracion de un prdgrgoe

determina la estructura basica para el software al programar.

LML

TN | nsemer ﬁ B
€@ symfony O TINGULARIS
[
django B Bootstrap

Figura 9 Muestra de losliferentes framework que se encuentran para desarrollo web.
Fuentehttps://postparaprogramadores.com/framewdgkarrolleweb/

La figura, muestra los diferentes frameworks quister los cuales pueden orientarse a

aplicaciones web, méviles y de servidor.
2.2.7.11 FrameworkSymfony

Entre los diferentes frameworks encontramos a Symfony que esta especialmente desarrollado
para proyectos welsegunSymfony SAS (2019)es un conjunto de componentes PHP que

prestan la arquitectura en la que se construye una aplicacién web.
Caracteristicas

1 Los archivos y libreriagstanbajo la licencia dsoftware libre.

1 Suficiente documentacion y diferentes tutorialesgiendizaje

1 Componentes reutilizables

1 Independencia de la base de datos

T Permite la programacion orientada a objetos

1 Estpreparado para aplicaciones empresariales
2.2.7.12Estructura de una aplicacibn desarrolladaen Symfony Framework

Unadelas principales caracteristicas Symfony es su estructura de directorios.
La estructura de directorios por defecto de los proyectos Syntieng este aspecto:
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|7 app/’

I— autoload.php
|— AppKernel php
I— config/

L Resources/

| L
F— bin/

| L
— e
| L AppBundle/
— v

| I— cache/

| L logs/

|— vendor/

[

views/

console

web/

FiguralO Estructura de directorios en Symfony
La estructura de directorios de Symfpogmo se aprecia en la figura, es parecida a la de UNIX
ya que utiliza nombres estandarizados para los directorios de la aplicaciébn como bin/, src/ y

var/.

Esta estructura estd pensada para fomentar las buenas practitasaedéadesarrollar una

aplicacion, logrando que esta mantenga los datos seguros y sea mas estable mientras se ejecutz

La tecnologia de Symfony es adecuada para este proyecte mwd@cil de instalatanto en
sistemas Windows o LinwAdemas utiliza programacion orientada a objetos y patrén de
disefio MVG con lo que aplica las mejores practicas de disefio de software para adaptarse a las

necesidadede laempesa
2.2.7.83 Composer

SegunAlvarez (2020) es una herramienta para gestionar dependencias PHP para un proyecto

a través de comandos.

Uno de los beneficios para el proyecto es que permite traer bibliotecas para diferentes funciones

gue se quieraimplementaia la aplicacion.
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2.2.8Lenguaje de Consulta de Datos (DQL)

Segun Kumar (2020), permite mostrar y gestionar informaciéon de base de datos para

visualizarla en plantillas HTML, aproveat@dolos componentes del servidor web.
2.2.8.1Doctrine

SegunTidelift (2020) es una tecnologia de librerias PHP pagnmite el almacenamiento de
informacion en una base de datpmporcionando la persistencia para la légica de negocios
con una programacion oriedi@a objetosmediante clases llamadas entidadesconexion y
comunicacion con la base de dataygtrinaes masonexdo que permitextraer e interactuar

con la informaciorde forma méas segura y rapida entre las aplicaciones y la base de datos.

Doctrine permite interactuar con la informacién de ksetde datosstableciendo las diferentes
relacionesy su comportamiento a través del desarrdiéoLenguaje de Consulta de Datos

(DQL). Esto con el fin debtener los datos que se necesita.
2.2.9Modelo vista controlador (MVC)

Segunla Universidad de Alicate (2017) es una arquitectura de softwareeseparda logica

de negocios, los datos y las interfaces en tres componentes distintos.

Es un modelo muy maduro utilizado en diferentes aplicaciones con diferentes lenguajes de

programacion.

1 Modelo: Contiene la l6gica de negocio que permiten acceder a la capa en la que se

almacenda informacion.

1 Vista: Muestra la informacién que mira elatite y los componentes interactivos de la
aplicacion, logrando brindar servicios de modernizacion que el controlador informa a
otros entes.

1 Controlador: es un intermediarigja quegestiona el flujo de informacion entre los dos

componentes para adaptar ttzgos a las necesidades de cada componente.

A continuacionse muestra un flujo del Modelo vista controlador (MVC)
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HTTP Execution
Request Parameters
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BROWSER CONTROLLER MODEL
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Con.:GeL::l Data Arrays
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Figurall Flujo de acciones de MVC.
Universidad de Alicante. (2019).
F u e nhttgs://si.uqa.es/es/documentacionfaspmvc-3/1-dia/modelevista-controladormvc.htmb

Como se puede observar en la figlia&/C generun ciclo de interaccion entre el cliente y la
aplicacién tales como:

1 El usuario se comunica con la interfaz pulsando un botén.
1 El controlador recibe notificaciones de las acciones solicitadas por el usuario.

1 EIl controlador ingresa al modelo modificanolale acuerdo con lo solicitado por el

usuario Usa un esquema de comando para encapsular las acciones.

1 La vista obtiene los datos del modelo y generar la interfaz reflejando cambios en la

informacion.

1 La interfaz de usuario aguarda nuevas Ordenes deliaspara iniciar el ciclo

nuevamente.

El modelo de desarrollo de software es util para el proygatgue nos permite desarrollar una
aplicacion que cuide la integridad de la informacion dividiendo en tres capas el, cédigo
permiiendomejorar la seguridade la aplicacion organizando mejor el codigo y las funciones

del software.
2.2.10Lenguaje de Consulta Estructurado (SQL)

Segun Ramos (2018), es un lenguaje de programacién que perméaejode informacion
relacionados en una base de datasformade calculos matematicos y algebra reladiona

2.2.10.1Base dedatosMysq|

Las bases de ti#zs son informacion relacionada entre si. Seguiterrez (2016)son almacenes
de datos que representan alguna caracteriicaniverscexistente los cales sormodebdcs
para brindauna vision de algo donde se guarda los datos.

42


https://si.ua.es/es/documentacion/asp-net-mvc-3/1-dia/modelo-vista-controlador-mvc.html

— Student 1D First name

52-743965 Charles

48-209687 Anthony

14-204968

D i D Type of plan Start date

52-743965 156-983 HSA 04/01/2016

48-2094689 146-823 HMO 12/01/2015

14-204968 A447-784 HSA 03/14/2016

Figural2 fiEsquema de base de datos relacibnal
F u e nhttgs://wwiiv.lucidchart.com/pages/es/eggun-modelede-basede-dato®

Segun(Julian y Gardey, 2019Mysql es un sistema de base de datos relacional optimizada
paa eldesarrollo web creado por la empresa MysqJ laBualestadisponiblede forma publica
a través de una licencia de acceso Jipteede ser ejecutadm diferentesistemas operativos

como Windows, Mac y las diferentes distribuciones de Linux.

Actualmente multiples empresas comRacebook Twitter, Tesla Cisco y Tencent utilizan
Mysql para diferentes proyectos internos y controlar sus actividades intesnde qe £
considera a Mysql la base de datwdsextendida en el munda@on especial énfasis en los

emprendimientogecnolégicogle la web moderna.

Tablal. Propiedades delySQL

Propiedades

Uso de tablasamificadas paramejorar las busquedas.

Soportede funcionesencapsuladas.

Ofrece seguridad de accesm contrasefas cifradas y privilegios de usuario.
Soporte de gran almacenamiento de datebasta 50 millones de registros.
Conexionegletipo TCP/IP.

=A =/ =4 =4 =4

Tabla2. Ventajas dévlySQL

1 Base de datos grata yde codigo abierto.

1 Procesa transacciones de alta velocid#d parasitios web que generamillones de
consultas al dia.

1 Gran compatibilidad con Linux y Windows
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Con las caracteristicas descritas en la tabla 1 y tably&yl resulta apropiado para este
proyecto debido a sesscalabilidadque no depende de la compra de una liceAgdamas el
Lenguaje de Consulta Estructurado (SQL) estapdesentaacilidad de usos en diferentes
hostingy servicios en la nube

La presente investigaciartilizar4 el motor de base de datdsbido a sunstalacion sencilla,
gran capacidad de almacenamiento, compatibilidad con lenguajes de programadPHP,
.NET, Javaentre otroy una facilidad de acceso aHarramientaoftware libreconabundante

documentaciory soporte.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO
3.1.1. Enfoque
La presente investigacion uso el enfoque mixto qukeseribe a continuacion:

Segun Guerrero (2016) el enfoque cualitativese basa en comprender la investigacion
analizando los puntos de vista, experiencias, procesos Yy actividades que realizan los
participantes miembros que integran la investigacion, olasdovel entorno que les rodea para

posteriormentegplasmar la informacion obtenida en el desarrollo de la solucion.

Segun(Carajal ,Contreras ,Fuertes, Saavedra y Vasquez, 28l1énfoque cuantitativo parte
de una idea delimitada, basandoselgetivos y preguntas de investigacién que posteriormente
seran respondidas dentro del marco tedrico de la investigdaémastrabaja con variables

gue son indispensables para obtener las diversas conclusiones.

El presente proyecto utilizé un enfoquéxto que permitiocomprender la problematica que
aqueja a la institucioy generar la solucion que beneficie a la comunidad Institucional. Para el
analisis y recoleccion de informacion, determiné que los informantes sean el personal
docente y el persohadministrativo de lénstitucion ya que conocen el manejo administrativo

y académicade los procesoa sistematizar. Logstrumentos cualitativos conmentrevistas
semiestructuradagermitieron conocelos puntosde vista del personal docentgenerando
datos descriptivos que ayudaa determinar las caracteristicas fundamentales de los procesos
de registro y control de informacion académi@aigual manerase uso el enfoque cuantitativo
pararealizar uncensocon un cuestionario de preguntas simpiee ayudan a recolectar
informacion concreta sobta factibilidad del proyectoAdemasla investigacion trabaja con
dos variablegjueconjuntamente se fundamemtase crea un marco tedrico respondiendo a las

preguntas planteadas.
3.1.2. Tipo de Investigacion
3.1.2.1 Investigaciorbibliografica

Segun Mato$2020), es la revision de material bibliografico relacionado con el tema a estudiar
seleccionando fuentes de informagi@ara reconocer el proceso, disefio y desarrollo de un

software ERP.
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La investigacion bibliografica permite fundamentar teéricamente el desarrollo de sdfweare
conceptos benefician a los desarrolladores en la blusqueda de ayuda para la ejecucion de la

investigacion, disefio y desarrollo del sistema informéatico.
3.1.2.2 Investigacion descriptiva

Segun(Cambajal ,Contreras ,Fuertes, Saavedra y Vasquez, 28&68gscribe situaciones que
evidencian caracteristicas, perfiles y propiedades de los grupos investigados.

Se us6 una investigacion descriptiva por cuanto la informacién obtenida se da mediante
descripciones y narraciones que las personas realizan eneldstgtpermitiendo especificar

las propiedades y caracteristicas del problema en estudio y de la situacion actual gGewiven

la investigacion descriptiva se permite analizar e interpretar los datos recoldmtadaado la

solucién en base a necesida reales.
3.2.IDEA A DEFENDER

Sistema de Planificacibn de Recursos Empresariales (ERP) para el malejpaeesos
académicogn ellnstituto Superior Tecnoldgico Alfonso Herrera.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
3.3.1Definiciéon de variables
1 Variable Independiente

Planificacibnde RecursoEmpresariales (ERPHistema de planificacion de recursos y gestion
de la informacié esta formado por moduldelos diferentes miembros de la empréXamite
evitar tareas redundantes y mejora la comunicacion entre todas las areasgdeiiacion

Automatiza y planea Iggrocesoslentro de la empresa.
9 Variable Dependiente

Procesos académicosContribuye a la administracion de informacion referemteegisto,

controly gestionde actividades acadéras:
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Tabla3. Operacionalizacion de variables

Variable Dimension Indicadores Técnica  Instrumentos
Caracteristicas -Numerode modulos .,
operativas  -Disponibilidad de la aplicacion Guia De
-Funcionalidadeslel sistema Censo  Entrevista
-Tiempode ejecucién del sistema Ficha De
Caracteristicas ~Cantidad de informacion que pued Pruebas
técnicas almacenar . L Pruebas
Independiente -Respaldo de informacién i
Planificacion de -Mecanismos de proteccién de g“t'a Det
Recursos informacion. Fir:: r:zvlljsea
Empresariales Pruebas
(ERP) . -Costos de materiales y equipos Entrevista Guia De
Caract,en_stlcas Entrevista
economicas _pecursos dedicados al sistema
. . Pruebas
Informacion —Pr,eC|5|on en eI_ ingreso de datos Ficha De
-Numero de solicitudes Pruebas
-Redundancia en la informacion
-Tiempo de ejecucion de los proces
académicos _ Cuestionario
-Tiempo en la recoleccion y censo
Manejode obtencion de informacion Censo  Preguntas Par:
informacién ~ -NUmerode procesos Entrevista Entrevista
-Método para registro de
informacion
. -Nivel de dificultad de procesos
Dependiente Organizacion académicos
Procesos -Métodos para la organizacion de Preguntas Par
academicos informacion. Entrevista Entrevista
Guia
-Métodos pardlsqueda de Censo  Entrevista
Control informacion.
) ) Entrevista
-Materiales e instrumentos para la Guia
Recursos ejecucion de procesos académicos Entrevista
(registro, control, almacenamiento)
Disponibilidad -Disponibilidad geogréafica Censo Cuestionario

-Disponibilidad tecnol6gica

censo
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3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1. Andlisis Estadistico
Censos docentes

1 Censo

SegurRossana (20)7lapoblacién analizada es la total, los resultados obtenidos son referentes
a demografig viviendas con los que se desarrailanformacion estadisticeonfiabley con

ellos clasificar a la poblacion por las diversas categorias en las que se de encel estudi

Con la ayuda del censse pudoobtener informacién sobre la situacion del instituto, sus
dificultades y las aspiraciones que se tigpee es lo quda planta docente desea sobre el

Sistema ERP para el manejo de procesos académicos.
1 Poblacion

La invedigacion se realizé en el Instituto Superior Tecnoldgico Alfdierera Lapoblacion
de estudio es menor a 100 personas lo que permitié realizar un censo y analizar a toda la

poblacion de la instituciéoonociendo la factibilidad de proyecto.

Tabla4. Descripcion de la poblacion

Poblacién Unidad Porcentaje
Docentes 10 100%
Total 10 100%

La validacion del censo se realizd por parte del docente, mu@n revisé y aprobo las
preguntas necesarias para verificar la aprobacion del sistema por parte de los docentes y

personal de la institucion.

Previo a su aplicacigra directora del Institut&uperiorTecnolégico Alfonso Herreriisc.
Karla Davila reviso el cuestionario y tras correcciones en la redaadgdestese procedié a su

aplicacion a la planta docente
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1 Entrevista

SegunFolgueirag2016) la entrevista es una técnica o herramienta que tiene ponaipal
objetivo obtener informacién de forma oral o escetiravés de experiencias e historias de las

personas con las que se interactdan.

Esta interaccidn se realiza segun el criterio del entrevistaai@ consultar sobre un tema dado

a personas especificas del entorno

Tablab. Descripciénde la poblacion para la entrevista

Persona Cargo
Msc. Karla Davila Rectora de la Institucion
Ing. Yadira Fuertes Secretaria y Docente

La entrevista que se realiz6 es semiestructyusadgue segufolgueirag2016) es trabajada
con un guion previo y con cierta informacion presefie embargola entrevista se realiza de
forma abierta para asi obtener méas informacion y que estaasgarenisaDe esta formase
puedair saltando de pregunta en pregurdapendiend desi la informacion que séaya

obtenidoes util.

La validacién de la entrevista se realizd por parte del docenteduten revisé y aprobd las
preguntas necesarias para la recoleccién de requerimientos del slstearatrevista se la

realizé ala scretariay ala rectora de la institucion.
3.4.2M étodos
3.4.2.1Método inductivo

AConsiste en estudiar u observar hechos o
conclusiones que puedan inducjrpermitir derivar de ellol os f undament os de
(Prieto, 2017)

Este método sas6 porque mediante descripciones de los hechos o procesos que realizan las
personas se altolo necesario para poder desarrollar la prefaudel ERPse logré interpretar
y analizar los datos obtenidos para determinar recursos, materiales y medios nguesagios

disefioy desarrollo de la propuesta de investigacion.
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35. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.5.1 Censo

Aplicado a docentes dehstituto usado para conocer opiniones del tewasificando la

factibilidad de su realizacion.
3.5.2 Entrevista

Se aplico ala secretariay directom de la Institucion para conocer sobre el manejo y

procedimientos que se realizan en los procesos acam&mic
3.5.3 Instrumentos

{1 Para la entrevista se uso preguntas del cuestionario desarrgllseldij6 la hora de
reunion de forma online usando aplicacién Zoom.

1 Para el Censo se usn cuestionaride preguntasSe realizd de forma online utilizando
GoogleForms.

1 Uso de computadora como equipo de comunicacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4. 1RESULTADOS
Andlisis de Censo aplicado a docentes de la institucion.

1.Puede acceder a la informacién académica desde cualquier lugar en el queseuentre

1- Puede acceder a la informacion académica desde cualquier lugar en el que se encuentre
10 respuestas

@ Siempre
@ Frecuentemente
A veces

Y

Figural3. Resultado pregunta 1

Tabla6. Tabulacion pregunta 1: Censo docentes

_ . o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido

Acumulado

Valido  Siempre 1 10 10 10

Frecuentemente 3 30 30 40

A veces 5 50 50 90
Nunca 1 10 10 100

Total 10 100 100

Andlisis
Segun la estadistical 50%de los docentes contestaron que a veces se puede acceder a la
informacionacadémicalesde cualquier lugaEl 30% contestamque frecuentemente se puede

acceder a la informacionel 20% responden entre nunca y siemf&ue permite reconocer

una minima disponibilidad de la informacién en cualquier momento.
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2- Tiene disponibilidad a internet (fijo o movil)

2-Tiene disponibilidad a internet (fijo o movil)

10 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
© A veces

® Nunca

Figural4 Resultados pregunta dos

Tabla7. Tabulaciérpregunta 2: Censo docentes

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
vélido acumulado
Valido Siempre 6 60 60 60
Frecuentement: 4 40 40 100
A veces 0 0 0
Nunca 0 0 0
Total 10 100 100

Analisis

Segun el resultadoel 60% de los docentesencuestadosesponde que siempre tienen

disponibilidad de interndijo y un40% responde que frecuentemetm@e una disponibilidad

de internetDe esta manerage conoce ques posibldérabajar con el sistema informatico online.
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3- ¢ El tiempo que se demora en realizar el registro y presentacién de notas de todos los

estudiantes es?

3-. ;El tiempo que se demora en realizar el registro y presentacion de notas de todos los
estudiantes es?

10 respuestas

@ 2 Alto
@ b. Medio

¢. Moderado
@ d. Bajo

Figural5 Resultados pregunta 3

Tabla8. Tabulaciérpregunta 3: Censo docentes

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Valido Alto 5 50 50 50
Medio 3 30 30 80
Moderado 2 20 20 100
Bajo 0 0
Total 10 100 100
Analisis

El 50% de los encuestados responden que el tiempo que se demazalizan el registro y
presentaciones de notas de todos los estudiantes.eSalpmrcentaje del 30% se demoran un
tiempo mediano y un porcentaje de 20% se tardan un tiempo moderado, con lo cual se entiende
que la mitad de los docentes demara tiempoalto enla presentacion de informacion

académica.
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4- La forma en qué se almacena la informacion, es:

4-. La forma en qué se almacena la informacion, es:

10 respuestas

® Fisica

® Digital
Ambas

@ Ninguna

Figural6. Resultados pregunta 4

Tabla9 .Tabulaciérpreguntad. Censo Docentes

, ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

Valido Acumulado
Vélido Fisica 2 20 20 20
Digital 0 0 0 20
Ambas 8 80 80 80
Ninguna 0 0 0
Total 10 100 100

Analisis

El 80% de los profesores responden que la forma actual de almacerfarneacion es de
manera digital y fisica, mientras que un pequefio porcentaje de un 20% contestan que es solo
de forma fisicaDe esta forma se conoce que los docentes guardan la informacién académica

del instituto de forma fisica y digital.
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5- ¢, Qué nivel de dificultad tiene al realizar los procesos académicos de forma manual?

5-. ;Qué nivel de dificultad tiene al realizar los procesos académicos de forma manual?

10 respuestas

® Alta

@ WMedio
Moderada

® Baja

Figural7. Resultado pregunta 5

Tablal0. Tabulacién pregunta 5: Censo docentes

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido Alto 4 40 40 40
Medio 2 20 20 60
Moderado O 0 0 60
Bajo 4 40 40 100
Total 10 100 100

Analisis

El 40% de docentes responden que su dificultad para realizar procesos académicos de forma
manual es altadtro 40% de los censados dicen que nivel de dificultad esrbegatras quein

pequefio porcentaje de 20% afirma que es modeGmoesto se entiende que existe un grado

de dificultad baja ante el trabajo manual en el desarroll@aatigidades sobre procesos

académicos.
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6- ¢, Qué nivel de dificultad tiene al realizar los procesos académicos de forma digital?

6-. ;Qué nivel de dificultad tiene al realizar los procesos académicos de forma digital?

10 respuestas

@ = Alta
® b.Media

c. Moderado
® d.Bajo

Figura18. Resultados pregunta 6

Tablall Tabulacionpregunta 6: Censo docentes

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Véalido Alto 0 0 0 0
Medio 2 20 20 20
Moderado 3 30 30 50
Bajo 5 50 50 100
Total 10 100 100

Analisis
El 50% del plantel docentespondidque su nivel de dificultad al trabajar de forma digital es
bajo, mientras que un 3086ntestaromue su nivel de dificultad es moderado y un 20% que la

dificultad es mediaEstomuestra la dificultad que podria tenedetente a la hora de trabajar

de forma digital con algunas herramientas o sistemas informaticos.
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Aspiraciones

7- ¢ De qué manera se organiza la informacion académica en la institucion?

7-; De qué manera se organiza la informacion académica en la institucion?

10 respuestas

@ Digital (en carpetas digitales

organizadas por semestre, paralelo,

estudiante)

@ Digital (en cualquier carpeta sin ninguna
organizacion en particular)

Manual (Documentos impresos

almacenados en carpetas del alumno)

@ Ninguna

Figural9. Resultadgregunta 7

Tablal2 Tabulacionpregunta 7: Censo docentes

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Digital (en  carpeta:
. digitales organizadas p¢
Valido 10 10 10
semestre, paralelc
estudiante)
Digital (en  cualquier
carpeta  sin ningun O 0 0 10
organizacién en particulal
Manual (Documento:
impresos almacenados « 90 90 90 100
carpetas del alumno)
Ninguna 0 0 0
Total 10 100 100
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Andlisis

El 90% de los docentesn su gran mayorjaeconocen que la informacion recolectada de
estudiantes, maestros y otres organiza manualmente en carpetas y documentos impresos que
se almacenan en almanaqués 10%respondejue es de forma digital en carpetas organizadas

por senestre paralelo y estudiant& conoce que la mayor forma de organizar la informacién

del Instituto es fisicamente y de forma manual.

8- Los métodos utilizados en la busqueda y consulta de informacion son:

8-Los métodos utilizados en la busqueda y consulta de informacion son:

10 respuestas

@ De forma manual buscar la carpeta con
su respetivo identificador

@ Buscarenla computadora por el
nombre o cédula del estudiante

Buscar de forma fisica en archivos

@ No existe una buena organizacién

Figura20. Resultado pregunta 8
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Tablal3 Tabulacionpregunta 8: Censo docentes

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

valido

Porcentaje

acumulado

Valido

De forma
manual busca
la carpeta con

Su respetivo

80

80

80

identificador

Buscar en le

computadora

por el nombre O 0 0 80
0 cédula del

estudiante

Buscar de

forma fisica en

_ 20 20 10
archivos

No existe une

buena 0 0 0 0
organizacion

Total 10 100 100

Analisis

El 80% de los docentes reconapee,para buscar un registro o un conjunto de registros de un
estudiante o profesorese debe buscar manualmente la carpeta con su respectivo identificador.
El 20% responde que la forma de busqueda de informacion es mamsedndo archivos
almacenados en archiver®or lo tantose reconoce que para buscar cualquier informacién se
debe ejecutar un proceso de forma mamnbue ninguno de los censados respondié que se
pueda buscarla de forma digital a pesar de que ¢amtesgue la informacion se almacena de

forma fisica y digital.
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9- ¢La informacion académica (notas, asistencia, etc.), requeridas por los docentes y
estudiantes estan disponible en cualquier momento?

9-;La informacion académica (notas, asistencia, etc.), requeridas por los docentes y estudiantes
estan disponible en cualquier momento?

10 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
A veces

@ Nunca

Y

Figura21. Resultado pregunta 9

Tablal4. Tabulacion pregunta 9: Censo docentes

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Siempre 10 10 10 10
Frecuentemente 30 30 30 40
A veces 60 60 60 100
Nunca 0 0 0
Total 10 100 100

Analisis
El 60% de los docentes manifiestan que la informacion académica (notas, asisteneistaic
disponible a vecegun30% contesta que es frecuentemeBtesabe que un minimo porcentaje

responde que siempre existe disponibilidad de informacion acadéamitzapara los docentes

y estudiantes.
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10- En qué medida cree que un sistema ERP manejaria la informacion derfioa segura y
organizada.

10-En qué medida cree que un sistema ERP manejaria la informacion de forma segura'y

organizada.
10 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
A veces

® Nunca

Figura22. Resultado pregunta 10

Tablal5. Tabulacionpregunta 10: Cengurofesores

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Siempre 7 70 70 70
Frecuentement: 3 30 30 100
A veces 0 0 0
Nunca 0 0 0
Total 10 100 100

Andlisis
El 70% de los docentes responden que un sistema ERP siempre é&lanejarmacion de
forma segura y organizadal otro 30% contesta que seria de forma frecuente con lo que se

comprende que seria posible la utilizacion efte sistemaara manejar la informacion

académica.
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11- En qué medida considera que el ERP peritird que la informacion esté disponible:

11. En qué medida considera que el ERP permitira que la informacion esté disponible:

10 respuestas

® Siempre
@ Frecuentemente
Aveces
® Nunca
Figura23. Resultado pregunta 11
Tablal6. Tabulacion pregunta 11: Censo docentes
_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Siempre 6 60 60 60
Frecuentemente 4 40 40 100
A veces 0 0 0
Nunca 0 0 0
Total 10 100 100

Analisis

El 60% de la planta docente considera que un ERP permitiria que la informacion esté disponible
siempre, mientras que un 40% contesta que Bedaentenente Se deduce que la mayoria de
los docentes aceptarian la utilizacién de un sistema ERP para nieirdfamacion yque esté

disponible en cualquier momento.
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Detalles del producto
Especifique en las siguientes preguntas lo que considera que debe tener el software ERP

12- ¢(Qué funcionalidades cree que debe tomarse como prioritarias en sistema
informético (ERP)?

12-;Qué funcionalidades cree que debe tomarse como prioritarias en el sistema informatico
(ERP)?

10 respuestas

@ 2. Gestidn y emision de matriculas

@ b. Gestion académica: asistencia, notas
c. Evaluacion docente

@ d. Consultas y reportes académicos

e

Figura24. Resultado pregunta 12

Tablal7. Tabulacion pregunta 12

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
Valido Acumulado
. Gestion y emisiér
Valido . 0 0 0 0
dematriculas
Gestion
académica: 9 90 90 90
asistencia, notas
Evaluacion
0 0 0 0
docente
Consultas y
reportes 1 10 10 10
académicos
Total 10 100 100 100
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Analisis

El 90% de los docentes de la institucion manifiestan gfietaonalidad prioritaria dentro del
sistema informatico (ERP) es el manejo de notas y el 10% consideran importante la consulta y
reportes académicogsto refleja la necesidad de mdédulos informaticos principales como

sistema de notas y asistencia dengrbsistema ERPasitambién la generacidife consultas y
reportes de los resultados académicos.
13- Califique las capacidades que debe tener el sistema, siendo 1 el mas bajo y 5 siendo el

mas alto, segun la importancia que considere.

13- Califique las capacidades que debe tener el sistema, siendo 1 el mas bajo y 5 siendo el mas
alto, segun la importancia que considere.

1 B> 3 EN4 EHS
6
4
2
0 - - - " - — - — - -
Almacenamiento Funcionabilidad(Realice Disponibilidad en cualquier Usabilidad (Facil de manejar)
todos los procesos solicitados momento

sin complicaciones?

Figura2s. Resultado pregunta 13
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Tablal8. Tabulaciénpregunta 14: Censo docentes

Calificacion
Almacenamientc 1 2 3 4 5 Total,
Censados
Funcionalidad 5 5 10
10
Disponibilidad 5 5 10
Usabilidad
(Facil de 4 6 10
manejar)
Andlisis

El 60% dedocentes manifiestason un puntaje de, fue la aplicacion ERP debe tener altas
capacidades deincionabilidad que permita realizar todos los procesos solicitaglos 40%

con una calificacion de 4 la parte de funcionabilidad del sistema.

El 50% de los docentes contestaon un puntaje de, fue el sistema informatico debe tener
una capacidad de almacenamiento y el otro 50% responde con un puntaje de 4.

El 50% de los docentes contestaon un puntaje de, §ue el sistema informatico debe tener
una capacidad de disponibilidad en cualquier mmimy el otro 50% responde con un puntaje
de 4 el nivel de disponibilidad.

El 60% dedocentes manifiestanon un puntaje de, fue la aplicacion ERBebe ser facil de

usar y un 40% con una calificacion de 4 la parte de usabilidad del sistema.

PREGUNTAS ENTREVISTA

Dentro dé software se debera sistematiza varios procesos administrativos que son ingortante
para generar los procesos académmmso notas y asistencior este motivpse debe realizar

una entrevista al personal administrative@n estecasq a lasecretaria para conocer procesos
como matriculacion, distributivo docente, horarios, etc. que permiten generar el sistema para

manejo de procesos académicos (asistencia y notas).
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Se realiz6 la entrevista add Karla Davilar e ¢ t o r atutaSaiperiofiTeanadgico Alfonso
Herrerao, para conocer | as medidas que ha
académicos de la institucidBsto nos permiteonocer los requerimientos y requisitos que tiene

el Institutopara poder satisfacer sus demandas, ofertando sus servicios de manera eficiente y

eficaz.
1.- ¢ Qué procesos académicos se realiza en la institucion?

Se inicia por la matriculacion de estudiantes, asignacion de paralelo, registro de notas y
asistenciay seguimiento a graduadoSe tiene que realizar horarios, distributivos docentes,
también asignar la parte de horas de investigacion, delegar docentes de coordinacién de

vinculacioén con la sociedad y pasantias.

Con esto se conoce que existen diferentes pogcacadémicos que realiza la institucion
Dentro de ellos los mas resaltados a automatizar serian asistencia, \pa@ascilitar los
procedimientos que se realizan a la hora de trabajar con Astemas los procesos de
matriculacion son procesos aitistrativos, pero son esenciales para poder ejecutar los

procesos de asistencia y asignacion de estudiantes a cada curso y paralelos.
2.- ¢ Qué medios utiliza la institucion para manejar y almacenar la informaciéon?

Se utiliza documentos fisicos para régisnotas finaleggue son almacenados en portafolios
fisicos guardados en secretafiadas estas notas registradas en los portafolios son resimenes
de los archivos en Excel donde se registra trabajos, deberes, pruebas, examenes y actividades
de la jorna@a académicaCada docente tiene su propio regisiuee puede ser en Excel o en

fisico. La institucion también tiene que almacenar de forma digital los registros del plantel
docente, malla curricular, hojalgeersonal docente y registro de estudiantes en archivos Excel
Estosse almacenan en aC de la coordinacién de carre@mplicando el acceso de esta
informacion al personal de la institucioya queellos deba ponerse en contacto con el

coordinador dearrera para obtener esta informacion.

De esta maneyae considerguedentro de la institucion se trabaja aonsistemdbasicoExcel
guepermitealmacenade formadigital ciertainformacion académic&Ademasse conoce que
esta informaciorestadisponiblesiempre y cuando se acerque al area de coordina¢ehga

contactocon el coordinador.
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3.- ¢ Qué funciones tiene el personal del area de secretaria?

Yo como rectora de la institucién y la profesora Yadruertes fungimos como personal
administrativg el cual se encarga del registrd geriodo académico en donde se encuentra la

malla curricular, niveles educativos, horarios y paraj@edinente a profesores y estudiantes.

En el area administrativartdién se registra a la planta docente, su hoja de vida, se le asigna la
materia que va a impartir, la carga horaria de trabajo, el horario de clases y los paralelos a los

que impartira clases.

En cuanto a los estudianted matricularse en el institnita través del sistema de educacion

superior se recibe esa informacion y se arma el porfolio del estudiante.

Esto germite reconocer los roles que desempefian cada miembaoirgitucién como la
secretariaque junto a rectorado se encargan de matricular, generar horarios, distribuir a los
docentesasignar carga horaria, etc., asi como el trabajo que desemjpsfidocentey

estudiante
4.- ¢, Como se organiza el distributivo docente?

El distributivo docete se organiza en una lista en donde se registra

-Nombre

-Cédula

-Profesion del docente

-Fecha de ingreso

-Modalidad de contrato.

En el distributivo docente también se le asignan la jornada de clases, la carrera a la que
pertenecen, las materias que a impartir y los cursos a los que dara claSeshado a eso
también se le asigna la carga horaria dividido en horas de clases por los paralelos en los que

imparte clases.

si la infarmacion no es
correcta el proceso de
registro se repite de
nuevo

uuuuu
¥ Registro de

informacion

locente

Asigna horoario
de clases

%ila informacion
es correcta

Distributivo Docente
Secretaria

Asignar
Carrera y N
Materia a Asignar paralelo
impartir

Figura26. Diagramado proceso desarrollodistributivo docente
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5.- ¢ Como se distribuyen las asignaturag quéinformacion es necesaria para registrar un

nivel educativo?

Las asignaturas se distribuyen en 5 periodos acadérdicogle conocimientos basicos y 4 de
conocimientos profesionaldes aalesse distribuyen a lo largo de todos los niveles educativos

de la institucion con materias referentes a la fundamentacién teédrica, innovaciéon tecnoldégica,
comunicacién y lenguas, integracion de saberes y contextos culta@desis de practicas

preprofesionales

Para registrar un nivel educativo se toma en cuenta la distribucion de la malla cueicular
donde se determina que en el instituto se requiere de 5 niveles para completar las diferentes
materias que correspdienesa la carrera de Tecnologéa ProducciénrAgropecuaria

Se reconoce las diferentes asignaturas que se imparten en cada nivel o semestre para su posteric

organizaciéon dentro del sistema informatico a desarrollar
6.- ¢ Qué informaciénse requiere para reggtrar la carrera?
Para registra una carrera se agrega

-Nombre

-Area del conocimiento

Con esta informacién se procede a regidglresto de las componentes de la malla curricular

como materias, niveles y paralelos.
7.- ¢ Qué informacionse requiere para registrar unamateria?
El registro de una asignatura se apoya en la malla curricular y en ella se:registra

-Nombre de la materia
-NUumero de horas de docendéaignarle el nivel educativpla carrera a l@ue pertenece
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Inicia

si la informacion no es
correcta el proceso de
registro se repite de
nuevo

Escoger la —
carrera

Registrar
informacion de
la materia

Registro de materia
Secretaria

i la informacion
es carrecta

fin

Figura27. Diagramado proceso Registro de materia

8.- ¢Qué informacidn es necesaria para registrar urparalelo?

Al crear un paralelo se debe tomar en cuenta la malla curricular y a qué materia se asigna ese
paralelo, qué&arrera pertenece esta materia, que profesor estara asignado a ese paralelo y el
horariode clases de ese paralé@bcrear un paralelo se debe tomar en cuenta la malla curricular

y a qué materia se asigna ese paratapié carrera pertenece esta materia, que profesor estara

asignado a ese paralelo y el horario de clases de ese paralelo.

Asignar Carrera Asignar
y Materia &l Docente

Inicia

Registro de paralelo
Secretaria

Figura28. Diagramado proceso registro de paralelo

9.- ¢ Como se organiza los horarios y se dan a conocer a los estudiantes?

Los horarios se organizan en base a la carga horaria del docéntegtgtias imparte y a gu
paralelos Esto se distribuye de manera tal queseachoquemna clase con otra y se pueda

cumplir las horas de docencia establecidas al profesor por el instituto.
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Para poder asignar un horario se debe seleccionar la materia, ver los paralelos que estan
disponiblesy asignar los horarios con la hora y el dia respectivamente.

Registrar horario
O eage Mot gH i ]—\»O

Inicio Fin

Registro de horario
Secretria

Figura29. Diagramado proceso registro de horario

10.- Proceso de matriculacion y qué informacion se requiere para matricular un

estudiante
Para primer nivel es necesario

-Copias de cédujacta de gradocopia de titulo de bachillesplicitud de matriculy llenar el

formulario socioeconémico y formulario respectivo dSENESCYT

De segundo nivel en adelante es necesario la solicitud de matricula, y llenar el formulario
socioecondmico y ficha de BENESCYT A cada estudiante se le da un nimero de matricula

y un acta de matricula con las asignaturas respectivas que deben recibir.

Proceso de matriculacion

Searetala

Figura30. Diagrama proceso de matriculacion
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Entrevista para conocer los procesos de asistencia y notas.
1.- ¢ Cdmo es eproceso deregistro de asistencia de los estudiantes?

La asistencia del estudiante es registrada de dos foasiatencia mensual y semestEdtos
datos son presentados al final del mes final del semestrese encuentran en un formato de

Excel.

En el formato se registra:la

-Modalidad

-Sistema de estudios

-Periodo académico

-Materia

Se registra laélula los nombrespellidos, lamatriculay, con una xse registra los dias en los
gue asistioAl final el docente debe calcular el porcentaje de asistencia mensual.
En el registro semestral se escriben los datos informativos

-Cédula

-Nombres y apellidos el

-Porcentaje mensual de asistencia

-Total y unreporte de aprobacion.

Registra |
numero de horas
de faltas de

clases

Docente

Escoger |a Asignar el
] materi y el periodo S
paralela academico ¥

Inicio

Registro de asistencia

Figura31. Diagrama proceso registro de asistencia

El docente debe hacer estos formatos por cada uno de los estudiantes y por cada materia que
dictan Los estudiantes no tienen acceso a conocer solasisgancia, ademas la asistencia

diaria no se realiza y existen estudiantes que falta y no se los registra en ningn documento.

71



2.- ¢, COmo es el proceso de Registro de notas?

Los docentes pasan las notas al coordinador de carrera €l es quien getitgdssacadémicos,
estosrecordsacadémicos se realizan en Excel se los imprimen y se archivan en carpetas de los

estudiantes.

Etudiante

D'ocents genera
I== notss por
percia

Registro de notas
Doz nte
3
8

Se clasifica Ia
informaci Gn por
estudizntes

Coodinador

Figura32. Diagrama proceso registro de notas

Cada parcial debe tener varias notas ctratmajos, leccionegpruebas. Cada docente pasa sus

calificaciones por parcialeprimer, segundy tercer parcial.

3 ¢ Cual es el proceso para que los estudiantes accedan a registros de notas de anteriores

niveles?

Realizan una solicitud para pedima copia del récord académico, el tiempo de entrega de este

record puede tardar de uno a dos diascpdeestudiante

4.- ¢ Indigue o explique los incidentes que ha sucedido con la recoleccion y obtencion de

informacion?

No ha sucedido ningun incidenfeero $ se requiere de un buen manejo de informacion para

poder entregarla de pronta manera al estudiante.
5.- ¢ Qué tiempo se demora en realizar los procesos académicos y mostrar resultados?

Se tiene un cronograma establecido para la entrega de $®tagde aplazar una semana o

dos para entregar de forma correcta los datos sobre notas y asistencias a estudiantes.
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6.- ¢, La informacién que muestra a los estudiantes esta disponible en cualquier momento?

Los docentes tienen la informacion necesariagfvgdiantes deben acercarse a los docentes o
a secretaria si tienen alguna inquietiglsus notasLos docentes muestran las notas a los

estudiantes en los dias establecidos para erdeegarciales.
4.2.PROPUESTA

4.2.1Factibilidad

La factibilidad dentro de la propuesta se la dividio de la siguiente manera:

Estudio de factibilidad
1 Organizacional
1 Técnica
1 Econdmica
1 Operativa
Estudio defactibilidad
4.2.1.1Factibilidad organizacional
4.2.1.1.2Reconocimientogeneral del sistema
Institucién: Instituto Superior Tecnolégico Alfonso Herrera
Ubicacion de la organizacion: El Angel, sector Quebrada Obscura
Objeto SocialServicio de Educacion Superior
Mision
AEl Instituto Superior Tecnoldgico Alfonso Herrera en el afio 2030, sera emrentdf en la
formacién de profesionales de nivel superior tecnolégico, comprometidos con la vinculacion,
investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion, con valores morales, éticos y civicos; a
través de procesos de calidad, aportando significativenamirogreso de la zona norte del
paio
Vision
AEIl Instituto Superior Tecnoldgico «Alfonso Herrera» es una entidad de educacion superior

publica, de caracter humanista, intercultural y cientifica, que garantiza la igualdad de

oportunidades y esta oriedt@ a la formacion académica y profesional de nivel superior
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tecnoldgico, con produccion de conocimiento pertinente y de excelencia, contribuyendo al

desarrollo social, econémico, cultural y ambiental en beneficio de la colec@ividad
Tamafio de la organizaadn.

Tablal9. Tamafio de la organizacion

Estudiantes: 85

Docentes: 10
Rectora: 1
Total 96

4.2.1.1.3 Organigrama Instituto Superior Tecnolégico Alfonso Herrera

I Consejo Académico Superior |

—

| Tesorena |___ Departamento de admisicn

Dbienestar estudiantil

Vicerrectorado
(Actualmente no existe)

Coordinacion de vinculacion con la Coordinacida de investigacion e
sociedad y educacidn continua innovacidn

Coordinacion de camrera
Tecnologia en Agropecuaria
Superior en Produccioa
Agropecuaria

.

Docente responsable de Docente responsable de Docente responsable de
practicas Pre profesionales Biblioteca Inventario

Figura33. Organigrama ISTHA
4.2.1.1.4E| sistema

Objetivo

Desarrollar un sistemde Planificacion de recursos empresariales ERP mediante tecnologias
web para el manejo des procesos académices el Instituto Superior Tecnologico Alfonso
Herrera.
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Delimitacion o alcance del sistema (moédulos a desarrollar).

Figura34. M6dulos a desarrollar

Beneficiarios

Comobeneficiarios directose tiendos profesores yadministrativos de la institucioporque
tendr4 una herramienta para manejo de procesos académicos que permitira administrar la

informacion referente a estudiantes, docentes y clases.
Los beneficiarios indirectos seran:

1 El Instituto Superior Tecnoldgico Ifanso Herrera y toda su comunidague se
beneficiara de disponer de una herramienta de alta tecnologia para el manejo de notas,
horarios, entre otros.

1 El desarrollador del proyecto se beneficiard ya que apr@adidesarrollar un sistema

gue brinde soluciones en el manejo de proceso£ataos.
Definicion de la situacion actual

Actualmente la institucién utiliza herramientas de ofimatica basicas como Excel y documentos
fisicos para efectuar todo el registro de notas, actividades de clase, registro de esemtiantes

otros.
Actividades

A Recopilacion de la informacion utilizando metodologia XP.

A Disefio y construccion de Sistema ERP para manejo de proceso académicos
A Pruebasle aceptacian

A Presentacion de la propuesta
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Problemas del método actual

Dentro de lanstitucion se presenta demoras e inconvenientes en la recoleccion de informacion
de estudiantes y profesoresn lo que resultaomplicadomanejar el registro de notas y emitir

reportes de la situacion actual referente a la institucion.

Alcance del sistena

¢Qué harael sistema?

El sistema manejainformacion relacionada con los procesos académicassiilto.
El Sistema realiza:

Médulo de estudiantes que incluye registro de Alumnos.
Control de claves de acceso.

Revision de notas en Internet.

Ingreso al perfil con clave docente y estudiante.
Organizacion del distributivo docente.

Organizacion de asignaturas.

Organizacion de horarios de las asignaturas por dogersteidiante

=4 =4 A A4 -4 -4 A -2

Registro y control de periodos acadéos, niveles educativos, nominas y listas de
estudiantes.
1 Control de asistencia de estudiantes.

M Consultas académicas.

¢, Qué no hara el sistema?

Manejar informacién relacionada con contabilidad, presupuesto, direccion académica,

evaluaciordocente, vinculacion, peticas preprofesionales y seguimiento a graduados.
¢ Se utilizarapara el desarrollo?

Herramientas Cloudorno Hosting compartiddenguaje de programacidhp, base de datos
MySQL y herramientas de edicion de codigo como Visual Studio Conde y un gestor de base de

datos.
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4.2.1.2 Factibilidadtécnica

La propuesta esta apoyada por los diferentes serviciblosteng yequiposque se gestionan
como un servicio elinea.Estese ajsta a los diferentes presupuestos dependiendo del tamafio
de la organizaciGnSumado a estose cuenta con los equipos necesarios para facilitar la

interaccion con el servicio y el software necesario para desarrollar el proyecto.

A continuacion,se presenta la siguiente tabla detallando las caracteristicas de Software y

Hardware para el desarmaltle la propuesta.

Tabla20. Factibilidad técnica

Clasede Nombre del Descripcion Cantidad
Recurso recurso
Recursos Ingenieros Programador 2
Humanos Disefiador de Base de Datos 2
Linux 1
Hardware HostingNodoRed
Disco duro 15GB
Memoria RAM2 GB
Pc -
HP LaptopWindows 2
Software Mysqgl y XAMP Manejador de base de datos 1
_ . Herramienta para el desarrollo d
VisualStudioCode S 2
la aplicacion
. . Herramienta para aplicacion de
Microsoft Office ofimatica 2
Modeler Diagramador de procesos 2

El equipo de trabajo poséas herramientas necesarias para realizar el proyecto.
4.2.1.3Factibilidad econémica

En d analisis de costo y presupuestos del Sistema ERP plastitlto Superior Tecnoldgico
Alfonso Herrerase considera recursdsimanosy humanoy técnicospara el desarrollo de
software y presentacidaie este
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Tabla21. Factibilidad econédmica. Recursos Humanos

Costo Costo
o
N. Cargo Individual Total
2 Jefe del Proyecto 250% 500%
2 Programador -- --
2 Encargado de B B
pruebas
Costo Total 500%
Tabla22. Recursos tecnoldgicos.
Descripcion Costo Total
Numero
2 Computadora 300 600,00
1 Impresora 1 40,00
2 Software
Visual Studio Code
Mysql
Modeler
Office
1 Serviciode HostingNodoRed 11% 11
Costo Total 651
Tabla23. Recursos materiales de oficina
Cantidad Descripcién Total
1 Resmas de Hojas A4 5%
1 Cartuchos para impresora 30,00
Costo Tota 35,00
Tabla24. Costo General
Recursos Costos
Recursos Humanos 500%
Recursos Tecnoldgicos 651%
Recursos Materiales 35%
Total 1186%
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Se reconoce que los costos son cubiertos por los miembros de la investigacion quienes tienen
los recursofhiumanos, tecnolégicos y materialescesarios para poder desarrollar el sistema

ERP para procesos académiswsdificultad.
4.2.1.4Factibilidad operativa

Se desarrafirdun sistema que maneje la informacién académica de estudiantes y maestros de
forma centralizada para un facil acceso a la informa&idnesta razgresprecisosistematizar
procesogjue pernta a los profesores registrar las notas, asistencia de los estudiantes y que

estos puedan observar los resultados por internet.

Se trabajen conjunto con la directora daktituto Superior Tecnolédgico Alfonso Herregpara
que se vaya detallando el fumtamiento de la institucién gecolectando los requerimientos

del sistema.

4.2.2Metodologia XP

Historias de usuarios

Plan de entregas ("Release Plan™)
/ AT Plan de iteraciones ("Iteration Flan™)
!
!

[ Reuniones diarias de seguimiento ("Stand-up meeting™)

,."'l Simplicidad

/ [ Soluciones “spike”
1seno
[ // Recodificacion
‘/ Metdforas

Disponibilidad del cliente

Progamming

Uso de estandares

‘ eXtreme

Programacién dirigida por las pruebas ("Test-driven programming”)

\ \\— Desarrollo Programacion en pares
\ -

Integraciones permanentes

Propiedad colectiva del codigo

\ |__Ritmo sostenido
\ _
\

Pruebas unitarias

\,
™ Pruebas t Deteccidén y correccion de errores

Pruebas de aceptacidn

Figura35. Etapas de metodologia XP

El proyecto requiere entregas a corto plazo que cumpla con los requeriragicitedos Por
tal motivg la metodologia XP es la utilizadpermitiendo iteraciones que pueden aplicarse

plenamente solucionando la problemética

El equipo de trabajo es pequefio y mediante la metodologia XP este se centra en el desarrollo
modular del stema, basandose en la retroalimentacién juntamente con el cliente. La

metodologia plantea la reduccién de tiempos simplificando el disefio y centrdndose en el
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desarrollo de los procesos, enfrentandose a los cambios que pueda generarse en el transcurst

del proyecto.
4.2.2.1Definiciéon de roles y perfiles metodologia XP

Tabla25. Roles y perfiles metodolog &P

Instituto Superior Tecnologico Alfons

Cliente

Herrera.
Programador Sofia Paucar, Santiago Suarez
Encargado de pruebas Sofia Paucar, Santiago Suarez
Entrenador Msc. Jorge Miranda
Consultor Msc. Jorge Miranda
Jefe del Proyecto Sofia Paucar, Santiago Suarez

4.2.2 .2Historia de usuarios

Permiten describir las necdades y requerimientos del software, dentro de las historias de

usuario de indispensable contener los siguiente es elementos:

Numero: Identificador numérico de la historia.

Nombre: Denominacién que se le da a la historia

Usuario: Usuario del sistema de detallara el proceso.

Riesgo en desarrollo:El porcentaje de riesgo que afronta el equipo de desarrollo en la
obtencion de resultados de una historia de usuario, para que satisfagquerimientos del
cliente, siendo alto, medio o bajo.

Prioridad en negocio:Definido por cliente, es el grado de prioridad para el desarrollo de cada
historia de usuario.

Puntos estimadosPuntos de esfuerzos determinado por la duracién de desaetdibidtoria

de usuario.

Descripcion: Explicacion descrita en la historia de usuario.

Detalles: Opcional. Breves puntos que describan la historia.
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Administrador

Tabla26. Historia de usuario 1

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre: Registro dperiodo académico
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio

Prioridad en negocio: media Puntos estimados:1

Descripcion:

El administrador debe ingresar los periodos académicos para cadkictfio,
divididos en semestres
Observaciones:

- Para cadaeriodo académicdebe detallar la fecha de inicio y fin del perioc

Tabla27. Historia de usuario 2

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre: Creacion dearreras
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1,5
Descripcion:

El administrador debe crear modificar las carreras ademas puede asignar |
diferentes materias a cada carrera.
Observaciones:

Se debe tener en cuenta la planificacéna institucion y su oferta académica

Tabla28.Historia de usuari@

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre: Creacion deivel y grupos
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1,5
Descripcion:

El administrador debe crear, modificar togelesy paralelos requeridos

ObservacionesSe debe tener en cuenta la planificacion por cada matenaly

81



Tabla29. Historia de usuarid

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @& Nombre: Creacion denaterias
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1,5
Descripcion:

El administrador debe crear, modifitarmateria y asignarles el nivel ydarrera a le
que pertenecen.
Observaciones:

Se debe tener en cuenta la planificacdéna malla curricular

Tabla30. Historia de usuarié

HISTORIA DE USUARIO

Numero: ® Nombre: Ingresaisuarios
Usuario:Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1
Descripcion:

El administrador del sistemauedecrear, modificar eliminar y bloquearusuarios
dentro del sistemasignarles su perfil se@studiantes o profeses

El administrador del sistema debe ingresar la informacion de docentes y estu
para posteriormente distribuirlos krcarrera, nivel, materiaparalelos Estos pueder
ser modificados o eliminados.

Observaciones:

En el igreso de informacion de docentes y estudiantes se debe registrar datc
nombres, apellidos, cédula, fecha de nacimiento, informacién médica, telé
direccion de residencia.

Al profesor no se le puede eliminar sus registros de pargielque afecria a el

historial de notas del alumno.
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Tabla31. Historia de usuarié

HISTORIA DE USUARIO

Nombre: Asignacion dedistributivo a

Numero: ®

docentes
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1,5
Descripcion:

El administrador debe planificar cada periodo lectivo, asignando los prafesgen
el distributivo estableciendo el nivel, la materia y los paralelos a los que dictara
Observaciones:

Se debe tener registrado a los profesores dentro del sisteshasismo creadas le

materias, ynivelesrespectivamente

Tabla32. Historia de usuarid@

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre:Matriculacion
Usuario: Administrador Riesgo en desarroll@slto
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1
Descripcion:

El administrador debasignar dos estudiantegl periodo académigda respective
carrera, materia y elegir el paralelo a cursar. La asignacion de estos requeril

depende de qué nivel educativo va a cursar el estudiante.

Observaciones:

Se debe tener registrado los estudiantes previamente
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Tabla33. Historia de usuari8

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre: Reporte de listas
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Media Puntos estimados:1
Descripcion:

El administrador puede generar las diferentes listas de los alumnasnafmra y
paralelo

El administrador puede generar las diferentes listas de profesores, materia que
y en que paralelo

Observaciones: La informacion de listas completasuderads y profesores solo este

disponible para el administrador

Tabla34. Historia de usuari®

HISTORIA DE USUARIO

Numero: @ Nombre: Reporte estudiantil
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1
Descripcion:

El administrador puede generar los diferentes reportes por alumno, por me
cursos, o de forma general.

El estudiante podra observar en el sistema sus notas del periodo actual cothi
académico.

Observaciones: La funcionalidad de reportes estara disponible para el 1
administrador

El administrador podra ver los registros de notas de tod@&siodiantes por carrer

materia, nivel o paralelp de cada estudiant forma individual.
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Tabla35. Historia de usuarid0

HISTORIA DE USUARIO

Numero:10 Nombre:Registro horarios
Usuario:Administrador Riesgo erdesarrollo: Bajo
Prioridad en negocio: Media Puntos estimados:1
Descripcion:

El administrador debe elegir el paralelo al que se le asignara los diferentes
clases, la hora de inicio y la hora de culminacion de cada clase.
Observaciones:

Esta inbrmacion estara disponible para todos los usugs&E® solo el administradc

podra manipularla

Docente

Tabla36. Historia de usuaridl

HISTORIA DE USUARIO

NUmero:11 Nombre: Registro de faltas
Usuario: Docente Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Medio Puntos estimados:1
Descripcion:

El docente deberé registrar la inasistencia del estudidrsistema mostrara al alumr

el porcentaje de faltas y si el estudiante pierdeesuestre por ello.

Observaciones:

Las faltas podran ser registradas por el profesor y podran ser observac
estudiantes, profesor y administrador

-El administrador podra observar las faltas de todos los estudiantes de la instu
profesorpoda observasolo las faltas de los estudiantes que reciben su materi
estudiante las faltas en las materias que reciba.

-El administrador podra borrar los registros de faltas de cada estudiante con la

justificacion.
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Tabla37. Historia de usuario2l

HISTORIA DE USUARIO

Numero:12 Nombre: Registro de notas
Usuario: Docente Riesgo en desarrollo: Medio
Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1,5
Descripcion:

El docente debe ingresar las notas de eatfano dentro de los aportes por parcia
Podré& editata nota cunado sea conveniente.

El sistema debera realizar los promedios segun los aportes que el docente ing
mismo mostrar si el alumno aprob6 o no la materia.

Observaciones:

La lista competa de alumnos y sus notas serd visible solo para el administiac
profesor sad podra ver las notas de los estudiantes que reciben su materia.

- En el semestre la nota de cada uno de los alumnos por materia sera sok

- Existira tres parcialeg en cada parcial el docente podra registrar maxin
notas para obtener la nata este

- La nota final para aprobar sera la sumatoria de los tres parciales que d

mayor a 21 puntos para su aprobacion.

Estudiante

Tabla38 Historia de usuariod

HISTORIA DE USUARIO

Numero: B Nombre: Reporte de notas por estudiar
Usuario: Estudiante Riesgo en desarrollo: Medio

Prioridad en negocio: Alta Puntos estimados:1

Descripcion:

El estudiantea través de su cuenta de usugsarra observar las notas de las mate
gue recibeEn una pantalla se listara cada materia y las tres notas correspondie
periodo académico actual.

Observaciones:

Esta funcidbn muestra las notas cada que termnmngarcial o el semestre complet

Caso contrario el reporte solo mostrara la lista de mateads mas.
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4.22 .3 Especificacionde casos daiso
42.2.3.1 Modelos de Casos de Uso

En esta seccion sauestra los diagramas de caso de uso para el sistema ERP para procesos
académicosEstepermite mostrar la funcionalidad del sisteoa roles y acceso que tendran

cada usuario.

Caso de uso administrador

Caso de Uso Actividades del Administrador

Crear

modificar
periodoc académicg
Generar reportes
de estudiantes
Ingresa al sistema

-~

Crear . modificar
carrera

Crear, modificar.

sy : Consultar y ver
eliminar, materias

repories de
estudiantes

Crear. modificar
el nivel

(Asignar materias a
los niveles
Asignar horarios de
clase a docentes y
estudiantes

rear, modificany ,  —— i :
paralelos

Administrador

Consultar
informacion de
alumno

Consultar
informacion del
profesor
Registrar docente
Registrar alumno
odificar datos de!
alumno
Modificar datos
del docente
Bloguear
docente
Bloguear
estudiante

Asignar una carrera |
nivel paraleloy
materias a cada
estudiante

Consultar informacion
del nivel o paralelo

Asignar carga
académica a
docentes

Figura36. UML Caso de uso usuario administrador
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Descripcion del @aso de uso administrador

Tabla39. Descripcién caso de uso administrador

Caso de uso

Descripcion de caso de uso

Ingreso al sistema

Crear modificar periodo académico

Crear, modificar carrera

Crear, modificar, eliminar materias

Crear modificarnivel

Asignar materias a niveles

Asignar horarios a docentes y estudiante

Crear modificar paralelos

Asignar una carrera, nivel, paralelo

materias al estudiante

Consultar informacion del nivel o paralelo

Asignar carga académica a docentes

El administrador ingresa al sistema con
respectivas credenciales.

El administrador registra o modifica I
periodos académicos segun lo dispuest
planificado por la institucion.

Se crea o se modifica una carrera segu
disponga por la institucion y ésplanteado
en su oferta académica.

Se registra o se modifica la materia segu
malla curricular y lo que disponga
institucion.

Se crea los niveles dispuestos en la m
curricular.

Se asigna el nal correspondiente a ur
materia dependiendale lo que disponga I
malla curricular de la institucion.

Se asigna horario eligiendo aéparalelo va
dirigido y éste se compartird tanto
estudiantes como doceste

Se crea los paralelos segun lo que dispc
la institucion en las diferentes materias
Se asigna la carrera, se despliega las mat
disponibles en esaarrera agrupadas po
nivel y se elige el paralelo en el que
cursaaesa materia.

Se listara los cursos y paralelos con
respectiva informacién detallada

Se escoge anudocente y se le asig@ddas
materias que

impartira segun lo que
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Registrar, modificar datos de alumno

Bloquear alumno

Registra, modifica datos de docente

Bloguear docente

Consultar informacién de alumno

Consultar y Generar reportes de estudian

disponga la institucion en sus respecti
paralelos.

Se registrara los datos del alumno confoi
lo estipulado por la institucion gue los
documetos estén en regla.

Se bloquear al alumno dependiendo de
medidas disciplinarias de la institucic¢
ausencia temporal o definitiva del alumno
Se registrara los docentes que tengan
contrato y @cumentos en regla por parte
la institucion.

Se bloqueara al docente cuangkte ya no
labore en la institucion.

Se podra consultar informacion detallada
los estudiantes como estado, nomlemre
otros.

El administrador puede generar los diferer
reportes por alumno, por materia y curso:
de forma general.

El administrador podra ver los registros
notas de todos los estudiantes por casr
materia, nivel o paralelo y de cada estudic

de forma individual.
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Caso de usalocentes

Caso de Uso Actividades de Docente

( Login al sistema

Ver lista de materias y
k .77\ paralelo a impartir

Use :
2 Use
| 5 ve lista de alumnos
________ - asignados
______ Use~""
‘‘‘‘‘‘‘‘ Use..__ ‘ :
P (Y Ver horario de trabajo de
"> cada paralelo de clase
asignado

E Use,

Use M
Registro de asistencia

registro, modificacion y
eliminacion de notas de
alumnos asignados

Figura37. UML Caso de uso usuario docente

Descripcion del caso de uso docentes

Tabla40. Descripcién caso de uso usuario docente

Caso de uso Descripcién de caso de uso

El docente para ingresar al sistemdebe
Ingreso al sistema contar con sus respectivo usuario

contrasefngasignada por el administrador

Al ingresar al sistemael docente pued
Ver lista de materias y paralelos a imparti verificar qué materias impartira, asi mismr

los niveles y paralelos asignados.

El docente puede observar las listas de
Ver lista de alumnos asignados alumnos por nivel y paralelp a los que

imparte clases.

El administrador se encarga de genera

Ver horario asignado )
carga horaria para el docenteentro dé
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sistemael profesor visualizara su respecti
horario de clases.
El docente puede registra las notas de ¢

_ _ _ _ _ alumno asignando el numero de aportes
Realizar registro de asistens@mestudiantes _ o n
cada nota parcial,yasi mismomodificarlas

o eliminarlas.

. N o El docente tiene la opcion de registrar
Registrar, modificar y eliminar notas ld o '
_ faltas de inasisten@apor parte de los
estudiante.
alumnos.

Caso de usastudiantes

Caso de Uso Actividades de Alumno

| Login al sistema
Ver lista de materias

T periodo actual

U;e > %"

Y _Use
Estudiante .-~ .- =»{ verregistro de notas

o S Use=""""""
"""""" Use-..____
Actor . TTEeeeealL
- _>
Use

ver registro de
asistencias

ver récord académico

Figura38. UML Caso de uso usuario estudiantes
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Descripcion de caso de usestudiantes

Tabla41.Descripcién caso de uso usuario estudiante

Caso de uso

Descripcion de caso de uso

Ingreso al sistema

Ver lista de materias de periodo actua

Ver registro de notas

Ver registro de asistencia

Ver récord académico

El alumno puede ingresar sistema cor
Sus respectivas credencias usuaric
contrasefia que seran diferentes para
alumno.

El estudiante al ingresar el sistema tie
la opcién de observar la lista «
asignaturas que recibe en el peric
académico actual.

Al ingresar el estudiante al sistema tie
la opcion de observar sus asignatu
actuales la nota final de cada parcial, <
estudiante quiere acceddpaaportes de
cada parcial se tendra la opci
correspondiete.

Al ingresar el estudiante al sistema tie
la opcién de observar sus asignatu
actuales el porcentaje de falt
registradas por el docente en su mate|
Al ingresar el estudiante al sistema tie
la opcion de observar su récc
académico que mostrara las notas
asignaturas que ha recibido durante

estudios.
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4.22.3.2Vista l6gica

4.22.3.2.1Modelo entidad relacién

Figura39. Modelo entidad relacion

En la figura se muestra el disefio de la base de datos relacjaratonsta dd7 tablas
relacionadas entre.destaspermiten la organizacion registro delos datos referentes a los

procesos académicos de la institucion

La bag de datos esta disefiada en base a las especificaciones proporcionadas mediante
entrevistas y documentos que ha facilitado la institygitefesorey estudiantesEs asicomo
se obtuvanformacion sobréa formaderegistrar I asistencig, la malla curricular ¥l registro

de notas

Las tablascarrera, materianivel y paralelo se encargan de registyaorganizar laoferta
académica mientras que las tablas grupo, horario y nat&sribuyenla informaciénde
estudiantes y profesores pat desarrollo de clases borariosy paralelogespectivosiurante
el periodo académicta tabla periodo muestra informacida cada estudiante y profests

semestre actual antigLo.
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Debido a que el sistema es modular se puede seguir agregana@oesntidla base de datos
segun lo requiera la insicion.

4.2.3Disefio delsistema

4.2.3.1 Arquitectura del sistema

Se usa una arquitectura de MVC trabajando con el framework Synfbrdyseiio dela

arquitectura se basa en tres capas con susoimgsonentes principales:

9 Capa de presentacion, también denominada capa de usuario, la que presenta el

sistema desarrollado via navegadores web.

9 Capa de negocio, la cual se comunica con la capa de presentacion para recibir las
solicitudes ypresentar resultadgscon la capa de datos para solicitar al Sistema

Gestor de la Base de Datos almacenar o recuperar datos.

i Capa de datos, donde residen los datos y se accede a ellos. Realiza todo el
almacenamiento de datos, recibe las solicitudes dacalmamiento y recuperacion

de informacion desde la capa de negocio.

APACH

Figura40. Arquitecturade software.
Recuperadde0 https://yosoy.dev/arquitectudetrescapasen-servidoresveb®
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En los siguientes gficos se muestra el prototipo de disefio del sistema ERP para procesos
académicospara lo cual se tom6 como base las tareas derivadas de las historias de usuario

descritas anteriormente.

Pantalla de inicio

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
ALFONSO HERRERA

Educacién Superior Tecnoldgica

\

ZE O

Sistema Docentes

MISION

El Instituto Superior Tecnoldgico "Alfonso Herrera" es una entidad de educacidn superior orientada @ formar profesionales competentes a Nivel
Tecnoldgico Superior, sustentada en el principio filosdfico "aprender haciendo" siguiendo paradigmas y modelos pedagégicos que fortalecen la
innavacidn cientifica-tecnoldgica con enfogue humanistico, ética profesional, a través de una oferta educativa de calidad encaminada a aprender y
desarrollar proyectos innovadores en beneficio de la saciedad.

VISION

El Instituta Superior Tecnoldgico "Alfonso Herrera” tiene como visién ser una institucidn de educacion superior consolidada en la profesionalizacidn
académica con procesos diddcticas integrados al desarrollo humano,social,cientifico,tecnoldgico,praductivo y ambiental, famentando valores morales,
€ticos y civicos, comprometidos con la innovacion e invetigacién optimizando la calidad de vida individual, familiar y comunitaria de su entorno local y
nacional,

Figura4l. Pantalla de Inicio

La pantalla de inicio muestra los botones para acceldepantalla de inicio de sesi@e los

diferentes tipos de usuarios.
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Pantalla de inicio de sesién

«STAH

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO ALFONSO HERRERA
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTE

Usuario

Contrasefia

Inicio // Recuperar la Clave

INICIAR SESION

Figura42. Login de Usuario

La pantalla de inicio deesioncomprueba y autentica los usuarios registrados dentro del

sistema mediante sédula de identidad.

Dashboard administrador

Admin
@ Cambiar la Contrasefia
Salir .
+ Crear nuevo Estudiante
Excel Copiar Filtros Buscar:
ADMINISTRADOR
Estudiantes
Empleados
5 PABLO MARCELO : "
Materias 2 1303753618 ABAD NIETO @ Ecuador MANABI 666 Cedula Masculino
Estadisticas
ABATA REINOSO
Adminstrar Modulos 3 1706172648 BELLA NARCISA « Ecuador NAPO 679456 Cedula Femenino
DEL PILAR
CARLOS ENRIQUE
4 7 7e 7 i
0100967652 ABRIL ABRIL ® Ecuador AZUAY 690458 Cedula Masculino
NARCISA DEL
5 1103037048 LOURDES ACARO @ Ecuador LOJA 76904587 Cedula Femenino
CASTILLO

Figura43. Lista de Estudiantes (Administrador)

En la pantallae inicio del administrador se puede observar la lista de estudemtapantalla

se puede acceder a diferentes funcionalidades comolasdar cualquiera de l@sgistros
disponibles a través de los diferentes parametros que se muestran en la tabla y su panel de filtro
de informacion. También el sistema tiene la posibilidad de registoamacion de estudiantes

mediante archivos Excel que la institucion tenigaahible.
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Pantalla registro de estudiante

@ Cambiar la Contrasefia

Salir

Registrar Estudiante

DATOS BASICOS DISCAPACIDAD Y ESTUDIOS ANTERIORES
ADMINISTRADOR

SITUACION ECONOMICA // ESTATUS MIGRATORIO VINCULACION

Estudiantes

Empleados e
P . . Numero de Identificacion
i Tipo de Documente de Identificacion v
Materias
Estadisticas
Adminstrar Modulos
Seleccione sexo ¥

Figura44. Formulario de registro y edicion de estudiante

En la lista de estudiantes se puede acceder a la funciéregigtrar un estudiante
individualmente a través de darmulario en el que se podguardarla informacion del

estudiante.

Formulario matricula

Admin
@ Cambsiar la Contrasefia Periodo Jornada
Salir
Febrero 2018 -- Agosto ¥ Seleccione el tipo de jor v
Estudiante
ADMINISTRADOR
Cedula 1303753618 Tipo matricula Estado
Estudiantes
Empleados Nombre PABLO MARCELO ABAD Seleccione el tipo de Mz v Nuevo v
P NIETO
Materias
Foto
Estadisticas Seleccione una Carrera v Seleccione una Carrerap v
Adminstrar Modulos
Documentos  Documentos
Seleccione una Materia primero v

Figura45. Formulario de Matricula

La lista de estudiantes también ti@oeeso a la pantalla en donde se puede asignar kxsasat
que el estudiante va a cursarel periodo actuaén esta pantalla también el administrador tiene
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la posibilidad decomprobar los documentos que el estuiaan enviado para verificar su
identidad y proceder con haatricula y la impresion desta

Justificacion de asistencia

Ad

@ Cambiar la Contrasefia

Salir

BARRA

1303753618
PABLO MARCELO ABAD NIETO
Materia Faltas

No hay faltas

ADMINISTRADOR

Estudiantes
Empleados Materia Paralelo Falta Fecha Acciones

No hay faltas
Materias Y
Regresar a la lista
Estadisticas

Adminstrar Modulos

Figura46. Pantalla de justificacion de Asistencia (Administrador)

Mediante la lista de estudiante se puede acceder a la siguiente pamtdade se puede
observar los registros de asistenciacdea estudiante, su avancan medio para eliminarlas

segun se corresponda.

Registro de docente

Registrar nuevo Empleado

ADMINISTRADOR

Estudiantes
Empleados
Materias

Estadisticas

PG) 5
Adminstrar Modulos Foto de usurio JPG) 500Kb

Foto de perfil Browse

. .
Fecha ingreso
.
=7 e Dia ¥| Mes ¥ Afo V| 00 v: 00 v
-

Contrato
Tiempo Completo

Figura47. Formulario de Registro y Edicién de Profesor

En el formulario de registro de profesos se proporciona la informacion necesaria para cargar al

profesor en el sistema.
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Lista de profesores

e Cedula ' Nombre Foto  Profesion Fecha Ingreso
Cambiar la Contrasefia

N LICENCIADO EN
Salir ANDERSON CIENCIAS DE LA

0401259726 iglégzzg G EDUCACION, 2019-11-01 ["ROLE_PROFESOR"] No 2:' ':’
LAGOS ESPECIALIZACION e
ADMINISTRADOR INGLES
Estudiantes GABRIELA
MERCEDES INGENIERA EN . . Mirar
040178252 L JOOTECNIA 2018-11-01 ["ROLE_PROFESOR"] No o
Empleados
MONTENEGRO
Materigs
EVELYN YADIRA
INGENIERO EN M
Estadisticas 0401891239 FUERTES 2017-08-01 ["ROLE_PROFESOR"] No e
CONTABILIDAD Editar
CADENA
Adminstrar Modulos
0401964556 Sofia Paucar 6 Informatica 2021-08-12 ["ROLE_SECRETARIA","ROLE_SUPER_ADMIN']  No :"';:
FABIAN
1001175866 CHICAIZA @ L';i?:mo 2018-11-01 ["ROLE_PROFESOR"] No 2:' ':’
GUANOLUISA e
CARLOS VIN
INGENIERG . . Mirar
1003450234 ALENCASTRO O AGROPECUARIO 2017-11-01 ["ROLE_PROFESOR"] No e

PAVON

Figura48. Lista de Profesores

El administradotambién tiene acceso a la lista de profesquesse encuentran trabajando en
la institucion en la pantalla también se tiene acceso fartaonalidadesie crear un nuevo

profesor, modificar su informacion o asignarle las materias que va a impartir.

Lista de carreras disponibles

@ Cambiar la Contrasefia

Salir
ADMINISTRADOR
Carrera Area Tipo de Carrera Modalidad Titulo de la Carrera Acciones
Estudiantes Técnico Agropecuario Ciencias Ambientales Técnolégica Presencial Tecnélogo en Agropecuaria Editar
Empleados
Programa de Suficiencia en Ingles Lenguas Técnoldgica Presencial Suficiencia en Idioma Ingles Editar
Materias

Estadisticas Regizstrar nueva Carrera

Adminstrar Modulas

Figura49. Lista de Carreras disponibles

En estapantalla se puede observar la lista de las diferentes carreras, botones para registrar un

nueva o editar la informacién de alguna existente.
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Lista de materias

Materia

@ T R AGRICULTURA ORGANICA 3-Profesional Téenico Agropecuario 90 Editar
Cambiar la Contrasefia Paralelos
Salir
. , Editar
ANATOMIA ANIMAL 2-Profesional Téenico Agropecusrio %0
Paralelos
ADMINISTRADOR
APICULTURA 3-Profesional Téenico Agropecuario 90 Editar
Paralelos
Estudiantes
AVICULTURA 3-Profesional Técnico A %0 Editar
Empleados rofesional écnico Agropecuaria oo
Materias
i . Editar
Botanica 1-Basico Técnico Agropecuario %
. Paralelos
Estadisticas
Adminstrar Modulos COMUNICACION ORAL ¥ ESCRITA 1-Basico Téenico Agropecuario %0 Ed"a“ ,
aralelos
) - Editar
CONSTRUCCIONES AGROPECUARIAS 5-Titulacion Técnico Agropecuario 54 o
aralelos
. Editar
CULTIVOS DE CICLO CORTO 3-Profesional Técnico Agropecuario %
Paralelos
. Editar
CULTIVOS PERENNES 4-Profesiona Técnico Agropecuario %
Paralelos

Figura50. Lista de Materias

En la pantalla dedia de materias se puede obselaardiferentes materias con su respectivo
nivel y carrera. Era pantalla también se tiene acceso ablm®nespararegistraruna nueva

materia, editarwsinformacion y logparalelogque se encuentra registrados en esa materia.
Lista de paralelos

A

@ Cambiar la Contrasefia

Sl Carrera :Técnico Agropecuario
Materia :AGRICULTURA ORGANICA
ADMINISTRADOR Nivel:3-Profesional

+Nuevo Paralelo

Estudiantes

Empleados
Estado
Materias AGRICULTURA ORGANICA A JENNYFER RENATA MONTERQS PILLAJO Activado Horario
Estudiantes
Estadisticas

Adminstrar Medulos Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Figura51. Lista de paralelos clasificados por cada materia

Al ingresar a la lista de paralelos podemos observar diferentes bgtmness proporcionan
diferentescomoverificar y cambiar el estado ties paralelosasignar umorario,ver la lista de

estudiantey crearun paralelacon o sin un profesor asignado.
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Horarios y paralelos

AGRICULTURA ORGANICA A"

Dia
Salir
Lun, v
ADMINISTRADOR Hora inicio
Estudiantes
Empleados Hora salid
Materias
Estadisticas
Materia Paralelo  Dia
AGRICULTURA ORGANICA A Miercoles  7:45--10:55  Editor m
AGRICULTURA ORGANICA A Viernes 745-9:45  Editor m

Figura52. Formulario y listado de horarios por cada paralelo

En la pantalla de asignacion de horario podemos asignar diferentes dias y horas de inicio y

salida de clases para cada paralelo, eds@irdormacion o eliminarla.

Listas estudiantes

2185 1 Reprobades 20
Admin
@ Cambiar la Contrasefa
Salir
ADMINISTRADOR
Mostrar| 10 4  registros

Estudiantes
Empleados Buscar:
Materias

Estadisticas

Adminstrar Modulos

1303 :E;{XZ’\QUNA ANGULO ;ZT:{:;;E - 7.738 8,082 7222 23.042
1323 z\c&’t::no AMABLE ARAUIO ;ZT;:;;? - 6.366 5.96 6.524 18.85 10 2185
1243 Eiz;:iin DEL ARAIO ;ZT:{: :UT; - 8584 s.088 8.652 26324
1263 zf\:f:&m‘;gios ARCE ;ZT:(:;;‘; - 8724 8.662 8.916 26302

Figura53. Lista de estudiantes asignados a cada paralelo

En esta pantalla gguedeobservar la lista de estudiantes pertenecientes a ese paralelo
pedido actual y loanterioressus notas, cuantos a aprobado o no, exportar la lista de estudiantes

un archivo Excel, pdf o imprimirla.
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Gréficos estadisticos de notas poperiodo académico

@ Cambiar la Contrasefia

Salir

ADMINISTRADOR

Estudiantes
Empleados
Materias
Estadisticas

Adminstrar Modulos

@ Cambiar la Contrasefia

Salir

ADMINISTRADOR

Estudiantes
Empleados
Materias
Estadisticas

Adminstrar Modulos

Analisis Estadistico Periodo Febrero 2016 -- Agosto 2016

Analis de Notas del ITSA Adminstrador

COMUNICACION ORAL Y ESCRITA: 14.3 % Ingles A1.1:14.3 %

ETICA PROFESIONAL: 14.3 % Botanica: 14.2 %

METODOLOGIA DE PROYECTOS
INTEGRADORES DE SABERE: 14.3 %

QUIMICA GENERAL: 14.3 %

MATEMATICA 14.3 %

Excel PDF/Imprimir(Notas) PDF/Imprimir(Listas) Copiar Filtros Buscar:

Excel PDF/Imprimir{Notas) PDF/Imprimir(Listas) Copiar Filtros Buscar:

Mestrando registros del 1 al 10 de un total de 140 registros
Anterior - 2 3 4 5 .. 14 Siguiente

Ningun Filtro Seleccionado Limpiar Panel

Mostrar 10 &  registros

Buscar:

Cedula ! Nombre Materia

0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL Ingles A1l L-BSICG A 26.208
0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL Botdnica L-BSICB A 25.522
0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL :\:I'ETLZ[;?E%?;?S%EEZRA(;\;ERCETUS “B’aslcn A 26.452
0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL MATEMATICA “B’ESICG A 24.778
0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL QUIMICA GENERAL WBiasica A 26.262

Figura54. Gréficos Estadisticos por Periodo Académico

En la pantalla de estadisticas se puede obsemas los registrode notas de los estudiantes

en todos los periodosse podra filtrar la informaciopor ciantoshanaprobadm reprobadp

la carreray el nivet el grafico muestra en porcentajes cuantos estudiantes hay por cada materia

segun lo que se seleccione en el panel de filtro.
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Dashboard delprofesor

Lista de estudiantes asignados a profesor

0401378252
. Cambiar la Contrasefia
= Carrera Téenico Agropecuario PARCIAL #1 +
Materia:ZOOTECNIA
Nivel:5-Titulacion--"A"
DOCENTE Profesor: GABRIELA MERCEDES AREVALO MONTENEGRO PARCIAL #2 +
AT Excel PDF/Imprimir{Notas) PDF/imprimir(Listas) Copiar PARCIAL #3 T+
Horario Buscar:
Estadisticas
Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 20 registros
Ningun Filtro Seleccionado Limpiar Panel
Aprobados y R o Al #]
Aprobados 0
Reprobados 2
0401378252 Mestrar 10 = registros
@ . Buscar:
Cambiar la Contrasefia
Salir . Periodo Parcial Parcial
#
Estudiante academico 1 2 3
ABATA REINOSG
Febrero 2018 -
DOCENTE 31 BELLANARCISADEL  P0 2646 2916 8782 26344
PILAR
Asignaturas PABLO MARCELO Febrero 2018 - N
B8 D NIETO Agosto 2018 8.416 2154 8326 24.896
Horario
CARLOS ENRIQUE Febrero 2018 -
Estadisticas 5 BRI ABRIL Agosto 2018 o4z o3 s 26004
NARCISA DEL
142 LOURDES ACARO ;?b“"“ 22;1;; T 824 8238 892 25.406
CASTILLO geste
SONIA CECILIA Febrero 2018 - N
9 AcEVEDO PALACIO Agosto 2018 8232 aae 8378 426

DAVID JOSE ACOSTA Febrero 2018 -

216 VASQUEZ Agosto 2018 8.368 8.962 8.264 25.594
ACURIO DEL PINO Febrero 2018 -
253 SANTIAGO MARTIN Agosto 2018 908 776 st 25258

Figura55. Lista de estudiantes asignados al profesor

En la pantalla de lista de estudiangégprofesor podra ver las notas de sus estudiamex
periodo actualun panel que indica Blimerode aprobados y reprobadbstones para exportar

la informacion a utiexcel imprimirla o copiarla a otro documento
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Registro de asistencia al estudiante

0401378252

@ Cambiar la Contrasefiz

Salir
Estudiante
DOCENTE
Cedula 1706172648
Periodo
Asignaturas Nombre  ABATA REINOSO BELLA NARCISA DEL
Py PILAR Febrero 2018 -- Agosto 2018 v
orario
Estadisticas Foto c Fecha

Materia  ZOOTECNIA A Dia ¥ Mes v Afic ~ 00 v: 00 v

Falta 741 %

Estudiantes

Figurab56. Formulario de registro de asistencia del estudiante

En esta pantalla el profesor también podra registrar las faltas de clases que cometa el estudiante

y ver el avance de estas.

Formulario de registro de notas

Parcial 1
2 EERE Estudiantes
Cambrlalenntiazela ABATA REINOSO BELLA NARCISA DEL PILAR
Saliy ZOOTECNIA A
Gestién del Aprendizaje 1 DescripcionGestién del Aprendizaje 2

9,85 719
DOCENTE
Descripcion:Gestion del Aprendizaje 3 Descripcion
Asignaturas
Horario
Estadisticas Gestion del Aprendizaje 4 Descripcion:Gestion del Aprendizaje 5
89
Descripcion:

Promedio=8.65

Figura57. Formulariode Registro de notas por parciales

En el formulario de registro de notas se puede registrar las notas por cady gaaidar cada

una de estas de forma individual o en grupalmente.
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Horarios de clases profesor

0401378252
@ Cambiar la Contrasefia .
Salir Horario
Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado
AVICULTURA "A" ZOQTECNIA --"A" ZOOTECNIA -- "A"
DOCENTE 3-Profesional 5-Titulacion 5-Titulacion
AVICULTURA "A"  T:45 -- 10:55 9:55 -- 10:55 ANATOMIA ANIMAL --"A" 1155 -- 13:55
SIS 3-—Prufes'mna\ ) ) Z-P—rufesluTaI )
9:55 -- 11:55 ANATOMIA ANIMAL"A"  FISIOLOGIA ANIMAL --"A" 845 - 11:55 FISIOLOGIA ANIMAL -- "A"
Horario 2-Prafesional 2-Profesional 2-Profesional
11:55 -- 13:55 11:55 -- 13:55 8:45 -- 11:55

Estadisticas

Figura58. Horario de clases para el profesor

El profesor en esta pantalla podra observana@ario declasesde cada una de las materias

asignadas por diahora de inicio y de salida.

Estadisticas para eprofesor

Analis de Notas del ITSA Profesor

0401378252

AVICULTURA: 25.0% ZOOTECNIA: 25.0%
FISIOLOGIA ANIMAL: 25.0% ANATOMIA ANIMAL: 25.0 %
Bxcel PDF/imprimir(Listas) | | Copiar || Fitros

Mostrando registras del 12l 10 de un total de 80 registros

Ni Filtro Seleccionad impi
ingun Fio Selectionado Limpiar Panel

Cedula. ™ Nombre Materia

0100967652 CARLOS ENRIQUE ABRIL ABRIL ZOOTECNIA 5-Titulacion A 26,004

Figura59. Estadisticas para ptofesor

En la pantalla de estadisticas del profesor podras observar la lista de todos los estndéhntes
periodoactual asignadaal profesorsus notas yin panel ddiltrado de datos en el cual podras
filtrar la informacion porcarrera, nivel, aprobados y reprobadusntras el graficgenerauna

representaciodel porcentaje por materia di@s registros seleccionados
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Dashboard estudiante

Notas del periodo académico

PABLO MAR
ABAD NIETO

NOTAS RECORD ACADEMICO ASISTE!

Febrero
2018 -- Técnico Riegos y Drenajes

A 8.744 8.468 8.868 6.08
Agosto Agropecuario 11 5-Titulacion e
2018
Febrero MEJORAMIENTO Y
2018 -- Técnico CONSERVACION
Agosto Agropecuario  DE SUELOS 5- A 8316 8.088 8176 2458
2018 Titulacion
;;l::f_" — CONSTRUCCIONES

) AGROPECUARIAS A 8.126 8.32 8.612 25.058

Agosto Agropecuario . y
2018 5-Titulacion

Figura60. Notas periodo académico actual

En la pantalla principal del estudiante este podra observar las materias que cursa en el periodo

actualcon sus respectivas notas dividida en tres paraiakesota total, el supletorio.

Récord académico

ABAD NIETO

a et NOTAS RECORD ACADEMICO ASISTEN(

Record Academico

Mostrar 10 ¢ | registros Buscar:

Febrero
Programa de 2016 --
Suficiencia Ingles ALT"A" 1-Basico Aus 8.91 8.714 8.614 26.238 Nuevo
gosto
en Ingles 2016
z Fi
i COMUNICACION 2;‘]’:“’
T ORALYESCRITA  1-Basico 8.562 8726 815 25438 Nuevo
Agropecuario A Agosto
2016
—-— ETICA ;;';:m
= L
SEM€O - pROFESIONAL 1-Basico 7.91 9.446 8.55 25.906 Nuevo
Agropecuario A Agosto
2016

Figura61.Récord académico
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En la pantalla deécordacadémico el estudiante puede observar todas las materiés que
cursado a lo largo de la carrera con sus respectivos parciales, uridotaty supletoa.

Pantalla de asistencia

NOTAS RECORD Al

Asistencia

INFORME DE ASISTENCIAS

Figura62. Asistencia

En la pantalla de asisten@bestudiante obsendlas materias en las cuales sbdeegistrado

faltas, con suespectivo porcentaje de faltas y un registro detallado por fecha y hora.

Horario del estudiante

NOTAS RECORD ACADEMICO

Horario
Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado

Riegos y Drenajes Il

A
S-Titulacion
10155 -- 13:55

CARLOS VIN --
ALENCASTRO PAVON

PRODUCCIGN ZOOTECNIA “A" MEJORAMIENTO Y ZOOTECNIA "A"
AGRICOLA 11 “A" ’:: :‘:::;2‘ :EGMDO 5 Titulacion CONSERVACION DE S-Titulacion
5-Titulacion ENFERMEDADES - 039 1053 SUELOS A 155 1355
745 - 1055 o osacon GASRIELA MERCEDES -+ 5-Titulacion GAERIELA
OSWALDO T AREVALO 745 1055 MERCEDES -
e

GUANGLUISA

MANEJO INTEGRADO

SANIDAD " DE PLAGAS ¥ CONSTRUCCIONES POSCOSECHA “A"
ANIMAL Il “A" :?rs(c:)sscm A ENFERMEDADES "A"  AGROPECUARIAS"A"  5-Titulacion
S-Titulacion S S-Titulacion 5-Titulacion 555 - 1055
745 - 1055 o 10:55 - 13:55 JENNYFER RENATA -
LENIN JAVIER - FABIAN — CHICAIZA JOSE IGNACIO ~ AVALA - MONTEROS

MAONTEROS DIFL A 1A

Figura63 Horario de Clases

En la pantalla deorariode clases el estudiante podra observar las matpresestacursando

agrupadagn los dias de la semana mostrando su hora de inicio y final de clase
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Perfil de usuario

NOTAS RECORD ACADEMICO

Documentos

DATOS BASICOS DISCAPACIDAD Y ESTUDIOS ANTERIORES

SITUACION ECONOMICA // ESTATUS MIGRATORIO VINCULACION

exaple@hotmail.com 666 22683123
Avenida Espejo 040301 0995487529 Tia
995487580 Mestizo v

No hd O+ Ad

Figura64. Perfil de Usuario

En la pantalla de perfil de usuagbestudiante tiene la posibilidad de actualizanfrmacion
para que el perfil de informacion se@as completo Con esta informacién la institucion

obtendra una informacién completa de sus estudiantes.
4.2.4Fase dedesarrollo

Una vez finalizada la fase de disefio dosdbadisefiado y probado la base de daios el
equipo de desarrolldSe empiezacon la creacion del sistema ERRra el manejo de los

procesos académicos en el Instituto Supdrémnoldgico Alfonso Herrera
-Requisitos

Instalacién de d¥mpp para que se ejecute el servidor web local.

Instalaciébn de Composer para cargar las librerias necesarias en el proyecto.
Instalacion de framework Symfony el cual contiene los comagdashivosbase de un
proyectode Symfony.

Instalacion de Visual Studio Code para la confeccidasurrollo de la aplicacion.

Todos estos componentdégeron instalados en uentorno Windowsmediante archivos

ejecutablegjue se instalan siguiendo lastrucciones en pantalla
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-Creacion delproyecto

Symfony a través de su cmia de comandase puede crar un proyecto con los archivos y

carpetas necesaspara su funcionamiento mediante el comando

> composer create - project symfony/website - skeleton: "M. 3" my_project_name
Figura65.Codigo creacion del proyecto

Al crear el proyecto se crama carpetajue contiene toda la estructuta estegl cual se

muestras asi

idad, de

n

a
8

symfony.lock

Figura66. Carpetas que contiene estructura del proyecto

-Creacion de entidades dentro de la aplicacion

La creacion de las entidades se realiz6 tomando como referencias el modelado de la base de

datos mediante el comando:

> php bin/console make:entity
Class name of the entity to create or update:
> Studnet

New property name (press < return >tostop adding fields ):
> Nombre

Field type (enter ?to see all types ) [string |:
> string

Field length
Figura67. Cédigo creacion de entidades
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El cual creauna clasale tipoentidad en la carpetntity del proyectocon lascaracteristicas
de las tablas que se encuentran en el modelo de la base de datos

Este proceso lo repetimos con las diferentes entidades que tengamos en nuestro modelado de

base de datos
Establecer relaciones entre las diferentes entidades del proyecto

Paa establecer las relaciones de las entidemt@amos de nuevel comando que utilizamos

anteriormente para la creacion de las entidades, pero escribimos el nombre de una ya existente.

> php bin/console make:entity
Class name of the entity to create or update (e.g. BraveChef):
> Materia

New property name (press <return> to stop adding fields):
> carrera

Field type (enter ? to see all types) [string]:
> relation

What class should this entity be related to?:
> Carrera

Figura68.Codigo. Establecer relaciones

Lo que cambia es el tipo de campo que creamos en dicha emidahl pasa a ser de tipo

relaciony el asistente de Symfony le pregunta éeputidad quiere relacionar.

> php bin/console make:entity

Relation type? [ManyT  oOne, OneToMany, ManyToMany, OneToOne]:

> ManyToOne

Isthe Materia . Carrer a property allowed to be null (nullable)? (yes/no) [yes]:
> no

Figura69. Codigo. Establecaelaciones
Después establecemoguétipo de relacion queremos que tengan nuestras entidddestema
ofrecede muchos a uno, de uno a mugmschos a muchegntre otroslos cuales satilizara
en las diferentes entidadeependiendo de como ésstablecido el modelado de la base de

datos.

Una vez culminado este proceso continuamos con la creacion de la base de datos en fisico

estableciendo la conexién a la base de datos a tal/éschivoenv
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# c ambie esta linea !

DATABASE_URL="mysql://db_uwser:db_password@127.0.0.1:3306/db_name?serverVersion=5.7

Figura70.Cédigo. Conexién base de datos.

Al establecer la conexién a la base de datos podemos proceder a la aegsitamediante
el siguiente comando:

>php bin/console doctrine:database:create
Figura71l. Comando. Creacion de base de datos

Tras la creacion de la base de datos actualizamos el esquéstapiea tener todas nuestras
entidades y relacionestablecidas en la misgmaediante el comando

>php bin/console doctrine:schema:update Zforce
Figura72.Comando. Actualizamos el esquema para entidades y relaciones.

Integracién de estilos boostrap, javascript, higchary datatables.

Dentro del poyecto se encuentta carpetaemplate que incluye por defecto una vista base
gue se puede incluir éas demas vistas

Esta vista contendré todohgimly libreriasque se pueden ematrar en lapaginaficiales.

Figura73 CédigoHTML del proyecto de investigacion
Estas librerias le daran el aspecto visnasmoderno para mostrar todos los componentes de

la aplicacién como las tablas, formulariggaficos, botones y otros componentes.
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-Creacion defuncionalidadesbasicas (crear, eliminar, editar y listar) CRUD

Las funcionalidadesasicasequieren de tres componentes, controladores, vistas y formularios

los cuales pueden ser credos mediante la consola con los sigaenseglos

> php bin/console make:controller Name_Controller
Figura74. ComandoCreacion de entroladores

Este comandamos creatt dos archivoslos cualesson el controlador y la visten donde

podemos programar las funciones que necesitemos

namespace App Controller

use Symfony\ Bundle\ FrameworkBundle\ Controller \ AbstractController
use Symfony\ Component HitpFoundation \ Response;
use Symfony\ Component Routing \ Annotation \ Route;

class Carrera tController extends AbstractController

[
18

#[Route('/ carrera ', name:' Carrera ‘)]
public  function index () : Response

{
1

return  $this render (' Carrera /index.html.twig'
‘controller_name' ' Carrera Controller

)

Figura75.Codigocrear archivos de vistagontrolador

Mientras que el archivindex.html.tiwgincluye toda la parte datml para representar la

informacion

<IDOCTYPE html>
<html >
<head>
<titte >Welcome to Symfony! </title >
</ head>
<body>
<h1>{{ page_title }} </hl>

{% if user.isLoggedin %}
Hello {{ user.name }}!
{% endif %}

</ body>
</ html >

Figura76. Codigo HTML

El siguiente comando craaa claseque funciona como formulario para el registrolde

informacion.

> php bin/console make:form

Figura77. Comando Creacioén de clase

En el comando se le pregurdta cual entidad quiere relacionasteformulario, y éste se

muestra asi

/I src/Form/StudnetType.php
namespace App\ Form\ Type;

use Symfony\ Component Form\ AbstractType ;
use Symfony\ Component Form\ Extension \ Core\ Type\ DateType;
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use Symfony\ Component Form\ Extension \ Core\ Type\ SubmitType ;
use Symfony\ Component Form\ Extension \ Core\ Type\ TextType ;
use Symfony\ Component Form\ FormBuilderinterface

class Carrera Type extends AbstractType

public  function  buildForm ( FormBuilderinterface $builder , array $options ): void
{

$builder
add('Nombre' , TextType :: class )
add(' Area', TextType:: class )
add('Guardar' , SubmitType:: class )

Figura78. Cédigoseleccion de entidades

A travésde estos tres componentes iremos construyendo la aplicacion.
Crear registros

/I src/Controller/ Carrera .php
namespace App Controller

new Request $request ): Response
$Carrera = Student ();

$form = - >createForm (Carrera Type:: , $Carrera );

$form - >handleRequest ( $request );

if ($form->isSubmitted () && $form->isvalid () {

$entityManager = - >getDoctrine () - >getManager ();
$entityManager ->persist ($Carrera );
$entityManager ->flush ();
return - >redirectToRoute (‘index’ );
}
return ->render (' carrera /new.html.twig'
' Carrera ' => $periodo ,

form'  => $form - >createView (),

Figura79. Cédigos Creacién de registro

En el desarrollo de la aplicacién anteriormente se creé las entidades necesi@sas su vez
crean unas clases por cada una de las entidades llaRelasitorylas cuales nos permiten

representar la informacion en las vistas.
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/I templates/carrera/index.php

{% extends 'base.html.twig' %}

{% block title  %]}Carrera index{% endblock 9%}

{% block body %}
class ="card - body p-5 bg-white rounded"
Carreras

id ="example" class ="table"

Carrera
Area

actions

Figura80. Codigopara representda informacién en las vistas.

Sumado a estpreviamente integramde libreriaparalos datatablespara representar de mejor

manera los registrate la aplicacion.
{% block javascripts %}

$(document). ready ( 0 {
$('#example' ). DataTable ({
"paging" :
'responsive’
language: {
url:  'https://cdn.datatables.net/plug -ins/1.10.22/i18n/Spanish.json’
LoD

{% endblock %}
Figura81. Registro de libreria Datatables.

Editar registros

/I src/Controller/Carrera.php
namespace App Controller

edit (Request $request , Carrera $carrera ): Response

$form = - >createForm (CarreraType :: , S$carrera );

$form - >handleRequest ( $request );
if ($form->isSubmitted () && $form->isvalid () {
- >getDoctrine () - >getManager () - >flush ();

Figura82. Cédiga Edicion de registros




La renderizacién del formulario de edicién de regisgesealiza de igual maneraque el

formulario de creacion de registros.

{% block body %}

class ="card - body p-5 bg-white rounded"

src/Controller/Carrera.php
Registrar nueva Carrera
form_start (form) }}
form_widget (form) }}
class ="btn btn - primary" >{{ button_label |default ('Guardar' ) }}

form_end (form) }

{% endblock 9%}
Figura83. Renderizacion del formulario alicién

Funcionesespecificas
Login y seguridad

La creacion de la pantalla de inicio de sesion y las caracteristicas de segedédsalrrollan
mediantdres componentesin templateun controlador y mediantes serviciodde seguridad

en la carpetaonfig Estos pueden ser creados mediantaandos de la consola 8gmfony

php bin/console make:auth [*

What style of authentication do you want? [Empty authenticator]:
[0] Empty authenticator

[1] Login form authenticator

> 1

The class name of the authenticator to create (e.g. AppCustomAuthenticator):
> LoginFormAuthenticator

Choose a name for the controller class (e.g. SecurityController)
[SecurityController]:

> SecurityController

Do you want to generate a '/logout' URL? (yes/no) [yes]:

> yes

Figura84.Comando. @acién de controlador, templdtgin

El presente comandarea los siguientes archivagie son login.html.twigpara mostrar un
formulario de inicio de sesiérSecurityController.phppara generarla ruta /login en la
aplicacion LoginFormAuthenticator.phpara procesar y validar iaformacion envida desde

el formulario y security.yampara controlar el acceso a las rutas de la aplicacion.
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/I src/Controller/ Student SecurityController.php

StudentSecurityController AbstractController

login ( AuthenticationUtils $authenticationUtils ): Response

it ( - >container - >get ( 'security.authorization_checker' )->isGranted ([ 'ROLE_USER))
return RedirectResponse (‘'/notas_student' );

}

$error = $authenticationUtils - >getLastAuthenticationError 0;

$lastUsername = S$authenticationUtils - >getLastUsername ();

Figura85.Cdadigopara procesar y validar Login
Templates / Security / StudentLogingForm.htmL.twig

{% extends ‘base.html.twig' %}

{% block title  %JLogin! {% endblock %}
{% block body %}

<form method="post" >

{% if error %}
<div class ="alert alert -danger" >{{ error.messageKey | trans (error.messageData 'security’
B </div >
{% endif %}

<h1 class ="h3 mb-3 font -weight - normal" >Please signin </ h1>

<label for ="inputEmail" class ="sr - only" >Email </ label >

<input type ="email" value ="{{ last_username }} " nameemail" id ="inputEmail"  class ="form - control"
placeholder ="Email" required autofocus >

<label for ="inputPassword" class ="sr - only" >Password</label >

<input type ="password" name-"password" id ="inputPassword" class ="form - control"
placeholder ="Password" required >

</ button >
</ form >
{% endblock 9%}

Figura86 Cdadigopara procesar y validar Login

Asignacionde paralelosa profesores
Para laasignaciorde paralelosl profesoy nosvaldremos de los siguientes componentes que

interactuaran entnmultiples entidades.
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Repositorio
Repository/Paralelo Repository .php

tc_paralelo ($id_user )

$g= - >getEntityManager () - >createQueryBuilder  ();

$g>select ('tp.id' ,'g.Nombre AS Paralelo’ ,'g.id as G','v.Carrera’ ,'c.Materia’ ,'c.id AS CD', 'nv.Nivel

->from ('App:paralelo’ ,'tp' )

->innerJoin ('App:materia’ ,'c’ , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::WITH, 'c=tp.materia’

->innerJoin (‘App:nivel’ ,'nv' , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::WITH, ‘nv=c.nivel' )
->innerJoin ('App:employed' ,'emp', \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::\WITH, 'emp=tp.employed’ )
->innerJoin ('App:grupo’ ,'g" , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::\WITH, 'g=tp.grupo’ )

->inne rJoin ('App:carrera’ ,'v' , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::WITH, 'v=c.Carrera’

- >where('emp.id=:user_id' )

- >andWherdg $g- >expr () - >like ('tp.estado’ , ‘“estado’ ))

- >setParameter (‘'user_id'" , $id_user )

- >setParameter ('estado’ |, '%Activado%' );

return  $9- >getQuery () - >getResult ();

Figura87. Cédigopara llamar al controlador paralelos

Consulta ggmuestra los paralelos asignados a los profesores mediante una funcion que puede

ser llamada por el controlador.

Controlador

Controller/Emp loyed.php

show( $id , Request $request , ParaleloRepository $paraleloRepository

$enr - >getDoctrine () - >getManager ();

$paralelo = Paralelo ();

$emp= $em >getRepository ( Employed:: )->find ($id );
$pt = $paraleloRepository - >tc_paralelo ($emp >getld ());

$form= - >createForm (ParaleloType :: , $paralelo );

$form - >handleRequest ( $request );
Figura88. Cédigopara llamar al controlador paralelos
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Formulario

Form/ParaleloType.php

ParaleloType AbstractType

buildForm ( FormBuilderinterface $builder , $options )

$builder ->get ('Carrera’ ) ->addEventListener (

FormEvents::POST_SUBMIT,
(FormEvent $event ){
$form = $event - >getForm ();
$form - >getParent () - >add('Materia’ , EntityType ::
‘class’ =>Materia ::
‘query_builder' => (MateriaRepository  $er {
return  $er - >createQueryBuilder (‘'m')
->innerJoin ('m.nivel’ ,'p' ,'p." )
- >orderBy ('p.Nivel' ,'ASC'");
h
‘group_by' => (Materia  $country ) {
return  $country - >getNivel () - >getNivel ();
h
‘choice_label'  =>Materia’
'‘placeholder’  =>'Seleccione  una Materia'

‘choices’ => $form - >getData () - >getMaterias ()

)&

Figura89. C- di go. Cl ase O6Formul ari ob

La claseformularicdde estafuncionalidadrabajacon multiplegablas ya que para asignar un
paralelo se debe sabergaé carrera y materigperteneceeste paraleloy asj asignarlaal
profesor

Para que el formulario funcionge forma correcta y que Iasele¢ funcionen de forma

dependientese debe utilizar caracteristidaJavaScripten las vistasitml.twig

template/Employed/ show.html.twig

$notas_Carrera = $('#paralelo_Carrera’
$token = $(‘#paralelo_token' )
$notas_Carrera . change( 0
{
$form  =$( ). closest (‘form' )
data ={}
data [ $token . attr (‘name' )]= $token . val ()

data [ $notas_Carrera . attr ('name' )]= $notas_Carrera . val ()

$. post ($form. attr ('action’ ), data). then ( (response )

{
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$('#paralelo_Materia' ). replaceWith (

$(response ). find ('#paralelo_Materia'

Figura90. Uso deJavaScript

Registro de Asistencialel Estudiante

Las asistencia se realian a través de los componentes de repositgrara elcalculo de

inasistenciaun formulario y una clase para el controlador.

Controlador

Controller  / AsitenciaController.php

aistencia ($id , $p, $m Request $request , AsistenciaRepository $asistenciaRepository

$asistencia = Asistencia  ();
$enE - >getDoctrine () - >getManager ();

$stu = $em >getRepository ( Student :: )->find ($id );

$paralelo = $em >getRepository (Paralelo :: )->find ($p);

$materia = $em >getRepository (Materia :: )->find ($n);
$ast = $asistenciaRepository - >Asistencia3 ($stu - >getld (), $paralelo - >getld ());

$form = - >createForm (AsistenciaType :: , $asistencia );
$form - >handleRequest ( $request );

if ($form->isSubmitted () && $form->isvalid () {

} }

Figura91. Cédigo. Controladoé Asi st enci ad

Lainformacion se representa de forma estandar a través de latmistavig

Asignacion deparalelosal alumno y registro de documentos

Para la asignacion de paralelogstudiantenos valdremos de los siguientes componentes que

interactUarentre multiples entidades.
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Repositorio
Repository / NotasRepository
BuscarNotas ( $id_user ){
$conn = - >getEntityManager ()

- >getConnection ();

$sgl =" MAXfecha) beriodo" ;
$at =dumg $stmt - >fetchAll  ());

$q= - >getEntityManager () - >createQueryBuilder ();

$g>select ('n.id' ,'n.Estado’ ,'v.Carrera’ ,'c.Materia’ ,'g.Nombre AS Paralelo' ,'z.Nivel' ,'n.notal' ,'n.n
ota2' ,'n.nota3' , 'n.notad’ ,'n.nota5' , 'n.nota6’ ,'n.nota7’ ,'n.nota8 ,'n.nota9" ,’'n.notal0’ ,’'n.notall’ ,'n
.notal2" ,'n.notal3" ,'n.notald’ ,'n.notal5' ,'n.nota_supletorio’

'(n.notal+n.nota2+n.nota3+n.nota4+n.nota5)/5 AS Parciall'

)

Figura92. Codigo. Repositorimotas
Consulta ga@ muestra logaralelos asignada estudiantemedianteuna funcién que puede
ser llamada por el controlador.
Esta consulta tambiéouede ser utilizadpara lista a los estudiantesal profesor y también

mostrarlas notas al estudiante.

Controlador

Form/NotasType .php

show( $id , Request $request )

$enr - >getDoctrine () - >getManager ();

$nota = Notas ();

$stu =$em >getRepository ( Student :: )->find ($id );
$notas =$em >getRepository (Notas:: ) - >Record( $stu - >getld ());

$notas2 =$em >getRepository ( Notas:: ) - >BuscarNotas ( $stu - >getld ())
Figura93. Cédigopara llamail formulario

Formulario

Al igual queel formulario de asignacion de paralel formulariode matriculafunciona
mediante las caracteristicas EeentListeneparaque,a travésde ello, se puedabtener la
informacion de las entidades de carrera, materia y paralelo de forma dinAmica mediante la

ayuda deeomponentedavaScripten la vista
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/I src/Form/NotasType.php

public  function  buildForm ( FormBuilderinterface $builder , array $options ): void

$builder add('Materia' );

$builder addEventListener (FormEvents:: PRE_SET_DATAfunction  ( FormEvent $event) {
/I ... adding the name field if needed
1

D}

Figura94. Comando. Uso deventListener paral manejode formularios

Dashboard (pantalla de inicio para el studiante)

El Dashboad del estudiante@s un conjunto deonsultas déas clasegjue se encuentran en la
carpetadepositori@d . E s t s repedertian eetas vistashtml.twig a través ddos

controladoesparanotas, récord académico, horario y asistencias.

Repositorio

Repositry / HorariosRepository .php
h_student ($id_user ){
$conn = - >getEntityManager ()
- >getConnection ();
$sql =" MAXfecha) beriodo" ;
$stmt = $conn- >prepare ($sql );
$stmt - >execute ();
$at =dumg $stmt - >fetchAll  ());
$g= - >getEntityManager () - >createQueryBuilder  ();
$g- >select ('h.id" , 'c.Materia’ ,'g.Nombre AS Paralelo' ,'h.Dia’ ,‘'h.Hora_inicio' , 'h.Hora_salida" )
- >from ('App:horario’ ,'h' )
- >innerJoin ('App:paralelo’ ,'tp , \ Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::\WITH, ‘tp=h.paralelo’
->innerJoin ('App:materia’ ,'c' , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::WITH, 'c=tp.materia’
->innerJoin  ('App:grupo’ ,'g" , \Doctrine \ ORMQuery\ Expr\ Join ::WITH, 'g=tp.grupo’ )
- >where( 'st.id=:user_id' )
- >andWherg $g- >expr () - >like (‘'h.Dia’ , “dia" ))
- >andWher¢g 'p.Fecha=:ut' )
- >setParameter ('user_id'" , $id_user )
- >setParameter ('dia’ , '%Lunes%')

- >setParameter ('ut’ , $at)

return  $g- >getQuery () - >getResult ();

Figura95.Consultas de las clase

Controlador

/I en el controlador

$student = - >getUser ();

$horrio $this - >getDoctrine ()
getRepository (Horario :: class )
h_student ($student );

Figura96. Codiga llamando clases
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Reportes ygraficos.

Los reportes y estadistical® igual manera que @éashboarddel estudianteestdcompuesto de
consultas en las clasgsu e s e e nc uentrepagitorid@ Bstadseaeniaa a pnet a
controlador yse representan en las vistas cuales son ayudados por las diferentes librerias
comodatatlblesy haigchas que se encuentran eneiplatebaseque a su vezproporcionan

los gréficosy reporesa través de funcionelmvaScripten elhtml.twig

Representacion tabla de registros ehtml.twig

{# llamada a la funcién JavaScript en id= example#}

id ="example" class ="contenttable tablesm" cellspacing ="0" width ="100%"

con

{% for n in notas %}

{ n.Cedula }}
{ n.Nombre}} {{ n.Apellido }
{{ n.Materia }}
{ n.Nivel }
{{ n.Paralelo }}
{ n.Total }}

{{ n.nota_supletorio }}

{% endfor %}

Figura97. Representacion tabla de registro
Tras la representacion de los registros se procede a crear la flena@cript que contendra

el data tabley el grafico con sus diferentes funciones.

Grafico

El grafico obtiene los datate ladatatabley los representa mediantes librerias déigchars

container = $('<div id="container" class="d -flex shadow
/I Obtencién de datos d e la tabla
sm" ></div> </br>' ). insertBefore (table .table (). container ());

/I Estableciendo variables para el grafico

chart = Highcharts . chart (container [0], {

chart: { I
title: {
text: 'Analis de Notas del ITSA Adminstrador'

}

Figura98.Codigopara graficar los datate ladata talé

122



4.2.5Fase de Pruebas
Prueba de aceptaiénl

Tabla42. Pruebas de aceptacidn

Prueba de aceptaciorl

] Historia de usuario:
Numero de caso de prueh: 1 . . o
Registro dgoeriodo académico

Descripcion

El usuario administradangresaperiodos académicgsor cadgeriodolectivo.

Condiciones deejecucion

Existenciade usuariadministrador

Pasogde ejecucion

Ingresoal sistema

-Ingresoal menuventana periodo académico
-OpcionRegistro:

Registrar datos en &rmulario

Aplicar la opciénguardar

-Opcién Editar:

Selecciorde opcion editar

Modificar datos correspondientes
Seleccional botén guardar

Resultado

-Opcionregistro

Muestramensaje dguardado exitoso
-Opcién Editar

Muestra formulariconinformacibnmodificada
Evaluacion de resultado

Exitosa
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Prueba de aceptacior?
Tabla43. Pruebagde aceptaciog

Prueba de aceptacior?

] Historia de usuario
Numero de caso de prueba2 »
CreacionCarrera

Descripcion:

El administradopuedecrear, modificards carreras quaferte la institucionademas
puede asignda carrera a las materias segun la malla curricular
Condiciones de ejecucion:

El usuario administrador debe existir

Pasos de ejecucion:

Ingreso al sistema

-Opcion 1 Creacion

Seleccionar en el menu de la ventaraterias crear carrera
Registrar la informacion solicitada

Selecciona guardar

-Opcion 2 Editar

Dirigirse a la lista de carrera y seleccionar el icono editar
Modificar datos correspondientes

Pulsar opcién guardar

Resultado:

Opciodn 1creacion

Mostrarmersaje de guardado exitoso

Opcidn 2editar

Se observa formulario modificado

Evaluacion de la ejecucién

Exitosa
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Prueba de aceptacior8
Tabla44. Pruebas de aceptacién

Prueba de aceptacion.3

] . Historia de usuario
Numero deprueba deaceptacion 3 y _
Creacion danivel o grupo

Descripcion:

El administrador debe crear, modificar Iowelesy paralelos requeridos, adem
puede asignaa los estudiantes maestrogn cada uno de ellesspectivamente.
Condiciones de ejecucion:

El usuario administrador debe encontraesgstradcen el sistema
Pasos de ejecucion:

Ingreso al sistema

-Opcion 1 Creacion

Seleccionar en el menu de la ventana materias crear nivel o grupo
Ingresar la informacid al formulario

Guardar informacion

-Opcion 2 Edicion

Seleccién d la opcién editar

Modificar datos correspondientes

Guardar edicion

Resultado:

-Opcidn creacion

Se guarda los datos sin complicacion

-Opcion Edicion

Visualizacion de informaciomodificada

Evaluacion de ejecucion:

Exitosa
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Prueba de aceptaciort
Tabla45.Pruebas de aceptacidn

Prueba de aceptaciomnt

] Historia de usuario
Numero decasosde prueba4 , .
CreacionMateria

Descripcion:

El administrador debe crear, modificasImateriaparaasignarle un nivel y una carre
segun lo que disponga la mallalemagpuede asignar estas a profesores y estudic
Condiciones de ejecucion

Manejo del sistema por parte de usuadministrador

Pasos de ejecucién

Ingresa al sistema

-Opcion 1 Creacion

Seleccionar en el menu desleccionmaterias

Llenar los datos del formularipseleccionar el nivel y la carrera al que pertenece
materia

Selecciona guardar

-Opcién 2 Modificaabn:

Seleccidén de icono editan la lista de materias registradas

Modificar datos correspondientes

Pulsar boton guardar

Resultado

Opcion 1

Genera mensaje de guardado exitoso

Opcidn 2

Mostrarformulario con informaciéon modificada

Evaluacion de la ejecucion

Exitosa
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Prueba de aceptaciorb

Tabla46.Pruebas de aceptacion 5

Pruebas de aceptacionb

Historia de usuario
Numero de caso de pruebab )
Ingresousuarios3
Descripcion:
El administrador del sistemauedecrear, modificar eliminar y bloquearusuarios
dentro del sistema y asignarles su perfil sea estudiantes o profesor.
El administrador del sistema debe ingresar la informacion de docentes y estu
para posteriormente distribuirlos earrera, nivel, materiaparalelos, estos pueden ¢
modificados o eliminados.
Condicione de ejecucién
Existencia deisuario adminisador
Pasosde ejecucion
Ingresa al sistema al6dulodocentes y al de estudiantes
Opcion 1Estudiantes
Ingresa modulo estudiantes
Llena formulario de registro
Selecciona guardar
Paramodificar o eliminar a un estudiantes necesario dirigirsel meni: estudiantes
modificar.
Opcidén 2Docente
Ingresa al médulo docentes
Llena formulario de registro
Selecciona guardar
Realizar busqueda de docente
Resultado:
Opcion 1y 2
Segeneraun mensaje deegistrg modificacion y eliminacion.
Evaluacion de la ejecucion:

Exitosa
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Prueba de aceptaciorb

Tabla47. Pruebas dexceptaciord

Prueba de aceptaciorb

Historia de usuario
Numero decasosde prueba:6 ) _ o
Asignacion delistributivodocente
Descripcion
El administrador debe planificar cada periodo lectivo, asignando los prafesgen
el distributivo, estableciendo el nivel, la materia y los paralelos a los que dictara
Observaciones:
Se debe tener re@iado a los profesores dentro del sistemas, asi mismo creac
materias, y niveles previamente.
Condiciones
Manejo de informacion comsuario administrador
Pasogpara ejecucion
Ingresoal sistemaveb
Seleccion deddulo docentes
Opcion 1
Elegirel Médulo docentes
En la lista de Docenteslegir la opcion Mirardetalles del profesor
En el formulario elegir que carera, matemdvel y paraleloque vaa asignarse &
profesor
Seleccionar guardar
Opcidn 2
Elegir el Modulo Materias
En la lida de materias elegel mddulo paralelo
En elmdduloparalelos dar clic en crear nuevo paralelo y llenar el formulario
Seleccionar guardar.
Si desea modificar un paraladar clicen la opciérEstado y modifique la informacié
mediante el formulario
Seleccione guardamformacion
Resultado
Generaun mensaje deegistrq modificacion exitosa.

Evaluacion de laejecucion Exitosa
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Prueba de aceptaciory
Tabla48. Pruebas deceptacion

Prueba de aceptaciory

Historia de usuario
Numero decasos?
Matriculacion

Descripcion:
El administrador debasignar dos estudiantes| periodo académigda respectiva
carrera, materia y elegir el paralelo a cursar. La asignacion de estos requeril
depende de qué nivel educativo va a cursar el estudiante.
Condiciones deejecucion
El usuario administradatebe manejar esta opcién
Pasos para la prueba
Se debe ingresa sistemaa la opcidrestudiantes
Opcidén 1 Asignacion
Ingresa modulo estudiantes
Selecciona uestudiantale la lista y de clic en el botén matricula
Mediante el formulari@signeperiodoacadémico, carrera, materia y paralelo
Damos en el boton imprimir para generar el documento de matricula
Opcién 1Eliminar
Resultado:
Generaun mensaje deegistro
En la secciére matricula se obserlalista de materias asignadas al estudiant
dar clic en el botén eliminar de uno de los registroarsgaréla asignacion a es
materia.
Se muestra la lista de materia asignadas a el estudiante con la carrera y el
correspondiente.
Al eliminar una materia asignaa@d estudiantseborrara el registro de la lisen la
vista de lamatricula
Se genera el reporte dwtriculaal dar clic en el botdn imprimir
Evaluacion deejecucion

Exitosa

129



Prueba de aceptacior8
Tabla49. Pruebas de aceptacién

Prueba de aceptacior8

Numero decasosde prueba8 Historia de-usuarlo
Reporte ddistas
Descripcion
El administrador puedérmar las listas denotasde losestudiantegpor materia y
paralelo
Condiciones deejecucion:
Existeusuario administrador
Opcién 1
Entrar a la seccion de paralelos
Una vez adentro seleccionar un paralelo y dar clic en el lestadiantes
Dentro de la lista de estudiantes se da clic en el boton pdf/imfistas) yse genere
el reporte de lista de estudiantes
Seleccione guardar el archivo o imprimir selecciondadmpresora disponible.
Opcion2
Condiciones de Ejecucion
Ingresa al sistema
Entrar en la seccion Periodos Académicos
En la partede periodos elegita
opcionestadistica
Dentro de estadisticas se nos listara todos los registros de notape&iéoeleey a traveé:
del panel de busqueda podemos ir filtrando la informacién segun lo que necesi
Resultado:
Se emite el reporte con los registros del paralelo y la materia seletziona
Evaluacion deejecucion

Exitosa
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Prueba de aceptacior®
Tabla50. Pruebasde aceptacior®

Prueba de aceptacior®

Historia de usuario
Numero de aceptacion9
Reportenotas
Descripcion:
El administrador puede geneeh reportede notas de forma general en el peric
académico seleccionado.
Condiciones deejecucion:
El usuario administradananeja esta opcion.
Pasos de ejecucion
Opcion 1
Entrar a la seccion de paralelos
Una vez adentro seleccionar un paralelo y dar clic en el botdén estudiantes
Dentro de la lista de estudiantes se da clic en el boton pdf/imprimir(notas) y se
el reporte de lista de estudiantes
Seleccione guardar el archivo o imprimir selecciondadmpresora disponible.
Opcidn 2
Ingresa al sistema
Entrar en la seccion Periodos Académicos
Se dirige a las listade periodoseelige opciones estadisticas
Dentro de estadisticas se nos listara todos los registros de notas de ese periodo
del panel de busqueda podemos ir filtrando la informacion segun lo que necesi
Damos clic en el boton pdf/imprimir(notas) y generamos el reporte.
Opcion 3
Ingresa al sistema
Vamos a la opcion estudiantes
Dar clic en el registro den estudiante eal botobnmatricula
En la pantalla seostraraun boténrécordacadémico y smostrarda lista de notas
Damos clic en el boton pdf/imprinfitotas)y generamos el reportetas
Resultado

Se emite el reporte con los registros del paralelo y la matéz®mados
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Se emite el reporte con los parametros seleccionado en el panel de busq
periodos académicos

Se emite el reporte de notas de un Unico estudiante.

Evaluacion deejecucion

Exitosa

Prueba de aceptaciéri0
Tabla51.Pruebas de aceptacid®

Prueba de aceptaciori0

Historia de usuario
Numero de prueba 10
Registro horarios
Descripcion:
El administrador debe elegir el paralelo al que se le asignara los diferentes dias de ¢
hora de inicio y la hora de culminacion de cada clase.
Condiciones de ejecucion
Manejo deusuario administrador
Pasosde ejecucion
Ingresa al sistema
Se drige ala seccién materias y elige paralelos
En la seccion paralelosdalic en el botén horario
En el formulario seleccionar el dia y digitar la hora de inicio y de salida
Seleccionar guardar
Resultado:
Se guarda la informacion del horaasignado al paralelo y se lista en la pantalla horarios
Evaluacion deejecucion

Exitosa
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Prueba de aceptaciéril
Docente
Tabla52. Pruebas de aceptacidi

Prueba de aceptacioril

Ndmero de prueba 11 Historia de usuario
Registro de faltas
Descripcion:
El docentepuederegistrar la inasistencia del estudiante, el sistema mostrara al a
el porcentaje de faltas y si el estudiante pierde su semestre por ello.
Condiciones de ejecucion
Manejo de sistema carsuario docente
Pasosde ejecucién
Ingreso al sistema
Sedirige ala lista de estudiantes
Escoge estudiantes
Escoge la opcion asistencia
Registra hora insistida, fecha y hora
Selecciona guardar
Resultado:
Mostrar el porcentaje de faltas que tiene el estudiante
Evaluacion de la prueba:

Exitosa
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Prueba de aceptacion 2
Tabla53. Pruebas de aceptacidi2

Prueba de aceptaciori2

Historia de usuario
Numero de prueba 12 _
Registro denotas
Descripcion:
El docente debe ingresar las notas de cada alumno dentro de los aportes por
podra editata nota cunado sea conveniente.
El sistema debera realizar los promedios segun los aportes que el docente ing
mismo mostrar si el alumno aprobé@la materia.
Condiciones deejecucion
Manejo de opcion coasuario docente
Pasosde ejecucién
Ingresoal sistema
Opcién 1
Se dirige a la lista de estudiantes
Escoge estudiantes
Escoge lapcion ingresar notas
Registranotas a cada estudiante
Si deseanodificarhacer clic en la opcién estudiantes>notas> modificar
Opcioén 2
Se dirige a la lista de estudiantes
Escoge opcion importar lista
Sube un Excel con la lista de estudiantes y sus notas por aporte paodal las
parciales
Resultado:
Opcibn 1y 2
Observar las notas de estudiantes en el sistema
Poder exportar el reporte de notas
Si desea modificar hacer clic en la opcién estudiantes>notas> modificar
Evaluacion deejecucion

Exitosa
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Prueba de aceptacion 3
Estudiante
Tabla54. Pruebas de aceptacid3

Prueba de aceptaciorl3

Historia de usuario
Numero de prueba 13
Reporte de notas por estudiante
Descripcion:
El estudiante a través de su cuenta de usuario podra observar las notasaderias
gue recibeEn una pantalla se listara cada materia y las tres notas correspondie
periodo académico actual.
Condiciones deejecucion
Existeusuario docente
Pasos de ejecucién
Ingresa al sistema
Puede visualizar laasighaturasactuales
Para accederrg&cordacadémico hacelic enrécordacadémico
Para accederasistencialirigirse a la opcion asistencia
Hacer clic en horario para ver el horario actual que recibe clases
Resultado:
Observar las notas de estudiantes en ey el récord académico
Observar asistencia y el horario establecido
Evaluacion deejecucion

Exitosa
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

La fundamentacion teorica permitié reconocer los tipos de sistem&Yadiicacion de
Recursos EmpresarialéERP) sus componentes, estructura y beneficios que presenta en el
manejo de la informacigresgcialmenteel ERP educativoque centralizala informacionde
estudiante y docentesn un mismaistemaahorrandotiempg recursos en la distribucion de

la informacionparaayudar a agilizar los procesos y readr con los datos obteniddéstoma de
decisiones qubeneficien a la organizacion

Con el desarrollo de un maroeetodolégicade investigaciory la utilizadon de entrevistas y
cuestionans se identifico los procesos académicos que se pueden sistematizaegemo
control de asistencia, registro y presentaciéon de ngtes con la ayuda de procesos
administrativozomo reportes académicos, matriculacion, desarrollo de horarios, asignacion de
carga docente, organizaciéon de alumnos en paralelos, carreras y matgaasel manejo

organizado de la informacion académica

Se identifié® que la metodologiade desarrollode softwareXP presentabeneficiosen el
desarrollo del sistema ERPermitiendo la comunicacion continua entre cliente y
desarrolladoredogrando que el sistens®a adaptable a los cambios que requiere el usuario,
asi mismopermitié centraseen la prograracion y creacion del producto con etapas de
planificacidn, disefio y desarrollo del softwasEndo unajuiade paso a paso ezl progreso

de la investigacion

El lenguaje de programacion PHP ayuda del framework Symfony facilitd el desarrollo del
sistema ERP, debido a su facil implementacion, division en capas de componentes y su
compatibilidad con bases de datos MySQi.que permite almacenar informacion académica
centralizarla en un senad para que esta sea accesible en cualquier lugar donde se encuentre

el usuario mediante una conexion a internet.

El desarrollo de un sistema de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP) para procesos
académicos permitisistematizar lanformacion devarios procesos como el registro y gestion
estudiantes, profesores, materias, registros de naastenciaademas permitel manejo

seguro de los usuaridss cuales ingresan a los datos de fosmacilla mediante uservidor

web conectandosgeinternd, lograndoahorrar tiempo y recursos.
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5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda hacer uso de diferentes fuentes bibliograficas que pebtetaar informacidn
veridicaparasustentar la propuesta tanto en la investigacion como en el desarrollo del software

y asiobtener resultados satisfactormsmpliendocon los objetivos propuestos

Para la realizacion deste estudioes recomendable hacer uso dea metodologia de
invedigacion que permitan recanocer el enfoque, las variablesmiétodos y herramientas
necesarias para la recoleccion idéormacion de formaprecisaque evitanerroresen el

desarrollo deproyecta

Es recomendable analizar el tipo de metodologia de desateoioftware que se va a utilizar
de acuerda@on elrequerimiento del sistema. Es aconsejable utilizar la metodologiente
Programing (XP) para proyectos pequefios cuando los tiempos de entregatgesy los
equipos de desarrolfequefiosgn los cuasexista una constante comunicacion eategjuipo

de trabajo y cliente.

Para el desarrollo de aplicaciones web es recomendable utilizar herramientas de software libre,
evitando altos costos de licenciamiento, ademas el uso de estas herratieieatagidade

diferentes colaboradoresietrabajanen red.

En caso de crear nuevos modulos dentro el sistema se recomienda tener conocimientos solidos
sobre PHP y el framework Symfony, respetar la estructura de archivos de la aplgasei&e

de la documentacion oficial del framewarkcrear nuevas carpetas que conterigamuevos
modulos. La creacion de nuevos modulos debe estar acompafiada de nuevas entidades en Iz
base de datos que estén bien estructuradas entre si y con las entidadesegqarcyentran

previamente en el sistema.

Es recomendable que exista un administrador permanente para que maneje sin problema los
modulos administrativos del sistendabemanejarestrictos estandares de confidencialidad con

la informacion suministradasi mismo dar a conocer el funcionamiento del sistema a los
docentes y estudiantes para su margjoer uso del manual de usuadontar con ehpoyode
personatécnicocapacitado para ehantenimientalel servidor web y el codigo del sistema

Para obteer un desempefidptimo del aplicativoes aconsejable que los usuarios de la
plataforma no divulguen informacipmle igual manera utilizarnavegadores web que se

encuentra actualizadoy contar con una conexion a internet estable.
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V. ANEXOS

Anexol: Acta de sustentacion depee-defensadel informe final denvestigacion

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

NOMBRE: Paucar Mites Sofia Shanily CEDULA DE IDENTIDAD: 0401964556

NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMICO: 2021A
TEMA DE “Planificacion de Recursos Empresariales (ERP) para el manejo de los procesos académicos en el Instituto Superior
INVESTIGACION:

Tecnoldgico Alfonso Herrera”

Tribunal designado por la direccién de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. PATINO HERNANDEZ LUIS ADOLFO
LECTOR: MSC. YANDUN VELASTEGUI MARCO ANTONIO
ASESOR: MSC. MIRANDA REALPE JORGE HUMBERTO

De acuerdo al articulo 21: Una vez entregados los requisitos para la realizacién de la pre-defensa el Director de Carrera integrard el Tribunal de Pre-defensa del
informe de investigacion, fijando lugar, fecha y hora para la realizacién de este acto:

EDIFICIO DE AULAS: O AULA: Virtual

FECHA: lunes, 13 de septiembre de 2021

HORA: 0,333333333

Obteniendo las siguientes notas:

1) Sustentacion de la predefensa: 6,80
2) Trabajo escrito 2,80
Nota final de PRE DEFENSA 9,60
Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES

; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 24.- De los estudiantes que aprueban el Plan de Investigacion con observaciones. - El estudiante tendra el plazo de 10 dias laborables para

proceder a corregir su informe de investigacion de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros Tribunal
de sustentacion de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el lunes, 13 de septiembre de 2021

§ LUIS ADOLFO
. PATINO

HERNANDEZ
MSdE.I O HERNANDEZ LUIS ADOLFO
PRESIDENTE
s Ve S e s
G e Eﬁr’r VELASTEGUI
MSC. MIRANDA REALPE JORGE HUMBERTO MSC. YANDUN VELASTEGUI MARCO ANTONIO
TUTOR LECTOR

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI
FACULTAD DE INDUSTRIAS AGROPECUARIAS Y CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA

ACTA

DE LA SUSTENTACION DE PREDEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION DE:

NOMBRE: Suarez Martinez César Santiago CEDULA DE IDENTIDAD: 0401885397
NIVEL/PARALELO: 0 PERIODO ACADEMICO: 2021A

TEMA DE “Planificacion de Recursos Empresariales (ERP) para el manejo de los procesos académicos en el Instituto Superior
INVESTIGACION: Tecnoldgico Alfonso Herrera”

Tribunal designado por la direccion de esta Carrera, conformado por:

PRESIDENTE: MSC. PATINO HERNANDEZ LUIS ADOLFO
LECTOR: MSC. YANDUN VELASTEGUI MARCO ANTONIO
ASESOR: MSC. MIRANDA REALPE JORGE HUMBERTO

De acuerdo al articulo 21: Una vez entregados los requisitos para la realizacion de la pre-defensa el Director de Carrera integrard el Tribunal de Pre-defensa del
Iinforme de Investigacion, fijando lugar, fechay hora para la realizaclén de este acto:

EDIFICIODE AULAS: 0 AULA: Virtual

FECHA: lunes, 13 de septiembre de 2021

HORA: 0,333333333

Obteniendo las siguientes notas:

1) Sustentacion de la predefensa: 6,80

2) Trabajo escrito 2,80

Nota final de PRE DEFENSA 9,60

Por lo tanto: APRUEBA CON OBSERVACIONES ; debiendo acatar el siguiente articulo:

Art. 24.- De los estudiantes que aprueban el Plan de Investigacion con observaciones. - El estudiante tendrd el plazo de 10 dias laborables para
proceder a corregir su informe de investigacion de conformidad a las observaciones y recomendaciones realizadas por los miembros Tribunal
de sustentacion de la pre-defensa.

Para constancia del presente, firman en la ciudad de Tulcan el lunes, 13 de septiembre de 2021

—
# LUIS ADOLFO

$¥= PATINO

(i1 ¢, HERNANDEZ

NO HERNANDEZ LUIS ADOLFO
PRESIDENTE
f§ JORGE HUMBERTO MARCO ANTONIO
MIRANDA REALPE P yANDON
1 “rqris ¥ VELASTEGUT
MSC. MIRANDA REALPE JORGE HUMBERTO MSC. YANDUN VELASTEGUI MARCO ANTONIO
TUTOR LECTOR

Adj.: Observaciones y recomendaciones
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Anexo?2: Informe de Turnitin

20/7/2021

it

%

Flznsdo clec ate ozt
JORGE HUMBERTO
MIRANDA REALPE

Turnitin Informe de Originalidad

Iu@;itm Informe de Originalidad Turnitin

Proyecto Final Investigacién por Sofia Similitud segun fuente

Paucar indice de similitud R —_—
Publicaci E: 1%

Desdg Est_a(dcsdelAne (Proyectos de 10% Tmb;?:;’:z — 5%

Investigacion)

Procesado el 20214078208 19:46

-05

Identificador: 1622144135

Numero de palabras: 24529 fuentes:

II‘ 2% match (Internet desde 08-jun.-2015)
http://bibdigital.epn.edu.ec/bi 1/15000/2666/1/CD-3352.pdf

1% match (trabajos de los estudiantes desde 08-dic.-2020)
Submitted to Universidad Politécnica Estatal de Carchi on 2020-12-08

Submitted to UNAPEC on 2017-09-22

1% match ()

Miranda Realpe, Jorge Humberto, "Herramientas de gestién para la toma de decisiones de la
direccién del departamento de tecnologias de la Universidad Técnica del Norte", 2017

Iz‘ 1% match (trabajos de los estudiantes desde 22-sept.-2017)

I'i] 1% match (Internet desde 27-abr.-2021)

https://repositorio.ups
isAllowed=y&sequen:

[E < 1% match (Internet desde 04-nov.-2015)

< 1% match (trabajos de los estudiantes desde 21-sept.-2020)
Clase: Proyectos Informaticos (Moodle PP)

Ejercicio: Tarea

Ne del trabajo: 1393333165

m < 1% match (trabajos de los estudiantes desde 01-oct.-2020)
Submitted to Universidad Politécnica Estatal de Carchi on 2020-10-01

E] < 1% match (Internet desde 23-jun.-2021)

https:/irepositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/23586/Vadillo%20Cuadros %2C%20Roxana.pdf?
isAllowed=y&sequenc

m < 1% match (Internet desde 11-jul.-2021)

https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/24809/Cabanillas %20Cotrina%2C %20Jean%20Poul %20~

I < 1% match (Internet desde 15-jul.-2021)
—  https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/46822/Quispe_SAM-SD.pdf?

isAllowed=y&sequence=1

12 ‘ < 1% match (Internet desde 21-abr.-2021)
https:/irepositorio.ucv.edu.pe/bi handle/20.500.12692/51520/Zevallos_PSL-SD.pdf?
isAllowed=y&sequence=1

13 | < 1% match (Internet desde 24-jul.-2020)

— http://dspace.espoch.edu.ec/handle/123456789/9279

14 < 1% match (Internet desde 10-ago.-2020)
http://dspace.espoch.edu.ec/bi 123456789/9279/1/18T00761. pdf

15 | < 1% match (Internet desde 09-dic.-2020)
https://fp.uoc fie.edu/blog/por-que-elegir-el-gestor-de-base-de-datos-mysql/

https://www.turnitin.com/newreport_printview.asp?eq=1&eb=1&esm=25&0id=1622144135&sid=0&n=0&m=08&svr=32&r=53.216755185733218&lang=es

du.ec/xmlui/bitstream/hand|e/46000/1574/IMPLEMENTACI%c3%93N%20DE %20UN%20SISTEMA%20INFORM%c

1/32
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Anexo3: Certificado delbstracpor parte de idiomas
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