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RESUMEN

En la presente investigacion se ha considerado importante el andlisis de la
participacion ciudadana y su incidencia en la gestion ambiental en el Gobierno
Autdnomo Descentralizado del Cantén Cayambe. De este modo, la finalidad es
conocer sila participacion ciudadana es parte de la toma de decisiones en la gestion
desarrollada por el Departamento de gestion ambiental del GAD, ademds, identificar
cudles son los mecanismos de participacion mads utilizados por la ciudadania. A su vez
para complementar la investigacion se profundizd el marco tedrico donde se aborda
los paradigmas de la administracion publica, gobernanza ambiental, participaciéon
ciudadana, mecanismos de participacion, gestion ambiental, herramientas
administrativas ambientales, se aplicaron 383 encuestas a los ciudadanos del cantén
para conocer la incidencia de la participaciéon ciudadana en la gestion ambiental
del Municipio de Cayambe, conjuntamente con entrevistas realizadas a funcionarios
del GAD con el objetivo de conocer los planes, programas y proyectos que se
desarrollan para cuidar el ambiente. A partir de los instrumentos utilizados se
obtuvieron los datos para realizar el andlisis e interpretaciéon de los resultados vy
culminar con la discusion. Finalmente, se concluye que la ciudadania no conoce los
mecanismos de participacion, asimismo el GAD no da suficiente informacién a los
ciudadanos sobre la implementacién de proyectos y programas que se encaminen
a contribuir con el ser humano en el respeto y conservacion del medio ambiente, es
importante incentivar a la ciudadana, a aprender sobre prdacticas ambientales que
permitan generar efectos positivos sobre la preservacion de la naturaleza, buen
manejo de recursos, educacion ambiental, proteccion de flora y fauna, prevencién
de incendios, buen manejo y uso del suelo.

Palabras Clave: Participacion ciudadana, nueva gestion publica, administracion
pUblica, gestidn ambiental, politica ambiental.
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ABSTRACT

In the present research, the analysis of citizen participation and its impact on
environmental management in the Decentralized Autonomous Government of the
Cayambe Canton has been considered important. In this way, the purpose is to
determine whether citizen participation is part of the decision-making in the
management carried out by the Environmental Management Department of the
GAD, as well as to identify which participation mechanisms are most commonly used
by the citizens. To complement the research, the theoretical framework was further
explored, addressing public administration paradigms, environmental gouvernance,
citizen participation, parficipation mechanisms, environmental management,
environmental administrative tools. Following the theoretical framework, the sample
calculation was conducted, where 383 surveys were administered to the citizens of
the canton to understand the impact of citizen participation on the environmental
management of the Municipality of Cayambe. Additionally, interviews were
conducted with GAD officials to understand the plans, programs, and projects
developed to care for the environment. Furthermore, data obtained from the
instruments used facilitated the analysis and interpretation of the results, leading to a
comprehensive discussion. In conclusion, it is found that the citizens are not familiar
with participation mechanisms, and the GAD does not provide sufficient information
to citizens about the implementation of projects and programs aimed at contributing
to human well-being in the respect and conservation of the environment. It is
important to emphasize the need to encourage citizens to learn about environmental
practices that generate positive effects on nature preservation, proper resource
management, environmental education, protection of flora and fauna, fire
prevention, and responsible land use.

Keywords: Citizen participation, new public management, public administration,
environmental management, environmental policy.
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INTRODUCCION
La participacion ciudadana cumple un papel fundamental en la aplicaciéon de
insfrumentos y mecanismos de participacion, para tomar decisiones que beneficien
a la comunidad, al mismo tiempo pretende impulsar el desarrollo de la gestion
ambiental, a fravés de, la agrupacién y organizacion de los ciudadanos, para asi,
solventar necesidades, requerimientos, actividades, proyectos y procesos de

desarrollo ambiental.

En el Capitulo | se identifica el problema de estudio de la investigacién, el cual es la
escasa participacion ciudadana en la gestion ambiental del GAD de Cayambe, que
se relaciona con el objetivo principal el cual es, analizar cédmo la Participacion
Ciudadana incide en la Gestion Ambiental del Gobierno Autonomo Descentralizado
del Cantdén Cayambe en el periodo 2018-2021, posteriormente se establece una
justificacion que busca examinar la participacion ciudadana en el cantdn
Cayambe, fortaleciendo la gestion ambiental que establece el GAD para el
cuidado, conservaciéon y preservacion del Ambiente, asimismo, pretende determinar

la importancia de la participacion ciudadana en el medio ambiente.

Mientras tanto, en el capitulo Il la fundamentacion tedrica en el documento se
utilizaron antecedentes investigativos , que aportan con un antes y un ahora de la
participacion ciudadana, con el fin de, determinar cudl de los mecanismos es uno de
los mds efectivos para la participacion de los ciudadanos en el medio ambiente,
mientras que, referente a la teoria de estudio de la variable independiente, la
participacion ciudadana establecid un resumen de los paradigmas para encontrar
la teoria base de la investigacion, partiendo de la administracién publica, el modelo
burocrdtica y la nueva gestidon publica, para aterrizar en la teoria de la gobernanza;
seguidamente se continud con los conceptos de democracia, tipos de democracia,
participaciéon ciudadana, tipos de participacion ciudadana, mecanismos de
participacion ciudadana y control social, participacion ciudadana en el GAD de
Cayambe vy la descentralizacién, por otro lado, referente a la variable dependiente
de la gestion ambiental, se utilizd la teoria de la gobernanza ambiental, la cual,
permitié conocer mds a fondo los preceptos y acciones que realiza el Estado para
cuidar el medio ambiente, ademds frata las siguientes temdticas: la gestion
ambiental, gestion publica ambiental, presupuesto participativo ambiental, sistemas

ambientales, instrumentos administrativos ambientales, facultades ambientales de los
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GAD's, administracion ambiental en el GAD de Cayambe, gestion de prevencion y
control de la contaminaciéon, gestidon de saneamiento - sostenibilidad ambiental y

comisaria ambiental.

Por otro lado, el Capitulo lll es referente a la metodologia utilizada en la investigacion,
aqui se aplicd el enfoque mixto que tiene la intervenciéon, tanto del enfoque
cudlitativo como cuantitativo, también el tipo de investigacion que se utilizé es la
descriptiva, explicativa, no experimental, transversal y la operacionalizacion de
variables, por ofro lado, en el documento se empled la prueba de hipdtesis; para
validar la misma, se desarrolld un cdiculo estadistico conocido como prueba del chi
cuadrado, asimismo, se especificd la poblacién y muestra para continuar, definiendo
asi los instrumentos y técnicas que fueron utilizadas para la recoleccidon de
informacion enfocadas en la participaciéon ciudadana, control social y gestidon

ambiental.

En el Capitulo IV se realizdé un andlisis enfre las encuestas aplicadas en el territorio de
Cayambe, las entrevistas a los directores de ambiente, participacién ciudadana,
comunicacion del GAD, de igual manera se encontrd respuestas sobre los
mecanismos de participacion ciudadana y control social, por medio de los
documentos digitales que fueron encontrados en la pdgina del GAD de Cayambe,
finalmente con la metodologia implantada se logré desarrollar una discusion

coherente sobre la temdatica en estudio.

En el Capitulo V tomando en cuenta los pros y contras de los resultados obtenidos, se
pretende involucrar de manera mds eficiente a los ciudadanos en instancias de
participacion ciudadana y el control social, fomentando la formacién de grupos,
procesos, actividades, proyectos y politicas de gestion ambiental para cuidar el

ecosistema del ambiente.
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I. EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La participacion ciudadana involucra al Estado en la elaboracion de politicas
publicas, ya que, es un derecho legitimo, un compromiso, el perfeccionar los
mecanismos para ejercer la aplicabilidad politica y asi tomar decisiones en beneficio
del pais. Enrelacién al contexto, se destaca que el Gobierno Central tiene un limitado
intferés en introducir a los comuneros en los procesos de identificar alternativas, a su
vez, existe el desconocimiento de algunos pobladores acerca de la efectividad de
las normativas y leyes para aplicar la participaciéon ciudadana en el territorio. Por ofro
lado, se plantea que algunos ciudadanos conocen las leyes, no existe el apoyo total
o mayoritario de los comuneros sea participe de la tomar de decisiones en la

administracion, para beneficio del pais (Aguilar et al., 2018).

En el tema de participacion ciudadana en el mundo, la ONU en su Art. 15 manifiesta
el derecho a la nacionalidad, al cambio de procedencia, y la no prohibicion de los
derechos, por ende este derecho se encuentra establecidos en las normas y
organismos internacionales que hablan de la nacionalidad vy la ciudadania en el
dmbito juridico entre la comunidad y el gobierno, cabe recalcar que la nacionalidad
es frascendental para otorgar la seguridad, la pertenencia e identidad y gozar de
los derechos que otorga el Estado, asi mismo el ciudadano en el pais puede participar
en los beneficios que se establecen a continuacién: sufragio universal, frabajar en
instituciones publicas, la seguridad ciudadana, utilizar los servicios de: educacion,

salud, vivienda, empleo (Bastidas et al., 2017).

En el caso de Europa se determina la calidad de la participaciéon de los individuos en
los sectores tanto locales como regionales producida en 1992, con intencién de que
la ciudadania participe, exija sus derechos, libertades y la oportunidad de contribuir
e incidir en las disposiciones, acciones y proyectos a fin de ayudar a la construccioén

del entorno social (Carta Europeaq, 2003, p. 5).
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Segun Vente (2018). En América Latina la instauracién de la democracia y la
participacion ciudadana se van modificando por medio de la historig,
conjuntamente se crean varios mecanismos para que la comunidad contribuya en
temas relacionados a la  politica, la economia y medio ambiente, creando asi
ideales, politicas, y operaciones para precautelar el ecosistema, desde ahi se crea
la Ley de Gestion Ambiental (2004), establece la participacion ciudadana, cualquier
persona generalmente constituido como ciudadano, empresas 0 organizaciones,
tiene la obligacion de interactuar en la eleccion de mejores decisiones para los
procesos de gestion ambiental, consiguiendo proteger el entorno natural. Sin
embargo, Se derogd la ley Ambiental por la creacion del Codigo Orgdnico
Ambiental en el 2017.

Segun Bulmer (2021) En el Ecuador, en la administracion de los gobiernos anteriores
se ha evidenciado la limitada intervencion del ciudadano en la toma de decisiones
o la eleccién de dalternativa, por consiguiente se aplicéd la invasion de la
participacion ciudadana y social en el franscurso de los anos en 1990-2005 ocasiono
la aplicacion del procedimiento de revocatoria del mandato, cuando el pais
atravesaba una fuerte crisis politica, lo que origind el deterioro de las funciones del
Estado, este proceso lo aplicaron a tres presidentes de la RepuUblica como: Abdald
Bucaram, Jamil Mahuad vy Lucio Gutiérrez, por medio de, desplazamientos de los
oriundos del sector norte del pais, logrando la construccion de los requerimientos
histéricos, para establecer un estado plurinacional e intercultural removiendo la

organizacion social y politica del régimen de esos anos.

A partir del 2008 se generd el fortalecimiento de participacion ciudadana por la
creacion de la Nueva Carta Magna elaborada por la Asamblea Nacional en
Montecristi que origind una seccién dentro de la Constitucion que habla sobre Ia
participacion ciudadana y el buen vivir enmarcado en las cinco funciones del
estado, donde intervienen la LOPCCS y el CPCCS, para mejorar el Estado en la
aplicacién de los patrimonios tanto politicos como ciudadanos e identificar el entorno
politico, social y burocrdtico ejecutado eficientemente a fin de reforzar los ideales

politicos del Estado (Corporacién Participacion Ciudadana [CPA], 2016, p. 15).

En el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe se observa la

limitada participacion ciudadana en la gestion ambiental con relaciéon a planes
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proyectos, programas y politicas realizadas, del mismo modo, la insuficiente
organizacion de organismos parroquiales que generen participacion en proyectos de
desarrollo ambiental en el Cantén Cayambe, de tal manera que se logre compensar
las exigencias delos moradores, seguido de la escasa informacién a la ciudadania en
temas prioritarios que debe cumplir el GAD. Por ello, la ciudadania busca la reflexiéon
critica para disminuir los impactos ambientales ocasionados por el hombre sobre el
medioambiente, de este modo, asegurar una cultura ambiental de conocimientos,
habilidades, valores, al mismo fiempo es fundamental la recoleccion integral de
residuos solidos, la conservacion del medio ambiente, el uso y manejo del suelo
generados en la zona. La participacion de las personas permite dar solucion a los
problemas y elaborar proyectos sociales para aplacar los impactos ambientales y
paralizar la propagacién de la contaminacion de los entornos de la localidad

(Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social [CPCCS], 2017, pdg. 11)

El propdsito de participacion genuina y eficaz, se debe establecer caracteristicas,
principios fundamentales para generar procesos de participacién entre las personas
y los funcionarios publicos con la finalidad de consumar los requerimientos, las
obligaciones, solicitudes de los moradores para mejorar los servicios, los proyectos, las
politicas y establecer necesidades, con la finalidad que los pobladores participen,
logrando asi, garantizar las mejores condiciones de vida, de manera que no observen
fallas e impedimentos al momento de ejecutar politicas dentro del GAD de

Cayambe.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

2Como incide la Participacion Ciudadana en la Gestion Ambiental del Gobierno

Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe?
1.3. JUSTIFICACION

En la investigacion realizada se identifica los alcances a nivel mundial segun el Banco
Mundial (2019), “participacion ciudadana la interaccion bidireccional entre los
ciudadanos y los Gobiernos o el sector privado en el dmbito de las intervenciones del
GBM” (pdg. 4). Con el propdsito de que los moradores participen en los métodos,
decisiones, disposiciones para mejorar el desarrollo y los efectos finales, vinculando a
la gestiobn ambiental. El Banco Mundial manifiesta lo siguiente: “administran los
recursos naturales renovables, los paisajes, cuencas para asi generar el crecimiento

sostenible e inclusivo, garantizando la disminucion de la pobreza, salud alimentaria

20



de calidad y bienestar humano (Banco Mundial, 2022). Por tal motivo es prescindible
gue la ciudadania participe en acciones de fortalecimiento del ambiente y la

proteccion del ecosistema.

Continuando con la participacion ciudadana en el Ecuador como: “Un recorrido
histérico, fruto de la organizacién y movilizacion de las personas, pueblos y grupos
sociales diversos, en bUusqueda de mejorar sus condiciones de vida y de incidir en la
vida social y politica del pais” (Moncada, 2012, pdg. 4). En el Ecuador es importante
que exista la relacion entre las variables, para asi ejecutar acciones, proyectos y

politicas entre las instituciones del Estado y la ciudadania.

La exploracion se basa en la localidad del Cantén Cayambe, en las zonas urbanas
como rurales para asi conocer si las personas participan y generan herramientas,
acciones, politicas, proyectos, programas entre El GAD y las personas, igualmente se
debe identificar la proteccion y conservacion del medio ambiente no solo en la

localidad incluso en la reservas o parques tematicos, y la proteccion de los animales.

El trabajo investigativo servird para optimizar la participacién ciudadana en el Cantén
Cayambe, fortaleciendo asi la Gestion Ambiental que establece el GAD para el
cuidado, conservacion y preservacion del ambiente a tfravés de la participacion
ciudadana, Por otro lado la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (2012),
impulsard la participacion de la comunidad en diversas formas o entornos politicos,
sociales, institucionales y puUblicos en las diferentes instancias de la sociedad para
ejercer el fortalecimiento ciudadano. Por ello, la investigacion permitird estudiar los
mecanismos que incluyan a los ciudadanos en el entorno de la vida publica de las
personas a fin de mejorar las necesidades y buscar soluciones a las comunidades del

Cantén Cayambe.

Es fundamental establecer que se identificard la participacién ciudadana porque es
una herramienta importante en las instituciones puUblicas, conociendo si el ciudadano
ejerce el derecho a participar activamente dentro de los procesos, proyectos,
actividades y ejecucién de presupuestos institucionales en el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Cayambe, la Gestion ambiental se determinara a fravés
de la eficiencia en los planes, proyectos, programas, politicas que busquen la

conservacion del ambiente y el manejo de recursos, por lo que es importante analizar
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si el ciudadano participa a través de los mecanismo de participacion en los temas

ambientales para mejora del cantén y satisfaccion del ciudadano.

La investigacion se analizard a través de encuestas aplicadas a las personas para
conocer como ha sido su participaciéon ciudadana en proyectos ambientales en el
Gobierno Auténomo Descenfralizado del cantdon Cayambe, las respectivas
entrevistas realizadas a los departamentos de Gestion Ambiental, Participacion
Ciudadana, en esa misma linea se investigard la participacion ciudadana con el uso
de los diferentes mecanismos como: las veedurias ciudadanas, silla vacia, audiencias
publicas, observatorios, consejos consultivos, cabildos populares. implantados en el

GAD por medio de las Actas, Ordenanzas y Leyes en el periodo 2018-2021.

Los resultados de esta investigacion son de beneficio directo para la ciudadania del
Cantén Cayambe, gracias a que la investigacion permitird ampliar conocimientos en
relacion a la gestion ambiental por medio de la intervencidn de los representantes
del GAD para asi fortalecer acciones, proyectos que garanticen el bienestar de las
comunidades, de igual manera establecer soluciones a problemas sociales, politicos,
econdmicos, naturales que afecten a la localidad por medio de la creacion de
politicas publicas, Por tal sentido, se dard a conocer sobre el derecho de participar e
intervenir en temas ambientales de este modo, los alumnos de la Carrera de
Administracion PuUblica podrdn conocer cudn importante es la participacion

ciudadana dentro del gobierno Auténomo descentralizado.

El proyecto percibe aspectos positivos en el cual garantizan el derecho a las personas
ecuatorianas de participar y dar soluciones a problemdaticas en el tema ambiental,
parainvolucrar alas personas a tomar decisiones de fortalecimiento de la comunidad
con la intervencién de los lideres y el uso de los mecanismos de participacion
ciudadana interactuando en la bUsqueda de soluciones para conservar el ambiente,
precisamente Colby (1990) expresa a la Gestion Ambiental como la zona que
pretende equiparar los recursos naturales existentes en el suelo, agua, aire con la

capacitad de tiene el ambiente.

La investigacion estd relacionada con el Gobierno Autonomo Descentralizado del
Cantén Cayambe conjuntamente con los ciudadanos para recolectar informacion,
por medio de teorias, documentos, bibliografias en relacion a las dos variables objeto

de estudio, la primera participacion ciudadana, seguidamente gestion ambiental,
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para de este modo garantizar acciones en beneficio de la localidad. Aunque, las
autoridades deben formular resultados aplicables para crear politicas, programas,
proyectos, acciones para cuidar, proteger el ambiente con el fin de obtener las

mejores condiciones en la ciudad.
1.4. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Analizar como la participacion ciudadana incide en la gestion ambiental del

Gobierno Autbnomo Descentralizado de Cayambe en el periodo 2018-2021
1.4.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar la utilizacion de los mecanismos de participacion ciudadana en
el Gobierno Autébnomo Descentralizado del cantdén Cayambe en el periodo
2018-2021.

e Identificar las herramientas Ambientales, mediante los programas, proyectos y
actividades realizados que benefician a la poblacion de Cayambe en el
periodo 2018-2021.

e Relacionarla participacion ciudadana mediante la gestion del GAD Municipal

en el dmbito ambiental en la ciudad de Cayambe en el periodo 2018-2021.
1.4.3. Preguntas de Investigacion

e 5Cudles mecanismos de participacion ha usado la ciudadania para proteger
la gestion del medio ambiente del Gobierno Auténomo Descentralizado para
el desarrollo de la Gestion Ambiental del Cantén Cayambe?

e 5COmolapoblacion determina la Gestidn Ambiental ejecutada en los servicios
ambientales del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Cayambe
en el periodo 2018-20212

e 3sQué tan eficiente es la participaciéon ciudadana para el desarrollo de la
gestion ambiental del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantdon

Cayambe en el periodo 2018-20212
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Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes investigativos se tomaron acorde a la temdatica de la investigacion,
teniendo como punto de partida, la participacion ciudadana y la Gestion Ambiental
en el Municipio del Cantén Cayambe, ademds, con los datos obtenidos se puede
observar el progreso y el cumplimiento de las investigaciones en la temdtica
planteada, de este modo permite determinar por medio de otros trabajos de campo

la importancia de estudiar el tema planteado.

Whesly Ariadnne Maceda Arismendis, (2021), con el tema: Gestion Ambiental y
Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Tambogrande, Provincia de
Piura - 2020. como objetivo determinar la relacion de la gestion ambiental con la
participacion ciudadana en la municipalidad de Tambogrande, mejorando asi, la
participacion de la sociedad en la gestion ambiental de la municipalidad en la
localidad (Maceda, 2021).

En el presente antecedente se redacta la teoria de gestion ambiental, el cual se
encarga de encontrar medidas eficientes para el uso, cuidado de los recursos del
medio ambiente, que se conocen como acciones producidas por el hombre que
buscan mejorar el ambiente, por medio de grupos organizados con reglas, normas,
habilidades, acciones encaminadas a perfeccionar la eficacia de vida de los
ciudadanos en la conservacion del patrimonio natural del pais. Igualmente existen las
dimensiones de la gestion ambiental que presentan dos ejes, el primero habla acerca
de la gestion del uso eficiente del agua, el segundo eje la gestidn de la biodiversidad
ambos encargados de precautelar la conservacion de la flora y fauna, los recursos
hidricos por medio de la conservaciéon de espacios verdes, por medio de charlas,

capacitaciones para la ciudadania.

La participaciéon ciudadana se determina a fravés de la interaccion de la gente en
las cuestiones de interés publico, consultando beneficios y solicitudes para la
sociedad, aplicando los intereses colectivos para responder el acatamiento de las

normas, leyes y proyectos. No obstante, en la investigacion se establecen algunas
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dimensiones de participacion ciudadana, las cuales son: Politica, Ciudadana,

Legislativa, Social, Econédmica, Civil, e Intercultural.

La poblacion objeto de estudio del antecedente son todos los habitantes del Distrito
de Tambo Grande, una poblacion de 119,086 habitantes (segin el censo INEI 2017).
El resultado de la investigacion es de tipo explicativa, franseccional, de diseno no
experimental, de enfoque cuantitativo. Con la poblacion anteriormente mencionada
se obtuvo una muestra de 382 habitantes con los siguientes resultados estadisticos: la
poblacién rural con un (69.55%), no tienen conocimiento en temas de gestidon
ambiental, mientras que, en el sector urbano conoce un (62.37%) sobre temas

ambientales y el (27,96%) sobre participacion ciudadana (Maceda, 2021).

En conclusion, existen muchos problemas ambientales presentes en el distrito como:
la contaminacion de residuos solidos, las aguas residuales, los gases contaminantes,
las emisiones atmosféricas que causan deterioros y danos a la poblacion, a mds de,
observar una deficiente participacion de la ciudadania en los asuntos ambientales
por motivo de desconocimiento, por encontrarse tfrabajando o por la desinformacion.
Las Autoridades Municipales abordan de manera enfdtica o decidida los temas
ambientales para precautelar el medio ambiente, estableciendo charlas,
conferencias, capacitaciones para dar a conocer a la ciudadania de todos los
procesos, recursos y proyectos para cuidar la naturaleza. De esta manera, se
recomienda a la ciudadania participar de forma activa, con la finalidad de
precautelar los recursos naturales presionando asi, a los gobernantes, que trabajen
por la gestiobn ambiental de la localidad, con la intencion de mantener limpia vy

protegida la ciudad (Maceda, 2021).

Tesis de la Universidad Cientifica del Sur. Eyzaguirre, (2019) con el tema “Participacion
ciudadana en la gestion de conflictos socio ambientales en el Perd. Caso de estudio
de explotacion Petrolera en las cuencas del Pastaza, corrientes tigre y Marainén del
departamento de Loreto 2012-2015". Tiene como objetivo demostrar las ventajas de
los mecanismos de participacion ciudadana en las comunidades nativas y gestion
de conflictos socio ambientales, asimismo el estado se encarga de crear acciones

para solucionar los conflictos del entorno (Eyzaguirre, 2019).

Los enfoques tedricos utilizados en la presente tesis son: los conflictos sociales que

presentan problemas o inconvenientes que pueden observarse en las guerras,
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violencias, crisis y desplazamientos, aqui se mira a las clases sociales haciendo de
menos a personas por el motivo de no ostentar las mismas condiciones econdmicas.
Generalmente se conoce a los conflictos sociales como procesos dindmicos donde
varios actores sociales descubren sus intereses que se confraponen con el derecho
fundamental, la cual se refiere al acceso de bienes o servicios publicos, superando
acciones que pueden poner en riesgo a las naciones por el caso que se inventen
conflictos enfre los gobernantes produciéndose guerras, crisis econdmicas, o

conflictos bélicos, causando alteraciones en el orden publico.

El enfoque transformativo pretende modificar los ideales y gestionar los conflictos
buscando la solucion de problemas en la sociedad, con la finalidad de mejorar las
relaciones de interaccidn, por tanto, en la temdatica del conflicto se encontrd cuatro
dimensiones: el personal, social, politico, estructural y cultural. En el caso del conflicto
socio ambiental, se logra determinar cuando los afectados extienden acciones a fin
de, evitar un dano ambiental o lograr su recuperacién del uso, confrol, acceso al
ambiente y sus recursos por medio de factores politicos, econdmicos, sociales vy
culturales, de tal maneraq, la participacion ciudadana de forma activa y plurinacional
participa de forma directa en la gestion ambiental sin discriminaciones por sus
diversas etnias o culturas, en definitiva, debemos adoptar algunos mecanismos para
evaluar los intereses de grupos minoritarios o vulnerables en relacidn a temas

ambientales que hace referencia la investigacion (Eyzaguirre, 2019).

Los métodos aplicados en la tesis es el enfoque cualitativo de tipo descriptivo, porque
se observd un proceso amplio de gestion de conflicto al mismo tiempo, se realizaron
entrevistas a actores directos en relaciéon a la resolucion de conflictos a poblaciones
nativas indigenas del Pery, informes, actas y reuniones. Con una muestra de 26
entrevistados representantes de las 4 federaciones indigenas, y expertos en temas

socio-ambientales.

Se ha determinado que se observa el involucramiento de las personas en la gestion
del conflicto social, lo cual, contribuye al logro de los objetivos como la agenda
ambiental, un diagndstico ambiental, social y acuerdos. Generando lazos de
confianza en el monitoreo de los problemas ambientales, con el fin de cuidar los

recursos naturales de las zonas rurales como: el cuidado del suelo, aguag,
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conservacion del medio ambiente, los recursos naturales para disminuir la explotacion

petrolera y la contaminacién ambiental (Eyzaguirre, 2019).

Se concluye que los monitoreos ambientales participativos constituyen un aporte muy
importante en la gestion de conflictos socio-ambientales, fortaleciendo la confianza
de la poblacion en las instituciones ambientales. Ademds, se recomienda que el
estado debe conservar los recursos naturales cuidando la contaminacion ambiental
y que los ciudadanos participen de forma activa en la creacidon de politicas y
decisiones para garantizar la calidad de vida de las personas (Eyzaguirre, 2019). Por
tal motivo, es importante como antecedente de nuestra investigacion para
identificar la participacion ciudadana el medio ambiente, la conservacion de los
recursos naturales y para identificar si existen explotacion de minerales que nos

permite conocer esta tesis.

En el articulo cientifico de la revista Scielo, Diaz (2017) con el tema Participacion
ciudadana en la gestion y en las politicas publicas. Tiene el objetivo que persigue es
incorporar las necesidades analiticas para determinar la prdctica y el desarrollo de
politicas publicas y ofrecer a la ciudadania programas, proyectos y politicas. En el
presente antecedente se evidencia algunas teorias de la participaciéon ciudadana,
como un proceso, por el cual, los ciudadanos buscan crear y compartir acciones,
procesos, decisiones; en la cual los actores gubernamentales participan de forma
activa para la formulacién de politicas pUblicas, a fin de cumplir con las demandas,
necesidades y requerimientos de la ciudadania, también se menciona sobre la teoria
minima, se trata de las elecciones que son fundamentales en las decisiones de la
democracia y para los ciudadano, los cuales participan de forma activa por medio
del voto, para asi elegir los representantes que se encarguen de las acciones,
disposiciones de los gobiernos y mejorar la calidad de vida para los ciudadanos (Diaz,
2017).

Las politicas publicas se conocen como objetivos, metas, procesos, acciones que
estdn interrelacionadas con diversos actores que buscan generar proyectos,
programas, con el fin de alcanzarlos; las personas encargadas de formular las
politicas publicas son los gobernantes del estado o de instituciones publicas
junfamente con la participacion de la ciudadania. Las dimensiones de la oferta

participativa son 5, primero tenemos la profundidad que se debe preguntar cuanto
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poder fransferir, el segundo la extension a quienes convocar, como tercero el formato
gue habla de los modelos de comunicacidn, el cuarto las consecuencias, las cuales
pueden ser vinculantes o no, finalizando los dmbitos que habla sobre los temas y
momentos del ciclo de la politica, la legitimidad es un fenédmeno que habla sobre la
percepcion a través de objetivos, metas, capacidades de los gobierno con el fin de
responder a las necesidades presentes en la poblacion y asi obtener soluciones
eficaces a los problemas publicos por medio de la creacidon de politicas publicas

participativas con el ciudadano.

Existe la falta de alcances y resultados de la participacion, ya que, no establecen
de forma correcta el bosquejo de las estrategias y los elementos para el desarrollo de
las politicas publicas. Atienden el proceso tecnoldgico de estrategias y elementos
participativos de las politicas Como conclusion la participacion ciudadana debe ser
activa para el desarrollo, formulacion y aplicaciéon de las politicas publicas, el
presente articulo sirvid para conocer las fases para la creacion de las politicas
publicas y como llevar a cabo la correcta participacion ciudadana. Se recomienda
gue los gobiernos actien de manera conjunta, para de esa forma conocer las
necesidades presentes de la sociedad y que participen en el disefio, ejecucion vy
evaluacién de politicas publicas. Y dar a conocer por medio de la rendicién de

cuentas el cumplimiento de las politicas y sus presupuestos (Diaz, 2017).

Esta investigacion al presente trabajo, aporta que la participacion ciudadana es una
herramienta bdsica dentro de cualquier institucidén publica, en este caso a analizar
en el Gobierno Auténomo Descentralizado de Cayambe, para lo cual, es de
importancia tomar en cuenta para el desarrollo de la gestion ambiental, el beneficio
del medio ambiente y de los ciudadanos, indagando si existe la participacion vy si es
tomado en cuenta para el desarrollo de programas, actividades y proyectos

encaminados a la gestion ambiental.

El presente articulo cientifico de la Universidad Nacional de Loja, Ecuador Gonzaga
Aurita, 2018. Con la temdtica La cultura ambiental desde la participacion civdadana
para el desarrollo de la conciencia critica en la ciudadania Lojana. Con el objetivo
alcanzar una formacion integral de la cultura ambiental en los comerciantes del

mercado mayorista “Gran Colombia” (Aurita, 2018)
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En el presente articulo cientifico se redactan las siguientes teorias: la educacion
ambiental, se la conoce como una premisa que busca generar una conciencia
critica en las sociedades acerca de los problemas ambientales presentes en las
regiones, generando en las personas sentimientos, emociones y apropiacion para
encontrar soluciones a problemdticas presentes en el ambiente, al mismo tiempo, se
determina que la educacion ambiental pretende fomentar a las personas el
compromiso de generar cambios sociales, politicos, econdmicos y culturales por
medio del cumplimiento de valores, aptitudes y habilidades para contribuir al cambio

social en el sector.

La cultura ambiental tfrata del paso que tiene el ser humano por la naturaleza con las
evoluciones del ambiente determinando crear propuestas educativas, que
obtengan beneficios sociopoliticos, culturales, ambientales, epistemoldgicos, lograr
una cultura ambiental y una participacion ciudadana, garantizando comunidades
locales con adecuado cuidado del ambiente. Los residuos sélidos se determinan con
el correcto manejo de los desechos y residuos que se obtienen de los productos. Para
cuidar el ambiente se establecen dos tipos de distribucidon de los residuos, los cuales
son: orgdnicos que son los que se pudren y descomponen e inorgdnicos son desechos

de fundas, pldsticos, cartones entre ofros.

La investigacion de la revista cientifica se realizdé a los comerciantes del mercado
Mayorista Gran Colombia, con una muestra de 30 encuestas distribuidas a 5
encuestas por las diferentes secciones como son la venta de frutas y verduras, tienda
de abarrotes, cdrnicos , venta de flores, prendas de vestir y comida, la investigacion
se realiza con una metodologia cuantitativa y cualitativo, a través de procesos
inductivos y deductivos, con el uso de la herramienta de investigacion, accién
participativa que buscan obtener conciencia critica para dar soluciones a las
problemdaticas presentes y elaboracion de proyectos que generen el cuidado del
ambiente. Se pretende mitigar los impactos ambientales con la ayuda de la
ciudadania, de esta manera, establecer proyectos de reciclaje, educaciéon
ambiental a las personas relacionado al manejo y aprovechamiento de los residuos
sélidos, ademds instalacion de un centro de acopio, finalizando se debe generar
organizaciones comunitaria encargada del aprovechamiento de residuos sélidos
(Aurita, 2018).

29



En conclusién, los comerciantes del mercado mayorista deben tener un adecuado
manejo de los residuos, la limpieza y cuidado del mercado para asi obtener un
espacio adecuado con conciencia critica y asi motivar a las personas que
mantengan la misma prdctica en sus hogares, los espacios publicos. Como
recomendacioén de esta investigacion es que las autoridades propongan proyectos
para incentivar a la conciencia de las personas en el adecuado manejo de los

residuos solidos (Gonzaga, 2018 ).

2.2. MARCO TEORICO
2.2.1 Paradigmas para el estudio de la Administracion publica

2.2.1.1 Administracién PUblica

A inicios de la historia, la administracion estaba integrada por las ciencias camerales
y de la policia que aparecieron en el siglo X VI, esto hace referencia a la organizacion
encargada de la administracion del estado absolutista, en efecto, Charles Bonnin en
Francia reemplazoé la policia por el derecho administrativo, separando el gobierno de
la administracion, lo que permitié el ejercicio del estado de bienestar, partiendo de

los ciudadanos. En este aspecto, Guerrero (2017) menciona que:

La policia -administracion del Estado absolutista- surgid y se desarrolldé en una
época caracterizada por el progreso, el bienestar y la racionalidad, donde la
policia cumplié una tarea central antes de degenerar en una mera inquisicion.
La policia fue reemplazada porque su modus vivendi, caracterizado por un
esquema autoritario de regulaciéon de los procesos de gobierno, establecido
en una jungla de leyes confinada en la enigmdtica oscuridad de los
procedimientos administrativos, cesé para dar paso a un régimen juridico
racional. En su lugar se implantd un sistema de derecho administrativo a fravés
del cual se desterrd la arbitrariedad, y la discrecidén ilimitada que caracterizd

al marco juridico precedente. (p. 19)

A partir de esto, para que la administracion publica surgiera, era necesario
reemplazar la policia para fomentar la relaciéon Estado-ciudadano, dando lugar al
Estado de derecho. Ademds, en los inicios de la Revolucién Francesa donde se origind
grandes transformaciones para la sociedad como el fin del Estado absolutista
modernizando la administracién con orientacion a los intereses sociales, velando por
la sociedad con el fin de disminuir la desigualdad de condiciones, permitiendo la

intervencion de los ciudadanos en los asuntos del gobierno.
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Siguiendo el caso la administracion publica después de la revolucion francesa
necesitaba de normativas, que regulen la administracion, como el cdédigo
administrativo establecido por Bonnin como: “Un cosmos juridico de garantias del
ciudadano ante la administracion publica, pretendia contribuir a que dicha
administracion se deshiciera de los rastros del método administrativo absolutista”
(Guerrero, 2017, p. 94). De tal manera se fija las normas y reglas para el
funcionamiento y organizacion de la administracién publica involucrando a la
sociedad para ser participe de los asuntos publicos, con el objetivo de garantizar el
bienestar y la seguridad de los ciudadanos y el buen manejo de los recursos a fravés

de los administradores publicos.

Para referirnos a la administracion publica es de prioridad resaltar que estd adherida
directamente al Estado, es decir, se encarga de administrar organizar y controlar los
recursos publicos y la prestacion de los servicios, garantizando calidad y eficacia en
el ejercicio de sus funciones. Por lo tanto, Bonnin (citado en Guerrero, 2017), afirma
que la administracion publica es: “La que tiene la gestion de los asuntos comunes
respecto de la persona, de los bienes y de las acciones del ciudadano como
miembro del Estado, y de su persona, sus bienes y sus acciones como incumbiendo
al orden publico” (p. 106). Dado el concepto se entiende que, la administracion
publica es la gestion de los intereses generales defendiendo el bienestary satisfaccién

de los ciudadanos ejerciendo el poder ejecutivo.

2.2.1.2 Modelo Burocrdtico

La Administracion Publica al pasar los anos ha tenido cambios dando resultados el
desarrollo y modernismo del Estado, en la mayoria de Estados el modelo burocrdatico
fue el mds prdctico ya que se define como una herramienta que es base
fundamental para el funcionamiento de organizaciones publicas y privadas,
utilizando este modelo se llegd a establecer Estados democrdticos lo que dio paso a
la agilizacién de los procesos de burocratizacion, ademds provocd que los Estados
vayan creciendo y desarrollando funciones y competencias con la meta de

satisfacer las necesidades y demandas de los ciudadanos.

Segun Max Weber, el modelo burocrdtico es el que permite detallar el
funcionamiento de las organizaciones, ademds, establece el modelo mds
eficaz y eficiente de la organizacion publica y entidades gubernamentales,

puesto que el aparato estatal al ser muy grande genera una complejidad al
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desarrollarse la coordinacion y su funcionamiento, para satisfacer las
necesidades de sociedades que son dindmicas y que van cambiando al pasar
el tiempo (Weber, 1864)

Es fundamental senalar que, la burocracia nacié como reaccidén contra la
subyugacion personal, el nepotismo, y los juicios caprichosos y subjetivos que
pasaban por ser practicas empresariales dados a partir de la Revolucion industrial. La
burocracia surgié de la necesidad de mayor predecibilidad, orden y seguridad
(Shafritz y Hyde 1999, 486). Por ofro lado, el modelo burocrdtico busca nuevos
procesos, con la finalidad de incluir en la Administracion PUblica a personas capaces
de brindar mejores respuestas a la modernizacion del Estado, Max Weber y Woodrow
Wilson son seguidores de estas ideas, y definen al modelo con el propédsito de generar
precision, claridad, eficiencia y regularidad en todos los asuntos publicos
(Guzman,2015).

El modelo burocrdtico se establece como la herramienta tedrica para el desarrollo
del Estado social y democrdtico, debido a su crisis de gobernabilidad que se
evidencio en la década de los 80 y 90, en el cual surge la nueva gestion publica, con
el objetivo de solucionar la crisis del estado por medio de la instauracion de politicas

relacionadas al tema gerencial.

Ademds, el modelo burocrdtico ayudd a construir el diseno de un Estado fuerte,
mismo que busca establecer un aparato estatal jerarquizado, profesional, auténomo

e independiente de la esfera privada. (Ramid, 2016).

Pérez (2013), ratifica:
En el desarrollo de la Administraciéon Publica tradicional se gestd el modelo
cldsico-burocrdatico y en todos aquellos estudios de esta disciplina que tenian
como base la teoria de la burocracia. Es un modelo que se basa en una forma
de organizacién piramidal con responsabilidades repartidas en funcién de las
jerarquias, y en el cual cada nivel de la organizaciéon es sometido al control por
un nivel superior. Este modelo de burocracia es financiado mediante
asignaciones en bloque por un presupuesto anual de fondos generales, y
dotado igualmente de un monopolio legal sobre determinadas actividades en
las que se establece que lo mds importante son las normas a cumplir sin

importar los resultados. (p.155)
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El modelo burocrdatico no solo afectdé al modelo de gestion de la administracion
publica, sino también a quienes se beneficien de esta, por la insuficiencia directiva
de los gobiernos, a raiz de la percepcion que tenian los gobiernos tradicionales del
pasado que se consideraban autosuficientes, mds aun no tenian la capacidad de
resolver problemas publicos, es por ello que “la quiebra del monolitismo, que hemos
comentado es la quiebra del monopolio y de la coherencia burocratica” (Olias de
lima, 2001, p.16). Por lo cual, el fracaso de este modelo impulsd nuevas formas de
gobernar a fin de estar en aptitud de liderar, coordinar y articular las acciones de la

sociedad.

2.2.1.3 Origen e importancia de la Nueva Gestion Publica
La Nueva Gestion Publica, es un modelo que tiene como objetivo mejorar la
capacidad institucional del gobierno, a través de la incorporacion de técnica
gerenciales del sector privado, con la finalidad de agencializar el sector publico
mediante politicas eficientes y eficaces. El planteamiento de la NGP surge en la
década de los anos 80 como respuesta a la ineficiencia en la gestion del modelo
considerado burocratico o tradicional de las administraciones publicas y tiene sus
inicios en paises anglosajones desarrollados como Reino Unido, Australia o Estados
Unidos.
En este sentido hay que abandonar la idea que la Nueva Gestidn Publica, es
sélo un conjunto de instrumentos para la mejora de la gestidon, sino que hay
que tener en cuenta que también llevan incorporados valores ideoldgicos y
administrativos. Ademds, todos estos instrumentos han nacido en paises
anglosajones que, con anterioridad, si hicieron el esfuerzo de definir
previomente su modelo de Estado. Es innegable que buena parte de los
instrumentos de la Nueva Gestion PUblica que provienen de EE.UU., Reino
Unido y Nueva Zelanda estdn vinculados a un modelo de Estado que se puede

definir como neoliberal. (Ramid, 2001, p.7)

La Nueva Gestion PUblica (NGP), nace para dar respuesta y soluciones a los
problemas que tiene la Administracién PuUblica Tradicional que es propia de un
modelo burocrdtico, la NGP conocida también como modelo post burocrdtico,
cuestiona la jerarquia piramidal que se tiene en el sector publico ya que este retrasa
la toma de decisiones para dar solucion a esto, es decir, reformula la estructura
organizacional que deben ftener las instituciones publicas, este cambio hace que las

estructuras de trabajo sean de manera horizontal. Una de las propuestas de la nueva
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gestion publica, es la descentralizacion del Estado con el objetivo que la ciudadania
tenga una mejor relacion y cercania con los diferentes niveles de gobierno. En el
Ecuador existen cinco niveles de gobierno que son: gobierno central, regional,
provincial, municipal y parroquial los cuales poseen autonomia administrativa,

politica y financiera.

Para Torrens (2019), la meta de la NGP es:
Dejar la Administraciéon Publica Tradicional, ademds plantea que la APT tiene
un fallo estructural, sistémico e institucional que hace inaprensible una gestion
publica eficaz en su seno. Por ello, las instituciones deben reducir la burocracia
para reinventarse, sin vuelta atrds. La NGP no es un método infalible, es la
aproximacion cientifica que consiste en construir una gestion publica mejor,
imaginando un presente distinto de la actual realidad administrativa. Cualquier
gestor publico puede entrever unos promisorios bosquejos de lo que implicaria

la reduccion de la burocracia. (p.124)

Con la reforma de la administracion publica se han desarrollado procesos para la
actualizacion de la misma, implementando técnicas de la gestion privada, con el
objetivo de producir cambios en la prestacion de servicios pUblicos a las necesidades
de la ciudadania. De esta maneraq, el Estado busca calidad, eficiencia y eficacia en
la gestion de las instituciones gubernamentales y en la formulaciéon de politicas
publicas que resuelvan los problemas publicos presentes en la sociedad. Para
Gonzdlez, et al. (2008), la
2.2.1.4 Nueva Gestion Publica
Aparece como una alternativa, tanto a la gestion tradicional, como al
gerencialismo clésico, que orienta la accién del sector publico hacia el
rendimiento y los resultados, es decir, se preocupa de qué gestiona la
organizacion. Para ello se pretende aproximar las formas de produccion del
sector puUblico a las del privado a través de la que se denomina “revolucion

gerencial”. (Pérez, 2020 p. 9)

Las nuevas ideas a fravés de la descentralizacion en la gestion publica consideran
que el grado de satisfaccion de los usuarios es una referencia de prioridad para medir
el desempeno de las instituciones gubernamentales a través de los servicios de buena
calidad.

Segun Ramid (2001), afirma que:
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Todas aquellas corrientes de la Nueva Gestion Publica que adoptan un
enfoque neo empresarial y que hacen énfasis en la economia, la eficacia y la
eficiencia de los aparatos publicos y que proponen una clientelizacion de los
ciudadanos; por otro lado, existen los enfoques que ponen especial atencion
en la repolitizacion, la racionalizaciéon y el control de la externalizacién de los
servicios publicos, la participacion ciudadana y la ética en la gestion publica.
El peso real de estos dos grupos de corrientes es muy desigual: las corrientes
neo empresariales representan la mayoria de la literatura y resultan ser la
fuente de inspiracion directa de un significativo niUmero de equipos de
gobierno de nuestras administraciones. Las corrientes que podriamos
denominar como neopublicas (repolitizacién, nueva regulacién, participaciéon
y éftica), en cambio, son claramente minoritarias tanto en el mundo
académico como en las bases conceptuales de las innovaciones en la gestion

publica de nuestras administraciones. (p.51)
2.2.1.5 Enfoques de la Nueva Gestion PUblica

Segun Pérez (2016) “La propuesta planteada por la Nueva Gestion PUblica (NGP) esta
dirigida especificamente a dar solucidn a problemas estructurales del sector
publico, y vienen a ser una respuesta politica a los problemas econdmicos y
sociales” (pdg.122). Asi también, agrupa dos corrientes de la Nueva Gestidon PUblica
que tratan los temas de la participacion ciudadana y la ética en la gestion, lo cual,
puede adoptar el fendmeno neo empresarial o gerencialista y el neo publico, con el
fin de mejorar las administraciones del estado aplicando la participacién, prestaciéon
de servicios, economia y politica, a continuacion, se hablard de cada una de ellas.
e Enfoque Neo publico

La corriente que se confrapone a la gerencialista, es la neo publica esta tendencia
busca reforzar la expresion activa de la ciudadania en las opiniones, dando
resultados la legitimidad politica en la administracion publica, ademds se reconoce
derechos y garantias de los ciudadanos, para lograr asi, la satisfaccion del ciudadano
con lareivindicacion de los valores del dmbito publico, para la prestacién de servicios
adecuados e impulsar una cultura administrativa basada en la éfica de la gestion,
especificamente lo que este enfoque menciona es, “tener como horizonte la
satisfaccién del ciudadano en la utilizacién de servicios publicos, asi como, la

simplificacion del sistema o procedimiento y tiempo de acceso al mismo. Aprobar y
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organizar nuevos servicios publicos, con o sin externalizacion”. (Ramid, 2002, p.157).
También presenta enfoques como repolitizacion, nueva regulacion, participacion y
la ética; son minoritarias en lo académico, como en bases conceptuales de

innovacion en la gestion publica de nuestras administraciones. (Ramio ,1999 pp.131).
e Enfoque Neo Empresarial

La corriente con mayor influencia es la neo empresarial, es inspirada en la gestion
privada, ademdads estd orientada al cumplimiento de la eficacia en la Administracion
PUblica, ya que, este proceso es trascendental debido a que la carencia de la
eficacia en el sector pUblico pone en peligro su legitimidad y estabilidad que puede
llegar a poner en cuestion el propio sistema politico (Ferndndez, Ferndndez, &
Rodriguez, 2008).

La corriente neo empresarial dentro de la Nueva Gestion PUblica, debe implementar
las tres E, eficacia, eficiencia y efectividad que es propio del dmbito empresarial, con
esto el Estado comienza un proceso de gerencializacion de la administracion publica,
ademds, se fundamenta en la ética y la participaciéon ciudadana, por lo tanto, el
tema de la participacion de la ciudadania en los asuntos publicos y en la tfoma de
decision conjuntamente con el Estado, se debe fundamentalmente a este modelo
alternativo al burocrdtico, sin embargo la Nueva Gestion PUblica no tuvo capacidad
de respuesta y permanencia en el tiempo con lo que ha evolucionado hasta el
modelo de la gobernanza, ademdads del papel protagdnico del Estado como sector,
las organizaciones privadas como segundo sector también se destaca como factor
fundamentas los ciudadanos conocidos como tercer sector

Tabla 1. Herramientas de las corrientes

Corriente Neo empresarial Corriente Neo publica
> Privatizacion de servicios y gestién publica > Efica PUblica
» Modelo gerencial » Participaciéon ciudadana

» Herramientas de calidad y excelencia

2.2.1.6 Teoria de la Gobernanza

El modelo de la gobernanza aparece en los anos 90, esto por la insuficiencia de los
gobiernos para satisfacer las demandas de la poblacion por el contexto de la
globalizaciéon y al aparecimiento de empresas nacionales y multinacionales que
manejan presupuestos altos incluso superiores a los de varios Estados en desarrollo,
por tal motivo los gobiernos que antes eran un referente central de la politica ahora

pasan a ser un componente mas.
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La gobernanza o gouvernance se origind la terminologia en Francia y utilizé por
primera vez Carlos de Orleans en el siglo XVI, pero tomd auge en el siglo XX a partir
de los hechos que marcaron a la humanidad como la globalizacién, la revolucion
industrial, la revolucion tecnolégica que ocasionaron el fallo del Estado. Por ello las
instituciones publicas han generado grandes cambios entre el mercado (sector
privado) al dmbito publico. Con el fin de buscar nuevos horizontes, ya que, le
consideraban como un Estado interventor, y abusador dueno de todo, en el que los
individuos estaban por abajo de las disposiciones estatales. Con el quebrantamiento
del neoinstitucionalismo trajo consigo la generacion de un nuevo Estado fuerte y
responsable con la posibilidad de incorporar a actores publicos para el desarrollo de

politicas publicas. (Pérez, 2016).

Es asi que, en la década de los 90 se plantea el lamado término gobernanza en la
administracién publica con el fin de buscar nuevas formas de gobernar el pais
eliminando la ortodoxa vision del gobierno jerdrquico otorgando relaciones entre el
Estado-Sociedad y Mercado, es decir generar el fortalecimiento entre la accidn del
Estado con las prdcticas del gobierno con los actores sociales creando gobiernos

interactivos para ejercer las funciones publicas.

Por otro lado, la gobernanza se ubica en un paradigma integrador donde participan
el primer sector, que es el Estado, el segundo sector el mercado, y el tercer sector la
ciudadania, los cuales juntos de forma equilibrada y racional interpreta el cambio
institucional y politico como el proceso anticipado en el contexto social, siendo asi las
estructuras institucionales que coincidan con su forma de tomar decisiones donde se

encuentran implicitas dentro de las restricciones de un entorno exégeno.

El autor Neoinstitucionalista J. P. Olsen, describe a la gobernanza como los intentos
de equilibrar o reconciliar la habilidad de un gobierno de intervenir en la sociedad a
través de la construccidén de instituciones efectivas, asi como los esfuerzos para
desarrollar instituciones que proporcionan proteccidén contra la intervencion publica
arbitraria e inapropiada en las vidas de las personas. Ejemplos de estas instituciones
son mercados competitivos, las sociedades civiles, institucionalizados en el dmbito
publico (Closa, 2003).
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2.2.1.7 Modelos de la Gobernanza

Dado el caso de gobernanza Kooiman (2009) citado en (Moreno, 2017, p. 15) utiliza

tres caracteristicas o modelos en lo referente a la gobernanza:

Gobernanza del gobierno. - se enfoca en la busqueda de la eficiencia y
efectividad, es decir, busca la medicion de resultados de los procesos
aplicados a través de instrumentos de evaluacion y continuo seguimiento,
dado como resultado el surgimiento a rendicién de cuentas, fransparencia
institucional estatal y la privada que se incorpord al nuevo modelo de gobierno
tfransformando asi el interés individual y racional hacia una accién de bienestar
colectivo.

Autogobierno. - establece un planteamiento que distingue la manera de hacer
gobernanza y la complejidad de las dindmicas de lo publico, es asi que
reconoce al Estado como actor principal que adapta nuevas dindmicas y
toma un papel de coordinador de los nuevos actores del proceso de gobierno,
garantizando el correcto funcionamiento institucional que afirme los procesos
de control y participacion ciudadana, que sirven de medio para consolidar la
democracia.

Cogobierno. —se establece la cooperaciéon entre el dmbito pUblico-privado,
cuenta con una perspectiva de gobierno de compensacion en contra de
actuar solo, por lo que Kooiman menciona que contempla los distintos niveles
de organizacién de gobierno que han sido incluidos en los organismos
multilaterales que surgen araiz de la globalizacién, es decir, que abarca lo locall
y lo global o también conocido por algunos tedricos como “glocal”, es por lo

gue se rompe las visiones jerdrquicas y cerradas de hacer gobierno.

Por otro lado, Whittingham (2010), define a la gobernanza como uno de los

paradigmas post burocrdticos es una nueva vision de relaciones politicas entre

diferentes actores con capacidad de planeacién horizontal, en donde las

administraciones puUblicas involucran esta nueva visidn en donde Estado, sociedad

civil y el sector productivo se relacionan para llevar a cabo el ejercicio de toma de

decisiones.

A la vez, como respuesta al fracaso del modelo cldsico burocrdtico, este modelo se

desarrolla en una postura que propone un Estado fuerte que ya interviene en todos

los asuntos, que por el contrario se nutre de las politicas publicas que incluyen a la
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interaccion de actores en jerarquia horizontal pasando: de una vision centrada en el
Estado (burocrdtico) a otra cenfrada en el mercado (gerencial), para posteriormente
dar paso a una mirada mixta, basada en la construccidon de mecanismos de
interaccion donde se potencian todas las capacidades de los distintos actores

sociales, ya sean publicos, privados o sociales. (Naser et al., 2018, p. 343 - 344).

Este modelo permite abrir el camino para la creacidon de redes modernas con la
infervencion de varios actores, ya que la gobernanza se refiere: “la interaccion entre
los diferentes niveles gubernamentales, ciudadanos y empresariales, por medio del
cual los tres sectores, en igualdad de participacion y decision, se ponen de acuerdo
para sacar adelante la agenda del gobierno” (Pérez, 2016, p. 140). De esta forma, el
modelo es aplicable a la investigacién ya que nos plantea la intervencion de la
Administracion Publica, no solo en organismos civiles sino también, en organizaciones
privadas destruyendo asi la estructura jerdrquica en vertical, pasando a construir de

forma horizontal.

Aguilar (2007) menciona que el concepto de gobernanza se concibe como el
proceso de direccion mediante el cual la sociedad y gobierno delimitan su sentido
de direccion, valores y objetivos de la vida asociada para identificar la forma de
dirigir, organizarse, y la division del trabajo a partir de la distribucion de autoridades
aptas para cumplir con las condiciones de realizar los objetivos sociales deseados. Es
decir, la gobernanza se refiere a un nuevo enfoque dentro de la nueva gestion
publica, el cualla sociedad civil y gobierno son corresponsables del quehacer politico
ya sea a nivel federal, estatal o local. De esta forma, se propicia la participaciéon
activa de diferentes organismos tanto publicos como privados, en beneficio del buen
desempeno gubernamental; asi como del logro de objetivos que mejoren la calidad

de vida de la sociedad en general. (pdg.20).

El Banco Mundial a través de un informe emitido Africa Subsahariana en 1989 se
considera un actor clave en la utilizacion del término de buena gobernanza para
referirse al servicio publico eficiente, con un sistema juridico fiable y una
administracién responsable frente a sus usuarios. Posteriormente vuelven a definir la
gobernanza como “una gestion imparcial y tfransparente de los asuntos publicos, a
través de la creacion de un sistema de reglas aceptadas como constitutivas de la
autoridad legitima, con el objetivo de promover y valorizar valores deseados por los

individuos y los grupos” (World Bank, 1992).
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Aunque el Banco Mundial habla de gobernanza, a su vez, como ciudadanos
debemos consideras que es un organismo internacional y actor privado que en si,
busca velar por intereses generales sin olvidar los intereses de ellos, es decir que para
otorgar ayudas o generar inversiones el Banco Mundial debe evaluar las
capacidades técnicas de un gobierno y su poder de produccidon econdémico, para
asi, no generar pérdidas econdmicas y para garantizar esa ayuda siempre ven como

conseguir recursos y no perder su inversiones. (Launay, 2005)

2.2.2 Gobernanza Ambiental

En el programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente se destaca la
gobernanza ambiental donde se toma decisiones, se forman estrategias para
conservar el medio ambiente entre las que estdn el desarrollo de la cooperacion,
bienestar ambiental a nivel mundial, regional; Io que permite formar normativas,
reglamentos y leyes, mediante la evaluacion del estado del medio ambiente,
detectando amenazas, en base a estas, se procede la elaboraciéon de politicas
ambientales para proceder a ejecutar de manera adecuada, satisfactoria las
politicas para su debido seguimiento y evaluacion (Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente , 2018).

Segun Hogenboo et al., (2012) La Gobernanza Ambiental son prdcticas que incluyen
el uso y manejo de recursos naturales, lo que implica dar priorizaciéon a cémo las
prdcticas adoptadas son ejecutadas de manera eficiente, dado el caso de cambios
sociales, politicos, econdmicos y ambientales, a nivel territorial. Desde los anos
noventa se han dado nuevas tendencias en la Gobernanza Ambiental en América
Latina, donde se incluye a la ciudadania ambiental, responsabilidad del Estado y la

emergencia de nuevas relaciones de poder globales.

Por otro lado, la Gobernanza Ambiental forma parte del conjunto de actores sociales
y sistemas ecoldgicos, donde nace del concepto neoliberal de enfoque no estatal,
que prioriza el trabajo de los cientificos sociales para establecer nuevos criterios
instifucionales sobre el manejo de recursos naturales. El enfoque de la Gobernanza
Ambiental toma preferencia a las disposiciones para resolver problemas de los
diversos actores con el fin de, analizar comprender las interacciones sociales y
posibles conflictos. Dado el caso se relaciona con los conceptos de justicia ambiental
que trata sobre la distribucion de costos y beneficios ambientales, renovacion

ambiental, empoderamiento de grupos vulnerables, reduccion de la pobreza y
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buena ejecucion de politica ambiental (Robbins, 2012 como se cité en Andrade, et
at, 2015, p. 65).

Ademdads se basa en el involucramiento publico de diferentes dngulos definiéndola
como manejo del curso de eventos medioambientales de forma colaborativa como
son las instituciones, organizaciones normas, organismos, Procesos que intervienen en
el medio ambiente fomen decisiones y acciones deliberativas participativas abiertas,
con transparencia y rendicion de cuentas, el modelo de gestion ambiental determina
gue debe existir el debate publico, el involucramiento en la toma de decisiones de

los actores ambientales y la relacion entre el estado, la comunidad y los mercados,
2.2.3 Participacion ciudadana

2.2.3.1 Concepto de Democracia

El origen de la democracia procede del vocablo griego Demos que representa
pueblo y Kratos que significa poder que define el poder del pueblo, por ello, la
instauracion de la democracia en la antigbedad cautivd un gran cambio a los
gobernantes que pensaban que tenian el poder divino y absoluto, haciéndoles
trabajar como esclavos sin asegurar el derecho a los individuos, sin embargo, en la
actualidad el poder lo tiene el pueblo para establecer a sus gobernante o persona
gue los represente, garantizando el bien comuin, ademds son los delegados de
ejercer el poder y tomar las decisiones en favor de los ciudadanos procurando la

libertad, igualdad y pluralidad (Valera, 2017, p. 7).

La democracia no es solo elegir a un representante por medio del voto si no la
ciudadania debe participe en las disposiciones y acciones que guia el representante
en nombre del pueblo, también se conoce como un modelo de gobierno en la cual
los habitantes participen en tomar decisiones y asi buscar el bien comun, guiados por
el respeto mutuo, la solidaridad y el ejercicio del dialogo para la solucion de
conflictos. asi lo define Abraham Lincoln en el ano 1863 "“el gobierno del pueblo, por
el pueblo y para el pueblo” (Consejo de Europa, 2020).

2.2.3.2 Tipos de Democracia

En la CRE se indica que, explican 3 tipos de democracia los cuales son: la directa,

representativa y comunitaria a continuacién detallaremos cada una.

2.2.3.2.1 Democracia Directa
De acuerdo con Rodriguez (2017) La Democracia directa consiente a las personas la

intervencion directa en todos los asuntos de interés social, politico y publico para
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mejorar acciones de la sociedad y la infervencion entre el estado. Sin embargo, se
identificé una inconformidad en el siglo XVII cuando se instauré la democracia,
porque no todas las personas podian ejercer su derecho a tomar decisiones, debido
a gue las personas que tenian una posicidn econdmica acomodada, podian tomar

sus decisiones e informarse de los asuntos publicos que afecten a la sociedad.

La democracia directa Segun Altman (2005), “un grupo de mecanismos que permite
a los ciudadanos decidir sobre materias especificas directamente en las urnas”
(pAg.3). Ante todo, los moradores deberian colaborar rdpidamente para elegir las
mejores decisiones politicas, econdmicas, sociales y culturales a través del sufragio

universal.

A su vez la Democracia Directa garantiza a la gente ejercer su derecho al sufragio
universal, para asi elegir a sus representante que los gobiernen mediante elecciones
libres, justas, competitivas y con un periodo de gobierno que puede ser reelegido por
los ciudadanos por una vez mds, para que los representantes elegidos tomen
decisiones guidndose por sus principios, normas valores, respetando los derechos y
obligaciones para mejorar las instituciones, proyectos, politicas y procesos
importantes para los ciudadanos perfeccionando las condiciones de vida de los
pobladores (Bulmer, 2021, p&ag.7).

Tabla 2. Caracteristicas de los mecanismos de democracia en el Ecuador
Mecanismos Caracteristicas

-Ejercer a través de una votacion que participan todos los ciudadanos.
Consulta Popular -Se busca conocer si los ciudadanos aprueban o rechazan la accion del
gobierno.

-Votacién que participan todos los ciudadanos.

Referéndum -Se requiere que los ciudadanos ratifiquen o rechacen una propuesta
legislativa.
Revocatoria del -Se redliza por una votaciéon universal, los ciudadanos deciden si alguno de sus
Mandato gobernantes debe permanecer en el cargo.
Iniciativa -Un grupo de ciudadanos busca incidir en la agenda legislativa para hacer
Ciudadana que su propuesta sea discutida y votada en el congreso

Fuente: Centro de Capacitaciones Judicial Electoral, (2010,pdg. 24); (Constitucion
de la Republica del Ecuador [CRE], 2008)
2.2.3.2.3 Democracia representativa
Es la mds usada en los diferentes paises del mundo debido a que acceden a elegir a
los individuos quienes serdn las personas que los representen en el territorio para tomar

decisiones de indole politico, social y econdmico.
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La representacioén resulta necesaria para la participacion efectiva y el control
ciudadano del programa de accidn; las elecciones libres, limpias y periddicas
también son necesarias para la participacion efectiva y la igualdad de votos;
y la libertad de expresion, las fuentes independientes de informacion vy la
libertad de asociaciéon (Requena y Rodriguez , pdg. 47).
La opinidn publica también cumple un papel importante en la democracia
representativa debido que los ciudadanos limitaron el poder para que otra persona
pueda gobernar y velar por los intereses colectivos, pero siempre ejerciendo sus
derechos a la participacion ciudadana para asi comprobar como ejecutan el
trabajo los representantes elegidos, y se analiza el cumplimiento de su trabajo
mediante la rendicidon de cuentas, los proyectos, las politicas publicas, la contraloria

del estado entre ofras instituciones. (Requena y Rodriguez , 2017,049.2).

2.2.3.2.3 Democracia Comunitaria

En algunos paises como: PerU, México, Ecuador Panamd y Bolivia adoptd la
democracia comunitaria dentro de sus constituciones permitiendo a las personas de
diferentes etnias, pueblos o nacionalidades que formen parte del actuar ciudadano,
ademds que puedan agruparse liboremente y formar grupos para optimizar las
condiciones de los moradores, de igual modo, asumen el derecho de elegir a sus
gobernantes y actores. con el motivo de identificar las diferentes maneras de
agrupacion de los ciudadanos en un territorio a través de pueblos, nacionalidades,
para ejercer sus derechos politicos en base a la normativa y la ley que los rige. El CNE
permite garantizar a todos los individuos de diversas lenguas o pueblos a que todos
participen en democracia para buscar el bien comun (Herndndez, 2014). las luchas
que enfrentaron los movimientos sociales permitieron que se establezca el
reconocimiento de la diversidad cultural u social y ejercer participacion ciudadana

del pueblo (Mayorga, 2017).

En el Ecuador existieron congresos que marcd el punto de partida para los
pobladores indigenas, afrodescendientes y montubios del pais, por ello en 1995 se
desarrollé el tercer Congreso de la CONAIE la cual, era la principal organizacion de
indigenas para liderar las demandas de la poblacion por medio de mecanismos que
buscaban la lucha de las asociaciones gremiales, movilizaciones, huelgas de hambre
para la instauracion de la democracia y la participacion electoral para poder tomar

decisiones. Como una forma de insercidn de la democracia comunitaria se crea un
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partido politico denominado Movimiento de Unidad Plurinacional Pachakutik
(Madrid, 2022).

Segun Cordero (2018), “los procesos de democracia comunitaria han formado parte
del derecho consuetudinario que se da, se ha dado y se seguird dando. Las
asambleas son mecanismos para la deliberaciéon y la toma de decisiones muy
utilizados por las comunidades indigenas” (pdg. 452). Estos instrumentos sirven para
tomar decisiones en el contexto comunitario para elegir autoridades y tomar
decisiones en el territorio en base de vecinos o asambleas en las comunidades a fin

de generar un estado plurinacional de derechos en el pais.

2.2.4 Concepto de Participacion

Para Burin et.al (1998) define la participacion como un asunto de la sociedad social,
gue admite ejercer los derechos y compromisos, por medio de una guia social que
identifica las acciones, responsabilidades y prdcticas que debe ejercer el ciudadano
para intferactuar en la sociedad, por ello, todas las personas tenemos la capacidad
de participar, expresar nuestras ideas, pensamientos y sentimientos a fin de generar
opiniones para participar de manera activa, por talrazén la Constitucion del Ecuador
determina que todos los individuos tenemos el derecho a intervenir para buscar

soluciones y mejorar las condiciones de los gobiernos (p. 7).

La participaciéon tiene muchos efectos importantes para que las personas cooperen
en la elaboracion de decisiones encaminadas a la ejecucién de proyectos y prestar
servicios garantizando el cumplimiento de las necesidades primordiales con justicia,
equidad, compromiso y desarrollo de las personas (Robirosa et al., 1990, p. 3). La
participacion es un mecanismo muy importante para que las personas interactien
en las decisiones que afectan al estado e instituciones garantizando la paz, elrespeto,
la interaccion entre personas, a fravés de la opinidn ciudadana; cabe recalcar que
se guian en los principios de participacion justos, equitativos, aplicado para toda la
poblacién (Divulgacion Dinamica, 2017).

2.2.4.1 Tipos de Participacion

La participacion genera progreso en la calidad de vida de los individuos donde se
vinculan procesos de participacion relacionados: al desarrollo humano, sostenibilidad
social y econdmia; para generar mecanismos de interés colectivo en las personas y
en los paises. A continuacion una definicion de los tipos de participacion (Consejo de
Europa, 2020).
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PARTICIPACION
CIUDADAMNA

Figura 1. Tipos de participaciéon

Existen 4 tipos de participacion los cuales se identifican en el cuadro anterior la
participacion social, politica, comunitaria por Ultimo la participaciéon Ciudadana a
continuacién se detallard un pequeno concepto de cada una de ellos y como sirven
en el accionar ciudadano (Jiménez, 2022).

Primeramente, la participacion social se encarga de la asociacion de personas en los
distintos organismos de la sociedad para defender y representar sus beneficios, Segun
Vega (1997), "Proceso de transformacion en respuesta a necesidades de diferente
orden y requieren presencia activa y decisoria de las personas” (pdag. 3). Tiene el fin
de promover la mejora de las situaciones sociales, colectivas y familiares a su vez, este
tipo de participacion se encarga de velar por el cuidado del ambiente, la salud, los
derechos, el respeto, cuidado y proteccidon de las personas, también, La
participacion social es la facultad que tiene la comunidad para actuar activamente
en las disposiciones tanto publicas, politicas, econdmicas, manejo de recursos de una
nacion, territorio o comunidades, para asi, fortalecer condiciones de vida de los
pueblos, comunidades, movimientos y organizaciones culturales que alzan su voz

para ser escuchados y generar una fransformacién sociocultural (Russeau, 2017).

Seguidamente Segun Molina y Peréz (2002), “participaciéon politica a todas aquellas
actividades realizadas por los ciudadanos con el objeto de intervenir en la
designacion de sus gobernantes o de influir en la formaciéon de la politica estatal”
(p.1). Existen algunas clasificaciones de la participacién politica como es la legalidad,
el trafico de influencias, la legitimidad, la Institucionalidad, consecuencias de la

participacion, forma de ejercicio, la obligatoriedad, adicionalmente se conoce
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como la accidén gque realiza un individuo o un conjunto de personas a fin de intervenir
en los asuntos publicos del pais, aqui se toma en cuenta los cargos publicos, los
actores politicos y las politicas publicas que posee el Estado para buscar el accionar

de los pobladores y afianzar el cumplimiento de la ley (Ferndndez et al., 2017).

Continuando la participacion comunitaria estd vinculada con las labores que se
desarrollan en los diferentes sectores estratégicos de la comunidad para establecer
soluciones de las distintas necesidades del sector, tiene un eje principal que es el
progreso de las situaciones de vida en la comunidad. Los grupos sociales que integran
las relaciones para solucionar una problemdtica a través de proyectos de desarrollo
cambios o transformacién de los entornos buscando la satisfaccion de los individuos,
por ello la participacion comunitaria busca acciones individuales, familiares, grupales
y asociativas a fin de promover las aptas condiciones de vida en los temas de: salud,
ambiente, alimentacion sana, cultura y conservacion de la biodiversidad (Del Pino y
Sanchez, 2008).

2.2.5 Participacion Civdadana

Se entiende como una expresion extensa en las cuales se evidencia que los autores
establecen diferentes conceptos a fin de garantizar el desarrollo y aplicacién de la
participacion en el estado y las organizaciones. Cérdova y Avila (2017) aseguraron:
“El término participacion ciudadana ha venido empledndose para designar una gran
cantidad de formas de involucramiento politico de los ciudadanos en asuntos
publicos” (p. 148). Para conseguir acciones encaminadas a cumplir las decisiones,
demandas y requerimientos para exponer las necesidades y garantias del Estado por
medio de la prestaciéon de servicios (Codigo Organico de Organizacion Territorial
[COOTAD], 2019). El estado determina las garantias a la ciudadania de participar
activamente en los asuntos que benefician al pueblo, garantizando la gobernanza
para delimitar decisiones de forma combinada y conjunta por un grupo de persona
para intervenir en los procesos deliberativos de decision asegurando las libertades
politicas civiles, sociales con el poder de mejorar el entorno, también el ciudadano
puede participar en la  formulacidn de politicas encaminadas a cumplir
requerimientos, derechos, obligaciones y necesidades bdsicas de la poblaciéon que

establece la Constitucion en las entidades del sector publico.

La participaciéon ciudadana establece la correlacion del gobierno con las personas

a fin de garantizar la democracia directa y representativa. Sin olvidarnos que el
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Ecuador elige a sus gobernantes y personas que nos representen en la vida politica,
pero la ciudadania pueda cumplir con los procesos para identificar el progreso de
los cargos, su accionar y el cumplimiento de las diligencias encomendadas dentro
del periodo de representaciéon para otorgar el bien comun y el afianzamiento de la
democracia por medio de la prestacion de servicios publicos de calidad que buscan

el didlogo entre los representantes y los actores de participacion (META, 2020, p. 3).

Segun el CPCCS (2020), la participacion ciudadana es un derecho de todos los
individuos, de forma individual y agrupada el intervenir protagénicamente en las
interacciones ciudadanas para elegir las decisiones en favor de los individuos, el
territorio, el estado para coordinar acciones e incidir en todos los asuntos de interés

general.

La participacidon aprueba a los habitantes establecer sitios de gestion para fijar,
disposiciones primordiales en ejecucion de politicas publicas, por ende, la direccion,
la administracién y la coordinacion es el elemento intermedio para delimitar los
entornos de intervenciéon entre los ciudadanos y al estado, pero, el primordial reto de
la intervencidn ciudadana es la gerencia publica encargada de difundir la
cooperaciéon tanto social, ciudadana, politica, representativa de las instituciones, el
estado, los gobernantes y el ciudadano comun que responda el bienestar publico.
(Sanchez, 2015, pp. 7,10).

Responder y fomentar la participacion ciudadana segura es notable en regiones en
vias de desarrollo, debido que afrontan desafios significativos en el dmbito,
econdémico, social, politico en temas referentes a las desigualdades, la pobreza, el
desempleo, fuertes niveles de corrupcion, por ello, los estados deben establecer
lineamientos, politicas, para asi conocer las limitantes que ocasionan que el estado
sea débil con una escasa participacion, un tenso ambiente politico, por tal motivo
los gobiernos deben considerar estrategias de otros paises para poner en prdctica y
mejorar las condiciones del pais, principalmente disminuyendo las desigualdades, la
pobreza, asi existirdn mayores ingresos e inversion extranjera para asignacion de
recursos, establecer politicas y desarrollar proyectos para cumplir con las demandas
del territorio. (Canto Chac, 2016).

Durante los Ultimos anos en fodo el mundo aumentaron los procesos de participacion

en todas las cuestiones de interés publico entre el gobierno, las organizaciones, la
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ciudadania, los funcionarios publicos, con el fin de establecer el cumplimiento de las
obligaciones, derechos, procedimientos, para mantener una excelente agenda
politica, que se encarga del bosquejo, valoracion, implementacion de politicas que
solventaran las necesidades garantizando Ila sostenibilidad, el desarrollo, la
aplicacién de la gobernanza (Aguilar et al., 2018).

2.2.5.1 Mecanismos de Participacion ciudadana

Anteriormente existieron desventajas entre el sector publico y la sociedad, por ello la
constitucion establece los mecanismos de participacion para perfeccionar las
situaciones de los individuos por medio de proyectos, politicas y aceptar las opiniones
de los ciudadanos, debido que en la antigiuedad las personas que vivian en 1os
pueblos y comunidades eran victimas de exclusidon por diferentes razones como raza,
género, cultura, fradicion, estudios, pero gracias a la instauracion de la Ley Organica
de Participaciéon Ciudadana otorgd oportunidades, derechos, politicas que son

aplicables en los GAD’s y en el sector publico (Villareal y Acosta, 2022, p. 25).

La participacion ciudadana cuenta con acciones para la intervencion del
ciudadano, los mecanismos de participacion se conforman como herramientas para
incentivar y aceptar la opinion de las personas logrando acciones en el Estado
(Arftunduaga, 2019, p. 22). Asi es que, los mecanismos buscan mejorar la participacion
y tomar en cuenta las decisiones de las personas para mejorar las organizaciones

tanto puUblicas como privadas.

2.2.5.1.1 Asambleas Civdadanas
El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2017) manifiesta que:
Son espacios para la organizacién de ciudadanas y ciudadanos, que se
convocan con base en intereses comunes para fortalecer su capacidad de
didlogo con las autoridades de los gobiernos locales, y asi incidir en la gestion
de lo publico en su localidad (p. 8).
Buscan el accionar de las personas por medio de la participacion colectiva y la
representacion de los grupos e incidir en las decisiones, para realizar politicas,
proyectos, programas y prestacion de servicios garantizando el desempeno de los
derechos y el deleite de las necesidades de la ciudadania logrando que la

ciudadania participe en el dmbito puUblico.
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2.2.5.1.2 Audiencia PUblica

Como parte de los mecanismos de participacidon tenemos a las audiencias publica
segun Alvares (2019), “La instancia de participaciéon habilitada por la autoridad del
GAD, ya sea por iniciativa propia o a pedido de la ciudadania, para atender
pronunciamientos o peticiones ciudadanas, para fundamentar decisiones o
acciones de gobierno” (p. 5). Este proceso se lo debe realizar en todos los niveles de
gobiernos para que las personas sean escuchados y atendidos por las autoridades

electas, para solventar las necesidades.

Formas de que la ciudadania solicite audiencias publicas Segun indica la Ley
Orgdnica de Participacion ciudadana y Control Social (2011):

La ciudadania podrd solicitar audiencia publica a las autoridades, a fin de:

1. Solicitar informacién sobre los actos y decisiones de la gestion publica;

2. Presentar propuestas o quejas sobre asuntos publicos; vy,

3. Debatir problemas que afecten a los intereses colectivos (Art.74, p. 19).

2.2.5.1.3 Cabildos Populares

Alvares (2018) define: “instancia de participaciéon cantonal para realizar sesiones
publicas de convocatoria abierta a toda la ciudadania, con el fin de discutir asuntos
especificos vinculados a la gestidn municipal” (p. 5). Son reuniones convocadas con
el propdsito que los pobladores puedan participar en la adquisicion de proyectos en
la gestion municipal para escuchar las reuniones que se desarrolla en la institucién.
2.2.5.1.4 Silla Vacia

Proceso de participacion segin Alvares (2014), “Es la instancia que activa cada GAD
en sus sesiones publicas en la que se dispondrd de una silla vacia que serd ocupada
por una o un representante, varias o varios representantes de la ciudadania” (p. 5). El
representante de los ciudadanos deberd velar por las necesidades, proyectos,
politicas para la comunidad o sector a fin de dar cumplimiento a los requerimientos
que contardn con libertad de opinidén y voto en lareunidn a fin de escoger las mejores
decisiones que beneficien a las personas dando soluciones a problemdaticas
generando la participacién ciudadana.

2.2.5.1.5 Consejo Consultivo

A los consejos consultivos se los conoce como “mecanismos de asesoramiento
compuestos por ciudadanas o ciudadanos, o por organizaciones civiles que se
constituyen en espacios y organismos de consulta” (Ley Orgdnica de Participacion

ciudadana y Control Social, 2011, Art.80, p. 21). Se considera como grupos de
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personas que observan el cumplimiento de los derechos de los comuneros que
generan involucramiento de la sociedad a tomar decisiones, dar a conocer sus

opiniones y requerimientos en las instituciones del sector publico.

2.2.5.1.6 Presupuesto Participativo

SegUn Alvares (2014) “las ciudadanas y los ciudadanos, contfribuyen voluntariamente
a la toma de decisiones respecto de los presupuestos estatales Se implementardn de
manera inmediata y obligatoria en los GAD” (p.6). Es la asignacion presupuestaria, la
cual permite el desarrollo de politicas, planes, programas, proyectos en los cuales se
asignan los presupuestos anuales para ejecutar mejoras en el cantén para dar
solucion a problemas de la ciudadania y estos presupuestos se guian por lineamientos

del plan de desarrollo.

2.2.6. Control Social

El control social se puede establecer como estrategias o reformas con el fin de
modificar acciones, mejorar y garantizar el cumplimiento de las normas, leyes para
las personas y los gobernantes. No olvidemos que el término Control Social surge en
mitad del siglo XIX en Estados Unidos, quien fue el pionero en la utilizacion del término
fue el socidlogo Edward Ross para relacionar las contrariedades de orden vy la
clasificacién social, también se referia al control estatal y legal de los politicos para
asi llegar a la construccién de una armonia social, prevencién de delitos y de

conductas (Lépez, 2015, parr.3).

Por ofra parte, el autor Ross (2009) manifiesta: “conjunto de todas las estructuras y
procesos sociales que deben limitar la conducta desviada de los miembros de una
sociedad” (pdg. 3). Aqui se menciona que la ciudadania puede establecer los
mecanismos y acciones para identificar el control social para responder el

desempeno de las reglas y verificar el seguimiento de las mismas.

En el Caso de estudio del Gobierno Autébnomo Descentralizado del Cantdn
Cayambe, se establecen ejes muy importantes por los cuales estudiar los mecanismos
de participacion, para asi conocer el accionar del GAD en relacion a las politicas,
proyectos y acciones, también que la ciudadania sea un punto clave para el actuar
del Estado en sus acciones y decisiones, para mantener la vigilancia, evaluacion,

conftrol en la gestién de lo publico.
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2.2.6.1 Mecanismos de Control Social

Se conocen como materiales que establece el estado a fin de que la ciudadania se
empodere en participar en las operaciones, mecanismos, disposiciones a fin de
supervisar, garantizar, la administraciéon publica en los servicios publicos, politicas,
proyectos y programas con el motivo de mejorar las instancias de participacion entre
el ciudadano vy las instituciones publicas, de ese modo optimizar la gestion. Entfre los

mecanismos de control social enconframos los que se mencionaran a continuacion:

2.2.6.1.1 Veedurias Ciudadanas

Las veedurias son instancias que se establece con el fin de evaluar, informarse Segun
Alvares (2014) menciona: “seguimiento, vigilancia y fiscalizaciéon y control social de la
gestion publica, de las personas naturales o juridicas que manejen fondos publicos,
presenten servicios publicos o desarrollen actividades de interés publico” (p. 6). Este
mecanismo admite a los pobladores aplicar su derecho a participar, informarse
mejorar y contribuir en las acciones, ademds de monitorear el cumplimiento de los
proyectos o politicas establecidas en los GAD, a su vez exigir la transparencia de los

procesos y la rendicion de cuentas para determinar cémo se administra lo publico.

2.2.6.1.2 Observatorios Ciudadanos

“Grupos de personas u organizaciones ciudadanas que no tengan conflicto de
intereses con el objeto observado” (Ley Orgdnica de Participacion ciudadana y
Control Social, 2011, Art.79, p. 6). Son personas encargadas de identificar la ejecuciéon
de intereses y la aplicaciéon de politicas con conocimientos de vigilancia, evaluacion
y monitoreo, seguidamente elaborar informes, reportes para diagnosticar los
cumplimientos técnicos, e impulsar la aplicabilidad de las politicas sectoriales.
(LOPCCS, 2015).

2.2.6.1.3 Rendicion de Cuentas

Es un asunto importante para conocer el accionar de las instituciones. Es un proceso
en el cual, permite a la ciudadania mantenerse informado de las actividades que
aplica las organizaciones del sector publico durante un ano y el cumplimiento que
han tenido en lo planificado del plan plurianual o cuatrianual. Ademds, se guia por
algunos principios como es la participaciéon, la fransparencia, la democracia, la
publicidad, la continuidad vy la interactividad, cumpliendo de manera eficiente la
transparencia de los resultados.

También el Consejo de Participacion Ciudadana (2019) establece que:
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La rendicién de cuentas es un proceso participativo, periddico, oportuno, claro
y veraz, con informacion precisa, suficiente y con lenguaje asequible. La
rendicion de cuentas se realizard al menos una vez al ano y su convocatoria
serd amplia, a todos los sectores de la sociedad relacionados y debidamente
publicitada (p.4).
2.2.6.1.4 Acceso a la informacién
La informacién es un facultad de todos los pobladores, para conocer cémo se
desarrollan las actividades, pero aun mds importante el tener acceso a los procesos,
proyectos, politicas, programas que realiza el estado y sus diferentes niveles de
gobierno, para ello, el autor Vera (2015) precisa: “la informacién publica el derecho
a acceder a la informacién producida en entidades publicas o del Estado es un
derecho fundamental que estd reconocido, tanto en la Constitucion del Ecuador,
como en instrumentos internacionales de derechos humanos” (p.?). Aqui todas las
personas pueden acceder a la informacion publica, de forma presencial o por oficio,
Ultimamente se puede revisar la informacion por portales web de las instituciones
podremos tener de primera mano la informacion. Ademdas, la ciudadania puede
acceder a la informacidén que desee, ya que, es un derecho que establece la

Constituciéon para garantizar las necesidades y mejorar del entorno que nos rodea.

2.2.6.2 Participacion ciudadana en el GAD

El Sistema Cantonal de Participaciéon Ciudadana es encargado de establecer
insfrumentos, mecanismos, instancias para asi mejorar la participacion de los
individuos en todos los departamentos del municipio de Cayambe como la
planificacion, el ambiente, participacion ciudadana, gestion de procesos, la
construccion obras publicas, entre otros, siempre necesitamos la intervenciéon de la
poblacion para delimitar las acciones del gobierno para establecer el buen vivir.

(Ordenanza Sistema de Participacion Ciudadana del Cantén Cayambe, 2016).

Por otra parte, las autoridades del cantdn, los representantes del gobierno vy los
representantes de la sociedad civil en el municipio. En cuanto a Asambleas
establecidas en el régimen cantonal de participacion ciudadana estdn las
Asambleas: cantonales, parroquiales rurales, locales rurales y urbanas, siendo asi las
atribuciones de vital importancia como el proponer planes y politicas cantonales,
promover la fransformacién publica, fortalecer la construccion de presupuestos

participativos, fortalecer la democracia, promover la conformacién ciudadana e
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impulsar el didlogo (Ordenanza Sistema de Participacion Ciudadana del Canton
Cayambe, 2016).

En el Cantdn de Cayambe un numero limitado de personas conocen de los
mecanismos de participacion ciudadana, por talrazén los gobiernos de turno no dan
a conocer las instancias, procesos que se siguen para informar, participar
activamente en las decisiones y operaciones para garantizar el desarrollo social,
aplicativo y constitucional logrando el desarrollo sustentable y coercitivo para
mejorar las instituciones, la generacion de planes, proyectos, procesos y la

administracién de los departamentos.

Existe un libro que cuenta las historias que han ocurrido en el Ecuador por medio de
la participacion Ciudadana historia contada por Rubén Rico que se titula: Cayambe
todas las voces todas. Aqui se dice un refrdn para iniciar con el proceso que dice
“Cantamos por los que no cantan”. Nosotros hablamos por los que no tienen voz. Una
persona menciona que no conoce mucho de las leyes, pero cuando se debe realizar
las cosas por cuenta propia y para beneficio de la comunidad delbbemos buscar la
forma de hacerlo bien y mds si encontramos una persona que conoce de las leyes.
Manifiestan que, Cayambe ha sido parte de procesos sociales, argumentan que el
periodo de Alcalde de Diego Bonifaz se daba insultos a la gente y la traicién que
comete un gobernante a las personas del pueblo que los eligié y le brindaron su
confianza para trabajar en beneficio de la sociedad él se creia dueno de todo, ahi
cuando las leyes cambiaron y permitieron a los habitantes dar armas para defender
la ciudadania e ir contra la corrupcién por modificaciones en las leyes, logrando asi
la revocatoria del mandato del Alcalde, llegd un punto en que los ciudadanos no
aguantaron mas el cinismo y descaro y buscaron por medio de los mecanismos
procesos de participacion. Por eso aqui existié la unidn de la gente, porque
“Participacion sin accidn no es participacion y cuando hay problemas” (Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social [CPCCS], 2016, pp. 55-63).

Comenzaron en Cayambe la Asamblea Popular con reuniones, logrando que 1os
ciudadanos participen para identificar o erradicar los problemas presentes en las
organizaciones y empresas del Cantdn. Las personas consiguiendo los documentos y
procesos que se deben seguir. Después de tener todo en orden fueron a denunciar
las irregularidades de contratacion de personal y el desarrollo de obras a la

Contraloria General del Estado emitiendo un informe que el alcalde Bonifaz debia ser
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glosado por un manejo injustificado de recursos. Estd parte se termind por medio de
la participaciéon colectiva de la ciudadania y la unién (CPCCS, 2016, p. 55-63).
2.2.6.3 Descentralizacién

Segun Gordillo (2000), “La descentralizacion la competencia se ha atribuido a un
nuevo ente, separado de la administracion central, dotado de personalidad juridica
propia, y constituido por érganos propios que expresan la voluntad” (p. 371), por eso
la delegacion de competencias del Estado es transferido a las instituciones mas
pequenas que establecen principios de subsidiaridad, la rendicion de cuentas, las
economias para la distribucion de actividades de los servicios pUblicos y la asignacion

de capitales.

La descentralizacién desde sus inicios busca el desarrollo sectorial y regional a fin de
establecer politicas, proyectos, acciones en los gobiernos centrales y nacionales
para prestar servicios con equidad, igualdad, acceso y calidad, seguidamente
cumplir con los objetivos de desarrollo sostenible, la descentralizacion estd vinculada
con el traspaso de capacidades y recursos del estado a los distintos niveles de
gobierno, a través de la delegacion de capacidad, esto genera cambios en la
estructura politica, econdmica y administrativa del estado, por ello, actualmente los
niveles de gobierno tienen autonomia politica y administrativa. A su vez, es las
encarada de repartir equitativamente las funciones del estado para potencializar la
democracia, el desarrollo sectorial y establecer mejores condiciones de vida
(Burbano, y Ortiz, 2017, p.115). El poder se efectia por reformas institucionales y de
sociedades asi transferir atribuciones, competencias, disenar propuestas o proyectos
segun lo establece la normativa y las competencias que se caractericen en el

determinado pais.

En el Ecuador surgi6 la descentralizacion a mediados de la década de los 90 con el
fin de redistribuir el poder del estado en todo el territorio, en los diferentes niveles del
GAD, por la ausencia de las competencias obtuvo el desafio de redistribuir los
recursos con equidad territorial y fortalecer la democratizacién del Estado, a través
del liderazgo la participacion de las personas, por Ultimo, actores sociales, que
participan en las decisiones del pais existen 3 tipos de descentralizacion las cuales
son: primero, la descentralizacion politica busca el fortalecimiento de politicas del
estado en los niveles de gobierno del territorio, seguidamente la administrativa es la

encargada de la asignacion de atribuciones y responsabilidades en los niveles de
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gobierno, por Ultimo, financiera ejecuta sus acciones con equidad, eficiencia en la
distribucion de los ingresos y gastos (Consejo Nacional de Competencias , 2019). Sin
embargo, no debemos olvidarnos que la descentralizacion se lo conoce como un
proceso que ejecuta la division de los niveles con sus propias funciones, atribuciones,
competencias que gozan de autonomia administrativa, politica y financiera para
solventar las necesidades de la poblacion y del pais. A continuacion, los niveles de

gobierno:

Gaobiemo
Central

Gobiemo
Autdnomo
Descentralizado
Regional

Figura 2. Niveles de Gobierno
Fuente: Codigo Orgdnico de Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD, 2019, p.10)

2.2.7 La Gestion Ambiental

2.2.7.1 Inicios de la Gestion Ambiental

Uno de los problemas que afecta al medio ambiente y por lo que el ser humano dio
importancia a la conservacion del medio ambiente es el calentamiento de la tierra 'y
el adelgazamiento de la capa de ozono, lo que pone en peligro el desarrollo
equitativo de recursos y la economia, donde las generaciones presentes y futuras han
sido limitadas en algunas ocasiones por los problemas generados desde anos atrds

con el inicio de la revolucién industrial.

Los inicios de la gestion ambiental se da en los anos 70, como una estrategia de
reorientar el pensamiento ambiental y a la vez incluir el desarrollo sostenible, empezd
por la creacién de movimientos ambientalistas con la bUsqueda de un desarrollo
sostenible y sustentable que a la vez mantenga una relacion entre la sociedad y la
naturaleza, establecieron que el objetivo primordial es proteger la naturaleza como

a las especies en su propio hdbitat, tomaron en cuenta ciertas actitudes negativas
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legando a denunciar a empresas en contra de los recursos naturales, e incluso

llegaron demandas hasta los propios estados de gobierno (Jiménez, 2022).

El origen del ambientalismo industrial se asocia con la preocupacion de los anos
setenta en donde se dio la crisis del petréleo y la revolucién industrial (Pierri, 2005),
después de tiempos y danos ambientales mds peligrosos para el ser humano, en 1992
la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo establecio los principios
para un desarrollo sostenible y sustentable con el fin de preservar la naturaleza y
medio ambiente, lo que dio como resultados un nuevo escenario de gobernabilidad
ambiental que prioriza el derecho a un desarrollo equitativo de acuerdo a las

necesidades de las generaciones presentes y futuras.(INEl, 2017).

Después de intentos de enmarcar una gestion ambiental estable en el ano 2000, la
Declaracién del Milenio establecio el objetivo siete, seguidas de la creacion de metas
e indicadores bdsicos que se basan en temas ambientales para alcanzar la
sostenibilidad ambiental, ya en el 2002, se da en Johannesburgo, la Cumbre Mundial
sobre el Desarrollo Sostenible, donde se alinearon metas y propuestas en temas
nuevas de contaminacion ambiental y su mejora, acordados conjuntamente con la
Declaraciéon del Milenio. (p.257)

2.2.7.1.2 Gestion Ambiental

Segun la Cepal (1981) la Gestion Ambiental, parte de la administracion y manejo de
los recursos naturales donde intervienen todas las actividades humanas que inciden
en el medio ambiente, con elementos, pautas, técnicas y mecanismos que se
desarrollen y se ponga en prdctica de la construccion y ejecucion de politicas

ambientales.

Por otfro lado, la gestion ambiental estd relacionada con el manejo participativo de
las situaciones ambientales que se han suscitado al pasar los anos, por lo que se ha
dado una aplicacién de instrumentos juridicos, ademds de una planeaciéon vy
utilizacion de técnicas de mejora, en donde influye la tecnologia ambiental, el estado
econdémico y administrativo, para lograr resultados adecuados, con una mejora de

los ecosistemas y calidad de vida. (Salazar y Woldenberg, 2017).

La gestion ambiental se conoce como estrategias agrupadas donde se incluyen
acciones y medidas para la conservacion, proteccion y mejora del medio ambiente

a fravés de los recursos y medios necesarios para lograr un desarrollo sostenible por
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medio de proyectos, actividades, normas y programas en materia ambiental, que
deben ser desarrollados por los gobiernos y por los ciudadanos para garantizar el

desarrollo sostenible e impulsar una mejor calidad de vida. (Aguilar y otros, 2018).

Sobre la modernizacién la gestion ambiental, se lo conoce como un instrumento
usado en la modernidad para conocer la planificacidn ambiental en cualquier
actividad sin causar alteraciones en el medio ambiente. La gestidon se encarga de
planificar diagnosticar, evaluar y controlar las realidades actuales para gestionar los
planes, actividades, objetivos para lograr resultados favorables para el estudio del

medio ambiente para que sea eficiente, eficaz y efectivo (Mendez, 2013).

2.2.8 Gestion Publica Ambiental

En la gestion publica ambiental se encuentran las politicas y normas publicas la cuales
deben ser orientadas a regular las intervenciones del ser humano sobre la naturaleza,
con el objetivo de proteger la vida y la naturaleza, buscando la conservaciéon y el
manejo equitativo de los recursos naturales, los cuales sirven fundamentalmente para
un desarrollo econdmico sostenible, para amparar y efectuar de manera adecuada

la calidad de vida social y cultural de la humanidad. (Gonzaga, 2018 ).

El Ecuador la gestion ambiental toma importancia desde 1992 por el deterioro de los
recursos naturales en la amazonia, se tuvo varias iniciativas para establecer politicas
ambientales, se emitio la Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion que anos
atrds estaba en planeamiento y la Ley Forestal, previaomente se dio la construccion
del Instituto Nacional Forestal y de Areas Naturales, en los cuales maneja todo el tema
forestal, y dio importancia a la creaciéon y administracion del Sistema Nacional de

Areas Protegidas.

En la Cumbre de Rio, se fundd la Comisidn Asesora Ambiental en 1993, donde se
priorizo la formulacion de los Principios Ambientales, se establecieron politicas
ambientales y se cred el Plan Ambiental Nacional posteriormente en 1995, donde se
tomaron decisiones importantes para consolidar el proceso de una gestiéon ambiental

publica con bases politicas de estado-naturaleza.

Segun van avanzando los anos y la tecnologia, se han dado iniciativas de gestion
ambiental en los gobiernos seccionales, a nivel regional e incluso a nivel
descentralizado, en lo que se incluye varias directrices enfocadas a la creacién de

unidades ambientales, donde se dé la planeacioén, formulaciéon y ejecucion de
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agendas locales que den importancia al tema ambiental, incorporando ordenanzas,
proyectos y programas sobre manejo del medio ambiente, conservaciéon del agua,

propuestas de ordenamiento territorial, uso del suelo, entre otras (Tejero, 2021).

A nivel municipal, los gobiernos auténomos tienen tradicionalmente algunas
competencias ambientales, establecidas por el gobierno central, en las que se centra
el manejo de desechos sdlidos, manejo de alcantarillados, manejo del suelo y la
mejora de la calidad de vida presentes y para futuras generaciones, a pesar de los
hechos anteriores y de los esfuerzos por proponer politicas ambientales estables son
recientes los esfuerzos del estado, relacionados a ejercer una gestion ambiental
infegral que cause frascendencia en el manejo de politicas ambientales, obteniendo
resultados concretos en el manejo de politicas ambientales de cardcter local
(Cordero, 2019).

2.2.8.1 Presupuesto Participativo Ambiental

Dentro de la administraciéon publica el presupuesto participativo enlaza una igualdad
entre la poblaciéon y el gobierno, es decir se ajusta a las necesidades de la poblacién
y estimula la prdctica del involucramiento de los ciudadanos en la toma de
decisiones y mejora la inclusion de la voz de las personas dentro de la politica, y se

da el incremento una democracia firme. (Flor y SGenz, 2018)

A nivel del Cantén Cayambe el GAD menciona que los ciudadanos son aquellos que
deciden en las asambleas de presupuesto participativo, y sus sesiones se basan en la
elaboracién de la planificaciéon y proforma presupuestaria, que tiempo después es
dada a conocery es aprobada por la asamblea cantonal, efectuada la autorizaciéon
y aprobacién se ejecutan las obras por medio de convenios, procesos administrativos
y financieros, luego se da informacioén a las comunas, comunidades y barrios para el
involucramiento y compromiso de los beneficiados. (Cordero, 2018).

Se destaca resultados en el desarrollo de presupuesto participativo ambiental con la
ciudadania estableciendo puntos como: planes de uso y gestion del suelo, agua
potable y saneamiento, desarrollo turistico sostenible e innovacion, movilidad
sustentable. (PDOT. 2018. p.140).

2.2.8.2 Sistemas Ambientales
En su mayoria el Ecuador utiliza el sistema Unico de Informacién Ambiental SUIA, que

es una aplicacion de internet que se encarga del desarrollo de tradmites y proyectos
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dirigidos al control, registro, mantenimiento del medio ambiente a nivel nacional, a
nivel descentralizado se debe implementar a nivel general este sistema por lo que
existe pocas municipalidades que lo utilizan en todo el pais, como ejemplo la
municipalidad de Cuenca que utiliza el SUIA para tramitar los permisos ambientales
que pueden redlizarse eficientemente, y que a la vez se cumple con la normativa

ambiental vigente (Bulmer, 2021).

Los frdmites para el desarrollo de proyectos ambientales emitidos por el sistema SUIA
son: certificacién ambiental. registro de obras y proyectos ambientales, licencias
ambientales de mediano y alto impacto. (Comision de Gestion ambiental, 2018). A la
vez a nivel nacional se establece el uso de los Sistemas de Gestion Ambiental ISO
14001, segun AENOR (2016) afirma que:
La implantacién de un Sistema de Gestion Ambiental de acuerdo con la norma
UNE-EN ISO 14001 le ofrece la posibilidad de sistematizar, de manera sencilla,
los aspectos ambientales que se generan en cada una de las actividades que
se desarrollan en la organizaciéon, ademds de promover la proteccion
ambiental y la prevencion de la contaminacion desde un punto de vista de
equilibrio con los aspectos socioecondmicos (Carpio, 2018).
Segun el Coédigo Orgdnico del Ambiente (2017) afirma que el sistema nacional
descentralizado de gestion ambiental desarrollard sus competencias juntamente con
toda la poblacion por medio de instrumentos y normas de gestion, a la vez se
constituird la orientacién, cooperacion, seguimiento y supervision de los distintos

dmbitos de gestion ambiental.

2.2.8.3 Instrumentos Administrativos Ambientales

Un sistema de gestion ambiental es un insfrumento que debe ser implementado en
una organizacion publica o privada, con la meta del mejoramiento de aspectos y
comportamientos ambientales de la organizacion, basdndose en las politicas y leyes
establecidas con el fin de alcanzar objetivos y metas ambientales. Por otro lado, los
sistemas de gestion ambiental deben contener varios instrumentos como:

e politica ambiental bien definida.

e planificaciéon y ejecucion de objetivos.

e Acciones para prevenir y corregir.

e Buen sistema de gestion de calidad

¢ Desarrollo de tecnologias limpias. (Montiel, 2015)
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A la vez, las certificaciones ambientales forman parte de un material del sistema de
gestion ambiental, con el objeto de que sea eficaz y de calidad (Ortiz, 2009). Las
certificaciones son efectuadas por instituciones internacionales como la
Organizacién Internacional para Normalizacién I1SO, en donde se destaca la
certificacion de la norma ISO 14001, se encuentra asociada al sistema de gestion de
calidad, en el cual se puede aplicar en todos los sectores publicos o privados.

A nivel nacional y descenftralizado se aplican los instrumentos en concordancia con

la constitucién, lineamientos y directrices en los cuales se encuentran:

Educacidn |:> Investipacidn il: Participocian
ambiental ambiental civdadana en la

aesticn ambiental

hd

e 5

Sisterna Macional | Fondos pUblicos, | | Sistema Gnico de
de dreas <:| privados para la <:| informacion
protegidas . gestién ambisntal . amkbkisntal
s - . A \
: Régimen forestal | Sisterna Unico ds . Incendios |
‘ nacional ‘ |:> manejo ambiental |:> ‘ ambientales ‘

Figura 3. Instrumentos de Gestibn ambiental
Fuente: Cédigo Orgdnico del Ambiente [COA], (2017).
A continuacién, se detallard una definicidon y como se aplica la informacién del
Codigo en el GAD

e Educaciéon ambiental: promoverd conciencia, aprendizaje, ensenanza sobre la
proteccion y conservaciéon del medio ambiente y recursos naturales aplicando
valores, deberes y buenas conductas, las cuales serdn un eje transversal de los
programas, planes y proyectos de los diferentes niveles (Codigo Orgdnico del
Ambiente [COA], 2017, Art.16, p.16)

e Investigacion ambiental: el estado debe contar con datos cientificos y técnicos
sobre el medio ambiente, que deben ser actualizados, por ofra parte, a la
autoridad ambiental nacional debe recolectar y compilar los datos
mencionados en articulacion con universidades publicas, privadas y mixtas, y
con instituciones investigativas (Cédigo Orgdnico del Ambiente [COA], 2017,
Art.16, p.17)
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Participacion ciudadana en la gestion ambiental: la participacion ciudadana
en la gestion ambiental se centrard mediante los mecanismos establecidos en
la constitucidn como: consejos consultivos locales en las cuales se da la
formulacion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas en temas
ambientales de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, las cuales deben
serintegrados por la sociedad civil, comunidades, pueblos y nacionalidades en
concordancia con la ley (Cdédigo Orgdnico del Ambiente [COA], 2017, Art.18,
p.16)

Sistema Unico de Informacién Ambiental: es el instrumento Unicamente publico
y obligatorio que deberd contener toda informacién acerca de la
conservacion del medio ambiente, programas, proyectos, obras y actividades
que generan impacto ambiental (Codigo Orgdnico del Ambiente [COA], 2017,
Art.19, p.16)

Fondos para la gestion ambiental: la autoridad ambiental es la encargada de
emitir los lineamientos, directrices y normas para el debido funcionamiento de
los fondos sea publicos, privados o mixtos, las cuales se regird en base al Plan
nacional de desarrollo y la politica ambiental nacional (Cédigo Orgdnico del
Ambiente [COA], 2017, Art.20, pp.16,17)

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados pueden crear fondos ambientales
qgue beneficien a la gestion ambiental, basdndose en las estrategias vy
lineamientos del Cédigo Orgdnico del Medio Ambiente (Cédigo Orgdnico del
Ambiente [COA], 2017, Art.21, p.17)

2.2.8.4 Facultades Ambientales de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados

Segun el Cdédigo Orgdnico del Ambiente, (2017) Los Gobiernos Autdnomos

Descentralizados a nivel nacional ejecutaran las competencias en materia ambiental

asignadas de acuerdo a la constitucion entre las cuales se encuentran:

Establecer politicas ambientales locales

Desarrollar programas, planes y proyectos para la proteccion del medio
ambiente y manejo de recursos, asi como la reforestacion y prevencion de
incendios

Incentivar a la creacién de viveros, centro de acopio, suministros de semillas,
huertos.

Controlar y prevenir incendios forestales a nivel local

Prevenir y eliminar plagas y enfermedades que afecten a la flora silvestre
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e Elaborar planes, proyectos y programas en temas de recolecciéon de residuos,
fransporte y eliminaciéon de los desechos.

e Conftrolary regular el manejo de fauna y arbolado urbano

e Generar normas para la prevencion de contaminacién y dano ambiental

e Gestionar el cumplimiento de normas técnicas en agua, suelo, aire y ruido

e Evaluar las autorizaciones administrativas

e Desarrollar programas de educacion ambiental

e Implementar en los planes de desarrollo y ordenamiento territorial y demds
insfrumentos de planificacién cantonal criterios para la prevencion y manejo
del cambio climdtico

e Establecer sanciones por infracciones que danen al medio ambiente

e Establecer tasas para la obtencién de recursos destinados a la gestidon
ambiental. (Codigo Orgdnico del Ambiente [COA], 2017, Art.27, p.19)

2.2.8.5 Administracion Ambiental en el GAD de Cayambe
En el Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Cayambe es una institucion
qgue se encarga de desarrollar planes, politicas, proyectos, programas y ver el
cumplimiento de las actividades encomendadas a los diferentes funcionarios
publicos y a sus diferentes departamentos, en particular en esta investigacion nos
cenfraremos en la Gestion ambiental desempenada en el Municipio de Cayambe en
el periodo 2018-2021. Se observd que en el estatuto orgdnico por procesos del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado del Cantén Cayambe se establece a la
Direccion de Gestion de ambiental la cual se subdivide en tres partes las cuales son:

e Prevencion y Control de la Contaminacion

e Saneamiento y Sostenibilidad Ambiental

e Comisaria Ambiental (GAD Cayambe, 2018).
2.2.8.5.1 Gestion de Prevencion y Control de la Contaminacion
Prioriza un ambiente sano y ecoldégicamente equiliborado, ademds busca la
conservacion del patrimonio natural por medio del uso sostenible de los recursos
naturales, con el objetivo de garantizar el buen vivir (Eyzaguirre, 2019). Se basa en
ejercer la gestion ambiental a través de operaciones y proyectos con la

corresponsabilidad ciudadana y comunitaria.
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2.2.8.5.2 Gestion de Saneamiento y Sostenibilidad Ambiental

En base a la gestidn mencionada se tiene el deber de asegurar la perfecciéon en la
calidad ambiental con el uso del sistema integral de residuos solidos, utilizando
también el sistema de saneamiento ambiental urbano vy rural, con la participacion
ciudadanag, institucional y comunitaria.

2.2.8.5.3 Comisaria Ambiental

Supervisa y confrola las actividades que no generen impactos ambientales
perjudiciales con la meta de conseguir la satisfaccion del ciudadano en el canton.

(Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Cayambe , 2018)

63



2.2.9 Marco Legal

Tabla 3. Marco Legal

Leyes

Articulo

Contenido

Constitucion de
la Republica del
Ecuador 2008

Art. 1.-

Art. 14.-

Art. 62.-

Art. 100.-

Art.104.-

Art.105.-

Art.395.-

El Ecuador es un Estado constitucional de derechos vy justicia, social, democrdtico, soberano, independiente, unitario,
intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada.

Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecoldégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir, Sumak kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de
los ecosistemas, la biodiversidad vy la integridad del patrimonio genético del pais, la prevencidon del daio ambiental y la
recuperacién de los espacios naturales degradados.

Las personas en goce de derechos politicos tienen derecho al voto universal, igual, directo, secreto y escrutado
puUblicamente.

En todos los niveles de gobierno se conformardn instancias de participacion integradas por autoridades electas,
representantes. Se organizardn audiencias publicas, veedurias, asambleas, cabildos populares, consejos consultivos,
observatorios y las demds instancias que promueva la ciudadania.

La ciudadania podrd solicitar la convocatoria a consulta popular sobre cualquier asunto.
Las personas en goce de los derechos politicos podrdn revocar el mandato a las autoridades de eleccién popular.

reconoce los siguientes principios ambientales:

1) El Estado garantizard un modelo sustentable de desarrollo ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad
cultural, que conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracién natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccién
de las necesidades de las generaciones presentes y futuras; 2) Las politicas de gestion ambiental se aplicarédn de manera
transversal y serdn de obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas las personas naturales y
juridicas en el territorio nacional;3) El Estado garantizard la participacion activa y permanente de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacion, ejecucién, y control de toda actividad que genere impactos
ambientales;4) En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en materia ambiental, éstas se aplicardn en el
sentido mds favorable a la proteccidn de la naturaleza. (p. 188).

Art, 61.-

Art. 73.-

Art. 76.-

Las asambleas parroquiales, deberdn contar con la representaciéon de barrios, recintos, comunas y comunidades a través de
un sistema de participacion ciudadana.

Audiencia publica la instancia de participacién habilitada por la autoridad responsable, ya sea por iniciativa propia o a
pedido de la ciudadania, para atender pronunciamientos o peticiones ciudadanas.

El cabildo popular es una instancia de participacién cantonal para realizar sesiones publicas de convocatoria abierta a toda
la ciudadania, con el fin de discutir asuntos especificos vinculados a la gestién municipal.
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Ley Orgdnica de
Participacion
Civudadana y
Control Social
2010

Art. 77 .-

Art. 78.-

Art. 79.-

Art. 80.-

Art. 88.-

Las sesiones de los gobiernos autdbnomos descentralizados son pUblicas y en ellas habrd una silla vacia que serd ocupada por
una o un representante, varias o varios representantes de la ciudadania, en funcidn de los temas que se van a tratar, La
persona acreditada que participe en los debates y en la toma de decisiones lo hard con voz y voto.

Las veedurias para el control de la gestidn pUblica, al igual que cualquier ofra veeduria destinada al control de todas las
funciones del Estado, en todos los niveles de gobierno, a las instituciones privadas que manejen fondos publicos.

Los observatorios se constituyen por grupos de personas u organizaciones ciudadanas que no tengan conflicto de intereses
con el objeto observado.

Los consejos consultivos son mecanismos de asesoramiento compuestos por ciudadanas o ciudadanos, o por organizaciones
civiles que se constituyen en espacios y organismos de consulta.

Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas,
pueblos afroecuatoriano y montubio, y demds formas licitas de organizacién, podrdn solicitar una vez al ano la rendicion de
cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten servicios puUblicos, manejen recursos publicos o desarrollen
actividades de interés publico

Ley del Consejo
de participacion
ciudadana y
Control Social
2018

Art. 5.-

Art.6.-

Art.8.-

Art, 9.-

Art, 13.-

1. Promover la participacion ciudadana, estimular procesos de deliberacion publica y propiciar la formacién en ciudadania,
valores, fransparencia y lucha contra la corrupcion. 2. Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y
entidades del sector publico

2. Proponer a las diferentes instancias publicas, la adopcidn de politicas, planes, programas y proyectos destinados a fomentar
la participacién ciudadana en todos los niveles de gobierno.

1.Promover y estimular las iniciativas de control social sobre el desempeno de las politicas publicas para el cumplimiento de
los derechos. 2. Apoyar técnica y metodoldgicamente las iniciativas de veeduria, observatorios y demds espacios de control
social.

-La rendicién de cuentas serd un proceso participativo, periddico, oportuno, claro y veraz, con informacion precisa,

-1. Promover politicas institucionales sobre la transparencia de la gestién de los asuntos publicos, la ética en el uso de los
bienes, recursos y en el ejercicio de las funciones publicas y el acceso ciudadano a la informacién publica; 4. Requerir de las
instituciones del sector publico la atencién a los pedidos o denuncias procedentes de la ciudadania

Ley Orgdnica de
Transparencia y
Acceso ala
Funcién Publica
2009

Art.2.-

Art 4.-

-f) Facilitar la efectiva participacién ciudadana en la toma de decisiones de interés general y su fiscalizacion.

-a) La informaciéon publica pertenece a los ciudadanos y ciudadanas. El Estado vy las instituciones privada depositarias de
archivos publicos, estdn obligados a garantizar el acceso a la informacién; b) El acceso a la informacién publica, serd por
regla general gratuito a excepcion de los costos de reproducciéon y e) Garantizar el manejo transparente de la informacién
publica, de manera que se posibilite la participacion ciudadana en la toma de decisiones

Art.53.-

Art.54.-

-Los gobiernos auténomos descentralizados municipales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,
administrativa y financiera. Estardn integrados por las funciones de participacion ciudadana; legislacion vy fiscalizacion.

-r) Crear las condiciones materiales para la aplicacién de politicas integrales y participativas en torno a la regulacion del
manejo responsable de la flora y fauna urbana vy rural.
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Art.55.- -Competencias exclusivas: d) Prestar los servicios pUblicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales,
Cddigo Orgdnico manejo de desechos sdlidos, actividades de saneamiento ambiental.
de Organizacién  Art.146.- -Los gobiernos autbnomos descentralizados parroquiales rurales, promoverdn la organizacion de recintos, comunidades,
Territorial comités barriales, organizaciones ciudadanas y demds asentamientos.
Autonomia y Art. 302.- -Los gobiernos autdbnomos descentralizados reconocerdn todas las formas de participacion ciudadana, de cardcter individual
Descentralizacion y colectivo, incluyendo aquellas que se generen en las unidades territoriales de base, barrios, comunidades, comunas,
2019 recintos y aquellas organizaciones propias de los pueblos y nacionalidades.
Art.431 .- La gestion integral del manejo ambiental establece que los gobiernos auténomos descentralizados de manera concurrente
establecerdn las normas para la gestidén integral del ambiente y de los desechos contaminantes que comprende la
prevencién, control y sancién de actividades que afecten al mismo. (p. 118)
Derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano: 1. La conservacion, manejo sostenible y recuperacion del patrimonio
natural, la biodiversidad y todos sus componentes, con respeto a los derechos de la naturaleza y a los derechos colectivos
de las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades; 2. El manejo sostenible de los ecosistemas, con especial atencién
a los ecosistemas fragiles y amenazados tales como pdramos, humedales, bosques nublados, bosques tropicales secos vy
humedos, manglares y ecosistemas marinos y marinos-costeros; 4. La conservacién, preservaciéon y recuperacion de los
Art. 5. recursos hidricos, cuencas hidrogrdficas y caudales ecoldgicos asociados al ciclo hidroldgico; 7. La obligacion de toda obra,
proyecto o actividad, en todas sus fases, de sujetarse al procedimiento de evaluacién de impacto ambiental; 11. La adopcidn
de politicas publicas, medidas administrativas, normativas y jurisdiccionales que garanticen el ejercicio de este derecho; vy,
Cédigo Orgdnico 12. La implementacién de planes, programas, acciones y medidas de adaptacién para aumentar la resiliencia y reducir la
del Ambiente vulnerabilidad ambiental, social y econdmica frente a la variabilidad climdtica y a los impactos del cambio climdtico, asi
2017 como la implementacion de los mismos para mitigar sus causas.
Art. 14.- -El ejercicio de las competencias ambientales comprende las facultades de rectoria, planificaciéon, regulacién, control y
gestion referidas al patrimonio natural, la biodiversidad, calidad ambiental, cambio climdtico.
Art.25.- -Los Gobiernos Auténomos Descentralizados en todos sus niveles, ejercerdn las competencias en materia ambiental asignadas
de conformidad con la Constitucidn y la ley. Para efectos de la acreditacién estardn sujetos al contfrol y seguimiento de la
Autoridad Ambiental Nacional. (p.18)
Art.2.- -Ordenanzas del Plan de Uso y Gestion del Suelo del Cantén Cayambe
Objeto: Normar el régimen de zonificacién, uso y ocupacién de suelos a fin de que ejerza sus facultades de regulacion y
Ordenanzas del control. (p.17)
GAD del cantén Art. 1.- -Ordenanza para la gestién integral de residuos sélidos en el cantén
Cayambe en La ordenanza regula la generacion, clasificacién, manejo, barrido, recoleccién, tratamiento y disposicion final de los residuos
materia de sélidos en la ciudad de Cayambe, parroquias urbanas y rurales que se encuentre dentro de la jurisdiccion del cantén. (p. 24)
Gestion Art.1.- -Ordenanza sustitutiva para la reduccién de pldsticos de un solo uso

Ambiental 2017-
2020

Regular la generacion de residuos pldsticos, la reduccion progresiva de pldsticos de un solo uso, mediante el uso y consumo
responsable, la reutilizacién y reciclaje de residuos. (p.7)

Fuente: (Constitucion de la Republica del Ecuador [CRE], 2008); (Ley Orgdnica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Sociall
[LOCPSCS], 2018); (Ley Organica de Participacion Ciudadana [LOPC], 2010); (Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Funcién
PUblica [LOTAIP], 2023); (Codigo Orgdnico del Ambiente [COA], 2017); (Cédigo Organico de Organizacién Territorial Auténomia y
Descentralizacion [COOTADL. 2019)
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lIl. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE METODOLOGICO

3.1.1. Enfoque Cualitativo

En la investigacion se combinan los dos enfoques de investigacion, permitiendo asi
obtener mayores conocimientos en funcién a la temdatica planteada, por ello el
enfoque cualitativo el que se encarga de implantar una metodologia de
investigacion que permite entender la experiencia vivida desde la opinién de las
personas que la viven, los aspectos a destacar de los casos cualitativos es que son
investigaciones basadas en los sujetos, que se acogen a la perspectiva, del interior
del fendmeno a estudiar de manera completa, el desarrollo de la investigacion es
inductivo, por lo tanto el investigador se relaciona con los participantes y datos,
indaga para obtener respuestas a preguntas que se basan en la experiencia social.
(Herndndez Sampieri y Mendoza, 2017).

3.1.2. Enfoque Cuantitativo

A diferencia del enfoque cuantitativo se hace referencia la investigacion a partir del
estudio de cantidades, se toma en cuenta el estudio numérico que tiene relaciéon con
fundamentos estadisticos y la medicidn de la hipdtesis dentro de la investigacion.
(Herndndez et al., 2014, p.4). Para el desarrollo de este enfoque utilizaremos las
encuestas y entrevistas en las cuales se obtendrdn andlisis estadisticos para identificar
las necesidades y requerimientos de las personas del sector. Al combinar estos dos
enfoques se conoce como enfoque mixto el cual se desarrolla conjuntamente con
los procesos sistemdticos, empiricos y criticos del caso a investigar, a la vez se incluye
la recoleccién y el andlisis de datos tanto cuantitativos y cualitativos, integrando la
discusion conjunta, para efectuar resultados del producto de toda la informacion
recolectada con el fin de alcanzar un mayor entendimiento del caso investigativo.

(Herndndez y Mendoza, 2017).

Ademds, el enfoque mixto ha sido utilizado en la actualidad como una estrategia de
investigacion que permite enlazar la metodologia cualitativa y la cuantitativa aun

cuando haya posturas opuestas, también es denominada multimétodos, métodos

67



mixtos, friangulacion metodoldgica, con el fin de combinar la metodologia

cualitativa y la cuantitativa (p. 71)

3.1.3. Tipo de Investigacion

En la investigacion se presentan diferentes tipos de investigacion inicialmente se
utilizard la investigacion exploratoria se realizan cuando el objetivo es indagar un
tema o problema de investigacion que no ha sido investigado antes o poco
estudiado. (Ferndndez et al., 2017, p&g.97). este tipo de estudio es analizado en

nuestra investigacion la participacion de los Cayambenos en el tema ambiental.

Como segunda instancia se utilizd las investigaciones descriptivas buscan detallar las
caracteristicas importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier ofro
fendmeno que sea sometido a estudio. (Dankhe, 1986) miden de manera auténoma
los conceptos o variables del caso de estudio. Es aquella investigacion en la cual en
investigador intentas describir las situaciones y eventos que se observan para
determinar el fendmeno, intenta medir, evaluar aspectos diversos, dimensiones o
fendmenos principales a investigar, en nuestra tesis analizaremos los mecanismos que
se usan para acceder a la informacion publica, por medio de las rendiciones de
cuentas, pdgina web, informacién institucional, reuniones o conferencias entre otras
y sus diversas dimensiones que poseen para andlizar la Gestion Ambiental en el
Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe, por medio de la

ciudadania analizaremos el cumplimiento de los programas y proyectos ejecutados.

Asimismo, se empleard la investigaciéon explicativa Segun Herndndez, Ferndndez, vy
Baptista (2017), “explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se
manifiesta o por qué se relacionan dos o mds variables” (pdg.?5). Por medio de dar
aproximaciones a las variables de estudio, busca situaciones, entornos que le
permitan explicar el porqué de las cosas identificando causas y consecuencias a su
vez aqui se plantean y tratan de dar respuestas a las hipdtesis de investigaciéon Segun
Carrasco (2006), la investigacion explicativa es aquella que da respuesta a la
interrogante gpor quée, a fin de conocer con la investigaciéon de por qué un caso o
fendmeno de la realidad tiene aspectos, caracteristicas y propiedades (pdg.46). el
tipo de investigacion se utiliza a fin de conocer la conexion entre las variables y como

se desarrolla la participacion ciudadana en torno al tema ambiental.

También, se usard la investigacion No experimental segin Herndndez, Ferndndez, y

Baptista (2017), Este diseno de investigacion es usado para las variables cuantitativas
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a fin de conocer aspectos, e informacion importante por medio de encuestas,
proyectos a fin de determinar la opinidén de los ciudadanos a su vez esta variable no

se puede modificarla ni alterarla, asi fal cual como la encontramos.

Por Ultimo, aplicard la investigaciéon Transversal definida por Herndndez et al., (2017)
Explicar variables y estudiar su incidencia e interrelacion, busca la recoleccion datos
en un tiempo especifico la cual se puede subdividir la informacién a fravés de grupos
y subgrupos para asi identificar la perenciéon informacién brindada por los expertos,
la poblacién objeto de estudio o la ciudadania.

3.2. HIPOTESIS

Ho: La participacion ciudadana del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Cayambe no incide en la Gestidn Ambiental

Ha: La participacion ciudadana del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Cayambe incide en la Gestidon Ambiental.

3.2.1. Verificacion de Hipotesis

Para la validacion y comprobacion de la Hipdtesis se realizé el andlisis estadistico con
la prueba Chi-cuadrado, ya que, se utiliza para determinar si existe una diferencia
significativa entre las frecuencias esperadas y las frecuencias observadas en Ias
categorias para validar la hipdtesis ya sea nula o alternativa, por ello, se aplicod el
cdlculo del x2 conla pregunta 1.2. s3Como cdlificaria la gestion del GAD de Cayambe
para fomentar la participacion Ciudadana?, seguido de la Pregunta 2.4.5Cémo
calificaria la gestion ambiental del GAD de Cayambe con relacion a la conservacion
del medio ambiente en el cantén?

Tabla 4. Cuadro de contingencia preguntas 1.2 y 2.4 para validar la hipbtesis

¢Cémo calificaria la gestion ambiental del GAD de
Cayambe con relacién a la conservacion del medio

ambiente?
Muy mala Mala Regular Buena Muy Total
buena
Muy mala 15 7 2 1 2 27
¢Coémo Cadlificaria Mala 1 21 25 2 0 49
la Gestion del GAD
de Cayambe para Regular 6 8 132 31 : 178
fomentar la
participacion
ciudadana? Buena 0 8 55 42 2 107
Muy 1 0 4 7 9 21
Buena

69



Total 23 44 218 83 14 382

Cdlculo de las frecuencias esperadas

Tcolumna — Tfila

E da =
Speraaa Suma Total

Tabla 5. Valor obtenido y esperado del cdiculo de Chi- Cuadrado en la gestion del
GAD en relacién a la participacion ciudadana y la gestion ambiental

Observado
Muy
Muy mala Mala Regular Buena buena
15 7 2 1 2
Muy mala 1.6 3,1 15.4 59 1
Esperado
Mala 1 21 25 2 0
3 5,6 28 10,6 1.8
Reqular 6 8 132 31 1
9 10,7 20,5 101,6 38,7 6,5
Buena 0 8 55 42 2
6,4 12,3 61,1 23,2 3.9
Muy Buena 1 0 4 7 9
1,3 2,4 12 4,6 0.8

Cdlculo del estimador estadistico Chi-Cuadrado que permite determinar si el
conjunto de las frecuencias observadas se ajusta al conjunto de las frecuencias

esperodos, se Oplico la siguien ite formula:
(O E)z
XZ — Z
[ E

donde,

X2=Cdlculo del Chi cuadrado
O= Datos observados
E= Datos esperados
Y:=Sumatoria
X? =330,58
5) Cdlculo del X2 Critico
a =0,01 X? =32
gl= grados de libertad
gl= (# filas-1)* (# Columnas-1)
gl= (5-1)%(5-1)
gl=4*4=16
Al finalizar el cdlculo de validaciéon de hipdtesis se determind que el chi cuadrado

calculado es mayor al chi cuadrado critico, motivo por el cual, se concluye que se
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rechaza la hipdtesis alternativa y se acepta la hipdtesis nula que manifiesta que: La
participacion ciudadana del Gobierno Auténomo Descentralizado de Cayambe no
incide en la Gestion Ambiental.

3.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.3.1 Definicién de las variables

La variable independiente es la encargada de evaluar las capacidades de incidir,
influir, o afectar la variable dependiente también se le denomina con el nombre
causal o experimental debido a que se manipula por el investigador (Carpio, 2018,
p.31). en la investigacion la variable es participacion ciudadana en la toma de
decisiones acerca del manejo de los recursos y acciones que realiza el GAD para

beneficio y desarrollo de las comunidades.

Mientras que La variable dependiente se ve afectada por la accidon o por manipular
la variable independiente Se llama como efecto o accién condicionada (Carpio,
2018, pag.32). en la investigacion de gestion ambiental identificaremos el manejo de

las actividades, precautelando el cuidado de 1os recursos ambientales.

3.2.2. Operacionalizacién de las variables
Tabla é. Operacionalizacion de variables para el tema “Participacion ciudadana y su
incidencia en la gestion ambiental del Gobierno Autdnomo Descentralizado del

Cantén Cayambe
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Variable Dimensién Indicadores Técnica Instrumento
1. Asambleas Ciudadanas Encuesta Cuestionario estructurado
Entrevista Cuestionario semi estructurado
MECANISMOS DE 2. Audiencias PUblicas
PARTICIPACION ’ .
CIUDADANA EN LA 3. C;obﬂdosl Populares . .
GESTION 4. Silla ch|g . Encuesta Cuestionario estructurado
5. Consejos Consultivos
Independiente: 6. Presupuesto
Participacion Ciudadana Participativo Entrevista Cuestionario semi estructurado
1.Veedurias Ciudadanas
2.0bservatorios Ciudadanos Encuesta Cuestionario estructurado
MECANISMO§ DE Encuesta Cuestionario estructurado
PARTICIPACION 3. Rendicién de Cuentas Entrevista Cuestionario semi estructurado
CIUDADANA DE CONTROL Datos Fichas documentales
SOCIAL Secundarios
Encuesta Cuestionario estructurado
4. Acceso a la Informacion Entrevista Cuestionario semi estructurado
Datos Fichas documentales
Secundarios
1. NUmero de planes ambientales
2. NUmero de proyectos ambientales Encuesta Cuestionario estructurado
GESTION ADMINISTRATIVA 3. NUmero de programas ambientales
4. Politicas ambientales
5. Ordenanzas ambientales Entrevista Cuestionario semi estructurado
6.Mecanismos de participacién ciudadana en
gestién ambiental
Dependiente: Gestion ~GESTION PRESUPUESTARIA 1. Presupuesto de direccion de gestion  Entrevista Cuestionario semi estructurado
Ambiental ambiental
2.Creacion de presupuestos ambientales
GESTION TECNOLOGICA 1. Sistema ambiental Entrevista Cuestionario semi estructurado
2. Implementacién de TIC s
3.Tecnologia ambiental sustentable
GESTION INFORMATICA 1. Archivos Encuesta Cuestionario estructurado
2. Acceso d la informacién
3. NUmero de informes Entfrevista Cuestionario semi estructurado

4. Rendicion de cuentas
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3.4. METODOS UTILIZADOS
3.4.1 Método inductivo

De acuerdo con Herndndez et al., (2017), “El método inductivo es aquel que se
emplea en los principios descubiertos a investigaciones particulares, a partir de
un enlace de juicios” (pdag. 36). En la presente investigacion se aplicard cuando
se analice los datos obtenidos de los cuestionarios aplicados a la ciudadania y
en el andlisis e interpretacién de la informacidn.

3.4.2 Método deductivo

Es el encargado de extirpar argumentos légicos de la informacion ya
mencionada en el andlisis, en ofras palabras, es el responsable de sacar
conclusiones a partir de apartados, indicios y principios. El método va de la
causa al efecto, por lo tanto, frabaja de lo general hacia lo especifico
comprobando la veracidad de los datos numéricos, ya que, este proceso es
cuantitativo. (Sampieri, et. al, 2014).

3.4.3 Método andalitico

Por Ultimo, Segun Abad (2009), “Se distinguen los elementos de un fendbmeno y
se procede a revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado” (p. 94).
En la investigacion se usé la exploracion del andlisis de la literatura de datos en
las investigaciones y asi interpretar en el trabajo de estudio.

3.5 ANALISIS ESTADISTICO

3.5.1 Poblacion y muestra

Se conoce como la agrupacion de los sujetos que se analizan para realizar
estudios no solo de personas, sino también de animales o cosas sobre los que se
analizan los casos, determinando la limitacién y la accesibilidad de la muestra,
por ofro lado se explica a lamuestracomo un pequeno fragmento o
subconjunto de partes que se eligen a partir de una poblacidon en este caso se
realizard un cdlculo con una muestra finita ya que conocemos a la poblaciéon
objeto de estudio, pero si debemos analizar la muestra a estudiar en el Cantén
Cayambe para el desarrollo de encuestas (Arias, et al , 2016).

Para obtener la poblacion a estudiar se desarrollard el siguiente andilisis, Segun
El Consejo Nacional Electoral , (2017) la poblacién del Cantén Cayambe
mayores a 18 anos es de 69.283 y la taza de crecimiento poblacional anual del

2,6%, para lo cual se obtuvo el incremento de 1800 personas para cada ano
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llegando asi al 2022 con una proyeccion poblacional de 78.387 personas del

Cantén Cayambe.

3.5.1.2 Aplicacion de la férmula del cdlculo muestra
Z? 0* N
(N-1)e2+Z?c*>

n =

Figura 4. Férmula para el cdiculo de la muestra infinita
siendo asi,

Nn=resultado real de la muestra de Cayambe

N=nUmero de la poblacién del Cantdon Cayambe es de N=78387

7%= nivel de Confianza que tiene la investigacion es del 95% lo que significa que
es el 7=1,96 para la aplicacién de la formula

o2=Varianza se utiliza el valor del 50%, pero comunmente en la férmula se aplica
el valor equivalente a 0,5

e2=Error de estimaciéon del 5%, el valor estdndar es de (0,05) usado con mayor

frecuencia en el tfrabajo de campo.

2.5.3 Calculo de la muestra de la poblacion del Cantéon Cayambe
_ Z%?a?* N
(N—-1)e? + Z?0?
3 (1.96)2 (0,5)% (78387)
"= (78387 — 1) 0,052 + (1,96)2 (0,5)2
_ (3.84) (0,25) (78387)
" = (78387) 0,0025 + (3.84) (0.25)
_ (75282.8748)
(195.965) + (0,96)
75282.8748
~ 196925
n = 382,29
n = 382

n

n

Total, de encuestas a aplicar n = 382

Después de realizar los cdlculos correspondientes se obtuvo una muestra de 382
unidades de andlisis que serdn aplicadas en la ciudad de Cayambe,
seguidamente se establece la reparticion del porcentaje de la muestra en
relacion a las 8 parroquias objeto de investigacion con datos obtenidos del
Consejo Nacional Electoral en el ano 2017. Para realizar el muestreo estratificado

se calculard el total de la muestra dividida para el total de la poblacién, el
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resulfado obtenido se debe multiplicar por la poblacién de cada parroquia ya
anteriormente mencionadas y asi se obtiene cuantas encuestas debemos
realizar a las personas por los diferentes sectores. A continuacion, se muestra un
ejemplo.

Formula del muestreo Estratificado

L. Muestra

Coefwlente = m
. 382
Coeficiente = 78387

Coeficiente = 0,00487

ejemplo
Ascdzubi  4081*0,00487= 19,87 Distribucion Muestra
Tabla 7. Distribucion de la muestra

Parroquias Poblacién Porcentaje Distribucion muestra
Ascdzubi 4081 521% 20
Cangahua 11735 14,97% 57
Cayambe 40525 51,70% 196
Juan Montalvo 3818 4,87% 19
Olmedo/ Pesillo 6566 8.38% 32
Otén 2402 3.06% 12
San José de Ayora 6340 8.09% 32
Sta. Rosa de Cusubamba 2920 3.73% 14
TOTAL 78387 100% 382

Fuente: Consejo Nacional Electoral 2017

Se concluye que, para readlizar la estratificacién de la poblacion de Cayambe,
se debe conocer la subdivision de los grupos y las unidades a dividir los
pequenos conjuntos de andlisis. (Ofzen y Manterola, 2017). El proceso que se
utilizd en el frabajo de estudio es la no experimental, por lo tanto, debemos
iniciar conociendo el lugar, la poblacidon y los sectores a estudiar. A
continuacién, se menciona a la poblacion de Cayambe de las parroquias
urbanas y rurales con personas mayores a 18 anos con el total de 78.387

pobladores, que servird para el cdiculo de la nuestra de la investigacion.
3.6 TECNICAS

2.6.1 Entrevista
Por otra parte se usard la entrevista como el desarrollo de conservaciones entres

dos individuos tanto el entrevistasdo como el entrevistador, que buscan conocer
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determinados temas asi el enfrevistado obtiene informacién, estd técnica
permitird conocer la informaciéon de primera mano del entrevistado por medio
de preguntas estructuradas que responderd de manera completa, explicativa
y detallada, logrando asi aclarar dudas, preguntas, obtener informacion mas
completa, de alguna temdtica especifica. La entrevista se desarrollard a los
jefes de los departamentos de Participacion, Comunicacion y de Gestion
Ambiental (Tejero, 2021)

2.6.2 Encuesta

En el frabajo investigativo se utilizé tres distintas técnicas, que permitiran verificar
la informacion de las variables estableciendo las exigencias, el primero es la
encuesta que, segun manifiesta Herndndez, (2012), como citd Villareal y Acosta,
(2022). Que usa para recopilar informacion de la gente en relacion a
conocimientos, opiniones, frabaqjos, experiencias y conductas de los vecinos
(p.27). Permite descubir los requerimientos de la comunidad a fravés del
cuestionario estructurado y el objeto de estudio. Por ende, la encuesta es una
herramienta que se aplica para conocer informacion de primera mano al
ciudadano en una determinada muestra de personas. Las respuestas deben ser
verdaderas, reales y a conciencia del individuo. En la presente investigacion se
elige una pequena muestra del Canton Cayambe, con la finalidad de probar
la hipotesis, identificar, e interpretar a conciencia los resultados obtenidos en

cada una de las encuestas.

2.6.3 Datos Secundarios

Por Ultimo, se analizardn los datos secundarios Para Ferndndez et al. (2017),
“Implica la revision de documentos, registros puUblicos y archivos fisicos o
electrénicos” (p.252). En definitiva, pretende recabar, reunir, medir de manera
sistemdtica la indagacién e informacion de distintas fuentes, para conseguir una
perspectiva coherente y precisa del tema de investigacién, gracias a estos
documentos se confrasta la informaciéon del GAD del Cantén Cayambe vy la
intervencion que fiene la ciudadania y la realizaciéon de proyectos, politicas
contrastando con dos variables como son: la participacién ciudadana y la

gestiéon ambiental.
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3.7 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.7.1 Cuestionario

Analizaremos dos tipos de instrumentos primero, el cuestionario usado para
recopilar datos, por medio de preguntas estructuradas en relacion a variables
objeto de investigacion, asimismo las preguntas deben realizarse con la escala
de Likert, de este modo determinar la importancia de la informacién que sirve

para definir las respuestas de los encuestados.

3.7.2 Preguntas de la entrevista semi-estructurada.

Por Ultimo, la guia de interrogantes permite al investigador indagar informacion
con el propdsito de, adquirir mds conocimiento de la temdtica a estudiar, a fin
de conocer las necesidades, requerimientos, beneficios a los ciudadanos, esta
guia de preguntas es usada para el desarrollo de entrevistas que se encuentran
con preguntas estructuradas y semi estructuradas, asi logrando que el
entrevistado pueda ampliar su informacién y respuestas dependiendo de sus

conocimientos y tipos de preguntas. (Herndndez et al., 2017, p.404).
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4.1.

4.1.1 Entrevistas

RESULTADOS

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

La investigacion de la temdatica del GAD de Cayambe se involucré a los

entrevistados, que son los representantes del municipio en los Departamentos

de Participacion Ciudadana, Gestion Ambiental, Comunicacién, por ello se

establecieron las entrevistas a cada uno de los jefes de departamento, para

luego realizar una ficha técnica con la informacién mds relevante.

La primera entrevista se realizd al Ing. Félix Angel Aguirre Quimbiamba director

del departamento de Participacién Ciudadana en su despacho, debido a que

tiene involucramiento con las acciones de participaciéon y la ciudadania.

Tabla 8. Ficha Técnica de entrevista al jefe de Participacion Ciudadana del

Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe

Nombre y Cargo Preguntas Respuestas
-Direccion de participacién ciudadana
encargados de la vinculacién directa entre
Félix Angel  Aguirre la parte institucional y la poblacién a través
Quimbiamba LQué mecanismos de de convocatorias escritas, por redes sociales

Jefe de Participaciéon

Ciudadana en
GAD de Cayambe

el

participacién ciudadana son
mds utilizados en el GAD de
Cayambe para informar a la
ciudadania?

(Bl Gad ha identificado
algunas limitaciones por parte
de la civudadania para no
generar procesos
participativos?

¢(El GAD genera presupuesto
participativo en temas de
Gestion Ambiental?

(Qué espacios de
informacion y acciones
genera el GAD a la

es llegar al dirigente de las 8 parroquias del
Cantén.
-Area de comunicacién

intercultural en
general y la globadlidad de la
instiftucionalidad  generan  spots  para

publicar en las redes sociales y los medios de
comunicacion.

-El territorio es bastante amplio no se logra
siempre llegar al 100% de los actores sociales,
-Tecnologia, un segmento importante de la
poblacibn no accede al  servicio,
especialmente adultos por no disponen de
celular.

-No hay mucha habilidad en la lectura para
informarse

-Recursos que ponen a disposicién:
vinculados a la obra fisica, el cuidado
ambiental, proyectos de alcantarillado

especialmente en dreas rural, las quebradas,
los afluentes de los rios cuando no hay este
servicio tienen directo impacto.
-comunidades han creado alternativas
bdsicas sanitarias que son especies de
letrinas modernas, ya que la ciudadania
busca invertir su presupuesto participativo en
obra fisica en relacién al ambiente como el
alcantarillado, el agua, y las mejoras del
ambiente.

-Reuniones de las comunidades, campanas,
redes sociales y como antes mencioné se
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ciudadania para la
conservacion del ambiente?

¢Existen grupos o
organizaciones dentro del
GAD y en las comunidades
para participar en temas de
cuidado del medio ambiente
en Cayambe?

¢Cree usted que la
civdadania estd informada
sobre la educacién ambiental
en el cantén Cayambe?

LQué mecanismo de
participacién civdadana cree
usted que daria mejores
resultados dentro de la
gestion ambiental?

¢Se ha dado a conocer a la
ciudadania sobre los planes,
proyectos y programas
realizados?

¢En los Ultimos anos se ha
evidenciado danos al medio
ambiente mencione cuales y
cémo el GAD ha solventado
estos danos?

crean spots publicitarios para impartir la
informacién ademds que en el dia del
ambiente se imparten charlas en las
escuelas sobre cémo cuidar, preservar vy
proteger el ambiente.

-Acciones con los bomberos para disminuir
los incendios forestales

-Turismo en los lugares mds visitados se

readlizan  pancartas, sefnaléticas  para
proteger el ambiente
-Las  comunas, comunidades  barrios,

asociaciones, comités pro mejoras en el
tema del calentamiento global se ha hecho
también reflexiones no solo de la institucion
que hanido generando didlogo, alertas del
territorio si hay interés de la ciudadania.

-Cuidar el ambiente no solo por parte del
Cantén, sino también a nivel global cuidar el
suelo, el agua porque el calentamiento
global estd acabando y deteriorando cada
dia.

-Las personas que habitan alrededor de las
cascadas y el rio crean acciones para no
contaminar el agua porque es de uso vital.
-Las escuelas también se da a conocer sobre
cdmo cuidar el ambiente por los medios de
comunicacion y redes sociales.

-Tema comunicacional aprovechar los
espacios que las propias organizaciones
fienen como asambleas inclusive hay
organizaciones de segundo grado que
establecen congresos que son espacios que
foman decisiones de su teritorio, ahora
mismo estdn trabajando sus planes de vida
comunitario, los elementos de manejo
ambiental el cuidado de sus dreas de
reserva sus paramos sus fuentes de agua.

-Redes sociales

-Rendicion de cuentas

-Departamento de comunicacion
-Reuniones en las comunidades solicitando
obras o proyectos para las parroquias
-Dirigentes portavoces de las comunidades

-Cultivos la produccidn floricola ha hecho
gue haya un uso intensivo de agroquimicos
hace que exista una incidencia de danos al
ambiente los desechos propios, la
renovaciéon de los invernaderos y esto
genere un montén de residuos pldstico,
madera metales.

-Los fendmenos naturales demasiada lluvia
ha infroducido problemas en los sistemas de
agua  provocando inundaciones  que
resultaron afectados barrios y comunidades
de Ayora y Olmedo.

-La municipalidad aprobd la ordenanza el
plan de uso y gestion del suelo cémo un
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elemento que va a permitir a las autoridades
y a la institucion ir regulando el didlogo con
la poblacién y ahi nacen los planes de vida
con asesorias técnicas y vinculado con la
Universidad Salesiana.

-Se trabajan en actividades en el dia del
medio ambiente como la recoleccién de
basura a nivel territorial, los técnicos hacen
una charla de porque es necesario limpiar y
generar espacios en las escuelas y colegios
con respuestas para cuidar el ambiente

Fuente: Aguirre( 2022)

Interpretacion

El Canton Cayambe aplica la participacion ciudadana en funcién a las Leyes. Cabe
resaltar que los mecanismos mas usados en los periodos objeto de investigacion en el
territorio cantonal son: Rendicidn de Cuentas, Presupuesto Participativo y las Asambleas
Ciudadanas, aunque, se comprobd la falta de informacion a los comuneros limitando asi
el fortalecimiento de la participacion ciudadana, por ello, los gobernantes y autoridades
de las comunidades invitan a la ciudadania a empoderarse en la solucion de
problematicas, para asi garantizar el bienestar del pueblo, posteriormente lograr que los
adolescentes se empoderen en temas de politica y participacion para establecer ideas
creativas, innovadoras en beneficio de la localidad. A continuacion, presentamos un

resumen de la entrevista.

Los dirigentes informan
en las comunas,
comunidades barrios,
asociaciones, comités
pro mejoras

Las autoridades de las
parroquias crean dreas
de trabajo para
beneficio del pueblo
en deporte, ambiente,
cultura, politica, obras

omunicacién po
redes sociales,
medios de
comunicacién
convocatorias,
pots publicitarios

Participacién
Ciudadana

Debil liderazgo en
los ciudadanos
para tomar
decisiones

Limitaciones El
territorio es bastante
amplio por ello no
se logra llegar al
100% de los actores
sociales

Gestionar el GAD
al fomento social
y productivo de
Cantén

Figura 5. Perspectiva del entfrevistado en la participaciéon ciudadana
Fuente: Enfrevista Aguirre (2022).
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Incentivan

mingas
siembra de drboles conjuntamente
con el cuerpo de bomberos

de limpieza,

Gestion Ambiental

Figura é. Interpretacion del entrevistado en Gestion Ambiental.

La segunda entrevista se realizd a la Lic. Gloria Jiménez jefa del Departamento

de Gestion Ambiental en su despacho la cual menciond la escasa interaccidn

con la ciudadania en el tema ambiental.

Tabla 9. Ficha Técnica de entrevista al jefe de Gestidn Ambiental del Gobierno
Autdnomo Descentralizado del Cantén Cayambe

Nombre y Cargo

Preguntas

Respuestas

Lic. Gloria Jiménez
Jefa del
Departamento de
Gestion  Ambiental
en el GAD de
Cayambe

¢{Qué mecanismos de
participacion

ciudadana son mas
vtilizados en el GAD
de Cayambe para

informar a la
civdadania?
SEl Gad ha

identificado algunas
limitaciones por parte

de la ciudadania
para no generar
procesos

participativos?

¢Existen grupos o
organizaciones
dentro del GAD y en
las comunidades
para participar en
temas de cuidado del
medio ambiente en
Cayambe?

(Cree usted que la
civdadania esta
informada sobre la
educacién ambiental
en el cantén
Cayambe?

EL GAD-Cayambe cuenta con el departamento de
participacion ciudadana que es el encargado de
priorizar la informacién.

En el caso de este departamento se utiliza mds las
sesiones por parroquias para cualquier informacién de
parte de esta funciéon

En tema de limitaciones en participacion pues se lleva
un disgusto principal entre comuneros por o que es
una limitante ya que la poblacion a veces no es unida
es decir existe diferencias entre ciudadanos locales
del centro con ciudadanos de las zonas rurales

Los dirigentes son aquellos destinados a informar a
todas las parroquias y comunas de aqui del cantén en
cuanto a alguna informacién brindada por parte del
departamento, en donde en cada reunidn se tiene
algun representante o funcionario del departamento
para cualquier duda o inquietud en donde
mayormente las comunidades participan en las
llamadas mingas donde se incentfiva la limpieza y el
cuidado de la naturaleza.

En el caso de socializacion de informacién ambiental
se ha hecho gestiones con el departamento de
comunicacioén pluricultural en donde manejan redes y
toda la informacién del GAD es difundida por parte de
ellos, aparte de ello se han manejado algunas
capacitaciones para los comerciantes y escuelas
junto con el cuerpo de bomberos del cantén.

En cuanto a mecanismo los que se encargan de
priorizar son los funcionarios de participacién
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¢{Qué mecanismo de
participacion

ciudadana cree
usted que daria
mejores  resultados
dentro de la gestion
ambiental?

¢(Se ha dado a
conocer a la

ciudadania sobre los
planes, proyectos y
programas
realizados?

¢En los Ultimos anos
se ha evidenciado
danos al medio
ambiente mencione
cuales y cémo el
GAD ha solventado
estos danos?

ciudadana en donde les puedo mencionar que algo
importante es que los cayambenos participen mds en
los presupuestos y asambleas

En cuanto a programas o planes realizados se ha dado
a conocer mediante la rendicién de cuentas que no
solo se da informacién del departamento sino de toda
la gestion del GAD.

En lo que se refiere a danos ambientales se evidencia
el incremento de incendio forestales, contaminacion
de calles, y danos en el alcantarillado por lo que el
GAD ha desarrollado respuestas inmediatas junto al
personal del Cuerpo de Bomberos Cayambe

Fuente: Enfrevista a Jiménez (2022).

4.1.2 Resultado de las Encuestas

Después de aplicar las herramientas para la recoleccion de la informacion, se

estudia la inteligencia de la ciudadania del Cantén Cayambe para analizar la

participacion ciudadana en la Gestion ambiental en el periodo 2018-2022

Parroquias del Cantéon Cayambe

Tabla 10. Parroquias de Cayambe

Parroquias Porcentaje Frecuencia
Cayambe 51% 196
Juan Montalvo 4,9% 19
Ayora 8.3% 32
Ascdzubi 5.2% 20
Santa Rosa de Cusubamba 3.6% 14
Otén 3.1% 12
Cangahua 14,8% 57
Olmedo 8.3% 32
Total 100% 383

82



Para el desarrollo de la investigacién obtuvimos la acogida de los ciudadanos,
en la parroquia Cayambe que comprende el 51,31% de las encuestas, seguido
por Cangahua el 14,92%, en tercer lugar Ayora con el 8,38% al igual que la
parroquia de Olmedo, seguidamente por Ascdsubi con 5,24%, confinuando con
Juan Montalvo el 4,97%, seguido por Santa Rosa de Cusubamba 3,66%,
finalizando con Otén con el 3,14%, confirmando asi el total de las encuestas

realizadas a 382 personas del Canton Cayambe.

Género

[0 Masculino
[JFemenino

W Prefiero no
Especificar

Figura 7. Resultados Género del Encuestado

Se indetificé en la imagen que se, obtuvo mayor acogida del género masculino
con el 54,2%, que comprende a 207 personas mientras que el femenino un
45,55% que representa 174 mujeres encuestas, finalmente se menciond la
opcidn de prefiero no especificar que corresponde al 0,3% dando el total de

382 encuestas realizadas.
60,00%

50,00% 'I
40,00% ’
30,00%
20,00%
° 30,60
0,
10,00% ' ‘l 2% l

0,00%
18 a 32 afios 33 a47 afios 48 a 62 afios 63 a 77 afios

Figura 8. Resultados Rangos de edad
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La edad de los encuestados fue representada en 4 categorias de 18 a 32 anos;
33 a 47 anos; 48 a 62 anos; 63 a 77 anos, donde la primera categoria de 18 a 32
anos es la edad de la poblacién joven, que representd el 52,36% de la muestra
de estudio, es importante, ya que, esta categoria de la poblacién participa
activamente en las decisiones del cantdn, por el motivo que conocen las
herramientas y medios digitales para incentivar la participacion en los temas
abordados, mientras que la categoria de 33 a 47 anos refirié el 30,63% de las
respuestas, seguidamente Las edades de 48 a 62 anos con el 12,04%, por
Ultimo, la categoria de 63 a 77 anos significd el 4,97% que muestra un menor

numero, pero son los que Mmas cuidado y atencién ponen a la amparo al medio

ambiente e interactuar en decisiones de la comunidad.

EDUCACION

Primaria;
13,90%

Bdsica ;
. 11,50%

Figura 9. Resultado nivel de educaciéon del encuestado

De acuerdo con la figura se observa los niveles de estudio de los encuestados,
primero se encuentra bachillerato  con un 61,52%, de 235 personas
seguidamente se encuentran los que han estudiado la primaria con el 13,87%,
53 encuestados continuando el 13,09% o 50 ciudadanos con un nivel de estudio
superior y finalmente el 11,52% o 44 moradores que estudiaron hasta bdsica.
Obteniendo asi, el 100% de las encuestas, aqui se observd que la mayoria de
los individuos tienen el titulo de bachiller, por motivo que son personas jovenes

dentro de los rangos de edad.

| PARTICIPACION CIUDADANA
1.1 ¢Esta interesado en participar en las decisiones que afectan a su

comunidad?

84



Tabla 11. Participar en las decisiones de la comunidad

Participar Porcentaje Frecuencia
Totalmente en desacuerdo 6% 23
En desacuerdo 7.9% 30
Me es indiferente 12% 46
De acuerdo 59.7% 228
Totalmente de acuerdo 14,4% 55
100,0 382

La participaciéon de la gente es primordial con el fin de mejorar las decisiones de
las comunidades, por ello, el 59,68% o 228 encuestados estan de acuerdo en
participar en las disposiciones que afecten a su localidad, es asi que solamente
el 6,02% o 23 vecinos se encuentra totalmente en desacuerdo en participar en
las decisiones que afecten a su sector o en las necesidades que estos tengan.
En conclusion, la mayoria de las personas estdn de acuerdo en participar en
reuniones, politicas o programas de su lugar de residencia el cual ayudaria a
mejorar las acciones en el GAD.

1.2 ;Cémo Cadlificaria la Gestion del GAD de Cayambe para fomentar la

participacion civdadana?

Gestion del GAD

5.80% 7 10% Muy Mala

= Mala
12,80%;

28% Regular

Buena

46,30%

Muy
Buena

Figura 10. Gestion del GAD de Cayambe en la Participacion Ciudadana

Para medir la Gestidon del GAD de Cayambe en funcidn a la participacién de
las personas, es importante analizar la percepcion de la ciudadania con la
finalidad de identificar el comportamiento de los funcionarios a la poblacién el
46,30% o 177 encuestados mencionan que la gestion es regular, sin embargo,
el 28% que son 107 habitantes manifiestan que la gestion es buena para

fomentar la particiaciéon,por tal razén serid maravilloso que el GAD desarrolle
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mas programas para socializar  las decisiones que puede formar parte el

ciudadano.

1.3 ¢ Estaria dispuesto a formar grupos o organizaciones para participar en temas
de cuidado del medio ambiente del Cantén?

Tabla 12. Conformacion de grupos u organizaciones para el cuidado del

ambiente.
Porcentaje Frecuencia
Seguro que no 5.24% 20
Probablemente que no 5,76% 22
Indiferente 10,99% 42
Probablemente si 45,03% 172
seguro que si 32,98% 126

De acuerdo a la tabla, las personas mencionan estar de acuerdo en participar
en las decisiones que otorguen beneficios a su sector con un 45,03% de los
encuestados, razdén por la cual, esimportante crear grupos para cuidar el medio
ambiente, mientras que un 32,98% se encuentran seguros de participar, con este
efecto podemos afirmar que persiste el interés ciudadano en cuidar el
ambiente, sin embargo, existe un pequeno porcentaje que no le interesa
precautelar y proteger el ambiente, debido a la falta de tiempo o desinterés,
razéon por la cual el GAD deberia establecer programas con los interesados
conjuntamente con instituciones adscritas al GAD incentivando charlas para
cuidar los recursos naturales.

1.4 ;De los mecanismos de Participacion Ciudadana cuales usted ha

participado en el GAD de Cayambe

Cabildos Populares 521%
Audiencias PUblicas 9,45%
Presupuesto Participativo 521%
Asambleas Ciudadanas 13,.71%
Silla Vacia 8,03%
Ninguno 58,40% :

Figura 11. Resultado de Mecanismos de Participacion Ciudadana
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Es prescindible destacar conocimiento y participacidon que tienen los
encuestados referente a los mecanismos de participaciéon ciudadana, A
continuacién el 58,4 % o 223 individuos no han asistido a ninguna reunidn en su
sector, al mismo tfiempo ofras personas han sido participes de Asambleas
Ciudadanas el 13,71% o 52 personas y Audiencias publicas 9,45% con 36
encuestados, concluyeron que la falta de tiempo ha ocasionado que no
inferactuen en reuniones, congresos, convocatorias para informarse de los
procesos que realiza el GAD vy las parroquias, por tal motivo, se considera
importante comunicar en los medios de comunicacion sobre los procesos
politicos, econdmicos, sociales e informacién que desarrolla la institucion.

1.5 ;Cudles son las limitaciones que usted tiene para participar en los asuntos

publicos?
Tabla 13. Limitaciones de la poblaciéon

Limitaciones para participar Porcentaje Frecuencia
Tiempo 34,5% 132
Falta de Informacion 28,9% 110
Corrupcioén 12,6% 48
Desinterés 1% 42
Desigualdades 12% 46
Oftros 1% 4

De acuerdo con la realidad de los ciudadanos, las limitaciones con mayor
porcentaje son el tiempo con 34,5% vy la informacion 28,9%, debido a que, no
existe un sentido de pertinencia para hallar soluciones a las problemdticas
presentes, mds adelante nos manifestaron que la falta de tiempo es por sus
trabajos en la agricultura y ganaderia razén por la que no pueden participar
activamente en las decisiones de su pueblo, se debe agregar que en menores
cantidades se encuentra la corrupcion 12,6%; desigualdades 12%; desinterés
11%, pero, concluimos que con el pasar del tiempo estos indicadores
disminuirdn y existird el empoderamiento de los humanos para la participacion

ciudadana.
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1.6 ;Se toma en cuenta las opiniones de la ciudadania en el GAD en relacién al

medio ambiente?

Porcentaje

11,26 1309

T T T T T
Siempre Casi siempre A veces Rara vez Munca

Figura 12. Consideracion de la opinidn de la ciudadania

Los encuestados mecionan que, el GAD de Cayambe a veces considera la
opiniédn de la ciudadania con el 35,86%, o 137 comuneros, en cambio el 22,25%
con 85 encuestado manifiestaron que, casi siempre aceptan las opiniones del
pueblo, por tal circunstancia la ciudadania debe participar en acciones que
garanticen la disminucién del impacto ambiental, y generar la concientizacion
del GAD con tal de disminuir los danos ambientales dentro del cantén, logrando
asi, la conservacion del ambiente solucionando los problema mds primordiales.

1.7 ¢El GAD de Cayambe permite a la ciudadania participar en la toma de

decisiones?
39,01%
45,00%
40,00%
35,00%
2000% 20,94%
25,00% 18.59%
20,00% ~_10,47% 10,99%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Siempre Casi Aveces Raravez Nunca

siempre
Figura 13. Participar en la toma de decisiones

Segun la tabla 6 los ciudadanos se limitan a participar por las desigualdades
existentes en el cantén, por el motivo de vivir en zonas urbanas y rurales, debido

a que algunos tienen mayor acceso a obras, informacion y politicas, mientras
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que otros no pueden acceder a proyectos, participar activamente porque
viven en sitios de dificil acceso, adicionalmente una problemdtica existente es
que, el municipio no brinda conocimientos sobre todos los procesos de
participacion, como resultado, los encuestados delimitaron que aveces
participan en tomar decisiones con el 39,01% o 149 personas , sin embargo, el
20,94% con 80 ciudadanos que mencionaron que casi siempre. No olvidemos
que la foma de decisiones se puede impartir con la ayuda de reuniones, redes

sociales, medios de comunicacién para incentivar la participacion.

1.8 ;El GAD de Cayambe informa a la ciudadania sobre los procesos de
participacion ciudadana?

40,05%
45,00%
40,00%
35,00%

e 19.90%
25,00% ' 16,75%

20,00% - 12,04% 11,26%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Siempre Casi A veces Raravez Nunca
siempre
Figura 14. Procesos de participacion ciudadana

El GAD Municipal de Cayambe tiene un papel primordial en el desarrollo de
proyectos, programas para incentivar a la ciudadania a participar en entornos
deliberativos, asociativos y reuniones, por esto, el GAD aveces informa sobre los
procesos de participacion, lo cudl manifiesta el 40,05% 153 de los encuestados,
seguido del casi siempre informan con 19,9%, o 76 individuos sin embargo hay
controversias, porque los ciudadanos no han parficipado o interactuado en los
mecanismo de participacion ciudadana, por lo cual, la comunidad deberia
solicitar informacién al GAD sobre los procesos con la finalidadd de establecer
charlas, politicas, y programas en reuniones barriales o comunas

1.9 ;La participacion de las personas en la toma de decisiones puede generar

cambios en la institucion?
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Tabla 14. La participacion genera cambios en el GAD

Porcentaje Frecuencia
Siempre 53,54% 205
Casi siempre 18,37% 70
A veces 12,86% 49
Rara vez 8.93% 34
Nunca 6,3% 24
100% 382

Las sociedades cumplen una funcién primordial al ejercer asuntos de interés
ciudadano, por todo esto el 53,54% de los encuestados mencionan que la
participacion ciudadana siempre genera cambios positivos en la institucion ,es
asi que, brinda nuevos rumbos y horizontes a la municipalidad, pero, no siempre
las entidades escuchan al ciudadano, eventualmente lo dejan en segundo
plano debiendo ser al contrario porque las personas conocen las necesidades
de sus sectores, es por esto que deben ser escuchados y atendidos.
Consiguientemente determinamos la opcidén de casi siempre con 18,37%, en
valores mds pequenos a veces, rard vez 0 NUNca; esos puntos son negativos
para mejorar la participacion y la interaccion pueblo con instituciones del
Estado.

1.10 ;Como considera usted las audiencias publicas del GAD de Cayambe para
el desarrollo de politicas de Gestion ambiental?

Tabla 15. Resultados de Gestidon Ambiental

Porcentaje Frecuencia
Pésima 6.8% 26
Mala 13,6% 52
Regular 56,5% 216
Buena 20,2% 77
Excelente 2,9% 11

Los ciudadanos del cantén Cayambe, con el porcentaje de 56,55% perciben
que las audiencias publicas realizadas por el GAD son regulares, por la cuestion
que, puede existir algunos inconvenientes dentro del desarrollo de este
mecanismo, seguido del 20.15% que han senalado que las audiencias publicas
son buenas, y el 13,61% han considerado que las audiencias publicas son malas,

a la vez un 6, 80% senala que son pésimas por lo que se concluye que existe
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ciertos disgustos, dudas e inquietudes denfro de la ciudadania en las audiencias
publicas que no son atendidos debidamente por el GAD.
1.11 ;Considera que larendicion de cuentas se desarrolla de manera adecuada

y cumpliendo con los requerimientos de la Ley en el GAD de Cayambe?

90%
580% ]% ;

Figura 15. Proceso de Rendicion de Cuentas

Existe un aumento del porcentaje de la poblacion que senala que la rendicién
de cuentas no es ni adecuada ni inadecuada con el 45,81% o 175 moradores ,
seguido de un porcentaje menor al anterior de 24,87% con 95 encuestas donde
seleccionan que es algo adecuada por lo que se analiza que el ciudadano no
conoce a profundidad sobre la rendicion de cuentas realizada por el GAD del
Cayambe, porque que el 15,18% a 58 de los pobladores senalan que es algo
inadecuada, asi expone que los resultados del GAD no se evidencian
completamente por los ciudadanos y que a la vez desconocen si se ha
cumplido o no con lo propuesto.

1.12 ;En qué temas se deberia establecer un presupuesto participativo para la
gestion ambiental?

Tabla 16. Resultados de temas posibles para asignar presupuesto

Medio Ambiente Porcentaje
Sistemas de riego, aguas residuales 25,5%
Conservacion de la biodiversidad 10,9%
Fomento y desarrollo productivo 11,9%
Mejora del agua, residuos sélidos 20,0%
Impactos ambientales 19.0%
Tecnologias ambientales 11.,9%
Oftra 0.6%
Ninguna 0.3%
100%
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En el tema de presupuesto participativo 176 ciudadanos han senalado que se
debe priorizar el tema de sistemas de riego y aguas residuales debido a que el
cantdén se mantiene econdmicamente por la agricultura, ganaderia, en donde
se analiza que la mayoria de la ciudadania estd interesada en la mejora de este
servicio, ademads 138 personas han seleccionado la mejora del agua vy residuos
solidos, en donde se relaciona con la primera opcidn, acerca del recurso super
importante para el ser humano es el agua, donde se deberia realizar una buena
gestion publica ambiental del recurso, a la vez 131ciudadanos se ha interesado
por los impactos ambientales, seguido de los temas de fomento, desarrollo
productivo y tecnologias ambientales, donde los ciudadanos se encuentras
interesados en porcentajes menores, por o que se analizado que se debe
priorizar el presupuesto participativo en estos temas aparte de temas de agua,
alcantarillados, riego, para que el ciudadana tenga interés en todos los temas
ambientales, y a la vez puedan tener conocimientos de conservacion
ambiental y estabilidad econdmica.

1.13 La silla vacia es uno de los mecanismos de participaciéon ciudadana, ¢En
qué tema estaria interesado en participar en el proceso de la silla Vacia en el
cantéon Cayambe?

Tabla 17. Resultados procesos de silla vacia

Temas Porcentaje
Proteccién, cuidado y conservacién del ambiente 23,3%
Fomento productivo 92.5%
Impactos ambientales 10,9%
Necesidades de la comunidad; (obras, calles, parques) 29.9%
Conservacién del suelo, el agua y los recursos naturales 24,3%
Desconozco 1.7%
Oftros 0.4%

100%

Se presenta que 217 ciudadanos han seleccionado que estdn interesados en
participar en el tema de las necesidades de la comunidad, siendo asi el nUmero
mds alto de interés, seguido de 176 personas que estdn interesadas en el temas
de conservacién del suelo y agua, a las vez 169 han optado por el tema de
proteccion del medio ambiente, a diferencia del tema de fomento productivo
que solo 79 ciudadanos han senalado esta opcidn, en donde se percibe que

no conocen sobre el tema mencionado y que tienen interés en la mejora de las
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necesidades del cantdn mayormente en la realizacion de obras, mejora de
calles, realizacidén de parques, entre otros.

Il Gestion Ambiental

2.1 ¢;En qué espacios usted se ha informado sobre la conservacion del medio

ambiente? puede seleccionar mds de una opcidén

Otra 10,40%
Desconozco IS,20%
Medios de comunicacion.. I | 5,50%

Redes sociales ( WhatsApp.... 32,70%
Plan de conservaciéon del... 6,80%
Capacitacién del manejo de... 5,.50%

Capacitaciones de las floricolas IS, 20%
Minga por el medio ambiente I 4,7 0%

0,00%5,00%10,00%945,00%920,00%925,00980,00985,00%

Figura 16. Espacios de conservacion del ambiente

De la informacion recolectada el 32,70% de los ciudadanos han seleccionado
gue han sido informados sobre la conservacion del medio ambiente por redes
sociales como WhatsApp, Facebook, Instagram y Twitter, por lo que se analiza
que el municipio tiene una cobertura amplia de informacién por medio de las
redes sociales, pero a la vez no cubre con toda la poblacion, donde la
tecnologia y el internet sea limitado para varios sectores rurales del cantén, ala
vez se percibe que el 24,70% siendo el segundo porcentaje mds alto
seleccionado en donde senalan que han sido informados por medio de las
mingas ambientales, donde se analiza que los ciudadanos en su mayoria estdan
informados, pero no cubre con informacién a todo el cantdn especialmente en

las zonas rurales de Cayambe.
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2.2 ;Usted ha asistido a algun programa de educacién ambiental impartido

por el GAD de Cayambe?

PROGRAMAS DE EDUCACION

NO;
80,10%

Figura 17. Resultado participd en programas del medio ambiente

El 80,10% o 306 ciudadanos de cayambe senalan en su gran mayoria que no
han asistido a un programa ambiental, es por ese motivo que desconocen
informacion y temas ambientales como se ha demostrado en preguntas
anteriores, donde solo seleccionan temas bdsicos como cuidado del ambiente
suelo y agua dando poca importancia a temas como desarrollo sostenible,
participacion en fomento productivo, proteccion de la diversidad entre otros.
En cuanto al 19.90% con 76 residentes indican que los ciudadanos si a
participado en algunos programas ambientales como: Cayambe |impio,
Cayambe libre de contaminacién, Menos pldstico, Sumak Kwsay y Cayambe
libre de contaminacién.

2.3 En su criterio en qué lugar o lugares cree que el GAD de Cayambe ha
realizado acciones para proteger la flora y fauna?

Tabla 18. Lugares en Cayambe que el GAD crea acciones para proteger flora

y fauna
Proteger flora y fauna Porcentaje
Parque Nacional Cayambe Coca 24,6%
Nevado Cayambe 32,5%
Cascada de Cariacu 9.7%
Oyacachi Aguas tfermales 5,4%
Reserva Ecoldgica Antisana 3.5%
Mirador de Otén 2,6%
Desconozco 21,6%

100%

94



El 32.5% de la ciudadania de Cayambe selecciona que en el nevado Cayambe
se ha realizado acciones para proteger la flora y fauna, a la vez el 24,6% han
seleccionado que en el parque nacional Cayambe Coca se ha evidenciado
acciones para proteger la flora y fauna, donde se analiza que en los sitios
turisticos grandes si existe acciones desarrolladas por el GAD para proteger la
flora y fauna, seguido de esta informacion, el 21,6% personas también han
seleccionado que desconoce si el municipio ha realizado acciones, por lo que
se relaciona que todos los ciudadanos no estdn bien informados de todas las
acciones, planes y programas realizados, a la vez los cayambenos han
seleccionado en menor porcentaje a otros sitios como el mirador de Otdén,
cascadas de Cariacu, Oyacachi dando a conocer que no se prioriza los demas
lugares turisticos sino solo los mds recurridos por los turistas y los mds grandes.

2.4 ;Como calificaria la gestion ambiental del GAD de Cayambe con relacion

a la conservacion del medio ambiente en el cantén Cayambe?

MUY BUENA L
3.70%

BUENA
21,70%
REGULAR
57,10%
MALA
11,50%

MUY MALA

6% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 18. Gestion del GAD de Cayambe en el ambiente

De la informacion recolectada el 57,06% afirma que la gestion ambiental
desarrollada por el GAD de Cayambe esregular, el 21.72% senala que la gestion
es buena y para el 11,51% han seleccionado que es mala, estos porcentajes
permite analizar que el municipio de Cayambe no estd bien valorado en
cuanto a gestion ambiental, por lo que los ciudadanos se mantienen en la
opcién de regular, es decir la gestion ambiental desarrollada en el cantén tiene
sus aspectos positivos, pero a la vez existe desacuerdos y disconformidad por
parte de los pobladores sea por factores como falta de informacion, falta de

planificaciéon, entre ofros.
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2.5 ;Cree usted que los procesos de informacion sobre los dainos ambientales y

la conservacion de zonas forestales ha sido socializado de manera?

Socializacion
4,70% -, 8,10%

Muy inadecuada

Algo inadecuada

20,90% 1/£18,10%

Ni adecuada ni
inadecuada
48,20% Algo adecuada

Figura 19. Resultado de Informarnos sobre danos ambientales

El 48.20% de la poblacion senalan que los procesos de informacidén sobre los
danos ambientales y conservacion de zonas no se han socializado de manera
ni adecuada niinadecuada, por lo que en la gran mayoria desconoce si se ha
realizado o no estas socializaciones, seguido del 20,90% han seleccionado que
se ha socializado de manera adecuada sobre los danos ambientales, sin
embargo se analiza que no cubre a toda la poblacion cayambena con
socializaciones sobre los danos ambientales, porque el 18,06% seleccionan que
es inadecuada la socializacion sobre los danos ambientales.

2.6 A su consideracion en qué tipo de impacto ambiental el GAD de Cayambe
ha dado mads importancia?

Tabla 19. Resultado Importancia de impactos ambientales por el GAD

Nada Poco Mas o menos Muy
% Importante
Importante  Importante Importante Importante

-Contaminacién de

13,1% 251% 29,6% 23% 9.2%
basura en las calles
-Contaminacién  del

9.9% 21,7% 32,7% 24,6% 1%
agua
-Deforestacion 17.5% 25,9% 30,4% 19,6% 6,5%
-Incendios forestales 11,8% 25,7% 29.1% 26,4% 71%
-Sequias 21.7% 28% 25,7% 18,1% 6,5%
-Contaminacién  del

23,8% 28,5% 23% 18,3% 6.3%

aire por fungicidas
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El 26,4% de los ciudadanos de Cayambe han seleccionado que el GAD ha dado
importancia a los incendios forestales, a la vez el 23,8% han senalado que no
toma importancia en la contaminacion del aire por fungicidas, donde se analiza
que los ciudadanos fienen conciencia sobre la problemdatica de las floricolas y
el uso de fungicidas, sin embargo el municipio ho toma importancia, tampoco
ha desarrollado una solucién para este tipo de impacto ambiental, que aligual
que los incendios forestales es de gran importancia, seguido de que el 24% de
los civdadanos seleccionan que el GAD ha priorizado el tema de
contaminacion ambiental, por otro lado se evidencia que el 21,7% senala que
no se ha tomado importancia en las sequias, por lo que asume que en el
desarrollo de gestion ambiental en cuanto al manejo y mejora del agua no se
desarrolla de manera adecuada.

2.7 ;Cémo evalla el desempeio de los funcionarios del GAD de Cayambe en

lo relacionado a gestion ambiental?

Desempeno
59, 6.50% MU}/
16,50% 12,60% maid
Mala
Regular
59,40% Buena

Figura 20. Evaluaciéon del Desempeno

De la informacion recolectada el 59,42% afirma que el desempeno de los
funcionarios del departamento de gestion ambiental dentro del GAD de
Cayambe es regular, por lo que se analiza que, al igual que el desarrollo de la
gestion ambiental en el cantén, el ciudadano no estd completamente
satisfecho, con el desempeno de los funcionarios que estdn a cargo del mismo,
sin embargo el 16,50% de los ciudadanos seleccionan que el desempeno es
bueno, relacionando asi con el 12,56% donde senalan que es malo, asumiendo
asi que existe poca diferencia entre los porcentajes de buena entre las dos

opciones, por lo que el ciudadano califica a los funcionarios de forma regular,
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por otro lado, existe desacuerdos en base al desempeno del personal de gestion
ambiental del GAD.

2.8 ;Segun su criterio determine el nivel de importancia del GAD al establecer
acciones para la proteccion del ambiente? Ordene de mayor a menor siendo 4
mds importante y 1 menos importante

Tabla 20. Acciones de proteccion del Ambiente

Muy Poco Nada
% Importante
Importante Importante  Importante
-Planificar, construir y mantener los
espacios verdes y zonas de
] 42,9% 12,3% 17% 27,7%
protecciéon de fauna y flora del
cantén Cayambe
-Incentivar la  proteccién y el
cuidado del medio ambiente en el 27% 29.3% 251% 18.6%
cantén
-Gestionar la cooperaciéon
internacional para el cumplimiento 32,4% 32,4% 18,6% 17.5%
de sus competencias
-Fomento de limpieza y
mantenimiento de parques, zonas
28% 21,7% 18,8% 28%

verdes, bosques, y zonas de reserva

natural.

El 42,9% de la poblacién han seleccionado que el Gad de Cayambe ha tomado
importancia en planificar construir y mantener los espacios verdes y zonas de
proteccion de fauna y flora del cantén, sin embargo el 28% han senalado que
no se prioriza el fomento de limpieza y mantenimiento de espacios verdes y
zonas de reserva natural , es decir que cumple con el desarrollo y construccion,
pero no se da el mantenimiento adecuado de estos espacios y zonas, seguido
de que el 32,4% senalan que para el GAD es muy importante la cooperacién
internacional para el cumplimiento de las competencias y resolver problemas
ambientales, pero existe el 18,6% que han seleccionado que no es nada
importante para el GAD incentivar la proteccion del medio ambiente, es decir
existe gestion y cooperacion para proteger el medio ambiente, pero no hay
prioridad en incentivar a la ciudadania la proteccion y cuidado del medio

ambiente en el canton.
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4.1.4. Datos Secundarios

Para aplicar la técnica de exploracion se analizaron documentos obtenidos de
los archivos del GAD de Cayambe, del portal web institucional, los documentos
del CPCCS, COA, CRE para asi identificar la aplicacion y distribucion de
mecanismos de participacion ciudadana en los documentos recopilados
logrando obtener los siguientes resultados:

Tabla 21. Mecanismos de Participacion Ciudadana y Control Social en el GAD

Participacién Ciuvdadana 2018 2019 2020 2021
Asambleas Ciudadanas 1 asamblea 2 asamblea 9 asamblea 1 asamblea
Audiencias pUblicas 42 audiencias 9 audiencias 7 audiencias 2 audiencias
Cabildos Populares NO NO NO NO
Silla Vacia 3 silla vacia 1 silla vacia NO NO
Consejos Consultivos 1 consejo NO NO NO
Presupuesto Participativo S N N Sl

Control Social

Veedurias Ciudadanas NO NO NO NO
Observatorios Ciudadanos NO NO NO NO
Rendicién de Cuentas Sl Sl Sl S
Acceso a la informacién S| S S N

Instancias de participacién ) ) ) ) ) ) . .
. . 1 instancia 1 instancia 1 instancia 1 instancia
ciudadana y control social

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe 2018-2021.

Seguidamente, contamos con la informacién de los proyectos, programas y
planes aplicados en el tema ambiental en Cayambe en los anos objeto de

estudio de la investigacion.

Tabla 22. Gestion ambiental ejecutada en el GAD del Cantén Cayambe

Gestion ambiental 2018 2019 2020 2021
Proyectos ambientales 5 8 3 6
Ordenanzas ambientales 2 3 1 2
Planes Ambientales 21 9 7 7
Informes Administrativos ambientales 23 16 9 20

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe 2018-2021

4.2, DISCUSION
Para que la discusion sea comprensible se realizd la triangulaciéon en funcién del

marco tedrico, legal, documentos del GAD, los resultados obtenidos de las
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encuestas y la informacion recopilada de los entrevistados del GAD para
verificar el cumplimiento en funcién de los objetivos, por ello se realizé el andlisis

de las dos variables.

4.2.1 Participacion ciudadana y control social

La Gobernanza se concibe de distintas maneras segun Aguilar (2011), formas
de la sociedad de administrar, gobernar, dirigir al pais en todos los ambitos del
estado, por ofra parte Palaez (2017) manifiesta que la gobernanza se enfoca
en buscar la eficacia y la efectividad, para aplicar los procesos seguimiento y
evaluacion de las rendiciones de cuentas y la transparencia, aungue March 'y
Olsen tienen otra perspectiva de ver la gobernanza a fravés de la Accién
PUblica, para obtener resultados en la transformacién de actores que se
relacionan por intereses comunes, a fin de aplicar acciones de la colectividad.
(Palaez, 2017). Mientras que, ofro autor contrapone que la gobernanza “es un
método/mecanismo para tratar una amplia variedad de problemas/conflictos
en los que los actores toman decisiones organizacionales, para la obtencion de

resultados publicos” (Schmitter, 2007, como se citdé en Quinteros, 2017).

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2020) es un proceso,
derecho fundamental para todos los individuos, para intervenir en grupos o
individualmente, en la toma de decisiones, intervencién en asuntos de interés
publicos e institucionales del estado. (p.3), no obstante, en la informacién
recopilada en las encuestas de Cayambe determinan que, la mayoria de las
personas estdn de acuerdo en interactuar en actividades que afecten a la
poblacion, por lo tanto se identificd que una cantidad minima de residentes, a
veces participa en la toma de decisiones emitidas por el GAD, de igual forma
la entrevistada Lic. Gloria Jiménez (2022) Directora del departamento de
Gestion Ambiental manifesté que los dirigentes son los destinados a informar
sobre las acciones que se realizan en el sector y receptar las opiniones de los
comuneros para asi solventar sus inquietudes, preguntas y necesidades,

garantizando las mejores condiciones de vida en su enforno.

Por otra parte, la participacion de “Las ciudadanas y ciudadanos, en forma
individual y colectiva, participardn de manera protagdnica en la toma de

decisiones, planificacion y gestion de los asuntos publicos, y en el conftrol
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popular de las instituciones del Estado y la sociedad” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, Art. 95, p.43). De igual modo Segun indica la Ley
Orgdnica de la Funcion de Transparencia y Control Social (2013), "Las y los
ciudadanos, en forma individual o colectiva, podrdn participar en procesos de
formulacion de politicas publicas; iniciativas que promuevan la deliberacion,
planificacion y toma de decisiones de la gestion de los asuntos publicos™ (Art. 3,
Lit. 6, p.2), se puede concluir que, la ciudadana tiene la potestad de participar,
en las decisiones de su pueblo elaborando planes y politicas conjuntamente
con las instituciones publicas, sin embargo, no es una responsabilidad del

ciudadano el ejecutar proyectos.

Sobre la Comunicacién institucional Gobierno de Navarrete (2011), Define: “la
relacion entre sus publicos, principalmente la ciudadania y el gobierno, para
tener una intencién colectiva publica y una utilidad social para la ciudadania”
(p.9). Mientras que la Comunicacion de la institucion publica el autor Alvarado
y Chere (2021), aseguraron: “asegurar que la opinidén publica y la sociedad
estén enteradas, permanentemente, de las decisiones sobre la instituciéon, ya
que, en el marco democrdtico, las actividades y/o acciones que redlice la

administracién, serdn de conocimiento de toda la ciudadania” (p.7).

En relacion, a los datos receptados en las encuestas se establecid que, una
pequena parte de la poblacion se ha informado sobre los técnicas de
participacion ciudadana adoptados en el Municipio, pero adicionalmente, los
encuestados evidenciaron una escasa comunicacion del GAD hacia los
habitantes, en la aplicaciéon de los instrumentos de participacion; debido a que,
la ciudadania mayormente contestd que desconocen los mecanismos de
participacion, por otra parte, Director del Departamento de Participacién
Ciudadana. contrapone lo siguiente Ing. Félix Aguirre, (2022) “La comunicacion
se desarrolla a través de, convocatorias escritas buscando llegar a los dirigentes
de las 8 parroquias, igualmente existe el drea de comunicacién que genera
spots publicitarios que brindan informacion de las actividades que desempena

el GAD en los distintos medios de comunicacion”.

La participaciéon ciudadana es primordial para que los habitantes intervengan

de forma principal en tomar decisiones con voz y voto, mds aln cuando, la
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participacion es limitada por algunos temas como: la corrupcion, el desinterés,
las desigualdades, el tiempo vy la falta de informacién ocasionando una escasa
inferaccidon entre las personas y las autoridades del Cantén, ademdas Paitan y
Velarde, (2016) definen ftres factores limitantes que son: los politicos,
socioeconémicos y culturales, los que permiten el desarrollo del trabajo

investigativo.

Inicialmente, se encuentran los componentes pdliticos aplicados
principalmente por la experiencia de los gobernantes, aqui encontramos por
ejemplo: las decisiones, las practicas burocrdaticas, la corrupcion quienes son los
encargados de intervenir con las autoridades electas que no cumplen con las
funciones encomendadas. (Paitan y Velarde, 2016). La investigacion presentd
los datos obtenidos en las encuestas el 12,6% o 48 encuestado respondieron a
la limitante corrupcidn porque no es un problema importante para que la
cudadania no interactie. Cabe mencionar que, el 12% con 45 de los habitantes
mencionaron que una de las limitantes son las desigualdades. Ya que las
autoridades limitan su participacion por ser de diferente situacion econémica,
por tal situacion, se debe establecer alternativas para que los ciudadanos se
relacionen con el gobierno.
Es primordial mejorar las instancias de vida politica y democrdatica para
que los ciudadanos cuenten con voluntad propia para elegir el camino
a seguir en la politica, social y econdmico del Cantén, asi garantizaremos
la participacién y el cumplimiento con los derechos para asi  tomar

decisiones a favor de nuestros representados. (Arévalo y Estrada, 2017).

En el segundo apartado, estdn los factores socioecondmicos, la cudl es la
pobreza, ya que es un problema en todos los paises desde hace muchos anos
atrds, por ende, otra limitante es la falta de tiempo por el motivo de encontrarse
trabajondo no pueden participar activamente en las decisiones de la
comunidad. (Arévalo y Estrada, 2017), a partir del trabajo de campo se obtuvo
que, la limitante de tiempo se considera el 34,5% con 172 encuestas, debido a
gue en el Cantén la mayoria de los pobladores se dedican a la recoleccion de
leche, agricultura, ganaderia y cosecha de flores, tal circunstancia, ocasiona
que los comuneros no se encuentren presentes en las reuniones realizadas por
los barrios, ocasionando que no solventen las necesidades del sector, por el
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contrario, una categoria distinta es la falta de informacidon aunque, se considera
como un dato inferior , aun asi, es importante recalcar que la mayor parte de

ciudadania de Cayambe dijeron que no completaron la educacion bdsica.

Para finalizar, las limitates se encuentran los factores culturales que define a la
cultura organizacional como la responsable de la autonomia, la independencia
y la oportunidad que tienen los empleados, para ejercer una iniciativa en la
organizacion para identificar los conflictos (Montero, 1998), igualmente, otra de
las opciones planteadas por los encuestados fue el desinterés con menor
porcentaje de todas las limitaciones, seguidamente se puede observar que el
comentario del entrevistado tiene similitud con la limitante de falta de
informacion Aguirre, (2022) menciona que “la mayor parte de la poblacion es
analfabeta, significa que no culmind la educacion bdsica, otra de las limitantes
gue menciona es que el territorio es bastante amplio y no se logra siempre llegar
al total de los actores sociales”. Para concluir, el Gobierno debe establecer las
mejores condiciones, estrategias y mecanismos para que los moradores puedan
participar de forma activa. En la misma linea existe el desinterés por parte de los
funcionarios publicos de informar a los habitantes sobre las acciones aplicadas

en Cayambe.

Sobre la organizacion de personas define Aguado (2016). “Formas de
asociacion son entidades sin fines de lucro conformadas de forma voluntaria por
tres o mds personas con el fin de garantizar el interés general, sectorial”, por
consiguiente, Aguirre (2022) exterioriza que “la agrupacién social, permite a los
GAD’s mejorar la participacion y conocer las necesidades de los sectores, sin
embargo, aclara que existen 8 parroquias en el cantdn y la organizacion
territorial se realiza por comunas, comunidades, barrios, asociaciones y comités
pro mejoras, con la finalidad que la ciudadania participe y exponga las
necesidades presentes en sus pueblos. En relacion a la Carfa Magna “Se
reconocen las comunidades, comunas, recintos, barrios y parroquias urbanas.
La ley regulard su existencia con la finalidad de que sean consideradas como
unidades bdsicas de partficipacidon  en los gobiernos  autbnomos

descentralizados”. (Constitucion de la RepuUblica del Ecuador, 2008, Art. 248).
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Como aporte adicional, consideré que la participacion del publico en los
distintos grupos de trabajo, permite optimizar las situaciones de vida, para asi,
tomar decisiones en favor de la comunidad en temas como: la organizacion
de los barrios, el ambiente, la seguridad vy la limpieza, por medio de reuniones
realizadas en los sectores con el apoyo de los representantes del GAD vy la
ciudadania. No obstante, los encuestados mencionaron que, alrededor de la
mitad de la poblacién con 172 respuestas estdn interesados en conformar
grupos para participar en las decisiones que afecten en las comunidades en el
tema del cuidado del ambiente, por tal motivo, es significativo que el GAD
comunigue mayormente a la poblacion de Cayambe para que forme parte de
las decisiones de su entorno y sean participes en las organizaciones de su
pueblo.

Por ofro lado, el CPCCS, (2020) define a las Instancias y mecanismos de
participacidn como un grupo organizado de normas, leyes, espacios, acciones,
instrumentos para que el ciudadano intervenga con el estado para tomar
mejores situaciones en las politicas publicas del Ecuador basados en la
transparencia y la construccidon del poder”, de igual manera en los datos
receptados en las encuestas revelaron que, la gran parte de la poblaciéon
desconoce los mecanismos de participacién ciudadana, sin embargo, pocos
pobladores indicaron que han participado en Asambleas ciudadanas vy

Audiencias Publicos.

También los entrevistados dieron su aporte, principalmente, Aguirre (2022).
Expresd que, “si se aplican los mecanismos de participacion ciudadana y lo
realizan a través de reuniones en las comunidades, campanas, redes sociales y
como antes mencioné, se crean spots publicitarios para impartir la informacidn,
también se conforman asambleas y organizaciones para tomar decisiones en
beneficio de la poblacion”. Por otra parte, la entrevistada Jiménez (2022).
manifesto: “estar de acuerdo en que las parroquias tienen sus dirigentes y ellos
loman a las personas conjuntamente con el GAD, para participar en las
decisiones y ser parte de las reuniones o mingas en las comunidades donde se
incentiva la interaccién entre el gobierno y el ciudadano para satisfacer las

necesidades primordiales de cada sector del Cantén”.
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Por el contrario, En funcidon a los documentos recopilados del GAD de Cayambe
se logré identificar el estudio de los mecanismos de participacion ciudadana en
relacion a los anos 2018-2021 que son objeto de investigacion, por ello, en el
ano 2018 se han aplicado los procesos de Asambleas Ciudadanas, Audiencias
Publicas, Sila Vacia, Consejos Consultivos, Presupuesto Participativo,
continuando, en el ano 2019 se aplicaron 10s Mmismos mecanismos menos los
consejos consultivos, por Ultimo se utilizaron los mismos mecanismos para los anos
2020 y 2021 como son: Asambleas Ciudadanas, Audiencias Publicas,
Presupuesto Participativo, mientras que, en los mecanismos de control social en
el periodo de los anos 2018-2021 son la rendicion de cuentas y el acceso a la

informacion.

Para concluir, como aporte del investigador relacién a la temdatica anterior, se
establecié que el GAD si utiliza los mecanismos de participaciéon ciudadana en
Cayambe, para dar a conocer al pueblo sobre las acciones ejecutadas en
beneficio de la institucion y la ciudad, los cuales son aplicados a través de
rendicion de cuentas y la LOTAIP, sin embargo, los encuestados indican que
existe una limitada comunicacién del municipio a los vecinos sobre las instancias
de participacion, por ello, ocasiona el escaso empoderamiento de las personas
para intervenir en las reuniones y decisiones de la parroquia , lo que contradice

con lo que manifestaron los entrevistados.

Referente a las Audiencias Publicas Segun Ley Orgdnica de Participacion
Ciudadana (2011), la solicitud de los pobladores en participar en trabaqjos,
operaciones, tareas, por iniciativas individuales o de la institucion, con el
propdsito de aplicar acciones, declaraciones, requerimientos para mejorar la
administracion del estado (Art. 73). De igual modo, los efectos resultantes de las
encuestas indicaron que, la mitad del total de la poblacién encuestada,
determind que la aplicacion de las audiencias publicas se desarrolla de forma

regular en funcién al tema de politicas de gestién ambiental.

En cambio, se identificd que en los documentos de la municipalidad que son
elementos de andlisis en la investigacion, se determind que en los anos 2018-
2021 se aplicaron en total 60 Audiencias Publicas en Cayambe, de los cuales 23

audiencias son del tema ambiental como por ejemplo: la calidad del agua, la
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tala de arboles, el ensanchamiento de la carretera, el traslado de animales, los
niveles de ruido, la limpieza de vias, el uso de maquinaria, la feria agricola, Ia
limpieza y mantenimiento de dreas verdes, entre otros. (Gobierno Autbnomo
Descentralizado del Cantdon Cayambe, 2018). Para finalizar, se evidencid que
los ciudadanos no han participado activamente en las audiencias ciudadanas,
lo que ocasiond que existan pocas politicas en relacion al cuidado del
ambiente, por ende, los ciudadanos y el GAD conjuntamente con instituciones
publicas son los llamados a crear proyectos, actividades y politicas en favor del
ambiente para asi, conservar y proteger el aire, el suelo, el agua, la reserva

ecoldgica, para que de este modo los moradores vivan en un ambiente sano.

La silla vacia segun Alvares (2014), “Es la instancia que activa cada GAD en sus
sesiones publicas en la que se dispondrd de una silla vacia que serd ocupada
por una o un representante, varias o varios representantes de la
ciudadania”(p.5), en virtud de los datos recopilados en las encuestas se
evidencio que los ciudadanos estarian interesado en participar en el proceso
de silla vacia en temas que se detallaran a continuacion; en primer lugar, las
necesidades de la comunidad; (obras, calles, parques) con el 29,9% de los
encuestados, seguidamente se encuentra la conservacion del suelo, el agua y
los recursos naturales con el 24,3% de las personas, posteriormente, la
proteccion, cuidado y conservacion del ambiente con el 23,3% de la
poblacién, por Ultimo, se encuentran los impactos ambientales y el fomento

productivo con un menor porcentagje.

En definitiva, el Municipio aplicd cuatro instancias de silla vacia durante los anos
anteriormente mencionados, pero ninguno hace referencia al tema ambiental.
(Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe, 2020). Como
aporte final, se logra identificar que no se ha aplicado el mecanismo de silla
vacia, ya que no ha existido el interés de la localidad en participar en una
reunién, el cual se elija a un representante para comunicar a los directivos del
Municipio sobre la problemdtica existente en el sector para asi tomar decisiones
en beneficio de la comunidad, sin embargo, para aplicar el proceso de silla
vacia deben existir algunas consideraciones y encontrarse en desacuerdo con

algunos lineamientos o problemdticas entre el gobierno y el ciudadano.
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El Presupuesto Participativo para Alvares (2014), “las ciudadanas y los
ciudadanos, contribuyen voluntariamente a la toma de decisiones respecto de
los presupuestos estatales se implementardn de manera inmediata y obligatoria
en los GAD's” (p.6). Es necesario resaltar que el GAD debe establecer
presupuestos participativos, por ello, los encuestados definen algunos temas
para establecer presupuestos que se detallardn a continuacién: en primer
lugar, sistemas de riego, aguas residuales con el 25,5% de los encuestados,
seguidamente, la mejora del agua, residuos solidos con el 20% de las personas
luego, los impactos ambientales con el 19%,de los ciudadanos por ofra parte,
se encontrd el fomento y desarrollo productivo, al igual que, las tecnologias
ambientales con el 11,9%, por Ultimo se encuentra la conservacion de la

biodiversidad con menor grado de importancia.

Para concluir el entrevistado Félix explica que, el GAD genera “presupuestos en
proyectos como son alcantarillado, agua potable especialimente en dreas
rurales, cuidar los afluentes de los rios y quebradas, para generar mejores
condiciones en el ambiente”. (Aguirre 2022). Para contribuir lo anteriormente
mencionado se concluye que, el municipio conjuntamente con las parroquias
de Cayambe establece los presupuestos participativos. Por medio de los
documentos del GAD se conocié los temas que mayormente la ciudadania
solicita su ejecucion tales como: el cambio de tuberias de agua, construccién
de alcantarillado, construccidn de vias, calles, aceras y bordillos, equipamiento
fisico, mejora de infraestructura, zonas de recreacién, entre otfros (GAD
Cayambe, 2020)

Rendicion de cuentas segun indica la Ley Orgdnica de Participacion
Ciudadana y Control Social (2017), es una técnica para que los individuos
ejerzan decisiones en la gestién publica para cumplir con sus lineamientos,
metas, objetivos, propdsitos de aportar informacion a los pobladores sobre los
resultados esperados en las entidades publicas. La ciudadania evalia dicha
gestién, razdn por la cual, se considerd otra pregunta de la encuesta, para
determinar el proceso de rendicidn de cuentas y saber si cumple con lo que
manifiesta la ley, posteriormente |la mitad de la poblacién menciondé que el
proceso de rendicidn de cuentas es regular, mientras que la cuarta parte de la

poblacién selecciond que se readliza de manera algo adecuada, ya que se
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establecen politicas, ademdas cumplen con los requerimientos y benefician a los

sectores del Canton.

En cambio, el Ing. Daniel Chicaiza director del Departamento de Comunicacion
Intercultural contradice lo anteriormente mencionado, por los encuestados,
debido a que él manifiesta que, “los mecanismos de participaciéon se aplican
en base a la ley, con la finalidad de comunicar a la ciudadania sobre las
actividades que se readlizan a través de reuniones, programas, medios de
comunicacion, portal municipal” (Chicaiza, 2022). Como comentario del
investigador, es importante indicar que la rendicion de cuentas es el mecanismo
mayormente usado en el Canton, para informar a las personas de los planes,
programas, proyecto que se desarrollan en el GAD. Chicaiza concluye que en
el portal web encontramos toda la informacion de los procesos de rendicion de
cuentas, lo que significa que el GAD cumple con la funcidn de mantener

informada a la ciudadania a fravés de la pdgina web institucional.

4.2.2 Gestion Ambiental

La Gestion Ambiental, segun CEPAL (1981) parte de la administracion y manejo
de los recursos naturales donde intervienen todas las actividades humanas que
inciden en el medio ambiente, con elementos, pautas, técnicas y mecanismos
gue se desarrollen y se ponga en prdctica de la construccion y ejecucion de
politicas ambientales, por otra parte, segun Pdez (2013) la gestion ambiental
realiza con el fin de obtener un desarrollo sostenible deseable, a través de
politicas, normas, gestién y administracién, de lo cual se debe planificar todo lo
referente al financiamiento y control, que deben ser efectuados por el gobierno
y la sociedad para garantizar el desarrollo sostenible y una mejor calidad de

vida.

Por otro lado, coincide a nivel nacional en Ecuador, segun el Consejo Nacional
Competencias (2017) donde considera que la gestion ambiental es una
herramienta que debe tener normas, actividades, programas, planes vy
proyectos, administrativos y operativos que se deben efectuar con la debida
planeacién, financiacion, control y evaluacién con el fin de alcanzar el

desarrollo sustentable y una éptima calidad de vida.
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A nivel descentralizado segun COOTAD en relaciéon a la gestion ambiental
establece que el ejercicio de la tutela estatal sobre el ambiente y la
corresponsabilidad de la ciudadania en su preservacion, se articulard a través
de un sistema nacional descentralizado de gestion ambiental, que tendrd a su
cargo la defensoria del ambiente y la naturaleza a fravés de la gestion
concurrente y subsidiaria de las competencias de este sector, con sujeciéon a las
politicas, regulaciones técnicas y control de la autoridad ambiental nacional,
de conformidad con lo dispuesto en la ley (Codigo Orgdnico Organizacion

Territorial Autonomia Descentralizacion, 2019, Articulo 136).

Finalmente, en el caso de la investigacion, segun las encuestas realizadas a nivel
del Canton Cayambe los ciudadanos han calificado que la gestion ambiental
desempenada por el GADIP es regular, lo que se relaciona a la vez con el
desempeno de los funcionarios del departamento de gestidn ambiental, en
donde mds de la mitad de los ciudadanos han respondido que los funcionarios

ejercen sus funciones de manera regular.

Ademds, corresponde que en el periodo 2018-2021 segun las rendiciones de
cuentas emitidas por el GADIP, solo se ha realizado 23 planes de gestion
ambiental en ese periodo, que a su vez han sido efectuados con temas
repetitivos como alcantarillado, recoleccién de basura, y mejora del agua,
donde se asocia la calificacion regular de los ciudadanos en el tema de gestion

ambiental en el Cantén Cayambe.

Por otro lado, la teoria de la gobernanza ambiental segun Hogenboom et. al
(2012) son prdcticas que incluyen el uso y manejo de recursos naturales, lo que
implica dar priorizaciéon a cémo las prdcticas adoptadas son ejecutadas de
manera eficiente, dado el caso de cambios sociales, politicos, econdmicos y
ambientales, a nivel local, regional y mundial, se contradice segin Robbins
(2012) que la gobernanza ambiental forma parte del conjunto de actores
sociales y sistemas ecolégicos, donde nace del concepto neoliberal de
enfoque no estatal, que prioriza el trabajo de los cientificos sociales para

establecer nuevos criterios institucionales sobre el manejo de recursos naturales.

Ala vez, la declaraciéon de Rio (1992), establece los principios para un desarrollo

sostenible y sustentable con el fin de preservar la naturaleza y medio ambiente,
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lo que dio como resultados un nuevo escenario de gobernabilidad ambiental
que prioriza el derecho a un desarrollo equitativo de acuerdo a las necesidades
de las generaciones presentes y futuras.
Lo que da concordancia a nivel nacional donde se reconoce el derecho
de la poblaciéon a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente
equilibrado, ademds reconoce el derecho de acceso a la informacion
publica y a participar en los asuntos de interés publico, agregando que
toda decision o autorizacion estatal que pueda afectar al ambiente
deberd ser consultada a la comunidad. (Constitucidon de la Republica del
Ecuador, 2008, Articulo 14)
Lo que se ajusta con el Codigo Orgdnico del Medio Ambiente (2017) en donde
la gestiobn ambiental se basa en establecer directrices, estrategias para la
conservacion del medio ambiente y manejo de los recursos naturales, a la vez
prevenir y controlar danos ambientales causados por el ser humano, en cuanto
a Jiménez (2022) directora del departamento de Gestidn Ambiental del GADIP
Cayambe menciona que las acciones ejecutadas han sido realizadas segun las
funciones que debe cumplir el departamento y en funcion a la COOTAD dando
a priorizar el desarrollo sustentable, preservacion del medio ambiente,

incremento de zonas verdes que ha sido en beneficio para la poblacion,

Sin embargo, se contradice segun informacion de las encuestas realizadas, mds
de la mitad de la poblaciéon ha contestado que en cuanto a planes, programas
y proyectos el GAD de Cayambe no toma importancia en el desarrollo
sustentable, impactos ambientales, contaminacién por fungicidas en agricolas,
obteniendo asi informacion diferente por parte del GAD vy la ciudadania, por lo
gue se deberia tomar importancia en cumplir todas las funciones, priorizar y
ejercer todas las politicas ambientales establecidas abordando todos los temas
de prevencion de incendios, incentivacion a la creaciéon de semilleros, huertos,
fomentar la educacion ambiental, controlar la contaminacion del aire, suelo y
agua, creacidén de programas de asistencia técnica, manejo de recursos
sostenibles, eliminacién de plagas y enfermedades en los bosques y vegetacion

natural.

Sobre las politicas publicas, Penalosa et al., (2017) menciona que el ciclo de las

politicas es una herramienta donde existen diferentes fases como: la
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preparatoria que identifica el problema; la agenda publica indica el andlisis de
los actores y su participacion; siguiendo la formulacion se da a conocer las
alternativas, propuestas, acciones, mas factibles para enfrentarse y solucionar
los problemas publicos, en la fase de implementacion comienza con la decision
y continua con la construcciéon y ejecuciéon del plan de acciones a realizar, por
Ultimo, la fase de seguimiento y evaluacion para desarrollar retroalimentacion y

obtener resultados 6ptimos con la intervencién publica.

Realizando el andlisis con las entrevistas realizadas en relaciéon con el ciclo de
las politicas publicas, los resultados muestran que el GAD de Cayambe, efectia
la fase de preparatoria, porque lleva a cabo el desarrollo de las politicas en
materia ambiental, en donde tiene el deber de tomar en cuenta el interés de la
ciudadania, obteniendo problemas a resolver para formular politicas en gestiéon
ambiental, esto lo realizaria desarrollando estrategias de calidad, ofras de las
fases efectuadas en la instituciéon es la formulacién, seguimiento y evaluaciéon
de los programas y proyectos, sin embargo solo se planifica y se ejecuta, no
existe el debido conftrol de lo realizado, es por eso que se evidencia por medio
de las respuestas obtenidas en las encuestas que existe deterioro de las obras

realizadas por lo que se afirma que no hay control ni seguimiento. (Aguirre, 2022)

Al contario con la informacién obtenida en las encuestas, donde la poblaciéon
en su gran mayoria en lo relacionado a acciones ,politicas, programas y
proyectos tiene un nivel medio en el contexto de la gestion ambiental, porque
senalan que es nada importante para el GAD realizar acciones o proyectos
referentes a la gestion ambiental como limpieza de calles, parques, incentivar
el cuidado del medio ambiente, fomentar educacion ambiental, desde este
punto mds de la mayoria de la poblacién ha contestado que no ha asistido a

ningun programa de educacién ambiental.

A la vez, no se genera un correcto seguimiento de los planes y proyectos
ejecutados, por lo que no pueden ser evaluadas las acciones, ya que el GAD
no genera informacién necesaria para que la ciudadania pueda conocer vy
generar participacién en base a lo que estdn realizando, lo que se contrasta
con la entrevista Jiménez (2022) Directora del Departamento de gestion

ambiental del GADIP Cayambe donde menciona que “las politicas realizadas
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son desarrolladas de acuerdo a los impactos ambientales que se han observado
en el cantdbn como incendios forestales, mantenimiento de parques,

mantenimiento de atractivos turisticos, recoleccion de basura”.

Sobre las politicas ambientales, el Coédigo Orgdnico del Ambiente, (2017)
establece varios aspectos para la gestion ambiental de los Gobiernos
Autdnomos descentralizados basdndose en los principios ambientales en los que
se destaca la responsabilidad integral, mejor tecnologia vy prdcticas
ambientales, desarrollo sostenible, acceso a la informaciéon, participacion en
materia ambiental lo que da concordancia con la Escuela Origen International
Education (2020) donde afirma que las politicas ambientales son estrategias y
decisiones con el fin de lograr a objetivos a corto y largo plazo para la
preservacion, proteccién y mejora del medio ambiente evitando conductas
negativas que puedan causar dano sobre el medio ambiente o sobre un

ecosistema vulnerable.

En referencia a la investigaciéon a nivel del GAD de Cayambe, la mayoria de la
ciudadania en el tema de politicas ambientales ha seleccionado en las
encuestas realizadas que el GAD ha dado importancia a la prevencion de
incendios forestales, seguido de un menor porcentaje en la contaminacion de
basura en las calles, por lo contrario mds de la mitad de la poblacidon indica que
el GAD no toma nada de importancia en la deforestacion, contaminaciéon del
aire por fungicidas, sequias, por lo que las encuestas realizadas coincide con la
entrevistada Jiménez (2022) Directora del departamento de gestion ambiental
del GADIP de Cayambe, menciona que el Cuerpo de Bomberos Cayambe ha
desarrollado programas y proyectos sobre los incendios forestales.

A la vez se tiene en cuenta segun la rendiciéon de cuentas 2018-2020, que las
politicas ambientales emitas se basan solo en temas de contaminacién de
basura en las calles, uso del suelo, y el Cuerpo de Bomberos Cayambe es la
Unica enfidad que se encarga de ejecutar proyectos sobre la prevencion de
incendios por lo que se evidencia que el GAD del Cantén, no efectUa sobre el
tema mencionado y por ofra parte no cubre todas las directrices que la ley de

gestion ambiental establece.
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5.1.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

El GAD del canton Cayambe no crea espacio de informacion y
participacion para que el ciudadano interactie en la creacion de
politicas, proyectos, a su vez no se han aplicado todos los mecanismos
de participacion ciudadana y control social, enfre ellos consejos
consultivos, observatorios ciudadanos, cabildos populares y veedurias
ciudadanas, ya que, existen limitantes como falta de informacion,
limitada disponibilidad de tiempo, desinterés para que los ciudadanos
participen.

Los instrumentos de gestiobn ambiental desarrollados en el GAD de
Cayambe no se efectian de acuerdo al Cédigo Orgdnico del Ambiente,
porque no se aplica la educaciéon, informacidon y procesos de
participacion ciudadana en la gestion ambiental, ya que, el municipio
presenta una limitada ensenanza, concientizacion e intervencién de la
comunidad en la creacidén de consejos consultivos locales, consejos
ciudadano sectoriales, con el fin de, formular, elaborary aplicar politicas
con fondos tanto publicos, privados o mixtos, para asi proteger y cuidar
el ambiente; sin embargo se evidencid que la gestibn de obras vy
proyectos no tienen el debido control y seguimiento por parte de las
autoridades encargadas, causando insatisfaccion de los cayambenos.
En el GAD de Cayambe existe limitada intervencién de los ciudadanos
para desarrollar politicas, proyectos y programas en favor de la
comunidad, lo que ocasiona la insuficiente ejecucion de acciones en
relacion a los problemas ambientales, por lo que, solo se aplican labores
en temas bdsicos como: agua, alcantarillado y recoleccion de basura;
dejando a un lado a las demds temdticas ambientales que son
importantes como: la aplicacién de tecnologia limpia, incremento de
zonas verdes, protecciéon de flora y fauna silvestre, disminucion de

contaminacion, reforestacion y limpieza de zonas naturales turisticas.
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5.2.

RECOMENDACIONES

La Direccién de Participaciéon Ciudadana conjuntamente con los
Funcionarios PuUblicos deben incentivar a los pobladores del Cantéon
Cayambe sobre la aplicacion y utilizacién de los mecanismos de
participacion, a través de reuniones, capacitaciones, spots publicitarios,
convocatorias, videos y publicaciones en las redes sociales, a fin de, que
las personas conozcan, apliquen y se interesen de los procesos de
participacion y asi solventar todas las necesidades aplicando el didglogo
entre el ciudadano y el estado, elaborando las mejores condiciones de
vida en el territorio

Los Funcionarios del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantdn
Cayambe, al igual que, el Cuerpo de Bomberos deberdn establecer
acciones, charlas, capacitaciones en las escuelas, colegios, plantaciones,
barrios y comunidades, para cuidar, precautelar y conservar el
ambiente, para asi elaborar planes, politicas, programas, obras y
proyectos en temas referentes a. manejo de recursos naturales,
prevencion de incendios, manejo de la flora y fauna urbana, disminucion
de la contaminacién, ademds deberdn establecer sanciones
econdmicas por causar danos en el ambiente; de esta manera se logrard
la intervencidon del ciudadano y se  solventard las necesidades
primordiales de los individuos.

Los servidores publicos de los departamentos de: Ambiente,
Comunicacién, Participacion Ciudadana, Obras PUblicas, conjuntamente
con los comuneros de las diferentes parroquias, deben realizar estudios de
campo para conocer las necesidades y problemdaticas de la comunidad
como: la contaminaciéon, la deforestacion, baja calidad del agua,
proteccion de flora y fauna silvestre; asimismo, el municipio deberd emitir
informes, ordenanzas para la creacion de politicas, proyectos, programas
y capacitaciones que se desarrollardn continuamente para que toda la
ciudadania sea participe de las actividades ambientales que se

implanten en el GAD.
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Si la traduccidn no estd dentro de los parametros de 3 — 10, el autor debera

realizar las observaciones presentadas en el ABSTRACT, para su posterior
presentacion y aprobacian.

Obsarvacionas:
Después de realizar la revision del presente abstract, ésle presenta una

apropiada traduccidn sobre el tema planteado en el idioma Inglés. Segin los
rubrics de evaluacion de la traduccion en Inglés, ésta alcanza un valor de 9, por
o cual s& validad dicho rabajo.
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Anexo 3. Formato de la encuesta aplicada

FACULTAD DE COMERCIO INTERNACIONAL INTEGRACION ADMINISTRACION Y
ECONOMIA EMPRESARIAL
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA
ENCUESTA DIRIGIDA A LA CIUDADANIA DEL CANTON CAYAMBE

Tema: “La Participacion Ciudadana y su incidencia en la Gestion Ambiental del
Gobierno Autébnomo Descentralizado del Cantén Cayambe en el periodo 2018-
2021". Con el objetivo de recopilar informacidén de los procesos de Participacion
Ciudadana en la Gestion Ambiental, Por lo que requerimos de su valioso aporte
respondiendo las siguientes preguntas con honestidad, la informacién
recopilada es de criterio académico.

l.- Datos Sociodemogrdficos Fecha:...........
Sexo 1.Masculino( ) 2.Femenino( ) 3.No especificar ( ) 1.Edad ( )

Nivel de Estudio

1.Primaria ( ) 2.Basica ( ) 3.Bachillerato ( ) 4 Superior ( )
Zona Geogrdfica o lugar

1. Cayambe 5.Santa Rosa Cusubamba

2. Juan Montalvo 6.0t6n

3.Ayora 7.Cangahua

4. Ascdzubi 8.0lmedo

I. PARTICIPACION CIUDADANA

1.1 ;Estd interesado en participar en las decisiones que afectan a su comunidad

1) Totalmente en desacuerdo

2) En desacuerdo

3) Me es indiferente

4) De acuerdo

5) Totalmente de acuerdo
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1.2;Como Calificaria la Gestion del GAD de Cayambe para fomentar la participacion

civdadana?

1) Muy mala
2) Mala

3) Regular

4) Buena

5) Muy buena

1.3;Estaria dispuesto a formar grupos o organizaciones para participar en temas del

cuidado del medio ambiente del Canton?

1) Seguro que no

2) Probablemente que no

3) Indiferente

4) Probablemente si

5) Seguro que si
1.4 ;De los mecanismos de participacion ciudadana cudles usted ha participado en
el GAD de Cayambe?

1) Cabildos Populares

2) Audiencias Publicas

3) Presupuesto Participativo

4) Asambleas Ciudadanas
5) Silla Vacia

6) Ninguno
7) OOS. e

1.5 ;Cudles son las limitaciones que usted tiene para participar en los asuntos
publicos?
1) Tiempo

2) Falta de informacion

3) Corrupcioén

4) Desinterés

5) Desigualdades

B) OIS, et
Para las siguientes preguntas califique segin su opinion
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Pregunta

Siempre

Casi siempre

A veces

Rara vez

Nunca

1.6 3Se foma en cuenta las
opiniones de la ciudadania en el
GAD en relacion al medio

ambiente?

1.7 sEl GAD de Cayambe permite a
la ciudadania participar en la toma

de decisiones?

1.8 3El GAD de Cayambe informa a
la ciudadania sobre los procesos de

participacién ciudadana?

1.9 sla participacion  de las
personas en la foma de decisiones
puede generar cambios en la

institucione

1.10 ;Como considera usted las audiencias pUblicas del GAD de Cayambe para el
desarrollo de politicas de Gestion ambiental?

1) Pésima
2) Mala

3) Regular

4) Buena

5) Excelente

1.11 ;Considera que la rendicion de cuentas se desarrolla de manera adecuada y
cumpliendo con los requerimientos de la Ley en el GAD de Cayambe?

1) Muy inadecuada

2) Algo inadecuada

3) Ni adecuada ni inadecuada
4) Algo adecuada

5) Muy adecuada

1.12 ;En qué temas se deberia establecer un presupuesto participativo para la gestion

ambiental?
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1) Sistemas de riego, aguas residuales

2) Conservacion de la biodiversidad

3) Fomento y desarrollo productivo

4) Mejora del agua, residuos solidos

5) Impactos ambientales

6) Tecnologias ambientales

1.14 La silla vacia es uno de los mecanismos de participacion ciudadana, ;En qué
temas estaria interesado en participar en el proceso de silla vacia en el cantén

Cayambe?

1)Proteccion, cuidado y conservacion del ambiente

2) Fomento productivo

3) Impactos ambientales

4) Necesidades de la comunidad; (obras, calles, parques)

5) Conservacion del suelo, el agua y los recursos naturales

6) Desconozco

Il. Gestion Ambiental
2.1 ;En qué espacios usted se ha informado sobre la conservacion del medio

ambiente? puede seleccionar mds de una opcion

1) Minga por el medio ambiente

2) Capacitaciones de las floricolas

3) Capacitacion del manejo de los desechos

4) Plan de conservacion del Cayambe Coca

5) Redes sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter)

6) Medios de comunicacion (periddico, radio, television)

7) Desconozco

2.2 ;Usted ha asistido a algin programa de educacion ambiental impartido por el
GAD de Cayambe?

N
2) NO Nombre del programa ......ovveieiiiiiiereee

2.3 En su criterio en qué lugar o lugares cree que el GAD de Cayambe ha realizado

acciones para proteger la flora y fauna?
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1) Parque Nacional Cayambe Coca

2) Nevado Cayambe

3) Cascada de Cariacu

4) Oyacachi Aguas termales

5) Reserva Ecoldgica Antisana

6) Mirador de Otén

7) Desconozco

8)OIOS e

2.4 ;Como cdlificaria la gestion ambiental del GAD de Cayambe con relacién a la

conservacion del medio ambiente en el canton Cayambe?

1) Muy Mala

2) Mala

3) Regular

4) Buena

5) Muy Buena

2.5 3Cree usted que los procesos de informacion sobre los dainos ambientales y la

conservacion de zonas forestales ha sido socializado de manera?

1) Muy inadecuada

2) Algo inadecuada

3) Ni adecuada ni inadecuada

4) Algo adecuada
5 Muy adecuada

2.6 A su consideracién en qué tipo de impacto ambiental el GAD de Cayambe ha

dado mds importancia?

Impactos ambientales

Nada

Importante

Poco

Importante

Mas o menos

Importante

Importante

Muy

Importante

1) Contaminacion por

basura en calles

2) Contaminacién del

agua

3) Deforestacion

4) Incendios forestales

5) Sequias
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6) contaminacion del

aire por fungicidas

2.7 ;Cémo evalla el desempeiio de los funcionarios del GAD de Cayambe en lo

relacionado a gestion ambiental?
1) Muy Mala
2) Mala

3) Regular

4) Buena

5) Muy Buena

2.8 ;Segun su criterio determine el nivel de importancia del GAD al establecer

acciones para la proteccion del ambiente? Ordene de mayor a menor siendo 4 mas

importante y 1 menos importante

Planificar, construir y mantener los espacios verdes y zonas de proteccién de fauna vy flora

del cantén Cayambe

Incentivar la proteccion y el cuidado del medio ambiente en el cantén

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias

Fomento de limpieza y mantenimiento de parques, zonas verdes, bosques, y zonas de

reserva natural.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4. Formato de la entrevista aplicada

UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL CARCHI CARRERA DE ADMINISTRACION
PUBLICA

Tema: La Participacion Ciudadana y su incidencia en la Gestion Ambiental del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cayambe
Objetivo: La presente entrevista tiene la finalidad de determinar como incide la
participacion ciudadana en las decisiones del GAD de Cayambe en relacién a la
Gestion Ambiental. Su aporte a la investigacién es de suma importancia, la
informaciéon recopilada serd usada bajo criterios y fines académicos.
Gracias por su tiempo y colaboracion.
DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del entrevistado
Cargo que ocupa en la institucion

Correo electrénico:

Teléfono/Celular:

Fecha:
PREGUNTAS

1. 5Qué mecanismos de participacion ciudadana son mads utilizados en el GAD de
Cayambe para informar a la ciudadania?

2. 3Bl Gad ha identificado algunas limitaciones por parte de la ciudadania para no
generar procesos participativose

3. sEl GAD genera presupuesto participativo en tfemas de Gestion Ambiental?

4. 3Qué espacios de informacion y acciones genera el GAD a la ciudadania para la
conservacion del ambiente?

5. sExisten grupos o organizaciones dentro del GAD y en las comunidades para
participar en temas de cuidado del medio ambiente en Cayambe?

6. 3CoOmMo es la gestion ambiental del GAD de Cayambe con relacion al desarrollo
sustentable en el canton?

7. 5Cudl es el porcentaje de asignacion presupuestaria para la direccion de gestion
ambiental

8. 5Como se distribuye el presupuesto de Gestiobn ambiental para garantizar las

necesidades del ambiente?
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9. 5Qué acciones, planes, programas o proyectos propone el GAD para cuidar las
dreas protegidas?
10. sEnlos Ultimos anos se ha evidenciado danos al medio ambiente mencione cuales

y coémo el GAD ha solventado estos danos?e

Anexo 5. Encuestas realizadas en la ciudad de Cayambe
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Anexo 6. Entrevistas readlizadas en el Gobierno Autdénomo Descentralizado de
Cayambe
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Transparente

La Universidad
Politécnica Salesiana en
asocio con la
Universidad Autonoma
de Barcelona (Espana)
ubica a la Alcaldia de
Cayambe entre los
Municipios que mejor
ntan la gestion
:n el Ecuador.

#C nyumthuidulnMﬂl

134



